
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ل الأول ـالفص  

 الإطار العام
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 الفصـل

 الـــثاني 
 الإطار النظري

 . ضغوط العمل :مبحث الأولال
الأداء : المبحث الثاني

 . الوظیفي
الدراسات : المبحث الثالث

 . السابقة

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ل الثالثالفصـ
إجراءات الدراسة 

 المیدانیة

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

رابعل الـالفص  
مناقشة النتائج 

 والفرضیات

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الخامسل ـالفص  
 الخاتمة

 النتائج

التوصیات   

 قائمة المراجع

 

 
 


