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  الدراسات السابقة
  )1()نظریة القیاس في المحاسبة القومیة(، 1982دراسة اللبابیدي، ) 1(

هدفت الدراسة لوضع إطار منطقي لنظریة القیاس في المحاسبة القومیة ،ومعرفة طبیعة ومجال القیاس 
تقاق المبادئ العلمیة لاستنباط الفروض المنطقیة للقیاس المحاسبي، ودراسة القواعد والأسالیب الفنیة للقیاس لاش

للقیاس المحاسبي ودراسة الأفكار الفلسفیة والمنطقیة للقیاس لاستخلاص معاییر القیاس المحاسبي ، وتلخصت 
مشكلة الدراسة في أن المحاسبین قد تجاهلوا الأسس العلمیة والمنطقیة للقیاس خاصة في مضمار المحاسبة 

المعاییر السلیمة لما یجب أن یكون علیه  نلهذا الاستخدام،ولا یتبعو  القومیة،كما أنهم لا یلتزمون بالأسس العلمیة
تستخدم المنهج الفرضي الاستدلالي  أنالمحاسبة یجب  أنالقیاس المحاسبي القومي،وتوصلت الدراسة إلي 

تعرف الأشیاء في  أنوالذي یجمع بین المنهج الاستنباطي والاستدلالي،من خلال تطبیق منهج القیاس،ویجب 
نمایختص بالأشیاء،  القیاس لا أنحاسبة القومیة بخصائصها الجوهریة،علي اعتبار الم بقیاس الخاصیة  وإ
هذه الدراسة اهتمت بالقیاس في المحاسبة القومیة بینما في  أنلمستمدة من المنفعة الاقتصادیة،ویرى الباحث ا

  . سنهتم بالقیاس المحاسبي في محاسبة الموارد البشریة هذه الدراسة 
التحلیل المحاسبي للإنفاق القومي على الموارد البشریة، وأسلوب عرض نتائجه (، 1982دراسة الحموي، ) 2(

  )2()في الحسابات القومیة
الموارد البشریة، وبیان كیفیة  لحصول عليهدفت هذه الدراسة لتحدید مفهوم الإنفاق الاستثماري القومي ل          

الحسابات القومیة، وتحدید أسلوب مناسب لتجمیع النفقات  إطارد البشریة في إظهار الأرقام المعبرة عن الموار 
لموارد البشریة على المستوى القومي في ضوء الأسالیب المقترحة في الفكر المحاسبي االخاصة ب

 الموارد البشریة للحصول عليوالاقتصادي،وتلخصت مشكلة هذه الدراسة في تحدید وتحلیل الإنفاق القومي 
ان الموارد البشریة تعتبر  إلىالحسابات القومیة، وتوصلت الدراسة  إطارفي  الإنفاق، وكیفیة عرض هذا هاوتنمیت
القومیة وبهذا سیكون لها اثر على مفاهیم المحاسبة القومیة، وان نفقات التعلیم والتدریب تعتبر من  الأصولمن 

استهلاكیا ، كما ینبغي تعدیل البیانات المحاسبیة في  إنفاقاعلى الصحة فیعتبر  الإنفاق أماالنفقات الاستثماریة 
هلاكها وذلك لما له أهمیة في عملیات  الحسابات القومیة بالشكل الذي یسمح بالتعییر عن الموارد البشریة وإ

وقد أوصت الدراسة بضرورة وجود نظام للمحاسبة عن تكلفة الموارد البشریة علي المستوي . التخطیط القومي
لك لإظهار الموارد البشریة كأحد الأصول القومیة ، والتفرقة بین الموارد البشریة في دور التكوین ، القومي ، وذ

 حتىللموارد البشریة وتحمیله علي الناتج القومي ، وذلك  إهلاكوالموارد البشریة تامة التكوین ، وحساب معدل 
للمحاسبة عن تكلفة الموارد البشریة یمكن تصحیح مقیاس الناتج القومي ، كما أوصت بضرورة تطبیق نظام 

علي المستوي القومي وذلك بواسطة جهة رسمیة في الدولة ، وأن یتم تطبیق هذا النظام بطریقة تدریجیة تبدأ 

                                     
 )م1982جامعة القاهرة،رسالة دكتوراة غیر منشورة،:القاهرة(، نظریة القیاس في المحاسبة القومیةعبد الرازق اللبابیدي،   )1(
جامعـة : القـاهرة(التحلیل المحاسبي للانفاق القومي على الموارد البشریة واسلوب عرض نتائجه في الحسابات القومیة، محمد هشام محمد سید الحموي، )2(

  ). 1982القاهرة، رسالة ماجستیر غیر منشورة، 
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،نلاحظ ان هذه الدراسة تطرقت بحساب تكلفة الموارد البشریة ثم تجمیع النفقات المستثمرة في الموارد البشریة
  . عرضها في الحسابات القومیة وأسلوبالمحاسبة القومیة  إطارللموارد البشریة في 

دراسة  - لمحاسبة یة في إطار النظریة العامة لالمحاسبة عن الموارد البشر (،1986دراسة متولي ، ) 3(
  )1().نظریة تطبیقیة

ة تحلیلیة انها دراس ة عن الموارد البشریة ، إضافة إلىتعتبر هذه الدراسة دراسة علمیة لتأصیل المحاسب      
انتقادیه للطرق المختلفة لتقییم الموارد البشریة ، وتلخصت مشكلة هذه الدراسة في أن التكالیف المرتبطة 
بالعنصر البشري في المشروعات أصبحت تمثل نسبة كبیرة لها أثرها الملحوظ علي الربحیة ، كما أن الحاجة 

دي النواقص الهامة التي تحتاجها الأنظمة المحاسبیة إلي نظام للمعلومات یتعامل مع الموارد البشریة أصبح أح
وتوصلت الدراسة إلي أن العنصر البشري له أهمیة كطاقة أساسیة وهامة ، كما أن محاسبة . في الوقت الحاضر

الموارد البشریة تعتبر مفهوم محاسبي حدیث ، وبالتالي فلیس هناك اتفاق في الفكر المحاسبي علي نوع أو نظام 
لمحاسبة عن الموارد البشریة ، كما أن هناك قصور في نماذج قیاس تكلفة وقیمة الموارد البشریة في أو إطار ل

اتخاذ القرارات فإنه لابد من إخضاع تلك الموارد للقیاس المحاسبي ، والتقریر عنها باعتبارها أصلا من الأصول 
لیدیة بالإضافة إلي أنه لابد من إنشاء نظام لیة التقج الأصول البشریة في القوائم الما، كما أوصت بضرورة إدرا

هذه الدراسة لها علاقة مباشرة ویستطیع  أن، یرى الباحث للمحاسبة عن الموارد البشریة في المشروعات المختلفة
  .  النظریة العامة للمحاسبة إطارتناولت المحاسبة عن الموارد البشریة في  لأنهاالاستفادة منها في دراسته 

  )2()اثر الإفصاح المحاسبي في اتخاذ قرار الاستثمار في الأوراق المالیة(،1998-97،دراسة طه)4(
مفهوم الإفصاح في الفكر المحاسبي والعوامل المؤثرة فیه وطرق ومتطلبات  تطرقت هذه الدراسة إلى         

ظهار وتوضیح  لأوراق المالیة، مصادر المعلومات ونوعیة المعلومات اللازمة للمستثمر في ا أهمالإفصاح،وإ
هذه  أنوعرضت الدراسة مشكلة محدودیة البیانات والمعلومات في القوائم والتقاریر المالیة السنویة بالإضافة إلي 

مة الكافیة التي تفي باحتیاجات المستثمرین في البورصة،واستخدمت مات لا تتوافر فیها مقومات الملاءالمعلو 
ة الفرضیات فضلا عن المنهج نهج الاستقرائي في اختبار صحالمنهج الاستنباطي،والم أسلوبالدراسة 
نتیجة  توصلت إلى أنهالإضافة إلي ان هناك عدة أنواع للإفصاح المحاسبي با إليوتوصلت الدراسة .الوصفي

ان هناك حاجة ملحة وماسة  إلى إضافةبان معظم الباحثین اتفقوا علي تنظیم السیاسة المحاسبیة في المجتمع ، 
وث المیدانیة لتحدید المعلومات المحاسبیة الملائمة التي تلبي حاجة المستخدمین المختلفة، كما ان من البح إلى
متطلبات الإفصاح تشمل أمور محاسبیة وغیر محاسبیة،وأوصت الدراسة بمنع استخدام  أنالنتائج  أهم

ادیة،الأمر الذي یؤدي إلي المعلومات المحاسبیة الداخلیة بطریقة غیر مشروعة لتحقیق إرباح ومكاسب غیر ع

                                     
جامعـة الزقـازیق ، رسـالة دكتـوراه غیـر منشـورة، :الزقـازیق(،المحاسـبة عـن المـوارد البشـریة فـي إطـار النظریـة العامـة للمحاسـبة ،مصطفي كامل متـولي ) 1(

1986( 
یــر جامعــة امــدرمان الإسلامیة،رسـالة ماجســتیر غ:الخرطـوم(، أثـر الإفصــاح المحاســبي فــي اتخــاذ قــرار الاســتثمار فــي الأوراق المالیــةعبـد االله احمــد طــه ، )2(

  )م1998-1997منشورة ،
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،عرضت هذه الدراسة الإفصاح المحاسبي الذي یساعد في اتخاذ قرارات عدم العدالة في توزیع الموارد الاقتصادیة
  . الاستثمار بینما في دراستنا سنعرض الإفصاح المحاسبي للموارد البشریة

ن مؤسسات القطاع العام في تقییم الموارد البشریة وأثره في التخلص م(، 1999دراسة بخیت، ) 5(
  )1()السودان
هدفت هذه الدراسة إلي إیجاد إطار متكامل للمحاسبة عن الموارد البشریة وقیاسها، من خلال استعراض          

طرق وأسالیب قیاس الموارد وتلخصت مشكلة الدراسة في أن هناك تباین في وجهات النظر حول كیفیة تسجیل 
هارها بالقوائم المالیة، كما تعددت طرق وأسالیب قیاس تكلفة هذه الموارد وذلك الموارد البشریة، وطرق إظ

لارتباطها بالبشر، واستخدمت الدراسة المنهج الاستنباطي والاستقرائي والأسالیب الإحصائیة لاختبار صحة 
وكوسیلة من وتوصلت الدراسة الى ان المحاسبة عن الموارد البشریة تعد فرعا من فروع المحاسبة .الفرضیات

وسائل قیمة وتكلفة العنصر البشري وتوصیل البیانات والمعلومات للجهات المستفیدة، كما ان هناك العدید من 
الصعوبات التي تواجه قیاس قیمة الموارد البشریة، كما جرت العدید من المحاولات للتطبیق العملي لمفاهیم 

ظهارها بالقوائم المالیة بالإضافة المحاسبة البشریة ، وأوصت الدراسة بضرورة تقییم ال  أهمیة إلىموارد البشریة، وإ
 تولي المراكز البحثیة العلمیة في السودان زمام المبادرة في إیجاد وسیلة فعالة لقیاس قیمة الموارد البشریة، 

لبحث بأهمیة تبني الدولة لقیاس الموارد البشریة من خلال إقامة مركز متخصص یتولى ا أیضا أوصت الدراسةو 
هذه الدراسة تعرضت  أناس قیمة وتكلفة الموارد البشریة،ویرى الباحث تتناول قیالتي في طرق التقییم المختلفة 

المحاسبي للموارد  والإفصاحلتقییم الموارد البشریة في مؤسسات القطاع العام،بینما في دراستنا سنتناول التقییم 
  .  البشریة بصورة عامة 

أسس القیاس والتنظیم المحاسبي ودورها في تقویم الاستثمار في المصارف (، 2002دراسة الخالدي ،) 6( 
  )2()الإسلامیة
ستثمارات في المصارف الإسلامیة، هدفت الدراسة إلى تحدید أسس القیاس المحاسبي المناسبة لتقویم الا  

 سبي السلیم ومقوماتهبتطبیق أسس القیاس المحاسبي حسب الشریعة الإسلامیة، مع إبراز أسس التنظیم المحا
هل تعتبر : الرئیسیة الداعمة للاستثمار في المصارف الإسلامیة،وانحصرت مشكلة الدراسة عبر أسئلة منها

أسس ومعاییر القیاس المحاسبي المستخدمة في المصارف التقلیدیة ملائمة للتطبیق في المصارف الإسلامیة؟ 
لى استیعاب الصیغ الإسلامیة للاستثمار واستخدمت الدراسة وما هي مقومات النظام المحاسبي السلیم القادر ع

المنهج الاستقرائي والاستنباطي والتاریخي والمنهج الوصفي، والمنهج المقارن والمنهج الإحصائي التحلیلي، 
ضرورة تطبیق معاییر القیاس المحاسبي الخاصة بتقییم الاستثمارات وتوزیعها بین المصرف  إلىوتوصلت 

ي غالبیة المصارف الإسلامیة طبقا لعقد المضاربة،ویتم إثبات إیرادات الخدمات المصرفیة في والمودعین ف

                                     
الة ماجسـتیر : الخرطوم( تقییم الموارد البشریة واثره في التخلص من مؤسسات القطاع العام في السودان،ابو القاسم یوسف بخیت ،  )1( جامعة النیلـین، رسـ

  ). 1999غیر منشورة، 
جامعـة السـودان للعلـوم : الخرطـوم(، ستثمار في المصـارف الإسـلامیةأسس القیاس والتنظیم المحاسبي ودورها في تقویم الاناهض نمر محمد الخالـدي،  )2(

 )2002والتكنولوجیا، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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معظم المصارف الإسلامیة باستخدام الأساس النقدي، بالإضافة إلى ان هناك ضعف في النظم المحاسبیة 
الإسلامیة، كما یتم تصمیم النظم المحاسبیة داخلیا في معظم هذه المصارف وذلك اعتمادا على النظم للمصارف 

وأوصت الدراسة بتطویر النظام المحاسبي المطبق في كافة المصارف الإسلامیة . المطبقة في مصارف تقلیدیة
لامیة باستخدام الطرق الحدیثة من خلال تعاون الجهات الداخلیة والجهات الخارجیة، وان تقوم المصارف الإس

،ویري الباحث ان في تقییم الاستثمارات، وان یتم دراسة وضع دلیل محاسبي یصلح لكافة المصارف الإسلامیة
دراستنا ستتناول القیاس للمحاسبة  أما، الإسلامیةهذه الدراسة تناولت القیاس والتنظیم المحاسبي في المصارف 

  . عن الموارد البشریة
القیاس المحاسبي لتكالیف الخدمات المصرفیة، نموذج مقترح للتطبیق في (، 2002، عبد الغني دراسة)7(

  )1()السودان
وضع أسس علمیة وموضوعیة تمكن من القیاس المحاسبي السلیم لتكالیف الخدمات  إلىتطرقت الدراسة   

الیف، وتطرقت الدراسة المصرفیة في القطاع المصرفي في السودان، وذلك عن طریق استخدام محاسبة التك
لمشكلة المصارف في السودان التي لا تهتم بالقیاس المحاسبي لتكالیف الخدمات المصرفیة التي تقوم بتقدیمها 

تعمل وفقا لأحكام الشریعة الإسلامیة والتي تتطلب تحدید التكلفة الفعلیة لهذه  أنهاللعملاء، بالرغم من 
نباطي، والمنهج الاستقرائي بالإضافة الى المنهج الوصفي في اختبار الخدمات،واستخدمت الدراسة المنهج الاست

ان مفاهیم قیاس التكلفة قد تعددت مع تعدد حاجات مستخدمي بیانات  إلىصحة الفرضیات، وتوصلت الدراسة 
 التكلفة كأساس للقیاس من ناحیة، وكأساس لتقییم الأصول أهمیةالتكلفة في القیاس، وهذه المفاهیم توضح مدى 

من ناحیة أخرى، ویعتبر تحدید وقیاس تكلفة المنتجات والأنشطة الهدف الأساسي الذي تسعى محاسبة التكالیف 
. المتبعة في تخصیص وتوزیع التكلفة في محاسبة التكالیف الصناعیة الأسسنفس  إتباعالى تحقیقیه مع إمكانیة 

 وأسسالمصارف، والعمل على تطبیق مفاهیم وأوصت الدراسة بالاهتمام بقیاس تكالیف الخدمات التي تقدمها 
والأسالیب المحاسبیة المرتبطة به كالتكالیف  الأنظمةلتطبیق  أساسانظم محاسبة التكالیف، وان یكون النظام 

، ركزت هذه الدراسة علي القیاس المحاسبي لتكالیف الخدمات المصرفیة، بینما المعیاریة، ومحاسبة المسئولیة
  .اس الموارد البشریة علي قی دراستي تتركز 

  )2()الإفصاح العام وأهمیته لمستخدمي القوائم المالیة(، 2002،  حسیندراسة ) 8(
مالیة، ال هدفت هذه الدراسة إلى تعریف الإفصاح مع بیان متطلباته وأهمیته لمستخدمي القوائم      

سلیمة، ودراسة مدى التطبیق العملي  ومحاولة تسلیط الضوء علیه وبیان أهمیته في إعداد التقاریر المالیة بصورة
، التعقید الذي أصاب بیئة المحاسبة أنظهرت مشكلة هذه الدراسة في . لمبدأ الإفصاح العام، ومدى أهمیته

التحلیلي  ، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفيوعملیات الاندماج المتعددة جعلت الحاجة ملحة لمزید من البیانات
الدور الذي تلعبه  أهمیةمجموعة من النتائج منها، توضیح  إلىوصلت هذه الدراسة لاختبار صحة الفرضیات، وت

                                     
جامعـة امـدرمان الاسـلامیة، رسـالة ماجسـتیر غیـر منشـورة، : الخرطـوم(،القیـاس المحاسـبي لتكـالیف الخـدمات المصـرفیة صلاح الدین عمـر عبـد الغنـي ،  )1(

2002( 
 ).2002جامعة النیلین، رسالة ماجستیر غیر منشورة، : الخرطوم(،  الإفصاح العام وأهمیته لمستخدمي القوائم المالیة ن عبده حسین،عثما )2(
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خراجها بصورة تجعلها مفیدة لمستخدمي القوائم المالیة ،وان  معاییر المحاسبیة في ضبط التقاریر المالیة وإ ال
الیة یساعد مستخدمي تطبیق الإفصاح في التقاریر الم أنوسائل التقریر المالي، كما  أهمالقوائم المالیة هي 

شخصیة المراجع القانوني تلعب دورا مهما في تحقیق  أنالقوائم المالیة في اتخاذ قرارات مالیة صائبة، كما 
مستوى إفصاح كافي، وأوصت الدراسة بضرورة الالتزام الكامل بتطبیق المعاییر المحاسبیة من قبل معدي القوائم 

، ة، واستمرار جهود الجهات المهنیة والكتاب واهتمامهم بمعیار الإفصاحالمالیة، لارتباط ذلك بالقرارات المالی
الحالیة  يدراستلمستخدمي القوائم المالیة، بینما  وأهمیتههذه الدراسة بینت الإفصاح العام  أنویري الباحث 

  .ستبین الإفصاح في المحاسبة عن الموارد البشریة
رة في الدراسات والبحوث المحاسبیة ودورها في تطویر الاتجاهات المعاص(م ، 2003،  دراسة عبیر ) 9(

  )1()الفكر المحاسبي
تناولت هـذه الدراسـة مراحـل تطـور الفكـر المحاسـبي وأثرهـا علـي البیئـة المحاسـبیة ، بالإضـافة إلـي 

نــتج عنهــا ظهــور مــا یعــرف  التــيالتعــرف علــي الاتجاهــات الحدیثــة فــي الفكــر المحاســبي وتوضــیح أهــم المفــاهیم 
ســبة عــن المســؤولیة الاجتماعیــة والمحاســبة البیئیــة والمحاســبة عــن المــوارد البشــریة ،وتلخصــت مشــكلة هــذه بالمحا

الدراســة إلــي انــه بــالرغم مــن التطــور فــي الفكــر المحاســبي نتیجــة للتطــورات التــي حــدثت فــي النــواحي الاجتماعیــة 
اعیـة والمـوارد البشـریة والمحاسـبة عـن والاقتصادیة والسیاسیة وظهور مـا یعـرف بالمحاسـبة عـن المسـؤولیة الاجتم

ظهارهــا فــي القــوائم  أن إلاالبیئــة ،  ل تــام فــي الوقــت الحــالي فــي قیــاس هــذه الأحــداث غیــر المالیــة وإ هنــاك تجاهــ
المالیة ، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي في اختبـار صـحة الفرضـیات ، وتوصـلت إلـي مجموعـة مـن النتـائج 

والبیئیـة والمحاسـبة عـن المـوارد البشـریة تعتبـر مفهـوم حـدیث نسـبیا ، وأوصـت هـذه  المحاسبة الاجتماعیـة أنمنها 
الدراســة بضـــرورة وضــع معـــاییر تلـــزم المنشــآت بمعالجـــة وتطبیــق المحاســـبة الاجتماعیـــة والبیئیــة والمحاســـبة عـــن 

تناولـت موضـوع  اأنهـهـذه الدراسـة لهـا علاقـة وطیـدة بالدراسـة الحالیـة مـن حیـث  أن،ویري الباحث الموارد البشریة
   . المحاسبة عن الموارد البشریة من ضمن الاتجاهات المعاصرة في الفكر المحاسبي

الإفصاح المحاسبي بین النظریة والتطبیق دراسة تحلیلیة على الشركات (، 2004دراسة السید، ) 10( 
  )2()2001لعام  الأولالصناعیة المساهمة الأردنیة في السوق 

التعرف عن مدى تطبیق الشركات الصناعیة المساهمة الأردنیة لتعلیمات  ىإلهدفت هذه الدراسة   
، وذلك لتحدید مدى الالتزام بمتطلبات الإفصاح وفقا )1(الإفصاح الصادر عن المعیار المحاسبي الدولي رقم 

ظهار الق وائم المالیة لهذا المعیار،وتحدید مدى الالتزام بمتطلبات الإفصاح الصادرة عن هیئة الأوراق المالیة وإ
تلخصت مشكلة الدراسة في أسئلة منها، هل تختلف . المنشورة لتتوافق مع متطلبات المعاییر المحاسبیة الدولیة

درجة الالتزام بمتطلبات الإفصاح وفقا المعاییر المحاسبة الدولیة، ووفقا لتعلیمات هیئة الأوراق المالیة بین 

                                     
جامعـــة الســـودان للعلـــوم : الخرطـــوم(،  والبحـــوث المحاســـبیة ودورهـــا فـــي تطـــویر الفكـــر المحاســـبي تالاتجاهـــات المعاصـــرة فـــي الدراســـا عبیـــر حســـن ، )1(

 ). 2003وجیا ، بحث تكمیلي غیر منشور ، والتكنول
الإفصــاح المحاسـبي بــین النظریـة والتطبیـق دراســة تحلیلیـة علــى الشـركات الصـناعیة المســاهمة الاردنیـة فــي السـوق الأول لعــام  صـالح محمـد السـید ، )2(

 ). 2004جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة دكتوراه غیر منشورة، : الخرطوم( ،2001
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ة؟ وهل توجد علاقة بین سنه تأسیس الشركة ودرجة التزام الشركات الشركات الصناعیة الكبیرة والشركات الصغیر 
الصناعیة المساهمة بمتطلبات الإفصاح وفقا لمعاییر المحاسبة الدولیة؟ واستخدمت الدراسة الأسلوب التاریخي 

ا هناك التزام عادل بمتطلبات الإفصاح وفق أنوتوصلت إلى .والاستقرائي والاستنباطي لاختبار صحة الفرضیات
لمعاییر المحاسبة الدولیة لمجموعة كبیرة من بنود الإفصاح بینما كان الالتزام متوسطا لمجموعة اقل من البنود، 
كما لم تظهر الدراسة وجود أي اثر للمتغیرات المستقلة والممثلة في حجم الشركة، وسنة التأسیس، والعائد على 

صت الدراسة بالتشدید على التزام الشركات بالإفصاح وفقا الاستثمار، وحقوق المساهمین ومجموع الالتزامات، وأو 
لمتطلبات معاییر المحاسبة الدولیة ومتطلبات هیئة الأوراق المالیة، وخلق ثقافة لدى الجمهور والأطراف المعنیة 
فیما یخص الإفصاح، وتشجیع الشركات بالإفصاح الاختیاري والإجباري، وتوسیع مبدأ العدالة في الإفصاح ، 

الإفصاح  أوضحتهذه الدراسة  أنرد البشریة والمحاسبة الاجتماعیة،ویرى الباحث فصاح في محاسبة المواوالإ
  .المحاسبي كما ورد بالمعیار المحاسبي الدولي، بینما دراستنا ستوضح الإفصاح المحاسبي عن الموارد البشریة 


