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 ً   ــ:الـنـتـائــج:اولا
  -: توصل الباحث من خلال ھذا البحث إلى النتائج التالیة             

ره  أتضح .1 ً عن غی ً ومنفصلا ً مستقلا إن البعض یسيء الفھم بالنسبة لنظام التكالیف فیعتبره نظاما

 . الأنظمةمن 

ع .2 رض أن یتُب الیف یفُت ر إن قسم التك م المحا اتضح إن البعض یعتب رئیس قس رتبط ل ذي ی بة ال س

آت  ي المنش ا ف رة أم آت الكبی ي المنش ة ف ام خاص دیر الع ب الم الي أو نائ دیر الم دوره بالم ب

 .الصغیرة فیمكن أن یتبع المدیر العام

ة  .3 رادات مرتفع ة و إی ورات ھام ق وف ى تحقی ؤدي إل اتضح إن برامج تحسین الجودة یمكن أن ت

 .البرامج یمكن أن تحقق تلك الشركات خسائر للشركات المتبنیة تلك البرامج، و بدون تبني تلك

ادة  .4 ح إن زی اقاتض ة الإنف الیف الوقای ى تك ار و  عل ف و الاختب الیف الكش ل تك ى تقلی ؤدي إل ی

ادة  ل زی ع قب ً بالوض ة ام مقارن ودة بشكل ع الیف الج ي تك تكالیف الفشل و بالتالي تحقیق وفر ف

 .الإنفاق على تكالیف الوقایة 

ال .5 ات تك دیر ضبط اتضح إن معلوم د م ي ی ل ف أداة تحلی ث تستخدم ك ً حی دا ة ج ودة مھم یف الج

ا، و كذلك  اظ علیھ وة للحف امن الق ا و مك ى معالجتھ الجودة لیعرف مكامن الضعف و یعمل عل

 .الجودةتستخدم كأداة لإعادة توزیع تكالیف 

ً في الرقابة الإحصائیة على العملیات الإنتاجی .6  .ةاتضح إن خرائط ضبط الجودة مھمة جدا

 .اتضح إن البعض یھمل وضع قسم مراقبة الجودة خاصة في المنشآت صغیرة الحجم .7

ودة   .8 رة الج دیر دائ اج وم یس قسم الإنت ة ورئ ؤون الفنی ام للش دیر الع ب الم ة نائ من خلال مقابل

وكذلك الإطلاع على الكشوفات والتقاریر المالیة أتضح إن إدارة مصنع المكلا لتعلیب الأسماك 

ار ، تركز اھتمامھ ص والاختب دات الفح اج ومع ة صیانة آلات الإنت ا بالإنفاق على عنصر تكلف

بشكل  الوقایة من الإنفاق على تكالیف%  80حیث كان یشكل الإنفاق على ذلك العنصر حوالي 

ة  الیف الوقای ر تك ة عناص اق عام خلال الأعوام الثلاثة قید الدراسة ، أما بقی ان الإنف رى ف الأخ

 ً والي یقد علیھا جمیعا ام خلال %  20ر بح ة بشكل ع الیف الوقای ر تك ى عناص اق عل ن الإنف م

 .الأعوام الثلاثة قید الدراسة 

ر  اصر تكالیف الكشف والاختبار وُجِدَ فیما یخص عن  .9 أن إدارة المصنع مركزة اھتمامھا بعنص

اقالإنتاج ، حیث كان  ءالفحص اثنا والي  الإنف ر یشكل ح ذا العنص ى ھ ن %  77عل اقم  الإنف

بتھ  للأعوامتكالیف الكشف والاختبار بشكل عام  عناصرعلى   23الثلاثة قید الدراسة ، وما نس

ف  الإنفاقمن %  الیف الكش ر تك ى عناص ار موزعة عل ف والاختب على عناصر تكالیف الكش
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ان ن عنصر تكالیف اتضح إ .10 ة ك رالإنتاج درجة ثانی ر عنص ث یشكل  ياكب داخلي حی ل ال الفش

 أماالثلاثة قید الدراسة ،  للأعوامي اخلتكالیف الفشل الد إجماليمن %  81علیھ حوالي  الإنفاق

كل حوالي یشفھو اقل ھذین العنصرین حیث كان  إصلاحھیمكن  الذي لا الإنتاجعنصر تكالیف 

 . الثلاثة قید الدراسة للأعواملداخلي تكالیف الفشل ا إجماليمن %  19

نھ لم یتم إرجاع أي كمیة بعد خروجھا من المصنع إ أتضحمن خلال مقابلة رئیس قسم التسویق  .11

ن  ر م د أي عنص نع ، أي لا یوج ات للمص ذه الكمی ادرة ھ د مغ ف بع دوث تل ن ح لاغ ع أو الإب

 .عناصر تكالیف الفشل الخارجي 

حجودة لمصنع المكلا لتعلیب الأسماك بشكل عام من خلال ملاحظة عناصر تكالیف ال .12 أن  أتض

الیف  تكالیف الكشف والاختبار كانت اكبر ھذه العناصر ، ثم تكالیف الفشل الداخلي وأخیرا ً تك

 .الوقایة 

ح .13 اذ  أن أتض ة اتخ ین عملی ودة وتحس الیف الج ر تك اس عناص د وقی ین تحدی اط ب اك ارتب ھن

 .القرارات ذات الصلة بالجودة 

 . الجودة عناصر تكالیف بأھمیةغالبیة موظفي المصنع لیس لدیھم وعي تكلفي  أنأتضح  .14

ن خلال .15 ود  م ى وج ي تشیر إل ة والت ا یخص الفرضیة الثانی ة البحث فیم ردات عین ات مف إجاب

نھ إ  أتضحتلك العناصر  بأھمیة التكلفيعلاقة بین تحدید وقیاس تكالیف الجودة وضعف الوعي 

یس  في بأھمیةالتكلنتیجة لضعف الوعي  وظفي المصنع بشكل عناصر تكالیف الجودة ل دى م ل

 نكثیر من المحاسبین في المصنع فإن الغالبیة لا یؤیدولدى  أیضابل للأسف الشدید عام فحسب 

ام للتكوأن یك اك نظ الیان ھن ر التك ة عناص ن بقی ودة ع الیف الج ل تك ى فص ل عل  فلیف یعم

 .الأخرى 

ح .16 ردات أن أتض ة مف ة ال غالبی ام التكعین ق نظ دون أن تطبی ث یعتق د ابح ى تحدی ل عل لیف یعم

الیف  ر التك ة عناص ن بقی ل ع كل منفص ودة بش الیف الج اس تك رىوقی نع  الأخ یكلف المص س

 .لھا رلا مبرلیف اتك

اس  أنیعتقد معظم المحاسبین   .17 د وقی ى تحدی ل عل الفائدة المرجوة من تطبیق نظام للتكالیف یعم

 .تكالیف الجودة بشكل مستقل اقل من تكالیف تطبیق ذلك النظام

ودة   .18 الیف الج یرى معظم المحاسبین أن زیادة تكلفة استخدام نظام التكالیف القائم على فصل تك

ً في عدم تطبیقھ  .  عن التكالیف الأخرى یكون سببا

  

  
  
  

ً ث   ــ:یاتـــــــــالتوص:انیا
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   ــ:یوصي الباحث بالآتي  بناءً على نتائج الدراسة             

ن  .1 م م ذلك القس ا ل ً لم رة ام مباش دیر الع ع الم الیف یتب م التك ون قس ب أن یك ةیج دیم  أھمی ي تق ف

 .لمساعدتھا في القیام بمھامھا المختلفةالمعلومات إلى الجھات المختلفة 

 .مراقبة الجودة یتبع للمدیر العام لما لذلك القسم من أھمیة في مراقبة الإنتاج یجب أن یكون قسم .2

وان تعمل على  تھتم بجمیع عناصر تكالیف الوقایة أن الأسماكعلى إدارة مصنع المكلا لتعلیب  .3

 .على عنصر دون الآخر اھتمامھا زولا تركتوزیع الإنفاق علیھا حسب أھمیة كل عنصر 

ف  اھتماماتھاع أن توزع یجب على إدارة المصن .4 الیف الكش ر تك ارعلى مختلف عناص  والاختب

ى  وان یكون الإنفاق على كل عنصر حسب أھمیة ذلك العنصر ولا اق عل ي الإنف یتم المغالاة ف

 .الأخرىبعض العناصر على حساب العناصر 

 .تعمل قدر الإمكان على تقلیل عنصر تكلفة الإنتاج درجة ثانیة  أنعلى إدارة المصنع  .5

ل  تمضي قدما أندارة المصنع إ على .6 الیف الفش ارجيً◌ فیما یخص عناصر تك ابع وأ ,الخ ن تت

 .الأھمیةبعضھا في نظر المستھلك قلیلة  كانت ملاحظات من قبل المستھلكین وإن كان ھناك إذا

ى إدارة المصنع فیما یخص تكالیف الجودة بشكل  .7 ھ یجب عل ى  أنعام فإن اق عل ن الإنف ل م تقل

 اخلي والتقلیل منھا قدر الإمكان،وان تھتم بعناصر تكالیف الفشل الد , والاختباركشف تكالیف ال

ى  الإنفاقزیادة الإنفاق على تكالیف الوقایة لأن زیادة  أیضا ً وكذلك  على ھذا العنصر یؤدي إل

 .الأخرى حدوث وفر مضاعف في عناصر تكالیف الجودة 

ى .8 ان عل در الإمك ل بق نع أن تعم ى إدارة المص د  عل وفیر الح ىت ودة   الأدن الیف الج اریر تك لتق

 اتخاذبتحدیدھا وقیاسھا وإبرازھا بشكل مستقل لما لذلك من اثر بالغ على  الاھتماموالعمل على 

 . القرارات ذات الصلة بالجودة

نع أن   .9 ى إدارة المص ق  یجب عل ودة،و خل إدارة الج بین و ذوي الصلة ب دریب المحاس وم بت تق

ة  بأھمیة الجانبوعي  اص ، وبأھمی المحاسبي بشكل عام ، وبأھمیة محاسبة التكالیف بشكل خ

 .عناصر تكالیف الجودة بصورة أخص 

تقل  .10 ا بشكل مس ودة وضرورة إبرازھ العمل على توعیة المحاسبین بأھمیة عناصر تكالیف الج

 .ومنفصل عن بقیة عناصر التكالیف الأخرى عند إعداد تقاریر التكالیف 

بي ا .11 ى محاس ب عل ام یج ق نظ وا أن تطبی نع أن یفھم الیف للمص ل تك ى فص ل عل الیف یعم لتك

ودة بشكل  الیف الج راز عناصر تك ى إب ؤدي إل وف ی رى س الجودة عن عناصر التكالیف الأخ

 .من قبل الإدارة مستقل ومراقبتھا 

ل  عمحاسبو المصنیجب أن یفھم   .12 ى فص ل عل الیف یعم أن الفائدة المرجوة من تطبیق نظام للتك

ً الجودة عن التكالیف الأخرى اكبر من  تكالیف دى تكالیف تطبیق ذلك النظام خصوصا على الم

 .البعید
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یمكن لإدارة المصنع أن تعمل على اختیار نظام للتكالیف یعمل على فصل تكالیف الجودة عن   .13

ار  ان ، أي اختی التكالیف الأخرى وأن یكون ذلك النظام غیر مكلف بالنسبة للمصنع بقدر الامك

 .ات المصنع یلوظیفة وفق ظروف وامكانیقوم بھذه ا نظام

دٍ   .14 ى ح ذكر بما أن ظروف المنشآت الصناعیة الیمنیة متشابھة إل الفة ال أن التوصیات س ر ف  كبی

ة  لیس خاصة بمصنع المكلا لتعلیب الأسماك فحسب ، بل لكل المنشآت الصناعیة الیمنیة العامل

ً بشكل خاص لتشابھ نشافي مجال تعلیب الأسماك  ة  طھا ، وأیضا ناعیة الیمنی لكل المنشآت الص

  .العاملة في مجالات الصناعة الأخرى بشكل عام 

    ــ:ــ توصیات خاصة بالدراسات المقترحة مستقبلاً 

 .في الشركات الصناعیة في الجمھوریة الیمنیة الأعمال أرباحاثر تكالیف الجودة على قیاس  .1

 . ركات الصناعیة في الجمھوریة الیمنیةالیف الجودة في الشلنظام تك نموذج مقترح .2

 .في الجمھوریة الیمنیة في الشركات الصناعیة للتكالیف  أنظمةمدى تطبیق  .3

  .الجھات المختلفة بالمعلومات ى تزویدفي مد في الشركات الیمنیة تقویم أنظمة التكالیف .4


