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  المنهجي الإطار: أولا

  تمهيد

قيام دافـع الضـرائب باسـتيفاء  إلىويستند  الطوعيالضريبي  المتقدم تطبيق نظام الالتزام لميسود في العا

والــدخل الخاضــع للضــريبة  والإعفــاءات خصــوماتاقــراره الضــريبي المتضــمن تحديــد اجمــالي الــدخل وال

، وقـد اثبـت هـذا النظـام ة فـي الموعـد المحـدد طوعـاد الضـريب، وبناء عليه يقوم بتسديالمستحقةوالضريبة 

الـربط وانخفـاض تكلفــة  وسـهولة السـداد جـدواه وفعاليتـه فـي الـدول المتقدمـة حيـث وفـرة الحصـيلة وانتظـام

التــي  علــى الــدفع والإجبــارالتــدقيق  بأنشــطة إيجابــاالطــوعي  الضــريبي مســتوى الالتــزام يتــأثر. التحصــيل

مسـتوي هـذا الالتـزام  بسـلوك  يتـأثر، كمـا وهـو المـدخل الاقتصـادي للالتـزام، ةتقوم بها الادارات الضـريبي

مــن العوامـل الســيكولوجية التـي تـؤثر علــى مسـتوي التزامــه  يـد، حيـث يتوقــف هـذا الســلوك علـى العدالفـرد

لتــوفر مقومــات الطــوعي الضــريبي  الالتــزام نظــام طبيــقتبنــي معظــم الــدول المتقدمــة لت ويــأتي.الضــريبي

، وعلـى ذلـك فـان العديـد مـن الـدول الناميـة قـد حـذت الـدول ايـا المتعـددة الناشـئة عـن تطبيقـهز وللم نجاحه

  .هذا النظام وبدأت بتطبيق المتقدمة

فــي تحقيــق العديــد مــن المزايــا منهــا زيــادة  اهــذا النظــام رغبــة منهــ تهــدف الــدول الناميــة مــن وراء تطبيــق

تشـــجيع  ،ثقـــة بـــين دافـــع الضـــرائب والادارة الضـــريبيةالايـــرادات الضـــريبية لـــدعم موازنـــة الدولـــة ، زيـــادة ال

، تقليــل عــدد حــالات المنازعـــات أوضــاعهم الماليــة وســداد الضــريبة طوعــاممــولين جــدد للافصــاح عــن 

والتحصـيل التـي تتحملهـا  الضريبية ، اضافة الى خفض التكاليف الادارية الناتجة عن عمليات الفحـص 

ة والمتمثلة في دافع يالى مدى تطور عناصر المنظومة الضريب ويرتكز نجاح تطبيق هذا النظام.الدولة 

  .الضريبية والقانون الضريبي دارةوالإالضرائب 

  

  مشكلة الدراسة

 :تتمثل مشكلة الدراسة في السؤال الرئيسي التالي

كيف يمكن تطوير نظام الالتزام الضريبي الطوعي في فلسطين في ظل الأوضاع والبيئة الضريبية 

   :وينبثق عن السؤال الرئيسي الأسئلة الفرعية الآتية القائمة ؟

  مدى قدرة الإدارة الضريبية على تطبيق الإجراءات اللازمة لتحسين نظام الالتزام الضريبيما.1

  ؟ الطوعي
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باستخدام الأسس العلمية المحاسبية  للإدارة الضريبية هل يمكن توصيل المعلومات المحاسبية.2

 .و تبني معايير محاسبية واضحة كمعايير المحاسبة الدولية لإعداد التقارير المالية

  هل هناك  توافق بين الربح المحاسبي والربح الضريبي عند إعداد القوائم المالية للأغراض الضريبية .3

  مستوى الالتزام الضريبي الطوعي؟ هل القوانين والأنظمة الضريبية الفلسطينية تساعد على تحسين.4

 ت التدقيق الضريبي والعقوبات الضريبية المفروضة النتائج المرجوة منها ؟ هل تعطي إجراءا.5

بما في ذلك إعداد وتنفيذ الموازنة العامة   ،ما مدى رضا المواطن الفلسطيني عن أداء الحكومة.6

   ؟بين مختلف فئات الشعبومحاربة الفساد وتحقيق العدالة 

تسهل عملية الالتزام و تساهم في تخفيض تكلفة هل تقوم الدولة بتقديم خدمات ضريبية ملائمة .7

 الالتزام الضريبي؟

هل  الثقافة الضريبية القائمة في فلسطين تساهم في تحسين نظام  الالتزام الضريبي الطوعي أم أن .8

   ؟ا على نظرة المواطن تجاه الضرائبسلطات الاحتلال المتعاقبة على فلسطين أثرت سلب

                                                                              

     الدراسة أهداف

  :التالية  الأهدافتحقيق  إلىتسعى الدراسة   

  .، بما في ذلك دراسة عوامل نجاح هذا النظام ومعيقاتهالطوعي لى نظام الالتزام الضريبيالتعرف ع.1

 .لمكلفينخلال تقديم خدمات ملائمة ل على كيفية تخفيض تكلفة الالتزام الضريبي من التعرف.2

                القوائم المالية وفقا لمعايير المحاسبة الدولية وعلاقة هذه المعايير  إعداد أهميةالكشف عن مدى .3

 غراضلأل، والاهتمام الدولي المتزايد بتبني معايير المحاسبة الدولية الطوعي الضريبيبالالتزام 

 .الضريبية

      الطوعي بفلسطين في ظل تطبيق قانون ضريبة الدخل رقم الضريبي جاح نظام الالتزام تقييم مدى ن.4

 .وعلى ضوء التجربة الاسبانية في هذا المجال 2005اعتبارا من بداية العام  2004لسنة  )17(

ذلك  هافي فلسطين بما في الطوعي التي تعرقل تطبيق نظام الالتزام الضريبي الأسبابالتعرف على .5

مكلفين وتقديم التوصيات مستوي الوعي الضريبي لدي الضعف الضريبية و  الإدارةقصور  نواحي

 .الملائمة
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القوائم المالية من قبل المحاسبين ومدققي الحسابات على   إعدادضعف الثقة في  تأثيرالكشف عن .6

 .رير الماليةنظام الالتزام الضريبي الطوعي في فلسطين وسبل دعم مصداقية هذه القوائم والتقا

  

  الدراسة أهمية    

  الأهمية العلمية للدراسة    

  :بما يلي لدراسةل هميةالأتكمن 

موضوع نظام الالتزام الضريبي الطوعي هو من الموضوعات التي تندر فيه الكتابات المباشرة، .1

ء المكتبات وعليه تعتبر هذه الدراسة بمثابة محاولة من الدارس للمساهمة في سد هذه الفجوة، وإثرا

  .العربية بشكل عام والمكتبات الفلسطينية بشكل خاص بمثل هذا النوع من الدراسات

لإدارة اك الاجتماعية الأخرىالعلوم و  المحاسبة  بينوالتشابك   مدى الارتباط موضوع الدراسة يوضح.2

    .والسياسة والإحصاء والاقتصاد والعلوم السلوكية

كما  .ث يطبق في غالبية الدول المتقدمةحدي ضريبي وعي هو نظامالط الضريبي نظام الالتزام إن.3

هذا النظام في معظم الدول  بتطبيق المؤسسات الدولية كصندوق النقد الدولي والبنك الدولي توصى أن

وعليه  .تحصيلالكلفة تخفض على لة الضريبية و ايجابية على الحصي ثارآلما لهذا النظام من  ،النامية

تبنى علية دراسات علمية  أنيشكل أساسا يمكن  ع الالتزام الضريبي الطوعيفان  دراسة موضو 

  . للمساعدة على تطبيق هذا النظام مستقبلية

  

  الأهمية العملية للدراسة

 :بما يلي العملية الدراسة أهميةتكمن 

ام اهتمـ أولويات، في ضوء تشتت الطوعي في فلسطين الضريبي كشف الواقع الفعلي لتطبيق الالتزام.1

راحـات الملائمـة توتقـديم الاق "الطـوعي الضـريبي الالتزام"يق هذا النظام ب، والبدء بتطالساسة الفلسطينيين

 .للمساعدة على ازالة هذه العقبات اسوة بما يتم تطبيقه في الدول المتقدمة

هـــذه  إعـــدادمســـتجدات معـــايير  ودراســـةضـــريبية ال غـــراضلألالتقـــارير والقـــوائم الماليـــة  إعـــدادتطـــوير .2

 .ل الضريبي والدخل المحاسبي الية وتقليص الفجوة في قياس الدخالتقارير والقوائم الم
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يـــؤدي تطبيـــق نظـــام الالتـــزام الضـــريبي الطـــوعي إلـــى دعـــم الموازنـــة العامـــة للدولـــة مـــن خـــلال زيـــادة  .3

 .يةوهي التكلفة الناتجة عن تجنب الملاحقات الضريب، الإيرادات العامة وتخفيض تكلفة التحصيل

الطــوعي وتقــديم الاقتراحــات  الضــريبي تشــخيص المعيقــات التــي تواجــه نجــاح وتطــوير نظــام الالتــزام.4

   .المناسبة للمساعدة على إزالة هذه المعيقات أسوة بما يتم تطبيقه في الدول المتقدمة

ة تتناول الدراسة تغيرات جوهرية في النظام الضريبي الفلسطيني لتطال هذه التغيرات السياس.5

  .للأغراض الضريبية المالية لقوائموسلوك المواطن تجاه الدولة وإعداد ا أداء الدولةو الضريبية 

  

  فرضيات الدراسة

  :ختبر الدراسة الفرضيات التاليةت

الضـريبي  الالتـزام فـي فلسـطين علـى إنجـاح تطبيـق نظـام الثقافة الضريبية السائدةتؤثر :الفرضية الأولي

  .الطوعي

تكلفـة ل يترتـب علـى ذلـك مـن تخفـيض ومـادافعي الضـرائب لـ المقدمـة خدماتال تحسين :الفرضية الثانية

  .يؤثر على مستوي الالتزام الضريبي الطوعيالالتزام الضريبي 

علـى إنجـاح تـؤثر  فـي فلسـطين ضـعف أداء الأجهـزة  الحكوميـة المعيقات الناتجة عـن :الفرضية الثالثة

   .الالتزام الضريبي الطوعي تطبيق نظام

علـى تدقيق الإقرارات الضريبية المعدة من قبـل دافعـي الضـرائب  تؤثر زيادة احتمالات :رابعةاللفرضية ا

  .مستوي الالتزام الضريبي الطوعي

الضـريبية المقدمـة مـن قبـل دافعـي  الإقراراتالمرفقة بضعف الثقة في القوائم المالية  :خامسةالفرضية ال

   .في فلسطينالطوعي  بيالضريالضرائب يؤثر على مستوي الالتزام 

ـــزام الضـــريبي الطـــوعي  :سادســـةال الفرضـــية ـــة تطـــوير نظـــام الالت المملكـــة بيمكـــن الاســـتفادة مـــن تجرب

 .نظام الالتزام الضريبي الطوعي في فلسطينفي تطوير الاسبانية 

    

   البياناتجمع  أدوات

  :اعتمدت الدراسة على مصدرين لجمع البيانات هما

  :البيانات الثانوية

، وأية والانترنت المتخصصةمل الدراسات النظرية والمراجع والدوريات والمجلات العلمية والأبحاث تش

ومراجعة عدد من الدراسات السابقة  ،مراجع قد يرى الباحث أنها تسهم في إثراء الدراسة بشكل علمي

ن هذا يتحسوامل المؤثرة في المرتبطة بموضوع نظام  الالتزام الضريبي الطوعي بما في ذلك الع
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اللجوء للمصادر الثانوية في الدراسة، التعرف على الأسس و  وراء هدف الباحث من كانو  .النظام

الطرق العلمية السليمة في كتابة الدراسات، وكذلك أخذ تصور عام عن آخر المستجدات التي حدثت و 

.تحدث في مجال الدراسة  

 

   :وليةالأ البيانات 

لدراسة بعض مفردات البحث وحصر وتجميع  تاناني بتوزيع استبفي الجانب الميدا وذلك بالبحث

   الإحصائي برنامجالومن ثم تفريغها وتحليلها باستخدام ، المعلومات اللازمة في موضوع البحث

 SPSS (Statistical Package for Social Science) الاختبارات الإحصائية المناسبة واستخدام

.ومؤشرات تدعم موضوع الدراسةبهدف الوصول لدلالات ذات قيمة   

      

  منهجية الدراسة

والدراســات الســابقة التــي اهتمــت بموضــوع  الأبحــاث للاطــلاع علــى الدراســة المــنهج التــاريخي  تســتخدم

 أدواتو  تــأثير وســائلو الطــوعي  الضــريبي الالتــزام الدراســة الحاليــة ويشــمل ذلــك اســتعراض فلســفة نظــام

الطـوعي كـذلك القيـام بدراسـة كيفيـة اعـداد  الضـريبي تعزيـز نظـام الالتـزامعلى الضريبية المختلفة  الإدارة

، والمـنهج الاسـتنباطي فـي تحديـد رير المالية وفق الاسـس العلميـة لمعـايير المحاسـبة الدوليـةالقوائم والتقا

أســلوب دام والمــنهج الاســتقرائي لاختبــار فرضــيات الدراســة باســتخ ،محــاور الدراســة وصــياغة الفرضــيات

  . في فلسطين نظام الالتزام الضريبي الطوعي نة العشوائية لمعرفة خصائص ومقومات تطبيقالعي

  

  :تنحصر حدود الدراسة بالاتي

  .بدولة فلسطينمدققي الحسابات  : الحدود المكانية

م وذلـــك لدراســـة مـــدى نجـــاح نظـــام 2012م حتـــى  2005 مـــن ســـنة  اختيـــرت الفتـــرة: نيـــةاالزمالحـــدود 

  .لطوعي في فلسطينالالتزام الضريبي ا

  

  الدراسة هيكل

، الإطار المنهجي والدراسات السابقةالمقدمة وتشمل ،فصول وخاتمة  خمسةو تتضمن الدراسة مقدمة 

   مفهومبعنوان  الأول بحثالطوعي ويعرض من خلال الم الضريبي الالتزام  نظام الأول بعنوانالفصل 
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  ،الضريبي ددات نجاح نظام الالتزام الطوعيوالمبحث الثاني مح، الطوعي الضريبي الالتزام نظام

 ثانيوالمبحث ال ،خدمات دافعي الضرائب بعنوان الأولالمبحث  والفصل الثاني ويعرض من خلال

 نحوفهو بعنوان التجربة الاسبانية  لثالفصل الثا أما .إعداد القوائم المالية للأغراض الضريبيةبعنوان 

ر النظام تطو  رض من خلال المبحث الاول بعنوان ويع الطوعي الضريبي تطوير نظام الالتزام

 ،والمبحث الثاني بعنوان  وكالة الضرائب الاسبانية وابعادها البيئية ،الضريبي في المملكة الاسبانية

والمبحث الرابع إعداد القوائم المالية  ،والمبحث الثالث بعنوان تطور الوعي الضريبي  في اسبانيا

تطور النظام الضريبي  في فلسطين  مراحل رابعالفصل ال يتناول .الأغراض ضريبية في اسباني

و المبحث الثاني بعنوان  ،ويعرض من خلال المبحث الاول بعنوان الضرائب في اواخر العهد العثماني

والمبحث الثالث بعنوان  الإسرائيلي،قبل الاحتلال  الضرائب خلال فترة الانتداب البريطاني وما

ي عهد السلطة الوطنية والمبحث الرابع بعنوان الضرائب ف الإسرائيلي،الاحتلال الضرائب خلال فترة 

 بعنوان  الأولالدراسة الميدانية وتعرض من خلال المبحث  خامسويتناول الفصل ال. الفلسطينية

والمبحث الثاني بعنوان تحليل البيانات واختيار الفرضيات ، ثم  ،الضريبي في فلسطين تحاسبال

  .مل النتائج والتوصياتالخاتمة وتش

  


