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  :بیانات عامة:القسم الثاني 

  علاقة الثقافة الضریبیة السائدة في فلسطین بالالتزام الضریبي: أولا
 أوافق  العامل  الرقم

  بشدة
)5    (

  أوافق
)4(  

لا 
  اعرف

)3(  

  أعارض
)2(  

  أعارض
  بشدة

)1(  
یتوقف تقدیم إقراري الضریبي في الوقت المحدد   1

  على توقع ارجاعات
          

وقع ارجاعات أتملص من تعبئة إذا كنت لا أت  2
  .الإقرار الضریبي

          

عدم الرغبة في التعامل مع المؤسسات الحكومیة   3
  یؤدي إلى عدم تعبئة الإقرار الضریبي

          

الضریبة من مخلفات الاحتلال المتعاقب على   4
  .فلسطین ،لذا لاارغب بتعبئة الإقرار الضریبي

          

خوفا من التعرض  أقوم بتعبئة الإقرار الضریبي  5
  .للعقوبات

          

أقوم بسداد الضریبة في الوقت المحدد لتجنب   6
  .العقوبات

          

أقوم بسداد الضریبة في الوقت المحدد طوعا حیث   7
  .أنھ واجب وطني

          

مسئولیة كل فرد سداد الضریبة الصحیحة في الوقت   8
  المحدد

          

داتھم أو لا یھمني ما إذا كان البعض یخفون إیرا  9
  یضخمون مصاریفھم عن حقیقتھا

          

القانون الضریبي لا یعامل الجمیع بعدالة لذا أنا أقوم    10
بإصلاح الوضع من خلال عدم الإفصاح عن 

  .معلومات صحیحة

          

سدادي للضریبة المستحقة بشكل صحیح  یساعد   11
  .الحكومة على العمل بكفاءة

          

مھم  لذا أقوم بسداد رأى الآخرین بالنسبة لي   12
  .لایقال عنى متھربا حتى  الضریبة الصحیحة

          

لااقوم بتعبئة الإقرار الضریبي حیث اننى لااعرف   13
  .ما إذا كان ذلك إجباریا أم لا

          

  :إدراك دافع الضرائب بالخدمات التي تقدمها الإدارة الضریبیة لدافعي الضریبي-ثانیا
جھد كبیر لمساعدة دافعي تقوم الإدارة الضریبیة ب  14

  .الضرائب على فھم القوانین والأنظمة
          

موظفو الضرائب متعاونین في الرد على الاستفسارات   15
  الضریبیة

          

أن موظفي الضرائب خبراء في التعامل مع دافعي  اعتقد  16
  .الضرائب

          

 برتوفر الإدارة الضریبیة المعلومات التي احتاجھا ع  17
  .الانترنت
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یمكن تعبئة الإقرار الضریبي من خلال صفحة على    18
  الانترنت

          

أوافق   العامل  الرقم
  بشدة

)5(  

أوافق 
)4(  

لا 
  اعرف

 )3(  

  أعارض
 )2(  

أعارض 
  )1(بشدة

تصلني المعلومات الضریبیة باستمرار من خلال   19
  یةنشرات برید

          

من الصعب الحصول على إجابات للاستفسارات   20
  لضریبیة ا

          

21  
  

وسائل الإعلام لنشر الوعي  الإدارة الضریبیةتستخدم 
  .الضریبي

  .    .    

تقوم الإدارة الضریبیة بعمل لقاءات مع بعض  عادة ما  22
  .بغرض التوعیة القطاعات  الاقتصادیة

          

مخاطبة احتیاجات دافع  ىتعمل الإدارة الضریبیة عل  23
  .ي الضرائب و تطویر الوعي الضریب

          

            بسھولھ القانونیمكن  الوصول إلى تفسیر مواد   24

   :یبیةالضر  النماذجو  القانون:ثالثا
            افھم جمیع نماذج الضریبة  25
من الصعب إكمال تعبئة الإقرار الضریبي بدقة   26

100.%  
          

            .ودون مساعده بسھولة الضریبیة النماذجیمكن تعبئة    27
فھم أیة  یؤدى إلى عدمالضریبي  انونتغییر الق  28

  .مصاریف یتوجب خصمھا
          

 صعب تعبئة الإقرارتالضریبي مشكلة  نوانتغییر الق  29
  الضریبي

          

            یعامل الجمیع بعدالة القانون الضریبي  30
                مباشر وواضح يبیالضرقانون ال  31
ض القانون الضریبي والأنظمة تبدو متناقضة في بع  32

  .الأحیان
          

دون الحصول على  الضریبي انونالقلایمكن فھم   33
  .مساعده

          

  :بالدولةثقة المكلف : رابعا 
             السیاسیة في فلسطین الأوضاعراض عن  إنا  34
حیث أن الحكومة لا تقوم بواجباتھا ،لاارغب في تعبئة   35

  .الإقرار الضریبي
          

الفساد المالي من أسباب سوء استخدام المال العام و  36
   .تجنب الإفصاح عن الدخل الصحیح

          

من أسباب تجنب  موازنة عامھ للدولة دعدم وجو  37
  .الإفصاح عن الدخل الصحیح

          

یقوم كل فرد بدفع  بحیث القانون الضریبيیطبق   38
  الضریبة بعدالة وبمبالغ صحیحة

          

الإفصاح عن  من أسباب تجنب غیاب الرقابة والمسائلة  39
  .الدخل الصحیح

          

  ضعف الأداء العام للدولة :خامسا
الھدف الأول للاداره الضریبیة ھو تحسین الالتزام   40

  الضریبي الطوعي لدى المواطن
          

            الھدف الأول للاداره الضریبیة ھو التحصیل  41
            السیاسة الضریبیة المطبقة غیر واضحة  42
          حیث یتم  الضریبيبتطویر التدقیق  تھتم الادارهلا  43
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  التدقیق بطریقھ روتینیھ
            لابتذل الاداره جھد كاف لتطبیق العقوبات الضریبیة  44

أوافق   العامل  الرقم
  بشدة

)5(  

أوافق 
)4(  

  لا اعرف
 )3(  

  أعارض
 )2(  

أعارض 
  )1(بشدة

            تھتم الاداره بالجوانب السلوكیة للمكلف  45
            الأذكیاء یمكن لھم تجنب سداد الضریبة الصحیحة  46
            لا اشعر بالضریبة لأنھا تؤخذ من المصدر  47
الإدارة الضریبیة عادلة بخصوص من یتم تدقیق   48

  ملفاتھم
          

  :العقوبات الضریبیةتطبیق  -دساسا
              

العقوبات الضریبیة قاسیة لذلك من غیر المجدي عدم   49
  .رار الضریبي بشكل صحیحتعبئة الإق

          

العقوبات الضریبیة یمكن تحملھا لذلك یمكنني إعطاء   50
  معلومات غیر كاملة عند تعبئة الإقرار الضریبي

          

 نلممكاالقائمة في فلسطین من غیرا  نظرا للظروف  51
  تطبیق العقوبات الضریبیة حسب القانون

          

ر على تطبیق تؤث العائلیةو الانتماءات  الحزبیة  52
  العقوبات

          

العلاقات الشخصیة بالموظفین تؤثر على تطبیق   53
  العقوبات

          

  :التدقیق الضریبي:سابعا
حسب معرفتي ھناك فرصة قویة إلى إن دافع   54

  الضرائب سوف یتم تدقیق اقرارة الضریبي
          

أقوم بمتابعة معدلات التدقیق التي تقوم الإدارة   55
  .رھا باستمرارالضریبیة بنش

          

            .أتعامل بشفافیة كاملة حتى في ظل غیاب التدقیق  56
أقوم بالإفصاح عن المعلومات الصحیحة لادراكى   57

  .تدقیقالبإمكانیة كشف اى تلاعب من خلال 
          

احتفظ بالسجلات المحاسبیة والفواتیر للمدة القانونیة   58
  نظرا لإمكانیة تدقیقھا 

          

عداد ستعانة بمستشاري ضرائبالا:ثامنا     المالیةالتقاریر  وإ
عند استخدام مھني ضریبي تحصل على استشارات   59

  جیدة
          

الاستعانة بمستشار مھني یضمن مطالبة كاملة   60
  بالحقوق

          

مستشار الضرائب یتلقى معاملة أفضل من دافع   61
  .الضرائب العادي

          

اس الذي یحدد مدى تخفیض قیمة الضریبة ھو الأس  62
صحة المعلومات التي یتم الإفصاح عنھا في 

  .التقاریر المالیة 

          

التحاسب الضریبي على أساس التقدیر یوفر أتعاب   63
  .إعداد القوائم المالیة

          

حتى أن لم یكن لدى سجلات محاسبیة أطالب   64
  بحقوقي

          

لاتعكس القوائم المالیة المرفقھ بالإقرار الضریبي    65
  حقیقة الدخل
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  معاییر إعداد القوائم المالیة:تاسعا
أوافق   العامل  الرقم

  بشدة
)5(  

أوافق 
)4(  

  لا اعرف
 )3(  

  أعارض
 )2(  

أعارض 
  )1(بشدة

غالبیة المكاتب تطبق معاییر المحاسبة الدولیة   66
  عند إعداد القوائم المالیة لإغراض ضریبیة

          

مبادئ المحاسبة غالبیة المكاتب تطبق   67
المتعارف علیھا عند إعداد القوائم المالیة 

  لإغراض ضریبیة 

          

عند إعداد  اختلاف تطبیق معاییر المحاسبة  68
  تھایؤثر على مصداقی  القوائم المالیة

          

تبنى معاییر المحاسبة الدولیة  ضمن القوانین   69
الضریبیة  مھم لدعم مصداقیة التقاریر المالیة 

  مة للدوائر الضریبیة المقد

          

تبنى  معاییر محاسبیھ  من قبل الدولة یساھم   70
  في تحسین الالتزام الضریبي الطوعي

          

  الاستفادة من تجربة تطویر نظام الالتزام الضریبي الطوعي بالمملكة الاسبانیة: عاشرا
دراسة نظام الالتزام الضریبي الطوعي    71

أسبانیا یخدم المطبق في الدول المتطورة ك
  .المواطن والدولة الفلسطینیة على حد سواء

          

تعدیلات الضریبیة الاسبانیة الالاطلاع  على    72
یساعد على تطویر نظام الالتزام الضریبي 

  الطوعي  في فلسطین 

          

تطویر الوعي  في  اسبانیا دراسة تجربة  73
ساعد على تطویر الوعي تالضریبي 

  الضریبي في فلسطین

          

الضرائب  نظامتطویر  مراحل التعرف على  74
الاسبانیة یساعد على تطویر نظام الالتزام 

  الضریبي الطوعي  في فلسطین

          

معاییر إعداد القوائم   الاطلاع  على تعدیلات  75
المالیة  في الدول المتطورة یساعد على 

تطویر معاییر إعداد القوائم المالیة للأغراض 
  سطینالضریبیة في فل

          

التعرف على دور المؤسسات المحاسبیة   76
الحكومیة والمھنیة الاسبانیة في تطویر 
معاییر إعداد القوائم  المالیة للإغراض 

الضریبیة یساعد على تطویر معاییر إعداد 
القوائم المالیة للأغراض الضریبیة في 

  فلسطین

          

تبني معاییر المحاسبة الدولیة للإغراض   77
یة من قبل المملكة الاسبانیة یشكل الضریب

نموذج عملي لتوحید الربح المحاسبي والربح 
   الضریبي 
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