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  قائمة المصادر والمراجع
  :المراجع العربیة: أولاً 

اھرة  ، مكتبة عین شمس ، الاقتصاد الخارجي ، نظرة تحلیلیة أبو بكر متولي ،  .1 : الق
  .م1980

  .م1999: ، دار النھضة المصریة ، القاھرة صناعة النقل أحمد أبو إسماعیل ،  .2
  . م997: القاھرة ة العربیة ،، دار النھض العلاقات الاقتصادیة الدولیةأحمد الغندور ،  .3
  .م1997: القاھرة  ، منشأة المعارف ، الاقتصادي الدوليأحمد بدیع بلیح ،  .4
زت ،  .5 د ع ناعيأحم نفس الص م ال ر،  عل ة والنش ة للطباع دار القومی اھرة ، ال  :الق

  .م1956
ي ،  2، ج  إدارة الأفراد والسلوك التنظیميحسین محمد القزاز ،  .6 السلوك التنظیمي ف

  .م1990 :الإسكندریة ، كلیة التجارة ، جامعة الإسكندریة ،  مصر
وم السلوكیةخیر الدین حسن محمد ،  .7 اھرة  العل ة  عین شمس ،  الق ذكر  :، مكتب م ت ل

  .سنة النشر
  .م1975 :القاھرة ، مكتبة عین شمس ،  تنظیم وإدارة النقلسعد الدین عشماوي ،  .8
  .م1961 :القاھرة ، دار المعرفة ،  النقل في أفریقیاصلاح الدین علي الشامي ،  .9

قر ،  .10 د ص ور أحم ریةعاش وارد البش ة ،   إدارة الم ة الجامعی ، دار المعرف
  .م 1958  :الإسكندریة

امج : تحلیل  الانحدار عامر ربیع زكي ،  .11 أسالیبھ وتطبیقاتھ العلمیة باستخدام البرن
  .م1989: الكویت ، مطابع الوطن ،  SPSS / PCالجاھز 

  .م1996 :، مطبعة الاعتماد ، القاھرة اقتصادیات النقل مھنا ،  عبد العزیز .12
د ، .13 ة أحم ر  عكاش ي المعاص ب النفس ریة ،الط و المص ة الأنجل اھرة  ، مكتب  :الق

  .م1988
د ،  .14 ي محم ي فتح ة عل ادیة والمالی الات الاقتص ي المج ائي ف ل الإحص التحلی

  . م1992: القاھرة ، مكتبة عین شمس ، والتجاریة 
ش .15 اروق مل ة،   ف ة والقانونی ھ التجاری ائط ، الأوج دد الوس ل متع ة  النق ، الأكادیمی

  .لم تذكر السنة :العربیة للعلوم والتكنولوجیا والنقل البحري ، الإسكندریة 
ة  فؤاد محمد شبل ، .16 ة السیاسات الاقتصادیة الدولی ة  لجن ى ، مطبع ة الأول ، الطبع

  .م2001 :التألیف والترجمة والنشر 
، المكتب العربي السلوك التنظیمي ، مدخل بناء المھارات صطفى ، ماھر أحمد م .17

 .م1986: الإسكندریة  الحدیث ،
ة ، علم النفس الصناعي نجاتي محمد عثمان ،  .18 اھرة ، دار النھضة العربی م : الق ل

 .تذكر سنة النشر 
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املیننجیب سامي ،  .19 ة ،  موسوعات التأمینات الاجتماعیة للع ، دار النھضة العربی
  .م1990: ھرة القا

د ،  .20 رحمن محم د ال ري عب ي یس نفس المھن م ال ي عل ات ف ة دراس ، دار المعرف
  .م1988: الإسكندریة  ،   الجامعیة

 ً   : البحوث غیر المنشورة : ثانیا
ف ،  .1 د المنص د عب ریةأحم وانئ المص ة ودور الم ورة الخصخص ر  ث ث غی ، بحی

  .م1993: القاھرة منشور، 
ى تأثیر الضأحمد عیسى سلمان ،  .2 التطبیق عل اء التنظیمي ب ى الانتم غوط الوظیفیة عل

م إدارة  مستشفیات جامعة عین شمس  ة عین شمس ، قس ، رسالة ماجستیر ، جامع
  .م 2004 :الأعمال ، القاھرة 

دوة  إدارة  الجودة الشاملةإسماعیل أحمد أبو النجاة ،  .3 ال الن ، مقال منشور ضمن أعم
ة كیف تو" البحریة السادسة تحت عنوان  ة الجمعی ي منطق ور سعید المنافسة ف اجھ ب

  . م1994 : البحریة المصریة والجمعیة العربیة للملاحة،مكتبة كلیة التجارة ، القاھرة
ماعیل ،  .4 ي إس ي مك ام زك اع الع انع القط ة بمص ى الإنتاجی ره عل یم الإداري وأث التنظ

ین ،  السوداني ، دراسة میدانیة على مصانع شركة إنتاج السكر السوداني ة النیل جامع
  . م1999 :، دكتوراه في إدارة الأعمال ، الخرطوم 

وطنيزینب جعفر مھدي ،  .5 ل ال م الناق داد شركة  إستراتیجیة دع ل من أع ة عم ، ورق
ي ) سودانیر ( الخطوط الجویة السودانیة  ا ف مركز دراسات الشرق الأوسط وأفریقی

  .م2004 :مؤتمر قضایا النقل في السودان ، الخرطوم 
ة جیل مصطفى حسین ، الع .6 رول ، دراسة نظری تقییم أداء الإدارة العلیا في قطاع البت

ة  مع التطبیق على قطاع النقل ة التجارة، جامع ر منشورة ، كلی ، رسالة ماجستیر غی
  .م1981: القاھرة الأزھر ، 

ي مصرعلا سلیمان الحكیم ،  .7 وطن الصناعي  النقل والتوطین الصناعي ف ، بحث الت
ارس 43معھد التخطیط القومي ، القاھرة ، ورقة عمل رقم  2000في مصر عام  ، م

  . م1986
راھیم ،  .8 لال إب ي ج ى عل التطبیق عل الي ب ل الم كیل الھیك ى تش ؤثرة عل ل الم العوام

ة  شركات القطاع العام التابعة لوزارة الصناعة ر منشورة ، كلی ، رسالة ماجستیر غی
  .م1992التجارة جامعة الإسكندریة ، 

وظیفي مد احمد عواد ، عمرو مح .9 علاقة الضغط الوظیفي بكل من الأداء والرضي ال
تیر إدارة  الة ماجس ري ، رس ناعیة المص ة الص ك التنمی ى بن ة عل ة تطبیقی ، دراس
اھرة ،  ال ، الق م إدارة الأعم ارة ، قس ة التج مس ، كلی ین ش ة ع ال ، جامع الإعم

  .م1997
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تاني ،  .10 ي الداغس رفھم ي مص ل ف دم إل النق ث مق نوي ، بح ي الس ؤتمر العلم ى الم
اء  ي والإحص اد السیاس ریة للاقتص ة المص ریین ، الجمعی ادیین المص ث للاقتص الثال

  .م1978 :والتشریع ، القاھرة 
دكور ،  .11 ة فوزي شعبان م ا لوظیف ة وسبل إدارتھ ار الضغوط الوظیفی مصادر وآث

رى  اھرة الكب فیات الق زة لمستش ة المرك دات العنای ریض بوح ة مالتم ة ، ، دراس قارن
  .م2007 :كلیة التجارة ، جامعة القاھرة ،القاھرة 

ي ، . م .12 د الترك تقبلھ أحم ره ومس ائط حاض دد الوس ل متع ر النق ل غی ة عم ، ورق
  .م1991 :منشورة  ، الإسكندریة 

طفى ،  .13 د مص اھر أحم أثیر م ة لت ري ، دراس دیر المص دي الم ل ل ع العم دواف
دیري الشركات الصناعیة بالقطاع العام المتغیرات التنظیمیة على دوافع العمل لدي م

كندریة  ة الإس ة بمدین ارة ، جامع ة التج ورة ، كلی ر منش تیر غی الة ماجس ، رس
  .م1974: الاسكندریة الإسكندریة ، 

زین ،  .14 ف ال راھیم یوس د إب ویر أداء محم ى تط ا عل املة وأثرھ ودة الش إدارة الج
اع ال ى قط ة عل ة تطبیقی ة ، دراس یید الوطنی ات التش وداني منظم یید الس ة تش ، جامع

  . م2006 :الخرطوم السودان للعلوم والتكنولوجیا ، دكتوراه إدارة الأعمال ،
ات محمد جمعة إبراھیم ،  .15 اد وأوزان الحاوی ي أبع ة ف التطورات الجاریة والمحتمل

لة طة ذات  الص ة  والأنش ة  العربی ن الأكادیمی ادرة ع ة الص ور بالدوری ال منش ، مق
  .م1989 :، القاھرة  26یا العدد للعلوم والتكنولوج

را ،  .16 میر می د س ريمحم ل البح تیات النق ل  لوجس ؤتمر النق ى م ة إل ة مقدم ، ورق
دولي  اھرة ال ز الق اھرة ، مرك رین، الق ادي والعش رن الح ارف الق ي مش ري ف البح

  .م1995:  القاھرةللمؤتمرات ، 
ات ،  .17 ردمحمد طلعت قابیل ،  محمد رضا برك ات المب خمة استخدام الحاوی ة الض

، مقال منشور ضمن  في نقل ثمار الخضر والفاكھة إلى الأسواق المحلیة والخارجیة
  .م1985 :أعمال المؤتمر القومي للتصدیر ، وزارة الاقتصاد ، القاھرة 

طفى ،  .18 د مص اب محم د الوھ ود عب ى محم ین عل وظیفي والتمك راء ال أثیر الإث ت
اء مواجھة الضغوط الوظیفیة ، دراسة تطبیقیة على  ، ماجستیر شركات التشیید والبن

  . م2007 :إدارة الأعمال ، جامعة القاھرة ، كلیة التجارة ، القاھرة 
ادي ،  .19 د الھ ي عب لم عل ركات المس ي الش ا ف ة العلی ادات الإداری ات القی ممارس

، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التجارة ، جامعة  دراسة استطلاعیة: المصریة
  .م1986 :الإسكندریة 

اتي ،  .20 د س رة محم داد الإداري منی ي إع لامیة ف ة الإس یم التربوی ر الق ة  أث ، دراس
ي الإدارة  تیر  ف الة ماجس لامیة ، رس وم الإس ریم والعل رآن الك ة الق ة ، جامع مقارن

  .م2000  :العامة ،الخرطوم 
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ال نادیة حمدي صالح ، بحث في   .21 ي شركات قطاع الأعم إدارة الجودة الشاملة ف
وم على شركات الغزل والنسیج دراسة نظریة میدانیةبالتطبیق  ،أكادیمیة السادات للعل

  .م1995 :الإداریة ، سلسلة إصدارات مجلة النھضة الإداریة ، الاسكندریة
  
  ً   :المجلات والدوریات: ثالثا

ل البحري أحمد عبد المنصف ،  .1 ي مجال النق ة ف دول النامی ي تواجھ ال ، التحدیات الت
  .م1990 :، القاھرة  15مجلد  30العربیة للنقل البحري ، العدد مجلة الأكادیمیة 

ل البحري أحمد عبد المنصف ،  .2 ي مجال النق ة ف دول النامی ي تواجھ ال ، التحدیات الت
دد  ل البحري ، الع ة للنق ة العربی ة الأكادیمی د   30مقال بمجل  :، الاسكندریة  15مجل

  .م1990
رن اأحمد عبد المنصف ،  .3 دیات الق ورة الخصخصة مصر وتح د والعشرین وث لواح

  .م1996 :، دراسة غیر منشورة ، القاھرة  ودور الموانئ المصریة 
ة عشرةحاتم محمد الحاج ،  .4 ة النقاشیة الثانی ،  حاجة العربي للنقل والاتصالات الحلق

  م1989 :إصدار المعھد العربي للتخطیط ، الكویت 
ار العملیات النفسیة للرضا عن اعاشور أحمد صقر ،  .5 ة مقترحة واختب ل ، نظری لعم

  .م1985: الإسكندریة ، مجلة كلیة التجارة للبحوث العلمیة ،  على عینة میدانیة
لمي ،  .6 ي الس ةعل ة والتكنولوجی رات البیئی وء المتغی ي ض دة ف اب  الإدارة الجدی ، كت

  م1991 :الأھرام الاقتصادي ، القاھرة 
ل الجسور البریة ، نشأتھا ، تطعلي یحي بسیوني ،  .7 ا بالنق ا ، مستقبلھا ، علاقاتھ ورھ

ري ، دد  البح ا ، الع وم والتكنولوجی ة للعل ة العربی ة الأكادیمی د  45مجل ، . 23، مجل
  .م2007  :الاسكندریة 

ة  الإدارة كاظم حسین رمزي ،  .8 ادة ، ومخاطر مركزی ة أمراض الق اھرة ، مجل ، الق
  .م1988 :الإدارة 

معھد الإدارة العامة ، ط العمل بالأداء ، دراسات علاقة ضغوماھر أحمد مصطفى ،   .9
  .م1991 :، عمان  45/46مجلة الإداري ، العدد 

طفى ،  .10 د مص اھر أحم ة م ریین ، دراس املین المص دي الع ل ل غوط العم ض
  .م1988 :، مجلة كلیة التجارة للبحوث العلمیة ، الإسكندریة استطلاعیة 

قر ،  .11 د ص د أحم ارة ومحم ل والتج ي النق وانئ ف تیاتدور الم ة  اللوجس ، مجل
دد  ا ، الع وم والتكنولوجی ة للعل ة العربی د  39الأكادیمی كندریة  20، مجل  :،  الاس

  .م2006
اج ، .  12 اتم الح د ح الات محم لات والاتص ل والموص ي للنق ان العرب ة الإنس حاج

  .م1989 :، إصدار المعھد العربي للتخطیط ، الكویت  )الحلقة النقاشیة الثانیة عشر(
  ً   :المقابلات الشخصیة والأماكن التي زارتھا الباحثة خلال الدراسة النظریة:رابعا
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