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  :قال االله تعالى           
 َئُونَكَ أَحَـقٌّ هُـو نبِ سْتَ َ ي ـلْ  ۖ◌  وَ ـقٌّ  قُ ُ لحََ نَّـه بيِّ إِ رَ ي وَ ـا ۖ◌  إِ مَ أنَـتُمْ  وَ

جِزيِنَ  ُعْ اوَ  ،بمِ تْ مَ مَ لَ فْسٍ ظَ ِكُلِّ نـَ وْ أَنَّ ل ـدَتْ  لَ تَ ضِ لاَفـْ فيِ الأَرْ
ـهِ  اْ  ۗ◌  بِ أَوُ ـا رَ مَّ ـةَ لَ أَسَـرُّواْ النَّدَامَ ـذَابَ  وَ م ۖ◌  الْعَ هُ ـنـَ يـْ قُضِـيَ بـَ  وَ

سْطِ  هُمْ لاَ  ۚ◌  بِالْقِ ونَ  وَ مُ ظْلَ ُ   .   ﴾ي
  )54-53(سورة يونس آية              
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  ھــــداءالإ
  

  .لما رأت عیناي نور الحیاة  بعد الله العزیزین اللذین لولاھما ووالدتي إلى والدي

أیامѧا  سѧفر إلى زوجتي الغالیة وفلذات كبدي الذین صبروا على انشغالي عنھم في إعداد ھذا ال

َ  اليیول   .عددا

إلى كل الذین یتوقون إلى شعاع المعرفة لیقتبسوا منھ قبساَ تستضئ بѧھ عقѧولھم المتعطشѧة إلѧى 

  .ق المعرفةرحی

إلى بني وطني السائرین على درب العطاء تحت رعایة مقѧام سѧیدي خѧادم الحѧرمین الشѧریفین 

حѧادي الركѧب وقائѧد المسѧیرة المیمونѧة، وولѧى عھѧده آل سѧعود الملك عبѧد الله بѧن عبѧد العزیѧز 

  .الأمین مولاي صاحب السمو الملكي الأمیر سلطان بن عبد العزیز حفظھم الله

  .إنتاجي الأكادیمي أھدیكم باكورة 
  

  

  محمد العمري/ الباحث 
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  شكر وتقدیر

أتقدم بوافر الشكر والتقدیر إلѧى كѧل الѧذین سѧاھموا معѧي فѧي إتمѧام ھѧذا یطیب لي ویشرفني أن 

   .السفر المتواضع سواء بالتوجیھ بالرأي أو التشجیع

 /الѧدكتور المھنѧي دریبالعامة للتعلѧیم الفنѧي والتѧ المؤسسةنائب محافظ  /سعادةوأخص بالشكر 

معاھѧد من  حمد بن عقلا العقلا على دعمھ وموافقتھ على إجراء الدراسة على العینة المختارة 

  .)1-أنظر قائمة الملاحق ملحق رقم (.التدریب المھني بالمملكة العربیة السعودیة

جامعѧة أعضاء ھیئة التدریس بجامعة أم القѧرى و إلى السادة متنانياوكما أزجي عمیق شكري 

 معاھѧѧد التѧѧدریب المھنѧѧي راءمѧѧدلѧѧزملاء والشѧѧكر موصѧѧول ل, الطѧѧائف علѧѧى تحكѧѧیمھم للاسѧѧتبیان

 اتانبللاسѧѧتبمختلѧف منѧѧاطق المملكѧة علѧѧى مѧѧا بѧذلوه مѧѧن جھѧد فѧѧي متابعѧة تعبئѧѧة  والعѧاملین بھѧѧا

ѧѧث اوإعادتھѧѧعدني أن. للباحѧѧادة  ویسѧѧدیري للسѧѧكري وتقѧѧق شѧѧي عمیѧѧانحة لأزجѧѧذه السѧѧز ھѧѧأنتھ

والشѧكر موصѧول  الاسѧتبیانتعبئѧة فѧي ن تفضلوا مشكورین بالتجاوب معنѧا لذیاأصحاب العمل 

   .خالد الطیب /الأستاذلمركز تحلیل البیانات بجدة ممثلة في 

أبѧو   إبѧراھیمأحمѧد  /أن أتقدم بخالص الشكر الجزیل إلى معالي الأسѧتاذ الѧدكتور لا یفوتنيكما 

وأسѧال الله الكѧریم أن . التوجیھ والإرشادالذي أشرف على ھذه الرسالة وأمدني بالتشجیع و سن

ن یمѧѧده بالصѧѧحة والعافیѧѧة ، وأن یجعلѧѧھ ذخѧѧرا لوطنѧѧھ ، أو, ، یجعѧѧل ذلѧѧك فѧѧي میѧѧزان حسѧѧناتھ

  .ولطلابھ ومحبیھ 

ѧѧكر الجزیѧѧذلك لوالشѧѧة  كѧѧة المناقشѧѧاء لجنѧѧادة أعضѧѧودانللسѧѧة السѧѧا بجامعѧѧوم والتكنولوجیѧѧللعل 

خالѧد / و الممѧتحن الخѧارجي الأسѧتاذ الѧدكتور, كمعلѧى الحѧا/ الممتحن الداخلي الأسѧتاذ الѧدكتور

  .على ما خصصوه من وقتھم الثمین لمناقشة ھذه الأطروحة سر الختم
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, الله    وأخیرا Ϳ رب العالمین أن وفقنا وھدانا لھذا وما كنا لنھتدي لولا أن ھѧدانا والشكر أولاً 

                      .فلھ الحمد والشكر وعظیم الثناء أنھ حمید مجید 

  محمد العمري/ الباحث 

  :الدراسة خلاصة
علـــــى أداء كفایـــــة بـــــرامج معاهـــــد التـــــدریب المهنـــــي و  أثـــــر درجـــــة  ( : موضـــــوع الدراســـــة

  )حاجات سوق العمل بالمملكة العربیة السعودیة  وتوفیر,المستفیدین

  .العمري سعید محمد علي:  اسم الباحث

  بو سنإبراھیم أأحمد  /الأستاذ الدكتور: اسم المشرف
  )م2008 فبرایر -2004 أكتوبر(: الدراسة واتسن

   .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا: الجهة المانحة

  .درجة الدكتوراه في إدارة الأعمال:  الدرجة العلمیة

  .بالمملكة العربیة السعودیة القطاع الخاص ومنشآتمعاهد التدریب المهني  :مجتمع الدراسة

أصــحاب و معاهــد التـدریب المهنـي منسـوبي  مختــارة مـن ت عشـوائیةعینـا ثــلاث :عینـة الدراسـة

   .الخاص ت القطاعآمنشفي  العمل

  .والمنهج الاستنباطي ,الوصفي التحلیلي :منهج الدراسة

  ).قائمة الاستقصاء(  ةستبانالأ :أدوات الدراسة

؛  جي المعاهد المهنيع الوظیفي لخریالواق ني ؛هببرامج التدریب الم الالتحاقدوافع  :متغیرات الدراسة

؛ مسـتوى التنسـیق بـین معاهـد التـدریب  وى الكـوادر التدریبیـةتمسـمدى كفایـة بـرامج التـدریب المهنـي؛ 

مدى تفاعل المتدربین و ومؤسسات سوق العمل ؛ مدى وجود معوقات تحول دون نجاح برامج التدریب ؛ 

  .والمدربین مع الحقائب التدریبیة

  . ها مستقل، وتشكل في إطارها الكلي محاور معالجة هذه الدراسةوهي متغیرات بعضها تابع وبعض

 SPSSبرنـامج الحـزم الإحصـائیة  :الدراسـة تحلیل بیانـات الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في 

كـا  -التكـرار النسـبي -معامل ألفا كرونبـاخ  –الانحراف المعیاري  -الوسط الحسابي  –النسب المئویة (

  ) .T-Test –تربیع 
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  :الدراسة وأغراضأھداف 
  -:أھداف الدراسة في الأھداف التالیة  تتركز 

تقدیم دراسة وصفیة لنشأة وتطویر التѧدریب المھنѧي بالمملكѧة العربیѧة السѧعودیة والخصѧائص  -1

التѧѧي تتمیѧѧز بھѧѧا بѧѧرامج التѧѧدریب المھنѧѧي للتعѧѧرف علѧѧى أوجѧѧھ الخلѧѧل والقصѧѧور بھѧѧا فѧѧي سѧѧبیل 

 .العمل بھاو ھاتطویر

المملكѧѧة ب المعاھѧѧد المھنیѧѧة بѧѧرامج مѧѧن سѧѧتفیدةالممسѧѧحیة للیѧѧد العاملѧѧة المدربѧѧة  تقѧѧدیم دراسѧѧة  -2

تقیѧیم أدائھѧا توجھھا للعمѧل المھنѧي والعمѧل فѧي مجѧال التخصѧص و حیثالعربیة السعودیة من 

 .ومقدرتھا على تلبیة حاجات سوق العمل خلال الخمس سنوات الأخیرة

لتѧدریب المھنѧي بالمملكѧة العربیѧة السѧعودیة ا نظѧامتقدیم دراسة تحلیلیة لمѧدخلات ومخرجѧات   -3

تسѧѧاھم فѧѧي تطѧѧویر عملیѧѧة التѧѧدریب المھنѧѧي للوصѧѧول إلѧѧى سѧѧد حاجѧѧات سѧѧوق العمѧѧل ومواكبѧѧة 

  .التطورات الاقتصادیة والاجتماعیة المتسارعة

  :النتائج والتوصیات خلاصة
داء المسѧتفیدین مѧن علѧى أ كفایة برامج معاھѧد التѧدریب المھنѧيو أثر مدىحاول ھذا البحث أن یبین لقد 

عѧѧرض ب فتѧرة الدراسѧة وذلѧك  خѧѧلال مѧن القѧوى البشѧریة المѧاھرة تѧوفیر حاجѧات سѧوق العمѧѧلو, برامجѧھ

المختلفة لبرامج ونظم التدریب والشروط الواجب توفرھا لكي ینجح  الأنواعو, متغیرات الدراسةوتحلیل 

 أداءا ینعكس إیجابѧا فѧي رفѧع كفѧاءة النظام في تحقیق أھدافھ المتمثلة في رفع جودة مستوى التدریب بم

أھمیѧѧة الѧѧدور الѧѧذي تلعبѧѧھ بѧѧرامج معاھѧѧد التѧѧدریب وإبѧѧراز  ,ویلبѧѧي حاجѧѧات سѧѧوق العمѧѧل سѧѧتفیدین منѧѧةالم

 یوصѧي الباحѧث بضѧرورةو , المھني في تمكین العمالة المھنیة الوطنیѧة مѧن مواجھѧة تحѧدیات المسѧتقبل

اخلیѧѧѧة لنظѧѧѧام التعلѧѧѧیم الفنѧѧѧي والتѧѧѧدریب المھنѧѧѧي دراسѧѧѧة الكفѧѧѧاءة الدو السѧѧѧعودیة تخطѧѧѧیط القѧѧѧوى العاملѧѧѧة

وتقویمھا، واستشراف إمكانیѧة الارتقѧاء بمسѧتواھا فѧي ضѧوء المعطیѧات الحالیѧة لمؤسسѧة التعلѧیم الفنѧي 

القѧوى البشѧریة، والتنظѧیم، والتجھیѧزات، تطѧویر والتدریب المھني واحتیاجاتھا المستقبلیة فیما یتعلѧق ب

عناصѧѧر المѧѧؤثرة فѧѧي الكفѧѧاءة الداخلیѧѧة لمؤسسѧѧات التعلѧѧیم الفنѧѧي وضѧѧبط جѧѧودة التѧѧدریب وغیرھѧѧا مѧѧن ال
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بѧرامج  لكي تسѧتجیب. ھمخرجاتوإلزامھ بتوظیف  والتدریب المھني وإشراك القطاع الخاص في التدریب

لتحدیات القرن الواحد والعشرین بما یمكنھا من تلبیة توقعات المواطنین ونیل رضاھم وتحقیق  التدریب

 .ممكنة أھدافھا بأعلى كفاءة
 

Abstract 
The subject of study: The degree of the impact and adequacy of 
vocational training institutes programs on the performance of the 
beneficiaries, and providing the needs of the labor market in Saudi 
Arabia 
Researcher Name: Mohammed Ali Saeed Al-amry. 
Supervisor Name: Prof. Dr. Ahmed Ibrahim Abu Sen. 
Years of schooling: (2004 - 2008 m). 
Donor: Sudan University for Science and Technology. 
Degree: Doctorate degree in business administration. 
Study Community: Vocational training institutes and 
private enterprises in kingdom of Saudi Arabia. 
Study Sample: three random samples of the instructors & 
Graduates of selected vocational training 
institutions, and the employers of privet sector 
enterprises in Saudi Arabia. 
Study Methodology: Descriptive analytic and inductive 
approach. 
Study Tools: Questionnaire (List-resolution).  
study Variables: Motivation to join vocational training 
programs; reality of graduates careers; the adequacy 
of vocational training programs; training staff 
qualification level; the level of coordination 
between the training institutes and the 
establishments of the labor market; the obstacles 
that prevent the success of the training programs; 
and the extent of interaction of the trainees and 
instructors with training pouches.  
Some of theses variables are consequent and some are 
independent, in which they form the total axes of 
this study. 
 
Statistical methods used in the study: It used the (SPSS) statistical 
program.   (Percentages- Computational center- Standard 

deviation- Factor alpha Kronbach- Frequency relative- T-Test). 
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The goals and purposes of the study:- 
1- To provide a descriptive study of the emergence and development 
of vocational training in Saudi Arabia and the characteristics of 
vocational training programs to identify imbalances and shortcomings 
in the way of development and operation.  
 
2-   To provide a survey of the labour force trained benefiting from the 
programs of professional institutes in Saudi Arabia in terms of 
direction of professional work and work in the area of specialization 
and assess their performance and ability to meet the needs of the 
labour market during the last five years 
 
3- To provide analytical study of the inputs and outputs of the 
vocational training in Saudi Arabia contributed to the development of 
vocational training for access to bridge the needs of the labour market 
and keep abreast of economic and social developments accelerated 
 
Summary of findings and Recommendations: 
 
This research tried to show the extent of the influence and adequacy 
of programs of vocational training institutes on the performance of 
those who benefit from its programs, as well as on providing the needs 
of the labour market during the study period so as to present and 
analyze the study's variables, and different types of programs and 
training systems, and the conditions to be met in order to succeed in 
achieving the objectives of raising the quality level of training which 
will positively prefect in upgrading the performance of the 
beneficiaries and meet the needs of the labour market. 
It also tried to highlight the importance of the role played by programs 
in vocational training institutes to enable national workers to confront 
challenges of the future. 
 
Recommendations: 

 To adopt the national manpower planning. 
  To study and evaluate the internal efficiency of the system of 

technical education and vocational training. 
 To explore the possibility of upgrading in the light of the current 

facts of technical education and vocational training and future 
needs with respect to the development of manpower, 
organization, equipment, training, quality control and other 
factors in the internal efficiency of the institutions of technical 
education and vocational training. 

 To involve the private sector in training and manpower planning 
and bound it to apply its output, so that training programs can 
be able to respond to the twenty-first century's challenges and 
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can consequently meet the expectations of citizens, realize their 
satisfaction and achieve its highest efficiency. 

 

  

  

  فهرس محتويات الدراســــة :أولا  
  الصفحة  الموضوع

  أ  صفحة العنوان

  ب  البسملة

  ج  قرآن كریم

  د  الإھداء

  ھـ  شكر وتقدیر

  و  خلاصة الدراسة باللغة العربیة

  ح  خلاصة الدراسة باللغة الانجلیزیة

  ي  فھرس محتویات الدراسة

  ص  فھرس الجداول 

  ت  والرسومات  فھرس الأشكال

    الإطار العام للدراسة والدراسات السابقة : الفصل الأول

  1  الإطار العام للدراسة: المبحث الأول) 1- 1(

  6  مشكلة الدراسة) 1-1- 1(

  7  أھمیة الدراسة) 1-2- 1(

  9  أھداف الدراسة) 1-3- 1(

  10  حدود الدراسة ) 1-1-4(

  10  محددات الدراسة) 1-5- 1(

  11  أخلاقیات البحث) 1-6- 1(

  11  ومفاھیم الدراسة مصطلحات) 1-7- 1(



ك  

  12  فرضیات الدراسة) 1-8- 1(

  13  منھج الدراسة)  1-9- 1(

  عینة البحث) 1-10- 1(

  

13  

  14  الدراسات السابقة: المبحث الثاني)2- 1(

  15  المحلیة الدراسات العربیة: )2-1- 1(

  35  الدراسات العربیة الإقلیمیة ) 2-2- 1(

  38  الإقلیمیة) المشابھة(ات المثیلة الدراس) 2-2-1- 1(

  39  الدراسات الأجنبیة) 2-3- 1(

  40  الدراسات السابقةمحاور ملخص  )2-4- 1(

    الفصل الثاني الإطار النظري للبحث

  45  .مفھومھا، تطوراتھا، أھمیتھا ووظائفھا: البشریةإدارة الموارد  .المبحث الأول)1- 2(

  45  ابأھم التعریفات لإدارة الموارد البشریة لبعض الكت) 1-1- 2(

  46  الأنشطة الرئیسیة لإدارة الموارد البشریة) 1-2- 2(

  47  التكامل في إدارة الموارد البشریة) 1-3- 2(

  47  التاریخي لإدارة الموارد البشریة التطور) 1-4- 2(

  48  ظھور حركة الإدارة العلمیة)1-4-1- 2(

  49  نمو المنظمات العمالیة) 1-4-2- 2(

  49  ب العالمیة الأولىبدایة الحرمرحلة ) 1-4-3- 2(

  50  مابین الحرب العالمیة الأولى والثانیةمرحلة ) 1-4-4- 2(

  50  حتى الآنوما بعد الحرب العالمیة الثانیة مرحلة ) 1-4-5- 2(

  51  مفھوم إدارة الموارد البشریة) 1-5- 2(

  54  وظائف إدارة الموارد البشریة) 1-6- 2(

  63  .الفني والتدریب المھني في التعلیممفاھیم أساسیة : المبحث الثاني) : 2- 2(

  63  مفھوم التعلیم الفني) : 2-1- 2(



ل  

  63  مفاھیم أساسیة في التدریب): 2-2- 2(

  64  أھمیة التدریب ): 2-3- 2(

  65  أھداف التدریب): 2-4- 2(

  66  التنمیة الشاملة): 2-5- 2(

  67  أسس التدریب): 2-6- 2(

  68  أنواع برامج التدریب): 2-7- 2(

ُّم): 3- 2(   70  العلاقة بین التعلیم والتدریب و التعل

  70  التعلم) 3-1- 2(

ُّم والتدریسالتـدریب وعلاقتھ ) 3-2- 2(   73  بالتعل

  73  مفھوم التدریب وعلاقتھ بالتعلم): 3-3- 2(

  77  لیم والتدریب وعلاقتھ بسوق العملالتع): 4- 2(

  78  التعلیم وحقل العمل في الدول المتقدمة) :4-1- 2(

  78  ممیزات التعلیم المھني وحقل العمل في الدول المتقدمة) 4-2- 2(

  80  التعلیم والتدریب وحقل العمل في الوطن العربي) 4-3- 2(

  81  أنماط التعلیم والتدریب المرتبطة باحتیاجات سوق العمل) 5- 2(

  82  التعلیم والتدریب التعاوني) 5-1- 2(

  83  التعلیم والتدریب المتناوب ) 5-2- 2(

  84  )المزدوج(النظام الثنائي) 5-3- 2(

  85  التلمذة المھنیة) 5-4- 2(

  85  التعلیم والتدریب الموازي) 5-5- 2(

  86  )الوحدات التأھیلیة(التعلیم والتدریب المجزأ ) 5-6- 2(

  87  الوحدات التدریبیة الإنتاجیة) 5-7- 2(

  87  أنماط تدریبیة أخرى) 5-8- 2(

  88  الاحتیاجات التدریبیة) : 6- 2(

  88  مفھوم الاحتیاجات التدریبیة)  6-1- 2(



م  

  89  أھمیة تحدید الاحتیاجات التدریبیة) 6-2- 2(

  89  نماذج في تحدید الاحتیاجات التدریبیة) 6-3- 2(

  91  تحدید الاحتیاجات التدریبیة) 6-4- 2(

  97  إعداد البرامج التدریبیة) : 7- 2(

  97  تحدید المعاییر المھنیة) 7-1- 2(

  100  اھمیة المعاییر المھنیة وضروریاتھأ)7-2- 2(

  104  إعداد المعاییر المھنیة) 7-3- 2(

  107  إعداد مواصفات البرامج التدریبیة) 7-4- 2(

  110  یار المعلمین والمدربین وإعدادھماخت) 8- 2(

  111  إعداد المعلم الكفء ) 8-1- 2(

  112  صفات المعلم الكفء ) 8-2- 2(

  114   اختیار المدرب الكفء)8-3- 2(

  115  الأدوار المتعددة للمدرب الكفء) 8-4- 2(

  116  الكفایة و مفاھیمھا ودلالاتھا في العلوم السلوكیة والإداریة)9- 2(

  116  المعنى اللغوي للكفایة)9-1- 2(

  117  المعنى الاصطلاحي للكفایة) 9-2- 2(

  117  التمییز بین مفھوم الكفایة والمفاھیم المتداخلة معھ)9-3- 2(

  123  مصطلح الكفاءة  والكفایة والقدرة والفاعلیة) 9-4- 2(

  124  خصائص الكفاءة) 9-5- 2(

  125  خصـائص القدرة) 10- 2(

  125  المقارنة بین الكفاءة و القدرة )10-1- 2(

ّم) 10-2- 2(   126  الكفاءة و أھداف التّعل

  126  أسس تحدید الكفاءات)10-3- 2(

  128  )ةالأفقی( الكفاءات المستعرضة ) 10-4- 2(

  129  مفھوم الكفاءة) 11- 2(



ن  

  130  التباین بین مفھوم الكفایة والكفاءة والفاعلیة والقدرة)12- 2(

  131  الكفاءة الإنتاجیة في التعلیم) 12-1- 2(

  131  الكفاءة الإنتاجیة الداخلیة) 12-2- 2(

  133  الكفاءة الخارجیة للتعلیم) 12-3- 2(

  134  كفایات المدرب الكفء) 13- 2(

  138  قیاس فاعلیة وكفایة أو كفاءة التدریب) 14- 2(

  138  التحقق من فاعلیة التدریب ) 14-1- 2(

  139  نماذج التحقق من الفاعلیة والتقویم) 14-2- 2(

  141  التحقق من الفاعلیة والتقویم تساؤلات حول)14-3- 2(

  143  اقتصادیات سوق العمل: الثالثالمبحث ) 15- 2(

  143  أسواق العمل) 15-1- 2(

  144  ھیكل تخطیط القوى العاملة) 15-2- 2(

  144  عرض العمل)15-3- 2(

  144  الطلب على العمل) 15-4- 2(

  145  المستوى التوازني للعمالة) 15-5- 2(

  145  أسواق العمل وآثار الثورة العلمیة والتقنیة في العالم) 15-6- 2(

  146  الإطار العام لسوق العمل وتخطیط القوى العاملة)15-8- 2(

  147  ھیكل القوى العاملة)15-9- 2(

  148  سوق العملآلیات ) 15-10- 2(

  149  معدلات النشاط لھیكل القوى العاملة) 15-10-1- 2(

  151  سوق العمل مفھومھ ومقوماتھ) 15-10-2- 2(

  153  محددات عرض العمل)15-10-3- 2(

  153  قرار المشاركة في قوة العمل)15-10-4- 2(

  154  لعملعرض ساعات ا)15-10-5- 2(

  154  الاستثمار في رأس المال البشري )15-10-6- 2(



س  

  155  الأفراد والحل الركني)15-10-7- 2(

  155  قید الأجور ومنحنى عرض العامل)15-10-8- 2(

  156  عرض العمل و الاستثمار البشري)15-10-9- 2(

  157  أسباب أو مصادر النمو الاقتصادي)15-11- 2(

  157  لعمالة المستوى التوازني ل)15-12- 2(

  159  صعوبات التوازن بین العرض والطلب من رأس المال البشري) 15-13- 2(

  161  سوق العمل و منظومة المعلومات)15-14- 2(

  162  احتیاجات سوق العمل وشروطھ)15-15- 2(

  162  شروط سوق العمل) 16 -15- 2(

  162  واقع سوق العمل في المملكة) 16- 2(

  164  لات التوظیف بسوق العملتطور معد مؤشرات) 16-1- 2(

  166  سیاسات وبرامج توطین العمالة) 16-2- 2(

  170  نتائج تنفیذ سیاسات السعودة) 16-3- 2(

  170  آفاق ومعوقات سیاسات التوطین) 16-4- 2(

    .تطور التعلیم والتدریب في المملكة العربیة السعودیة  :الفصل الثالث

  177  تطور التعلیم بالمملكة العربیة السعودیة لمحة تاریخیة عن: المبحث الأول )1- 3(

  179  الإطار النظري للنظام التعلیمي)2- 3(

  180  مفھوم النظام التعلیمي) 2-1- 3(

  183  فلسفة النظام التعلیمي ) 2-2- 3(

  184  تحلیل النظام التعلیمي) 2-3- 3(

  184  الإطار النظري للنظام التعلیمي السعودي):3- 3(

  185  مؤثرة في النظام التعلیمي السعوديالقوى ال) 3-1- 3(

  186  فلسفة وأھداف النظام التعلیمي السعودي) 3-2- 3(

  188  لتعلیم ومدى ملاءمتھا لسوق العملمخرجات ا)3-3- 3(

  193  والقطاع الخاص والتدریب مخرجات التعلیم)3-4- 3(



ع  

  195  مملكة العربیة السعودیةالبتطور التعلیم الفني والتدریب المھني مراحل :  المبحث الثاني) 4- 3(

  196  لمھنيالھیكل التنظیمي للمؤسسة العامة للتعلیم الفني والتدریب ا) 4-1- 3(

  197  مجالس التعلیم الفني والتدریب المھني في المناطق والمحافظات) 4-2- 3(

  198  برامج التدریب الحكومیة) 4-3- 3(

  198  الوحدات التدریبیة النظامیة الحكومیة) 4-4- 3(

  203  یب المھني واختصاصاتھا بالمملكة مواقع معاھد التدر) 4-5- 3(

  204  الرؤیة المستقبلیة للتعلیم الفني والتدریب المھني بالمملكة) : 4-6- 3(

  207  تقییم الباحث لوضع التعلیم الفني والتدریب المھني في مرحلتھ الحالیة :المبحث الثالث) 5- 3(

ع بھا المؤسسة العامة للتعلیم الفني في مدخلات التدریب نقاط القوة التي تتمت) 5-1- 3(

  ومخرجاتھ

207  

  209  التطور والتوسع الحالي في نشاطات المؤسسة وبرامجھا) 5-2- 3(

  216  نقاط الضعف والمعوقات التي یرى الباحث أنھا تحد من نجاح التدریب المھني) 5-3- 3(

  222  التدریب المھنيتوصیات الباحث ومقترحاتھ لتطویر برامج ) 5-4- 3(

    .وتوصیاتھا, ونتائجھا, الفصل الرابع منھجیة الدراسة المیدانیة وإجراءاتھا

  224  منھج الدراسة :الأول ثالمبح) 1- 4(

  224  مفھوم المنھج الوصفي) 1-1- 4(

  225  مكان إجراء الدراسة) 1-2- 4(

  226  )تحلیل المحتوى(مفھوم المنھج الوصفي ) 1-3- 4(

  226  تطبیق تحلیل المحتوى) 1-4- 4(

  227  ) تحلیل المحتوى(المنھج الوصفي  ممیزات وعیوب) 1-5- 4(

  227  منھج الدراسة الحالیة) 1-6- 4(

  228  مجتمع وعینة الدراسة )2- 4(

  230  عینة البحثوتحدید   اختیار طریقة)2-1- 4(

  231 تحدید حجم عینة مجتمع البحث) 2-2- 4(

  232  اتأداة جمع البیان ) 3- 4(



ف  

  240  أداة الدراسة صدق وثبات )3-1- 4(

  242  تحلیل البیاناتأسلوب  ) 4- 4(

  244  .النتائج الأولیة للدراسة المیدانیة:المبحث الثاني) 5- 4(

  244   .من المعاھد المھنیة) الخریجین(تحلیل استبانھ المتدربین )5-1- 4(

  282   ن بمعاھد التدریب بالمملكةالعاملی)  الأساتذة( المدربین  استبانھتحلیل ) 5-2- 4(

  315  یل الإحصائي لاستبانھ صاحب العملنتائج التحل) 5-3- 4(

  348  النتائج والتوصیات الختامیة للدراسة المیدانیة:  المبحث الثالث)6- 4(

  348  النتائج الأولیة للدراسة المیدانیة   )6-1- 4(

  348  ) الشخصیة (  النتائج المتعلقة بالبیانات الدیمغرافیة)6-1-1- 4(

  349  حول سبب الالتحاق بمعھد التدریب المھني الأولنتائج المحور ) 6-1-2- 4(

  350  الواقع الوظیفي لخریجي معاھد التدریب المھني ومدى عملھم في مجال تخصصاتھم) 6-1-3- 4(

سوق  واقع البرامج التدریبیة التي تقدمھا المعاھد المھنیة وملاءمتھا لاحتیاجات) 6-1-4- 4(

  العمل

352  

  353  الكوادر التدریبیة في المعاھد ومدى حاجتھا للتطویر أداءمستوى )1-5- 4-6( 

  354  توظیف الخریجین في سوق العمل بالقطاع الخاص منالمعوقات التي تحد  )6-1-6- 4(

  354  مدى التنسیق والتعاون بین معاھد التدریب المھني ومؤسسات القطاع الخاص)1-7- 4-6( 

  355  نتائج الدراسة المیدانیة النھائیة) 6-2- 4(

  357  الآثار النظریة للدراسة)6-2-1- 4(

  357  الآثار العملیة للدراسة)6-2-2- 4(

  358  الآثار المستقبلیة للدراسة)6-2-3- 4(

  359  دراسات مستقبلیةل توصیات) 6-2-4- 4(

  359  الخاتمــة والتوصــیات الختامیة للدراسة)6-2-5- 4(

    راجع والمصادرقائمة الم

  364  المراجع العربیة/أولا 

  370  المراجع الأجنبیة/ثانیا 



ص  

  372  )صحف یومیة –منشورات  –مجلات  -حولیات - دوریات ( مصادر أخرى : ثالثا

  372  مصادر من الانترنت:  رابعا

    قائمة الملاحــــــق 

  
  فهـرس الجــــداول: ثانيا  

  رقم  موضــــوع الجــــدول
  27  .یوضح مجالات تفوق العمالة الأجنبیة على العمالة الوطنیة) 1- 2-1(قم جدول ر

  240  )استبانة المتدربین (اختبار درجة مصداقیة البیانات للاستبیان الأول ) 1-4(جدول رقم 

  244  .الإحصاء الوصفي لأفراد العینة  )1 -4( جدول رقم 

  245  لعینة المتدربینالتحلیل الإحصائي للفئات العمریة ) 2-4(جدول رقم 

  246  یوضح نتائج تحلیل البیانات المتعلقة بمنطقة المتدرب)  3-4(جدول رقم 

  248  المؤھلات التعلیمیة لأفراد العینة)  4-4(جدول رقم 

  250  توزیع أفراد العینة على المناطق) 5-4(جدول رقم 

  251  یوضح نسب وأعداد الخرجین حسب سنة التخرج) 6-4(جدول رقم 

  252  یوضح نتائج اختبار كاي سكویر بالنسبة للمتغیرات الدیمغرافیة) 7-4(جدول رقم 

  252  أسباب الالتحاق بالمعھد المھني) 8-4(جدول رقم 

  254  یوضح طریقة اختیار التخصص) 9-4(جدول رقم 

  255  یوضح مجالات التخصصات المتاحة بمعاھد التدریب) 10-4(جدول رقم 

  257  ضح الوضع الوظیفي الحالي  للمتدربینیو) 11-4(جدول رقم 

  259  یوضح طریقة حصول المتدربین على الوظیفة) 12-4(جدول رقم 

  261  یوضح أسباب العمل في غیر مجال التخصص) 13-4(جدول رقم 

  262  الصعوبات  والمعوقات التي تحد من توظیف خریجي المعاھد المھنیة) 14-4(جدول رقم 

  263  ح العلاقة ما بین معوقات التوظیف وعدد من المتغیراتیوض) 15-4(جدول رقم 

  265  یوضح مدى تغطیة الحقائب التدریبیة الحالیة لاحتیاجات سوق العمل) 16-4(جدول رقم 

  266  تحدیث المنھج والحقائب التدریبیة) 17 -4(جدول رقم 



ق  

  267  موقف العینة من إضافة مادة الحاسب الآلي) 18-4(جدول رقم 

  268  مدى درجة الارتباط وتشتت العینة ووسطھا الحسابي بالنسبة للمتغیرات) 19-4(رقم جدول 

  269  .موقف أفراد العینة من إضافة اللغة الانجلیزیة لبرامج التدریب) 20-4(جدول رقم 

  270  التدریب على رأس العمل) 21-4(جدول رقم 

  271  تتمیز بھا العمالة الوافدةیوضح رأي المتدربین في المھارات التي ) 22-4(جدول رقم 

  272  یوضح المقارنة ما بین الأجھزة والمعدات التي تدرب علیھا) 23-4(جدول رقم 

  273  مدى توفر الوسائل التعلیمیة في مجال التدریب) 24-4(جدول رقم 

  273  الإحصاء الوصفي) 25-4(جدول رقم 

  274  ریب والمھارات التدریبیة اللازمةدرجة إلمام المدربین بمقررات التد) : 26-4(جدول رقم 

  276  فعالیة المدربین في توصیل المعلومات للمتدربین والتفاعل معھم مدى ) 27-4(جدول رقم 

  277  درجة فعالیة المدربین في استخدام الوسائل التدریبیة لتسھیل التدریب) 28-4(جدول رقم 

  278  لوظیفیة والسلوك الوظیفي أثناء التدریبدرجة تزوید المتدربین بالمھارات ا) 29-4(جدول رقم 

  279  مدى حرص المدربین على تقدیم كل ما عندھم كونھم قدوة) 30-4(جدول رقم 

  282  الإحصاء الاستدلالي لأفراد عینة المدربین)  31-4(جدول رقم 

  283  مجالات تخصصات المدربین) 32-4(جدول رقم 

  285  لمعاھد التدریبیة المختلفة بالمملكةتوزیع المدربین على ا) 33-4(جدول رقم 
  

  286  المؤھلات التعلیمیة للمدربین)  :34-4(جدول رقم 
  

  287  .یوضح خبرات المدربین بالمعاھد المھنیة) 35-4(جدول رقم 

  288  أسباب التحاق الشباب بمعاھد التدریب من وجھة نظر المدربین) 36-4(جدول رقم 

  289  بین في التحصیل المھني وتوجھھم نحو العمل المھنيجدیة المتدر) 37-4(جدول رقم 
  

  290  الإحصاء الوصفي) 38-4(جدول رقم 

  290  دور التوجیھ المھني في التوجیھ والتحفیز على التحصیل المھني) 39-4(جدول رقم 
  

  291  فرص التوظیف بالقطاع الخاص لخریجي القسم) 40-4(جدول رقم 

  292  الخریجین بالمھارات الوظیفیةدرجة تزوید ) 41-4(جدول رقم 

  292  العوائق التي تحد من توظیف الخریجین) 42-4(جدول رقم 



ر  

  294  مدى تغطیة الحقائب التدریبیة الحالیة لاحتیاجات سوق العمل) 43-4(جدول رقم 

  295  تحدیث الحقائب التدریبیة لتوافق احتیاجات سوق العمل) 44-4(جدول رقم 

  296  )14- 9(حصاء الوصفي للأسئلة الإ) 45-4(جدول رقم 

  297  موقف المدربین من إضافة مادة الحاسب الآلي لمقررات التدریب)  46 -4(جدول رقم 

  298  موقف المدربین من إضافة مادة اللغة الانجلیزیة للمنھج التدریبي) 47- 4(جدول 

  299  لخریجینمدى الحاجة للتدریب على رأس العمل لرفع مستوى أداء ا) 48-4(جدول رقم 

  300  المھارات التي تمیز العمالة الوافدة عن العمالة الوطنیة) 49-4(جدول رقم 

  301  المقارنة بین الأجھزة التدریبیة والأجھزة بمواقع العمل) 50-4(جدول رقم 

  302  مدى توفر الوسائل التعلیمیة في مجال التدریب) 51-4(جدول رقم 

  303  ین على الاطلاع ومعرفة المستجدات التقنیة في تخصصاتھممدى حرص المدرب) 52-4(جدول رقم 

  304  مدى حرص المدربین على الاطلاع ومعرفة المستجدات التقنیة) 53-4(جدول رقم 

تقییم احتیاجات المدربین إلى تطویر مھاراتھم ومعارفھم في مجال تخصصاتھم ) 54-4(جدول رقم 

  المھنیة

305  

  306  احتیاج المدربین إلى التدریب في مجال الإعداد التربوي درجة تقییم) 55-4(جدول رقم 

  307  مدى احتیاج المدربین إلى إجادة قراءة المصطلحات والكتالوجات الانجلیزیة) 56-4(جدول رقم 

  308  ) 23- 20(الإحصاء الوصفي للأسئلة ) 57-4(جدول رقم 

  309  ات الحاسب الآليتقییم احتیاج المدربین إلى إجادة استخدام) 58-4(جدول رقم 

  310  موافقة المدربین على فكرة وجود تدریب مشترك بین المعھد والقطاع الخاص ) 59-4(جدول رقم 

  311  شكل التعاون القائم بین القسم بالمعھد وقطاع العمل الخاص المحلي) 60-4(جدول رقم 

  312  معاھد وقطاع العملأوجھ القصور في التنسیق بین الأقسام التخصصیة بال) 61-4(جدول رقم 

  315  الإحصاء الاستدلالي لأفراد عینة أصحاب العمل)  62-4(جدول رقم 

  316  )أصحاب العمل(تقسیم المنشآت ) 63-4(جدول رقم 

  317  وظیفة المستجیب للاستبانة) 64-4(جدول رقم 
  

  318  الفنیین مدى كفایة إعداد الخریجین لتلبیة احتیاجات قطاعات العمل من) 65-4(جدول رقم 

  319  درجة التعاون مع المعاھد في توظیف الخریجین بالمؤسسة) 66-4(جدول رقم 

  320  العوائق التي تحد من توظیف الخریجین من وجھة نظر أصحاب العمل) 67-4(جدول رقم 



ش  

  
  322  مدى تغطیة الحقائب التدریبیة لاحتیاجات سوق العمل) 68-4(جدول رقم 

  323  صاء الوصفيالإح) 69-4(جدول رقم 
  

  324  المقارنة ما بین الأجھزة والمعدات المتوفرة بالمعاھد ومواقع العمل) 70-4(جدول رقم 
  

  325  تحدیث الحقائب التدریبیة من وجھة نظر أصحاب العمل) 71-4(جدول رقم 
  

  326  موفق أصحاب العمل من إضافة مادة الحاسب الآلي للمناھج التدریبیة) 72-4(جدول رقم 

  328  موقف أصحاب العمل من إضافة مادة اللغة الانجلیزیة لبرامج التدریب) 73-4(جدول رقم 

  329  مدى حاجة المتدربین للتدریب وھم على رأس العمل لرفع أدائھم الوظیفي) 74-4(جدول رقم 
  

  330  المھارات التي تمیز العمالة الوافدة عن العمالة الوطنیة) 75-4(جدول رقم 
  

  332  الإحصاء الاستدلالي) 76-4(جدول رقم 

  333  التزام الخریجین بوسائل الأمن والسلامة في أداء العمل) 77-4(جدول رقم 
  

  334  درجة إتقان الخریجین للمھارات الفنیة المطلوبة لتنفیذ مھام العمل)78-4(جدول رقم 
  

  335  زةیوضح مدى معرفة الخریجین بالطرق السلیمة لتشغیل الأجھ) 79-4(جدول رقم 
  

  336  درجة إتقان خریجي معاھد التدریب المھني والتزامھم بالسلوك الوظیفي ) 80-4(جدول رقم 

  337  درجة قدرة خریجي معاھد التدریب المھني على التعلم والتطویر ) 81-4(جدول رقم 
  

  338  درجة انضباطھم والتزامھم بأوقات الدوام وحبھم للعمل) 82-4(جدول رقم 
  

  339  ) 23- 18(الإحصاء الوصفي للأسئلة ) 83-4(جدول رقم 

  339  )18س(الإحصاء الوصفي ل) 84-4(جدول رقم 

  340  درجة ولائھم وحبھم للمھنة وتفانیھم في إتقانھا) 85-4(جدول رقم 

  341  درجة إتقانھم لقراءة الكتالوجات واستخدامھا في أداء مھام أعمالھم) 86-4(جدول رقم 
  

  342  جة قدرة الخریجین على استخدام الحاسب الآلي في مھام العملدر) 87-4(جدول رقم 

  343  مجال التعاون القائم بین مؤسسات القطاع الخاص ومعاھد التدریب) 88 -4(جدول رقم 

  345  أوجھ القصور في التنسیق بین أصحاب العمل وبین جھاز التدریب)  89-4(جدول رقم 

  

  



ت  

  

  

  

  

  

  ات والمخططات التوضيحيةفهرس الأشكال والرسوم: ثالثا  

  رقم  موضوع الشكل أو المخطط التوضیحي

  90  یوضح نموذج تحدید الاحتیاجات التدریبیة) 1-3-2(مخطط توضیحي رقم 

  95  یوضح مراحل العملیة التدریبیة)  2-2-3( مخطط توضیحي رقم 

  106  .یبین سلسلة إجراءات تحلیل العمل) 3- 3-2( شكل رقم 

  182  ضح النمط العام للنظام المفتوحیو) 1-1-3(شكل رقم 

  245  .یوضح تصنیف الفئات العمریة للمتدربین) 1-4(شكل رقم 

  247  یوضح تصنیف أفراد العینة من المتدربین حسب المنطقة) 2-4(شكل رقم 

  248  یوضح تصنیف أفراد العینة حسب المؤھل التعلیمي) 3-4(شكل رقم 

  251  .فراد العینة  حسب سنة الخرجیوضح تصنیف وتوزیع أ)  4-4(شكل رقم 

  253  .یوضح توزیع وتصنیف أسباب التحاق المتدربین بمعاھد التدریب المھني) 5-4(شكل رقم 

  254  یوضح طریقة توزیعات كیفیة اختیار التخصص للمتدربین)  6-4(شكل رقم 

  258  .یوضح توزیع وتصنیف الأوضاع الوظیفیة الحالیة للخریجین) 7-4(شكل رقم 

  260  یوضح كیفیة حصول الخریجین العاملین حالیا على وظائفھم) 8-4(شكل رقم 

  261  .یوضح أسباب العمل في غیر مجال التخصص المھني) 9-4(شكل رقم 

  263  یوضح توزیع وتصنیف الصعوبات التي تحد دون توظیف خریجي المعاھد ) 10-4(شكل رقم 

  265  یة الحالیة لاحتیاجات سوق العملمدى تغطیة الحقائب التدریب) 11-4(شكل رقم 

  266  یوضح فترات تحدیث المناھج والحقائب التدریبیة) 12-4(شكل رقم 

  267  یوضح موقف المتدربین من إضافة مادة الحاسوب للحقائب التدریبیة) 13 -4(الشكل رقم 

  269  یوضح توزیع درجات التأیید لإضافة مادة اللغة الانجلیزیة) 14-4(شكل رقم 



ث  

  275  یوضح توزیع درجات إلمام المدربین بمقررات التدریب والمھارات التدریبیة) 15-4( شكل رقم 

  276  .یوضح  توزیعات مدى فعالیة المدربین في توصیل المعلومات للمتدربین ) 16-4(شكل رقم 

  277  .یةیوضح توزیعات درجات مدى فاعلیة المدربین في استخدام الوسائل التدریب)  17-4(شكل رقم 

  278  یوضح مدى تزوید المتدربین بالمھارات الوظیفیة والسلوك الوظیفي)  18-4(شكل رقم 

  279  .یوضح مدى حرص المدربین على تقدیم كل ما عندھم كونھم قدوة) 19-4(شكل رقم 
  

  286  یوضح توزیع مؤھلات المدربین) 20-4(شكل رقم 
  

  287  للمدربین بالمعاھد السعودیة یوضح  توزیعات سنوات الخبرة) 21-4(شكل رقم 

  288  یوضح أسباب الالتحاق بالمعاھد من وجھة نظر المدربین) 22-4(شكل رقم 

توزیعات  جدیة المتدربین في التحصیل المھني وتوجھھم نحو العمل یوضح )  23-4(شكل رقم 

  المھني
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  292  وظیفیةدرجة تزوید الخریجین بالمھارات الیوضح توزیع )  24-4( شكل رقم 

  293  یوضح توزیع نسب معوقات التوظیف بالقطاع الخاص) 25-4(شكل رقم 

  295  مدى تغطیة الحقائب التدریبیة لاحتیاجات السوق) 26-4(شكل رقم 

  296  تحدیث الحقائب التدریبیة لتوافق احتیاجات سوق العملاتجاھات العینة حول ) 27-4(شكل رقم 

  297  موقف المدربین من إضافة مادة الحاسب الآلي للتدریب یوضح توزیعات) 28-4(شكل رقم 

  298  .موقف المدربین من إضافة مادة الانجلیزي لمقررات التدریب) 29-4(شكل رقم 

  299  یوضح مدى حاجة الخریجین للتدریب على رأس العمل) 30-4(شكل رقم 

  300  ممیزات العمالة الوافدة) 31-4(شكل رقم 

  301  قارنة بین الأجھزة والمعدات التدریبیةالم) 32-4(شكل رقم 

  302  مدى توفر الوسائل التعلیمیة في التدریب) 33-4(شكل رقم 

  303  .یوضح تفضیلات مزاولة الأعمال التدریبیة عن غیرھا من الأعمال) 34-4(شكل رقم 

  304  یوضح مدى حرص المدربین على الاطلاع ومعرفة المستجدات التقنیة)35-4(شكل رقم 

  305  .یوضح تقییم احتیاجات المدربین إلى تطویر مھاراتھم ومعارفھم في تخصصاتھم)36-4(شكل رقم 

  306  :یوضح درجة تقییم احتیاج المدربین إلى التدریب في مجال الإعداد التربوي) 37-4(شكل رقم 

  307  جلیزیةمدى احتیاج المدربین إلى إجادة قراءة المصطلحات والكتالوجات الان) 38-4(شكل رقم 



خ  

  309  .تقییم احتیاج المدربین إلى إجادة استخدامات الحاسب الآلي )39 -4(شكل رقم 

  310  یوضح مدى موافقة المدربین على فكرة وجود تدریب مشترك ) 40-4(شكل رقم 

  311  یوضح أشكال التعاون القائم بین القسم بالمعھد وقطاع العمل) 41 -4(شكل رقم 

  312  .ح أوجھ القصور في التنسیق بین الأقسام التخصصیة بالمعاھد وقطاع العملیوض) 42-4(شكل رقم 

  316  .یوضح تصنیف ملكیة المنشآت المستخدمة للخریجین) 43-4(شكل رقم 

  317  لیوضح تصنیف وظائف المستجیبین من أصحاب العم) 44-4(شكل رقم 

  318  .یاجات سوق العملیوضح مدى كفایة إعداد الخریجین لتحقیق احت) 45-4(شكل رقم 

  319  یوضح مدى التعاون ما بین المعاھد ومؤسسات القطاع الخاص) 46-4(شكل رقم 

  320  یوضح معوقات توظیف الخریجین من وجھة نظر أصحاب العمل) 47-4(شكل رقم 

  322  یوضح مدى تغطیة الحقائب التدریبیة لاحتیاجات سوق العمل)48-4(شكل رقم 

  324  ح أوجھ المقارنة بین الأجھزة في المعاھد وسوق العمیوض) 49-4(شكل رقم 
  

  327  .یوضح مواقف أصحاب العمل من إضافة الحاسوب للتدریب) 50 -4(شكل رقم 
  

  328  .یوضح مواقف أصحاب العمل من إضافة اللغة الانجلیزیة للتدریب) 51-4(شكل رقم 
  

  329  .س العمل یوضح توزیع مدى الحاجة للتدریب على رأ) 52-4(شكل رقم 

  330  یوضح اتجاھات العینة حول مدى الحاجة للتدریب على رأس العمل) 53-4(شكل رقم 

  332  یوضح اتجاھات فئات العینة إزاء ممیزات العمالة الوافدة) 54-4(شكل رقم 

  333  لیوضح مدي التزام خریجي المعاھد بوسائل الأمن والسلامة في العم) 55-4(شكل رقم 
  

  334  .یوضح مدي إجادة خریجي المعاھد للمھارات الفنیة في العمل) 56-4(شكل رقم 
  

  335  یوضح إجادة خریجي المعاھد لتشغیل المعدات في العمل) 57-4(شكل رقم 
  

  336  .یوضح مدي إتقان الخریجین والتزامھم بالسلوك الوظیفي والمھني) 58-4(شكل رقم 
  

  337  .یر الذاتيیوضح مدي الحرص علي التطو) 59-4(شكل رقم 

  338  یوضح مدى انضباط خریجي المعاھد والتزامھم بالدوام وحب العمل) 60-4( شكل رقم 
  

  340  .مدى ولاء الخریجین وحبھم وتفانیھم في العمل)  61-4(شكل رقم 
  

  341  یوضح مدى إتقان الخریجین لقراءة الكتالوجات واستخدامھا في العمل) 62-4(شكل رقم 

  342  درجة قدرة الخریجین على استخدام الحاسب الآلي في مھام العملیوضح ) 63-4(شكل رقم 



ذ  

  344  .مجال التعاون القائم بین مؤسسات القطاع الخاص ومعاھد التدریبیوضح ) 64-4(شكل رقم 

  345  .أوجھ القصور في التنسیق بین أصحاب العمل وبین جھاز التدریبیوضح ) 65-4(شكل رقم 
  
  


