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      :تمـــھید

تقوم المحاسبة بجمیع فروعھا بعملیات جمѧع وتشѧغیل البیانѧات بغѧرض إنتѧاج معلومѧات مفیѧدة للѧذین لھѧم 

عѧѧن نشѧѧاط  –تاریخیѧѧة  –بیانѧѧات حقیقیѧѧة  علاقѧѧة بالوحѧѧدة الاقتصѧѧادیة المعنیѧѧة، ونجѧѧد أن المحاسѧѧبة المالیѧѧة تѧѧوفر

المنشѧأة الاقتصѧѧادي، وھѧѧذه البیانѧات قѧѧد لا تكѧѧون كافیѧѧة ً لѧلإدارة للقیѧѧام بكѧѧل وظائفھѧا حیѧѧث أن بعѧѧض الوظѧѧائف 

بѧذلك جѧاءت محاسѧبة التكѧالیف . الإداریة تحتاج إلى معلومات مستقبلیة لا تستطیع المحاسبة المالیة أن تفѧي بھѧا

ارة المنشأة بالبیانات التي تمكن ھѧذه الإدارات مѧن قیѧاس تكلفѧة الأنشѧطة التѧي تقѧوم بھѧا التي تھدف إلى إمداد إد

  .ورقابة على ھذه الأنشطة, تنسیق, والقیام بوظائفھا المختلفة من تخطیط

الأسواق المالیة تعتبر من أھم ركائز النشاط الاقتصادي فѧي المجتمѧع فھѧي تعتبѧر أداة تنمیѧة اقتصѧادیة إذا 

عمالھا بدرجѧة عالیѧة مѧن الكفѧاءة وتعتبѧر أداة تѧؤدي إلѧى الضѧعف الاقتصѧادي إذا كانѧت تعѧاني مѧن كانت تؤدي أ

ولتؤدي ھذه الأسواق أعمالھا بكفاءة عالیة لا بد من وجود إدارات لھذه الأسواق . إختلالات في ممارسة أعمالھا

م ھѧѧذه الوظѧѧائف وظیفѧѧة ومѧѧن أھѧѧ. تمѧѧارس وظѧѧائف مختلفѧѧة لضѧѧمان أداء العمѧѧل الإداري علѧѧى أكمѧѧل وجѧѧھ ممكѧѧن

، ووظیفѧة الرقابѧة الإداریѧة التѧي مѧن خلالھѧا تسѧتطیع الإدارة أن تفѧرض سѧلطاتھا ) التنبѧؤ بالمسѧتقبل ( التخطیط 

وللقیام بھذه الوظـائف لا بد من توافر معلومѧات لѧلإدارة تعینھѧا علѧى . الرقابیة على الوحدات الإداریة التابعة لھا

ً ونظѧѧام التكѧѧالیف المتبѧѧع مѧѧن أھѧѧم المصѧѧادر التѧѧي تѧѧوفر ویعتبѧѧر الن. أداء ھѧѧذه الوظѧѧائف ظѧѧام المحاسѧѧبي عمومѧѧا

  .معلومات ملائمة للقیام بھذه الوظائف الإداریة

  :مشكلة البحث

خѧدمي،إنتاجي، (إن الإعمال الإداریة تعتبر الأساس الذي تقѧوم علیѧھ أي منشѧأة مھمѧا كѧان مجѧال عملھѧا 

ومѧѧن أھѧѧم مصѧѧادر ھѧѧذه المعلومѧѧات .  لتخطیطھѧѧا  ورقابتھѧѧا، وھѧѧذه الأعمѧѧال تحتѧѧاج إلѧѧى معلومѧѧات ) صѧѧناعي

المعلومات المحاسبیة فھل تستفید إدارة سوق الخرطوم للأوراق المالیة من  معلومات التكѧالیف المتѧوفرة لѧدیھا 

للقیѧام بأعمѧѧال التخطѧѧیط والرقابѧة الإداریѧѧة؟ ومѧѧا ھѧѧو مѧدى الاسѧѧتفادة مѧѧن ھѧѧذه المعلومѧات فѧѧى مجѧѧالى التخطѧѧیط 

  لاداریة؟والرقابة ا

  :أھمیة البحث

تتمثل أھمیة البحث في أھمیة الموضوع الذي یتناولھ، فمѧن الناحیѧة العلمیѧة تعتبѧر الأعمѧال الإداریѧة فѧي 

ً من الموضوعات التي تھم كل من لھѧم صѧلة بھѧذه المؤسسѧات الحیویѧة لمѧا لھѧذه الأعمѧال  الأسواق المالیة عامة

ѧѧال علѧѧى كفѧѧاءة ھѧѧذه الأسѧѧواق ك یعتبѧѧر موضѧѧوع دور معلومѧѧات التكѧѧالیف فѧѧي القیѧѧام بالأعمѧѧال لѧذل. مѧن تѧѧأثیر فعَّ
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ً إلى المكتبة العلمیة لمѧا فѧي ھѧذا الموضѧوع مѧن تجدیѧد أمѧا . الإداریة في سوق الخرطوم للأوراق المالیة إضافة

من الناحیة العملیة  فمن الضروري تناول ھذا الموضوع بشѧيء مѧن التفصѧیل حتѧى یѧتم توضѧیح مѧدى اسѧتفادة 

  .ق من المعلومات التي  توفرھا محاسبة التكالیفإدارة السو

  :فرضیات البحث

  :یسعى الباحث إلى اختبار الفرضیات التالیة    

معلومات التكالیف المصدر الأھم في تѧوفیر المعلومѧات لѧلإدارة للقیѧام بأعمѧال التخطѧیط والرقابѧة الإداریѧة  .1

  .فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة

یم یѧؤدي إلѧى تѧوفیر اكبѧر قѧدر مѧن  المعلومѧات وتكѧون ھѧذه المعلومѧات علѧى إتباع نظام تكѧالیف علمѧي سѧل .2

  .درجة عالیة من الجودة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة

یتم تخصیص التكالیف على وحدات النشاط في سوق الخرطѧوم لѧلأوراق المالیѧة باسѧتخدام نظѧام المحاسѧبة  .3

  .المالیة

لقیѧام بأعمѧال التخطѧیط والرقابѧة الإداریѧة فѧي سѧوق الخرطѧوم لا یتم الاعتماد علѧى معلومѧات تكѧالیف فѧي ا .4

  .للأوراق المالیة

  :الھدف من البحث

یھدف ھذا البحث إلى التعرف على الدور الذي تلعبѧھ معلومѧات محاسѧبة التكѧالیف فѧي قیѧام الإدارة بمھامھѧا     

ً فѧѧي مجѧѧالى التخطѧѧیط والرقابѧѧة الإداریѧѧة وذلѧѧك للارتبѧѧاط الوثیѧѧق بѧѧین معلومѧѧا ت التكѧѧالیف سѧѧواء كانѧѧت خاصѧѧة

معیاریѧѧة أو فعلیѧѧة و الوظѧѧائف الإداریѧѧة المختلفѧѧة كمѧѧا تھѧѧدف إلѧѧى دراسѧѧة ھѧѧذه المتغیѧѧرات فѧѧي سѧѧوق الخرطѧѧوم 

  .للأوراق المالیة

  :منھج البحث

ً لأھداف ھذه الدراسة  یتبع الباحث المناھج الآتیة     :خدمة

  .المنھج الاستنباطي لتحدید محاور البحث ووضع الفروض .1

  .لاستقرائي لاختبار مدى صحة الفروضالمنھج ا .2

  .المنھج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة .3
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  :أدوات جمع البیانات

  .لتحقیق أھداف ھذه الدراسة إعتمد الباحث على أدوات جمع  البیانات التالیة    

  .واقع الإلكترونیةالمراجع، الكتب، المقالات العلمیة والرسائل الجامعیة والتقاریر والم: الأدوات الثانویة وتشمل

  :حدود البحث

 سوق الخرطوم للأوراق المالیة: الحدود المكانیة .  

 م2006إلى  م 2004تمتد خلال الفترة من : الحدود الزمانیة.   

  :ھیكل البحث

المقدمѧѧѧة تشѧѧѧتمل علѧѧѧى  الإطѧѧѧار المنھجѧѧѧي للبحѧѧѧث . یتكѧѧѧون البحѧѧѧث مѧѧѧن مقدمѧѧѧة وثلاثѧѧѧة فصѧѧѧول وخاتمѧѧѧة

  .موضوع والدراسات السابقة لتتبع سرد ال

ویتكون من ثلاثة مباحѧث،  المبحѧث .  الفصل الأول یتناول أھمیة محاسبة التكالیف في الأعمال الإداریة

أمѧѧا المبحѧѧث الثѧѧاني فیشѧѧتمل علѧѧى الѧѧدور الادارى .الأول یتنѧѧاول تعریѧѧف وأھѧѧداف ووظѧѧائف محاسѧѧبة التكѧѧالیف

  .بغرض تخطیطھا والرقابة علیھا لمحاسبة التكالیف ،أما المبحث الثالث یتناول تبویب عناصر التكلفة

ویتكѧون مѧن ثلاثѧѧة .  الفصѧل الثѧاني یتطѧرق لموضѧوع  التخطѧѧیط والرقابѧة الإداریѧة فѧي الأسѧѧواق المالیѧة

مباحѧѧث رئیسѧѧیة، المبحѧѧث الأول یتحѧѧدث عѧѧن الأسѧѧواق المالیѧѧة مѧѧن حیѧѧث التعریѧѧف بھѧѧا وتقسѧѧیماتھا المختلفѧѧة و 

ل التخطیط بتعریفھ و بیان أنواعھ المختلفة و مقومѧات نجѧاح عملیѧة معاییر الكفاءة بھا، أما المبحث الثاني یتناو

  .التخطیط، وفى المبحث الثالث یتم الحدیث عن الرقابة الإداریة من حیث التعریف بھا وأھدافھا وأدواتھا

خلفیѧة فیѧھ المبحѧث الأول تؤخѧذ . ویحتوى على مبحثین.  الفصل الثالث وھو عبارة عن  الحالة التطبیقیة

. امѧا المبحѧث الثѧاني یѧتم فیѧھ تحلیѧل البیانѧات وإختبѧار الفѧروض .  ة عن سوق الخرطوم للأوراق المالیةتاریخی

  .وفى ختام البحث توجد الخاتمة وتحتوى على  النتائج والتوصیات
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  :الدراسات السابقة: ثانیاً 

  .)1(م 2002: علي سعید إدریس .1

لعربیѧة للانتѧاج الزراعѧى تѧوفرت لھѧا امكانѧات كبیѧرة مѧن تتمثل طبیعة مشѧكلة الدراسѧة فѧى أن الشѧركة ا              

ً ولѧم یѧرق لطموحѧات المسѧتثمرین وذلѧك لمѧا  الجھات المساھمة فیھا للنھوض بھا الا ان أداء  الشركة ظѧل متѧدنیا

تشھده الشركة من قصور فى الأداءبما لا یتناسب مع الدور المنتظѧر أن تؤدیѧھ ھѧذه الشѧركة فѧى سѧبیل الوصѧول 

مستوى الѧذى یتناسѧب مѧع مѧا ھѧو متѧوفر ومتѧاح مѧن امكانیѧات وذلѧك لعѧدم وجѧود نظѧام سѧلیم للتكѧالیف بالانتاج لل

  : یساعد الادارة فى الاتى

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى تحدید تكلفة الانتاج -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى التخطیط ووضع الموازنة التخطیطیة  -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى الرقابة على عناصر التكالیف  -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى اتخاذ القرارات التصحیحیة فى حینھا  -

ھدفت  الدراسة الى بحث الدور الذى یمكن ان تساھم بھ الموازنة التخطیطیة فѧى الرقابѧة علѧى تكѧالیف     

إسѧتخدمت الدراسѧة الأسѧلوب الإسѧتقرائى ، . واجن وتطبیق الوسائل الحصائیة فى التنبؤ بارقام الموازنةانتاج الد

الإسѧتنباطى ، والإحصѧائى الوصѧѧفى التحلیلѧى كѧأدوات إحصѧѧائیة فѧى جمѧѧع وتحلیѧل البیانѧات مѧѧن واقѧع المصѧѧادر 

بѧѧالتطبیق علѧѧى الشѧѧركة العربیѧѧة فѧѧي ھѧѧذه الدراسѧѧة سѧѧعى الباحѧѧث لاختبѧѧار الفرضѧѧیات التالیѧѧة . الأولیѧѧة والثانویѧѧة

  :للإنتاج والتصنیع الزراعي

  .الموازنة التخطیطیة ھي الأسلوب الأمثل للرقابة على تكالیف الدواجن .1

إعѧداد الموازنѧة التخطیطیѧة وتحدیѧد المسѧѧئولیة عѧن الانحѧراف والتقریѧر عنھѧѧا لا یѧتم بصѧورة دقیقѧة بوحѧѧدة  .2

ً لمراكز المسئولیة   .الدواجن وفقا

3. ѧѧن الوصѧѧالیف لا یمكѧѧة التكѧѧي أنظمѧѧاج فѧѧالیف الإنتѧѧض تكѧѧالیف وخفѧѧى التكѧѧة علѧѧة للرقابѧѧة حقیقیѧѧى رقابѧѧول إل

  . التاریخیة

وبالتѧالي لا یمكѧن تحѧدي تكلفѧة الإنتѧاج بصѧورة , حسابات التكالیف بالوحدة لا تتم وفѧق أسѧس علمیѧة سѧلیمة .4

  .علمیة وذلك لعدم تطبیق الأسالیب العلمیة في مجال محاسبة التكالیف
                                                             

 غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم  محاسبة، رسالة ماجستیرالموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیفعلي سعید إدریس ، ) 1(
  .م2002, كلیة الدراسات العلیا, والتكنولوجیا
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  :ل الباحث إلى النتائج أدناهتوص        

الموازنة التخطیطیة تعتبر وسیلة فعالة للتخطیط والرقابة والتنسیق بین أعمال المشروع المختلفة ویѧتم علѧى  .1

  .وتحدید نقاط الضعف والقوة, أساسھا قیاس الأداء

ً غیѧѧر سѧѧلیم للѧѧتحكم علѧѧى الأداء .2 كѧѧون متكѧѧررة وقѧѧد ت, ولا تخلѧѧو مѧѧن أخطѧѧاء, تعتبѧѧر الرقابѧѧة التاریخیѧѧة أساسѧѧا

وبالتالي لا یمكن اكتشافھا كما أن الانتظار حتى نھایѧة الفتѧرة بѧدون مراقبѧة لا یسѧمح باكتشѧاف الأخطѧاء فѧي 

  .حینھا وبالتالي فإن الرقابة على ھذه الحالة لا تكون مبنیة على أسس سلیمة

  : من واقع تلك الدراسة أوصى الباحث بالتوصیات التالیة

  .ھیكل التنظیمى تطبیقا لمبدأ محاسبة المسؤلیةربط تقدیرات الموازنة بال .1

  .تطبیق نظام لمحاسبة التكالیف یكون أساسا لإعداد الموازنة ورقابتھا .2

  .إعداد تقاریر شھریة للرقابة .3

  .إستخدام الوسائل الإحصائیة فى التنبؤ بارقام الموازنة .4

  .)1( م2004: أبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ .2

یѧة نظѧم محاسѧبة التكѧالیف وتطویرھѧا لتواكѧب تغیѧرات بیئѧة عѧدم الإھتمѧام بترق تكمن مشكلة الدراسة فى        

  :وتمت صیاغة   المشكلة فى التساؤلات التالیة.  الصناعة الحدیثة

ھل تعتمد المؤسسات الصناعیة فى السودان على تقاریر محاسبة التكالیف فى التخطیط طویل الأجل  -

  والرقابة ؟

محاسبة التكالیف المطبقة حالیا عن حقیقة الواقع العملى؟ وھل یمكن   ھل تعبر التقاریر التى تقدمھا -

  للإدارة الإعتماد علیھا فى بناء إستراتیجیاتھا؟

ھل یمكن لمحاسب التكالیف أن یلعب دور ھام ورئیسى فى مساندة الإدارة فى التخطیط والرقابة؟ وھل   -

  أھمیة كبرى  للمنشأة؟تعتمد الإدارة على تقاریره فى إتخاذ القرارات التى تشكل 

      .   ھل تعتمد عملیة التخطیط الإستراتیجى على تفاصیل ومعلومات نظم محاسبة التكالیف -

                                                             
،رسالة ماجستیر المالي لیف وأثرھا على التخطیط الاستراتیجيالاتجاھات الحدیثة في محاسبة التكاأبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ، ) 1(

  م2004في إدارة غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 
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ھدفت الدراسة إلى التعریف بدور محاسبة التكالیف الصناعیة وأھمیتھا في تقدیم المعلومات التي تساعد         

سѧѧة علѧѧى كѧѧل مѧѧن المѧѧنھج التѧѧاریخى لإبѧѧراز تطѧѧور وإعتمѧѧدت ھѧѧذه الدراالإدارة فѧѧي القیѧѧام بوظائفھѧѧا المختلفѧѧة، 

ولتحقیѧق .موضوع الدراسة، والمنھج الإستنباطى ، والإستقرائى، ومنھج دراسة الحالѧةلإثبات صѧحة الفرضѧیات

  :ھذه الأھداف صاغ الباحث الفرضیات التالیة

إدارة التكلفѧة تساھم محاسبة التكالیف في عملیة التخطیط الاستراتیجي عѧن طریѧق أنظمتھѧا المعاصѧرة فѧي  .1

  .ودراسة عناصر التكالیف وتخطیط الإنتاج

  .لا تعتمد الإدارات في الكثیر من المصانع على تقاریر قسم التكالیف في التخطیط واتخاذ القرارات .2

ً أكبر بنتائج الأداء الفعلي .3   .نظم محاسبة التكالیف الفعالة تحقق اھتماما

  :حث إلى عدد من النتائج أھمھامن خلال الدراسة وتحلیل البیانات توصل البا      

ً فѧي الأداء .1 ً كبیѧرا مѧع تحقیѧق ھѧدف التحسѧین , أنظمة محاسبة التكالیف یمكن لھѧا أن تحѧدث طفѧرة و تحѧولا

  . المستمر عن طریق تنسیق الجھود للوظائف الأخرى

  لا یѧѧزال تطبیѧѧق أنظمѧѧة التكѧѧالیف فѧѧي المؤسسѧѧات الصѧѧناعیة یحتѧѧاج للتطѧѧویر والاھتمѧѧام مѧѧن قبѧѧل الإدارات .2

والاعتماد على النظم التقلیدیة یؤدي إلى ظھѧور تكلفѧة مشѧوھة ولا یقѧدم معلومѧات مواكبѧة لتغیѧرات البیئѧة 

  .السریعة

ً الصناعیة منھѧا مѧن إنشѧاء أقسѧام یقѧوم علیھѧا أفѧراد متخصصѧون لدراسѧة   .3 لا بد لمنظمات الأعمال خاصة

 وإدارتھا بصورة دقیقة التكلفة وتقدیم تقاریر دوریة تحقق للإدارة الرقابة على التكلفة

  :قدمت ھذه الدراسة عدد من التوصیات جاءت كما یلى  

دراسة الإتجاھات المعاصرة لمحاسبة التكالیف بصورة اكثر تفصیلا مѧع بنѧاء نظѧم تطبѧق عملیѧا بالمؤسسѧت .1

  .الصناعیة السودانیة

للنشѧѧاط لإھتمامѧѧھ  التكلفѧѧة وفقѧѧا )abc(تطبیѧѧق نظѧѧم محاسѧѧبة التكѧѧالیف بصѧѧورة أوسѧѧع مѧѧع التركیѧѧز علѧѧى نظѧѧام.2

  .بمشكلة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

ضرورة الإھتمام بتخفѧیض التكѧالیف والرقابѧة علیھѧا وجعѧل ذلѧك ھѧدفا عامѧا تسѧعى جمیѧع الإدارات لتحقیقѧھ .3

  .بصورة دقیقة فى جمیع المراحل الإنتاجیة
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  .)1(م 2005:عصام السید بریمة السید. 3

ید من المنشѧأت لѧیس لѧدیھا نظѧام تكѧالیف جیѧد یѧوفر المعلومѧات اللازمѧة تنبع مشكلة الدراسة من ان العد      

وإن وجدت تكون على المستوى .لإتخاذ القرارات السلیمة و بالتالى لیس لدیھا ایضا أسس واضحة لقیاس أدائھا 

الداخلى فقط فى حѧین أنھѧا یجѧب أن تكѧون علѧى المسѧتوى الѧداخلى والخѧارجى معѧا ممѧا یѧؤدى إلѧى عѧدم معرفѧة 

و ھѧدفت الدراسѧة إلѧى إبѧراز دور المعلومѧات التѧي تقѧѧدمھا . جھѧد المبѧزول ھѧل ھѧو فѧى الإتجѧاه الصѧѧحیح ام لا؟ال

إتبѧѧع الباحѧѧث فѧѧى تناولѧѧھ للموضѧѧوع المѧѧنھج الوصѧѧفى التحلیلѧѧى والمѧѧنھج ,محاسѧѧبة لقیѧѧاس وتقѧѧویم كفѧѧاءة الأداء

  : ولتحقیق ھدف الدراسة قام الباحث بصیاغة الفروض التالیة. الإستنباطى

وجود نظم تكالیف مبني على محاسبة المسئولیة یساعد على توفیر التقѧاریر التفصѧیلیة التѧي تسѧھل عملیѧة  .1

ً على مستوى المنشاة أو الأقسام أو الأفراد, قیاس وتقویم الأداء   .سواء

  .تستخدم الموازنة التخطیطیة كأداة لتخطیط أكثر من كونھا أداة لقیاس وتقویم الأداء .2

  .قیاس الملائمة یؤثر في تقییم كفاءة الإدارة بالمنشأةعدم اختیار أسس ال .3

  :توصل الباحث خلال دراستھ للنتائج التالیة

تقویم المنشآت من الجانب المالي فقѧط غیѧر صѧحیح ومضѧلل ولا یعطѧي التقѧویم الصѧحیح للمنشѧأة فѧي بیئѧة  .1

  .الأعمال الحدیثة

  .یاس وتقویم الأداءنظام الموازنات التخطیطیة لا یستخدم بكفاءة عالیة كمؤشر لق .2

  :بعد تناول الموضوع جاءت أھم توصیات الدراسة فى

ضرورة تفعیل دور قیاس وتقویم الأداء بالمنشأت وإعتماده ضمن السیاسات والإسѧتراتیجیات التѧى تѧؤدى  .1

  .الى تنمیة حقیقیة للموارد البشریة والمادیة

  .شأة ولیس الجانب المالى فقطمن الضرورى أن یشمل قیاس وتقویم الأداء جمیع أوجھ نشاط المن .2

 .الإھتمام بالأجھزة الرقابیة ودعمھا بالكوادر المؤھلة والمدربة للحصول على اداء متمیز بالمنشاة .3

  

  

                                                             
غیر  تكالیف رسالة ماجستیردور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء للمنشآت الصناعیة ،عصام السید بریمة السید، ) 1(

  .م2005منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، كلیة الدراسات العلیا، 
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  .)1( م2005:علویة ھاشم إبراھیم الصافي. 4

انات تمت ھذه الدراسة بالتطبیق على ھیئة الموانئ البحریة، وتمثلت مشكلتھا فى كیفیة تفعیل إستخدام بی      

وھѧدفت إلѧى معرفѧة دور بیانѧات محاسѧبة التكѧالیف فѧي . التكالیف فى ترشید وتطویر أداء ھیئة الموانى البحریة 

إسѧѧتخدمت الدراسѧѧة كѧѧل مѧѧن المѧѧنھج الوصѧѧفى مѧѧن خѧѧلال وصѧѧف مكونѧѧات النظѧѧام المثѧѧالى . ترقیѧѧة الأداء بالھیئѧѧة 

  :تالیةوالنظام المطبق  وفي سبیل ذلك قام الباحث باختبار الفرضیات ال

  .نظام محاسبة التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة غیر مواكب للتطورات الاقتصادیة والتقنیة .1

نظام التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة غیر فعال وغیر مؤثر في توفیر المعلومѧات التѧي تѧدعم التخطѧیط  .2

 .والرقابة وإتخاذ القرار

 .ى الدقة والشمولیة والتكامل فى تحقیق أھدافھنظام التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة یفتقد ال .3

  :كما جاءت نتائج الدراسة كما یلى  

 .لا یتم تقسیم الھیئة الى مراكز تكلفة تساعد فى الوصول الى تكلفة الخدمات المقدمة بدقة .1

عѧدم تكامѧل نظѧام التكѧالیف بالھیئѧة أدى إلѧى ضѧѧعف فعالیѧة ھѧذا النظѧام وفقѧدان دوره التنسѧیقي فѧى توزیѧѧع  .2

 .وارد المتاحةالم

ً على عدم فعالیة النظام .3 ً كان دلیلا ً وإیجابا   .وجود انحرافات سلبا

 .لا یوجد نظام تكالیف معیاریة یساعد على توفیر بیانات تدعم التخطیط والرقابة  .4

  :أما توصیات  الدراسة قد تمثلت فى 

 .موازنة التخطیطیةتقیم الھیئة إلى مراكز تكلفة حسب الأنشطة والخدمات التى تقدمھا كأساس لل  .1

الإھتمام بتقسѧیم التكلفѧة إلѧى تشѧغیلیة ورأسѧمالیة وتقسѧیم التكلفѧة الإیرادیѧة إى ثابتѧة ومتغیѧرة وفقѧا لأسѧس  .2

 .محددة

 .إنشاء نظام متكامل للتكلفة المعیاریة یقود إلى تسعیر عادل للخدمات التى تقدنھا الھیئة .3

  

                                                             
رسالة ماجستیر محاسبة غیر منشورة، , دور محاسبة التكالیف في التخطیط والرقابة واتخاذ القرار, علویة ھاشم إبراھیم الصافي 1)(

  مK, 2005جامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا كلیة الدراسات العلیا
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  :مقارنة الدراسات السابقة بالدراسة الحالیة

لدراسات السابقة إلى معرفة مدى كفاءة الموازنات التخطیطیة في الرقابة علѧى التكѧالیف وإبѧراز ھدفت ا

دور معلومات محاسبة التكالیف في تقѧویم الأداء وأھمیتھѧا فѧي تقѧدیم المعلومѧات التѧي تسѧاعد الإدارة فѧي القیѧام 

بینمѧا تھѧدف الدراسѧة الحالیѧة , ةبوظیفة التخطیط الاسѧتراتیجي المѧالي واتخѧاذ القѧرارات فѧي المنشѧآت الصѧناعی

 ً إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى الѧѧدور الѧѧذي یمكѧѧن أن تلعبѧѧھ معلومѧѧات محاسѧѧبة التكѧѧالیف فѧѧي قیѧѧام الإدارة بوظائفھѧѧا خاصѧѧة

ونجد أن ما یمیز ھذه . وظیفتي التخطیط والرقابة الإداریة وذلك بالتطبیق على سوق الخرطوم للأوراق المالیة

ѧابقة أنھѧات السѧن الدراسѧھ الدراسة عѧرق إلیѧم تتطѧا لѧو مѧة وھѧآت الخدمیѧى المنشѧالیف فѧبة التكѧت بمحاسѧا إھتم

  .الدراسات السابقة
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  الفصل الاول

  عمال الاداریةأھمیة محاسبة التكالیف فى الأ

  

  

  

  

  

  الأول فصلال

  داریةسبة التكالیف فى الاعمال الإاأھمیة مح
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ف الادارة المختلفѧة ، وذلѧك مѧن خѧلال تقѧدیم تعتبر محاسѧبة التكѧالیف ذات اھمیѧة قصѧوى للقیѧام بوظѧائ

سѧیتم فѧى ھѧذا الفصѧل تنѧاول ھѧذه الاھمیѧة مѧن خѧلال ثلاثѧة مباحѧث . معلومات للادارة تعینھا فѧى اداء وظائفھѧا 

  :ھى

معلوماتھѧѧѧا فѧѧѧى  ةووظѧѧѧائف محاسѧѧѧبة التكѧѧѧالیف وأھمیѧѧѧ فأھѧѧѧدائ ومبѧѧѧادو مفھѧѧѧوم :ولالمبحѧѧث الأ

  .عمال الاداریةالأ

  . عناصر التكلفة بغرض تخطیطھا و الرقابة علیھا تصنیف :نىالمبحث الثا

  .متطلبات تصمیم نظام التكالیفو مقوماتو أھدافومفھوم  :لثالمبحث الثا

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  المبحث الاول

  معلوماتھا  ووظائف محاسبة التكالیف وأھمیة فأھدائ ومبادو مفھوم
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  داریةفى الاعمال الإ

  والوظائف الأھدافو دئالمباو المفھوم :محاسبة التكالیف :أولاً 

  :مفھوم محاسبة التكالیف

رفѧѧت محاسѧѧبة التكѧѧالیف بعѧѧدة تعریفѧѧات منھѧѧا       محاسѧѧبة التكѧѧالیف عبѧѧارة عѧѧن مجموعѧѧة مѧѧن : " عُ

تبحث فى متابعة عناصѧر الإنفѧاق فѧى أى مشѧروع التى المبادئ والمفاھیم والطرق والأسالیب والنظریات 

ترشѧѧید قѧѧرارات الإدارة بشѧѧأنھا، ویكѧѧون ذلѧѧك خѧѧلال القیѧѧام بغѧѧرض قیѧѧاس تѧѧـكلفة النشѧѧاط والرقابѧѧة علیھѧѧا و

بعملیѧѧة تسѧѧجیل وتبویѧѧب وتحلیѧѧل وتفسѧѧیر الأحѧѧداث التكالیفیѧѧة بالمشѧѧروع ككѧѧل والمعبѧѧر عنھѧѧا فѧѧى صѧѧورة 

  " )1(وحدات نقدیة

  :من التعریف السابق یمكن ملاحظة النقاط التالیة    

لمیѧة والفنیѧة ھѧدفھا الأساسѧى قیѧاس ورقابѧة أن محاسبة التكالیف عبارة عن مجموعھ مѧن العناصѧر الع   - 

 .عناصر التكالیف

لكѧѧى تѧѧؤدى ھѧѧذه العناصѧѧر الھѧѧدف المرجѧѧو منھѧѧا لابѧѧد مѧѧن القیѧѧام بالعدیѧѧد مѧѧن العملیѧѧات وتكѧѧون ھѧѧذه     - 

 .العملیات معبر عنھا فى صورة وحدات نقدیة

 ى مجموعѧѧة مѧѧنأحѧѧد حقѧѧول المحاسѧѧبة القائمѧѧة علѧѧ" عѧѧرف كاتѧѧب آخѧѧر محاسѧѧبة التكѧѧالیف بأنھѧѧاكمѧѧا       

المبѧѧادئ والقواعѧѧد العلمیѧѧة التѧѧى یھѧѧدف تطبیقھѧѧا الѧѧى تتبѧѧع وتسѧѧجیل وتصѧѧنیف وتلخѧѧیص وعѧѧرض وتفسѧѧیر 

   )2("بیانات المواد والعمل والأجور وتكالیف التصنیع غیر المباشرة الخاصة بالسلعة أو الخدمة

    ѧمن فروع علم المحاسبة لھ ً ا مكوناتھѧا الخاصѧة بھѧا  التعریف السابق لمحاسبة التكالیف یعتبرھا فرعا

ومѧن نѧواحى القصѧور فѧى ھѧذا التعریѧف أنѧھ لѧم یوضѧح الغѧرض مѧن تتبѧع التكفѧة فѧى ، وتھدف الى تتبع التكلفѧة

ُعرف بأنھافى   .المنشأة ھى نوع من أنواع المحاسبة التѧى تھѧتم بتحدیѧد تكلفѧة " تعریف آخر لمحاسبة التكالیف ت

  )3("ف التخطیط ورسم السیاساتدالإنتاج بھ إنتاج الوحدات المنتجة والرقابة على عناصر

نجѧѧد ان ھѧѧذا التعریѧѧف قѧѧد تخطѧѧى نѧѧواحى القصѧѧور الموجѧѧودة فѧѧى التعریѧѧف السѧѧابق بѧѧذكره للھѧѧدف مѧѧن تتبѧѧع   

    .تكالیف الإنتاج المتمثل فى التخطیط ورسم السیاسات 

                                                             
، )م1997دار زھران للنشر والتوزیع،: عمان(، مبادئ محاسبة التكالیف الإطار النظرى والعملىصالح الرزق وعطا الله خلیل،  .د )1(

  .30ص
  19، ص)م1991دار الأمل للنشر والتوزیع،:عمان(محاسبة التكالیف،عبد الحلیم كراجة وآخرون،) 2(
  12، ص) م2006دار المیسرة للنشر والتوزیع،:الاردن(،2، طاسبة التكالیف الصناعیةمحعبدالناصر ابراھیم نور،وعلیان الشریف ) 2(
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ً ھѧѧى فѧѧرع مѧѧن فѧѧروع المحاسѧѧبة ال" :أورد كاتѧѧب آخѧѧر تعریѧѧف لمحاسѧѧبة التكѧѧالیف كمѧѧا یلѧѧى       عامѧѧة وتطبیقѧѧا

وتقوم بانتاج معلومات تتعلق بعناصر النفقات وتعمل على تسѧجیلھا وتبویبھѧا وتحلیلھѧا وتخصیصѧھا أو  لمبادئھا،

مختلفѧة مѧن اجѧل حسѧاب تكلفѧة المنتجѧات وأصѧنافھا لتحمیلھا على مراكѧز التكلفѧة أو أوامѧر التشѧغیل والعملیѧات ا

ختلفѧة بكفѧاءة عالیѧة مستطیع الإدارة من خلالھѧا ممارسѧة وظائفھѧا التقاریر لتقویم الأداء ت ووحداتھا وإعداد قوائم

ѧل الھѧات وتقلیѧیض دلغرض ضغط النفقѧل وتخفѧاج العمѧادة إنتѧتخدمة وزیѧوارد المسѧن المѧالف مѧیاع والتѧر والض

  .) 1(" التكالیف وزیادة الارباح

بة التكѧالیف فѧرع مѧن فѧروع شمل من التعریفات السابقة فھو یعتبѧر ان محاسѧأیرى الباحث ان ھذا التعریف     

 :لھا وجھان ھماأن المحاسبة ویعتبر 

تحلیل التكѧالیف واعѧداد  التلخیص، التحلیل، التبویب، وجھ محاسبى ویتمثل فى عملیات التسجیل،  - 

 .التقاریر والقوائم

 .وجھ إدارى ویتمثل فى توفیر المعلومات اللازمة للادارة للقیام بوظائفھا المختلفة - 

ن عѧѧھѧѧى عبѧѧارة " التعریفѧѧات السѧѧابفة لمحاسѧѧبة التكѧѧالیف یمكѧѧن وضѧѧع تعریѧѧف لھѧѧا بأنھѧѧا مѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة  

  بادئ العلمیة والتطبیقات العملیة التى تھدف إلѧى حصѧر وتحدیѧد وتحلیѧل ورقابѧة تكلفѧة النشѧاطممجموعة من ال

  "وإنتاج المعلومات التى تعین الادارة على أداء واجباتھا المختلفة

  :بادى محاسبة التكالیفم

  :)2(ھى بادئ العامةمتخضع إجراءات محاسبة التكالیف لمجموعة من ال

لكى تستطیع الإدارة العلیا ان تستفید مѧن البیانѧات الѧواردة بقѧوائم التكѧالیف فѧى  :ىدارالتقسیم الإ مبدأ .1

ً للخѧѧرائط  التخطѧѧیط والرقابѧѧة فѧѧان الامѧѧر یتطلѧѧب ان یتمشѧѧى تصѧѧمیم سѧѧجلات وقѧѧوائم التكѧѧالیف وفقѧѧا

 .لتى تحدد مراكز المسؤلیة التى تتكون منھا الادارات المختلفةالتنظیمیة ا

یѧѧرتبط ھѧѧذا المبѧѧدأ بسѧѧابقھ حیѧѧث ان تخطѧѧیط السѧѧجلات علѧѧى أسѧѧاس الأقسѧѧام و  :مبѧѧدأ تحلیѧѧل البیانѧѧات .2

ومѧѧن  .المراكѧѧز یتطلѧѧب توزیѧѧع التكѧѧالیف المشѧѧتركة علیھѧѧا ،ھѧѧذا یѧѧأتى عѧѧن طریѧѧق البیانѧѧات الاجمالیѧѧة

 :الأغراض الدائمة للتحلیل

 .حلیل البیانات لتوزیعھا على مراكز التكلفةت .أ 

 .تحلیل البیانات لتحدیدالعناصر المباشرة وغیر المباشرة التى تدخل فى تكلفة الوحدة المنتجة .ب 
                                                             

الدار العلمیة للنشر والتوزیع ودار الثقافة للنشر والتوزیع :عمان(،1،ج محاسبة التكالیف الصناعیةنواف فخر ،وخلیل الدلیمى، (1) 
 . 14،ص)م2002،

  28-26، ص ص)ت.دار النھضة العربیة للطباعة والنشر،د: بیروت(،1،جت الاداریةمحاسبة التكالیف فى المجالامحمد احمد خلیل،.د 2)(
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لتكѧѧѧالیف المتغیѧѧѧرة والفتریѧѧѧѧة لأغѧѧѧراض التخطѧѧѧیط ودراسѧѧѧѧة اتحلیѧѧѧل البیانѧѧѧات لتحدیѧѧѧد عناصѧѧѧѧر  .ج 

 .السیاسات

ھѧوامش ة بالمشروع وذلك لأغراض المقارنات بѧین تحلیل البیانات على اساس القطاعات المستقل .د 

 . الربح التى یحققھا كل قطاع ومدى ما یشترك بھ فى تغطیة الأعباء بالمشروع

المشѧѧѧروعات الحدیثѧѧѧة علѧѧѧى الموازنѧѧѧات التقدیریѧѧѧة  تعتمѧѧѧد الادارة التكالیفیѧѧѧة فѧѧѧى :مبѧѧѧدأ التنبѧѧѧؤ بالتكѧѧѧالیف .3

ً فى مجال التخطیط والرقابة ، وذلك لا یعنى ان جمیѧع انظمѧة التكѧالیف المسѧتخدمة  والتكالیف المحددة مقدما

ً تقوم على تطبیق مبدأ التنبؤ فقد تقتصر بعض المشروعات على حصر وتسجیل البیانѧات التاریخیѧة الا  حالیا

 .ان الأنظمة التاریخیة لا تصلح كأداة اداریة یمكن الاعتماد علیھا فى مجالى التخطیط والرقابة

  :)1( ئ محاسبة التكالیف على النحو التالىكاتب آخر مباد كما أورد

یقصد بھ ان یتم تحمیل كافة التكالیف التى تتعلق بنشاط معѧین علѧى وحѧدات ھѧذا النشѧاط  :مبدأ التحمیل .1

حتى تستخرج تكلفة كل وحدة من وحدات ھذا النشѧاط باعتبѧار ان ھѧذه الوحѧدات ھѧى التѧى تتسѧبب فѧى 

 .حدوث التكلفة

بھ القیام بعملیة تحلیل عناصر التكلفة على اساس علاقتھا بالتغیر فѧى حجѧم یقصد  :مبدأ التحلیل الحدى .2

 .الانتاج حیث یتم الفصل بین التكالیف الثابتة والتكالیف المتغیرة فى ظل حجم انتاج معین

ً  :مبدأ المعایرة .3 المقصود بھ اعداد المقاییس العلمیة التى تتخذ أداة للحكم على التكالیف التى حدثت فعلا

 .رف على الانحرافات والحكم على كفاءة التشغیلللتع

یعنѧѧى تحدیѧѧد المسѧѧؤل عѧѧن حѧѧدوث التكѧѧالیف الفعلیѧѧة وكفاءتھѧѧا أو انحرافھѧѧا  :مبѧѧدأ المسѧѧاءلة المحاسѧѧبیة .4

ُحدد لمراكز المسؤلیة  .   بالمقارنة مع الانماط المحددة لھذه التكالیف للتاكد من الالتزام بالانماط التى ت

ابق لمبادئ محاسبة التكالیف یرى الباحѧث ان المبѧادئ التѧى تقѧوم علیھѧا محاسѧبة من خلال الاستعراض الس

  :التكالیف ھى

 .مبدأ التقسیم الادارى والمساءلة المحاسبیة .أ 
 

 .مبدأ تحلیل بیانات التكالیف .ب 

 

 . مبدأ التنبؤ .ج 

 .مبدأ التحمیل .د 
                                                             

، ص )م1990دار الصفاء للطباعة والنشر والتوزیع،: المنصورة(،الاسس النظریة لمحاسبة التكالیف,على عبد العلیم عبد الحمید.د) 1(
271  
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  :أھداف محاسبة التكالیف

والعینیѧة التѧى تتطلبھѧا الادارة لتسѧییر النشѧاط فѧى  تھدف محاسѧبة التكѧالیف الѧى انتѧاج المعلومѧات المالیѧة

    :)2(یلى من اھداف محاسبة التكالیف ماو.1) (المنشأة وقیامھا بوظائفھا الاساسیة 

تقوم محاسبة التكالیف بتجمیع وتسجیل البیانات بھѧدف قیѧاس تكلفѧة الانتѧاج خѧلال فتѧرة  :قیاس تكلفة الانتاج. 1

وقѧد تطѧور اسѧلوب  ،دید تكلفة المنتج وكذلك تقѧویم المخѧزون فѧى نھایѧة الفتѧرةمكانیة تحإزمنیة معینة ومن ثم 

قیاس التكلفѧة حیѧث لѧم یعѧد یعتمѧد علѧى تجمیѧع البیانѧات الفعلیѧة التاریخیѧة وانمѧا تطѧور الاھتمѧام الѧى التكѧالیف 

ً كانت تقدیریة ام معیاریة ً سواء   .المحددة مقدما

بѧھ عѧالم الیѧوم مѧن  محاسѧبة التكѧالیف خاصѧة فѧى ظѧل مѧا یتمیѧز دافأھѧوھو من اھѧم  :الرقابة على التكالیف. 2

تطورات سریعة فى العملیة الانتاجیة التى تتسم بالمیكنة الى درجة كبیرة ، ویتمثل دور محاسبة التكالیف فѧى 

ول ھو الضبط الداخلى لعناصر التكلفة وذلѧك بتتبѧع ھѧذه العناصѧر بالمنشѧاة تحقیق ھذا الھدف فى مجالین ، الأ

عѧداد معѧاییر إما المجال الثانى فیتمثѧل فѧى أ ،ریق تصمیم نظام للرقابة الداخلیة على تدفق تلك العناصرعن ط

التكلفة والتى تمثل المقیاس الذى تقاس علیھ التكالیف الفعلیة لتحدید الانحرافѧات فیمѧا بѧین الاداء الفعلѧى وتلѧك 

  .المعاییر

تسѧѧاعد محاسѧبة التكѧѧالیف علѧى تѧѧوفیر البیانѧѧات  :القѧرارات لمعلومѧѧات التѧى تسѧѧاعد الادارة فѧى اتخѧѧاذا تѧوفیر. 3

  .داریة سلیمة فى مجالات متعددةإتخاذ قرارات إدارة المنشاة والتى تساعد على لإوالمعلومات الكمیة 

  3)      (لمحاسبة التكالیف الاھداف الآتیة كما یرى البعض أن  

دارة المنشѧأة فѧѧى إ ة التكѧالیف الѧى مسѧاعدةدارإتھѧѧدف  :اتخѧاذ القѧرارات المناسѧبةمسѧاعدة الإدارة فѧى  .1

دارة إتخاذ القرارات السلیمة والمناسبة وفق الحالѧة التѧى تتضѧمن بیانѧات ومعلومѧات تكالیفیѧة ، وتحتѧاج إ

ساسѧѧھا تتخѧѧذ القѧѧرار المناسѧѧب والѧѧذى یعتمѧѧد علѧѧى أالمنشѧѧاة الѧѧى بیانѧѧات ومعلومѧѧات تكالیفیѧѧة دقیقѧѧة علѧѧى 

 .عتبارات یكون لجانب التكالیف اثر واضح فیھالإضوء عدد من ا المفاضلة بین البدائل المتاحة على

تمثѧل المیزانیѧة التقدیریѧة الخطѧة الخاصѧة والنقدیѧة للخطѧة : اعداد المیزانیѧات التقدیریѧةفى  المساعدة .2

العامѧѧة لكѧѧل منشѧѧأة وتѧѧدخل التكѧѧالیف كعنصѧѧر مباشѧѧر فѧѧى اعѧѧداد ھѧѧذه الموازنѧѧة حیѧѧث یѧѧتم اعѧѧداد البیانѧѧات 

 .لیفیة عن التكالیف المختلفة لنشاط المنشأةوالمعلومات التكا

                                                             
  13،ص)م1999دار المعرفة الجامعیة،:بیروت(،اساسیات محاسبة التكالیف ، السید عبد المقصود دبیان)  (1

 14-12،ص ص)م1998دار النھضة العربیة،:القاھرة(،1جفى محاسبة التكالیف، دراساتمحمد مسعد الشناوى،  (2)
  .37-34،ص ص )م1995الجامعة المفتوحة،:طرابلس(،1،جمحاسبة التكالیف المبادئ الاساسیةنى، اعدنان ھاشم السامر.د) (3
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  :مما سبق یرى الباحث ان اھداف محاسبة التكالیف ھى

من عناصѧر  حدة الواحدةوحصر وتحدید تكلفة النشاط ومن ثم تحدید تكلفة ال .أ 

 .الإنتاج المستخدمة فى العملیة الإنتاجیة

 .صر تكالیف النشاطاتحقیق رقابة على عن .ب 

 ,على أداء وظائفھا المختلفة اات التى تساعدھلمعلومإمداد الادارة با .ج 

  :وظائف محاسبة التكالیف

بمجموعѧة  مالمحاسبة التكالیف عدة وظائف تقوم بھا لتحقیق اھدافھا ونجد انھ على محاسب التكالیف القی

  )(1من الوظائف الرئیسیة وھى

او التѧاریخى للأحѧداث  وتتمثل فى الاثبѧات الفعلѧى :الوظیفة التسجیلیةوذلك بترشید عملیة التخطیط  .1

ذات الطѧابع التكѧالیفى والتѧѧى تسѧتخرجھا مѧѧن الوثѧائق والسѧتندات وتѧѧتم عملیѧة فѧѧى السѧجلات والѧѧدفاتر 

 .التكالیفیة

تعكѧѧس التعامѧل مѧѧع البیانѧات والمعلومѧѧات التكالیفیѧة لإسѧѧتخلاص النتѧائج وتفسѧѧیر  :الوظیفѧة التحلیلѧة  .2

عنصر من عناصر الانفاق وتحدید طبیعѧة ونѧوع  الاحداث التكالیفیة ، فھى تتولى فحص ومتابعة كل

 .استخدام ونمط سلوكھ وارتباطھ بوظائف المشروع أو الانتاج أو المبیعات

وھى عبارة عن القیام بصیاغة نتائج العمل أثنѧاء التسѧجیل والتحلیѧل  :الوظیفة التفسیریة والاخباریة .3

ً  والرقابة فى شكل قوائم وتقاریر توضع امѧام الادارة بمѧا یحѧدث  مѧن وقѧائع تكالیفیѧة ویفسѧرھا تفسѧیرا

 .علمیا من مدلول ھذه الوقائع

تعتبѧѧر محاسѧѧبة التكѧѧالیف اداة تحلیلیѧѧة تقѧѧوم بتحقیѧѧق دورة الرقابѧѧة علѧѧى اسѧѧتخدام : )2(وظیفѧѧة رقابیѧѧة .4

المѧوارد عنѧد اعѧѧداد الموازنѧات التخطیطیѧة وھѧѧى معѧاییر اسѧتخدام عوامѧѧل الانتѧاج وعناصѧر النفقѧѧات 

 .قات الفعلیة عن المعیاریة ومعرفة اسبابھا ومسبباتھا واماكن حدوثھاوابراز انحراف النف

بحیث توضع بیانات التكالیف فى التقاریر الداخلیѧة بالتفصѧیل امѧا التقѧاریر : )3(عداد تقاریر التكالیفإ .5

 .الخارجیة فإنھا تظھر بشكل اجمالى

  ѧѧل فѧѧالیف تتمثѧѧبة التكѧѧیة لمحاسѧѧة الرئیسѧѧث ان الوظیفѧѧرى الباحѧѧك یѧѧن ذلѧѧالیف مѧѧل التكѧѧر وتحلیѧѧى حص

  .المستخدمة والتقریر عن ذلك ، اما بقیة الوظائف فھى تاتى نتیجة القیام بھذه الوظیفة 
                                                             

 22، ص مرجع سابق الله خلیل، صالح الرزق وعطا )1(
.22صمرجع سابق،نواف فخر وخلیل الدلیمى،  (2)  

  29، ص)م1998دار المریخ للنشر،: الریاض(،ترجمة احمد حامد حجاج، المحاسبة الاداریةجر ،وسیرج ماتولتش، نلیستر اى ھی(3) 
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  :دور الإدارى لمحاسبة التكالیفال

الوجھ الإدارى لمحاسبة التكѧالیف یѧأتى مѧن خѧلال بѧروز محاسѧبة التكѧالیف واصѧبحت فعѧال فѧى خدمѧة 

  :1)(نات التكالیف وتحلیلاتھا وإستنتاجاتھا فى مجالات مختلفة مثلالأغراض الإداریة التى تعتمد على بیا

توفر محاسѧبة التكѧالیف المالیѧة عѧن الماضѧى وحاضѧر واتجاھѧات المسѧتقبل  :فى مجال التخطیط - 

 .وتوقعاتھ

یقُصѧѧѧد فѧѧѧى المفھѧѧѧوم الإدارى بالرقابѧѧѧة ذلѧѧѧك العمѧѧѧل المتواصѧѧѧل علѧѧѧى تنفیѧѧѧذ : فѧѧѧى مجѧѧѧال الرقابѧѧѧة - 

 .أو إنحرافات النتائج الفعلیة عنھا المخططات وقیاس مدى إتفاق

تواجѧھ الإدارة مشѧكلات تحتѧاج الѧى قѧرارات تعمѧل علѧى : فى مجѧال إتخѧاذ القѧرارات الإداریѧة   - 

حلھѧا ویكѧون لنظѧام التكѧѧالیف دور مھѧم فԩمسѧاعدة الإدارة علѧى حѧѧل ھѧذه المشѧكلات عѧن طریѧѧق 

 .لحل ھذه المشكلات  توفیر البیانات والمعلومات التى تستخدمھا الإدارة كأدوات ناجحة

ُعتبѧѧر محاسѧب ة التكѧالیف أداة لقیѧاس أداء الإدارات والاقسѧѧام : فѧى مجѧال قیѧاس وتحلیѧل الأداء  -  ت

  .  المختلفة

  :معلومات التكالیف فى الاعمال الاداریة: ثانیاً 
  :  البیانات والمعلومات والمعرفة

زالتى تقѧѧوم بتمثیѧѧل الحقѧѧائق ھѧѧى عبѧѧارة عѧѧن الاعѧѧداد والاحѧѧرف الابجدیѧѧة والرمѧѧو" :"Data" البیانѧѧا

كѧذلك . 2)("والمفاھیم بشكل ملائم یمكن من ایصالھا وترجمتھѧا مѧن قبѧل الانسѧان او الاجھѧزة لتتحѧول الѧى نتѧائج 

یاء والمفاھیم ، ولیس لھا قیمة بشكلھا المجѧرد، شرموز حرفیة او ریاضیة تقوم بوصف الا"عرفت البیانات بانھا

ھذه المادة الخام ھѧى الاسѧاس ولكѧن بѧدون  فى المعنى حیث تعتبر المادة الخام ووتمثل البیانات المستوى الادنى 

  .3)("معالجة تصبح لا فائدة لھا

انات المعالجة وتمثѧل المعلومѧات مسѧتوى عѧالى یصیلة البحھى عبارة عن  :"information"المعلومات

نات التى تمت معالجتھا لتعطѧى معنѧى عبارة عن البا"أو ھى 4)("من المعانى التى تفید فى صنع واتخاذ القرارات

  ).5("كامل بالنسبة لمستخدم ما، مما یمكنھ من استخدامھا فى العملیات الجاریة والمستقبلیة لإتخاذ القرارات

                                                             
 .19-11، ص ص مرجع سابقعبد الحلیم كراجة وآخرون ، (1) 

 13، ص)م2004مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع،:عمان(،تحلیل وتصمیم نظم المعلومات المحاسبیةقاسم،  دعبد الرازق محم.د )(2
 .17،ص)م2006دار جریر للنشر والتوزیع،:عمان(،مقدمة فى تقنیة المعلوماتعدنان ابو عرفة وآخرون،.د )(3
 .17،صالمرجع السابق) (4
 13ص مرجع سابق،عبد الرازق محمد قاسم، .د) (5
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ممѧѧا سѧѧبق یسѧѧتخلص الباحѧѧث ان البیانѧѧات ھѧѧى عبѧѧارة عѧѧن المѧѧادة الاولیѧѧة لصѧѧنع المعلومѧѧات ، والبیانѧѧات   

تمѧت معالجتھѧا بشѧكل ) بیانѧات(أما المعلومات ھѧى عبѧارة عѧن مѧواد أولیѧة . لوحدھا غیر كافیة لإتخاذ القرارات 

  .معین لتفید فى صنع واتخاذ القرار

تمثل المعرفة ارقى انѧواع المعѧانى وذلѧك لانھѧا تمثѧل المعلومѧات بشѧكل یمكѧن  ":knowledge"المعرفة

ѧتعلم ، وبعبѧیا الاستفادة منھ فى مستقبل صنع القرارات وھى البدایة لعملیة الѧا للاشѧى فھمنѧة ھѧرى المعرفѧارة اخ

  .1)(ممن خلال ما یسمى بالتعل

  :لبیاناتمصادر ا

  :)2(ات مصادر عدیدة یمكن ان تؤخذ منھا أوردھا احد الكتاب كما یلىلبیانل

 :وتتمثل فى :مصادر أولیة .1

یمكѧѧن الحصѧѧول علѧѧى اجوبѧѧة جزئیѧѧة لمشѧѧكلة معینѧѧة عѧѧن طریѧѧق ملاحظѧѧة الاعمѧѧال  :الملاحظѧѧة . أ

 .طریقة للحصول على معلومات عن المشكلةلانات بھذه ایویتم تجھیز الب المرتبطة بھا

فѧѧى بعѧѧض الحѧѧالات قѧѧد یكѧѧون مѧѧن المناسѧѧب ادخѧѧال مصѧѧادر المعلومѧѧات مثѧѧل الافѧѧراد  :التجربѧѧة  . ب

والآلآت فى تجربة تخضع للحكم ، وبھذه الطریقة یمكن فرض تحكم اكبر فѧى المصѧادر بѧالتحكم 

 .مشكلة معینة لىفى المتغیرات للتعرف على اثرھا ع

المسѧح یمكѧن مѧن الحصѧول علѧى عѧѧدد كبیѧر مѧن مصѧادر المعلومѧات مѧع معرفѧة ان المسѧѧح  :المسѧح. ج

الجید یحتاج الى تخطیط جید ، ویكون المسح عѧن طریѧق الاسѧتبیانات المرسѧلة أو الحادثѧات التلفونیѧة 

  .أو المقابلة الشخصیة

والمعرفѧة  لتقجیѧر السخصѧى مصѧحوب بѧالخبرةیتم تجمیع المعلومات عن طریق ا :التقدیر الشخصى. د

  .فى میدان معین

 :اتبیانالمصادر الثانویة لل.2

ً ویحتاج الى تكلفة كبیرة ، ولتجنب ھذه المشاكل  ً طویلا غالبا ما یستغرق تجمیع المعلومات الاولیة وقتا

نویѧة علѧى المعلومѧات یحاول مستخدمى المعلومات استخدام المصادر الثانویة كلما امكن ، وتشتمل المصادر الثا

  .الموجودة داخل المنشأة والمعلومات المشتراة من خارجھا والمعلومات المتاحة بالجھات الحكومیة

                                                             
 17،صمرجع سابق,عدنان ابو عرفة وآخرون.د )(1

المكتب الجامعى : الاسكندریة(، مدخل النظم: ، نظم المعلومات المحاسبیة فى المنشأت المالیةمحمد الفیومى محمد.د)  (2
  48-46، ص ص )م1999الحدیث،
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  :خصائص جودة المعلومات

  :)1(لكى تكون المعلومات مفیدة لمستخدمیھا لابد أن تتوفر فیھا العدید من الخصائص أھمھا        

سѧتویات الاداریѧة وحتѧى ملاسѧتخدام مѧن قبѧل جمیѧع القابلѧة ل یجѧب أن تكѧون المعلومѧات :الملاءمة .أ 

تكون المعلومات ملائمة فانھا یجب أن تؤدى بالمستخدم الى اتخاذ قرار اقل خطأ و اكثѧر نفعѧا فѧى 

 .الوقت المناسب

یجب ان یتم تجمیѧع وتسѧجیل البیانѧات ومعالجتھѧا بشѧكل صѧحیح وبالتѧالى یجѧب ان تكѧون  :الصحة .ب 

 .الاخطاء المدخلات والمخرجات خالیة من

 .تعنى ان تصور المعلومات الواقع الحقیقى المراد التقریر عنھ :الدقة .ج 

لا یجѧѧب فقѧѧط تجمیѧѧع وتسѧѧجیل البیانѧѧات بشѧѧكل صѧѧحیح وانمѧѧا یجѧѧب ان تكѧѧون المعلومѧѧات  :الكمѧѧال .د 

 .تغطى كافة جوانب المشكلة أى ان تتضمن المعلومات جمیع النواحى المطلوبة 

ً فѧى اتخѧاذ قѧرار  بمعنى ان تكون المعلومѧات :الوقتیة .ه  متاحѧة للمسѧتخدمین حѧین الحاجѧة الیھѧا فعѧلا

 .معین والا تكون المعلومات متقادمة حین استلامھا او حین الرغبة فى استخدامھا

عدم وصول المعلومѧات الا الѧى الجھѧات التѧى تمتلѧك الصѧلاحیة فѧى الحصѧول علѧى تلѧك  :الحمایة .و 

   .المعلومات

المѧѧوارد الѧѧلازم تخصیصѧѧھا مѧѧن اجѧѧل الحصѧѧول علѧѧى  وھѧѧى عبѧѧارة عѧѧن قیѧѧاس حجѧѧم :الاقتصѧѧادیة .ز 

 .المعلومات المطلوبة 

 .حجم الموارد اللازمة لانتاج وحدة واحدة من المعلومات  :لكفایةا .ح 

وھѧѧى عبѧѧارة عѧѧن وصѧѧف لوضѧѧع نظѧѧام الامعلومѧѧات علѧѧى شѧѧكل متوسѧѧطات مثѧѧل نسѧѧبة  :العولیѧѧة .ط 

 .عملیات الادخال الصحیحة الى اجمالى عملیات الادخال

یجب انتاج المعلومات وتقدیمھا بالشكل الذى یمكن المستخدم من فھمھا بسѧھولة : ستخدامالا قابلیة .ي 

 .واستخدامھا بسرعة

ً نجد أن من مواصفات المعلومات ما یلى               :  )2(أیضا

تعنѧѧѧى مѧѧѧدى امكانیѧѧѧة عѧѧѧرض المعلومѧѧѧات فѧѧѧى صѧѧѧورة كمیѧѧѧة أو عددیѧѧѧة  :الكمѧѧѧى القیѧѧѧاس امكانیѧѧѧة . أ

قیاسѧѧھا فѧى صѧѧورة كمیѧة ، أمѧѧا المعلومѧات الوصѧѧفیة فھѧى التѧѧى  فالمعلومѧات الكمیѧѧة ھѧى التѧѧى یمكѧن

 .یعبر عنھا فى شكل عبارات أو اھداف عامة

                                                             
  28- 26، ص ص مرجع سابقكمال الدین الدھراوى، . د) (1
  .98،ص.المرجع السابق) (2
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التفصѧѧیل فѧѧى المعلومѧѧات فكلمѧѧا ذادت درجѧѧة تجمیѧѧع المعلومѧѧات  تعنѧѧى درجѧѧة التجمیѧѧع او :التركیѧѧز . ب

 ً  .كلما كانت اكثر تركیزا

ومѧѧات ذات المجѧѧال الواسѧѧع ھѧѧى وھѧѧو المجѧѧال الѧѧذى تغطیѧѧھ المعلومѧѧات ، فالمعل :مجѧѧال المعلومѧѧات . ج

 التى تغطى مساحة واسعة من المنشأة 

  :  )1(بالاضافة الى ما سبق فقد أضاف احد الكتاب المواصفات التالیة لجودة المعلومات

منشѧѧأ المعلومѧѧة ھѧѧو مصѧѧدرھا الѧѧذى اسѧѧتلمت منѧѧھ او جمعѧѧت بѧѧھ ، فالمعلومѧѧات الداخلیѧѧة  :ةألمنشѧѧا . أ

 .ارجیة تنشأ فى خارج المنشأة فى الاتحادات التجاریة مثلاً نشأتھا داخل المنشأة والمعلومات الخ

أو الحاضѧرأو للاحѧداث ) معلومѧات تاریخیѧة(توجѧھ المعلومѧات امѧا تجѧاه الماضѧى  :لمدى الزمنىا . ب

فالمعلومѧات التاریخیѧة تѧوفر معرفѧة عѧن مѧا حѧدث فѧى وقѧت سѧابق وتسѧѧاعد . والانشѧطة المسѧتقبلیة

 .یط اعمالھا وانشطتھا المعلومات المستقبلیة المنشاة فى تخط

تكون المعلومات مرتبطة اذا ما ھرت الحاجة الیھا حین اتخاذ قرار معین أو حل مشكلة  :الارتباط . ج

ًمن الموارد المستخدمة فى اتخاذ اتجاه معین للحركة. معینة  ً ضروریا  . وتكون جزءا

لصѧحة ، الدقѧة ، الملاءمѧة ، ا:مما سبق یخلѧص الباحѧث الѧى ان خصѧائص جѧودة المعلومѧات تتمثѧل فѧى

الكمѧѧال ، الوقتیѧѧة ، الحمایѧѧة ، الاقتصѧѧادیة ، الكفایѧѧة ، الحولیѧѧة ، إمكانیѧѧة الاسѧѧتخدام ، إمكانیѧѧة القیѧѧاس الكمѧѧى ، 

  .التركیز، المجال ، المنشأ ، المدى الزمنى ، والارتباط

وفر فیھѧا المعلومات المحاسبیة نافعѧة أو مفیѧدة للمسѧتفیدین أو لمتخѧذى القѧرارات یجѧب ان تتѧ ي تكونلك

  : )2(خاصیتین اساسیتین ھما

 .أى مدى ملاءمة المعلومات للقرار المطلوب اتخاذه :الملاءمة . أ

 .بمعنى الثقة فى المعلومات ومدى الاعتماد علیھا :الموثوقیة . ب

مكانیѧة المقارنѧة إ .امكانیѧة المقارنѧة  ، والثبѧات  :ثم تاتى بعѧد ھѧاتین الخاصѧیتین خاصѧیتین ثѧانویتین ھمѧا      

س المنشѧأة التѧى فا ان تعد البیانات المحاسبیة باستخدام نفس الاسالیب المحاسبیة من عѧام الѧى آخѧر ولѧنیقصد بھ

ویمكن مقارنة أداء الوحѧدة الاقتصѧادیة بѧین عѧام وآخѧر وكѧذلك مقارنѧة أداة . تعمل فى نفس المجال الاقتصادى 

عѧѧاییر جѧѧودة المعلومѧѧات المحاسѧѧبیة قائمѧѧة م ھѧѧذا مѧѧا ورد فѧѧى .3)(الوحѧѧدة الاقتصѧѧادیة بѧѧاداء الوحѧѧدات الاخѧѧرى

                                                             
 38-37،ص ص مرجع سابقمحمد الفیومى ، .د) (1
 34، ص) م2005,دار وائل للنشر والتوزیع: عمان(، المحاسبة الاداریة لترشید القرارات التخطیطیةخلیل عواد ابو حشیش، .د) (2

 110ص,) م1999مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع،: عمان(,نظم المعلومات المحاسبیة والمنظمةحكمت احمد الراوى ، .د)  (3
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 the Financial Accountingالصѧѧادرة عѧѧن مجلѧѧس معѧѧاییر المحاسѧѧبة فѧѧى الولایѧѧات المتحѧѧدة الامریكیѧѧة

Standard Board(FASB) .وفائدة من غیرھاإوالتى اذا ما توفرت فى المعلومات ف ً   .نھا تعتبر اكثر نفعا

  :نظام معلومات التكالیف

نشѧطتھا واعمالھѧا الѧى اذدیѧاد حاجتھѧا الѧى وسѧائل وطѧرق ثابتѧة لجمѧع أتشѧابك أدى كبر حجم المنشأت و 

البیانات وتحلیلھا وتصنیفھا وحفظھا لتكون جاھزة وقریبة من مراكز اتخاذ القѧرارات وھѧذه  الوسѧائل والطѧرق 

 عملیѧѧات تجمیѧѧع البیانѧѧات مѧѧن مصѧѧادر متفرقѧѧة لتكѧѧون"ونظѧѧام المعلومѧѧات ھѧѧو .1)(أطلѧѧق علیھѧѧا نظѧѧم المعلومѧѧات

عناصر مدخلاتھ ویقوم بتشغیل وتحلیل وتوثیق وتخزین ھذه البیانات وما یترتب علѧى تحلیلھѧامن معلومѧات ثѧم 

  .2)("یولد ما یتلاءم من معلومات مع احتیاجات الادارةلاغراض اتخاذ القرارات فى صورة مخرجات 

  :من التعریف السابق نستنتج الآتى

 :مكونات تتمثل فىان نظام المعلومات عبارة عن مجموعة من ال - 

  مكونات المدخلات  . أ

 .مكونات عملیات التشغیل . ب

 .مكونات المخرجات . ج

  .الغرض من نظام المعلومات ھو توفیر المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات -

ھو مجموعة من الاجراءات التى تقѧوم بجمѧع واسѧترجاع وتشѧغیل "كما تم تعریف نظام المعلومات بانھ

نجѧد ان التعریѧف السѧابق یجعѧل . )3("التنظѧیم ىلتدعیم اتخѧاذ القѧرارات والرقابѧة فѧوتخزین وتوزیع المعلومات 

مѧن .من نظام المعلومѧات وسѧیلة لتѧوفیر المعلومѧات اللازمѧة للقیѧام بالوظѧائف الاداریѧة مѧن اتخѧاذ قѧرار ورقابѧة

لتѧى یѧتم بھѧا تجمیѧع ھѧو الآلیѧة ا(خلال التعریفات السابقة لنظام المعلومات یعُرف الباحث نظام المعلومѧات بأنѧھ 

  )البیانات وتشغیلھا من أجل إنتاج المعلومات إلى الجھات المستفیدة منھا

  :مكونات نظام المعلومات

  : 4)(یتكون نظام المعلومات من مجموعة محددة من المكونات أوردھا أحد الكتاب كالآتى

                                                             
 11،ص)م200الدار الجامعیة للطباعة والتوزیع،:الاسكندریة(، مدخل الى نظم المعلومات المحاسبیةھاشم احمد عطیة ، .د) (1

 31، صالمرجع السابق )( 2
 14،ص) م1997دن،:ةیالاسكندر(،المفاھیم الاساسیة:نظم المعلومات الاداریةسونیا محمد البكرى، . د )(3
   18-17،ص ص )م2005دار الحامد للنشر والتوزیع،:عمان(، نظم المعلومات الاداریةح ، فائز جمعة صال.د) (4
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ً وإعدادھا لكى تدخل  :المدخلات .1 النظام لمعالجتھѧا ولابѧد تتضمن ضم وتجمیع العناصر أو الاجزاء معا

) المѧدخلات(من التأكد على ان المدخلات قد دخلت صحیحة الى النظѧام ، لان عѧدم الدقѧة فѧى البیانѧات

 ).المخرجات(یؤدى الى نتائج خاطئة فى المعلومات

تتضمن إجѧراءات المعالجѧة التѧى تحѧول المѧدخلات الѧى مخرجѧات مثѧل العملیѧات التصѧنیعیة  :المعالجة .2

یاضѧѧیة حیѧѧث تѧѧنظم ھѧѧذه النشѧѧاطات وتحلѧѧل وتعѧѧالج البیانѧѧات حتѧѧى تعمѧѧل علѧѧى تحویѧѧل والحسѧѧابات الر

 .البیانات الى معلومات الى المستخدم

تتضѧѧمن العناصѧѧر المخرجѧѧة التѧѧى اتیحѧѧت نتیجѧѧة المعالجѧѧة لتكѧѧون متѧѧوفرة للجھѧѧات التѧѧى  :المخرجѧѧات .3

 .تطلبھا ومن أمثلتھا المعلومات الاداریة الى مستخدمیھا 

4. ѧѧة المرتجعѧѧة ةالتغذیѧѧوالمراقب: ѧѧات او معلومѧѧى بیانѧѧة ھѧѧة المرتجعѧѧامال اتالتغذیѧѧرى  نظѧѧرة أخѧѧع مѧѧترج

وتعتبر التغذیة العكسѧیة جѧزء . یتحرك باتجاه تحقیق الغایات أم لا كمدخلات للنظام لمعرفة ان النظام 

 .من الرقابة

 . وتتمثل فى كل العناصر والعوامل المؤثرة فى النظام  :البیئة .5

  :توظائف نظام المعلوما

  :)1(یقوم نظام المعلومات بإدارة العدید من الوظائف أھمھا 

 .بأن یتم نقل البیانات من نقطة  الحصول علیھا الى مكان تشغیلھا : اناتیتجمیع الب .1

بѧѧأن یѧѧتم مصѧѧادقة وتنصѧѧنیف البیانѧѧات التѧѧى تѧѧم تجمیعھѧѧا ثѧѧم تلخیصѧѧھا وتجمیعھѧѧا فѧѧى : تشѧѧغیل البیانѧѧات .2

 .ملیات حساب ومقارنة لإنتاج بیانات جدیده أو معلومات مجموعات متشایھة ومن ثم القیام بع

 : وتتكون من: إدارة البیانات .3

 .یعنى وضعھا فى ملفات أو قواعد بیانات  :تخزین البیانات . أ

عنѧѧى إسѧѧتخراج البیانѧѧات المخزنѧѧة لإجѧѧراء المزیѧѧد مѧѧن عملیѧѧات التشѧѧغیل ی :البیانѧѧات ءإسѧѧتدعا . ب

 .ظام علیھا أو لتحویلھا الى معلومات لمستخدمى الن

یتمثل فى تعѧدیل البیانѧات المخزنѧة لѧتعكس الأحѧداث  والعملیѧات والقѧرارات  : تحدیث البیانات . ج

 ً  .المتخذه حدیثا

ھناك خطوات رقابیة ومقاییس أمان مثل التفویض وأسلوب التسویة والتحقѧق  :رقابة وحمایة البیانات .4

 .معلومات وغیرھا من الأسالیب التى تحقق الضمان والدقة وصحة البیانات وال

                                                             
 21- 19ص ص مرجع سابق ، كمال الدین الدھراوى ،.د) (1
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الوظیفة النھائیة لنظام المعلمات ھى وضع المعلومات فى یѧد المسѧتخدمین ویتطلѧب  :إنتاج المعلومات .5

إنتѧѧاج التقѧѧاریر التѧѧى تحتѧѧوى علѧѧى المعلومѧѧات الناتجѧѧة مѧѧن التشѧѧغیل أومѧѧن البیانѧѧات المخزنѧѧة أوكلاھمѧѧا 

 .وضمان توصیل ھذه التقاریر فى صورة مفھومة ومفیدة للمستخدمین 

  :نظام معلومات التكالیفعناصر 

یتكون أى نظام معلومات من ثلاثة عناصر أساسیة ھى المدخلات ، التشغیل وعناصѧر المخرجѧات وقѧد 

  :)1(حدد أحد الكتاب ھذه العناصر فى نظام  معلومات التكالیف كما یلى

خѧѧل تتمثѧѧل مѧѧدخلات نظѧѧام معلومѧѧات التكѧѧالیف فѧѧى الحѧѧداث الإقتصѧѧادیة التѧѧى تقѧѧع دا: مѧѧدخلات النظѧѧام .1

َم تعتبر مدخلات النظام المصѧدر الأساسѧى  المنشأة فى سبیل التوصل الى أھداف ونتائج مخططة ، و ث

ویقѧѧوم محاسѧѧب التكѧѧالیف بوضѧѧع مجموعѧѧة . للمعلومѧѧات الخѧѧام التѧѧى یѧѧتم تنقیتھѧѧا وتشѧѧغیلھا وتبویبھѧѧا 

ً لنقل البیانات المتعلقѧة بالأحѧداث الإقتصѧادیة المت مثلѧة فѧى المѧدخلات مستندیة  ومحاسبیة تتكون أساسا

وتمثѧل ھѧѧذه المعلومѧѧات المسѧѧتندیة حركѧة وضѧѧبط وتتبѧѧع عناصѧѧر التكلفѧة بالإضѧѧافة الѧѧى إصѧѧدار أوامѧѧر 

 .التشغل  وتتبع المنتجات وغیرھا 

تتأثر عملیات  تشغیل البیانات بمدخلات نظام التكالیف وبمتطلبات الأدارة من البیانѧات  :تشغیل النظام .2

داریѧѧة تحѧѧدد نوعیѧѧھ التفصѧѧیل والرقابѧѧة وإتخѧѧاذ القѧѧرارات فالبیئѧѧة الإوالمعلومѧѧات اللآزمѧѧة للتخطѧѧیط 

المطلѧѧوب فѧѧى تشѧѧغیل البیانѧѧات وتحلیلھѧѧا فѧѧى صѧѧورة كمیѧѧة موضѧѧوعة كمѧѧا أن إھتمѧѧام الإدارة والعملیѧѧة 

الرقابیѧѧة لѧѧھ آثѧѧاره علѧѧى إجѧѧراءات التشѧѧغیل وبالتѧѧالى تѧѧوفر أسѧѧالیب قیѧѧاس الاداء بالدقѧѧة تقѧѧدیم التقѧѧاریر 

 .مور الھامة الواجب مراعاتھا عند وضع النظام لأوسرعة عرضھا من ا

یرى الباحѧث أن مѧدخلات نظѧام معلومѧات التكѧالیف تتكѧون مѧن بیانѧات تقدیریѧة عѧن الأداء المتوقѧع       

للتكالیف وبیانات فعلیѧھ عѧن الأداء الفعلѧى ، أمѧا التشѧغیل فیشѧتمل علѧى معالجѧة للبیانѧات الفعلیѧة والتقدیریѧة 

یتعلѧق بالعملیѧات  ما ویتضمن التشغیل كل. مع التقدیرى المخطط والسرعة المناسبة ومقارنة الأداء الفعلى 

الحسѧѧابیة والمحاسѧѧبیة الѧѧواردة بالمسѧѧتندات وإثباتھѧѧا وتحلیلھѧѧا وتبویبھѧѧا فѧѧى الѧѧدفاتر والسѧѧجلات والكشѧѧوف ، 

 .وتخضع عملیات التشغیل  لقواعد إجراءات محددة متعارف علیھا وتتصف بالثبات والتطبیق 

تختلѧف المخرجѧات بѧإختلاف الإحتیاجѧات الإداریѧة مѧن البیانѧات والمعلومѧات وطریقѧة : ات النظاممخرج .3

م مخرجѧات نظѧام  معلومѧات التكѧالیف إذ ھѧإستخدامھا وتعتبر التقѧاریر الدوریѧة والتقѧاریر الخاصѧة مѧن أ

ѧѧَم فتوقیѧѧت ومعرفѧѧة مѧѧا  إذ. داریѧѧة لإالمعلومѧѧات والأداء بѧѧین المسѧѧتویات ا دلیѧѧتم تبѧѧا ا كانѧѧت ھنѧѧاك ومѧѧن ث
                                                             

  64 -61ص ص ، )1997ن ،.م ، د .د(الاطار العلمى والتطبیق العملى ،:أسلسیات محاسبة التكالیف ابراھیم احمد الصعیدى ، . د)  (1
 



   
 

- 25 -

إنحرافات وأماكن حدوثھا ، أما المخرجات فتتمثل فى التقѧاریر عѧن ھѧذه الإنحرافѧات والتقѧاریر الأخѧرى 

  .حسب الإحتیاجات الإداریة 

  : لتكالیف اأنواع المعلومات التى یوفرھا  نظام 

وظѧائف الإداریѧة  نظام محاسبة التكالیف ھو المصدر الرئیسى للمعلومѧات المختلفѧة اللآزمѧة للقیѧام بال        

لھذا ینبغى على محاسبى التكالیف أن یركزوا على ھذه المھمة وذلك بغیة تحدیѧد نوعیѧة المعلومѧات التѧى تحتѧاج 

وتوجѧد ثلاثѧѧة أنѧواع مѧن المعلومѧات التѧى یخѧѧدم كѧل منھѧا غѧرض معѧین فѧѧى . الیھѧا المسѧتویات افداریѧة المختلفѧة 

  :)1(مستویات عدیده وھذه المعلومات ھى

تساعد ھذه المعلومات المستویات الإداریة المختلفѧة علѧى التركیѧز علѧى  :وجیھ النظر والإھتماممعلومات ت .1

المشѧѧاكل التشѧѧغیلیة ونѧѧواحى القصѧѧور وعѧѧدم الكفѧѧاءة وھѧѧذا یسѧѧاعد علѧѧى تھیئѧѧة المѧѧدیرین علѧѧى التركیѧѧز علѧѧى 

ط الجیѧѧد أو النѧѧواحى الھامѧѧة مѧѧن العملیѧѧات تمكѧѧن مѧѧن إتخѧѧاذ قѧѧرارات أكثѧѧر فاعلیѧѧھ سѧѧواء عѧѧن طریѧѧق التخطѧѧی

الإشراف الیومى الكفء وترتبط وظیفة إعداد ھذه المعلومات بعملیات التخطیط والرقابة المتكѧرره وبتحلیѧل 

 .ودراسة التقاریر المحاسبیة الداخلیة والدویة 

تسѧѧاعد ھѧѧذه المعلومѧѧات علѧѧى التلخѧѧیص الكمѧѧى للمزایѧѧا النسѧѧبیة للمنѧѧاھج المختلفѧѧة  :معلومѧѧات حѧѧل المشѧѧاكل .2

وتساعد ھѧذه المعلومѧات علѧى حѧل المشѧاكل غیѧر الروتینیѧة أى المواقѧف التѧى . ارات المختلفة للعمل أو القر

ً أو تقاریر محاسبیة خاصة  ً خاصا  .تتطلب تحلیلا

ھذه المعلومات تمكن جمیع الجھات الداخلیة والخارجیھ مѧن تقѧویم الأداء الѧوظیفى  :معلومات تقریر الأداء .3

  .لومات فى أكثر من غرض من الأغراض السابقة للمشروع ویمكن  أن تستخدم نفس المع

  

  :ات محاسبة التكالیفمعلومھمیة أ

ً بالنسѧبة للمحاسѧبة المالیѧة أو الإداریѧة ، فھѧى  المѧورد      تعد بیانات محاسبة التكالیف ذات أھمیة خاصة سѧواء

نھѧا المصѧدر الأساسѧى الѧذى الأساسى لتغذیة تقاریر المحاسبة المالیة بالتكالیف الإجمالیة لأنشطة المنشأة ، كما أ

تعتمد علیھ تقاریر المحاسبة المالیة بالتكالیف الإجمالیة لأنشطة المنشأة ، كما أنھا المصدر الأساسى الذى تعتمѧد 

علیھ تقاریر المحاسبة الإداریة فى الحصول على البیانات التفصیلیة عѧن تكѧالیف المنتجѧات والخطѧوط الإنتاجیѧة 

                                                             
   20،ص) م1999الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، : الاسكندریة (مبادئ محاسبة التكالیف الصناعیة ،حمد نور ،ا. د)  (1
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ً عѧѧن إعѧѧداد تقѧѧایر المحاسѧѧبة, وأنشѧѧطة الإدارات المختلفѧѧة  ً حیویѧѧا  وعلیѧѧھ فѧѧإن بیانѧѧات محاسѧѧبة التكѧѧالیف تعѧѧد أمѧѧرا

  . )1(خارجیة أو داخلیة

  : قیمة المعلومات  .4

یرتبط مفھوم قیمة المعلومات بالفائدة المتوقعة منھا وتحدد فائدة المعلومѧات بمقѧدار العائѧد الإحتمѧالى   

  :)3(فروض أساسیة ھىویخضع قیاس قیمة المعلومات لعدة  .)2(المتوقع

أن المعلومات تقلل من درجة عدم التأكد لѧدى متخѧذى القѧرار ولѧذلك یحتѧاج الѧى المعلومѧات للوصѧول  .أ 

 .الى أكبر قدر من الثقة فى سلامة قراره 

تعتمѧد قیمѧѧة المعلومѧѧات علѧѧى تѧѧوافر الشѧخص الѧѧذى لѧѧھ خلفیѧѧة كافیѧѧة عѧن موضѧѧوع القѧѧرار حتѧѧى یمكنѧѧھ  .ب 

ً لقلѧة درجѧة  إستخدام تلك المعلومات فالشخص الأكثر خبره یحتاج الѧى قѧدر أقѧل مѧن المعلومѧات نظѧرا

 .عدم التأكد لدیھ عن الشخص الأقل خبره فى ذلك المجال 

 .من القرار الذى یجب إتخاذه  لنتائجأن قیمة المعلومات تتحقق فى صوره زیادة القیمة المتوقعة ل .ج 

سѧتكون ھѧى الأفضѧل مѧن وجھѧة نظѧر  تѧائجلنأن المعلومات التى تحقق أكبر قدر مѧن القیمѧة المتوقعѧة ل .د 

 .متخذ القرار 

یجѧب  على متخذ القرار أن یقارن بین قیمة المعلومات وبѧین تكلفѧة  الحصѧول علѧى تلѧك المعلومѧات إذ .ه 

  .أن تكون قیمة المعلومات أكبر من تكلفتھا أو مساویة لھا على الأقل 

لمعلومѧات فѧى رسѧالة معینѧة ھѧى نسѧبة مѧن ة مطلقѧة لوحѧدة المعلومѧات فقیمѧة ایѧلایمكن تحدیѧد قیمѧة علم      

القیمة التى تضیفھا الى المعلومات الكلیة أو المعرفة ، أى أن التركیز یكون على القیمة التفاضلیة للمعلومات أى 

المكاسѧب الإضѧافیة التѧى یمكѧن الحصѧѧول علیھѧا بإسѧتخدامھا ولاتعتمѧد القیمѧة علѧѧى كمیѧة المعلومѧات وإنمѧا علѧѧى 

فة السابق تجمیعھا وتخزینھا ومن المھم الأخذ فѧى الحسѧبان التكѧالیف المرتبطѧة بالمعلومѧات علاقتھا بقیمة المعر

فتجمیع وتجھیز المعلومات لیس بلا تكلفة  ویمكن تقدیر تكلفة المعلومѧات بدقѧة . إلیھا  ةحین قیاس القیمة المضاف

دیѧѧد قیمѧѧة المنفعѧѧة أو العائѧѧد مѧѧن الإ أنѧѧھ مѧѧن الصѧѧعوبة تح. )4(بمѧѧا فѧѧى ذلѧѧك تكلفѧѧة الأفѧѧراد والمعѧѧدات والمھمѧѧات 

ً وذلك للآ   :)5(تى المعلومات كلیا
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ن المفاھیم المحاسبیة قد تم تطویرھا فى الأساس لتحكم إنتاج المعلومات موجھѧة الѧى مѧن یھمѧھ الأمѧر إ

الى خدمة مجموعة متنوعة مѧن  المھتمѧین بالمنشѧأة ولѧم تتطѧرق مفѧاھیم المحاسѧبة لقیѧاس قیمѧة المعلومѧات مѧن 

  .ر المستخدم خاصة مع صعوبة تحدید مستخدمى البیانات على وجھ الحصروجھة نظ

ً عن طریق المعادلات التالیة    :ویمكن حساب قیمة المعلومات ریاضیا

  )1(تكلفة الحصول على المعلومات –منفعة المعلومات = قیمة المعلومات 

  )2(  لقرار قبل الحصول  على المعلوماتمنفعة ا –منفعة القرار  بعد الحصول على المعلومات = منفعة المعلومات 

  )3(تكلفة الحصول على المعلومات للنواتج –الزیادة فى القیمة المتوقعة = تكلفة المعلومات 

  : من المعادلات السابقة یستخلص الباحث المعادلة التالیة لحساب قیمة المعلومات 

  ] -نفعة القرار قبل الحصول على المعلوماتم –القرار بعد الحصول على المعلومات  منفعة [=قیمة المعلومات 

  ]تكلفة الحصول على المعلومات  + الزیادة فى القیمة المتوقعة للنواتج   [                      

  

  

  

  

  

  

  نىالمبحث الثا

  تصنیف عناصر التكلفة بغرض تخطیطھا والرقابة علیھا

  :مفاھیم التكلفة :أولاً 
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ھى مقدار التضحیة التى تتكبدھا المنشأة فى سبیل الحول علѧى عنصѧر " :التكلفة للتكلفة عدة مفاھیم منھا

أو علѧى شѧكل ) مѧواد ، آلآت ، بضѧاعة(وھذا العنصѧر قѧد یكѧون فѧى شѧكل مѧادى ملمѧوس . ذى قیمة اقتصادیة 

التضحیة بالموارد الاقتصادیة للحصول على سلعة أو خدمة "أوالتكلفة ھى .  )1()"إضاءة ، إیجار(غیر ملموس

ً  عن ضح أن التكلفة عبارةوالتعریف ی.  )2("ضر أو المستقبل فى الحا تضحیة بѧالموارد الاقتصѧادیة لكنѧھ ایضѧا

التضѧحیة بѧالموارد الاقتصѧادیة "من ذلك یعرف الباحث التكلفة بأنھѧا. لم یوضح انھ كیف یتم حساب ھذه التكلفة

  ". سلع أو خدماتمقاسة فى شكل وحدات نقدیة للحصول على سلعة أو خدمة تساعد على انتاج 

  : وھناك مصطلحات أخرى تستخدم كمترادفات لمفھوم التكلفة وھى

ھѧى تضѧحیة اختیاریѧة بمѧوارد إقتصѧادیة فѧى الماضѧى والحاضѧر والمسѧتقبل فѧى سѧبیل : "وتعرف بانھا :النفقة

إلى مقر المنشأة لذلك یكون توقیѧت الحصѧول علѧى المنѧافع ھѧو مѧدى زمنѧى  الحصول على أصول لم تصل بعد

ً بأنھا . )3("قع حدوده فى المستقبل ت ُعرف النفقة أیضا ھى كل تضحیة إختیاریة بموارد إقتصѧادیة ویكѧون "كما ت

من ذلك نجѧد ان النفقѧھ عبѧارة عѧن تكلفѧة  " )4(لھذه التضحیة ما یقابلھا من منفعة تذید فى قیمتھا عن النفقة ذاتھا

  .فى الحاضر منافعھا مستقبلیة

تضحیة إختیاریѧة بمѧوارد اقتصѧادیة فѧى الماضѧى والحاضѧر "التكلفة ویعُرف بانھ وھو من مفاھیم  :المصروف

ً بأنѧھ  .)5("والمستقبل فى سبیل الحصول على منافع فى الحاضر فقط عبѧارة عѧن "كما یعُرف المصѧروف أیضѧا

فѧة یعتبѧر ان المصѧروف عبѧارة عѧن تكل اتنجѧد ان التعریفѧ ")6(تكالیف مستنفذة یѧؤدى نفاذھѧا الѧى تحقیѧق إیѧراد

  .سابقة أو فى وقت لاحق لكن تقع منافعھا فى الحاضر فقط

ھѧѧى تضѧѧحیة إختیاریѧѧة بمѧѧوارد إقتصѧѧادیة فѧѧى الماضѧѧى والحاضѧѧر والسѧѧتقبل دون الحصѧѧول علѧѧى : "لخسѧѧارةا

عبѧارة عѧن تكѧالیف مسѧتنفذة ولكѧن لѧم تѧؤدى الѧى تحقیѧق إیѧراد بصѧورة "كما تم تعریف الحسارة بأنھѧا")7(منفعة

ً نجѧѧد أن الخسѧѧارة عبѧѧارة عѧѧن تكلفѧѧة لكѧѧن ھѧѧذه التكلفѧѧة لا تترتѧѧب علیھѧѧا أى . " )8(مباشѧѧرة أو غیѧѧر مباشѧѧرة أیضѧѧا

  . منافع

                                                             
  .34، صمرجع سابق ،  محاسبة التكالیف قیاس وتحلیلخلیل عواد أبو حشیش ، .د) 1(
  15، ص ، مرجع سابقعلاء الدین جبل . د) 2(
الاسكندریة ، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، (، رقابةمحاسبة التكالیف المتقدمة لأغراض التخطیط والعبد الحى مرعى وآخرون ، .د) 3(

  3، ص) م2002
الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، : الإسكندریة(مدخل إدارى، : محاسبة التكالیفإسماعیل إبراھیم جمعة وآخرون، .د)  (4

  3، ص)م1993
  .8، ص مرجع السابقعبد الحى مرعى وآخرون، .د) 5(

32، ص)م 2004دار وائل للنشر والتوزیع، : عمان(، 3طمبادئ محاسبة التكالیف،بد الحكیم الرجبى، محمد تیسیر ع.د)  6)  
  .9، صمرجع السابق  عبد الحى مرعى وآخرون،. د) 7(

32، صمرجع السابق محمد تیسیر عبد الحكیم الرجبى، .د)  8)  
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ھو تضѧحیة اختاریѧة اختیاریѧة أو إجباریѧة بمѧوارد إقتصѧادیة خاصѧة بشѧخص طبیعѧى أو معنѧوى فѧى " :التحویل

عѧن تكلفѧة مѧن شѧخص  نجد ان التحویѧل عبѧارة.  )1("سبیل تحقیق منافع عامة إقتصادیة أو سیاسیة أو اجتماعیة 

   .محدد ولكن لیس بالضرورة أن ترجع منافعھا على ھذا الشخص بعینھ بل یمكن ان تكون المنافع عامة

قاسѧѧة فѧѧى شѧѧكل وحѧѧدات نقدیѧѧة ولكѧѧن  ُ كѧѧل المفѧѧاھیم السѧѧابقة للتكلفѧѧة تتفѧѧق علѧѧى أنھѧѧا تضѧѧحیة بمѧѧوارد اقتصѧѧادیة م

العائѧد إمѧا ان یكѧون فѧى الحاضѧر أو المسѧتقبل  اولا الإختلاف یѧأتى مѧن العائѧد المتوقѧع حدوثѧھ مѧن ھѧذه النفقѧة ،ف

  .یكون ھناك علئد من ھذه التضحیة 

دائرة نشاط معین متجانس او خدمات من نوع معین متجانس یشتمل "مركز التكلفھ ھو عبارة عن :مراكزالتكلفة

  " )2(بلھ للقیاس على مجموعھ متماثلھ من عناصر الانتاج المتمیزه الانتاج منتج متمیز او خدمھ متمیزه قا

على الرغم من عدم وجود حجم أو شكل معین متفق علیھ لتحدید مراكز التكالیف فإنھ یمكن تقسیمھا         

  :)3(بشكل عام إلى خمسة مراكز ھي

  .وتقوم بإنتاج النشاط الذي أنشئت من أجلھ المنشأة: المراكز الإنتاجیة -

وھѧي لا تѧرتبط مباشѧرة بمنѧتج , لمراكѧز الإنتѧاج تقѧوم بتقѧدیم خѧدمات مسѧاعدة: مراكز الخدمات الإنتاجیة -

ً غیر مباشر بالإنتاج   .معین وإنما ترتبط ارتباطا

  .وھى التى تتولى دراسة السوق : ة مراكز الخدمات التسویقی -

وھѧѧي الاجھѧѧزة المالیѧѧة والاداریѧѧة وأجھѧѧزة الإشѧѧراف والرقابѧѧة : مراكѧѧز الخѧѧدمات الإداریѧѧة والتمویلیѧѧة -

  .لمنشأةوالمتابعة الداخلیة في ا

وھѧي خطѧوط الإنتѧاج التѧي تقѧرر إدارة المنشѧأة تخصیصѧھا لإنتѧاج آلات أو : مراكز العملیات الرأسѧمالیة -

وحدات بغرض الاسѧتخدام الѧذاتي ولѧیس البیѧع حتѧى یتعѧین تجمیѧع تكѧالیف انتاجھѧا بصѧورة مسѧتقلة عѧن 

  . تكالیف المنتجات العادیة

رفة المتسبب فѧى حѧدوثھا ممѧا یѧوفر مقѧدرة عالیѧة علѧى كز التكلفة تفبد فى تتبع التكلفة ومعانجد ان مر

  .تخطیط ھذه  التكالیف ومراقبتھا

                                                             
  .9، ص مرجع السابقعبد الحى مرعى وآخرون،. د)1(
  316، صمرجع سابقعبد المنعم ،  صلاح الدین. د) 2(
  .95ص , مرجع سابق, محمد مسعد الشناوي. د) 3(
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الاسѧاس الѧذى تنسѧب الیѧھ كمیѧة مѧن الانتѧاج او خدمѧة او زمѧن انتѧاج "  وحدة التكلفѧة بأنھѧا تعرف: وحدة التكلفة

الذى ) إنتاجى أو خدمى(ط من التعریف نجد أن وحدة التكلفة ھى الوحدة من النشا.  )1(." اداء الخدمة اوالسلعة 

  .یتسبب فى وقوع التكلفة وحدوثھا

قیمѧѧة الكمیѧѧة المحѧѧددة مѧѧن أحѧѧد عوامѧѧل الانتѧѧاج التѧѧى یلѧѧزم اسѧѧتخدامھا لتحقیѧѧق أداء "یعѧѧُرف بأنѧѧھ :عنصѧѧر التكلفѧѧة

التعریف یجعل من عنصر التكلفة عامل من عوامل الانتناج وبالضرورة إستخدام ھذا العامل لضمان . )(2"مقرر

ُبѧوب إنتاج  السѧلع أو الخѧدمات ومѧن الضѧرورى أن تكѧون قیمѧة عنصѧر الانتѧاج مقاسѧة فѧى شѧكل وحѧدات نقدیѧة ت

ً لمجموعة من الأسس جاءت كما یلى   :عناصر التكالیف وفقا

  : التبویب وفقاً للتقسیم الطبیعى. 1

ً الى ھذا التصنیف یمكن إرجاع تكلفة أى منتج ألى ثلاثة عناصر وھى           :)(3إستنادا

وتمثل العنصر المادى الذى یدخل فى تكوین المنѧتج أو تشѧكیلھ والمѧواد إمѧا أن مѧواد أولیѧة أو : دالموا . أ

ویطلق على الانѧواع السѧابقة . نصف مصنعة أو قد تكون  أجزاء تامة الصنع یتم تجمیعھا فى المنشأة 

وھنѧاك . ة التى تدخل فى تشكیل المنتج وتبقى معھ عنѧد الإنتھѧاء مѧن صѧنعھ إصѧطلاح المѧواد المباشѧر

 .نوع من المواد لا تدخل فى المنتج ولكنھا تساعد على خلقھ وتسمى بالمواد غیر المباشرة

ً كѧѧان فѧѧى   :الأجѧѧور  . ب وتمثѧѧل تكلفѧѧة العمѧѧل الѧѧذى یسѧѧُتغل فѧѧى نѧѧواحى النشѧѧاط المتعѧѧددة بالمشѧѧروع سѧѧواء

ً أو مراقبѧة وتغذیѧة الآلآت اللازمѧة ، ویطُلѧق علѧى تكلفѧة ھѧذا النشѧاط  مباشرة العملیات الانتاجیѧة یѧدویا

ً بعملیѧѧات الصѧѧیانة أو . الأجѧѧور المباشѧѧرة  أمѧѧا إذا كѧѧان النشѧѧاط الѧѧذى یسѧѧُتغل فیѧѧھ عنصѧѧر العمѧѧل متعلقѧѧا

ً بѧأى نشѧاط داخѧل أقسѧام الخѧدمات فѧإن تكلفتѧھ یعُبѧر عنھѧا  النظافة أو مناولة المواد والأدوات أو متعلقѧا

 .بإصطلاح الأجور غیر المباشرة

كانѧѧت متعلقѧѧة بالنشѧѧاط الإنتѧѧاجى أو  تكلفѧѧة الخѧѧدمات المختلفѧѧة سѧѧواءً  نصѧѧریمثѧѧل ھѧѧذا الع  :المصѧѧاریف . ج

وھى اما نفقѧات نقدیѧة كنفقѧات التѧأمین والایجѧار والقѧوة المحركѧة أو نفقѧات أعبѧاء . البیعى أو الإدارى 

وتقسѧѧم المصѧѧاریف مѧѧن ناحیѧѧة الغѧѧرض مѧѧن . دفتریѧѧة تتمثѧѧل فѧѧى الإسѧѧتھلاكات علѧѧى إخѧѧتلاف أنواعھѧѧا 

  :ینإنفاقھا الى نوع

                                                             
  323، ص مرجع سابقصلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون ، . د) 1(

   46،مرجع سابق ، صمحاسبھ التكالیف   محمد توفیق بلیغ ،. د.(2)
، ص ) دار النھضة العربیة للطباعة والنشر ، دس: بیروت(،  1ج،  محاسبة التكالیف فى المجال الادارى محمد احمد خلیل ،. د)  ( 3

  -33ص
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وھѧى كѧل مѧا یجѧب ان یتحملѧھ المشѧروع مѧن نفقѧات فѧى سѧبیل الحصѧول :تكلفة الطاقة الإنتاجیѧة -

ً للقیام بوظیفتѧھ الإنتاجیѧة مثѧل  ً كاملا على والمحافظة على التجھیز الآلى الى جانب إعداده إعدادا

 .تكلفة التأمین على الآلات والإشراف على إستخدام التجھیز الآلى 

وھى التى یتحملھا المشروع فى سبیل خلق الإنتѧاج   علیھا التكلفة المباشرة ویطلق:تكلفة الإنتاج -

 .نفسھ مثل مصاریف الصیانة والقوى المحركة

الفرق بین تكلفة الطاقة الإنتاجیة والإنتاج یتمثل فى أن الاولѧى لا تتѧأثر بѧالتغیرات فѧى حجѧم الإنتѧاج بینمѧا 

  .تتأثر الثانیة 

المشروعات الانتاجیة أما المنشأت الخدمیة  فلا توجد بھا تكلفة للمواد إذ نجد أت ھذا التقسیم یتلاءم مع 

ً لھذا التقسیم فى المصاریف والاجور فقط   .تتمثل تكالیفھا وفقا

  :التقسیم الوظیفى لعناصر التكلفة. 2

ً للوظائف التى یقوم بھا المشروع إلى قُسم عناصر التكفة وفقا   :)1(تـ

لیف المتعلقѧة بѧѧانتج أو صѧنع منѧѧتج معѧین وتتѧألف مѧѧن المѧواد ،لأجѧѧور ، وھѧѧى التكѧا: التكѧالیف الصѧناعیة . أ

  .والمصروفات الصناعیة الأخرى المباشرة وغیر المباشرة 

ُنفق فى سبیل بیѧع وتوزیѧع منتجѧات المشѧروع وتشѧتمل علѧى  :التكالیف التسویقیة . ب وھى التكالیف التى ت

 .باشرةالمواد ، الأجور،  والمصروفات الأخرى المباشرة وغیر الم

وھى متمثلة فى تكѧالیف الادارة وكѧل مѧا یتعلѧق بھѧا مѧن مѧواد واجѧور ومصѧروفات : التكالیف الاداریة . ج

  .مباشرة وغیر مباشرةٍ◌ٍ 

ُصصت  ھذا التقسیم یمكن بواسطتھ تتبع ومراقبة مدى استفادة الوظائف المختلفة فى المنشأة من التكالیف التى خ

    .  لھا

  :یف بوحدة المنتجالتقسیم وفقاً لعلاقة التكال. 3

ً لھذا التقسیم تصنیف التكتالیف الى   :)2(یتم وفقا

                                                             
25ص،) م1996مطبعة الروضة،: دمشق(, محاسبة التكالیف علاء الدین جبل ،.د  (1) 

 الدار الجامعیة للنشر و التوزیع ،: الاسكندریة (،فى مبادئ محاسبة التكالیف  ناصر نور الدین،.السید عبد المقصود دبیان ود.د) (2
  68،ص ) م2003
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وتمثل عناصر التكالیف التى یمكن تتبعھا وردھا مباشرة الѧى وحѧدة المنѧتج ): الأولیة(التكالیف المباشرة .أ

من مواد مباشرة أو تكلفة عمالة مباشѧرة أو أى تكѧالیف إضѧافیة یمكѧن ردھѧا مباشѧرة الѧى عملیѧة انتاجیѧة 

  .ینة ن وتمثل عناصر التكالیف المباشرة التكلفة الاولیة للإنتاجمع

تمثل عناصر التكالیف التѧى یصѧعب ردھѧا مباشѧرة الѧى وحѧدة المنѧتج أو أوامѧر :التكالیف غیر المباشرة.ب

الإنتѧاج وتكمѧن صѧѧعوبة ردھѧا للانتѧاج لكونھѧѧا ذات طبیعѧة عامѧѧة تسѧتفید منھѧا وحѧѧدات وأوامѧر وطلبیѧѧات 

ر مباشرة ولا تدخل بطبیعتھا فى خلق وتشكیل المنتج وتتكون التكالیف غیر المباشرة الإنتاج بصورة غی

مѧن المѧѧواد غیѧѧر المباشѧѧرة و الأجѧѧور غیѧѧر المباشѧѧرة والتكѧѧالیف الإضѧѧافیة غیѧѧر المباشѧѧرة ، وبمѧѧا ان ھѧѧذه 

ً من التكلفة أى ان   :التكالیف تساھم فى الإنتاج فھى تعتبر جزءا

  التكالیف الإضافیة غیر المباشرة+ یة التكلفة الأول= تكلفة الإنتاج

نجد ان التكالیف غیر المباشرة قد تسبب بعض المشاكل للمنشأة إذا لم یتم تخصیصھا وتحمیلھا على       

  .الانتاج ووحداتھ بصورة سلیمة

  : التقسیم وفقاً لعامل الزمن .4

ً لھذا الأساس الى نوعین   :)1(تصنف التكالیف وفقا

ً لأدلѧة : الفعلیѧةالتكالیف التاریخیѧة   .أ ً وإثباتѧا ً ومعѧززه بمسѧتندات توثیقѧا وھѧى التكѧالیف التѧى حصѧلت فعѧلا

دقیقѧѧة وصѧѧحیحة ولایتѧѧدخل فیھѧѧا عنصѧѧر التقѧѧدیر الشخصѧѧى حیѧѧث یѧѧتم  حصѧѧرھا وتبویبھѧѧا فѧѧى سѧѧجلات 

خاصة بالتكالیف ممѧا ینѧتج عنѧھ سѧھولة مقارنѧة التكѧالیف الفعلیѧة مѧع التكѧالیف المعیاریѧة والتعѧرف علѧى 

  .فات ومعالجتھا الإنحرا

ً والتѧى یجѧب مقارنتھѧا مѧع التكѧالیف الفعلیѧة وتوضѧح :  التكالیف المعیاریة  .ب ھى التكالیف المقدره سѧلفا

ً علѧى  التكالیف المعیاریة وفق ظروف وإمكانیات معینة فیѧتم تحدیѧدھا والتنبѧوء  بھѧا قبѧل وقوعھѧا إسѧتنادا

لیѧات الإنتاجیѧة وتھѧدف إدارات المنشѧآت مѧن دراسات علمیة وموضعة تعتمد على السنوات السѧابقة للعم

تحدیѧد التكѧѧالیف المعیاریѧѧة الѧѧى إسѧتعمالھا كأسѧѧاس ومعیѧѧار لقیѧѧاس التكلفѧة الفعلیѧѧة وتحدیѧѧد الإنحѧѧراف مѧѧع 

  .التكلفة المعیاریة والعمل على تصحیحھا 

                                                             
 29، صالمرجع السابق ) (1
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ً فѧى تحقیѧق أھѧداف المنشѧأة إذا تѧم وضѧع التكѧالیف المع       ً یمكن ان یكѧون ھѧذا التقسѧیم مفیѧد جѧدا یاریѧة وفقѧا

ً ثم دراسة الانحرافѧات ومعرفѧة  لأسس علمیة وتمت مقارنتھ بعد انتھاء الفترة التكالیفیة مع التكالیف المحققة فعلا

  .  أسبابھا وأماكن حدوثھا والعمل على معالجتھا

  :التقسیم وفقاً لوحدة القیاس   .5

  :)1(تصُنف التكالیف وفقا  لھذا التقسیم  الى

ً  :التكلفة الكلیة .أ وھى عبارة عن  مجموع التكالیف التى تتحملھا المنشأة وتساوى التكالیف المتغیره زائѧدا

  .  إجمالى التكالیف الثابتة 

حجѧم الإنتѧاج ( وھى عباره عن خارج قسمة التكلفة الكلیѧة علѧى عѧدد الوحѧدات المنتجѧة :  تكلفة الوحدة.ب

لوحѧدة علѧى فھѧم الموجѧود بالتكѧالیف أكثѧر مѧن وتسѧاعد تكلفѧة ا) وعدد المرات التى تؤدى فیھا الخدمѧة 

ً لأنھѧѧا تفصѧѧل التكѧѧالیف الѧѧى أسѧѧاس معѧѧین ھѧѧو الوحѧѧدة المنتجѧѧة ولاشѧѧك أن تكلفѧѧة  التكѧѧالیف الكلیѧѧة  نظѧѧرا

الوحدة أكثر دلالھ من التكلفة الكلیѧة  ومѧن الضѧرورى أن تكѧون وحѧدة القیѧاس وحѧدة إنتѧاج صѧعبة وأن 

أن تكѧون ذات  علاقѧة وثیقѧة بالتكѧالیف المدفوعѧة أو  تكون أساس جید  وموضوعى  لحصر  كما یجب

التى تحملھا لذلك نجد أن أساس القیاس أو وحدة القیاس  قد تختلف من قسم لآخر  مثل ساعات  تشغیل 

  . الآلات ،  الوزن ، عدد الفواتیر وغیرھا 

وضѧع السѧعر الѧذى   یمُكن أن یفید ھذا التقسیم فى تسعیر منتجات المنشأة بصѧورة سѧلیمة وذلѧك عѧن طریѧق    

  .   یحقق الأرباح التى تسعى المنشأة الى تحقیقھا 

  :التقسیم وفقا ًللعلاقة بحجم النشاط أو الإنتاج.6

  :)2(تبوب التكالیف حسب علاقتھا بالتغیر فى حجم الإنتاج إلى
  

ً لتغیر حجم النشѧاط أو الإ: التكالیف المتغیرة .أ نتѧاج وتتناسѧب وھى التكالیف التى تتغیر فى مجموعھا وفقا

ً معھ مѧع بقѧاء كافѧة العوامѧل الأخѧرى ثابتѧة خѧلال الفتѧرة المدروسѧة وتѧذداد بѧذیادة حجѧم الإنتѧاج . طردیا

  .وتنخفض بإنخفاضھ وبالتالى فإن التكالیف المتغیرة ستعادل الصفر عند توقف الإنتاج 

الإنتاج بل تظل ثابتة بѧالمجموع وھى عناصر التكالیف التى لا تتأثر بحجم النشاط أو : التكالیف الثابتة .ب

أى أنھ إذا ذاد حجم الإنتاج أو نقѧص فإنھѧا لѧن تتغیѧر  ، . خلال فترة زمنیة معینة وطاقة إنتاجیة محددة 

ً بالتكالیف الزمنیة أو تكالیف الطاقة  سُمى أحیانا   .   وت
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ى حجم الإنتاج أو النشѧاط وھى التى تتغیر بالتغیر ف): شبھ المتغیرة أو شبھ الثابتة(التكالیف المختلطة. ج

دون أن یكون التغیر بنسبة تغیر حجم الإنتج نفسھا ولا تنعѧدم ھѧذه التكѧالیف بتزفѧق النشѧاط فѧى المنشѧأة 

   .وھى تتكون من جزء ثابت وجزء متغیر 

  .یعكس ھذا التقسیم مدى استفادة المنشأة من الطاقة الإنتاجیة المتاحة لھا 

  :التقسیم وفقاً لأغراض الرقابة. 7

إخضѧاع عناصѧر التكѧالیف إلѧى الرقابѧة خѧلال عملیѧات الإنتѧاج حیѧث یѧتم مقارنѧة  یھدف ھذا التقسیم إلѧى      

ً لھذا الأساس . التكالیف الفعلیة مع المعیاریة والتعرف على الإنحرافات فى الوقت المناسب  ُقسم التكالیف وفقا وت

  :)1(إلى 

یھا قبل البدء في عملیة الإنتاج وبالتѧالي یمكѧن تعѧدیلھا وھى التي یمكن التحكم ف: تكالیف خاضعة للرقابة .أ

  .قبل وقوعھا

تعاقѧѧد الإدارة علیھѧѧا ولابѧѧد مѧѧن  وھѧѧى التѧѧي لا یمكѧѧن الѧѧتحكم فیھѧѧا بسѧѧبب:تكѧѧالیف غیѧѧر خاضѧѧعة للرقابѧѧة .ب

  .تنفیذھا بالكمیة والسعر المتفق علیھ 

  :التقسیم وفقاً لأغراض التخطیط واتخاذ القرارات .8

ً لھذا التقسیم إلى تنقسم التكالیف   :)2(وفقا

ھى المزایا والفوائد التى تعود على المشѧروع عنѧد إختیѧار أحѧد البѧدائل وإسѧتبعاد : تكلفة الفرصة البدیلة .أ

سѧѧُمى تكلفѧѧة . بѧѧدیل أو بѧѧدائل أخѧѧرى والتضѧѧحیة بمزایѧѧا وعوائѧѧد البѧѧدیل أو البѧѧدائل الأخѧѧرى غیѧѧر الختѧѧارة ت

  .  الفرصة البدیلة

ً التكلفѧة . ھى الفرق بین مجموع تكالیف بدیلین عند إختیار أحدھما دون الآخر :  التكلفة التفاضلیة.ب مثلا

الكلیة لإنتاج سلعة معینة أو التوقف عѧن إنتاجھѧا یمثѧل الفѧرق التكلفѧة التفاضѧلیة عنѧد إختیѧار أحѧد البѧدائل 

   .وإستبعاد الآخر

إدارى معѧѧین فعنѧѧد رفѧض قѧѧرار إنتѧѧاجى ھѧѧى التكلفѧѧة التѧى تѧѧرتبط بقѧرار : التكلفѧة المناسѧѧبة أو الملائمѧة .ج

وإذا صѧدر قѧرار إدارى بالشѧراء بѧدل الصѧنع أعتبѧرت . معین تصبح ھѧذه التكلفѧة لاغیѧة وغیѧر مناسѧبة  

  .تكلفة القرار الذى تمت الموافقة علیھ تكلفة مناسبة أو ملائمة 
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سѧѧُتثمر فѧѧى شѧѧراء أصѧѧول جیѧѧدة ملموسѧѧة أو غیѧѧر ملموسѧѧ :التكلفѧѧة المسѧѧتغرقة .د ة ولا یمكѧѧن ھѧѧى التѧѧى ت

ً وھѧو عبѧارة  ّ بإستخدام الأصل طیلة عمره الإنتاجى حیث یسُترد من تلك القیمة مبلغ سѧنویا إستردادھا إلا

عن قسط الإھلاك السنوى وتعتبر قیمة الأصل الدفتریة بعد إستبعاد الخردة ھѧى التكلفѧة المسѧتغرقة لھѧذا 

ѧا یѧتم إتخѧاذه ھى التى لا یتأثر مقدارھا من بدیل تصرف لآخر وت"الأصل أو  ّ ظѧل ثابتѧة بغѧض النظѧر عم

  )1("من قرار

یمُكن أن یكون ھذا التقسیم أساس للحكم على مدى قدرة الإدارة على تقویم وإختیار البدائل 

  .الإستثماریة المتاحة لھا ومدى مقدرتھا على إدارة التكلفة فیھا
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  لثالمبحث الثا

  .م التكالیفمتطلبات تصمیم نظاو مقوماتو أھدافومفھوم 

  :مفھوم نظام التكالیف :أولاً 

ً مѧѧن تعریѧѧف الكلمѧѧات المكونѧѧة لѧѧھ فالنظѧѧام  مѧѧا ھѧѧو إلا مجموعѧѧة مѧѧن "لتعریѧѧف نظѧѧام التكѧѧالیف لابѧѧد أولا

ً لمنھج منطقى وتشكل مجموعة من الوظائف  علمیѧة  ھا ھدف مطلوب وترتكز علѧىلالإجراءات التنظیمیة طبقا

التعریف یجعل للنظام نواحى علمیѧة وأخѧرى تطبیقیѧة . )1("ن ناحیة أخرىالقواعد من ناحیة وواقعیة التطبیق م

مجموعѧة مѧن الأجѧزاء المترابطѧة والمتكاملѧة التѧى "كما عُرف نظام بأنѧھ. تعمل مع بعضھا لتحقیق ھدف محدد

، التعریѧف یشѧترط التѧرابط والتكامѧل بѧین ألأجѧزاء  )2("تؤدى عملھا من أجل تحقیق ھدف أو مجموعѧة أھѧداف

مجموعѧة مѧن الأجѧزاء "من ذلѧك یѧرى الباحѧث أن النظѧام ھѧو. نة للنظام حتى یتم تحقیق الھدف المطلوب المكو

  "المادیة وغیر المادیة والتى تعمل فى تناسق تام من أجل تحقیق ھدف معین

التكلفة ھى مقدار التضحیة التѧى تتكبѧدھا المنشѧأة فѧى سѧبیل "ومفاھیم منھا  أما التكلفة فلھا عدة تعریفات

ف آخѧѧر . )3("حصѧول علѧѧى عنصѧѧر ذو قیمѧѧة ویمكѧѧن قیѧѧاس التكلفѧѧة بمقѧѧدارالنقص الحاصѧѧل فѧѧى الأصѧѧولال وعѧѧرٌ

.  )4("إنتاج السلع أو تقدیم الخѧدمات عبارة عن قیاس فى شكل نقدى لكمیة الموارد المستخدمة فى"التكلفة بأنھا 

ُقاس بم ونجѧد أنѧھ یسѧھل قیѧاس الأصѧول  دار النقص فى الأصѧول ،قالتعریف الأول للتكلفة یجعل منھا تضحیة ت

ً قیاسھا أمѧا التعریѧف . وتحدید مقدار الزیادة أو نقص فیھѧا  المادیة أما الأصول غیر الملموسة فمن الصعب جدا

من ذلك یعرف الباحѧث التكلفѧة بأنھѧا . الثاتى یوضح أنھ لابد من أن تكون التكلفة مقاسة فى شكل وحدات نقدیة 

ُقѧاس فѧى شѧكل نقѧدى مѧن أجѧل الحصѧول علѧى سѧلعة أو خدمѧة  التضحیة بالموارد الإقتصادیة" المتاحة و التى ت

مجموعѧة مѧن الإجѧراءات المنتظمѧة لتسѧجیل وتحلیѧل "أمѧا نظѧام التكѧالیف فھѧو". تستخدم فى تحقیق ھدف معین

ً لأسѧس وقواعѧѧد علمیѧة وواقعیѧѧة وعѧѧرض  وتخطѧیط التكѧѧالیف المتعلقѧة بالأنشѧѧطة المختلفѧة والرقابѧѧة علیھѧا طبقѧѧا

. )5("ج ھѧѧذه الإجѧѧراءات بطریقѧѧة دوریѧة منتظمѧѧة فѧѧى شѧѧكل تقѧاریر وملخصѧѧات ملائمѧѧة للأغѧѧراض الإداریѧѧةنتѧائ

كѧذلك . التعریف یجعѧل لنظѧام التكѧالیف جانѧب فنѧى وجانѧب علمѧى یتكѧاملان مѧن أجѧل تحقیѧق أغѧراض الإدارة 

ѧѧرف نظѧѧان التكѧѧالیف بأنѧѧھ ً لمѧѧنھج منطقѧѧى "عُ مجموعѧѧة مѧѧن  وتشѧѧكل, مجموعѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات المنتظمѧѧة طبقѧѧا
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وعلى تطبیق واقعى للحیاة العملیة من ناحیة , وتقوم على قواعد علمیة من ناحیة , الوظائف لھا ھدف مطلوب 

ً للنظام فھو لم یحدد النواحى الفنیة لنظام التكالیف ولا الھدف المخطѧط .   )1("أخرى ً عاما التعریف یعتبر تعریفا

النمѧѧازج والإجѧѧراءات والیومیѧѧات ودفѧѧاتر الأسѧѧتاذ والقیѧѧود  مجموعѧѧة"كمѧѧا عѧѧرف آخѧѧر نظѧѧام التكѧѧالیف بأنѧѧھ. لѧѧھ

المحاسبیة والتقاریر الإداریة وكذلك الإجراءات المختلفة التى یمكѧن عѧن طریقھѧا تحدیѧد تكلفѧة الوحѧدة المنتجѧة 

بق یركѧز علѧى الجانѧب العملѧى االتعریف السѧ.  )2("بطریقة فوریة یمكن إتخاذھا فى القرارات الإداریة والرقابة

      .ن الإھتمام بالنواحى العلمیة لنظام التكالیفدو

مجموعѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات والوسѧѧائل "مѧѧن خѧѧلال العѧѧرض السѧѧابق یعѧѧرف الباحѧѧث نظѧѧام التكѧѧالیف بأنѧѧھ

ً على أسس علمیة تقوم بحصر وتسجیل وتحلیل وتفسѧیر عملیѧات  المرتبطة مع بعضھا البعض والتى تعمل بناء

منتجѧѧة وتقѧѧدیم المعلومѧѧات التѧѧى تسѧѧاعد الإدارة فѧѧى القیѧѧام بوظائفھѧѧا المنشѧѧأة مѧѧن أجѧѧل تحدیѧѧد تكلفѧѧة الوحѧѧدة ال

  ."المختلفة

  :أھداف نظام التكالیف:ثانیاً 

  :)3(الآتى تتمثل فى لكل نظام ھدف أو اھداف معینة یسعى لتحقیقھا ونجد ان أھداف  نظام التكالیف

ً لما ھو مخطط لھ تتم الرقابة عن طریق التحقق من الأداء الفعلى  :الرقابة على التكالیف .1 وینطبق ھذا . طبقا

المفھوم فى مجال محاسبة التكالیف حیѧث یѧتم التحقѧق مѧن تطѧابق التكѧالیف الفعلیѧة لѧلأداء مѧع التكѧالیف التѧى 

كانت ینبغى أن تحدث لنفس مسѧتوى الأداء وتحدیѧد أى إنحرافѧات حѧدثت ثѧم تحلیلھѧا لمعرفѧة أسѧبابھا وتقѧدیم 

  :جراءات التصحیحیة ، وھذا المفھوم للرقابة یحقق العدید من المزایا أھمھاتقاریر بذلك للمسؤلین لإتخاذ الإ

 .تحقیق رقابة على المعاییر وترشید الإدارة فى قرار تعدیلھا - 

 .تمكین الإدارة من تطبیق مبدأ الإدارة بالإستثناء - 

 .المساھمة فى مجالات خفض التكلفة وذلك بدراسة العملیات وتطویر أسالیب تنفیذھا - 

ً لتحدید نتیجة أعمال المنشأة  :التكلفة الدقیقة للنشاطتحدید  .2 ً ضروریا تحدید التكلفة الدقیقة للنشاط یعتبر أمرا

إذ ان الخطѧأ فѧى تحدیѧد التكѧالیف یѧؤدى الѧى تحقیѧق أربѧاح صѧوریة إذا مѧا وزعѧت . فى نھایѧة الفتѧرة المالیѧة 

یتطلب تصمیم لنظام التكѧالیف یتضѧمن مѧا ولتحدید تكلفة النشاط فإن الأمر . لأدى ذلك إلى تآكل رأس المال 

  :یلى
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ً ما یتعلق فیھا بتكلفة الحصول أو مѧا یتعلѧق  -  المحاسبة عن تكالیف كل عنصر سواء

  .بإستخدامھ داخل المراكز المختلفة

ً لقیاس تكلفتھا -   .تحدید وحدات النشاط التى یھدف نظام التكالیف أساسا

 .لى وحدات النشاطالعمل على تحمیل المستخدم من عناصر التكالیف ع - 

 .العمل على تحدید مكونات التكلفة التى سوف تحمل على وحدات النشاط - 

الأسلوب العلمى لѧلإدارة یقتضѧى ان : ات اللآزمة لخدمة أغراض التخطیط وإتخاذ القراراتمعلومتوفیر ال. 3

ѧѧذا الھѧѧق ھѧѧا لتحقیѧѧام بھѧѧزم القیѧѧى یلѧѧطة التѧѧیط الأنشѧѧم تخطѧѧدف ثѧѧح للھѧѧد واضѧѧدء بتحدیѧѧتم البѧѧد یѧѧم تحدیѧѧدف ث

ً مѧن إمكانیѧات وقѧت  الإمكانیات المطلوبة لإنجاز ھذه الأنشطة و المقارنة بینھا وبین ما یتوقع أن یكون متاحا

وتسѧاھم محاسѧبة . إنجاز الخطة والعمѧل علѧى تحقیѧق المواءمѧة بѧین الإمكانیѧات المتاحѧة والأھѧداف الطلوبѧة 

عد الأخذ فى الحسبان كافة المتغیرات المرتبطѧة بتѧوفیر التكالیف فى إعداد الخطة بتوفیر تقدیرات التكالیف ب

  .قت التنفیذوالاحتیاجات 

یقدم نظѧام التكѧالیف معلومѧات تحلیلیѧة ملائمѧة لطبیعѧة كѧل : المساعدة على رسم السیاسات إتخاذ القرارات. 4

  .قرار وذلك یؤدى الى ترشید القرارات الاداریة

  :  )1(حقیقھا وردت كما یلىھناك أھداف أخرى یسعى نظام التكالیف إلى ت

 .الرقابة على التكالیف .1

 .المساعدة فى رسم السیاسات وترشید القرارات الإداریة .2

 .زمة لخدمة أغراض التخطیطتوفیر البیانات اللا .3

 .تحدید التكلفة الفعلیة للمنتج أو النشاط .4

  :كما أضاف أحد الكتاب ھدف آخر یسعى نظام التكالیف لتحقیقھ وھو

جھزة الرقابیة والتخطیطیѧةخارج المنشѧأة بالبیانѧات الضѧروریة التѧى تشѧتخدم فѧى إعѧداد الخطѧة إمداد الأ        

ھѧѧذا الھѧѧدف یعتبѧѧر ھѧѧدف إدارى بحѧѧت وتѧѧأتى أھھمیتѧѧھ عنѧѧدما تقѧѧوم الاجھѧѧزة التخطیطیѧѧة برسѧѧم .)2(العامѧѧة للدولѧѧة

ل علیھѧا بسѧھولة مѧن نظѧѧان السیاسѧات العامѧة للدولѧة ، فالبیانѧات الكمیѧة المتعلقѧة بالتكѧالیف العامѧة یمكѧن الحصѧو

  .التكالیف

                                                             
(1) http/ub. Arabsgate .com/showthead.php 

  6، ص) م1994مكتبة الشباب ، :القاھرة(, تصمیم نظام التكالیفإبراھیم محمد السباعى ، . د) 2(
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من خلال الإستعراض السابق لأھداف نظام التكالیف یرى الباحث ان ھذه الأھداف یمكن صیاغتھا كمѧا         

  :یلى

 .تحدید تكلفة الإنتاج والنشاط وتحقیق رقابة فعالة على ھذه التكالیف .1

 .لفةتوفیر المعلومات التى تساعد الإدارة على القیام بوظائفھا المخت .2

 .توفیر المعلومات للجھات الخارجیة ذات الصلة بالمنشأه المعنبة .3

  :العوامل المؤثرة على تصمیم نظام التكالیف: ثالثاً 

ھنѧѧاك عѧѧدة عوامѧѧل تѧѧؤثر علѧѧى عملیѧѧة إختیѧѧار وتصѧѧمیم نظѧѧام التكѧѧالیف المناسѧѧب الѧѧذى یحقѧѧق الأھѧѧداف           

  :)1(المرجوة منھ وھذه العناصر ھى

لاف بѧین نظѧѧام التكѧѧالیف فѧى مشѧѧروع صѧغیر أو متوسѧѧط عنھѧا فѧѧى مشѧѧروع ك إخѧѧتاھنѧ :المنشѧѧأة حجѧم .1

كبیر، حیث أنѧھ كلمѧا ذاد حجѧم المشѧروع كلمѧا تضѧخمت المشѧاكل وتعѧددت وھѧذا یѧؤدى الѧى ضѧرورة 

وفѧѧى المشѧѧروعات الكبیѧѧرة تظھѧѧر الحاجѧѧة الѧѧى . إسѧѧتخدام الموازنѧѧات التقدیریѧѧة والتكѧѧالیف المعیاریѧѧة 

 .علاقة بین الأشخاص بقصد تحقیق الأھداف بأقصى كفایة ممكنةتحدید المسؤلیات والسلطات وال

. نظѧѧام التكѧѧالیف یختلѧѧف فѧѧى المشѧѧروعات بѧѧإختلاف نظѧѧم الصѧѧناعة فیھѧѧا :طبیعѧѧة العملیѧѧات الصѧѧناعیة .2

ً للتكѧالیف یختلѧѧف عنѧھ فѧى الصѧناعة الѧت تعتمѧد طریقѧة أوامѧѧر  طریقѧة تكѧالیف المراحѧل تتطلѧب نظامѧا

 .التشغیل

عنѧѧد تصѧѧمیم نظѧѧام التكѧѧالیف یجѧѧب مراعѧѧاة قѧѧدرة المنشѧѧأة علѧѧى تحمѧѧل أعبѧѧاء  :أعبѧѧاء إدارة اتكѧѧالیف .3

 .وتكالیف ھذا النظام

  :)2(كاتب آخر العناصر المؤثرة فى تصمیم نظام التكالیف كما یلى دكما أور

علѧى الغѧرض الѧذى التكѧالیف  تعتمد البیانات الناتجة عن نظام :بیانات التكالیف المطلوبة فى المنشأة .1

مم من أجلھ  :النظام ، ونظام التكالیف فى المنشأة یمد الجھات المختصة بالبیانات التالیة صُ

تكلفѧة إنتѧاج الوحѧѧدة مѧن السѧلعة أو الخدمѧѧة لتسѧتعمل فѧѧى تحدیѧد تكلفѧة البضѧѧاعة المباعѧة وفѧѧى  .أ 

 .تقویم المخزون ومن ثم الوصول إلى نتیجة الأعمال

ً تقاریر إنجاز أو رقابة تبین درجة النجاح أو الفشل فى تن .ب   .فیذ الأعمال المحددة مقدما

 .تقاریر خاصة تتضمن البیانات والمعلومات الملائمة للقرار .ج 

                                                             
  74-73،ص  مرجع سابقعبد الحلیم كراجة وآخرون،) 1(
  288-286مرجع سابق ،ص ص ، قیاس وتحلیل: محاسبة التكالیفخلیل عواد ابو حشیش، . د) 2(
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الخریطѧѧة التنظیمیѧѧة للمنشѧѧأة تعطѧѧى مصѧѧمم نظѧѧام التكѧѧالیف معلومѧѧات عѧѧن  :الھیكѧѧل التنظیمѧѧى للمنشѧѧأة .2

ً لتقسѧیم المنشѧأة الإ دارى خطوط السلطة والسؤلیات لیتم مطابقة نظام التكالیف وحسابات التصمیم وفقا

ُنفق عبر أقسامھم  .حتى یمكن محاسبة المسؤلین عن التكالیف التى ت

 .یجب أن یُصمم نظام التكالیف لیلائم نشاطات المنشأة وتنظیمھا: عملیات الإنتاج فى المنشأة .3

   :)1(أضاف كاتب آخر عنصرین آخرین یؤثران فى تصمیم نظام التكالیف ھما      

یѧتم تصѧمیم أى نظѧѧام لتحقیѧق ھѧѧدف أو أھѧداف محѧѧددة : یفالأھѧداف المطلوبѧة مѧѧن نظѧام التكѧѧال. أ

یتشكل النظام ویتضѧمن مѧن الوسѧائل مѧا یكفѧل لѧھ تحقیѧق ھѧذه الأھѧداف وینبغѧى ان   وینبغى أن

یرُاعѧى عنѧѧد تصѧمیم النظѧѧام التعѧرف علѧѧى الأھѧداف التѧѧى یُصѧمم مѧѧن أجلھѧا حتѧѧى یѧأتى تصѧѧمیم 

  .فعالة على التكالیف النظام بما یكفل تحقیق ھذه الأھداف مثل تحقیق رقابة

تختلѧف كѧل إدارة عѧن الأخѧرى مѧن حیѧث طѧول  :الفترة التى تطلب عنھا معلومات التكѧالیف. ب

ُطلب عنھا معلومѧات التكѧالیف الفعلیѧة  ولابѧد مѧن المازنѧة بѧین الفوائѧد التѧى تعѧود . الفترة التى ت

ك حتѧى لا یكѧون على المنشأة من الحصول على المعلومات فى فترات متقاربة وبین تكالیف ذل

ُعѧد عنھѧى  ً للمنشأة ، كمѧا انѧھ مѧن الإعتبѧارات التѧى تѧؤثر علѧى تحدیѧد الفتѧرة التѧى ت النظام مكلفا

 .التقاریر الفترة التى یستغرقھا اتمام النشاط محل القیاس

مѧѧن خѧѧلال العѧѧرض السѧѧابق للعوامѧѧل التѧѧى تѧѧؤثر علѧѧى تصѧѧمیم نظѧѧام التكѧѧالیف یѧѧرى الباحѧѧث أن ھѧѧذه       

  :ثیلھا فى أربعة عوامل أساسیة وھىالعوامل یمكن تم

 .حجم المنشأة والتنظیم الإدارى لھا .1

 .نوع وطبیة العملیات الإنتاجیة فى المنشأة .2

 .ونوعیة البیانات المطلوب توفیرھا من نظام التكالیف .3

 .التكلفة والعوائد المتوقعة من تصمیم وإتخدام نظام التكالیف .4

  :أشكال نظام التكالیف: رابعاً 

  : )2(لتكالیف بعد تصمیمھ عده اشكال تقسم من نواحى عدیده كما یلىیأخذ نظام ا

 :من حیث طبیعة العملیة الصناعیة .1

ُ ت  :سم طرق تطبیق نظام التكالیف الىقـ

                                                             
  .19، ص ، مرجع سابقمحمد توفیق بلبع وآخرون . د) 1(
  134،ص) م1999,الدار الجامعیھ :الاسكندریھ(،   محاسبھ التكالیف الصناعیھ,احمد نور .د) 2(
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ُسѧتخدم فѧى الصѧناعة التѧى تكѧون منتجاتھѧا متعѧددة وغیѧر نمطیѧة وغیѧر : طریقة تكالیف الأوامѧر .أ  ت

فیتمفتح حسѧاب لكѧل أمѧر وتسѧجل تكالیفѧھ . جھا متشابھة وتعتمد على طلبات حجم العملاء فى إنتا

علѧѧى حѧѧده طѧѧول مѧѧدة الإنتѧѧاج ذلѧѧك لأن إحتیاجѧѧات كѧѧل أمѧѧر مѧѧن خѧѧدمات مراكѧѧز التكلفѧѧة المختلفѧѧة  

ً لإختلاف المواصفات الفنیة المرغوب فیھا  .تختلف طبقا

 :)1(تطبق في العملیات الصناعیة التي تتوافر فیھا خصائص معینة مثل: طریقة تكالیف المراحل .ب 

  .وإتصال العملیة الإنتاجیة إستمرار الإنتاج - 

تجѧѧانس وحѧѧѧدات كѧѧѧل منѧѧتج مѧѧѧن المنتجѧѧѧات التѧѧي یمكѧѧѧن أن تمѧѧѧر علѧѧي خѧѧѧط سѧѧѧیر  - 

 .العملیات الإنتاجیة

  .إمكانیة تحدید فواصل صوریة بین العملیات الإنتاجیة المتتالیة التي یمر علیھا المنتج .ج 

مجموعѧѧة أو مجموعѧѧات مѧѧن المنتجѧѧات الوظѧѧائف الإنتاجیѧѧة المرتبطѧѧة بѧѧدورة واحѧѧدة وینѧѧتج عنھѧѧا  .د 

المتشѧѧابھة الحجѧѧم وفѧѧى ھѧѧذه الحالѧѧة یѧѧتم تجمیѧѧع التكلفѧѧة بالنسѧѧبة لكѧѧل مجموعѧѧة متشѧѧابھة مѧѧن تلѧѧك 

 .المجموعات

تستخدم فѧى المنشѧأت التѧى تقѧوم بشѧراء الأجѧزاء الجѧاھزة أو تصѧنیعھا ثѧم : طریقة تكالیف التجمیع .ه 

ف التجمیѧع فѧى تكلفѧة العمѧل المباشѧرة والتكѧالیف وھنѧا تتمثѧل تكѧالی.تجمیعھا لتكون المنتج النھѧائى 

ً عند الشراء أو التصѧنیع وتسѧمى  الصناعیة غیر المباشرة وذلك لأن تكلفة المواد قد تحدیدھا مسبقا

 .القوائم المستخدمة لحصر التكالیف فى ھذه الحالة بقوائم تكالیف التجمیع 

  :  )2(ة الصناعیة إلى ثلاثة طرق ھىم كاتب آخر طرق نظام التكالیف من حیث طبیعة العملیقسَّ 

 .طریقة الأوامر الإنتاجیة .1

 .طریقة المراحل الإنتاجیة .2

 .طریقة العقود طویلة الأجل .3

بالنظر فى تقسیم طرق نظام التكالیف من حیث طبیعة العملیة الصناعیة یرى الباحث أن ھناك طریقتین       

شѧُتق مѧن ھѧاتین الطѧریقتین ویѧرى رئیسیتین ھما طریقة المراحل الإنتاجیة و الأوامѧر الإنت اجیѧة وبقیѧة الطѧرق ت

كذلك أن الطریقة الأنسب للتطبیق فى الأسواق المالیة ھѧى طریقѧة المراحѧل الإنتاجیѧة حیѧث یمѧر تقѧدیم الخدمѧة 

   .عبر عدة مراحل

                                                             
الدار , ریةالإسكند(,أنظمة التكالیف لأغراض قیاس تكلفة الإنتاج والخدمات,صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون.د) 1(

  7ص,)م2003.الجامعیة
  .217، ص)م 1996مدیریة الكتب والمطبوعات الجامعیة،: حلب(، محاسبة التكالیفعبد المقصود دبیان، . د) 2(
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 :من حیث العناصر المكونة للوحدة .2

  :یعكس ھذا التقییم مراحل قیاس التكلفة ویقسمھا الى مدخلین   

یتم فیھا تحمیل الإنتѧاج بالتكلفѧة المباشѧرة فقѧط دون التكلفѧة الدوریѧة التѧى تعبѧر : لیف المباشرةالتكا . أ

ً ولیس عنصرا من عناصر تكلفھ الوحده المنتجھ  ً دوریا  عبئا

 .من خلالھا یحمل الانتاج بالتكالیف الكلیھ سوى كانت مباشره او غیر مباشره :التكالیف الكلیھ  . ب

 :لتكلفھ من حیث طبیعھ معلومات ا .3

  :یعكس التقسیم اسس قیاس التكلفھ التى تنقسم الى قسمین  

وھى التى تعتمد علѧى المعلومѧات التѧى حѧدثت فعѧلا وتنفѧذ كأسѧاس لتحدیѧد تكلفѧھ  :ةالتكلفھ التاریخی . أ

 الوحده المنتجھ

ً : التكѧѧالیف المعیاریѧѧة . ب وفیھѧѧا یѧѧتم تحمیѧѧل الإنتѧѧاج بالتكلفѧѧة علѧѧى أسѧѧاس المعѧѧاییر الموضѧѧوعة مقѧѧدما

حیѧѧث تقѧѧوم بتحمیѧѧل المنѧѧتج بالتكلفѧѧة الفعلیѧѧة للمѧѧواد المباشѧѧرة والأجѧѧور . ض عناصѧѧر التكѧѧالیفلѧѧبع

المباشѧѧرة بینمѧѧا یѧѧتم تحمیلѧѧھ بالتكѧѧالیف الصѧѧناعیة غیѧѧر المباشѧѧرة علѧѧى أسѧѧاس تقѧѧدیرى بإسѧѧتخدام 

ُعد عنѧد إعѧداد الموازنѧة التقدیریѧة للمنشѧأة وفѧى نھایѧة الفتѧرة یѧتم تسѧویة  معدلات تقدیریة للتحمیل ت

 ً المبالغ التقدیریة المحملة على الإنتاج بالتكالیف غیر المباشرة الفعلیة ومن ثم یرحل الفرق إجمѧالا

 .الى حسلب تكلفة البضاعة المباعة أو غیره من الحسابات 

من خلال النظر الى التقسیمات أعلاه لأشكال نظام التكالیف یلاُحѧظ الباحѧث أن أشѧكال نظѧام التكѧالیف         

ً واما ان تكون خلیط بین النѧوعینإما ان تبن ویѧرى الباحѧث ان الشѧكل  .ى على التكالیف الفعلیة أو المعیاریة كلیا

الأنسѧѧب لتحقیѧѧق أھѧѧداف ھѧѧذا البحѧѧث والѧѧذى یمكѧѧن تطبیقѧѧة فѧѧى الأسѧѧواق المالیѧѧة ھѧѧو التقسѧѧیم مѧѧن حیѧѧث طبیعѧѧة 

ѧع التكلفѧة لتتبѧلادارة فرصѧى لѧیم یعطѧذا التقسѧاع ھѧث ان اتبѧة حیѧات التكلفѧة معلومѧات وكیفیѧة الإنحرافѧة ومعرف

  .   معالجتھا

ً كѧѧان یعتمѧѧد علѧѧى التكѧѧالیف الفعلیѧѧة أو المعیاریѧѧة فѧѧإن ھنѧѧاك أسѧѧالیب معینѧѧة  نظѧѧام التكѧѧالیف سѧѧواء

  :)1(تستخدم فى ادارتھ ھى

یقوم على اساس تحمیل المنتجات بعناصر التكѧالیف المباشѧرة بعѧد : اسلوب التكالیف المباشرة الفعلیة .1

للوصول الى تكلفة الوحدة منھѧا ، وتعتبѧر التكѧالیف الثابتѧة التѧى لا تѧرتبط بمنѧتج معѧین دفعھا وتحلیلھا 

 .من الأعباء الصناعیة للمنشأة ككل وتحمل على حساب الأرباح والخسائر

                                                             
  139، ص ، مرجع سابقاحمد نور .د) 1(
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ً كانѧت مباشѧرة ام : اسلوب التكالیف الكلیة الفعلیة .2 فیھ یتم تحمیل المنتج بجمیع عناصر التكالیف سѧواء

ً لمعدلات تحمیل تقدیریة اعباء ثابتة ، ویت  .م تحمیل المنتج بالتكالیف غیر المباشرة وفقا

یرى الباحث ان استخدام معدلات تحمیل تقدیریة فى الاسلوب السابق قѧد یѧؤدى الѧى تحمیѧل المنتجѧات 

  .بتكالیف غیر حقیقیة بالزیادة او النقصان مما یؤدى الى تشویھ تكلفة المنتج 

یقѧѧوم ھѧذا الاسѧѧلوب علѧى اسѧѧاس تحدیѧد تكلفѧѧة الوحѧѧدة  :الكلیѧة) لنمطیѧѧة ا(اسѧلوب التكѧѧالیف المعیاریѧة  .3

ً أى وضع معاییر لجمیع عناصر التكالیف المباشѧرة وغیѧر المباشѧرة  ◌ً المنتجة بالنسبة لكل منتج مقدما

 .وتستخدم ھذه المعاییر فى تكلفة الوحدة المنتجة خلال الفترة التى تستخدم فیھا المعاییر

ھѧѧذا الاسѧѧلوب یقѧѧوم علѧѧى تحمیѧѧل الانتѧѧاج بالتكѧѧالیف المباشѧѧرة  :اشѧѧرة المعیاریѧѧةاسѧѧلوب التكѧѧالیف المب .4

ً أى توضѧѧع المعѧѧاییر للتكѧѧالیف المباشѧѧرة فقѧѧط أمابقیѧѧة عناصѧѧر التكѧѧالیف قѧѧد تحمѧѧل علѧѧى  القѧѧدرة مقѧѧدما

 .الانتاج

 یتشابھ ھذا الاسلوب مع اسلوب التكѧالیف :اسلوب التكالیف الكلیة المعیاریة مع الموازنات المرنة .2

المعیاریة الكلیة ولكن یُضاف الیھѧا الموازنѧات المرنѧة التѧى تقѧوم علѧى اسѧاس تحلیѧل عناصѧر النفقѧات 

على اساس علاقتھا بالتغیرات فى حجم الانتاج وتوزع التكѧالیف التѧى تѧرتبط بالانتѧاج علѧى المنتجѧات 

ً كانѧت ھѧذه التكѧالیف خاصѧة بجمیѧع المنتجѧات أو بمنتجѧات مع ینѧة ثѧم تؤخѧذ الخاصة بھا مباشѧرة سѧواء

التكالیف غیѧر المرتبطѧة بحجѧم الانتѧاج مѧن واقѧع الموازنѧة المرنѧة وكلاھمѧا مقѧدر علѧى اسѧاس احجѧام 

 .مختلفة للانتاج

یقѧѧوم ھѧѧذا الاسѧѧلوب علѧѧى ان الأنشѧѧطة تسѧѧتھلك المѧѧوارد  :اسѧѧلوب التكѧѧالیف علѧѧى اسѧѧاس الانشѧѧطة .3

التكѧالیف المختلفѧة فѧى المنشѧأة الѧى فتنسѧب . وبالتالى ھى المسببة للتكلفة والمنتجات تستھلك الأنشѧطة 

 .انشطة معینة ومن ثم  تحمل ھذه الأنشطة على المنتجات بمقدار استھلاك كل منتج 

یѧѧرى الباحѧѧث ان جمیѧѧع ھѧѧذه الاسѧѧالیب تعѧѧین الإدارة بدرجѧѧة عالیѧѧة علѧѧى أداء وظائفھѧѧا مѧѧن خѧѧلال تѧѧوفیر       

المالیة و الذى یتماشى مع ھذا البحث ھو اسѧلوب  أما الأسلوب الأمثل للتطبیق فى الأسواق. المعلومات اللازمة 

التكالیف المعیاریة الكلیة مع الموازنات المرنة لأنھ یوفر درجة عالیة مѧن قѧدرة الإدارة علѧى التخطѧیط والرقابѧة 

ً بالفعلیة ثم دراسة الإنحرافات إن وجدت   . من خلال وضع التكالیف المعیاریة ومقارنتھا لاحقا
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  :ف مقومات نظام التكالی
وإنما تختلف إجراءات تنفیѧذھا بمѧا یناسѧب ظѧروف , مقومات نظام التكالیف لا تختلف من منشاة لأخرى

  :)1(وتتمثل ھذه المقومات في الآتي, كل منشأة

  : المبادئ العلمیة لنظام التكالیف  .4

وتتمثѧل . التكѧالیف  تمثل  المبادئ الأصول العلمیة التي تشكل القواعد التي ینبني علیھѧا الاطѧار العѧام لنظѧام        

  :)2(أھم تلك المبادئ والأصول فیما یلي

یقصد بѧھ إثبѧات الأحѧداث والوقѧائع التكالیفیѧة التѧي حѧدثت ): التسجیل التاریخي(مبدأ تاریخیة التسجیل  .أ 

ً من واقع المستندات المؤیدة لھا وحتى یتم ذلك یجѧب حصѧر وتتبѧع وتجمیѧع بیانѧات التكѧالیف فѧي ,  فعلا

 .سجیلھا بالدفاتر والسجلاتمستندات توطئة لت

یعنѧي تتبѧع الحركѧة الداخلیѧة لعناصѧر التكѧالیف عѧن طریѧق وضѧع نظѧم : مبدأ الضبط الداخلي للتكالیف .ب 

 .مراقبة داخلیة لتدفق عناصر التكالیف

نظѧѧام التكѧѧѧالیف نظѧѧام تحلیلѧѧѧي یتعامѧѧل فѧѧѧي ): التحلیѧѧѧل والتفصѧѧیل(مبѧѧدأ تحلیلیѧѧة وتفصѧѧѧیلیة البیانѧѧات  .ج 

ویترتѧب علѧى ھѧذا التحلیѧل للتكѧالیف . لѧیلات مكملѧة لوظیفѧة التسѧجیل التѧاریخي وھѧذه التح, التفصیلات

عѧدم التقیѧد بمبѧدأ التكѧالیف الإجمالیѧة الѧذي تسѧیر علیѧھ المحاسѧبة المالیѧة وبѧذلك ظھѧرت أسѧس التحمیѧل 

 .الجزئیة

مѧѧاط معѧѧایرة التكѧѧالیف ھѧѧي عملیѧѧة إعѧѧداد المقѧѧاییس والمعѧѧاییر والأن: مبѧѧدأ المعѧѧایرة والضѧѧبط المنھجѧѧي  .د 

ً للحكم على درجة كفاءة التكالیف الفعلیة ً وأداة  .والمعدلات التي تتخذ أساسا

 .یعني ضبط عناصر التكالیف عند منابعھا في لحظات حدوثھا:  مبدأ الضبط عند المنبع .ه 

یقصѧѧد بѧѧھ ربѧѧط المعѧѧدلات التخطیطیѧѧة والمعѧѧدلات الفعلیѧѧة لعناصѧѧر :  مبѧѧدأ المحاسѧѧبة عѧѧن المسѧѧئولیة .و 

سئولیة ما یمكن من تحدید المسѧئولین عѧن حѧدوث التكѧالیف الفعلیѧة وانحرافاتھѧا عѧن النشاط بمراكز الم

 . التخطیطیة

یقصѧѧد بѧѧھ اتخѧѧاذ مجموعѧѧة مѧѧن الإجѧѧراءات التѧѧي تمكѧѧن مѧѧن سѧѧھولة تѧѧدفق البیانѧѧات : مبѧѧدأ الاتصѧѧال  .ز 

ً عنѧد إعѧداد المعѧاییر أو أثنѧاء التنفیѧذ أو عنѧد  والمعلومات من وإلѧى المسѧتویات الإداریѧة المختلفѧة سѧواء

 . تقییم الأداء
                                                             

, في المحاسبة غیر منشورةرسالة دكتوراة , إطار علمي لقیاس تكالیف الطاقة الكھربائیة في السودان, فتح الرحمن الحسن منصور) 1(
  .33ص , م2000, كلیة العلوم الإداریة, جامعة أمدرمان الإسلامیة

, ن. د: بیروت(, المحاسبة على التكالیف إطارھا النظري ومجالھا التطبیقي,  سامي نجدي محمد علي. د, عباس أحمد رضوان. د) 2(
  .90-86ص ص , )م1983
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یقضѧѧي ھѧѧذا المبѧѧدأ بأنѧѧھ لѧیس مѧѧن الضѧѧروري أن تقѧѧوم إدارة المنشѧѧأة بدراسѧѧة :  مبѧدأ الإدارة بالاسѧѧتثناء .ح 

بѧѧل یكفѧي عѧن إعѧداد التقѧѧاریرالتركیز علѧى الاسѧتثناءات أو الانحرافѧѧات أو , تفاصѧیل العملیѧات المختلفѧة

 .دراسة الجزء الذي یمكن تجنبھ منھا مستقبلاً 

فحص كل انحراف ودراستھ یعتبر عملیة غیر اقتصادیة وغیر مقبولѧة فѧي  :قتصاد المعلومات مبدأ ا  .ط 

, كل الاحوال ومن ثم یجب البحث عن وسیلة أو مؤشر یحدد أي الانحرافات یُفحѧص وأیھѧا لا یُفحѧص

   . وذلك من أجل الاقتصاد في التكلفة

  :خصائص نظام التكالیف

  :)1(حكم على جودة نظام التكالیف وتتمثل فیما یليتعتبرھذه الخصائص بمثابة أداة لل      

حیث یجب تصمیم النظام بما یخدم الأھداف التي تسѧعى  :التوافق بین نظام التكالیف وطبیعة نشاط المنشأة .1

 ً المنشأة إلى تحقیقھا دون غیرھا ولا یتم ذلك إلا بتصمیمھ بما یتوافق وطبیعة نشѧاط المنشѧأة وإلا اعتبѧر عبئѧا

   .على المنشأة

فالنظام الجید ھو الذي یمكن من متابعѧة عناصѧر التكѧالیف منѧذ لحظѧة حѧدوثھا  :إحكام الرقابة على التكالیف .2

ً بѧأول واتخѧاذ الإجѧراءات  وحتى توزیعھا على المنتجات الأمѧر الѧذي یسѧمح بѧالوقوف علѧى الانحرافѧات أولا

  .التصحیحیة بشأنھا

ً لمقتضѧیات الظѧروف والتغیѧѧرات یجѧب أن یكѧون النظѧѧام قѧا :المرونѧة والسѧھولة والوضѧѧوح .3 ً للتعѧدیل تبعѧѧا بلا

  .التي تصاحب تطوره كما یجب أن توضح أسس النظام وجزئایتھ في صورة تعلیمات واضحة ومفھومة

بمѧا أن : أن تتم التسویة بین حسابات التكѧالیف والحسѧابات المالیѧة عنѧد انفصѧال النظѧامین عѧن بعضѧھما      

وبѧالرغم مѧن . ظام المحاسبي الرئیسي بالمنشاة وھو نظام المحاسѧبة المالیѧةنظام التكالیف عبارة عن جزء من الن

أن نظام المحاسبة المالیة یتعامل بالإجمالیات بینما یتعامل نظѧام التكѧالیف فѧي التفصѧیلات إلا أن النظѧامین یجѧب 

 .ما عن بعضھماأن یتوصلا إلى نفس النتائج في نھایة الأمر لذلك یجب تسویة الفروق بینھما في حال انفصالھ

حیث یجب وضع كѧل فѧرد فѧي المكѧان : التنسیق المتكامل بین الموظفین القائمین على تنفیذ نظام التكالیف .4

  .المناسب لمؤھلة وخبرتھ

  :)2(صائص نظام التكالیف كما یليخكما أورد آخر 

                                                             
  .93ص , مرجع سابق, محمد عليسامي نجدي , د, عباس أحمد رضوان. د) 1(
  .74ص , )م1991, دار الأصالة: أربد (, محاسبة التكالیف,  عبد الحلیم كراجة وآخرون . د) 2(
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فة إلى عامѧل یجب على نظام التكالیف المصمم مراعاة عامل دقة المعلومات المقدمة إضا :الدقة والسرعة .1

ویѧتم ذلѧك بالمواءمѧة بѧین عامѧل الوقѧت والدقѧة , السرعة التي تفرضھا الظروف في عرض ھذه المعلومات

حسب مقتضیات الحال حیث أنھ لا یمكن تحقیق الكمال المطلѧق فѧي قیѧاس التكѧالیف كمѧا أن المعلومѧات إذا 

  .عرضت بعد الأوان تكون غیر ذات جدوى

  .الجید ھو الذي یتمكن من تحقیق أھدافھفالنظام  :تحقیق أھداف النظام .2

ً فѧي آن : مراعاة الأصول العلمیة للتكالیف وظروف الحال السѧائدة .3 ً وعملیѧا وذلѧك حتѧى یكѧون النظѧام علمیѧا

  . واحد

أي یجѧب أن یكѧون تطبیѧق النظѧام فѧي حѧدود نفقѧة اقتصѧادیة بحیѧث تزیѧد الفائѧدة التѧي  :الاقتصاد فѧي النفقѧة .4

  .طبیقھ عن النفقات التي تتكبدھا في سبیل ذلكتحصل علیھا المنشأة جراء ت

  .المرونة .5

  .الوضوح والسھولة والخلو من التعقید .6

كѧѧذلك یتضѧѧح أن ھѧѧذه المجموعѧѧة مѧѧن الخصѧѧائص قѧѧد أھملѧѧت الإشѧѧارة إلѧѧى العنصѧѧر البشѧѧري وضѧѧرورة       

  .ة المالیةالتنسیق بین العاملین على تطبیق النظام كما أھملت العلاقة بین نظام التكالیف ونظام المحاسب

  :أركان نظام التكالیف

  :تيتتكون أركان نظام التكالیف من الآ      

ً  : المجموعѧѧة المسѧѧتندیة. 1 تتمثѧѧل فѧѧي مجموعѧѧة النمѧѧاذج والأذونѧѧات والإیصѧѧالات المنتشѧѧرة فѧѧي المنشѧѧأة طبقѧѧا

تكѧالیف والتي تعدھا المنشѧأة لتجمیѧع البیانѧات عѧن الإنتѧاج وال, لدورة مستندیة محددة وطرق استخدام معینة

  :)1(وعند تصمیمھا لا بد من مراعاة الآتي, تبویبھا وتسجیلھا في البطاقات والدفاتر الخاصة بھا بھدف

  .البساطة والوضوح لتفادي الأخطاء عند إعداد البیانات التي تتضمنھا .أ 

ً للتعقید وزیادة النفقات .ب    .تقلیل عددھا بما لا یخل بسیر العمل وتحقیق الأھداف وذلك تجنبا

ً لإضاعة الوقت والجھد والمال في جمعأن یحق .ج  ُعد من أجلھ تفادیا بیانات لا  ق المستند الھدف الذي أ

  .تخدم الأھداف المطلوبة

                                                             
  .275 -274ص ص , مرجع سابق, خلیل عواد أبو حشیش. د) 1(
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وھي مجموعة الدفاتر والسѧجلات والبطاقѧات التحلیلیѧة التѧي یѧتم فیھѧا تسѧجیل البیانѧات : المجموعة الدفتریة. 2

ت بھѧدف مѧد الإدارة فѧي مختلѧف مسѧتویاتھا بالمعلومѧات مع واقع المستندات لتبدأ منھا مرحلة تشغیل البیانا

  .عبر التقاریر

جُمѧع بھѧا بیانѧات التكѧالیف , یختلف تصمیم الدفاتر المستخدمة في تجمیع التكلفة باختلاف الطریقѧة التѧي ت

وما إذا كانت ھذه الطریقة تستخدم مجموعة دفتریة واحدة لأغراض المحاسѧبة المالیѧة ومحاسѧبة التكѧالیف فیمѧا 

فیما یتعلѧق  .  أو أنھا تستخدم مجموعتین منفصلتین وھي ما تعرف بطریقة الانفصال, عرف بطریقة الاندماجی

بطریقة الاندماج فإنھ یѧتم تصѧمیم مجموعѧة دفتریѧة واحѧدة لكѧل مѧن نظѧامي المحاسѧبة المالیѧة والتكѧالیف بحیѧث 

یكѧѧون ھنالѧѧك دفѧѧاتر أسѧѧتاذ مسѧѧاعدة كمѧѧا , یكѧѧون ھنالѧѧك دفѧѧاتر یومیѧѧة مسѧѧاعدة للنظѧѧامین ویومیѧѧة مركزیѧѧة واحѧѧدة

أما في ظل طریقة الانفصال فیتم تصمیم مجموعتین دفتریتین إحѧداھما لنظѧام . للنظامین ودفتر أستاذ عام واحد

ولكѧل مجموعѧة یومیاتھѧا المسѧاعدة وأسѧتاذھا المسѧاعد كمѧا أن لكѧل , المحاسبة المالیة والأخرى لنظام التكѧالیف

  .ھا العاممجموعة یومیتھا العامة وأستاذ

ویجѧѧب تصѧѧمیمھا بمѧѧا یسѧѧاعد علѧѧى , تعتبѧѧر ھѧѧذه التقѧѧاریر مخرجѧѧات نظѧѧام التكѧѧالیف النھائیѧѧة: تقѧѧاریر النظѧѧام. 3

  :)1(تحقیق أھداف النظام لذلك فإنھا تنقسم إلى ثلاثة أنواع ھي

الفعلیة یتم إعدادھا من واقع مستندات ودفاتر التكالیف بھدف قیاس التكالیف : تقاریر قیاس التكلفة الفعلیة . أ

  .للمنتجات أو مراكز التكلفة أو لقیاس تكالیف النشاط ككل

ѧѧن مѧѧن مقارنѧѧة الأداء الفعلѧѧي بѧѧالمخطط : تقѧѧاریر رقابیѧѧة . ب ِّ تھѧѧدف إلѧѧى تقѧѧدیم معلومѧѧات تتعلѧѧق بѧѧالأداء وتمك

  .للتعرف على الانحرافات المختلفة وتحلیلھا ومن ثم اتخاذ الإجراءات التصحیحیة اللازمة

تقدم معلومات تساعد الإدارة على المفاضلة بѧین البѧدائل المختلفѧة واتخѧاذ : لقراراتتقاریر ترشید اتخاذ ا .ج 

  .القرارات المناسبة

ُعرف وحѧدة   :دلیل وحدات التكلفة. 4 وقѧد یكѧون ھѧذا , الأسѧاس الѧذي تنسѧب إلیѧھ التكѧالیف" التكلفѧة علѧى أنھѧا ت

ھنالѧك مѧن یطلѧق علѧى وحѧدات . )2(" خدمة الأساس كمیة من الإنتاج أو خدمة أو زمن إنتاج السلعة أو أداء ال

الوحѧدة التѧي تتخѧذ " أو وحѧدات النشѧاط حیѧث تعѧرف وحѧدات النشѧاط بأنھѧا , التكفة اسم وحدات قیѧاس التكلفѧة

ً لقیاس تكالیف النشاط وتنسب إلیھا عناصر التكالیف التي تستخدم داخل ھذا النشاط    .)3("أساسا

                                                             
  .276ص , المرجع السابق) 1(
, الدار الجامعیة: الإسكندریة(, قیاس تكلفة الإنتاج والخدماتأنظمة التكالیف لأغراض , صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د) 2(

  .320ص , )م2003
  .53ص , )م1993, مكتبة الشباب: القاھرة(, أساسیات محاسبة التكالیف, محمد توفیق بلبلع وآخرون. د) 3(
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, ارة عن دائرة نشاط معین متجانس أو خدمات من نوع معѧین متجѧانسمركز التكلفة عب: مراكز التكلفة دلیل. 5

یشѧѧتمل علѧѧى مجموعѧѧة متماثلѧѧة مѧѧن عناصѧѧر الإنتѧѧѧاج المتمیѧѧزة لإنتѧѧاج منѧѧتج متمیѧѧز أو خدمѧѧة ممیѧѧزة قابلѧѧѧة 

والمخѧѧول لھѧѧا اتخѧѧاذ , إن مركѧѧز التكلفѧѧة فѧѧي التنظѧѧیم یمثѧѧل الجھѧѧة المنѧѧوط بھѧѧا القیѧѧام بنشѧѧاط معѧѧین.)1(للقیѧѧاس

  فیلة بتنفیذ ھذا النشاطٍ القرارات الك

ن من حصر وتجمیع عناصѧر التكلفѧة ومѧن ثѧم مراقبتھѧا حیѧث تنشѧأ المسѧئولیة عنھѧا         ِّ مѧا یسѧاعد علѧى , تمك

  .الدقة في اكتشاف الانحرافات وتحدید المسئولیة عن أسبابھا

  .تخطیطیةووضعھا في الموازنة ال, تؤدي إلى معرفة احتیاجات كل مركز من عناصر التكلفة المختلفة  . أ

وذلѧك مѧن خѧلال تقیѧیم أداء كѧل مركѧز , معالجة مواطن الضعف وتشجیع مواطن الكفاءة فѧي أقسѧام المنشѧأة . ب

  .على حدة

  :)2(تتمثل أھم الأسس التي تحكم عملیة تحدید مراكز التكلفة في المنشأة فیما یلي

 .للمنشأةأن تكون المراكز بمثابة وحدات إداریة أو تنظیمیة واضحة في الھیكل الإداري   .أ 

أن یكون المركز ذا حجم ملائم بدرجة تجعل في الإمكان تخصیص نسبة معقولѧة مѧن بنѧود التكѧالیف علѧى   .ب 

 .أساس مباشر

ً بالنسبة للمراكز المتشابھة في أكبر عدد من المنشآت المماثلة .ج   .أن یكون نوع ومدى الأنشطة مشتركا

 .مكن ذلكأن یتولى كل مركز تأدیة نوع واحد فقط من النشاط كلما أ  .د 

  .أن تتحدد المراكز بطریقة تعكس مدى تغیر التكلفة من ناحیة علاقتھا بحجم النشاط في كل منھا بسھولة  .ه 

قیمѧѧة الكمیѧѧة المحѧѧددة مѧѧن أحѧѧد عوامѧѧل الإنتѧѧاج التѧѧي یلѧѧزم (یقصѧѧد بعنصѧѧر التكلفѧѧة : دلیѧѧل عناصѧѧر التكѧѧالیف. 6

ة عبارة عن عامل من عوامѧل الإنتѧاج ولا بѧد وھذا یعني أن عنصر التكلف. )3( )استخدامھا لتحقیق أداء مقرر

ً عنھ في شكل نقدي ً حیѧث , أن یكون معبَّرا ً لإتمام العملیة الإنتاجیة وتم اسѧتخدامھ فیھѧا فعѧلا وأن یكون لازما

ً ما لم یتم استخدامھ وتحقق الاستفادة منھ   .أن مجرد توفیر عنصر التكلفة لا یعد تكلفة

                                                             
  .316ص , مرجع سابق, صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د) 1(
  .318ص , لمرجع السابقا) 2(
  .46ص , مرجع سابق, محاسبة التكالیف  ,محمد توفیق بلبع . د) 3(
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ѧѧن مѧѧن حصѧѧرھا وتجمیعھѧѧایجѧѧب تبویѧѧب عناصѧѧر التكѧѧالیف فѧѧي ا       ِّ ومѧѧن ثѧѧم تخصیصѧѧھا , لمنشѧѧأة بمѧѧا یمك

حیѧѧث یقصѧѧد بتویѧѧب عناصѧѧر التكѧѧالیف تجمیѧѧع تلѧѧك العناصѧѧر علѧѧى شѧѧكل , وتوزیعھѧѧا علѧѧى مراكѧѧز التكѧѧالیف

  .مجموعات رئیسیة وفرعیة بحیث یوجد ارتباط بینھما وبین وحدة الإنتاج

  :)1(وتتمثل ھذه الأركان الإضافیة في, ابقةقام كاتب آخر بإضافة ثلاثة أركان إضافیة إلى الأركان الس

یعتبر نظѧام المحاسѧبة المالیѧة النظѧام الأساسѧي فѧي : ◌ُ مدى ارتباط نظام التكالیف مع نظام المحاسبة المالیة .1

ً منھѧѧا یسѧعى إلѧѧى تحقیѧѧق , المنشѧأة بینمѧѧا یعُتبѧر نظѧѧام التكѧالیف أحѧѧد الأنظمѧة الفرعیѧѧة لѧѧھ وبѧالرغم مѧѧن أن كѧلا

ن أھداف النظام الآخر إلا أن نظام التكѧالیف یحتѧاج إلѧى معلومѧات یسѧتقیھا مѧن نظѧام أھداف معینة تختلف ع

كمѧا أن نظѧام المحاسѧبة المالیѧة یحتѧاج , المحاسبة المالیة مثل المعلومات الخاصة بمعاملات المنشأة مع الغیر

تصѧѧمیم نظѧѧام ولѧѧذلك یراعѧѧى عنѧѧد , إلѧѧى معلومѧѧات یوفرھѧѧا نظѧѧام التكѧѧالیف أھمھѧѧا تكѧѧالیف المخѧѧزون والإنتѧѧاج

  :التكالیف تحدید علاقتھ مع نظام المحاسبة المالیة والتي تأخذ إحدى الصور التالیة

  .الاندماج الكامل بین النظامین .أ 

  .الانفصال التام بین النظامین مع التوفیق بین النتائج المستخرجة من كل منھما نھایة الفترة المحاسبیة .ب 

  .محددة ثم الربط بینھما بھدف تحدید نتائج نشاط المنشأة الانفصال الجزئي بینھما وذلك لتحقیق أھداف .ج 

ھنالѧك أكثѧر مѧن نظریѧة یمكѧن الاعتمѧاد علیھѧا فѧي تحمیѧل وحѧدات : نظریة القیاس وأسلوب تحمیѧل التكلفѧة .2

التكالیف المتغیرة ونظریѧة , التكالیف المباشرة, الإنتاج بالتكالیف تتمثل في كل من نظریة التكالیف الإجمالیة

ویجѧѧب عنѧѧد تصѧѧمیم نظѧѧام التكѧѧالیف تحدیѧѧد النظریѧѧة التѧѧي ستسѧѧتخدم لتحدیѧѧد تكلفѧѧة . طاقѧѧة المسѧѧتغلةتكѧѧالیف ال

مع مراعاة أن اختیار نظریѧة معینѧة لا یمنѧع , الإنتاج ومن ثم المبادئ العلمیة المستخدمة في مثل ھذا التحدید

سیعتمد على أسѧلوب التكѧالیف كما یجب تحدید ما إذا كان قیاس التكلفة . من الاستفادة من النظریات الأخرى

 ً   . الفعلیة أم التقدیریة أو المعیاریة وكذلك قد یعتمد نظام التكالیف على الأسلوبین معا

ھي الفترة الزمنیة التي یتم فیھا حساب التكلفة وحصر وتجمیع البیانѧات عѧن التكѧالیف : تحدید فترة التكالیف .3

ً بدقة ا, وتحلیلھا والتقریر عنھا فكلما قصرت الفترة كانѧت معلومѧات التكѧالیف  ،لمعلوماتوھي ترتبط عكسیا

  .أكثر دقةً 

  

  

                                                             
  .77ص , )م2002, دار الأمین للنشر والتوزیع: القاھرة(, حسابات التكالیف, السید علیوة. د) 1(
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  الفصل الثانى

  التخطیط والرقابة الإداریة فى الأسواق المالیة
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثانى
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  والرقابة الإداریة فى الأسواق المالیة التخطیط

الѧѧى نجѧѧاح المشѧѧروعات ،  تعتبѧѧر وظیفتѧѧى التخطѧѧیط والرقابѧѧة مѧѧن أھѧѧم الوظѧѧائف الإداریѧѧة التѧѧى تѧѧؤدى

فالتخطیط یتم من أجل الوصول الى أھداف معینة ، والرقابѧة تكѧون للتأكѧد مѧن مѧدى تحقیѧق الأھѧداف المرجѧوة 

  :یتم فى ھذا الفصل تناول ھذه الوظائف فى الأسواق المالیة من خلال ثلاثة مباحث تجئ كما یلى.

  .معاییر كفاءة الأسواق المالیة: المبحث الأول

  .مقومات نجاح عملیة التخطیط: الثانىالمبحث 

  .أدوات الرقابة الإداریة: المبحث الثالث

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المبحث الأول
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  معاییر كفاءة الأسواق المالیة

  :مفھوم السوق وتصنیفاتھ:أولاً 

ً وھو  حدود الشئ  :تعریف السوق لغة سمیت السوق بѧذلك لمѧا یسѧاق الیھѧا . السوق من كلمة ساق یسوق سوقا

السوق موضع البیاعات والجمع أسواق  قال :  البضائع والأشیاء ، والجمع أسواق ، وجاء فى لسان العربمن 

لا بیبѧع بعضѧكم ): "ص(قѧال ) .. 20-سѧورة الفرقѧان )( الاأنھم لیاكلون الطعام ویمشون فى الاسѧواق : (تعالى 

مѧة السѧوق ویѧُراد بھѧا موضѧع البیѧѧع وتطلѧق كل. ) 1("علѧى بیѧع بعضѧولا تلقѧوا السѧلع حتѧى یھѧُبط بھѧا الѧѧى السѧوق

ِ ھذا الرسول یأكل الطعام ویمشى فى الأسواق(قال تعالى )2(والشراء   ).7-سورة الفرقان)(وقالوا مال

مجموعة من العناصر التى یتم بواستطھا بیع و شراء السلع و الخدمات "یمُكن تعریف السوق بأنھ  : اصطلاحاً 

ھى البائعون والمشѧترون والوسѧطاء والسѧلعة واداة الاسѧتثمار ومكѧان  والعناصرالمكونة لھ. وادوات الاستثمار

ً لإنعقѧاد  التعامل والانظمة التى تحكم التعامل وقد لا یكون اجتماع البائعین والمشترین فى مكان واحد ضروریا

وتتنѧѧوع أسѧѧواق الإسѧѧتثمار . الصѧѧفقة فقѧѧد تعقѧѧد الصѧѧفقات علѧѧى التلفѧѧون او بإحѧѧدى وسѧѧائل الإتصѧѧال الحدیثѧѧة 

  ومؤسساتھ بتنوع ادوات الإستثمار ویمكن تقسیم ھذه الاسواق الى قسمین رئیسیین ھما 

مثل أسواق السلع و العقارات وأسواق العملات الاجنبیѧة للتعامѧل الفѧورى : اسواق الاستثمار الحقیقى -

. 

أو مѧѧѧا یطلѧѧѧق علیѧѧѧھ مصѧѧѧطلح الأسѧѧѧواق المالیѧѧѧة مثѧѧѧل اسѧѧѧواق الأسѧѧѧھم : اسѧѧѧواق الاسѧѧѧتثمار المѧѧѧالى  -

  )3(."داتوالسن

  :من خلال التعریف أعلاه للسوق نستنتج ما یلى

 .السوق عبارة عن مجموعة من العناصر والمكونات  -

 .لیس بالضرورى أن یكون للسوق مكان محدد یلتقى فیھ البائعون والمشترون -

 .یقُسم السوق الى قسمین ھما أسواق الاستثمار الحقیقى والأسواق المالیة -

مѧع ) العѧرض(ھو الآلیة التى یتم بواسطتھا إلتقاء رغبѧات البѧائعین"سوق بأنھ مما تقدم یعٌرف الباحث ال

، وھناك العدید مѧن اللѧوائح والأنظمѧة والقѧوانین التѧى تحكѧم التعامѧل مѧن خѧلال ھѧذه ) الطلب(رغبات المشترین

                                                             
14، ص) م1999دار النفائس للنشر والتوزیع ،: عمان(أحكام الأسواق المالیة ، محمد صبرى ھارون ، .د)  1)  
18، ص) م1999دار النشر للجامعات ، : القاھرة(سوق الأوراق المالیة فى میزان الفقھ الإسلامى ، ض ، عطیة فیا.د)  2 ) 
199، ص) م2005دار وائل للنشر والتوزیع ، : عمان(، 2مبادئ الإستثمار المالى والحقیقى ، طزیاد رمضان ، .د)  3)  
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ة وأسѧواق. الآلیة  ّ الإسѧتثمار  ویمُكن تقسѧیم الأسѧواق الѧى أسѧواق الاسѧتثمار الحقیقѧى كإقتنѧاء الأصѧول لأول مѧر

  "الظاھرى مثل الإستثمار فى الأدوات التى تنقل ملكیة ھذه الأصول

  : تصنیفات الأسواق

  :)1(یـُمكن تصنیف الأسواق عامة الى نوعین أساسیین ھما

  :یجب أن تتوفر فى السلعة شروط معینة حتى لھا سوق مختصة بھا، وھذه الشروط ھى: أسواق السلع .1

 التجانس -

 .تدرج فى درجات أو أصناف حسب جودتھاقابلیة الترتیب أو ال -

 .أن تسود سوق السلعة منافسة كاملة وھذا یتطلب وجود عدد كبیر من البائعین والمشترین -

أو نصѧѧف المصѧѧنعة فیمѧѧا عѧѧدا بعѧѧض الحѧѧالات ) الخѧѧام(أن یѧѧتم التعامѧѧل بالسѧѧلعة فѧѧى صѧѧورتھا الأولیѧѧة  -

أسѧواق العمѧلات الأجنبیѧة للتعامѧل  الاستثنائیة كسѧبائك الѧذھب، ونجѧد أن أسѧواق السѧلع تتضѧمن كѧذلك

 .الفورى

شُكل الأسواق المالیة ھمزة الوصل بین الإدخار والإستثمار من خلال أدوات ومؤسسѧات : الأسواق المالیة .2 ت

  .مختلفة

ھى جزء من المكونات الكلیة للأسѧواق )بورصات الأوراق المالیة (مما سبق یتضح أن الأسواق المالیة       

  . لھا بشئ من الإیضاحوفیما یلى سیتم تناو

 ً   ):بورصة الأوراق المالیة(أسواق الأوراق المالیة : ثانیا

  :مفھوم كلمة بورصة

طُلق كلمة بورصة عادة على المكѧان المخصѧص لبیѧع وشѧراء الأوراق المالیѧة   ویرجѧع ھѧذا الإسѧم . ت

ً غلى مدینѧة بѧروج البلجیكیѧة حیѧث كѧان یجتمѧع المشѧتغلین بالتجѧارة فѧى فنѧدق م نسѧوب الѧى اسѧم صѧاحبھ  تاریخیا

)Van Du Bourse ( تردامѧة أمسѧر بورصѧائع، وتعتبѧل البضѧدیم أو نقѧة دون تقѧفقات التجاریѧد الصѧد عقѧبقص

ل سوق منظمة للأوراق المالیة تلتھا أسواق أخرى فى أوروبا الغربیѧة أولھѧا بورصѧة لنѧدن ّ وھنѧاك . )2(بھولندا أو

  :)3(نوعان من البورصات ھما

                                                             
 ( 1 125-114، ص ص  المرجع السابق) 
 ( 2 23ص،) س.جامعة القاھرة ، مطبعة كلیة الزراعة ،د: القاھرة(بورصة الأوراق المالیة ،طیف ، احمد سعد عبد الل.د) 
4ص، ) س.مكتبة الجلاء الجدیدة ، د: المنصورة(بورصات الأوراق المالیة ،عبد الفضیل محمد احمد ،.د)  3 ) 
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ً ببورصات العقود حیث یجرى التعامѧل فیھѧا علѧى : لبورصات التجاریةبورصات البضائع أو ا .أ  سُمى أحیانا وت

 .حاصلات معینة مثل الصوف والقطن

سѧѧُمى ببورصѧѧات القѧѧیم المنقولѧѧة حیѧѧث یجѧѧرى التعامѧѧل فیھѧѧا علѧѧى الأوراق : بورصѧѧات الأوراق المالیѧѧة .ب  وت

 .المالیة  مثل الأسھم والسندات

  : مفھوم بورصة الأوراق المالیة

صة الأوراق المالیة ھى سوق یتم فیھا تѧداول الأسѧھم والسѧندات التѧى تѧم إصѧدارھا ، ویجتمѧع فیھѧا بور

ویحكѧѧم ھѧѧذا السѧѧوق مجموعѧѧة مѧѧن الأنظمѧѧة والقواعѧѧد التѧѧى تحكѧѧم وتѧѧنظم سѧѧلوك . المتعѧѧاملون فѧѧى أوقѧѧات محѧѧددة

لبیѧع نیابѧѧة عѧن عملائھѧѧم المتعѧاملین وطѧرق التبѧѧادل القانونیѧة، ویقѧѧوم فیھѧا مجموعѧѧة مѧن الوسѧѧطاء بتنفیѧذ أوامѧѧر ا

ُعلن بداخلھا أسعار الأوراق المالیة بنظام المذایدة التى تتم على مرأى ومسمع من جمیع الحاضرین   )1(وت

لاُحظ   :من التعریف السابق لبورصة الأوراق المالیة ن

 .یتم فى ھذا السوق تداول الأوراق المالیة التى سبق  إصدارھا -

 .مجموعة من الأنظمة والقوانینالمتعاملون فى ھذا السوق تحكمھم  -

 .یتم التعامل فى السوق عبر الوسطاء -

 .التعریف تجاھل تداول الأوراق المالیة التى سبق إصدارھا -

ھѧى الآلیѧѧة التѧى یѧتم بواسѧѧطتھا تѧداول الأوراق المالیѧѧة :"ممѧا سѧبق یعѧѧرف الباحѧث الأسѧواق المالیѧѧة بأنھѧا        

ھذه الأسѧواق عبѧر مجموعѧة مѧن اللѧوائح والقѧوانین التѧى تحكѧم  جدیدة الإصدار والتى سبق إصدارھا ویتم تنظیم

  "التعامل فیھا، ویتم تنفیذ التعامل فى ھذه الأسواق عبر الوسطاء

  :تصنیفات الأسواق المالیة

ة معاییر ومداخل ومن ھذه التصنیفات     ّ   :)2(ما یلى ھناك العدید من التصنیفات للأسواق المالیة مبنیة على عد

ُقسѧم الأسѧواق المالیѧة الѧى  :وراق المالیة طبقاً لأغرض أدوات التنمیةتصنیف اسواق الأ .1 ً لھذا التصنیف ت وفقا

 : الأقسام التالیة

وھو الذى یتم فیھ تداول أدوات الإستثمار قصیرة الأجل مثل أذونات الخزانة : السوق النقدى .أ 

 .وشھادات الإیداع المصرفیة قصیرة الأجل

                                                             
24صمرجع سابق ،احمد سعد عبد اللطیف ، .د)  1 ) 

38-34ص ص ، ) م2002دار الصفاء للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والنقدیة ، , جمال جویدان الجمل .أ       (2 ) 
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یھ تداول أدوات الأستثمار طویلة الأجل مثل الأسھم والسندات وھو الذى یتم ف: سوق رأس المال  .ب 

 .والشھادات الحكومیة

ً وشراءً : سوق العملات  .ج   .وھو الذى یتم فیھ تداول العملات الأجنبیة بیعا

 :  )1(تقسیم الأسواق المالیة الى الأسواق الحاضرة والمستقبلیة   .2

راق المالیة طویلѧة الأجѧل مثѧل الأسѧھم العادیѧة وھى التى تتعامل بالأو: الأسواق الحاضرة أو الفوریة .أ 

 :والممتازة  والسندات وتتضمن الأسواق الحاضرة الأسواق التالیة

 .الأسواق المنتظمة  -

 .الأسواق غیر المنتظمة  -

وتتمثѧѧل فѧѧى وزارة الخزانѧѧة والبنѧѧك المركѧѧزى فѧѧى الدولѧѧة المعنیѧѧة حیѧѧث : الأسѧѧواق الإحتكاریѧѧة   -

 .نة من الأوراق المالیة التى تصدرھا الحكومةیحتكران التعامل فى أنواع معی

عقѧد الإختیѧار ھѧو (وتشتمل ھذه الأسواق على عقود الإختیار والعقود المسѧتقبلیة  :الأسواق المستقبلیة. ب

العقد الذى یعطى لحاملھ الحق أن یبیع أو یشترى كمیة معینة من الأوراق المالیة أو غیرھا من السѧلع 

ً فى تاریخ معین أو خلال فترة محѧددة ولѧھ الحѧق كѧذلك فѧى أن ینفѧذ أو لا ینفѧذ عملیѧة  بسعر محدد سلفا

أما العقود المستقبلیة ھى إتفاقیة بین مستثمر ومؤسسة تقѧاص لإسѧتلام أوتسѧلیم أصѧل . البیع أو الشراء

 ً   ).معین فى وقت لاحق وبسعر محدد سلفا

قسѧیم خѧاص بالأسѧواق الفوریѧة لѧلأوراق وھѧو ت: التقسیم الأسواق المالیة إلى سوق أولیة وسѧوق ثانویѧة.  3

ُقسم الى   : )2(المالیة حیث ت

ھى السوق التى یكون فیھا بائع الورقة ھو مصدرھا، وتتصف عملیѧة الإصѧدار بأھѧا و: السوق الأولیة . أ

 .غیر دوریة وغیر متكررة

بѧѧین  ھѧѧى السѧѧوق التѧѧى یكѧѧون فیھѧѧا الأوراق المالیѧѧة التѧѧى سѧѧبق إصѧѧدارھا وتѧѧم تѧѧداولھا: السѧѧوق الثانویѧѧة . ب

 . المستثمرین

وھѧѧو یخѧѧتص بالأسѧѧوق الثانویѧѧة التѧѧى یمكѧѧن تحدیѧѧد ھیكلھѧѧا مѧѧن خѧѧلال  : التقسѧѧیم الѧѧوظیفى الأسѧѧواق المالیѧѧة.4

  :)3(التقسیم التالى

                                                             
 (1 33، ص) م1998دار زھران للنشر ،: عمان(،مفاھیم وتطبیقات : الأسواق المالیةحسنى على خربوش وآخرون ، .د) 
 (2 175-163ص ص المرجع السابق ، ) 

، ) م1996المعھد العالى للفكѧر الإسѧلامى ،: القاھرة(الأوراق المالیة ودورھا فى تمویل النتمیة ،أسواق سمیر عبد الحمید رضوان ، ) (3
  47ص
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ًمن غیره وفیھ یتم التعمل بین الأفراد مباشѧرة فѧى : أسواق التعامل المباشر . أ ویعتبر ھذا النوع أقل شیوعا

 .الإستعانة بالوسطاء المتخصصینبیع وشراء الأوراق المالیة دون 

  :)1(والتى تنقسم إلى  :أسواق التعامل غیر المباشر . ب

تتكѧѧون ھѧѧذه  البورصѧѧات مѧѧن أسѧѧواق ): البورصѧѧات المنتظمѧѧة(أسѧѧواق الأوراق المالیѧѧة المنتظمѧѧة  -

موجѧودة بشѧكل فعلѧى فѧى أمѧاكن معینѧة خاصѧة لھѧا ولكѧل سѧوق أعضѧاء محѧددین ومسѧجلین وھیئѧѧة 

  .ویتم التعامل فى ھذا السوق بواسطة الخبراء المتخصصون. ل ھؤلا الأعضاءرقابة منتخبة من قب

یتكѧѧون ھѧѧذا السѧѧوق مѧѧن جمیѧѧع أنشѧѧطة بیѧѧع وشѧѧراء الأوراق : أسѧѧواق خѧѧارج البورصѧѧات المنتظمѧѧة  -

المالیѧѧة التѧѧى لا تѧѧتم فѧѧى السѧѧوق المنتظمѧѧة وتѧѧتم عملیѧѧة التѧѧداول فѧѧى ھѧѧذا السѧѧوق بواسѧѧطة السماسѧѧرة 

مون ببیع وشراء الأوراق المالیة ویتضѧمن ھѧذا النѧوع مѧن الأسѧواق الأسѧواق والمتعاملین الذین یقو

 :التالیة

I. وھو یشیر الى عملیات مبادلة مقادیر ضخمة من الأوراق المالیة مسجلة : السوق الثالث

فى الأسواق المنتظمة بین شركات الإستثمار التى تتم بواسطة السماسرة خارج الأسواق 

 .المنتظمة نفسھا

II. ات : رابعالسوق الѧین مؤسسѧة بѧن الأوراق المالیѧخمة مѧوھو یشیر الى تداول مقادیر ض

 .الإستثمار بعضھا مع بعض وبدون واسطة السماسرة
  

   :وظائف وخصائص الأسواق المالیة: ثالثاً 
  

  :وظائف الأسواق المالیة

ѧѧة الإقتصѧة للتنمیѧѧروریة اللازمѧتثمارات الضѧѧة الإسѧى تنمیѧѧة فѧة الأوراق المالیѧѧاھم بورصѧن تسѧѧادیة م

خلال تذوید السوق المالیة بالسیولة بشѧكل مسѧتمر عѧن طریѧق إجتѧذاب رؤس الأمѧوال لشѧراء الأوراق المالیѧة 

ً فѧى تѧوفیر المنѧاخ . مما یوفر قدر كبیر من الأموال لتمویل المشروعات الإسѧتثماریة  وتسѧاھم البورصѧة أیضѧا

ّ أن أھѧѧم  وللبورصѧѧة. الملائѧѧم لتطبیѧѧق قѧѧوى العѧѧرض والطلѧѧب لتحدیѧѧد التѧѧوازن  المالیѧѧة العدیѧѧد مѧѧن الوظѧѧائف الا

  :)2(وظیفتین للبورصة ھما

تساھم ھذه الوظیفة فى تنمیة الإستثمارات المادیѧة التѧى تقѧوم بھѧا الشѧركات المسѧاھمة : وظیفة تحویل الخطر . أ

حیث یعتبر الإستثمار المادى من مجѧالات الأعمѧال التѧى تواجѧھ المخѧاطر وذلѧك نتیجѧة لعѧدم التأكѧد المѧرتبط 

                                                             
دار المریخ للنشر، : الریاض(،تعریب  عدنان داغستان واحمد نبیل، 2جالتمویل الإدارى ، فرد ویستون ، ویوحین بوجام ، .د) 1(

   52، ص )م1993
  

28-24ص ص ابق ، مرجع ساحمد سعد عبد اللطیف ، .د)  2)  
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بالإضѧافة الѧى العوامѧل الأخѧرى التѧى تѧؤثر . حجم الطلب على السلع والخدمات التѧى یقѧدمھا ھѧذا الإسѧتثمارب

ودور البورصة المالیة فѧى تحویѧل مخѧاطر الإسѧتثمار المѧادى یѧأتى . على الأرباح المستقبلیة لھذا الإستثمار 

ل أسѧھم ذات عائѧد غیѧر محѧدد، عن طریق تقدیم رأس المال المخاطر لتمویل عدد كبیر من الأعمال فѧى شѧك

وذلك یؤدى الى إستفادة الإقتصاد القѧومى . وإصدار ھذه الأسھم وتداولھا من خلال بورصة الأوراق المالیة 

 .من عملیة الإستثمار المالى وتكون ھذه الإستفادة عن طریق السوق الأولى للأوراق المالیة

سѧѧوق الثѧѧانوي لѧѧلأوراق المالیѧѧة حیѧѧث یѧѧتم تѧѧداول تѧѧأتي ھѧѧذه الوظیفѧѧة مѧѧن خѧѧلال ال :وظیفѧѧة تحویѧѧل الإنتظѧѧار . ب

وتѧؤثر إمكانیѧة التѧداول لѧلأوراق . الأوراق المالیة من خلالѧھ طالمѧا لѧم یسѧتحق تѧاریخ إسѧترداد تلѧك الأوراق

المالیѧة بالبورصѧѧة علѧى زیѧѧادة رغبѧة المسѧѧتثمرین فѧى إقتنѧѧاء الأوراق المالیѧة ذات الفتѧѧرة الزمنیѧة الطویلѧѧة اذ 

 .استثماراتھ من خلال البورصة الى مستثمر ٍ آخر اذا رغب فى ذلكیمكن للمستثمر بیع 

  :)1(الوظائف الاخرى للاسواق المالیة تتمثل فیما یلى أما

ایجاد حلقة فعالة بین البائعین و المشترین الامر الذى ییسر سبل الاستثمار و التمویѧل  .1

  .الاقتراضى 

 .مدخرین لایجاد فرص استثماریة ملائمة وذلك بفتح مجالات واسعة امام صغار ال تشجیع الادخار .2

ً للمسѧتثمر ویعѧود  .3 ً ملائمѧا توجیھ الادخار نحو الاستثمار الاكثѧر كفѧاءة وانتاجیѧة الامѧر الѧذى یولѧد عائѧدا

 .بالنفع العام على مستوى الاقتصاد القومى 

 وجѧѧѧود السѧѧѧوق یسѧѧѧاعد السیاسѧѧѧة النقدیѧѧѧة و المالیѧѧѧة علѧѧѧى تحقیѧѧѧق اھѧѧѧداف تلѧѧѧك السیاسѧѧѧات فѧѧѧى العملیѧѧѧة .4

 .الاقتصادیة

توفیر المعلومات و البیانات التى تمكن المستثمرین من حسن الاختیار للوسائل الإسستثماریة  و تمكنѧھ  .5

 . من إعادة النظر فى استماراتھ مما یعود علیھ بالنفع و الفائدة

  :خصائص الأسواق المالیة

ً لابد أن تتصف ببعض الخص ً كانت أولیة أم ثانویة ائص والصفات حتى تقوم بالѧدور الأسواق المالیة ایا

  :)2(المنوط بھا على أكمل وجھ ومن أھم ھذه الخصائص مایلى

 . أنھا توفر المعلومات الضروریة للمستثمرین مما یساعدھم فى إتخاذ القرارات السلیمة .أ 

عادلة على التداول فى سوق الأوراق المالیة یوفر المناخ الملائم والمنافسة التامة وبالتالى تحدید الأسعار ال  .ب 

 .أساس العرض والطلب 

                                                             
38صمرجع سابق ، جمال جویدان الجمل ، .أ)  1)  
37صالمرجع السابق ، )  2)  
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 . التداول فى سوق الأوراق المالیة خاصة الثانویة یتم من خلال الوسطاء والمتخصصین .ج 

ً للمرونة التى تتمیز بھا الأسواق المالیة وإمكانیة الإستفادة  من تكنلوجیا  الإتصالات ذلك یعطى    .د  نظرا

فقات كبیرة ومتعددة قد یتسع نطاقھا لیشمل أجزاء للأسواق المالیة خاصیة بأنھا أسواق واسعة تتم بھا ص

 .عدیده من ھذا العالم فى نفس الوقت

 .أسواق الأوراق المالیة تتصف بأنھا أسواق متطورة   .ه 

الإستثمار فى أسواق الوراق المالیة یتطلب معرفة المعلومات السوقیة وإتخاذ القرارات الإستثماریة   .و 

 الرشیدة 

  :الیة كفاءة الأسواق الم: ثالثاً 

متحیزه للمعلومات المتاحة للمتعاملین   تتمثل كفاءة السوق سرعة إستجابة الأسعار فیھ وبطریقة غیر

صُبح الأسعار للأوراق المالیة المتداولة فى السوق دالة فى المعلومات المتاحة وبتوفیر للمتعاملین فى  فیھ ، وت

وكفاءة السوق تتمثل فى نوعین من الكفاءات  . )1(السوق المالى معلومات مختلفة سیؤدى الى تقلب الأسعار

التى یقُصد بھا أنھ لایوجد فاصل زمنى فى السوق بین تحلیل  ھما الكفاءة الكاملة  والكفاءة الإقتصادیة

المعلومات الجدیدة الواردة الى السوق الوصول وبین الوصول الى نتائج محدة بشأن سعر الأوراق المالیة 

أما الكفاءة الإقتصادیة . فى السعر یعكس ما تحملھ تلك المعلومات من أنباء  وھو ما یضمن تغییر فورى

الكاملة فیھا یتوقع أن یمضى بعض الوقت منذ وصول المعلومات الى السوق وحتى تنعكس آثار تلك 

قل من المعلومات على أسعار الأوراق المالیة ، ھذا یعنى  أن القیمة السوقیة لورقة مالیة ما قد تكون أعلى أو أ

  .) 2(القیمة الحقیقیة لھا لبعض الوقت على الأقل

  :)3(نجد أن السوق الكفء لھ ثلاثة أطراف رئیسیة ھى 

 .یجب أن یكونوا على درایة علمیة وعملیة ویمتازوا بالعقلانیة فى قراراتھم الإستثماریة: المتعاملین .أ 

المالكین نتیجة لإنفصال الملكیھ عن ھناك رقابة على أداء الشركات وخاصة الرقابة من خلال : المساھمین .ب 

 .الإدارة 

ً متساویة لكل من یرغب فى إبرام الصفقات : إدارة السوق  .ج  وھذا ) العدالة(یجب أن یتیح السوق فرصا

  یتطلب سیادة القانون بالإضافة لعدم وجود فرص لتحقیق أرباح غیر عادیھ من معلومات خاصة     

                                                             
210، ص) م2002دار المستقبل للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والدولیة ، ولید صافى وأنس البكرى ، )  1)  
  (2 42، ص) م1996توزیع منشأة المعارف ، : سكندریةالا( الفكر الحدیث فى مجال الاستثمار ،منیر ابراھیم ھندى ، . د) 
158صمرجع سابق ، حستى على خربوش وآخرون ، . د)  3)  
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  :خصائص السوق المالیة الكفؤ

  :)1(لخصائص الواجب توافرھا فى السوق المالى حتى یصل الى درجة معقولة من الكفاءة مایلى من أھم ا

 .وجود ھیئة عامة لأعضاء السوق تتألف من وسطاء ووكلاء یقومون بعملیة التداول .أ 

 .وجود لجنة إداریة تضع أنظمة السوق وتشرف على تطبیقھا .ب 

 .اء وأسعار الطلب و العرضوجود قائمة للتداول تتجمع فیھا طلبات البیع والشر .ج 

 .وجود شروط لإدراج الأوراق المالیة على لائحة السوق المالیة  .د 

وأھم طریقتین ھما طریقة . وجود طریقة للتداول یتم من خلالھا تنفیذ أوامر وتحدید أسعار الصفقات بسرعة .ه 

 .المذایدة وطریقة المناقصة

 .وجود صانعى الأسواق مثل المتخصصین والمتاجرین .و 

 .ون معدلات العمولة منخفضة قدر الإمكانأن تك .ز 

 .سرعة إتمام تسویة تبادل الأوراق المالیة وتسجیلھا وتسدید أثمانھا .ح 

أن یخضع تداول الأشخاص من الداخل لأنظمة ومتطلبات ایضاح محددة ، وأن یتم مراقبة متاجرة ھؤلاء  .ط 

  ..إستغلالھم لمعلومات متاحة لھم فقطالأشخاص بالأوراق المالیة للشركات التى یعملون فیھا للتأكد من عدم 

  :شروط خصائص كفاءة السوق المالى

  :)2(توافر خصائص كفاءة السوق المالى متوقف على توافر الشروط التالیة لكفاءة السوق المالى وھى

أى أن تسود السوق المنافسة الكاملة ، وحقیق ھذا الشرط مرتبط بتوفر عدد كبیر من : المنافسة الكاملة .أ 

 .ین والمشترین وأن تكون لھم الحریة فى الدخول أو الخروج من السوقالبائع

والتى من خلالھا یستطیع المستثمر شراء : أن یوفر السوق السیولة اللازمة للأوراق المالیة المتداولة فیھ .ب 

یة أو بیع الأوراق المالیة بسعر التكلفة وفى الوقت وبالسرعة المناسبین، ویوفر ھذا الشرط خاصیة إستمرار

ُقلل من التقلبات المفاجئة للأسعار  .الأسعار السائدة وھى تعمل على تقلیل ما یسُمى بالمضاربة لأنھا ت

ً ما : توفیر وسائل وقنوات إتصال فعّالة .ج  ھذه الوسائل والقنوات توفر للمتعاملین معلومات دقیقة وغالبا

ً  تكون ھذه المعلومات خاصة بالسعر وحجم عملیات التبادل ومعلومات عن مؤشرات العرض والطلب سواء

 .نتیجة لذلك ظھرت حركة الأسعار الیومیة التى تصدر عن البورصة. كان فى الوقت الحاضر أو المستقبل
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یشُترط أن یكون المتعاملین فى السوق المالى محكومین من قبل ھیئة أو لجنة : وجود ھیئة إدارة السوق .د 

ُعرف بھیئة إدارة السوق  لھیئة محایدة ومكونة من أفردا ذوى خبرة وأن تتوفر لھم ویجب أن تكون ھذه ا. ت

 .مجموعات إستثماریة وتستمد ھذه الھیئة سلطاتھا من خلال اللوائح والقوانین التى تذید من فعالیة السوق

  :مقومات السوق الكفء
جدت فى السوق یعتبر السوق جید ، وھذه المقومات ھى ُ   :)1(ھناك أربعة مقومات أساسیة إذا و

یتوقع المتعاملین من السوق أن یذودھم فى الوقت المناسب بالمعلومات : وسرعة وصول المعلوماتدقة  .أ 

كما یتوقعون كذلك أن یذودھم بالظروف . الدقیقة عن كافة الصفقات التى أبرمت من حیث الحجم والسعر

 .الحالیة للسوق متمثلة فى حقیقة الأمر عن مستوى العرض والطلب لكل منھما

یقُصد بكفاءة التشغیل أن تكون تكالیف إبرام الصفقات أى تكلفة  :غیل وكفاءة التسعیركفاءة التش .ب 

أما كفاءة التسعیر فیقُصد بھا سرعة إستجابة الأسعار فى السوق للمعلومات . المعانلات عند حدھا الأدنى

 .الجدیدة التى تصل الیھ

ة بسرعة وبسعر قریب من ذلك السعر الذى یقُصد بھا أن یستطیع البائع أو المشترى إبرام الصفق :السیولة .ج 

برمت بھ آخر صفقة على ذات الورقة وذلك على فرض عدم وجود معلومات جدیدة الى السوق مما یعنى  ُ أ

 )إستقرار الأسعار(أن السیولة تتطلب بالإضافة الى سھولة التسویق توفیر سمة الإنتظام 

ً ذلك من حیث الوقت وتنى أن یتیح السوق لجمیع المتعاملین  :عدالة السوق .د  فرص متساویة للتعمل ، سواء

 .أو من حیث المعلومات

  :مؤشرات ومقاییس كفاءة السوق

     :            2ھناك مؤشران یـُمكن إستخدامھما كمقیاس لكفاءة السوق المالى ھما

فى حال یقُصد بذلك تكالیف الصفقات الحالیة وھذه الخاصیة : إنخفاض تكلفة التبادل فى السوق المالى . أ

عُبر عن الكفاءة الداخلیة للسوق  .توفرھا فإنھا تـ

وتعنى سرعة إستجابة الأسعار السائدة فى السوق للمعلومات الجدیدة التى تتوفر : سرعة التكیف والإتجابة . ب

 .للمتعاملین فیھ وھذه الخاصیة تعتبر مؤشر للكفاءة الخارجیة للسوق
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  :المقاییس الوصفیة لأداء السوق

یة تتأثر بالمعلومات التى ترد إلیھا حیث تؤثر ھذه المعلومات فى أسعار الأوراق المالیة الأسواق المال

ُبرز أھمیة . المتداولة فى السوق وفى كفاءة السوق نفسھ وھناك ثلاثة مقاییس وصفیة لأداء السوق والتى ت

  .)1(: سرعة إنتشار المعلومات بین المتعاملین فى السوق وھذه المقاییس ھى

توصف السوق بالعمق إذا كانت ھناك أوامر حقیقیة أو غیر حقیقیة تتعلق باوراق مالیة : قعمق السو . أ

وتعتبر . معروضة للبیع أو مطلوبة للشراء تقل أو تذید عن الأسعار السائدة فى سوق الأوراق المالیة 

ً لوصف السوق بأ ً أساسیا ً شرطا نھا سوق ذات المعرفة الفوریة بالأسعار والتنفیذ الفورى للأوامر شرطا

والأسواق التى لا تتوفر فیھا وسائل الإتصال ویصعب فیھا الإتصال بین المتعاملین  بعضھم البعض . عمق

 .بالسرعة والتكلفة المناسبة تفتقر الى ھذا العمق

یوصف السوق بالاتساع إذا توفرت فیھ وأمر البیع أو الشراء بأحجام كبیرة وغیر محددة  :إتسع السوق . ب

م السوق كلما ذادت فرص إستقرار التغیرات فى الأسعار التى تصاحب عادة إختلاال أوامر وكلما ذاد حج

ً على إتساع السوق  .البیع والشراء ، وكلما ذاد عدد المستثمرین فى السوق كان ذلك دلیلا

ً إذا تѧدفقت الأوامѧѧر علѧѧى السѧوق إسѧѧتجابة لتغیѧѧرات الأسѧعار الناتجѧѧة مѧѧن :مرونѧة السѧѧوق . ج  یعُتبѧر السѧѧوق مرنѧѧا

ووجѧѧوب علѧѧم المسѧѧتثمرین بتغیѧѧرات الأسѧѧار شѧѧرط مسѧѧبق . إخѧѧتلال عѧѧابر وغیѧѧر دائѧѧم لأوامѧѧر البیѧѧع والشѧѧراء 

لتحقیق مرونة السوق ، وإنتشار المعلومات بین المستثمرین على وجھ السرعة أمر بالغ الأھمیة للحفاظ علѧى 

 .السوق المرنة

المعلومات التى ترد الیھ من خلال التعامѧل مما سبق یتضح لنا أن السوق الكفء ھو الذى تنعكس جمیع       

  .فیھ لذلك نجد أن إنتشار المعلومات من أھــم  الأشیاء التى تؤثر على كفاءة السوق
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  : معاییر كفاءة الأسواق المالیة

  :)1(ھناك ثلاثة معاییر رئیسیة لقیاس كفاءو الأسواق المالیة أوردھا أحد الكتاب كما یلى

والعلاقѧة بѧین التكѧالیف وكفѧاءة . تتصل بتكالیف التبادل متمثلة فى عمولة السماسѧرة وھى : الكفاءة التبادلیة .أ 

 .السوق علاقة عكسیة

والعلاقة بینھا وبین كفاءة السѧوق علاقѧة . یقُصد بھا الفرق بین سعر البیع وسعر الشراء : الكفاءة التشغیلیة .ب 

 ً  .عكسیة أیضا

السѧوق أو المشѧاركین فیѧھ فѧإذا ذاد عѧددھم بحیѧث لا یكѧون وھى تھتم بعدد المتعѧاملین فѧى : الكفاءة الھیكلیة .ج 

ً على تفاعل قوى العرض والطلب فى سوق تسود فیѧھ  بوسع أحدھم التأثیر على أسعار السوق كان ذلك دلیلا

والعلاقѧة بѧین الكفѧاءة الھیكلیѧة وكفѧاءة السѧوق علاقѧة . المنافسة وتتحقق من خلالѧھ أفضѧل فѧرص الإسѧتثمار 

 .طردیة

  :ة السوقأشكال كفاء

  :)2(جرى تقسیم السوق الى ثلاثة أشكال أساسیة ترتكز حول وفرة وتكلفة المعلومات والأشكال ھى

ً محتѧѧواه أن أسѧѧعار الأوراق المالیѧѧة الجاریѧѧة تعكѧѧس جمیѧѧع : الشѧѧكل الضѧѧعیف .أ  تتضѧѧمن ھѧѧذه الصѧѧیغة إطѧѧارا

من المستثمرین فѧى ظѧل ھѧذا  لذلك لا یوجد أحد) معلومات تاریخیة(المعلومات للمستثمرین عن المدة السابقة 

ً الѧى  ً على تحقیق عائد إستثنائى طالما أن مستوى المخѧاطر جѧرى تحدیѧده للجمیѧع  إسѧتنادا الوضع یكون قادرا

ً بنظریة الحركة العشوائیة ُعرف ھذه الصیغة أیضا  .المعلومات التاریخیة وت

ً محتѧواه أن الأسѧعار الحالیѧ :الشكل شبھ القوى .ب  ة الأوراق المالیѧة الجاریѧة تعكѧس تتضѧمن ھѧذه الصѧیغة إطѧارا

المعلومات المتاحھ الحالیھ والتاریخیھ عѧن الاسѧعار واحجѧام التبѧادل ومسѧتویات الائتمѧان فѧى الاقتصѧاد وغیѧره 

لذلك فأن المستثمرین یسѧتخدمون مѧاعو متѧاح مѧن معلومѧات للتقѧویم ولایوجѧد مѧنھم مѧن ھѧو قѧادر علѧى تحقیѧق 

 أرباح أستثنائیھ لمدة طویلة 

تنبنى ھذه الصیغھ علѧى ان السѧعر الجѧارى للاصѧول المالیѧھ یعكѧس المعلومѧات العامѧھ والتѧى  :القوى الشكل  .ج 

اى ان المعلومѧات المتاحѧѧھ ھѧى معلومѧѧات تاریخیѧة  وحالیѧѧة  . تسѧتخدم فѧѧى تحدیѧد الاوراق المالیѧѧھ فѧى البورصѧѧة

 .ومستقبلیة 
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      ѧѧث أن الشѧѧرى الباحѧѧوق یѧѧاءة السѧѧكال كفѧѧابق لاشѧѧرد السѧѧلال السѧѧن خѧѧعیفة(كل الاول مѧѧیغھ الضѧѧن ) الصѧѧم

ً مѧا تكѧون غیѧر مفیѧدة  أمѧѧا . أشѧكال كفѧاءة السѧوق غیѧر مرغѧوب فیھѧا لأنھѧا تحتѧوى علѧѧى معلومѧات تاریخیѧة كثیѧرا

من أشكال السوق لا یمكن تحقیقھ لأن كل الجھات المشتركة فى السوق قѧد لا تلتѧزم ) الصیغة القویة(الشكل الثالث

ً مѧن المنافسѧة بتوفیر البیانات المستقبلیة حف ً على سریة أعمالھѧا وخوفѧا لѧذلك نجѧد أن الشѧكل الأنسѧب لأشѧكال . اظا

  ).الصیغة شبھ القویة(السوق ھو الشكل الثانى 
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  المبحث الثانى

  التخطیط المفھوم والمبادئ والأھداف والأنواع والمزایا والصعوبات

 ً   :مفھوم التخطیط : أولاً◌

وجھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة نظѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧر واضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧعیھا حیѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧث  للتخطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧیط عѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧدة تعریفѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات تختلѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧف بѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧإختلاف  

ف بأنѧѧھ  ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ѧر التخیطѧیط فѧѧي الواقѧѧع یشѧمل التنبѧѧؤ بمѧѧا سѧیكون علیѧѧة الوضѧѧع "عُ

نلاحѧظ ان التعریѧف یقصѧر عملیѧة التخطѧیط فѧي نѧاحیتین ھمѧا التنبѧؤ  ،) 1("في المستقبل مع الإعداد لھذا المسѧتقبل

ھѧو عملیѧة ذكیѧة وتصѧرف ذھنѧي لعمѧل "یѧف التخطѧیط بأنѧھ كمѧا تѧم تعر. والاستعداد لما سیكون علیھ ھذا التنبѧؤ 

ً مѧن التخمѧین مѧن ھѧذا التعریѧف . ) 2("الاشیاء بطریقة منظمة للتفكیر قبل العمل ، والعمل في ضѧوء الحقѧائق بѧدلا

كما قام آخر بتعریف التخطیط علѧى . منظمة لعمل الاشیاء في المستقبل نجد ان التخطیط عبارة عن عملیة علمیة

نجѧد أن التعریѧف السѧابق یجعѧل مѧن عملیѧة التخطѧیط  )3("طیط ھو عملیة صنع القرارات بشأن المسѧتقبلالتخ"أنھ 

  . عملیة مفاضلة بین بدائل مختلفة تختص بالمستقبل

ھو عملیة تحدید لأوجھ الاستفدة مѧن المѧوارد المتاحѧة والمنظمѧة لتحقیѧق " قام كاتب آخر بتعریف التخطیط بأنھ   

  . )4("حددة في المستقبل اھداف محددة ولفترة م

  :من التعریف اعلاه نلاحظ ان التخطیط یرتكز علي النقاط الاتیة   

  .حصر وتحدید الموارد المتاحة للمنشأة  .1

 .تحدید الاھداف المراد تحقیقھا من خلال الاستفادة من الموارد المتاحة للمنشأة .2

 .ھذه الموارد والاھداف تختص بفترة محددة في المستقبل  .3

  :اسقراء التعریفات السابقة بضع الباحث التعریف التالي للتخطیط  من خلال

التخطѧѧیط ھѧѧو عبѧѧارة عѧѧن دراسѧѧة علمیѧѧة للظѧѧروف  المتوقѧѧع حѧѧدوثھا فѧѧي المسѧѧتقبل عѧѧن طریѧѧق حصѧѧر المѧѧوارد "

  ".المتاحة وتحدید اوجھ استخداماتھا واتخاذ القرارات المناسبة بشانھا

                                                             
  (1 107، ص) م1999دار الیازورى العلمیة للنشر والتوزیع ،: عمان(ات ومفاھیم ، نظری: اسس الإدارة الحدیثةبشیر العلاق ، .د) 
247ص، ) م2001مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع ، : عمان(لمحات معاصرة ، : الإدارةرضاء صاحب أبو أحمد وآخرون ، .د)  2)  

    77، ص) م2001دار قباء للطباعة والنشر ، : القاھرة( ادارة الأعمال وتحدیات القرن الحادى والعشرین ،مین عبد العزیز حسن ، )  (3
.78صالمرجع السابق ، )  4)  
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  :مبادئ التخطیط : ثانیاً 

  ѧѧون التخطѧѧي یكѧѧوم لكѧѧن یقѧѧري لمѧѧار الفكѧѧكل الإطѧѧي تشѧѧة والتѧѧادئ التالیѧѧزم بالمبѧѧد ان یلتѧѧلاب ً یط مجѧѧدیا

  .)1(بعملیة التخطیط

  . ان بعتمد الطریقة العلمیة للتنبؤ وفي جمع المعلومات وتحلیلھا والاستفادة منھا في استشراق المستقبل .أ 

 .التركیز علي الھدف المراد تحقیقھ  .ب 

تخطѧѧیط كافѧѧة الانشѧѧطة والوسѧѧائل والاسѧѧالیب المتعلقѧѧة بالھѧѧدف الѧѧذي یجѧѧب ان یشѧѧمل ال: شѧѧمولیة التخطѧѧیط  .ج 

 .تخطط لھ وان توفر كافة الامكانیات الضروریة لذلك 

وذلك یعني أننا فѧي سѧعینا للوصѧول الѧي الھѧدف یجѧب ان نعتمѧد : أولویة وأسبقیة التخطیط في تنفیذ الھدف  .د 

ً التخطیط قبل أي وظیفة اداریة اخرى   .اولا

ھذا یعني ان یكون التخطیط قابل للتطبیق ویخدم الھدف بشكل فعال ویغطي كافѧة : التخطیط  فاعلیة وكفایة .ه 

 .الانشطة  والوسائل والأسالیب والإمكانات الضروریة لتحقیق الھدف 

 :كما أضاف أحد الكتاب المبدأ التالى للتخطیط  

  .وتعني المرونة لمواجھة التغیرات والظروف البدیلة : مرونة التخطیط  .و 

  :اھمیة التخطیط : لثاً ثا

التخطیط من الوظائف الاداریة المھمة التي تساعد في تنسیق ومتابعة اعمال المنشاة ، وتأتي اھمیѧة التخطѧیط   

  :  )2(من خلال ما یلي

من أھѧم الأسѧباب التѧي تѧؤدي الѧي وجѧود عملیѧة التخطѧیط انѧھ یحѧدد للمنشѧأة الوجھѧة التѧي : یحدد إتجاه المنشأة .أ 

  .ضھا الرئیسي ، وكیف تحقق ھذا الغرض تسعى الیھا ، وغر

ً للعمل .ب  والسѧبب فѧى ذلѧك أن كѧل منشѧأة . غیاب التخطیط یعنѧى غیѧاب الھѧدف فѧى المنشѧأة: یحدد إطار موحدا

  تتكѧѧѧѧѧѧون مѧѧѧѧѧѧѧن أفسѧѧѧѧѧѧѧام متعѧѧѧѧѧѧѧددة، وعѧѧѧѧѧѧѧادة مѧѧѧѧѧѧѧا یكѧѧѧѧѧѧون لمѧѧѧѧѧѧѧدیري ھѧѧѧѧѧѧѧذه الوحѧѧѧѧѧѧѧدات قѧѧѧѧѧѧѧیمھم الخاصѧѧѧѧѧѧѧة و

ѧادة بتطѧوم عѧدات تقѧذه الوحѧن ھѧل مѧان كѧذا فѧاتھم  لѧذلك أھدافھم وطموحѧة لѧا ، ونتیجѧاص بھѧاه الخѧویر الاتج

                                                             
مؤسسѧѧة : الإسѧكندریة(،  1جأصѧѧول التنظѧیم والإدارة للمѧدیر المبѧѧدع ووظѧائف المѧدیرین والتخطѧѧیط الإبѧداعى ، محمѧد الصѧیرفى ، . د) 1(

  33، ص) م2005الحورس الدولیة للنشر والتوزیع ، 
دار المریخ : الریاض(عبد القادر محمد عبد القادر ، .تعریب دالمبادئ والتطبیقات الحدیثة ، : أساسیات الإدارةر ، جارى دیسل) 2( 

.13 ، ص) م1992للنشر،    
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یتضح انھ بغیر خطة توضح لكل قسم الدور المطلوب منھ او الاضافة المطلوبة منھ فأن المشأة ستتوقف امѧام 

 .1عدد من الاتجاھات المختلفة والمتناقضة 

للمخاطر  لا یؤدي التخطیط الي التحدید الكامل: یساعد التخطیط في معرفة الفرص والمخاطر المستقبلیة .ج 

المترتبة علي القرارت طویلة الأجل إلا أنھ یساعد في معرفة الفرص والمخاطر الكامنة في المستقبل 

 .ویساعد علي تدنیة ھذه المخطر 

تعنى الرقابة ضمان مواءمة الأنشطة الفعلیة للخطط الموضوعة  وھى : یسھل التخطیط عملیة الرقابة   .د 

ویختص التخطیط . اس الأداء والتعرف على الإنحرافات تشتمل على خطوات ھى وضع المعاییر وقی

 ً بالخطوة الأولى من دائرة الرقابة وذلك بتحدید ما یتعین إنجازه ومن ثم فإن  الھدف یمكن أن یصبح معیارا

 .یقُاس علیھ الأداء وكذلك الرقابة علیھ

ّ ان الإفتقار الى خطة ھناك الكثیر من الأسالیب التى تؤدى إلى تجزئة القر: منع القرارات المجزأة .ه  ارات إلا

ً فى ذلك  ً رئیسیا  .واحدة متكاملة یعُد عاملا

من خلال استعراض مبادئ وأھمیة التخطیط یرى الباحث أن عملیة التخطیط ھى الوظیفة الأولى التى       

أة وتوجیھھا تقوم بھا الإدارة فى سبیل تحقیق أھدافھا لذلك فإن التخطیط یفید فى تنسیق الأنشطة المختلفة للمنش

 ً نحو أھداف محددة متفق علیھا ، فإن لم یكن ھناك تخطیط لكان تنسیق أنشطة المنشأة المختلفة یتم عشوائیا

  .وذلك یؤدى الى إحتمال كبیر فى حدوث  تضارب بین أنشطة وأھداف الإدارات المختلفة داخل المنشأة

  :أسالیب ومداخل التخطیط: رابعاً 

. میة منظمة لھ العدید من الأسالیب والمداخل التى یتم الإعتماد علیھا فى عملیة بنائھالتخطیط كعملیة عل        

  : )2(ویمكن تصنیف أسالیب التخطیط الى الآتى

وھѧѧى تعتمѧѧد علѧѧى الѧѧرأى والخبѧѧرة والتصѧѧنیف والتحلیѧѧل الѧѧدقیق للمعلومѧѧات : الوصѧѧفیة/الأسѧѧالیب التقلیدیѧѧة  .1

لأسѧلوب یعѧُاب علیѧھ إعتمѧاده علѧى النمѧازج  والمعѧادلات الریاضѧیة الا أن ھѧذا ا.والبیانات والظروف القائمѧة 

والكمیة مما یجعلھ قاصر أمام المشاكل المعقدة ، وھو لا یقدم معلومات موضوعیة یمكѧن الإعتمѧاد علیھѧا فѧى 

  .عملیة التنبؤ السلیم فى كثیر من الأحیان 
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ى العلاقات الریاضیة والدراسѧات  الإحصѧائیة وھى أسالیب تعتمد بدرجة كبیرة عل :الكمیة/الأسالیب الحدیثة  .2

، ومن أھم الأسالیب المستخدمة فى ھذا المجال البرمجة الخطیѧة، تحلیѧل التعѧادل، نظریѧة صѧفوف الإنتظѧار، 

  .السلاسل الزمنیة، نظربة المباریات، والمحاكاة

  :)1(صنیفھا كما یلىأما المداخل المختلفة التى یمكن إتباعھا فى عملیات التخطیط السلیمة یمُكن ت   

ھو عبارة عن تجربة أى حل یخطر على زھن المخطط لمشكلة ما والإستمرار فѧى و: مدخل التجربة والخطأ  .1

  .تجر بة الحلول الى أن یتم حل المشكلة

ھنا یقُلѧد المخطѧط الإجѧراءات التѧى لجѧأ إلیھѧا الآخѧرون لعѧلاج نفѧس المشѧكلة التѧى یواجھھѧا أو : مدخل التقلید  .2

  .مشكلة مماثلةلعلاج 

ھنѧا یسѧتخدم المخطѧط الأسѧلوب الѧذى یثبѧت البحѧث العلمѧى سѧلامتھ، فھѧو یسѧأل عѧن : مدخل الطریقѧة العلمیѧة  .3

  .المشكلة الحقیقیة ویختبر البدائل المطروحة للحل ثم یختار أكثرھا إحتمالاً 

ة قد تؤدى الى بذل یرى الباحث أن المدخل الأول من مداخل التخطیط غیر ذى جدوى كبرى فعملیة التجرب    

أما المدخل الثانى لا یفید فى حѧل المشѧاكل بѧل یذیѧدھا تعقیѧدا لأن . طاقة مادیة إضافیة وإضاعة المذید من الوقت

الظروف والبیئة التى تعیش فیھا المنشأت قد تختلف مما یؤدى الى إختلاف طرق وأسالیب حѧل المشѧكلات التѧى 

ُعانى منھا أى منشاة ل الأمثل فى عملیة التخطیط ھو مدخل الطریقة العلمیة لأنھ یؤدى إلѧى لذلك نجد أن المدخ. ت

  .إختبار بدائل الحل قبل تطبیقھا

  :مستویات  التخطیط: خامساً 

ً كѧان نѧوع التقسѧییم والھیكѧل  ترتبط مستویات التخطیط بالمستویات الإداریة فى المنشأت المختلفѧة، وأیѧا

ً المتطلبات التالیةالإدارى داخل المنشأة فإن عملیة التخطیط تت   :)2(طلب أولا

 .التنبؤ الدقیق حتى یمكن وضع إفتراضات سلیمة للتخطیط . أ

 .قبول المنفذین للخطة الموضوعة . ب

  .الإختبار الدورى لصحة الإفتراضات.ج

  .واقعیة التخطیط فلیس ھناك تفاؤل كبیر ولا تشاؤم مستمر. د

  .د اللزومعدم التحیز التام للخطة مع إمكانیة التخلى عنھا عن. ھـ
                                                             

39- 38ص ص مرجع سابق ، محمد الصیرفى ، . د)  1) 
35صالمرجع السابق ، )  2) 



   
 

- 68 -

  .مراجعة الخطة بشكل مستمر مع مراعاة إدخال عنصر المرونة لمواجھة أي تغیرات مستقبلیة. و

  :)1(بعد إستیفاء ھذه المتطلبات یمكن تقسیم مستویات التخطیط على النحو التالى

الطویѧل یشمل إتخاذ القرارات فى المنشأة حول الأھداف والإستراتیجیات فى المѧدى : التخطیط الإستراتیجى . أ

حیѧѧѧث أن الخطѧѧѧة الإسѧѧѧتراتیجیة توجѧѧѧھ حѧѧѧول المتغیѧѧѧرات الخارجیѧѧѧة التѧѧѧى تحѧѧѧیط بالمنشѧѧѧأة ویѧѧѧتم التخطѧѧѧیط 

الإسѧتراتیجى بمسѧѧتوى الإدارة العلیѧѧاء حیѧث أنھѧѧا ھѧѧى المسѧؤلة عѧѧن الأھѧѧداف الإسѧتراتیجیة المرتبطѧѧة بالمѧѧدى 

 .الطویل

فѧѧى ھѧѧذا المسѧѧتوى محѧѧدد لھѧѧم  وھѧѧو یخѧѧتص بѧѧالإدارة الوسѧѧطى حیѧѧث یكѧѧون المѧѧدیرون :التخطѧѧیط التكنیكѧѧى . ب

وھذا التخطѧیط یركѧز فیѧھ المخطѧط علѧى المھѧام وبѧرامج الإنتѧاج وعلѧى . الإجراءات والعملیات التى یحققونھا

الإحتیاجات المالیة والبشریة وعلى الأقسام الوظیفیة مثل وظیفة التسویق والخطة المالیѧة ، ویجѧب أن یتمشѧى 

 .الإستراتیجى فى المنشأة ھذا النوع من التخطیط مع أھداف التخطیط

یركز ھذا التخطیط على برامج العمل ویكون فى المدى القصیر، ویتمثل فى تشغیل  :تخطیط العملیات. ج

  .الإنتاج، مواعید تسلیم البضاعة وغیرھما

  :خطوات التخطیط: سادساً 

  :)2(كما یلىویمكن تحدید ھذه الخطوات . عملیة التخطیط ھى عبارة عن مجموعة من الخطوات المنطقیة

 .وضع الأھداف  .1

 .التنبؤ/ دراسة التغیرات فى العوامل البیئیة   .2

 .وضع الخطة  .3

 .إقرار الخطة وإعتمادھا .4

 .تنفیذ الخطة  .5

 .متابعة الخطة .6

  :وفیما یلى یتم تناول ھذه الخطوات

یھѧا الأھداف ھى الغایѧات التѧى تسѧعى المنشѧأة إلیھѧا وتوجѧھ جمیѧع الوظѧائف الإداریѧة بمѧا ف: وضع الأھداف .1

التخطѧѧیط نحوھѧѧѧا، وقѧѧѧد تتعѧѧدد الأھѧѧѧداف وتتضѧѧѧارب لѧѧذا فѧѧѧإن مسѧѧѧؤلیة الإدارة ھѧѧى التنسѧѧѧیق ووضѧѧѧع سѧѧѧلم 
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ً یجب أن تѧرتبط الأھѧداف الجزئیѧة لѧلإدارات مѧع الأھѧداف العامѧة . للأولویات یوضح ترتیب الأھداف فمثلا

 .)1(للمنشاة ولا تتناقض معھا
  

تغیرات على البیئة المحیطة بالمنشѧأة وذلѧك مѧن عѧدة  یقُصد بھ محاولة التعرف على ما سیحدث من: التنبؤ .2

جوانب تشمل الجوانب الإقتصѧادیة، الإجتماعیѧة، والتكنلوجیѧة مѧع وضѧع الفѧروض التѧى تѧرى الإدارة أنھѧا 

ونجѧѧѧد أن التنبѧѧѧؤ یمѧѧѧد المخطѧѧѧط بالبیانѧѧѧات الأساسѧѧѧیة . مناسѧѧѧبة وتعبѧѧѧر عѧѧѧن توقعاتھѧѧѧا لظѧѧѧروف المسѧѧѧتقبل 

 .)2(للتخطیط
  

خطط ، وھناك العدید من الأسالیب التى  الخطوة یتم تحویل المدخلات المختلفة إلى  فى ھذه :وضع الخطة .3

والمرحلѧѧة الثانیѧѧة فѧѧى ھѧѧذه العملیѧѧة تتنѧѧاول وضѧѧع . یمكѧѧن إسѧѧتخدامھا لھѧѧذه الغایѧѧة منھѧѧا الأسѧѧالیب الكمیѧѧة 

ات البیئیѧة الإستراتیجیة والسیاسات الرئیسیة للمنشأة ، وفى ھѧذه الخطѧوة یѧتم ربѧط الإسѧتراتیجیات بѧالتغیر

 .)3(أى أن الإستراتیجیات یجب أن تشمل ألأھداف. وكذلك ربطھا بالأھداف 
 

تحتاج الخطة الى قرار من الإدارة العلیاء أو الدوائر المختصة لتبنیھا وإعتمادھѧا : إقرار الخطة وإعتمادھا .4

ѧاجزة فѧة عѧى الخطѧذلك تبقѧرار بѧدور قѧو ، وھذا الإجراء ضرورى لتنفیذ الخطة لأنھ بدون صѧالإقرار  ھ

 .)4(الدعم الرسمى للتنفیذ
 

ً علѧѧѧѧى التنفیѧѧѧѧذ : تنفیѧѧѧѧذ الخطѧѧѧѧة .5 التخطѧѧѧѧیط فѧѧѧѧى حѧѧѧѧد ذاتѧѧѧѧھ لѧѧѧѧیس ضѧѧѧѧمان للنجѧѧѧѧاح ، فالنجѧѧѧѧاح یعتمѧѧѧѧد أیضѧѧѧѧا

ال للخطة التى تتطلب كل المھمات التى یمكن توفیرھѧا فѧى التنظѧیم  ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ الفعّ◌

 .)5(وإدارة الأفراد والقیادة والإدارة
 

ُعتبѧѧر أساسѧیة لمعرفѧѧة سѧیر الخطѧѧة وتѧتم بمقارنѧѧة المعѧاییر فѧѧى الخطѧة مѧѧع ع: متابعѧة الخطѧة .6 ملیѧѧة المتابعѧة ت

جدت ھناك فѧروق لابѧد مѧن معرفѧة أسѧبابھا مѧن أجѧل إسѧتخدام ھѧذه المعلومѧات عنѧد  ُ التنفیذ الفعلى ، وإذا و

 .)6(إعداد الخطة التالیة أو تعدیل الخطة الحالیة
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  :أنواع التخطیط: سابعاً 

ً لأغراضھا المختلفة كما یلىتستخدم منشأت  ً مختلفة من التخطیط وفقا   :الأعمال أنواعا

ھѧذا التخطѧیط یعكѧس القطѧاع الѧذى تنتمѧى إلیѧھ المنشѧأة   :)1(التخطیط حسب النشاط الѧذى تتعѧرض لѧھ الخطѧة.أ

حیѧث نجѧد التخطѧѧیط الإقتصѧادى، التخطѧѧیط الزراعѧى، التخطѧیط الصѧѧناعى ،وغیѧره مѧѧن المجѧالات الأخѧѧرى 

  .للنشاط

  :ویتضمن ھذا النوع ما یلى :)2(التخطیط حسب مجالات الإستخدام.ب

I. ویشتمل على: التخطیط متكرر الإستعمال: 

وھѧѧى تحدیѧѧد الأھѧѧداف والأغѧѧراض والسیاسѧѧات الرئیسѧѧیة وخطѧѧط تحقیѧѧق ھѧѧذه  :الإسѧѧتراتیجیات -

رف نوع العمل الذى تعمل فیھ المنشأة ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ُصاغة بطرقیة تعّ◌   .الأھداف م

طѧار العѧام أو المفھѧوم الѧذى یوجѧھ تفكیѧر المرؤسѧین فѧى اتخѧاذ القѧرارات فѧى وھى الإ: السیاسات -

 .مختلف جوانب العمل فى المنشاة بما یتسق مع تحقیق الأھداف 

القاعدة خطة محددة للرقابة علѧى السѧلوك الإنسѧانى فѧى المنشѧأة مѧن أجѧل تحقیѧق الأمѧان : القواعد -

 .والمساواة

حُدد التسلسل الزمنى للخ: الإجراءات -  .طوات التى یجب القیام بھا من أجل تحقیق ھدف معین ت

II. وھى الخطط التى توضع لحلات خاصة وھى:  التخطیط غیر متكرر الإستخدام: 

عبѧѧارة عѧѧن تركیѧѧب معقѧѧد مѧѧن الأھѧѧداف، السیاسѧѧات ، الإجѧѧراءات ، القواعѧѧد، المھمѧѧات، : البѧѧرامج -

. الضروریة لتنفیذ عمل معینالخطوات التى یجب قیامھا، الموارد المستخدمة والعناصر الأخرى 

والبѧرامج امѧا أن تكѧون بѧرامج أساسѧیة أو . ویجرى دعمھا كذلك بѧالأموال والمیزانیѧات التقدیریѧة 

 .برامج فرعیة

ً عنھѧا بقѧیم : الموازنات التقدیریة - الموازنة كخطѧة ھѧى بیѧان رقمѧى یتعلѧق بالنتѧائج المتوقعѧة معبѧرا

ازنѧѧة امѧѧا بسѧѧاعات عمѧѧل أو بوحѧѧدات انتاجیѧѧة أو عددیѧѧة ، ھѧѧذا ویمكѧѧن أن یجѧѧرى التعبیѧѧر عѧѧن المو

سѧُتخدم الموازنѧѧة كѧأداة للرقابѧѧة حیѧث تѧѧتم المقارنѧة بѧѧین  سѧاعات آلѧѧة أو بѧأى مقیѧѧاس عѧددى آخѧѧر وت

 .الأرقام التقدیریة الواردة فى الموازنة بالأرقام الفعلیة 
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  :)1(وینقسم إلى: التخطیط حسب الفترة الزمنیة.ج

عبارة عن خطط توضع لتغطѧى فتѧرة زمنیѧة طویلѧة ولكѧن یصѧعب وضѧع ھو : التخطیط طویل الأجل   -

زمѧن ثابѧت للخطѧط طویلѧة الاجѧل لان مѧا ھѧو تخطѧیط طویѧل الاجѧل بالنسѧبة لمنشѧاة معینѧة قѧد یكѧون 

  .متوسط أو قصیر الأجل بالنسبة لمنشأة أخرى وھو یعتمد على معلومات أكثر 

زمنیة محددة للخطط متوسطة الأدجل إنمѧا یعتمѧد لیس بالامكان تحدید فترة : التخطیط متوسط الأجل   -

ذلك على طبیعة المنشأة وطبیعة عملھا الا أنھ وبشѧكل عѧام یمُكѧن القѧول أن الخطѧط متوسѧطة الأجѧل 

تغطى فترة زمنیة تذید عن سنة ولا تذید عن خمس سنوات والخطط متوسطة الأجل یجب أن تنبسق 

ً وأقل عمومیѧة وتكون ال. عن الخطط طویلة الأجل وتنسجم معھا  خطط متوسطة الأجل أكثر تفصیلا

  .عن الخطط طویلة الأجل 

ً ، وقѧد لاتذیѧد ھѧذه الفتѧرة فѧى كثیѧر : التخطیط قصیر الأجل - وھى خطط تغطى فترة زمنیة قصیرة نسبیا

ً . من الأحیان عن سѧنة واحѧدة ومѧن امثلتھѧا الموازنѧة التقدیریѧة، وتكѧون الخطѧط قصѧیرة الأجѧل عѧادة

كافة جوانب العمل فى المنشأة، ورقم أن التنبؤ ضرورى للخطѧط قصѧیرة الأجѧل إلا  تفصیلیة وتشمل

  .أنھ لیس بالحجم الذى یلزم لإعداد الخطط متوسطة وطویلة الأجل

  :)2(یقُسم ھذا النوع من التخطیط إلى الأنواع التالیة: التخطیط من حیث درجة الإلزامیة.د

ُعتبر الخطط فى المنشأ: الخطط الملزمة  - ة ھى خطط ملزمѧة فѧى غالبھѧا أمѧا علѧى مسѧتوى الدولѧة فѧإن ت

  .ھنام بعض الخطط التى یجب أن تكون إلزامیة

یسُتخدم ھذا النوع من التخطیط فى الدول النامیة حیث تقѧوم الدولѧة بوضѧع خطѧط : الخطط التشجیعیة  -

ع الخѧѧاص مѧѧن التنمیѧة التѧѧى تعبѧѧر ملزمѧة للجھѧѧات الحكومیѧѧة لكنھѧѧا تشѧحیعیة فѧѧى بعѧѧض جوانبھѧا للقطѧѧا

  .خلال قوانین تشجیع الإستثمار والإعفاءات الضریبیة والجمركیة وغیرھا

  :)3(یعُنى ھذا النوع من أنواع التخطیط   بنوعین ھما: التخطیط من حیث درجة الشمول.ه

ً إذا كان یستعمل فى كافة جوانب المنشأة الواحدة بحیث یشمل :الخطط الشاملة - یكون التخطیط شاملا

  .نتاج، القوى العاملة، التسویق، التمویل، وغیرھاإدارة الإ
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ھو ذلك التخطیط الذى یشѧمل ناحیѧة معینѧة مѧن نѧواحى العمѧل فѧى المنشѧأة ولا یشѧمل  :الخطط الجزیئة -

ً لعملیѧѧة التسѧѧویق فقѧѧط ویمكѧѧن أن یسѧѧُمى ھѧѧذا النѧѧوع . بقیѧѧة نѧѧواحى العمѧѧل فیھѧѧا كѧѧأن یѧѧتم التخطѧѧیط مѧѧثلا

حیѧѧث أن التخطѧѧیط الإسѧѧتراتیجى ھѧѧو التخطѧѧیط الѧѧلازم . التكنیكѧѧى بѧѧالتخطیط الاسѧѧتراتیجى والتخطѧѧیط 

أمѧا التخطѧیط التكنیكѧى فھѧو التخطѧیط الѧذى یھѧدف الѧى تحقیѧق أھѧداف . لتحقیق الھدف الكلѧى للمنشѧأة 

  . تفصیلیة تتصل بالھدف الكلى أو الأھداف العامة للمنشأة

كیѧѧز بصѧѧفة أساسѧѧیة علѧѧى إسѧѧتخدام التخطѧѧیط یعتمѧѧد التخطѧѧیط الإلكترونѧѧى علѧѧى التر: )1(التخطѧѧیط الإلكترونѧѧى.و

الاسѧѧѧتراتیجى والسѧѧѧعى نحѧѧѧو تحقیѧѧѧق الأھѧѧѧداف الإسѧѧѧتراتیجیة، حیѧѧѧث تتسѧѧѧم القѧѧѧرارات التѧѧѧى تسѧѧѧتخدم الѧѧѧنظم 

الإلكترونیѧѧة فѧѧى تخطѧѧیط أعمالھѧѧا بالشѧѧمولیة لخدمѧѧة مختلѧѧف أقسѧѧام المنشѧѧأة وإداراتھѧѧا كمѧѧا تتجѧѧھ نحѧѧو تحقیѧѧق 

لاتھѧѧا ولا تركѧѧز علѧѧى النѧѧواحى التفصѧѧیلیة، ولѧѧیس معنѧѧى ذلѧѧك أن الإتجاھѧѧات الرئیسѧѧیة لأعمѧѧال المنشѧѧأة ومعام

ً فѧى إنجѧاز وتحقیѧق إھѧداف المنشѧأة مѧن  ً أیضѧا المنشأة تتجاھل التخطیط التشغیلى بل یكون لھذا التخطیط دورا

ویعتمد . خلال الإعتماد على إستخدام مجموعة من السیاسات التشغیلیة عند ممارسة بعض الوظائف المختلفة

ً ال تخطیط الإلكترونى على تبسیط نظم وإجѧراءات العمѧل وذلѧك یѧؤدى الѧى تحقیѧق وفѧورات فѧى كѧل مѧن أیضا

ًعن توفیر عنصر الأمان مما یترتب علیھ وصول المنشأة إلى أعلѧى  الوقت والجھد المبذول والتكالیف ، فضلا

ونیѧة المعاصѧرة علѧى ویأتى إعتمѧاد التخطѧیط فѧى ظѧل الثѧورة الإلكتر. مستوى من مستویات الكفاءة والفعالیة 

ُمكنھѧا مѧن  ѧن المنشѧأت مѧن إسѧتخدام أسѧالیب تخطیطیѧة جدیѧدة مبتكѧرة ت ّ إستخدام نظم جدیدة للمعرفة وذلѧك یمُك

تحسین وزیادة عملیات التنبؤ مما یزید من كفاءة وفعالیة عملیات التخطѧیط وعملیѧات صѧنع وإتخѧاذ القѧرارات 

ً عѧن إمكانیѧة قیѧاس حیث یمكن تحویل حالات عدم التأكد والم. بالمنشأة خاطرة الى قرارات شبھ مؤكѧدة فضѧلا

ً والإسѧѧتعداد لمواجھتھѧѧا أو تغطیتھѧѧا بالإضѧѧافة غلѧѧى توسѧѧیع قاعѧѧدة البѧѧدائل والفѧѧرص وإمكانیѧѧة  المخѧѧاطر دوریѧѧا

تقویمھѧѧا وإسѧѧتخدام أفضѧѧلھا لمواجھѧѧة التحѧѧدیات ، بحیѧѧث یمكѧѧن التوصѧѧل الѧѧى إعѧѧداد خطѧѧط متمیѧѧزة لتحقیѧѧق 

  .أةالطموحات المختلفة للمنش

  :مزایا وصعوبات التخطیط: ثامناً 

  : مزایا عملیة التخطیط.1

ً من المزایا فى المنشأت حصرھا أحد الكتاب كما یلى   :)2(یحقق التخطیط عددا
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یسѧѧاعد التخطѧѧیط علѧѧى التنبѧѧؤ بالمشѧѧكلات التѧѧى تصѧѧادف عملیѧѧة التنفیѧѧذ ووضѧѧع الحلѧѧول لھѧѧا حتѧѧى لا  .أ 

 .حالة بدء التنفیذ بدون خطةتـتعطل عملیة التنفیذ للبحث عن ھذه الحلول فى 

 .یساعد التخطیط على تحدید الأھداف والمھام اللازم القیام بھا لتحقیق تلك الأھداف .ب 

یحدد التخطیط لكل قسم بل لكل فرد داخل االمنشأة ما ھو مطلѧوب منѧھ؟ مѧاذا تتوقѧع الإدارة منѧھ؟   .ج 

الفѧرد للقیѧام بالأعمѧال كمѧا  ما ھى الأعمال التى یجѧب أن ینجزھѧا؟ وبالتѧالى یتѧرك الحریѧة للقسѧم أو

 .یراھا 

وذلѧѧك یѧѧؤدى الѧѧى تحدیѧѧد واضѧѧح . یѧѧؤدى التخطѧѧیط الѧѧى توضѧѧیح الأمѧѧور بѧѧین الѧѧرئیس والمرؤسѧѧین .د 

 .للسلطات   وعدم تداخلھا وتضاربھا مما یؤدى الى سھولة تنفیذ الأعمال

ات علѧى نفѧس یحقق التخطیط التنسیق بین المستویات الإداریة المختلفة وكذلك التنسیق بین المستوی .ه 

 .المستوى الإدارى مما یمنع حدوث تضارب فى الأعمال

یساعد التخطیط على تدبیر الموارد قبل البدء فى التنفیذ مما یضمن إسѧتمرار التنفیѧذ باقѧل مشѧكلات  .و 

 .ممكنة فیما یتعلة بالموارد

ً علیھ یمكن القیام بوظیفѧة التنظѧیم وممارسѧة وظیفѧة .ز  التوجیѧھ  یضع التخطیط الأساس الذى الذى بناء

 .وبواسطتھ یمكن ممارسة الرقابة عن طریق مقارنة الأداء الفعلى بالمخطط

 .یساعد التخطیط على بقاء المنشأة ونموھا وإستمرارھا .ح 

  :صعوبات التخطیط

  :)1(یمكن تصنیف الصعوبات التى تواجھ عملیة التخطیط الى نوعین ھما    

 .صعوبات الأفراد .1

 .صعوبات التخطیط .2

  :وھى الناتجة عن الأفراد الذین یقومون بوضع وتنفیذ الخطة ومن أمثلتھا: عن الأفرادالصعوبات الناتجة 

 .مقاومة التغییر الناتج عن التخطیط .أ 

 .الإعتماد على الخبرة فى وضع التخطیط وتنفیذه مما یؤدى الى عدم دقة التنبؤ والتنفیذ .ب 

 .عدم التفریق بین دراسات التخطیط والتخطیط .ج 

 ھ التخطیط من قبل الأفراد ھى انھ قد یتمسك المنفذون بحرفیة تنفیذ الخطـــــة تعتبر اكبر صعوبة تواج .د 
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 .)1(وكذلك قلة الإلتزام بالتخطیط. والإلتزام بالتطبیق الحرفى لھا 

وتتمثل أھم  ھذه الصعوبات فى صعوبة الحصول على معلومات : الصعوبات فى العملیة التخطیطیة نفسھا

  .دقیقة للقیام بالتخطیط

  :)2(د كاتب آخر أن من الصعوبات المتعلقة بعملیة التخطیط ما یلىأور

 .التخطیط یتطلب المذید من الدراسات والوقت والجھد . أ

قد لا تصدق التنبؤات لأن المستقبل مجھول وخاصة عندما تكون الخطة طویلة المدى ، أو قѧد تكѧون ھنѧاك  . ب

 .سرعة تغیر فى البیئة المحیطة بالمنشأة

  :لتى تواجھ عملیة التخطیط یقترح الباحث الحلول التالیةلتذلیل الصعوبات ا

 :فیما یتعلق بصعوبات الأفراد .أ 

  .مشاركة جمیع الأفراد فى كافة المستویات الإداریة بالمنشأة فى وضع الخطة   -

ً یسع القلیل من الإضافات أو الحذف فى التنفیذ  -  .أن یكون التخطیط مرن نسبیا

  :لیة التخطیط نفسھا فالحلول الموضوعة ھىأما فیما یتعلق بصعوبات عم.ب

لابد من وضع التوازن بین التكلفة والجھد  والوقت المبذول للحصول على المعلومات اللازمة  -

  .للتخطیط  والعائد المكتسب من وراء ھذه التكلفة

خطط كذلك لابد أن تضع المنشأة ال. لابد أن یكون التخطیط مرن وقابل للتطبیق فى أكثر من ظرف  -

وعلى المخطط أن یقوم بتجزئة الخطة . البدیلة المناسبة للتنفیذ فى حالة عدم تنفیذ الخطة الأصلیة 

  .الى فترات للتطبیق
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  المبحث الثالث

  الرقابة الإداریـــــة

  :مفھوم الرقبة الإداریة وأنواعھا: أولاً 

سالیب التى تتبعھا، ومن ھذه للرقابة الإداریة عدة تعریفات من حیث المحتوى والأھداف والأ         

یتضمن ھذا النوع من الأسالیب الرقابیة السیاسات الإداریة والخطط التنظیمیة والسجلات والتى : " التعریفات

تتعلق جمیعھا بإتخاذ القرارات المتعلقة بتنفیذ العملیات المالیة ، وتوضع ھذه الأسالیب من أجل تنمیة الكفاءة 

م بتطبیق السیاسات والإجراءات والتعلیمات الإداریة بالمؤسسة وتقلیل إحتمال التشغیلیة وتشجیع الإلتزا

حدوث مخالفات لھذه السیاسات والتعلیمات، وینطبق ھذا الجزء من الرقابة الداخلیة على وظائف أخرى لا 

ترتبط بوظائف أقسام المحاسبة والإدارة المالیة مثل دراسة الوقت والحركة ونظم تأھیل وتدریب 

  :من ھذا التعریف نلاحظ" . )1(وظفینالم

  :أن الرقابة الإداریة تتضمن ثلاثة أشیاء ھى .أ 

 .السیاسات الإداریة .1

 .الخطط التنظیمیة .2

 .السجلات .3

 .تتعلق الرقابة الإداریة بتنفیذ العملیات المالیة وتنمیة الكفاءة التشغیلیة وتشجیع الإلتزام بالسیسات الإداریة .ب 

 .لرقابة الداخلیةأن الرقابة الإداریة جزء من ا .ج 

 .للرقابة الإداریة وظائف لاتتعلق بالوظیفة المالیة .د 

تتمثل الرقابة الإداریة الداخلیѧة فѧى خطѧة التنظѧیم :"كما قام كاتب آخر بتعریف الرقابة الإداریة كالآتى

ھѧѧذه وكѧѧل الطѧѧرق والإجѧѧراءات المتعلقѧѧة بالكفѧѧاءة التشѧѧغیلیة والإلتѧѧزام بالسیاسѧѧات الإداریѧѧة، وعѧѧادة مѧѧا تتعلѧѧق 

الأسѧѧالیب بطریقѧѧة غیѧѧر مباشѧѧرة بالسѧѧجلات المالیѧѧة، وتشѧѧتمل تلѧѧك الأسѧѧالیب والإجѧѧراءات عѧѧادة علѧѧى التحلیѧѧل 

ونجد أنھѧذا ". )2(الإحصائى ودراسات الوقت والحركة وتقاریر الأداء وبرامج تدریب الموظفین ورقابة الجودة

  :التعریف للرقابة الإداریة یحتوى على

 .عن خطة وطرق وإجراءات لتنفیذ ھذه الخطة أن الرقابة الإداریة عبارة .أ 

                                                             
دار المریخ : الریاض(احمد حامد حجاج وكمال الدین سعید، .تعریب دالمراجعة بین النظریة والتطبیق، ى، ولیام توماس وامرسون ھنك)1(

     371، ص)م1989للنشر، 
187، ص)م1992مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مراجعة الحسابات من الناحیتین النظریة والعملیة، احمد نور، .د)  2)  
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 ,ھدف الرقابة الإداریة ھو العمل على تشجیع الإلتزام بالسیاسات الإداریة .ب 

 ,للرقابة الإداریة أسالیب متعددة مرتبطة بطریقة غیر مباشرة بالسجلات المالیة .ج 

ى تتعلѧѧѧق الرقابѧѧѧة الإداریѧѧѧة تحتѧѧѧوى علѧѧѧى الخطѧѧѧة التنظیمیѧѧѧة للمشѧѧѧروع والتѧѧѧ"جѧѧѧاء فѧѧѧى تعریѧѧѧف آخѧѧѧر 

بالإجراءات والطرق التى تتصل بصفة خاصة بكفایة تشغیل المشѧروع والتمشѧى مѧع سیاسѧات الإداریѧة، وبѧورة 

غیر مباشرة تتعلق بالنواحى المالیة وسجلاتھا وتشتمل الرقابة الإداریة عادة علѧى أدوات رقابیѧة مثѧل التحلѧیلات 

بѧѧالنظر فѧѧى ". )1(التѧѧدریب والرقابѧѧة علѧѧى الجѧѧودة الإحصѧѧائیة، دراسѧѧة الѧѧزمن والحركѧѧة، تقѧѧاریر الأداء، بѧѧرامج

  : التعریف السابق یمكن ملاحظة الآتى

 .الرقابة الإداریة عبارة عن خطة تنظیمیة .أ 

ھذه الخطة مرتبطѧة بطریقѧة مباشѧرة بكفایѧة التشѧغیل والتمشѧى مѧع السیاسѧات الإداریѧة للمشѧروع وبطریقѧة  .ب 

 .غیر مباشرة بالجوانب المالیة بالمشروع

  .لإداریة أدوات متعددةللرقابة ا .ج 

فѧت لجنѧة معѧѧاییر التѧدقیق الرقابѧѧة الإداریѧة بانھѧا ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ خطѧѧة التنظѧیم ومѧѧا :"عرّ

یرتبط بھا من إجراءات وأسالیب تختص بالعملیѧات القراریѧة، والتѧى تقѧود الأدارة الѧى فѧرض سѧلطتھا وتحكمھѧا 

التشѧغیل ولѧیس بقسѧم الحسѧابات أو القسѧم المѧالى فѧى ونجد أن الرقابة الإداریѧة تѧرتبط بأقسѧام . فى ھذه العملیات 

المنشѧأة والسѧبب فѧѧى ذلѧك أن ھѧذه الإقسѧѧام غیѧر مرتبطѧة مباشѧѧرة بالقسѧم المѧالى ، بمعنѧѧى غیѧر خاضѧعة لمسѧѧؤلیة 

ویمكن أن نلاحظ مѧن التعریѧف السѧابق " . )2(المدیر المالى مما یعنى عدم قیام مدقق الحسبات الخارجى بتدقیقھا

  :ما یلى

 .رقابة الإداریة عبارة عن خطة لھا إجراءات وأسالیب محددةأن ال  .أ 

 .تؤدى الرقابة الإداریة الى فرض سلطة الإدارة .ب 

 .ترتبط الرقابة الإداریة بقسم التشغیل .ج 

الصѧѧادر عѧѧن المجمѧѧع الأمریكѧѧى ) 1(ورد تعریѧѧف الرقابѧѧة الإداریѧѧة فѧѧى بیѧѧان معѧѧاییر المراجعѧѧة رقѧѧم

قابѧة الإداریѧة ھѧى التѧى تشѧمل الخطѧة التنظیمیѧة والإجѧراءات والسѧجلات الر:")3(للمحاسبین القانونیین كما یلѧى

التѧѧى تخѧѧتص بعملیѧѧات إصѧѧدار القѧѧرا والتѧѧى تѧѧؤدى الѧѧى إعتمادالعملیѧѧات والتѧѧرخیص بھѧѧا مѧѧن جانѧѧب الادارة 

                                                             
  (1 126، ص) م1993مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(وأسس المراجعة علماً وعملاً،  مبادئعبد الفتاح الصحن، .د) 
208، ص) م2006دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، : عمان(تدقیق الحسابات المعاصر، غسان فلاح المطارنة، .د)  2)  
120، ص) م2000ؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، م: عمان(مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، یوسف محمد جربوع، .د)  3)  
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والتصریح بالعملیات ھومن وظیفة الإدارة عن تحقیق أھѧداف المنشѧأة وھѧى نقطѧة البدایѧة لتقریرانظمѧة الرقابѧة 

  ".بیة عن العملیاتالمحاس

ھى عبارة عن الخطة "من خلال إستقراء التعریفات السابقة یعرف الباحث الرقابة الإداریة بأنھا 

التنظیمیة للمنشأة والتى تحتوى على النواحى العلمیة والتطبیقات العملیة والتى تھدف إلى تحقیق كفاءة تشغیلیة 

  ". وإداریة عالیة بالمنشأة

  :یةأنواع الرقابة الإدار

ً على ذلك یمكن . یجب أن تتفق وسائل الرقابة الإداریة مع العوامل والظروف البیئیة المحیطة بناء

  :)1(تقسیم الرقابة الإداریة الى

ً فى مراجعѧة  :الرقابة المباشرة .أ  ً ومستمرا ً مھما یتم ھذا النوع عن طریق الملاحظة الشخصیة التى تلعب دورا

نفسѧѧھ بمراقبѧѧة الرؤوسѧѧین والتحѧѧدث معھѧѧم بغѧѧرض التعѧѧرف علѧѧى المعلومѧѧات إذ یقѧѧوم المسѧѧؤل ب. النتѧѧائج الفعلیѧѧة

 .الضروریة وعلى الإنعكاسات التى یبدیھا ھؤلا الأفراد تجاه طبیعة العمل والظروف

لأسباب عدیدة قد یتعزر على المسئول القیام بملاحظات شخصیة لسیر أعمال المنشأة  :الرقابة غیر المباشرة .ب 

 .غیر المباشرة عن طریق التقاریر الرقابیة التى تكشف عن الأخطاء فى سیر العمللذلك یلجأ الى الرقابة 

  :أھداف الرقابة الإداریة: ثانیاً 

یھدف ھذا النوع من الرقابة الى تحقیق أكبر كفاءة فى العمل وضمان تنفیذ السیاسات الإداریة ، ومن 

  :)2(الوسائل المستخدمة فى ذلك

 .اءالكشوف الإحصائیة وتقاریر الأد .أ 

 .دراسة الزمن والحركة وذلك لتحدید الوقت المعیارى لإتمام العملیة .ب 

 .وضع البرامج التدریبیة للموظفین المستخدمین .ج 

 .مراقبة الجودة .د 

 .استخدام المیزانیات التقدیریة كأداة للرقابة .ه 

  :)3(قام أحد الكتاب فى تمثیل أھداف الرقابة الإداریة فى الأھداف الآتیة

                                                             
201ص،)م1995دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، : عمان(اساسیات الإدارة، د كامل المغربى واخرون، )  1)  
  (2 51، ص)م1991الدار الجماھیریة للنشر والتوزیع، : طرابلس(، 2طمعاییر وإجراءات، : المراجعةادریس عبد السلام إشتیوى، .د) 

الدار الجامعیة للطباعة : الإسكندریة(دراسات متقدمة فى المحاسبة والمراجعة،كمال الدین مصطفى الدھراوى ومحمد السید سرایا، .د)  (3
  24ص، )م2001والنشر والتوزیع، 
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  : ل وتنمیتھا عن طریق مراعاةتحقیق كفاءة التشغی .1

التحقѧѧق مѧѧن كفѧѧاءة عناصѧѧر المѧѧدخلات للعملیѧѧات التشѧѧغیلیة والإنتاجیѧѧة مѧѧن حسѧѧن إختیѧѧار ھѧѧذه العناصѧѧر  .أ 

 .وحسن إستخدامھا 

التحقق من كفاءة مرحلة التشغیل لھذه العناصر وذلѧك عѧن طریѧق مراعѧاة قواعѧد التنظѧیم والإجѧراءات  .ب 

 .بعة ومراقبة ما یتم إنجازه خلال ھذه المرحلةواللوائح الموضوعة من قبل من خلال متا

التحقق من عناصر المخرجات من السلع والخѧدمات ومѧدى فعالیتھѧا فѧى تحقیѧق النتѧائج والأھѧداف ومѧا  .ج 

 .تتضمنھ من عناصر مختلفة

التى تحقیق الإلتزام باللوائح والقوانین والسیاسات والتعلیمات من قبل الإدارة أوالأجھزة الحكومیة أو الرقابیة  .2

 .تخضع لھا المنشأة

 .تخفیض إحتمال حدوث مخالفات لأى تعلیمات أو لوائح أو نظم خاصة بالمنشأة  .3

  :مھام الرقابة الإداریة: ثالثاً 

الرقابة الإداریة كغیرھا من الوظائف الإداریة لھا مھام معینة یجب أن تؤدیھا داخل الوحدة التنظیمیة 

  :)1(ئیسیة حددھا أحد الكتاب كما یلىونجد أن للرقابة الإداریة ثلاثة مھام ر

تشترك الرقابѧة الإداریѧة فѧى مراحѧل التشѧخیص الإسѧتراتیجى وفѧى تحدیѧد : تحدید الإتجاه الذى یجب إتخاذه .1

 .الإستراتیجیة ، ویمثل ھذا العمل المرحلة الأولى من مھمة الرقابة الإداریة داخل المنشأة

ة بوضع المنشأة تحت الضغط نحو الأھѧداف المطلѧوب تحقیقھѧا الرقابة الإداریة مكلف: تخطیط ومتابعة الأداة .2

أن یكѧون ھѧذا الضѧغط  ، وھذا یعنى دفع االمنشأة نحوالأھداف التى تترجم الإسѧتراتیجیة المقѧررة، ولضѧمان 

ً من الثنائى التخطیط ومتابعة الأداة من خلال المنشأة بأكملھا ً یتم وضع المنشأة تحت الضغط إنطلاقا  .ثابتا

متابعة الأداء تقود القیادة الیومیة بالأداء وتختلف ھذه المھمѧة عѧن قیѧاس الأداء الѧذى یقѧر أداء : داءقیاس الأ .3

المنشأة فى بیئتھا الإستراتیجیة، وھذا یعنى أن مجموعة من العملیات تراقب  ملاءمѧة الأدوات مѧع الغایѧات، 

لعمѧل الیѧومى وتنفیѧذ الأعمѧال وكѧذلك كما تراقب تنفیѧذ الإنجѧازات وتركѧز ھѧذه النقطѧة علѧى التشѧغیل الجیѧد ل

 .الإجراءات

نجد أن دور الرقابة الإداریة داخل الوحدة التنظیمیة ھو تنسیق النشاط الإقتصادى للمنشأة من أجل قیادة أدائھا 

  :)1(بأفضل ما یمكن ، ومن أجل ذلك تقوم بعدة مھمات منھا
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 .أخذه المنشأة على مدى بعیدتساعد على تحدید الإستراتیجیة ، أى الإتجاه الذى یجب أن ت .1

 .ھى المسئولة عن تطبیق ھذه الإستراتیجیة  .2

 .تشارك فى قیاس الأداء .3

ّ إذا  ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ّ غیѧѧѧѧѧѧر أن الرقابѧѧѧѧѧѧة الإداریѧѧѧѧѧѧة لاتسѧѧѧѧѧѧتطیع القیѧѧѧѧѧѧام بمھامھѧѧѧѧѧѧا الا

لѧى مѧن أجѧل ذلѧك یجѧب ع. خصصتالمنشأة بیئѧة الإدارة التѧى یجѧب أن تنسѧق بѧین التѧرابط المѧنظم وردود الفعѧل 

الرقابة الإداریة أن تستند على النشاط ، ونجد أن المعلومة التى تعتمد علیھا الرقابة الإداریة ھѧى معلومѧة القیѧادة 

ѧل بالنتیجѧة علѧى الأنشѧطة لѧتمكن مѧن القیѧام بѧدورھا ، وھѧذا الѧدور ھѧو التѧأثیر علѧى عѧاملى  والتى یجب أن تتفصّ

یة العامة الى أھداف خاصة وبتغذیة الإستراتیجیة بمعلومات الأداء فى إتجاه تحقیق الأھداف بترجمة الإستراتیج

  .عن العملیات

  :عناصر الرقابة الإداریة: رابعاً 

ن الرقابѧة الإداریѧة وتعمѧل مجتمعѧة مѧن أجѧل الوصѧول بالرقابѧة الإداریѧة  ّ ◌ ّ ◌ ّ ھناك عناصر معینة تكѧو

  :)2(الى غایاتھا، وقد مثل أحد الكتاب ھذه العناصر فیما یلى

ف العامѧة الرئیسѧیة للمشѧروع وكѧذلك الأھѧداف الفرعیѧة علѧى مسѧتوى الإدارات والأقسѧام والتѧى تحدید الأھدا .1

 .مع توصیف دقیق لمثل ھذه الأھداف حتى یسھل تحقیقھا. تساعد على تحقیق الأھداف العامة 

 وضع نظام لرقابة الخطة التنظیمیة فى المسروع لضمان تحقبق ما جاء بھا من إجراءات وخطوات وبالتالى .2

 .تحقیق الأھداف الموضوعة

وضع نظام لتقدیر عنبصر النشاط فى المشروع على إختلاف أنواعھا بشكل دورى فى بدایة كل فترة مالیة  .3

 .لتكون ھذه التقدیرات ھى الأساس فى عقد المقارنات وتحدید الأنحرافات بصفة خاصة

 .شروع للإسترشاد بھاوضع نظام خاص للسیاسات والإجراءات المختلفة للعناصر الھامة فى الم .4

وضع نظام خاص لعملیة إتخاذ القرارات یضمن سلامة إتخاذھا بما لا یتعارض مع مصالح المنشأة  وما  .5

تھدف الى تحقیقھ من أھداف وما تصل الیھ من نتائج ، وعلى أساس أن أى قرار لا یتخذ 

ً على اسس ومعاییر معینة وبعد دراسة وافیة  ّ بناء ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ّ تبرر ضرورة إتخاذ الا

 .نثل ھذا القرار

  :خطوات الرقابة الإداریة: خامساً 

                                                                                                                                                                                                    
75ص، المرجع السابق )  1)  
  (2 237صمرجع سابق، كمال الدین مصطفى الدھراوى ، ومحمد السید سرایا ، .د) 
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  :)1(للرقابة الإداریة أربعة خطوات رئیسیة یمكن وصفھا كالآتى

ً أن تكون المعاییر : وضع المعاییر وطرق قیاس الأداء .1 یجب تحدید المعاییر بشكل واضح ویجب أیضا

 .قیقةمقبولة،  كذلك یجب أن تكون طرق القیاس واضحة ود

فالمشروعات التجاریة تختلف طرق . تتنوع طرق قیاس الأداء بتنوع أنشطة المشروعات  :قیاس الأداء .2

كذلك یمكن أن تختلف ھذه الطرق . قیاس أدائھا عن المنشأت الصناعیة والتى تختلف بدورھا عن الخدمیة

 .داخل أنشطة المجال الواحد

أسھل خطوات الرقابة الإداریة ففى حالة تطابق اداء الفعلى وھى من  :تحدید مدى تطابق الأداء مع المعاییر .3

 .مع المعاییر یكون كل شئ تحت السیطرة ولا یتطب الأمر ھنا التدخل فى سیر عملیات المنشأة

ُمارس ھذه الخطوة اذا إتضح أن الأداء لا یتطابق مع المعاییر الموضوعة  :إتخاذ الإجراء التصحیحى .4 ت

وقد یتمثل الإجراء التصحیحى فى إجراء تغییر على نشاط أو . تصرف معین  وأظھر التحلیل ضرورة إتخاذ

 أكثر من عملیات المنشأة، كما قد یتمثل فى تغییر المعاییر التى وضعت من قبل

  :الرقابة الإداریة فى ظل التكنلوجیا الحدیثة للمعلومات: سادساً 

ونیة فى المجالات الإداریة المختلفة فى السنوات الأخیرة حدث أھتمام كبیر باستخدام النظم الاكتر

لمواجھة الأحجام الكبیره من العملیات المتنوعة التى تقوم بھا الإداره ومنھا العملیات المالیة، والمحاسبیة 

والرقابیة، ساھم فى ھذا الاھتمام التطور التكنلوجى الھائل الذى إجتاح العالم ومالازم ھذا التطور من سرعة 

تطبیقات الالكترونیة ونجد أن الرقابة الإداریة كوظیفة من الوظائف الإداریة قد تأثرت ودقة فى استخدام ال

  .بالإستخدامات التكنلوجیة فى المجالات المختلفة 

  : )2(لتحقیق أھداف الرقابة الإداریة فى ظل التشغیل الالكترونى للبیانات ینبغى أن تتضمن ما یلى 

ف معھد المحاسب: الرقابة التنظیمیة .1 ین القانونیین الكندى الرقابة التنظیمیة فى نظم التشغیل الإلكترونیة عرّ

للبیانات بأنھا تقسیم المھام داخل وخارج قسم التشغیل الإلكترونى للبیاناتوذلك بھدف تدنیة الأخطاء 

 :والمخالفات فى ظل إستخدام ھذا النظام وتتضمن ھذه الرقابة الإجراءات التالیة

 .ونى للبیانات عن الأقسام المستفیدةفصل قسم التشغیل الإلكت .أ 

 .الفصل التام للمھام بین العاملین داخل قسم التشغیل الإلكترونى للبیانات .ب 

 .فصل المھام داخل الأقسام المستفیدة .ج 
                                                             

.272-262ص ص ) م1992د ن ،: د ب (أساسیات الإدارة والتنظیم محمد عبد الله عبد الرحیم ، .د)  1)  
ص  ،)م1999دار الجامعة الجدید للنشر،: ةالإسكندری(،اساسیات المراجعة فى ظل نظم التشغیل الالكترونى للبیاناتیر كامل محمد،سم) (2

   95-88ص
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 .جدولة العاملین بالنظام على أساس منتظم .د 

 .تناوب العاملین .ه 

م التشغیل الإلكترونى للبیانات فى تسھیل تساھم ھذه الرقابة فى ظل نظا:  الرقابة على إعداد وتوثیق النظام .2

ً لمراجعتھ ً كافیا  :وتشمل ھذه الرقابة ما یلى. عملیة مراجعتھ حیث تقدم مستندات تمثل سندا

تھدف الى بناء نظام یتضمن إجراءات الرقابة الكافیة  على تطبیقات : الرقابة على إعداد النظم .أ 

 :وتتطلب ھذه الرقابة الإجراءات التالیة. یة الحاسب ومما یتوافق نع مواصفات التشغیل المعیار

 .وجود إجراءات نعیاریة لأغراض التخطیط وإعداد وتجھیز النظام -

إشتراك كل من المراجع الداخلى والخارجى ، المستفیدین وأفراد قسم المحاسبة فى إعداد  -

 .النظام

 .إجراء الإختبار المبدئى للنظام  -

 .ن النظام القدیم الى الجدیدالرقابة الكافیة على عملیة التحویل م -

 .التأكد من توثیق عملیة إعداد النظام  -

 .إعداد جداول تقدیریة لوقت إنجاز أنشطة إعداد النظام بغرض الرقابة على إعداد النظام -

 .إستخدام الأشكال المعیاریة والختصرات والنمازج فى إعداد النظام -

 .یة إعداد النظامالفحص المستمر للأعمال التى یتم إنجازھا أثناء عمل -

التصدیق النھائى على النتظام الجدید من الإدارة، المستفیدین وأفراد التشغیل لاالإلكترونى  -

 .للبیانات 

قیام المستفیدین، أفراد التشغیل الإلكترونى للبیاناتوأفراد المراجعة الداخلیة لفحص النظام  -

 .لبعد تشغیلھ لفترة من الوقت وذلك لتقییم فعالیة تالنظام كك

یتضمن التوثیق السجلات والتقاریر وأوراق العمل ووصف للنظام : الرقابة على توثیق النظام .ب 

وبرمجة وخرائط التدفق وتعلیمات  التشغیل وغیرھا من الأدوات التى تساعد على وصف النظام 

ادة ویؤدى التوثیق الجید للنظام الى ذی. والإجارءات المسنخدمة لأغراض أداء مھام تشغیل البیانات

ومن أھم إجراءات . فھم المراجع للرقابة على تطبیقات النظام ومن ثم تدنیة وقت وتكلفة المراجعة

 :الرقابة على توثیق النظامما یلى

 .وجود معاییر لتوثیق النظام  -

 .إستخدام البرامج المساعدة مثل خرائط التدفق وبرامج  أمناء المكاتب  -
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ق البرامج ، وشرح مدخلات ومخرجات كل توثیق البرامج من خلال إعداد خرائط تدف -

 .برنامج والإجراءات الرقابیة التى بیتضمنھا 

 .توثیق تعلیمات التشغیل -

تھدف الرقابة الإداریة على توزیع المخرجات الى العمل : الرقابة على توزیع المخرجات -

على توزیع مخرجات نظام التشغیل الإلكترونى للبیانات على الأشخاص المصرح لھم 

 :وتتضمن الإجراءات التالیة. ك وتوزیعھا فى الوقت المناسببذل

ینبغى أن تتضمن وثائق التشغیل وصف الإجراءات وتوزیع مخرجات كل تطبیق  .1

ن من توزیع كافة المخرجات على الأشخاص  ّ على حده الى الحد الذى یمك

ح لھم بذلك ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ  .المصر

 .حص التوزیعالتحقق من مدى توافق سجل التوزیع وقائمة ف .2

فحص قائمة التحویل للتأكد من أن المخرجات التى إستلمتھا الأقسام المستفیدة ھى  .3

 .نفسھا التى تم تحویلھا من قسم التشغیل الإلكترونى للبیانات

 .فحص جدول التوزیع  .4

یمكن التغلب على معظم مخالفات الحاسوب من خلال التخطیط : الرقابة الإداریة على أمن المعلومات .3

 :دارى الجید على أمن النظام ویتضمن التخطیط والرقابة الإداریة على أمن النظام النقاط التالیةالإ

 .تحدید أھداف أمن النظام  .1

 .تقدیر الإحتمالات والتكالیف المرتبطة بمخاطر أمن تشغیل البیانات .2

 .إعداد خطة تتضمن مستوى مقبول من الأمن وبتكلفة معقولبة .3

 .النظام تحدید المسئولیات على أمن .4

 .إختبار إجراءات الرقابة على أمن النظام .5

  :أسالیب وأدوات الرقابة الإداریة: سابعاً 

لتحقق الرقابة الإداریة أھدافھا فإنھا تستخدم أسالیب وأدوات شتى منھا الكمى ومنھا الوصفى 

  :)1(وغیرھما من الأدوات والأسالیب وقد حدد أحدالكتاب أسالیب الرقابة الإداریة كما یلى

                                                             
265-251،ص ص)م1995شركة الشرق الأوسط للطباعة،:عمان( 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة،فؤاد الشیخ سالم وآخرون، .د)  1)  
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مثل سجلات الزمن وسجلات الدوام والرسوم البیانیة التى تستخدم للمقارنة بین :الأسالیب الوصفیة  .أ 

المعاییر المتوقعة والمستوى الفعلى للإنجاز فھى تسھل المقارنة وتوضح الإنحراف الفعلى عن 

 .ت المخبریة كذلك قد تحتاج الرقابة النوعیة مثل رقابة الجودة على نوع معین من التحلیلا. المعیار

المقصود بھا الجولات التفتیشیة التى یقوم بھا من لھ حق المراقبة وھذه الجولات  :ألأسالیب المیدانیة .ب 

 .اما أن تكون عامة أو خاصة أودوریة أو مفاجئة 

من الأسالیب الكمیة المستخدمة فى الرقابة الإداریة بطاقة الجرد المستمر التى تتیح : الأسالیب الكمیة .ج 

ً فى المخازن فى تاریخ معینمعرفة و كما قد یتم إستخدامھا . حدات وحدات الصنف الموجود فعلا

ً فى  للرقابة الدوریة أو المفاجئة عن طریق مقارنة ما ھو مدون بالبطاقة  بما ھو موجود فعلا

  . كذلك من ھذه الأسالیب الموازنات التقدیریة . المخازن

  :)1(بإستخدام احدى أو بعض عناصر الرقابة التالیة یمكن لإدارة أى مننشأة أن تراقب  أعمالھا

عن خطط النشѧاط المتعلقѧة بفتѧرة مالیѧة مقبلѧة ) كمԩوقیمى( الموازنة ھى تعبیر رقمى: الموازنات التقدیریة .أ 

ووسیلة للرقابة الفعالة على التنفیذ والأداء یѧتم مѧن خلاالھѧا توزیѧع المسѧئو لیѧات التنفیذیѧة بѧین العѧاملین حتѧى 

  )2(م الأداء ومتابعة التنفیذ والتحقق من تحقیق الأھداف المرسومة وإتخاذ القرارات المطلوبةیمكن تقیی

  :بالنظر الى التعریف أعلاه یمكن ملاحظة ما یلى

وذلك یعنى بالضرورة ان كون جمیع وحدات النشѧاط بالمنشѧأة .الموازنة عبارة عن تقدیر رقمى .1

 .مقاسة فى شكل وحدات وحدات نقدیة

ن الإدارة من أداء العدید من الوظائفإستخدام ا .2 ّ  .لموازنة یمك

تعبیر رقمى عن خطط وبرامج الإدارة التى تتضѧمن كѧل العملیѧات "كما عُرفت الموازنة التقدیریة بأنھا

نجѧѧد أن ھѧѧذا العریѧѧف لѧѧم یحѧѧدد الھѧѧدف الѧѧذى مѧѧن أجلѧѧھ عѧѧدّت ". )3(والنتѧѧائج االمتوقعѧѧة فѧѧى فتѧѧرة معینѧѧة مسѧѧتقبلیة

  .الموازنة

عبѧارة عѧن بیѧان رقمѧى لأنشѧطة "لتعریفات السابقة یعرف الباحث الموازنة التخطیطیѧة بأنھѧامن خلال ا

ً عنھا فى صورة وحدات نقدیة وذلك مѧن أجѧل رسѧم السیاسѧات ومتابعѧة التنفیѧذ والتلأكѧد  المنشأة المستقبلیة معبرا

ة فѧѧى إتخѧѧاذ القѧѧرارات ھѧѧذا بالإضѧѧافة الѧѧى المسѧѧاعد. مѧѧن تحقیѧѧق الأھѧѧداف المطلوبѧѧة وإعѧѧداد التقѧѧاریر عѧѧن ذلѧѧك 

  ".المناسبة

                                                             
44،ص) م1999مؤسسة شباب الجامعة، :الإسكندربة (،االأعمال الإقتصادیة والعالمیة دارة إ فرید النجار،.د)  1)  
137، ص)م2005الدار الجامعیة للنشر والتوزیع،:الاسكندریة(نظرة متكاملة،:الموازنات التقدیریةطارق عبد العال حماد، .د)  2)  
396صمرجع سایق، خلیل عواد أبو حشیش، .د)  3)  
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تسѧѧاعد الموازنѧѧة فѧѧى خدمѧѧة وظیفѧѧة الرقابѧѧة فھѧѧى تحتѧѧوى علѧѧى أرقѧѧام التكѧѧالیف والإیѧѧرادات التѧѧى یتوقѧѧع 

حدوثھا خѧلال فتѧرة الموازنѧة والخاصѧة بكѧل إدارة أو قسѧم فѧى المنشѧأة وتѧتم الرقابѧة عѧن طریѧق مقارنѧة الأرقѧام 

لتحدیѧد الإنحرافѧات بینھѧا وتحلیѧل أسѧبابھا والتقریѧر عنھѧا ولأن الموازنѧة الفعلیة مع الأرقام الواردة فى الموازنة 

  ).1(تحدد لكل قسم أو إدارة الأدوار المطلوبة منھا فإن الرقابة تصل الى كل الوحدات

یرى الباحث أنھ ولتحقیق الموازنة الھدف المرجو منھا لابد من ضمان تنفیذھا بدرجѧة عالیѧة مѧن الدقѧة 

مشѧاركة كѧل الأطѧراف المسѧئولة عѧن التنفیѧذ فѧى إعѧداد الموازنѧة حتѧى بتѧوفر لھѧم الѧدافع  ولضمان ذلك لابد مѧن

  .القوى لتنفیذ الموازنة

یمكن مراقبة الأعمال عن طریق تحلیل التكالیف الى متغیرة وثابتة وتحلیل : تحلیل خرائط التدفق .ب 

تم ذلك بإستخدام خرائط نقطة الإیرادات عند كل مستوى من مستویات الإنتاج أو التشغیل أو المبیعات وی

  . )2(التعادل وھى نقطة التكالیف الكلیة مع الإیرادات الكلیة التى تتحقق بعدھا الأرباح الصافیة

ً فѧѧى الرقابѧѧة والѧѧتحكم علѧѧѧى  یѧѧرى الباحѧѧث أن ھذھѧѧذ الأداة مѧѧن أدوات الرقابѧѧة الإداریѧѧة تسѧѧاعد كثیѧѧرا

عرفѧة مѧدى إسѧتفادة المنشѧأة مѧن تكالیفھѧا الثابѧة ومѧدى قѧدرتھا التكالیف، فتقسیم التكالیف الى متغیرة وثابتة یتم لم

علѧѧى الѧѧتحكم علѧѧى تكالیفھѧѧا المتغیѧѧرة ، كѧѧذلك لابѧѧد مѧѧن وضѧѧع فروقѧѧات مسѧѧموح بھѧѧا بѧѧین الأداء الفعلѧѧى المتوقѧѧع 

ً لظروف المستقبل   .للموازنة تحسبا

ً على أسس علمیة وفنیة خطة إعداد التكالیف المحددة "یقُصد بالتكالیف المعیاریة :التكالیف المعیاریة .ج  مقدما

 ً ً معینѧا ً كانت منتجا دقیقة عن فترة زمنیة مستقبلیة تعبر عن ما یجب أن تكون علیھ تكالیف وحدة النشاط سواء

 ً ًوفقا ً لأغѧراض تخطیطیѧة ورقابیѧة أیضѧا أو عملیة إنتاجیة معینة ذلك لیس بغرض تقویم أداء النشاط بل تحقیقѧا

  :لتعریف السابق نلاحظمن ا" . )3(.لمنھج علمى إجرائى

ً لمنھج علمى .1   .أن التكالیف المعیاریة عبارة عن خطة مستقبلیة للتكالیف وفقا

 . ھذه الخطة لھا أھداف محددة تسعى الى تحقیقھا .2

فѧѧت التكѧѧالیف المعیاریѧѧة بأنھѧѧا ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ً بدقѧѧة :"كمѧѧا عُرّ ھѧѧى تكѧѧالیف محѧѧددة مقѧѧدما

الكفѧاءة فѧى العملیѧات التشѧغیلیة والصѧناعیة وھѧى تعتبѧر بمثابѧة  وعنایة وتستخدم كأھѧداف لѧلأداء بغѧرض تحقیѧق

ً لكمیѧѧة مѧѧوارد النشѧѧأط التѧѧى یجѧѧب أن یسѧѧتھلكھا كѧѧل منѧѧتج أو اى وحѧѧدة  أنمѧѧاط مبنیѧѧة علѧѧى معѧѧاییر محѧѧددة مقѧѧدما

                                                             
186،ص) م2004دار وائل للطباعة والنشروالتوزیع،: عمان(،3المحاسبة الإداریة،طمحمد تیسیر عبد الحكیم الرجبى،.د)  1)  
405صمرجع سابق، د فرید النجار، )  2)  
6، ص)م2003المكتبة العربیة، : المنصورة(مدخل معاصر، :نظم التطالیف المعیاریةمكرم عبد المسیح، .د) 3)  
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التعریѧف یحѧدد ان الغѧرض مѧن التكѧالیف المعیاریѧة ھѧو تحقیѧق كفѧاءة ". )1(مخرجات أخرى وسعر ھذه المѧوارد

ناعیة وه ما یتطلب القیام بالعدید من الوظائف كالتخطیط والرقابѧة والتنسѧیق وغیرھѧا مѧن الوظѧائف تشغیلیة وص

  .الإداریةالأخرى

عبѧارة عѧن تكѧالیف "من خلال إستعراض التعریفѧات السѧابقة یعѧرف الباحѧث التكѧالیف المعیاریѧة بأنھѧا

أسس علمیة وعملیة دقیقة ھدفھا تحقیق  تخص فترة مستقبلیة لعدد معین من حجم النشاط أو الإنتاج، ومبنیة على

كفاءة إننتاجیة وتشغیلیة عالیة ومساعدة الإدارة فى القیام بوظائف التخطي والرقابѧة والتنسѧیق وإتخѧاذ القѧرارات 

تفید التكالیف المعیاریة فى مجال الرقابة عѧن طریѧق مقارنѧة الأداء الفعلѧى مѧع المحقѧق وتحلیѧل " . وتقویم الأداء

عرفة أسبابھا ومعالجتھا ویرى الباحѧث أنѧھ لضѧمان نجѧاح التكѧالیف المعیاریѧة فѧى تحقیѧق أھѧدافھا الإنحرافات وم

  .لابد من أن تشارك جمیع الأطراف المسئولة عن تنفیذھا فى إعدادھا

تستخدم النسب فى مراجعة الأعمال بالمنشأت بالمقارنѧات الزمنیѧة والمكانیѧة قسѧم مѧع   :تحلیل النسب .أ 

كما نجد أن من فوائد تحلیѧل النسѧب أنѧھ یقѧدم . )2(خر أو شركة مع شركة أخرىقسم أو فرع مع فرع آ

  .مقیاس عن أداء المنشأة مقارنة بالأداء المتوقع لنفس المنشأت التى تعمل فى نفس المجال

تستخدم الطرق الإحصائیة فى الرقابة على الأعمال مثѧل خѧرائط مراقبѧة  :طرق الرقابة الإحصائیة .ب 

ً للخطѧأ . عینات المختارة الجودة وإستخدام ال ً مѧا یعتبѧر الإنحѧراف المعیѧارى الإحصѧائى مقیاسѧا وغالبѧا

 .)3(فى الرقابة بالإضافة الى قیاس التحیز فى القیاسات

  :)4(كما أضاف أحد الكتاب الأدوات التالیة لأدوات الرقابة الإداریة
ُعد التقاریر وسیلة من وسائل الرقابة حیث تھدف التقاریر : التقاریر .1 إلى إعطاء المعلومات اللازمة ت

فالتقاریر . والتقاریر إما أن تكون دوریة أو إستثنائیة . لمقارنة الأداء الفعلى بالمعاییر الموضوعة للأداء

أما التقاریر . الدوریة المنتظمة تھتم بجمع المعلومات اللازمة للإدارة والمتعلقة بالنتائج المحققة فعلاً 

وفى الحالة الطبیعیة لاحاجة لمثل  ھذه . ین ظھور إنحراف أو لتقویم ماالإستثنائیة فیتم إعدادھا ح

  ).5(التقاریر

وھى طریقة مستقلة ومنتظمة فى تقییم .أدوات الرقابة الإداریة الفعالة  یعُتبر من :التدقیق الداخلى .2

أن العملیات  ویھدف التدقیق الداخلى الى التأكد من. العملیات المحاسبیة والتمویلیة وغیرھا فى المنشأة

 .المحاسبیة تعكس الحقائق بصورة صحیحة

                                                             
6 ، ص)م1998، دار النھضة العربیة: بیروت(مدخل إدارى،: التكالیف المعیاریةعلى مجدى سعدد الغرورى، .د)   1)  

  (2 407صمرجع سابق، النجار،  د فرید) 
407صالمرجع السابق، )  3)  
207-205، ص ص)م1995دار الفكر للطباعة والتوزیع،:عمان(اساسیات في الإدارة،كامل المغربى وآخرون، . د) 4)  

  (5 77، ص)م1989مطبعة ابن حیان، : دمشق(التخطیط والرقابة فى المشروع، طارق أحمد الخیر، . د) 
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 Brogram Evaluation And(وھى إختصار للإسم الحقیقى لطریقة ومراجعة البرامج: بیرت .3

Review Techique ( وھى تمثل وضع المعلومات الخاصة بجمیع المراحل الضروریة لتحقیق

عند القیام بالعمل وعلى الوقت اللازم الأھداف وتفاصیل كل مرحلة على طریقة تعاقل تلك المراحل 

  . لإنجاز كل مرحلة فى صورة خریطة أو شكل معین

  

  

  
  الفصل الثالث

  الدراســة التحلیلیــة
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  الفصل الثالث

  الدراسة التحلیلیة

یتم فى ھذا الفصل دراسة وتحلیѧل  بیانѧات تكѧالیف سѧوق الخرطѧوم لѧلأوراق المالیѧة التقدیریѧة والفعلیѧة 

دى إنحرافات البیانات الفعلیة عن المتوقعة ومدى إستفادة إدارة السوق مѧن ھѧذه البیلنѧات فѧى عملیѧات لمعرفة م

  :التخطیط والرقابة ، ویتكون ھذا الفصل من مبحثین ھما

ل ّ   نبذة تعریفیة: سوق الخرطوم للأوراق المالیة: المبحث الأو

  الدراسة التحلیلیة: المبحث الثانى
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  لأولالمبحث ا

  نبذة تعریفیة: سوق الخرطوم للأوراق المالیة
  

  :نشأة وتطور سوق الخرطوم للأوراق المالیة: أولاً 
م حیث تم إجراء العدید من 1962بدأ التفكیر فى إنشاء سوق للأوراق المالیة فى السودان منذ العام 

تمویل الدولیة التابعة للبنك الدراسات والإتصالات بدأتھا وزارة المالیة وبنك السودان بمشاركة مؤسسة ال

م لكى ینظم إنشاء سوق 1982الدولى ، وتمت إجازة قانون سوق الأوراق المالیة من قبل مجلس الشعب عام 

م حیث بدأت الخطوات 1992الأوراق المالیة فى السودان ولكن لم یتم أى شئ فى ھذا المجال حتى عام 

م وذلك فى ظل سیاسة التحریر الإقتصادى التى نادى 1992الجادة لإنشاء سوق الأوراق المالیة فى أغسطس 

ّ تأسیس ھیئة الأسواق المالیة فى عام ) . م1993- م1990(بھا البرنامج الثلاثى للإنقاذ الإقتصادى  م ، 1992تم

ً على قانون سوق الأوراق المالیة لعام  ّ مجلس الوزراء تعدیلا م ، ولكن 1982وفى نوفمبر من نفس العام أقر

م أجاز المجلس الوطنى 1994وفى عام . المعدل لم یفى بأغراض إنشاء سوق للأوراق المالیة القانون 

 ً ً قانونیا الإنتقالى قانون سوق الخرطوم للأوراق المالیة وأصبح بموجبھ سوق الخرطوم للأوراق المالیة كائنا

  .  )1(مستقلاً 

ویمتاز سوق الخرطوم . ) 2(م2003أعلن سوق الخرطوم للأوراق المالیة مؤشر الخرطوم فى أكتوبر

ً لموجھات الشریعة الإسلامیة ، فلا تسمح بأى  للأوراق المالیة بأنھ البورصة الوحیدة فى العالم التى تعمل وفقا

  .)3(نوع من التبادل لا یتفق مع الصیغ الإسلامیة

  :السوق الأولیة والسوق الثانویة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة
  :)1(للأوراق المالیة الى قسمین ھماینقسم سوق الخرطوم 

                                                             
 280،ص)م2005دار جامعة افریقیا العالمیة للطباعة، :الخرطوم(قوانین العمل المصرفى والتجارى فى السودان،ا المنان،الواثق عط.د) 
1)  

19م ص2005التقریر السنوى، سوق الخرطوم للأوراق المالیة، )  2)  
دار جامعة : الخرطوم(م للأوراق المالیة، تطویر التقاریر المالیة االمنشورة لتنشیط كفاءة سوق الخرطوعصام الدین محمد متولى،.د) 3( 

40، ص)م2003أمدرمان الإسلامیة للطباعة والنشر،   
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ھى السوق الخاصة بإصدار الأوراق المالیة وطرحھا للإكتتاب العام وأعتبر العاشر من : السوق الأولیة .أ 

َاشَرة السوق لأعملھ من خلال قیامھ بالإشراف على إصدار الأوراق المالیة 1994اكتوبر عام  ب ُ م بدایة م

 .ة التأسیس أو الشركات القائمة والتى ترغب فى زیادة رأسمالھاالخاصة بشركات المساھمة العامة حدیث

ّ  افتتاحھا فى الثانى من ینایر : السوق الثانویة .ب  م وھى التى تتم فیھا عملیات شراء الأوراق المالیة 1995تم

 :وبیعھا مباشرة أو بالوكالة  وتنقسم السوق الثانویة الى قسمین ھما

ّ إدراجھا بعد أن إستوففت  24ول فیھا بعدد بدأت حركة التدا :السوق النظامیة  .ج  شركة مساھمة عامة تم

ھا مجلس الإدارة بقراره رقم  ّ ّ تواصلت مسیرة الإدراج خلال مسیرة ) 5/94(شروط الإدراج التى أقر ثم

 .السوق

یتم تبادل ملكیة الأوراق المالیة فى قاعة التبادل أو فى مكاتب السوق وقاعة التبادل : السوق الموازیة . د

ً لإتمام عملیة التبدل ھ ً للمعاییر المتعارف علیھا عالمیا ّ تجھیزھا وفقا ى عبارة عن صالة كبیرة تم

  :وتحتوى على ثلاثة أقسام ھى

ً للقوانین : القسم الأول .1 وھو قسم خاص بموظفى القاعة للإشراف على سیر التداول ومتابعتھ وفقا

  . وتسجیل العملیات التى تتم  والأسس المنظمة ، وھو یحتوى على  أجھزة كمبیوتر لرصد

ص لھم بأعمال شراء وبیع الأوراق المالیة ویحتوى : القسم الثانى .2 ّ قسم خاص بالوكلاء المرخ

والوكیل لایقُصد بھ الشركة . على مجموعة من اللوحات بعدد شركات المساھمة المدرجة 

ً لقانون سوق الخرط ص لھا بالقیام بأعمال الوكالة فى السوق وفقا ّ وم للأوراق المالیة ، المرخ

 : وتشتمل أعمال الوكالة على الآتى

 .الوكالة بالعمولة وھى شراء وبیع الأوراق المالیة لصالح العملاء  .أ 

 .الوكالة بالبیع أو الشراء لصلح محفظة الوكیل .ب 

 .الوكالة فى تغطیة إصدارات الأوراق المالیة .ج 

 . الوكالة فى التسویق وبیع إصدارات الأوراق المالیة .د 

 . مل كمستشار مالى وإدارة محفظة الغیر وإستثماراتھا فى الأوراق المالیةالع .ه 

ھو عبارة عن صالة مفتوحة للجمھور لیشاھد ویتابع العمیل الوكلاء وھم یقومون : القسم الثالث .3

 .بتنفیذ عملیات شراء أوبیع الأوراق المالیة الخاصة بھم

  :التعامل فیھأھداف سوق الخرطوم للأوراق المالیة وكیفیة :ثانیاً 

                                                                                                                                                                                                    
282، صمرجع سابقالواثق عطا المنان ، . د)  1)  
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تتمثѧѧل الأھѧѧداف الرئیسѧѧیة لسѧѧوق الخرطѧѧوم لѧѧلأوراق  المالیѧѧة فѧѧى تنظѧѧیم ومراقبѧѧة إصѧѧدارات الأوراق 

ً ، وكذلك تشجیع الإدخار وتنمیة الوعى الإستثمارى وتھیئة الظѧروف الملائمѧة  ً وشراء المالیة والتعامل بھا بیعا

لأوراق المالیة من خلال القوانین واللѧوائح التѧى یقوم سوق الخرطوم ل. لتوظیف المدخرات فى الأوراق المالیة

تѧѧنظم أعمالѧѧھ بالإشѧѧراف والمراقبѧѧة علѧѧى سѧѧیر عملیѧѧات تѧѧداول  الأوراق المالیѧѧة بالإضѧѧافة الѧѧى تنظѧѧیم ومراقبѧѧة 

  .)1(عنلیات إصدار الأوراق المالیة

ѧة ھѧلأوراق المالیѧوم لѧوق الخرطѧى سѧداولھا فѧدارھا وتѧتم إصѧى یѧھم نجد أن الأوراق المالیة التѧى الأس

التѧѧى تصѧѧѧدرھا شѧѧѧركات المسѧѧѧاھمة العامѧѧѧة والصѧѧѧكوك التѧѧѧى تصѧѧѧدرھا شѧѧѧركات المسѧѧѧاھمة العامѧѧѧة والحكومѧѧѧة 

ومؤسساتھا العامة وھیئاتھا وذلك للحصول على أموال لإسѧتثمارھا فѧى تحقیѧق أغراضѧھا والتѧى یѧتم إصѧدارھا 

ً للصیغ الإسѧلامیة  ѧا أن تكѧون والأوراق المالیѧة التѧى یѧتم تѧداولھا فѧى سѧوق الخ. وفقا ّ رطѧوم لѧلأوراق المالیѧة إم

مقصورة على أوراق مالیة سودانیة ، كما یجѧوز تѧداول الأوراق المالیѧة المصѧدرة مѧن قبѧل شѧركات المسѧاھمة 

  .)2(العامة العربیة والأجنبیة بموافقة مجلس الوزراء

ً یѧѧتم ع ً أو شѧѧراء بѧѧر الѧѧوكلاء التعامѧѧل فѧѧى الأوراق المالیѧѧة فѧѧى سѧѧوق الخرطѧѧوم لѧѧلأوراق المالیѧѧة بیعѧѧا

المعتمدین لدى السوق وفى حالتى البیع أو الشراء تتم العملیة بتفویض لإحدى شѧركات الوكالѧة العاملѧة یѧتم فیѧھ 

ً أو  تحدید الكمیة المباعة أو المشѧتراة والسѧعر عبѧر نظѧام المذایѧدة المكتوبѧة ، ویمكѧن أن یكѧون التفѧویض ھاتفیѧا

ً مѧن الشѧركة یفیѧد بتحویѧل ملكیѧة الورقѧة بأى وسیلة من وسائل الإتصال الحدیثة بعѧدھا ی سѧتلم المشѧترى إشѧعارا

یتم فتح السوق فى العاشرة من صباح كل یوم ما عدا الخمیس والجمعة وتستمر جلسات التداول ساعة . المالیة 

  .)3(واحدة فقط 

  :السیاسات المحاسبیة: ثالثاً 

ً للسیاسات   :4المحاسبیة التالیة یتم إعداد حسابات سوق الخرطوم للأوراق المالیة وفقا

ً امبدأ التكلفة التاریخیة .أ   .یتم إعداد القوائم المالیة وفقا

ً لمبدأ الإستحقاق .ب   .یتم إثبات الإیرادات وفقا

ً لطریقة القسط الثابت وذلك حسب النسب التالیة .ج   :یحُتسب إھلاك الأصول الثابتة طبقا

  %10الأثاثات                     . 1

                                                             
40صمرجع سابق، عصام الدین محمد،. د ) 1)  
282صمرجع سابق، الواثق عطا المنان ، . د) 2)  
28م،ص2006،التقریر السنوىسوق الخرطوم للأوراق المالیة، )  3)  
م2006- م2004التقاریر السنویة، سوق الخرطوم للأوراق المالیة، ا)  4)  
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  %10      الأجھزة والمعدات  . 2

 %15السیارات                   . 3

 .یتم إطفاء مصروفات التأسیس على مدى عشر سنوات بأقساط سنویة متساویة .د 

یتم تقییم المعاملات المالیة بالعملات الأجنبیة بالدینار بالأسعار الرسمیة السائدة عند تاریخ المعاملة .  ھـ

  . المالیة

م أرصدة الحسابات بالعملات الأجنبیة على أساس سعر الصرف وعند نھایة العام المالى یتم تقیی

الرسمى السائد فى ذلك التاریخ ، ویتم ترحیل الفروقات الناتجة عن تلك العملیات الى حساب الإیرادات 

  . والمصروفات

  :الھیكل الإدارى لسوق الخرطوم للأوراق المالیة: رابعاً 

  :)1(یمكن النظر الیھ من خلال الآتى

  :توجد عضویھ الزامیھ بسوق الخرطوم للأوراق المالیة  تتمثل فى :  السوق عضویة. 1

 .بنك السودان  والبنوك المرخصة ومؤسسات التمویل المرخصة  .أ 

 .شركات المساھمة العامة  .ب 

 .المرخص لھم التعامل فى الأوراق المالیة ) الوسطاء(الوكلاء  .ج 

 .ھا المالیة فى السودان أى ھیئة أو مؤسسة عامة أو سلطة محلیة مدرج قید أوراق .د 

ً للإكتتاب العام  .ه   .أى جھة حكومیة ذات شخصیة  إعتباریة  تطرح صكوكا

  :ویكون  إجتماع ھذه العضویة ھو إجتماع للجمعیة العمومیة للسوق والتى تتمثل أھم سلطاتھا فى 

 .مناقشة التقریر السنوى وتقریر ھیئة الرقابة الشرعیة  .أ 

 .شرعیة إختیار أعضاء ھیئة الرقابة ال .ب 

 .إختیار المراجع القانونى للسوق  .ج 

 .سماح إقتراحات العضاء المتعلقة بنشاطات السوق ومناقشتھا وتبنى المناسب منھا  .د 

وھو الذى یتولى ممارسة مئولیات وسلطات الجمعیة العمومیة ویشُكل بموجب قرار : مجلس إدارة السوق  .2

  :من مجلس  الوزراء یكُون كالآتى 

 .ذوى المؤھلات العالیة والخبرة فى الإقتصاد  والمسائل المالیة رئیس غیر متفرغ من  .أ 

 .محافظ بنك السودان  .ب 
                                                             

) م2005الشركة القومیة للمعاملات المالیة، : الخرطوم(الإستثمار فى الأوراق المالیة والتنمیة الإقتصادیة، شوقى محمود حسنین، ) 3( 
128 122ص ص    
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 .المسجل التجارى العام  .ج 

 .المدیر العام  .د 

 .وكیل أول وزارة المالیة  .ه 

 .ممثل البنوك المرخصة  .و 

 .ممثل شركات التأمین  .ز 

 .ممثل الإتحاد وأصحاب الصناعات  .ح 

 .ممثل لإتحاد الغرف التجاریة  .ط 

 .كات الوكالة العاملة  فى السوق ممثل  لشر .ي 

أربعة أعضاء من القطاع الخاص من ذوى الخبرة  من العاملین فى القطاعات الإقتصادیة  .ك 

 .المختلفة

م إختصاصѧات وسѧلطات  ھѧذا المجلѧس 1994وقد صدر قѧانون سѧوق الخرطѧوم لѧلأوراق المالیѧة لعѧام 

ً مسѧئولیة كاملѧة عѧن أداة وتصѧریف شѧوؤن السѧوق وتحقیѧق أغراضѧھا ووضѧع  على أن یكون المجلѧس مسѧئولا

  .السیاسة العامة لھا  فى إطار السیاسات المالیة والإقتصادیة العامة والخطط لتسییر أعمالھا وتنفیذھا 

المدیر العام ھو المنفذ الرئیسى لسیاسة السوق والمسئول عن إدارة أعمالھا والمنفذ لقرارات  :المدیر العام  .3

ً بإسم السوق كما یقوم بتقدیم خطط وبرامج عمل مجلس الإدارة ولھ صلاحیات م تعددة كأن یكون ناطقا

  .السوق والإقتراحات والتوصیات التى تساعد المجلس فى تحقیق السوق لأھدافھ 

  :الدوائر التنظیمیة والإداریة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  :یتكون السوق من خمسة دوائر تتبع للمدیر العام وھى 

 :وھى تتألف من ثلاثة أقسام ھى  :الشركات والإصدارات دائرة شؤون .1

ویقع على عاتقھ دراسة نشرات الإصدار وصیغ الإعلان المعد للنشر  قسم إصدار الأوراق المالیة - أ

 وكافة الأمور المتعلقة بمتابعة إجراءات طرح الأسھم والصكوك وینقسم الى شعبتین ھما

  .شعبة إصدار الأسھم  -

 .شعبة إصدار الصكوك  -

  :  ویقوم ھذا القسم بإنجاز أعمالھ عن طریق  الشعب التالیة:  قسم إرسالیات عقود التحویل - ب

 .شعبة إستلام العقود ومراجعتھا وفرزھا  -

 .شعبة توزیع الإرسالیات ومتابعتھا  -
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یتولى ھذا القسم حفظ الوثائق والمستندات بالشركات المدرجة ومتابعة الشركات والمساھمة العامة 

  .الإضافة الى القیام بالدراسات المیدانیة لإدراجھا  ب

  

  :وتتكون من ستة أقسام ھى : دائرة الشئون الإداریة والمالیة  .2

 :والذى ینقسم الى شعبتین ھما  قسم شئون الموظفین والمستخدمین  .أ 

 .شعبة الموظفین  -

 .شعبة المستخدمین  -

خدمین ومتابعة إجراءات من أھم أعمال ھذا القسم تأمین إحتیاجات السوق من الموظفین والمست

  .تعیینھم وترقیتھم ونقلھم وإجازاتھم وكل المور المعلقة بھم 

والذى یعُنى بالجانب المالى ومراجعة إحتساب العمولات ومسك الدفاتر :  قسم الشئون المالیة  .ب

  :الیومیة وضبط حركة الحساب الوارد  المنصرف  ویؤدى ھذا القسم مھامھ عبر أرعة شعب ھى 

  .لإیرادات شعبة ا -

  .شعبة النفقات  -

  .شعبة المحاسبة  -

  .شعبة الصندوق -

  .ویقع على عاتقھ عملیھ القیام  بمكننة جمیع نشاطات السوق المختلفة ومتابعة إجراءاتھا: قسم الكمبیوتر. ج

  .ویعتنى بالإرسالیات من والى السوق وأعمال النظافة وخلافھ :  قسم الدیوان. د

ى ھذا القسم الإستشارات القانونیة بجانب القیام بإجراءات عملیات التمویل التى یتول:  القسم القانونى. ھـ 

  :تتم خارج القاعات وذلك عبر شعبتین ھما 

 .شعبة الدراسات والإستشارات القانونیة  -

 .شعبة تحویل الأوراق المالیة  -

لى إستقبال ووضع ویقوم بكافة النشاطات التى تظھر بوجھ مشرق بالإضافة ا: قسم العلاقات العامة. و

  .البرامج للزائرین للسوق

  :وھى تتألف من قسمین ھما: دائرة شئون الوكلاء والقاعة .3
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وھو یتولى شئون قاعة التداول وذلك بتنفیذ اللوائح والتعلیمات المتعلقة بضط : قسم شئون القاعة . أ

خاصة  عملیات التداول وكذلك ضبط حركة أسعار الأسھم والصكوك وإعلام المدیر بأى تحركات

 ً ً أو إنخفاضا  :وینقسم ھذا القسم الى شعبتین ھما. بالأسعار إرتفاعا

 .شعبة مراقبة عملیات القاعة -

 .شعبة الأسعار -

یتولى عملیة نتظیم علاقة الوكلاء فیما بینھم وبین عملائھم ومدى ملاءمتھم : قسم شئون الوكلاء . ب

 .المالیة

تجمیع المعلومات الضرویة وإجراء الدراسات  أھم أعمال ھذه الدائرة ھى: دائرة الدراسات والبحوث .4

  :وتنقسم الى قسمین ھما. والأبحاث المتعلقة بشركات المساھمة العامة وشركات الوكالة 

 :ولھ شعبتین ھما: قسم الأبحاث والدراسات . أ

 .شعبة الأبحاث الإقتصادیة  -

 .شعبة الأبحاث المالیة -

 :ولھ ثلاثة شعب ھى:  قسم المعلومات والبیانات . ب

 .النشرات والكتب شعبة -

 . شعبة دراسات شركات المساھمة العامة -

 .شعبة معلومات وإحصاء السوق -

تتولى فحص وتدقیق الموجودات والإجراءات والنفقات وكذلك تفتیش : دائرة المراجعة الداخلیة والتفتیش .5

م بشركات شركات الوكالة المالیة لمعرفة مدى إلتزامھا بتطبیق الإجراءات وكذلك مراجعة أقسام الأسھ

  : وتتكون ھذه الدائرة من قسمینھما. المساھمة العامة ومدى إلتزامھا بتعلیمات السوق

 ولھ شعبتین: قسم المراجعة الداخلیة والتنظیم . أ

 .شعبة مراجعة الموجودات والإیرادات والنفقات -

 .شعبة التنظیم الداخلى -

 : ولھ شعبتین ھما: قسم التفتیش . ب

 . شعبة تفتیش الوكلاء -

 .ش أقسام المساھمینشعبة تفتی -
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  المبحث الثانى

 الدراســـــــة التحلیلیــــــــة

  )3/2/1(جدول رقم 

  م2004إنحرافات المصروفات الفعلیة عن المخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام 

  )المبالغ بالدینار (

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  83%  (100.890.305)  221.783.837  120.893.532  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  المرتبات والأجور

  
47.312.829  

  
36.036.483  

 
11.276.346  

  
%24  

  25%  (11.276.346)  69.979.199  55.868.908  عمومیة وإداریة. م
  3%  (.2.833.945)  106.015.682  103.181.737  جملة المصروفات

  554%  (98.056.360)  115.768.155  17.711.795  العجز/ الفائض 

  م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

م بمبلѧغ 2004یتضѧح أن ھنѧاك إنحѧراف سѧالب فѧى الإیѧرادات الذاتیѧة للعѧام )3/2/1(من الجѧدول رقѧم 

بھѧا أمѧا جملѧة المصѧروفات فقѧد كѧان . مѧن المبلѧغ المخطѧط% 83دینار وھو مѧا یسѧاوى نسѧبة  100.890.305

مѧѧن المبلѧѧѧغ المخطѧѧѧط وذلѧѧѧك یرجѧѧѧع % 3دینѧѧѧار  وھѧѧو مѧѧѧا یسѧѧѧاوى نسѧѧѧبة  2.833.945إنحѧѧراف سѧѧѧالب بمبلѧѧѧغ 

للإنحرافات الموجودة فى البنود المكونة لبند المصروفات، حیث كان ھناك إنحѧراف موجѧب فѧى بنѧد المرتبѧات 

ا یوجد إنحراف سѧالب من المبلغ المخطط ، كم% 24دینار وھو ما یعادل نسبة  11.276.346والأجور بمبلغ 

مѧن المبلѧѧغ % 34دینѧار وھѧѧو مѧا یعѧادل نسѧѧبة   11.276.346فѧى بنѧد المصѧѧروفات العمومیѧة والإداریѧة بمبلѧѧغ 

نتیجة للإنحرافѧات الموجѧودة فѧى بنѧود الإیѧرادات والمصѧروفات حѧدث إنحѧراف سѧالب فѧى الفѧائض . المخطط 

  .بلغ المخططمن الم% 554دینار  وھو ما یعادل نسبة  98.056.360بمبلغ   
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  )3/2/2(جدول رقم 

  م2005إنحرافات المصروفات الفعلیة عن المخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام 

  )المبالغ بالدینار(

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  101%  (469.216.180)  610.214.000  304.143.430  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  والأجورالمرتبات 

  
65.983.683  

  
49.039.088  

  
16.944.595  

  
%26  

  31%  27.925.863  63.173.911  91.099.747  عمومیة وإداریة. م
  29%  44.870.431  112.212.999  157.083.430  جملة المصروفات

  237%  350.941.001  498.001.001  147.060.000  العجز/ الفائض 

  م2005ق الخرطوم للأوراق المالیة إعداد الباحث من واقع بیانات سو: المصدر

م بمبلѧغ 2005یتضѧح أن ھنѧاك إنحѧراف سѧالب فѧى لإیѧرادات الذاتیѧة للعѧام ) 3/2/2(من الجدول رقѧم 

أمѧا جملѧة المصѧروفات فقѧد كѧان بھѧا . من المبلغ المخطط% 101دینار وھو ما یساوى نسبة   469.216.180

من المبلغ المخطط وذلك یرجع للإنحرافѧات % 29وھو ما یساوى نسبة  44.870.431إنحراف موجب بمبلغ 

الموجودة فى البنود المكونѧة لبنѧد المصѧروفات، حیѧث كѧان ھنѧاك إنحѧراف موجѧب فѧى بنѧد المرتبѧات والأجѧور 

من المبلغ المخطط ، كما یوجد إنحراف موجѧب فѧى بنѧد % 26دینار وھو ما یعادل نسبة  16.944.595بمبلغ 

. مѧن المبلѧغ المخطѧط % 31بمبلغ دینار وھو مѧا یعѧادل نسѧبة  27.925.863المصروفات العمومیة والإداریة 

نتیجѧѧѧة للإنحرافѧѧѧات الموجѧѧѧودة فѧѧѧى بنѧѧѧود الإیѧѧѧرادات والمصѧѧѧروفات حѧѧѧدث إنحѧѧѧراف موجѧѧѧب فѧѧѧى الفѧѧѧائض 

  .من المبلغ المخطط% 237وھو ما یعادل نسبة  350.941.001بمبلغ
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  )3/2/3(جدول رقم 

  م2006لمخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام إنحرافات المصروفات الفعلیة عن ا

  )المبلغ بالدینار(

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  81%  (469.216.180)  1.045.916.000  576.699.820  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  المرتبات والأجور

  
44.148.244  

  
84.937.514  

  
(40.789.270)  

  
%92  

  34%  46.483.846  92.158.590  138.642.436  داریةعمومیة وإ. م
  3%  5.694.576  177.096.104  182.790.680  جملة المصروفات

  121%  (474.910.756)  868.819.896  393.909.140  العجز/ الفائض 

  م2006إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

م بمبلѧغ 2006ھنѧاك إنحѧراف سѧالب فѧى لإیѧرادات الذاتیѧة للعѧام  یتضѧح أن) 3/2/3(من الجدول رقѧم 

أمѧا جملѧة المصѧروفات فقѧد كѧان بھѧا . مѧن المبلѧغ المخطѧط% 81دینار وھو مѧا یسѧاوى نسѧبة  469.216.180

مѧن المبلѧغ المخطѧط وذلѧك یرجѧع للإنحرافѧات % 3وھѧو مѧا یسѧاوى نسѧبة  5.694.576إنحراف موجѧب بمبلѧغ

ѧѧود المكونѧى البنѧودة فѧور الموجѧѧات والأجѧد المرتبѧى بنѧѧالب فѧراف سѧاك إنحѧان ھنѧѧث كѧروفات، حیѧد المصѧة لبن

من المبلغ المخطط ، كما یوجѧد إنحѧراف موجѧب فѧى بنѧد % 92دینار وھو ما یعادل نسبة  40.789.270بمبلغ

. مѧن المبلѧغ المخطѧط % 34دینѧار وھѧو مѧا یعѧادل نسѧبة  46.483.846المصروفات العمومیة والإداریة بمبلغ

للإنحرافѧѧات الموجѧѧودة فѧѧى بنѧѧود الإیѧѧرادات والمصѧѧروفات حѧѧدث إنحѧѧراف سѧѧالب فѧѧى الفѧѧائض بمبلѧѧغ نتیجѧѧة 

  .     ,من المبلغ المخطط% 121ةھة ما یعادل نسبة  474.910.756
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  )3/2/4(جدول رقم 

  م2006- 2004التغیر فى المصروفات المخططة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  )المبالغ بالدینار(

  م2006  م2005  م2004  یانالب
  النسبة  المبلغ  النسبة  المبلغ  النسبة  المبلغ

  90%  272.556.390  152%  183.249.898  -  -  الإیرادات الذاتیة
  :المصروفات

  المرتبات والأجور
-  -    

18.580.854  
  

%39  
  

(21.835.439)  
  

%33  
  52%  47.542.689  63%  35.230.839  -  -  عمومیة وإداریة. م

  16%  25.707.250  52%  53.901.693  -  -  فاتجملة المصرو
  161%  236.849.140  730%  129.348.205  -  -  العجز/ الفائض 

  م2006- م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

دت أن  الإیرادات الذاتیة المخططة لسوق الخرطوم للاوراق المالیѧة ذا نجد) 3/2/4(من الجدول رقم 

مѧن % 152دینѧار وھѧو مѧا یسѧاوى نسѧبة  183.249.898م  بمبلѧغ 2004م عن سنة الأساس 2005فى ا لعام 

 272.556.390م بمبلѧغ    2005م عѧن سѧنة الأسѧاس 2006كما ذادت الإیرادات فى العام . مبلغ سنة الأساس

م عن سѧنة 2005ى العام أما جملة المصروفات فقد ذادت ف . من مبلغ سنة الأساس % 90وھو ما یعُادل نسبة 

مѧن المبلѧغ المخطѧط لسѧنة الأسѧاس ، كمѧا % 16وھѧو مѧا یسѧاوى نسѧبة  53.901.693م  بمبلغ 2004الأساس 

وھو ما یساوى نسبة  25.707.250م بملغ 2005م عن سنة الأساس 2006ذادت جملة المصروفات فى العام 

یجة لذیادة المرتبات والأجور فѧى العѧام التغیرات فى جملة المصروفات جاءت نت .من مبلغ سنة الأساس% 16

  .من مبلغ سنة الأساس% 39دینار وھو ما یعادل نسبة  18.580.854م عن مبلغ سنة الأساس بمقدار 2005

وھѧو  21.835.439م بمبلѧغ 2005م عنھѧا فѧى العѧام 2006كما  نقصت المرتبات والأجور فѧى العѧام 

ً . من مبلغ سنة المقارنة% 33ما یعُادل نسبة  من مسببات التغیر فى إجمѧالى المصѧروفات التغیѧرات التѧى  أیضا

م بمبلѧѧغ 2004م عѧѧن سѧѧنة الأسѧѧاس 2005حѧѧدثت فѧѧى المصѧѧروفات العمومیѧѧة والإداریѧѧة حیѧѧث ذادت فѧѧى العѧѧام 

من مبلغ سنة الأسѧاس، كمѧا ذادت المصѧروفات العمومیѧة والإداریѧة % 63وھو ما یعُادل نسبة  35.230.839

مѧن مبلѧغ سѧنة % 52وھѧو مѧا یعѧُادل نسѧبة  47.542.689م بمبلѧغ  2005سѧاس م عѧن سѧنة الأ2006فى العام 

التغیرات فى الإیرادات والمصروفات المخططة أدت الى تغیرات فى الفائض المخطط حیث ذاد فى . الأساس 

مѧѧن مبلѧѧغ سѧѧنة % 730وھѧѧو مѧѧا یسѧѧُاوى نسѧѧبة  129.348.205م بمبلѧѧغ2004م عѧѧن سѧѧنة الأسѧѧاس 2005العѧѧام 
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والѧذى یسѧُاوى  236.849.140م بمبلѧغ  2005م عن سѧنة الأسѧاس 2006اد الفائض فى العام الأساس ، كما ذ

  . من مبلغ سنة الأساس%  161نسبة 

)3/2/5(جدول رقم   

  م2006-2004التغیر فى المصروفات المحققة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  )المبالغ بالدینار(

  م2006  م2005  م2004  البیان
النسبة  المبلغ

%  
النسبة  المبلغ

%  
النسبة   المبلغ

%  
  %71  435.702.000  %175  388.4301.63  -  -  الإیرادات الذاتیة

          -  -  :المصروفات
  %73  35.989.426  %36  13.002.605  -  -  المرتبات والأجور

  %46  28.948.679  %10  )6.805.288(  -  -  عمومیة وإداریة. م
  %58  64.883.105  %06  6.197.317  -  -  جملة المصروفات

  %74  370.818.895  %330  382.232.864  -  -  العجز/ الفائض 

  م2006- م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

  

  

  

  

  

  

  

  

  



   
 

- 100 - 

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  اتمةــــــــــــــــــــــــــالخ

  .النتائج -

  .التوصیات -
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  :النتائج: أولاً 

  :وصل الباحث الى النتائج التالیةمن خلال الدراسة والتحلیل ت  

تتوفر لإدارة سوق الخرطوم للأوراق المالیة كمیة كبیرة من معلومات التكالیف التى تسھم فى قیام إدارة  .1

السوق بأعمال التخطیط والرقابة على أنشطة السوق ،ولكن إدارة السوق لا تعمل على الإستفادة القصوى 

 .من تلك المعلومات

ف وحدات النشاط فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة بإتباع نظام للتكالیف وإنما یتم لا یتم حساب تكالی .2

 .الإعتماد على نظام المحاسبة المالیة فى حساب تلك التكالیف

لا یتم تقسیم سوق الخرطوم للأوراق المالیة إلى مراكز تكلفة حتى یسھل توزیع التكالیف الكلیة المحتسبة  .3

 .للسوق على ھذه المراكز

تستفید إدارة السوق من كل معلومات  التكالیف المتوفرة فى عملیة التخطیط ، ویظھر ذلك من خلال  لا .4

 .الإنحرافات التى ظھرت عند مقارنة الأداء الفعلى مع المتوقع للتكالیف

كما أنھ لاتعمل إدارة السوق على معالجة الإنحرافات السالبة فى الإیرادات والموجبة فى المصروفات   .5

  .یتسبب فى بعض المشكلات مستقبلاً  مما قد
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



   
 

- 102 - 

  :التوصیات: ثانیاً 

  :من خلال نتائج البحث یوصى الباحث بالتوصیات التالیة    

ضرورة إتباع إدارة سوق الخرطوم للاوراق المالیة لنظام تكالیف علمى بجانب نظام المحاسبة المالیة  .1

ات المتكاملة التى تساعد الإدارة فى القیام بوظائفھا المختلفة حتى یتم توفیر أكبر قدر ممكن من المعلوم

 .من تخطیط ورقابة وتنسیق وغیرھم من الوظائف

ضرورة معالجة الإنحرافات  التى تظھر عند مقارنة الأداء المخطط مع الأداء المحقق حتى لا یتسبب  .2

 .ذلك فى العدید من المشكلات المستقبلیة للسوق

وكذلك . رامج توضح من خلالھا أھمیة تطبیق نظام التكالیف فى الأسواق المالیةالقیام بعقد دورات لب .3

 الإھتمام بتنمیة وتدریب الكوادر المتخصصة فى مجال محاسبة التكالیف

الإھتمام بتطویر البرامج التعلیمیة فى المؤسسات التعلیمیة الخاصة بالعمل المحاسبى والإدارى من  .4

 .لیف فى المنشأت الخدمیة ضمن المقررات التعلیمیةخلال إدراج مقرر لمحاسبة التكا

 :كما یوصى الباحث بالدراسات والبحوث المستقبلیة التالیة .5

 .نظام تكالیف مقترح لقیاس تكلفة الخدمات المقدمة فى سوق الخرطوم للاوراق المالیة .أ 

 .معوقات تطبیق نظام التكالیف فى منشأت التأمین السودانیة .ب 

 .اسبیة على تقویم المشروعات الإستثماریةأثر نظم المعلومات المح .ج 
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  المصـــــــــــــــــــــادر

  

  
  

  

  

  

  

  

  

   .القرآن الكریم -
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  :المصادر العربیة

  : أولاً الكتب

ن .م ، د .د(طار العلمى والتطبیق العملى ،الإ:سیات محاسبة التكالیف اأسابراھیم احمد الصعیدى ، . د -

،1997(.  

 .)م1994مكتبة الشباب ، :القاھرة(, تصمیم نظام التكالیفد السباعى ، إبراھیم محم. د -

الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، : الاسكندریة (مبادئ محاسبة التكالیف الصناعیة ،احمد نور ،. د -

 .)م1999

جامعة القاھرة ، مطبعة كلیة الزراعة : القاھرة(بورصة الأوراق المالیة ،احمد سعد عبد اللطیف ، .د -

 .)س.،د

 .) م1999,الدار الجامعیھ :الاسكندریھ(،   محاسبھ التكالیف الصناعیھ,احمد نور .د -

مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مراجعة الحسابات من الناحیتین النظریة والعملیة، احمد نور، .د -

 . )م1992

ر الجماھیریة للنشر الدا: طرابلس(، 2طمعاییر وإجراءات، : المراجعةادریس عبد السلام إشتیوى، .د -

 . )م1991والتوزیع، 

الدار : الاسكندریة (،فى مبادئ محاسبة التكالیف  ناصر نور الدین،.بیان وددالسید عبد المقصود .د -

 .) م2003الجامعیة للنشر و التوزیع ، 

  )م1999دار المعرفة الجامعیة،:بیروت(،اساسیات محاسبة التكالیف ، السید عبد المقصود دبیان.د -

 .)م2002, دار الأمین للنشر والتوزیع: القاھرة(, حسابات التكالیف, السید علیوة. د   -

دار جامعة افریقیا :الخرطوم(قوانین العمل المصرفى والتجارى فى السودان،الواثق عطا المنان،.د -

  .)م2005العالمیة للطباعة، 

دار قباء : القاھرة(ن ، ادارة الأعمال وتحدیات القرن الحادى والعشریامین عبد العزیز حسن ، .د -

 .) م2001للطباعة والنشر ، 

دار الیازورى العلمیة للنشر : عمان(نظریات ومفاھیم ، : اسس الإدارة الحدیثةبشیر العلاق ، .د -

 .) م1999والتوزیع ،
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عبد القادر محمد عبد القادر .تعریب دالمبادئ والتطبیقات الحدیثة ، : أساسیات الإدارةجارى دیسلر ،  -

  .) م1992دار المریخ للنشر ، : یاضالر(، 

 .)م2002دار الصفاء للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والنقدیة ، , جمال جویدان الجمل .أ -

دار زھران للنشر : عمان(،مفاھیم وتطبیقات : الأسواق المالیةحسنى على خربوش وآخرون، .د -

 .) م1998،

مكتبة دار الثقافة للنشر :عمان(،والمنظمة سبیةنظم المعلومات المحاحكمت احمد الراوى، .د -

 .) م1999والتوزیع،

دار وائل للنشر : عمان.( المحاسبة الاداریة لترشید القرارات التخطیطیةخلیل عواد ابو حشیش، .د -

 .) م2005,والتوزیع

 .)م2005دار وائل للنشر والتوزیع،: عمان(،قیاس وتحلیل:محاسبة التكالیفخلیل عواد ابوحشیش، .د -

مؤسسة الوراق للنشر : عمان(لمحات معاصرة، : الإدارةرضاء صاحب أبو أحمد وآخرون ،  .د -

 .) م2001والتوزیع ، 

دار وائل للنشر والتوزیع ، : عمان(، 2مبادئ الإستثمار المالى والحقیقى ، طزیاد رمضان ، .د -

 .) م2005

دار مجدلاوى للنشر والتوزیع، : عمان(الأصول والتطبیقات، : الإدارة المعاصرةسنان الموسوى، .أ -

  . )م2004

  .)م1997دن،:الاسكندرة(،المفاھیم الاساسیة:نظم المعلومات الاداریةسونیا محمد البكرى، . د -

المعھد : القاھرة(أسواق الأوراق المالیة ودورھا فى تمویل النتمیة ،سمیر عبد الحمید رضوان ،  -

  .) م1996العالى للفكر الإسلامى ،

دار : الإسكندریة(،اساسیات المراجعة فى ظل نظم التشغیل الالكترونى للبیانات،سمیر كامل محمد -

  .)م1999الجامعة الجدید للنشر،

دار : عمان(، مبادئ محاسبة التكالیف الإطار النظرى والعملىصالح الرزق وعطا الله خلیل، . د -

 .)م1997زھران للنشر والتوزیع،
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, أنظمة التكالیف لأغراض قیاس تكلفة الإنتاج والخدمات, صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د -

  .)م2003, الدار الجامعیة: الإسكندریة(

المحاسبة على التكالیف إطارھا النظري ,  سامي نجدي محمد علي. د, عباس أحمد رضوان. د -

  )م1983, ن. د: بیروت(, ومجالھا التطبیقي

 .)م1991, دار الأصالة: ربد أ(, محاسبة التكالیف,  عبد الحلیم كراجة وآخرون . د -

  .)م1991دار الأمل للنشر والتوزیع،:عمان(محاسبة التكالیف،عبد الحلیم كراجة وآخرون،.د -

الاسكندریة ، (، محاسبة التكالیف المتقدمة لأغراض التخطیط والرقابةعبد الحى مرعى وآخرون ، . د -

 .)م2002الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، 

دار الثقافة للنشر : عمان( تحلیل وتصیم نظم المعلومات المحاسبیة ،قاسم،  عبد الرازق محمد. د -

 .)م2006والتوزیع، 

 . )م2002دار الرضاء للنشر، : دمشق(المحاسیة الإداریة،عبد الرحیم الكسم، .د -

ً وعملاً، عبد الفتاح الصحن، .د - مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مبادئ وأسس المراجعة علما

 .) م1993

  .) م.مكتبة الجلاء الجدیدة ، د: المنصورة(بورصات الأوراق المالیة ،عبد الفضیل محمد احمد ،.د -

 .)م 1996مدیریة الكتب والمطبوعات الجامعیة،: حلب(، محاسبة التكالیفعبد المقصود دبیان، . د -

ر المیسرة دا :الاردن( ،2ط ،محاسبة التكالیف الصناعیة وعلیان الشریف، الناصر ابراھیم نور، عبد -

  ).م2006للنشر والتوزیع،

  .)م2006دار جریر للنشر والتوزیع،:عمان(،مقدمة فى تقنیة المعلوماتعدنان ابو عرفة وآخرون،.د -

 الجامعة المفتوحة، :طرابلس( ،1ج ،محاسبة التكالیف المبادئ الاساسیةھاشم السامرنى،  عدنان.د -

  .)م1995

لمالیة االمنشورة لتنشیط كفاءة سوق الخرطوم للأوراق تطویر التقاریر اعصام الدین محمد متولى،.د -

  .)م2003دار جامعة أمدرمان الإسلامیة للطباعة والنشر،: الخرطوم(المالیة، 

دار النشر للجامعات ، : القاھرة(سوق الأوراق المالیة فى میزان الفقھ الإسلامى ، عطیة فیاض ، .د -

  .) م1999
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  .) م1996مطبعة الروضة،: دمشق(, محاسبة التكالیف علاء الدین جبل ،.د -

دار الصفاء للطباعة :المنصورة(،الاسس النظریة لمحاسبة التكالیف,على عبد العلیم عبد الحمید.د -

  )م1990والنشر والتوزیع،

دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، : عمان(تدقیق الحسابات المعاصر، غسان فلاح المطارنة، .د -

  . ) م2006

شركة الشرق الأوسط :عمان( 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة،م وآخرون، فؤاد الشیخ سال.د -

  .)م1995للطباعة،

  .)م2005دار الحامد للنشر والتوزیع،:عمان(، نظم المعلومات الاداریةفائز جمعة صالح ، .د -

 تعریب  عدنان داغستان واحمد نبیل، ، 2جالتمویل الإدارى ، فرد ویستون  ویوحین بوجام ، .د -

  .)م1993دار المریخ للنشر، : الریاض(

عمان ، مركز الكتب الاردنى، (، 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة ، فؤاد الشیخ سالم وآخرون ،  .د -

 .) م1995

   )م1995دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، : عمان(اساسیات الإدارة، خرون، آكامل المغربى و .د -

دراسات متقدمة فى المحاسبة رایا، كمال الدین مصطفى الدھراوى ومحمد السید س.د -

  .)م2001الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، : الإسكندریة(والمراجعة،

دار : الریاض(،رجمة احمد حامد حجاج، المحاسبة الاداریةستر اى ھیتجر ،وسیرج ماتولتش، ت لی -

  .)م1998المریخ للنشر،

دار النھضة العربیة : بیروت(،  1، ج دارىمحاسبة التكالیف فى المجال الا محمد احمد خلیل،. د -

 .) تللطباعة والنشر ، د

أصول التنظیم والإدارة للمدیر المبدع ووظائف المدیرین والتخطیط الإبداعى ، محمد الصیرفى ، . د -

 .) م2005مؤسسة الحورس الدولیة للنشر والتوزیع ، : الإسكندریة(،  1ج

: الاسكندریة(،مدخل النظم:اسبیة فى المنشأت المالیة،نظم المعلومات المحمحمد الفیومى محمد.د -

  .)م1999المكتب الجامعى الحدیث،

  .)م1993, مكتبة الشباب: القاھرة(, أساسیات محاسبة التكالیف, محمد توفیق بلبلع وآخرون. د -
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التعلیم المفتوح :جامعة القاھرة :القاھرة(،مبادئ محاسبة التكالیفمحمد توفیق بلبع وآخرون ،.د -

  ؟)م1994،

  .) م1999دار النفائس للنشر والتوزیع ،: عمان(أحكام الأسواق المالیة ، محمد صبرى ھارون ، .د -

 .) م1992د ن ،: القاھرة (، 3ط، أساسیات الإدارة والتنظیممحمد عبد الله عبد الرحیم ، .د -

  .)م1998دار النھضة العربیة، :القاھرة( ،1ج فى محاسبة التكالیف، دراسات محمد مسعد الشناوى، -

  .)م 2005والتوزیع،  شردارالشروق للن: عمان(الأسواق المالیة ، محمود محمد الداغر ، . د -

، دار الفكر العربى : القاھرة(أساسیات وسلوكیات ،: رة ودور المدیریناالإدمحى الدین الأزھرى ، .د -

  .) م1993

  .) م1999أة المعارف ، توزیع منش: الاسكندریة(أساسیات الإستثمار ، منیر ابراھیم ھندى ، .د -

توزیع منشأة المعارف ، : الاسكندریة( الفكر الحدیث فى مجال الاستثمار ،منیر ابراھیم ھندى ، .د -

 . )م1996

الدار العلمیة للنشر والتوزیع :عمان(،1،ج محاسبة التكالیف الصناعیةنواف فخر ،وخلیل الدلیمى،.د -

  .) م2002ودار الثقافة للنشر والتوزیع ،

الدار الجامعیة للنشر : الاسكندریة ( مدخل الى نظم المعلومات المحاسبیة ،احمد عطیة ، ھاشم .د -

  .)م2000والتوزیع ،

احمد حامد حجاج وكمال .تعریب دالمراجعة بین النظریة والتطبیق، ولیام توماس وامرسون ھنكى،  -

      .)م1989دار المریخ للنشر، : الریاض(الدین سعید، 

دار المستقبل للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والدولیة، رى، لید صافى وأنس البكو -

  )م2002

مؤسسة الوراق للنشر : عمان(مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، یوسف محمد جربوع، .د -

  .)م2000والتوزیع، 

  :الرسائل الجامعیة:ثانیاً 
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بة التكالیف وأثرھا على التخطیط الاتجاھات الحدیثة في محاس, أبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ -

كلیة , جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة, الاستراتیجي المالي

 . م2004, الدراسات العلیا

, دور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء المنشآت الصناعیة, عصام السید بریمة السید -

   .م2005, كلیة الدراسات العلیا, جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, ةرسالة ماجستیر غیر منشور

رسالة , دور محاسبة التكالیف في التخطیط والرقابة واتخاذ القرار, لویة ھاشم إبراھیم الصافيع -

كلیة الدراسات , علویة ھاشم إبراھیم للعلوم والتكنولوجیا) جامعة  السودان , ماجستیر غیر منشورة

  .م2005, العلیا

, رسالة ماجستیر غیر منشورة, الموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیف, علي سعید إدریس -

 .م2002, كلیة الدراسات العلیا, والتكنولوجیا جامعة السودان للعلوم 

رسالة , إطار علمي لقیاس تكالیف الطاقة الكھربائیة في السودان, فتح الرحمن الحسن منصور -

  .م2000, كلیة العلوم الإداریة, جامعة أمدرمان الإسلامیة, لمحاسبة غیر منشورةدكتوراة في ا

 التقاریر: ثالثاً 

  .م2006-م2004یة،ریر السنواسوق الخرطوم للأوراق المالیة، التق  .6

 المصادر الأجنبیة
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