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      :تمـــھید

م  ذین لھ دة لل ات مفی اج معلوم ات بغرض إنت ع وتشغیل البیان تقوم المحاسبة بجمیع فروعھا بعملیات جم

وفر ة ت بة المالی د أن المحاس ة، ونج ادیة المعنی دة الاقتص ة بالوح ة  علاق ات حقیقی ة  –بیان اط  –تاریخی ن نش ع

ائف  ض الوظ ث أن بع ا حی ل وظائفھ ام بك لإدارة للقی ة ً ل ون كافی د لا تك ات ق ذه البیان ادي، وھ المنشأة الاقتص

ا ي بھ الیف . الإداریة تحتاج إلى معلومات مستقبلیة لا تستطیع المحاسبة المالیة أن تف ذلك جاءت محاسبة التك ب

ا التي تھدف إلى إمداد إد وم بھ ي تق طة الت ة الأنش اس تكلف ن قی ذه الإدارات م ارة المنشأة بالبیانات التي تمكن ھ

  .ورقابة على ھذه الأنشطة, تنسیق, والقیام بوظائفھا المختلفة من تخطیط

ة اقتصادیة إذا  ر أداة تنمی ع فھي تعتب ي المجتم الأسواق المالیة تعتبر من أھم ركائز النشاط الاقتصادي ف

ن كانت تؤدي أ اني م ت تع ى الضعف الاقتصادي إذا كان ؤدي إل ر أداة ت اءة وتعتب ن الكف ة م ة عالی عمالھا بدرج

ولتؤدي ھذه الأسواق أعمالھا بكفاءة عالیة لا بد من وجود إدارات لھذه الأسواق . إختلالات في ممارسة أعمالھا

ن ھ ممك ل وج ى أكم ل الإداري عل مان أداء العم ة لض ائف مختلف ارس وظ ن أھ. تم ة وم ائف وظیف ذه الوظ م ھ

ؤ بالمستقبل ( التخطیط  ا تستطیع الإدارة أن تفرض سلطاتھا ) التنب ن خلالھ ي م ة الت ة الإداری ة الرقاب ، ووظیف

ى . الرقابیة على الوحدات الإداریة التابعة لھا ا عل لإدارة تعینھ ات ل وللقیام بھذه الوظـائف لا بد من توافر معلوم

ائف ذه الوظ ر الن. أداء ھ وفر ویعتب ي ت ادر الت م المص ن أھ ع م الیف المتب ام التك ً ونظ ا بي عموم ام المحاس ظ

  .معلومات ملائمة للقیام بھذه الوظائف الإداریة

  :مشكلة البحث

ا  ان مجال عملھ ا ك ھ أي منشأة مھم وم علی دمي،إنتاجي، (إن الإعمال الإداریة تعتبر الأساس الذي تق خ

ناعي ات ) ص ى معلوم اج إل ال تحت ذه الأعم ا، وھ ا  ورقابتھ ات .  لتخطیطھ ذه المعلوم ادر ھ م مص ن أھ وم

دیھا  وفرة ل الیف المت المعلومات المحاسبیة فھل تستفید إدارة سوق الخرطوم للأوراق المالیة من  معلومات التك

یط  الى التخط ى مج ات ف ذه المعلوم ن ھ تفادة م دى الاس و م ا ھ ة؟ وم ة الإداری یط والرقاب ال التخط ام بأعم للقی

  لاداریة؟والرقابة ا

  :أھمیة البحث

ي  ة ف ال الإداری ر الأعم ة تعتب ة العلمی ن الناحی تتمثل أھمیة البحث في أھمیة الموضوع الذي یتناولھ، فم

ال  ذه الأعم ا لھ ة لم ذه المؤسسات الحیوی م صلة بھ ً من الموضوعات التي تھم كل من لھ الأسواق المالیة عامة

واق ذه الأس اءة ھ ى كف ال عل أثیر فعَّ ن ت ذل. م ال ل ام بالأعم ي القی الیف ف ات التك وع دور معلوم ر موض ك یعتب
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د ن تجدی ذا الموضوع م ي ھ ا ف ً إلى المكتبة العلمیة لم ا . الإداریة في سوق الخرطوم للأوراق المالیة إضافة أم

تفادة  دى اس تم توضیح م ى ی ن التفصیل حت من الناحیة العملیة  فمن الضروري تناول ھذا الموضوع بشيء م

  .ق من المعلومات التي  توفرھا محاسبة التكالیفإدارة السو

  :فرضیات البحث

  :یسعى الباحث إلى اختبار الفرضیات التالیة    

ة  .1 ة الإداری ال التخطیط والرقاب ام بأعم لإدارة للقی ات ل وفیر المعلوم معلومات التكالیف المصدر الأھم في ت

  .فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة

ل .2 الیف علمي س ى إتباع نظام تك ات عل ذه المعلوم ات وتكون ھ ن  المعلوم در م ر ق وفیر اكب ى ت ؤدي إل یم ی

  .درجة عالیة من الجودة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة

ة باستخدام نظام المحاسبة  .3 لأوراق المالی یتم تخصیص التكالیف على وحدات النشاط في سوق الخرطوم ل

  .المالیة

ي ا .4 الیف ف ات تك ى معلوم ي سوق الخرطوم لا یتم الاعتماد عل ة ف ة الإداری ال التخطیط والرقاب ام بأعم لقی

  .للأوراق المالیة

  :الھدف من البحث

ا      ام الإدارة بمھامھ ي قی الیف ف ات محاسبة التك ھ معلوم یھدف ھذا البحث إلى التعرف على الدور الذي تلعب

ا ین معلوم ق ب اط الوثی ك للارتب ة وذل ة الإداری یط والرقاب الى التخط ي مج ً ف ة ت خاص واء كان الیف س ت التك

وم  وق الخرط ي س رات ف ذه المتغی ة ھ ى دراس دف إل ا تھ ة كم ة المختلف ائف الإداری ة و الوظ ة أو فعلی معیاری

  .للأوراق المالیة

  :منھج البحث

ً لأھداف ھذه الدراسة  یتبع الباحث المناھج الآتیة     :خدمة

  .المنھج الاستنباطي لتحدید محاور البحث ووضع الفروض .1

  .لاستقرائي لاختبار مدى صحة الفروضالمنھج ا .2

  .المنھج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة .3



   
 

- 4 - 

  :أدوات جمع البیانات

  .لتحقیق أھداف ھذه الدراسة إعتمد الباحث على أدوات جمع  البیانات التالیة    

  .واقع الإلكترونیةالمراجع، الكتب، المقالات العلمیة والرسائل الجامعیة والتقاریر والم: الأدوات الثانویة وتشمل

  :حدود البحث

 سوق الخرطوم للأوراق المالیة: الحدود المكانیة .  

 م2006إلى  م 2004تمتد خلال الفترة من : الحدود الزمانیة.   

  :ھیكل البحث

ة ول وخاتم ة فص ة وثلاث ن مقدم ث م ون البح ث . یتك ي للبح ار المنھج ى  الإط تمل عل ة تش المقدم

  .موضوع والدراسات السابقة لتتبع سرد ال

ویتكون من ثلاثة مباحث،  المبحث .  الفصل الأول یتناول أھمیة محاسبة التكالیف في الأعمال الإداریة

الیف بة التك ائف محاس داف ووظ ف وأھ اول تعری دور الادارى .الأول یتن ى ال تمل عل اني فیش ث الث ا المبح أم

  .بغرض تخطیطھا والرقابة علیھا لمحاسبة التكالیف ،أما المبحث الثالث یتناول تبویب عناصر التكلفة

ة واق المالی ي الأس ة ف ة الإداری یط والرقاب اني یتطرق لموضوع  التخط ة .  الفصل الث ن ثلاث ویتكون م

ة و  یماتھا المختلف ا وتقس ف بھ ث التعری ن حی ة م واق المالی ن الأس دث ع ث الأول یتح یة، المبح ث رئیس مباح

ة معاییر الكفاءة بھا، أما المبحث الثاني یتناو ات نجاح عملی ل التخطیط بتعریفھ و بیان أنواعھ المختلفة و مقوم

  .التخطیط، وفى المبحث الثالث یتم الحدیث عن الرقابة الإداریة من حیث التعریف بھا وأھدافھا وأدواتھا

ذ . ویحتوى على مبحثین.  الفصل الثالث وھو عبارة عن  الحالة التطبیقیة ھ المبحث الأول تؤخ ة فی خلفی

ار الفروض .  ة عن سوق الخرطوم للأوراق المالیةتاریخی ات وإختب ل البیان ھ تحلی تم فی اني ی ا المبحث الث . ام

  .وفى ختام البحث توجد الخاتمة وتحتوى على  النتائج والتوصیات
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  :الدراسات السابقة: ثانیاً 

  .)1(م 2002: علي سعید إدریس .1

ى أن الشركة ا               ة ف ن تتمثل طبیعة مشكلة الدراس رة م ات كبی ا امكان وفرت لھ اج الزراعى ت ة للانت لعربی

ا  ك لم رق لطموحات المستثمرین وذل م ی ً ول دنیا الجھات المساھمة فیھا للنھوض بھا الا ان أداء  الشركة ظل مت

ى سبیل الوصول  ذه الشركة ف ھ ھ تشھده الشركة من قصور فى الأداءبما لا یتناسب مع الدور المنتظر أن تؤدی

الیف بالانتاج لل لیم للتك دم وجود نظام س ك لع ات وذل ن امكانی اح م وفر ومت ا ھو مت ع م ذى یتناسب م مستوى ال

  : یساعد الادارة فى الاتى

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى تحدید تكلفة الانتاج -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى التخطیط ووضع الموازنة التخطیطیة  -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى الرقابة على عناصر التكالیف  -

  .توفیر البیانات اللازمة التى تساعد الادارة فى اتخاذ القرارات التصحیحیة فى حینھا  -

الیف      ى تك ة عل ى الرقاب ھدفت  الدراسة الى بحث الدور الذى یمكن ان تساھم بھ الموازنة التخطیطیة ف

ة الأسلوب الإستقرائى ، . واجن وتطبیق الوسائل الحصائیة فى التنبؤ بارقام الموازنةانتاج الد إستخدمت الدراس

ادر  ع المص ن واق ات م ل البیان ع وتحلی ى جم ائیة ف أدوات إحص ى ك فى التحلیل تنباطى ، والإحصائى الوص الإس

ة ة والثانوی ة . الأولی یات التالی ار الفرض ث لاختب عى الباح ة س ذه الدراس ي ھ ة ف ركة العربی ى الش التطبیق عل ب

  :للإنتاج والتصنیع الزراعي

  .الموازنة التخطیطیة ھي الأسلوب الأمثل للرقابة على تكالیف الدواجن .1

دة  .2 ة بوح تم بصورة دقیق ا لا ی ر عنھ ن الانحراف والتقری ئولیة ع د المس ة وتحدی ة التخطیطی داد الموازن إع

ً لمراكز المسئولیة   .الدواجن وفقا

ن الوص .3 الیف لا یمك ة التك ي أنظم اج ف الیف الإنت ض تك الیف وخف ى التك ة عل ة للرقاب ة حقیقی ى رقاب ول إل

  . التاریخیة

لیمة .4 ة س س علمی ق أس اج بصورة , حسابات التكالیف بالوحدة لا تتم وف ة الإنت دي تكلف ن تح الي لا یمك وبالت

  .علمیة وذلك لعدم تطبیق الأسالیب العلمیة في مجال محاسبة التكالیف
                                                             

 غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم  محاسبة، رسالة ماجستیرالموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیفعلي سعید إدریس ، ) 1(
  .م2002, كلیة الدراسات العلیا, والتكنولوجیا
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  :ل الباحث إلى النتائج أدناهتوص        

ى  .1 تم عل الموازنة التخطیطیة تعتبر وسیلة فعالة للتخطیط والرقابة والتنسیق بین أعمال المشروع المختلفة وی

  .وتحدید نقاط الضعف والقوة, أساسھا قیاس الأداء

ى الأداء .2 تحكم عل لیم لل ر س ً غی ا ة أساس ة التاریخی ر الرقاب اء, تعتب ن أخط و م د ت, ولا تخل ررة وق ون متك ك

ي  ة لا یسمح باكتشاف الأخطاء ف دون مراقب رة ب ة الفت وبالتالي لا یمكن اكتشافھا كما أن الانتظار حتى نھای

  .حینھا وبالتالي فإن الرقابة على ھذه الحالة لا تكون مبنیة على أسس سلیمة

  : من واقع تلك الدراسة أوصى الباحث بالتوصیات التالیة

  .ھیكل التنظیمى تطبیقا لمبدأ محاسبة المسؤلیةربط تقدیرات الموازنة بال .1

  .تطبیق نظام لمحاسبة التكالیف یكون أساسا لإعداد الموازنة ورقابتھا .2

  .إعداد تقاریر شھریة للرقابة .3

  .إستخدام الوسائل الإحصائیة فى التنبؤ بارقام الموازنة .4

  .)1( م2004: أبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ .2

ام بترق تكمن مشكلة الدراسة فى         دم الإھتم ة ع رات بیئ ا لتواكب تغی الیف وتطویرھ م محاسبة التك ة نظ ی

  :وتمت صیاغة   المشكلة فى التساؤلات التالیة.  الصناعة الحدیثة

ھل تعتمد المؤسسات الصناعیة فى السودان على تقاریر محاسبة التكالیف فى التخطیط طویل الأجل  -

  والرقابة ؟

محاسبة التكالیف المطبقة حالیا عن حقیقة الواقع العملى؟ وھل یمكن   ھل تعبر التقاریر التى تقدمھا -

  للإدارة الإعتماد علیھا فى بناء إستراتیجیاتھا؟

ھل یمكن لمحاسب التكالیف أن یلعب دور ھام ورئیسى فى مساندة الإدارة فى التخطیط والرقابة؟ وھل   -

  أھمیة كبرى  للمنشأة؟تعتمد الإدارة على تقاریره فى إتخاذ القرارات التى تشكل 

      .   ھل تعتمد عملیة التخطیط الإستراتیجى على تفاصیل ومعلومات نظم محاسبة التكالیف -

                                                             
،رسالة ماجستیر المالي لیف وأثرھا على التخطیط الاستراتیجيالاتجاھات الحدیثة في محاسبة التكاأبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ، ) 1(

  م2004في إدارة غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 
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ھدفت الدراسة إلى التعریف بدور محاسبة التكالیف الصناعیة وأھمیتھا في تقدیم المعلومات التي تساعد         

ة،  ا المختلف ام بوظائفھ ي القی ذه الدراالإدارة ف دت ھ ور وإعتم راز تط اریخى لإب نھج الت ن الم ل م ى ك ة عل س

حة الفرضیات ةلإثبات ص ق .موضوع الدراسة، والمنھج الإستنباطى ، والإستقرائى، ومنھج دراسة الحال ولتحقی

  :ھذه الأھداف صاغ الباحث الفرضیات التالیة

ي  .1 ا المعاصرة ف ق أنظمتھ ن طری ة تساھم محاسبة التكالیف في عملیة التخطیط الاستراتیجي ع إدارة التكلف

  .ودراسة عناصر التكالیف وتخطیط الإنتاج

  .لا تعتمد الإدارات في الكثیر من المصانع على تقاریر قسم التكالیف في التخطیط واتخاذ القرارات .2

ً أكبر بنتائج الأداء الفعلي .3   .نظم محاسبة التكالیف الفعالة تحقق اھتماما

  :حث إلى عدد من النتائج أھمھامن خلال الدراسة وتحلیل البیانات توصل البا      

ي الأداء .1 ً ف را ً كبی رة و تحولا دث طف ا أن تح دف التحسین , أنظمة محاسبة التكالیف یمكن لھ ق ھ ع تحقی م

  . المستمر عن طریق تنسیق الجھود للوظائف الأخرى

ل الإدارات .2 ن قب ام م ویر والاھتم اج للتط ناعیة یحت ات الص ي المؤسس الیف ف ة التك ق أنظم زال تطبی   لا ی

ة  رات البیئ ة لتغی ات مواكب دم معلوم ة مشوھة ولا یق ور تكلف والاعتماد على النظم التقلیدیة یؤدي إلى ظھ

  .السریعة

ة   .3 راد متخصصون لدراس ا أف وم علیھ ن إنشاء أقسام یق ا م ً الصناعیة منھ لا بد لمنظمات الأعمال خاصة

 وإدارتھا بصورة دقیقة التكلفة وتقدیم تقاریر دوریة تحقق للإدارة الرقابة على التكلفة

  :قدمت ھذه الدراسة عدد من التوصیات جاءت كما یلى  

ا بالمؤسست .1 ق عملی م تطب اء نظ ع بن دراسة الإتجاھات المعاصرة لمحاسبة التكالیف بصورة اكثر تفصیلا م

  .الصناعیة السودانیة

ام.2 ى نظ ز عل ع التركی ع م ورة أوس الیف بص بة التك م محاس ق نظ ا )abc(تطبی ة وفق ھ  التكلف اط لإھتمام للنش

  .بمشكلة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

ھ .3 ع الإدارات لتحقیق ا تسعى جمی دفا عام ك ھ ا وجعل ذل ة علیھ الیف والرقاب یض التك ضرورة الإھتمام بتخف

  .بصورة دقیقة فى جمیع المراحل الإنتاجیة
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  .)1(م 2005:عصام السید بریمة السید. 3

ة تنبع مشكلة الدراسة من ان العد       ات اللازم وفر المعلوم د ی الیف جی دیھا نظام تك یس ل ید من المنشأت ل

وإن وجدت تكون على المستوى .لإتخاذ القرارات السلیمة و بالتالى لیس لدیھا ایضا أسس واضحة لقیاس أدائھا 

ة  دم معرف ى ع ؤدى إل ا ی ا مم داخلى والخارجى مع ى المستوى ال ا یجب أن تكون عل الداخلى فقط فى حین أنھ

حیح ام لا؟ال ى الإتجاه الص زول ھل ھو ف د المب دمھا . جھ ي تق ات الت راز دور المعلوم ى إب ة إل دفت الدراس و ھ

اءة الأداء ویم كف اس وتق بة لقی نھج ,محاس ى والم فى التحلیل نھج الوص وع الم ھ للموض ى تناول ث ف ع الباح إتب

  : ولتحقیق ھدف الدراسة قام الباحث بصیاغة الفروض التالیة. الإستنباطى

ة  .1 ي تسھل عملی اریر التفصیلیة الت وجود نظم تكالیف مبني على محاسبة المسئولیة یساعد على توفیر التق

ً على مستوى المنشاة أو الأقسام أو الأفراد, قیاس وتقویم الأداء   .سواء

  .تستخدم الموازنة التخطیطیة كأداة لتخطیط أكثر من كونھا أداة لقیاس وتقویم الأداء .2

  .قیاس الملائمة یؤثر في تقییم كفاءة الإدارة بالمنشأةعدم اختیار أسس ال .3

  :توصل الباحث خلال دراستھ للنتائج التالیة

ة  .1 ي بیئ حیح للمنشأة ف ویم الص حیح ومضلل ولا یعطي التق ر ص ط غی تقویم المنشآت من الجانب المالي فق

  .الأعمال الحدیثة

  .یاس وتقویم الأداءنظام الموازنات التخطیطیة لا یستخدم بكفاءة عالیة كمؤشر لق .2

  :بعد تناول الموضوع جاءت أھم توصیات الدراسة فى

ؤدى  .1 ى ت ضرورة تفعیل دور قیاس وتقویم الأداء بالمنشأت وإعتماده ضمن السیاسات والإستراتیجیات الت

  .الى تنمیة حقیقیة للموارد البشریة والمادیة

  .شأة ولیس الجانب المالى فقطمن الضرورى أن یشمل قیاس وتقویم الأداء جمیع أوجھ نشاط المن .2

 .الإھتمام بالأجھزة الرقابیة ودعمھا بالكوادر المؤھلة والمدربة للحصول على اداء متمیز بالمنشاة .3

  

  

                                                             
غیر  تكالیف رسالة ماجستیردور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء للمنشآت الصناعیة ،عصام السید بریمة السید، ) 1(

  .م2005منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، كلیة الدراسات العلیا، 
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  .)1( م2005:علویة ھاشم إبراھیم الصافي. 4

انات تمت ھذه الدراسة بالتطبیق على ھیئة الموانئ البحریة، وتمثلت مشكلتھا فى كیفیة تفعیل إستخدام بی      

ي . التكالیف فى ترشید وتطویر أداء ھیئة الموانى البحریة  الیف ف ات محاسبة التك ة دور بیان ى معرف دفت إل وھ

ة  ة الأداء بالھیئ الى . ترقی ام المث ات النظ ف مكون لال وص ن خ فى م نھج الوص ن الم ل م ة ك تخدمت الدراس إس

  :تالیةوالنظام المطبق  وفي سبیل ذلك قام الباحث باختبار الفرضیات ال

  .نظام محاسبة التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة غیر مواكب للتطورات الاقتصادیة والتقنیة .1

دعم التخطیط  .2 ي ت ات الت نظام التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة غیر فعال وغیر مؤثر في توفیر المعلوم

 .والرقابة وإتخاذ القرار

 .ى الدقة والشمولیة والتكامل فى تحقیق أھدافھنظام التكالیف في ھیئة الموانئ البحریة یفتقد ال .3

  :كما جاءت نتائج الدراسة كما یلى  

 .لا یتم تقسیم الھیئة الى مراكز تكلفة تساعد فى الوصول الى تكلفة الخدمات المقدمة بدقة .1

ع  .2 ى توزی دان دوره التنسیقي ف ذا النظام وفق ة ھ عف فعالی ى ض ة أدى إل الیف بالھیئ دم تكامل نظام التك ع

 .وارد المتاحةالم

ً على عدم فعالیة النظام .3 ً كان دلیلا ً وإیجابا   .وجود انحرافات سلبا

 .لا یوجد نظام تكالیف معیاریة یساعد على توفیر بیانات تدعم التخطیط والرقابة  .4

  :أما توصیات  الدراسة قد تمثلت فى 

 .موازنة التخطیطیةتقیم الھیئة إلى مراكز تكلفة حسب الأنشطة والخدمات التى تقدمھا كأساس لل  .1

ا لأسس  .2 رة وفق ة ومتغی ة إى ثابت ة الإیرادی ى تشغیلیة ورأسمالیة وتقسیم التكلف ة إل الإھتمام بتقسیم التكلف

 .محددة

 .إنشاء نظام متكامل للتكلفة المعیاریة یقود إلى تسعیر عادل للخدمات التى تقدنھا الھیئة .3

  

                                                             
رسالة ماجستیر محاسبة غیر منشورة، , دور محاسبة التكالیف في التخطیط والرقابة واتخاذ القرار, علویة ھاشم إبراھیم الصافي 1)(

  مK, 2005جامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا كلیة الدراسات العلیا
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  :مقارنة الدراسات السابقة بالدراسة الحالیة

راز ھدفت ا الیف وإب ى التك لدراسات السابقة إلى معرفة مدى كفاءة الموازنات التخطیطیة في الرقابة عل

ام  ي القی ي تساعد الإدارة ف ات الت دیم المعلوم ي تق ا ف ویم الأداء وأھمیتھ دور معلومات محاسبة التكالیف في تق

ي المنشآت الصناعی رارات ف الي واتخاذ الق ة , ةبوظیفة التخطیط الاستراتیجي الم ة الحالی دف الدراس ا تھ بینم

 ً ة ا خاص ام الإدارة بوظائفھ ي قی الیف ف بة التك ات محاس ھ معلوم ن أن تلعب ذي یمك دور ال ى ال رف عل ى التع إل

ونجد أن ما یمیز ھذه . وظیفتي التخطیط والرقابة الإداریة وذلك بالتطبیق على سوق الخرطوم للأوراق المالیة

ابقة أنھ ن الدراسات الس ھ الدراسة ع م تتطرق إلی ا ل ة وھو م ى المنشآت الخدمی الیف ف ا إھتمت بمحاسبة التك

  .الدراسات السابقة
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  الفصل الاول

  عمال الاداریةأھمیة محاسبة التكالیف فى الأ

  

  

  

  

  

  الأول فصلال

  داریةسبة التكالیف فى الاعمال الإاأھمیة مح
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ام بوظائ ة قصوى للقی الیف ذات اھمی دیم تعتبر محاسبة التك ن خلال تق ك م ة ، وذل ف الادارة المختلف

ا  ى اداء وظائفھ ة مباحث . معلومات للادارة تعینھا ف ن خلال ثلاث ة م ذه الاھمی اول ھ ذا الفصل تن ى ھ سیتم ف

  :ھى

ث الأ وم :ولالمبح ادو مفھ دائ ومب الیف وأھمی فأھ بة التك ائف محاس ى  ةووظ ا ف معلوماتھ

  .عمال الاداریةالأ

  . عناصر التكلفة بغرض تخطیطھا و الرقابة علیھا تصنیف :نىالمبحث الثا

  .متطلبات تصمیم نظام التكالیفو مقوماتو أھدافومفھوم  :لثالمبحث الثا

  

  

  

  

  

 

  

  

  

  

  

  

  المبحث الاول

  معلوماتھا  ووظائف محاسبة التكالیف وأھمیة فأھدائ ومبادو مفھوم
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  داریةفى الاعمال الإ

  والوظائف الأھدافو دئالمباو المفھوم :محاسبة التكالیف :أولاً 

  :مفھوم محاسبة التكالیف

ا       ات منھ دة تعریف الیف بع بة التك ت محاس ن : " عُرف ة م ن مجموع ارة ع الیف عب بة التك محاس

روع التى المبادئ والمفاھیم والطرق والأسالیب والنظریات  ى أى مش اق ف ر الإنف تبحث فى متابعة عناص

ا و ة علیھ اط والرقاب ـكلفة النش اس ت رض قی ام بغ لال القی ك خ ون ذل أنھا، ویك رارات الإدارة بش ید ق ترش

ورة  ى ص ا ف ر عنھ ل والمعب روع كك ة بالمش داث التكالیفی یر الأح ل وتفس ب وتحلی جیل وتبوی ة تس بعملی

  " )1(وحدات نقدیة

  :من التعریف السابق یمكن ملاحظة النقاط التالیة    

ر الع   -  ن العناص ة أن محاسبة التكالیف عبارة عن مجموعھ م اس ورقاب ى قی دفھا الأساس ة ھ ة والفنی لمی

 .عناصر التكالیف

ذه     -  ون ھ ات وتك ن العملی د م ام بالعدی ن القی د م ا لاب و منھ دف المرج ر الھ ذه العناص ؤدى ھ ى ت لك

 .العملیات معبر عنھا فى صورة وحدات نقدیة

ا        اكم الیف بأنھ بة التك ر محاس ب آخ رف كات ة عل" ع بة القائم ول المحاس د حق نأح ة م  ى مجموع

یر  رض وتفس یص وع نیف وتلخ جیل وتص ع وتس ى تتب ا ال دف تطبیقھ ى یھ ة الت د العلمی ادئ والقواع المب

   )2("بیانات المواد والعمل والأجور وتكالیف التصنیع غیر المباشرة الخاصة بالسلعة أو الخدمة

ً من فروع علم المحاسبة لھ     ا  التعریف السابق لمحاسبة التكالیف یعتبرھا فرعا ة بھ ا الخاص ا مكوناتھ

ة ى ، وتھدف الى تتبع التكلف ة ف ع التكف ن تتب ح الغرض م م یوض ھ ل ف أن ذا التعری ى ھ واحى القصور ف ن ن وم

ُعرف بأنھافى   .المنشأة ة " تعریف آخر لمحاسبة التكالیف ت د تكلف تم بتحدی ى تھ ھى نوع من أنواع المحاسبة الت

  )3("ف التخطیط ورسم السیاساتدالإنتاج بھ إنتاج الوحدات المنتجة والرقابة على عناصر

ع    ن تتب دف م ذكره للھ ابق ب ف الس ى التعری ودة ف ور الموج واحى القص ى ن د تخط ف ق ذا التعری د ان ھ نج

    .تكالیف الإنتاج المتمثل فى التخطیط ورسم السیاسات 

                                                             
، )م1997دار زھران للنشر والتوزیع،: عمان(، مبادئ محاسبة التكالیف الإطار النظرى والعملىصالح الرزق وعطا الله خلیل،  .د )1(

  .30ص
  19، ص)م1991دار الأمل للنشر والتوزیع،:عمان(محاسبة التكالیف،عبد الحلیم كراجة وآخرون،) 2(
  12، ص) م2006دار المیسرة للنشر والتوزیع،:الاردن(،2، طاسبة التكالیف الصناعیةمحعبدالناصر ابراھیم نور،وعلیان الشریف ) 2(
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ى       ا یل الیف كم بة التك ف لمحاس ر تعری ب آخ بة ال" :أورد كات روع المحاس ن ف رع م ى ف ً ھ ا ة وتطبیق عام

ا وتخصیصھا أو  لمبادئھا، ا وتحلیلھ جیلھا وتبویبھ وتقوم بانتاج معلومات تتعلق بعناصر النفقات وتعمل على تس

ات ا ر التشغیل والعملی ة أو أوام ز التكلف ة المنتجات وأصنافھا لتحمیلھا على مراك ن اجل حساب تكلف ة م مختلف

ا التقاریر لتقویم الأداء ت ووحداتھا وإعداد قوائم ة وظائفھ ا ممارس ة مستطیع الإدارة من خلالھ اءة عالی ة بكف ختلف

ل الھ ات وتقلی یض دلغرض ضغط النفق اج العمل وتخف ادة إنت وارد المستخدمة وزی ن الم الف م ر والضیاع والت

  .) 1(" التكالیف وزیادة الارباح

ر ان محاسأیرى الباحث ان ھذا التعریف      روع شمل من التعریفات السابقة فھو یعتب ن ف رع م الیف ف بة التك

 :لھا وجھان ھماأن المحاسبة ویعتبر 

داد  التلخیص، التحلیل، التبویب، وجھ محاسبى ویتمثل فى عملیات التسجیل،  -  الیف واع تحلیل التك

 .التقاریر والقوائم

 .وجھ إدارى ویتمثل فى توفیر المعلومات اللازمة للادارة للقیام بوظائفھا المختلفة - 

ة   لال دراس ن خ ا م ا بأنھ ف لھ ع تعری ن وض الیف یمك بة التك ابفة لمحاس ات الس ارة " التعریف ى عب ن عھ

ة النشاطممجموعة من ال ة تكلف ل ورقاب د وتحلی ى حصر وتحدی   بادئ العلمیة والتطبیقات العملیة التى تھدف إل

  "وإنتاج المعلومات التى تعین الادارة على أداء واجباتھا المختلفة

  :بادى محاسبة التكالیفم

  :)2(ھى بادئ العامةمتخضع إجراءات محاسبة التكالیف لمجموعة من ال

ى  :ىدارالتقسیم الإ مبدأ .1 الیف ف وائم التك واردة بق ات ال ن البیان لكى تستطیع الإدارة العلیا ان تستفید م

رائط  ً للخ ا الیف وفق وائم التك جلات وق میم س ى تص ب ان یتمش ر یتطل ان الام ة ف التخطیط والرقاب

 .لتى تحدد مراكز المسؤلیة التى تتكون منھا الادارات المختلفةالتنظیمیة ا

ات .2 ل البیان دأ تحلی ام و  :مب اس الأقس ى أس جلات عل یط الس ث ان تخط ابقھ حی دأ بس ذا المب رتبط ھ ی

ة ات الاجمالی ق البیان ن طری أتى ع ذا ی ا ،ھ تركة علیھ الیف المش ع التك ب توزی ز یتطل ن  .المراك وم

 :الأغراض الدائمة للتحلیل

 .حلیل البیانات لتوزیعھا على مراكز التكلفةت .أ 

 .تحلیل البیانات لتحدیدالعناصر المباشرة وغیر المباشرة التى تدخل فى تكلفة الوحدة المنتجة .ب 
                                                             

الدار العلمیة للنشر والتوزیع ودار الثقافة للنشر والتوزیع :عمان(،1،ج محاسبة التكالیف الصناعیةنواف فخر ،وخلیل الدلیمى، (1) 
 . 14،ص)م2002،

  28-26، ص ص)ت.دار النھضة العربیة للطباعة والنشر،د: بیروت(،1،جت الاداریةمحاسبة التكالیف فى المجالامحمد احمد خلیل،.د 2)(
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ر  .ج  د عناص ات لتحدی ل البیان ة اتحلی یط ودراس راض التخط ة لأغ رة والفتری الیف المتغی لتك

 .السیاسات

ین تحلیل البیانات على اساس القطاعات المستقل .د  وامش ة بالمشروع وذلك لأغراض المقارنات ب ھ

 . الربح التى یحققھا كل قطاع ومدى ما یشترك بھ فى تغطیة الأعباء بالمشروع

الیف .3 ؤ بالتك دأ التنب ى :مب ة ف د الادارة التكالیفی ة  تعتم ات التقدیری ى الموازن ة عل روعات الحدیث المش

ً فى مجال التخطیط والرقابة تخدمة  والتكالیف المحددة مقدما الیف المس ة التك ع انظم ، وذلك لا یعنى ان جمی

ة الا  ات التاریخی ً تقوم على تطبیق مبدأ التنبؤ فقد تقتصر بعض المشروعات على حصر وتسجیل البیان حالیا

 .ان الأنظمة التاریخیة لا تصلح كأداة اداریة یمكن الاعتماد علیھا فى مجالى التخطیط والرقابة

  :)1( ئ محاسبة التكالیف على النحو التالىكاتب آخر مباد كما أورد

اط  :مبدأ التحمیل .1 ذا النش دات ھ ى وح ین عل یقصد بھ ان یتم تحمیل كافة التكالیف التى تتعلق بنشاط مع

ى  بب ف ى تتس ى الت دات ھ ذه الوح ار ان ھ اط باعتب حتى تستخرج تكلفة كل وحدة من وحدات ھذا النش

 .حدوث التكلفة

م یقصد  :مبدأ التحلیل الحدى .2 ى حج بھ القیام بعملیة تحلیل عناصر التكلفة على اساس علاقتھا بالتغیر ف

 .الانتاج حیث یتم الفصل بین التكالیف الثابتة والتكالیف المتغیرة فى ظل حجم انتاج معین

ً  :مبدأ المعایرة .3 المقصود بھ اعداد المقاییس العلمیة التى تتخذ أداة للحكم على التكالیف التى حدثت فعلا

 .رف على الانحرافات والحكم على كفاءة التشغیلللتع

بیة .4 اءلة المحاس دأ المس ا  :مب ا أو انحرافھ ة وكفاءتھ الیف الفعلی دوث التك ن ح ؤل ع د المس ى تحدی یعن

ُحدد لمراكز المسؤلیة  .   بالمقارنة مع الانماط المحددة لھذه التكالیف للتاكد من الالتزام بالانماط التى ت

ا محاسبة من خلال الاستعراض الس وم علیھ ى تق ادئ الت ابق لمبادئ محاسبة التكالیف یرى الباحث ان المب

  :التكالیف ھى

 .مبدأ التقسیم الادارى والمساءلة المحاسبیة .أ 
 

 .مبدأ تحلیل بیانات التكالیف .ب 

 

 . مبدأ التنبؤ .ج 

 .مبدأ التحمیل .د 
                                                             

، ص )م1990دار الصفاء للطباعة والنشر والتوزیع،: المنصورة(،الاسس النظریة لمحاسبة التكالیف,على عبد العلیم عبد الحمید.د) 1(
271  
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  :أھداف محاسبة التكالیف

ة ات المالی اج المعلوم ى انت الیف ال ى  تھدف محاسبة التك ا الادارة لتسییر النشاط ف ى تتطلبھ ة الت والعینی

    :)2(یلى من اھداف محاسبة التكالیف ماو.1) (المنشأة وقیامھا بوظائفھا الاساسیة 

رة  :قیاس تكلفة الانتاج. 1 اج خلال فت ة الانت اس تكلف دف قی تقوم محاسبة التكالیف بتجمیع وتسجیل البیانات بھ

رةمكانیة تحإزمنیة معینة ومن ثم  ة الفت ى نھای ویم المخزون ف د تطور اسلوب  ،دید تكلفة المنتج وكذلك تق وق

الیف  ى التك ام ال ا تطور الاھتم ة وانم ة التاریخی ات الفعلی ع البیان ى تجمی د عل د یعتم م یع ث ل ة حی قیاس التكلف

ً كانت تقدیریة ام معیاریة ً سواء   .المحددة مقدما

م  :الرقابة على التكالیف. 2 ز دافأھوھو من اھ ا یتمی ى ظل م ة ف الیف خاص ن  محاسبة التك وم م الم الی ھ ع ب

ى  تطورات سریعة فى العملیة الانتاجیة التى تتسم بالمیكنة الى درجة كبیرة ، ویتمثل دور محاسبة التكالیف ف

ذه العناصر بالمنشاة تحقیق ھذا الھدف فى مجالین ، الأ ع ھ ك بتتب ول ھو الضبط الداخلى لعناصر التكلفة وذل

ى أ ،ریق تصمیم نظام للرقابة الداخلیة على تدفق تلك العناصرعن ط ل ف اییر إما المجال الثانى فیتمث داد مع ع

ك  ى وتل ین الاداء الفعل ا ب ات فیم التكلفة والتى تمثل المقیاس الذى تقاس علیھ التكالیف الفعلیة لتحدید الانحراف

  .المعاییر

وفیر. 3 اذا ت ى اتخ اعد الادارة ف ى تس ات الت رارات لمعلوم ات  :الق وفیر البیان ى ت الیف عل اعد محاسبة التك تس

  .داریة سلیمة فى مجالات متعددةإتخاذ قرارات إدارة المنشاة والتى تساعد على لإوالمعلومات الكمیة 

  3)      (لمحاسبة التكالیف الاھداف الآتیة كما یرى البعض أن  

ى  .1 اعدة الإدارة ف بةمس رارات المناس اذ الق دف  :اتخ اعدةدارإتھ ى مس الیف ال ى إ ة التك أة ف دارة المنش

اج إ ة ، وتحت ات تكالیفی ات ومعلوم من بیان ى تتض ة الت دارة إتخاذ القرارات السلیمة والمناسبة وفق الحال

ى  ة عل ة دقیق ات تكالیفی ات ومعلوم ى بیان اة ال ى أالمنش د عل ذى یعتم ب وال رار المناس ذ الق ھا تتخ ساس

 .عتبارات یكون لجانب التكالیف اثر واضح فیھالإضوء عدد من ا المفاضلة بین البدائل المتاحة على

ةفى  المساعدة .2 ات التقدیری ة : اعداد المیزانی ة للخط ة والنقدی ة الخاص ة الخط ة التقدیری ل المیزانی تمث

ات  داد البیان تم اع ث ی ة حی ذه الموازن داد ھ ى اع ر ف ر مباش الیف كعنص دخل التك أة وت ل منش ة لك العام

 .لیفیة عن التكالیف المختلفة لنشاط المنشأةوالمعلومات التكا

                                                             
  13،ص)م1999دار المعرفة الجامعیة،:بیروت(،اساسیات محاسبة التكالیف ، السید عبد المقصود دبیان)  (1

 14-12،ص ص)م1998دار النھضة العربیة،:القاھرة(،1جفى محاسبة التكالیف، دراساتمحمد مسعد الشناوى،  (2)
  .37-34،ص ص )م1995الجامعة المفتوحة،:طرابلس(،1،جمحاسبة التكالیف المبادئ الاساسیةنى، اعدنان ھاشم السامر.د) (3
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  :مما سبق یرى الباحث ان اھداف محاسبة التكالیف ھى

ر  حدة الواحدةوحصر وتحدید تكلفة النشاط ومن ثم تحدید تكلفة ال .أ  من عناص

 .الإنتاج المستخدمة فى العملیة الإنتاجیة

 .صر تكالیف النشاطاتحقیق رقابة على عن .ب 

 ,على أداء وظائفھا المختلفة اات التى تساعدھلمعلومإمداد الادارة با .ج 

  :وظائف محاسبة التكالیف

ة  مالمحاسبة التكالیف عدة وظائف تقوم بھا لتحقیق اھدافھا ونجد انھ على محاسب التكالیف القی بمجموع

  )(1من الوظائف الرئیسیة وھى

ى :الوظیفة التسجیلیةوذلك بترشید عملیة التخطیط  .1 ات الفعل داث  وتتمثل فى الاثب اریخى للأح او الت

دفاتر  جلات وال ى الس ة ف تم عملی تندات وت ائق والس ن الوث تخرجھا م ى تس الیفى والت ابع التك ذات الط

 .التكالیفیة

ة  .2 ة التحلیل یر  :الوظیف ائج وتفس تخلاص النت ة لإس ات التكالیفی ات والمعلوم ع البیان ل م س التعام تعك

وع  الاحداث التكالیفیة ، فھى تتولى فحص ومتابعة كل ة ون عنصر من عناصر الانفاق وتحدید طبیع

 .استخدام ونمط سلوكھ وارتباطھ بوظائف المشروع أو الانتاج أو المبیعات

ل  :الوظیفة التفسیریة والاخباریة .3 جیل والتحلی اء التس وھى عبارة عن القیام بصیاغة نتائج العمل أثن

دث ا یح ام الادارة بم ً  والرقابة فى شكل قوائم وتقاریر توضع ام یرا رھا تفس ة ویفس ائع تكالیفی ن وق  م

 .علمیا من مدلول ھذه الوقائع

ة .4 ة رقابی تخدام : )2(وظیف ى اس ة عل ق دورة الرقاب وم بتحقی ة تق الیف اداة تحلیلی بة التك ر محاس تعتب

ات  ر النفق اج وعناص ل الانت تخدام عوام اییر اس ى مع ة وھ ات التخطیطی داد الموازن د اع وارد عن الم

 .قات الفعلیة عن المعیاریة ومعرفة اسبابھا ومسبباتھا واماكن حدوثھاوابراز انحراف النف

اریر : )3(عداد تقاریر التكالیفإ .5 ا التق یل ام ة بالتفص بحیث توضع بیانات التكالیف فى التقاریر الداخلی

 .الخارجیة فإنھا تظھر بشكل اجمالى

ل ف   الیف تتمث بة التك یة لمحاس ة الرئیس ث ان الوظیف رى الباح ك ی ن ذل الیف م ل التك ر وتحلی ى حص

  .المستخدمة والتقریر عن ذلك ، اما بقیة الوظائف فھى تاتى نتیجة القیام بھذه الوظیفة 
                                                             

 22، ص مرجع سابق الله خلیل، صالح الرزق وعطا )1(
.22صمرجع سابق،نواف فخر وخلیل الدلیمى،  (2)  

  29، ص)م1998دار المریخ للنشر،: الریاض(،ترجمة احمد حامد حجاج، المحاسبة الاداریةجر ،وسیرج ماتولتش، نلیستر اى ھی(3) 
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  :دور الإدارى لمحاسبة التكالیفال

ة  ى خدم ال ف الیف واصبحت فع روز محاسبة التك ن خلال ب أتى م الیف ی الوجھ الإدارى لمحاسبة التك

  :1)(نات التكالیف وتحلیلاتھا وإستنتاجاتھا فى مجالات مختلفة مثلالأغراض الإداریة التى تعتمد على بیا

تقبل  :فى مجال التخطیط -  ات المس ر واتجاھ ى وحاض ن الماض ة ع الیف المالی بة التك توفر محاس

 .وتوقعاتھ

ة -  ال الرقاب ى مج ذ : ف ى تنفی ل عل ل المتواص ك العم ة ذل وم الإدارى بالرقاب ى المفھ د ف یقُص

 .أو إنحرافات النتائج الفعلیة عنھا المخططات وقیاس مدى إتفاق

ة   -  رارات الإداری اذ الق ال إتخ ى : فى مج ل عل رارات تعم ى ق اج ال كلات تحت ھ الإدارة مش تواج

ق  ن طری كلات ع ذه المش ل ھ ى ح اعدة الإدارة عل مس م ف الیف دور مھ ام التك ون لنظ ا ویك حلھ

 .لحل ھذه المشكلات  توفیر البیانات والمعلومات التى تستخدمھا الإدارة كأدوات ناجحة

ل الأداء  -  اس وتحلی ال قی ى مج ام : ف اس أداء الإدارات والاقس الیف أداة لقی ب ة التك ر محاس ُعتب ت

  .  المختلفة

  :معلومات التكالیف فى الاعمال الاداریة: ثانیاً 
  :  البیانات والمعلومات والمعرفة

ا و" :"Data" البیان ة والرم رف الابجدی داد والاح ن الاع ارة ع ى عب ائق ھ ل الحق وم بتمثی زالتى تق

ائج  ى نت زة لتتحول ال ل الانسان او الاجھ ن قب ا م ذلك . 2)("والمفاھیم بشكل ملائم یمكن من ایصالھا وترجمتھ ك

یاء والمفاھیم ، ولیس لھا قیمة بشكلھا المجرد، شرموز حرفیة او ریاضیة تقوم بوصف الا"عرفت البیانات بانھا

دون  فى المعنى حیث تعتبر المادة الخام ووتمثل البیانات المستوى الادنى  ن ب ھذه المادة الخام ھى الاساس ولك

  .3)("معالجة تصبح لا فائدة لھا

ات مستوى عالى یصیلة البحھى عبارة عن  :"information"المعلومات ل المعلوم انات المعالجة وتمث

ى عبارة عن البا"أو ھى 4)("من المعانى التى تفید فى صنع واتخاذ القرارات نات التى تمت معالجتھا لتعطى معن

  ).5("كامل بالنسبة لمستخدم ما، مما یمكنھ من استخدامھا فى العملیات الجاریة والمستقبلیة لإتخاذ القرارات

                                                             
 .19-11، ص ص مرجع سابقعبد الحلیم كراجة وآخرون ، (1) 

 13، ص)م2004مكتبة دار الثقافة للنشر والتوزیع،:عمان(،تحلیل وتصمیم نظم المعلومات المحاسبیةقاسم،  دعبد الرازق محم.د )(2
 .17،ص)م2006دار جریر للنشر والتوزیع،:عمان(،مقدمة فى تقنیة المعلوماتعدنان ابو عرفة وآخرون،.د )(3
 .17،صالمرجع السابق) (4
 13ص مرجع سابق،عبد الرازق محمد قاسم، .د) (5
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ات    ات ، والبیان نع المعلوم ة لص ادة الاولی ن الم ارة ع ى عب ات ھ ث ان البیان تخلص الباح بق یس ا س مم

ة . لوحدھا غیر كافیة لإتخاذ القرارات  واد أولی ن م ارة ع ات(أما المعلومات ھى عب ا بشكل ) بیان تمت معالجتھ

  .معین لتفید فى صنع واتخاذ القرار

ن  ":knowledge"المعرفة ات بشكل یمك ل المعلوم ا تمث ك لانھ انى وذل واع المع تمثل المعرفة ارقى ان

تعلم ، وبعب یا الاستفادة منھ فى مستقبل صنع القرارات وھى البدایة لعملیة ال ا للاش ة ھى فھمن ارة اخرى المعرف

  .1)(ممن خلال ما یسمى بالتعل

  :لبیاناتمصادر ا

  :)2(ات مصادر عدیدة یمكن ان تؤخذ منھا أوردھا احد الكتاب كما یلىلبیانل

 :وتتمثل فى :مصادر أولیة .1

ة . أ ال  :الملاحظ ة الاعم ق ملاحظ ن طری ة ع كلة معین ة لمش ة جزئی ى اجوب ول عل ن الحص یمك

 .طریقة للحصول على معلومات عن المشكلةلانات بھذه ایویتم تجھیز الب المرتبطة بھا

ة  . ب راد  :التجرب ل الاف ات مث ادر المعلوم ال مص ب ادخ ن المناس ون م د یك الات ق ض الح ى بع ف

التحكم  ادر ب ى المص والآلآت فى تجربة تخضع للحكم ، وبھذه الطریقة یمكن فرض تحكم اكبر ف

 .مشكلة معینة لىفى المتغیرات للتعرف على اثرھا ع

ح  :المسح. ج ة ان المس ع معرف ات م ن مصادر المعلوم ر م دد كبی ى ع ن الحصول عل ن م ح یمك المس

ة  ات التلفونی لة أو الحادث تبیانات المرس ق الاس ن طری الجید یحتاج الى تخطیط جید ، ویكون المسح ع

  .أو المقابلة الشخصیة

الخبرةیتم تجمیع المعلومات عن طریق ا :التقدیر الشخصى. د حوب ب ر السخصى مص ة  لتقجی والمعرف

  .فى میدان معین

 :اتبیانالمصادر الثانویة لل.2

ً ویحتاج الى تكلفة كبیرة ، ولتجنب ھذه المشاكل  ً طویلا غالبا ما یستغرق تجمیع المعلومات الاولیة وقتا

ات یحاول مستخدمى المعلومات استخدام المصادر الثانویة كلما امكن ، وتشتمل المصادر الثا ى المعلوم ة عل نوی

  .الموجودة داخل المنشأة والمعلومات المشتراة من خارجھا والمعلومات المتاحة بالجھات الحكومیة

                                                             
 17،صمرجع سابق,عدنان ابو عرفة وآخرون.د )(1

المكتب الجامعى : الاسكندریة(، مدخل النظم: ، نظم المعلومات المحاسبیة فى المنشأت المالیةمحمد الفیومى محمد.د)  (2
  48-46، ص ص )م1999الحدیث،
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  :خصائص جودة المعلومات

  :)1(لكى تكون المعلومات مفیدة لمستخدمیھا لابد أن تتوفر فیھا العدید من الخصائص أھمھا        

ات :الملاءمة .أ  ون المعلوم ب أن تك ة ل یج ع القابل ل جمی ن قب تخدام م ى ملاس ة وحت تویات الاداری س

ى  ا ف ر نفع تكون المعلومات ملائمة فانھا یجب أن تؤدى بالمستخدم الى اتخاذ قرار اقل خطأ و اكث

 .الوقت المناسب

ون  :الصحة .ب  ب ان تك الى یج حیح وبالت كل ص ا بش ات ومعالجتھ جیل البیان ع وتس یجب ان یتم تجمی

 .الاخطاء المدخلات والمخرجات خالیة من

 .تعنى ان تصور المعلومات الواقع الحقیقى المراد التقریر عنھ :الدقة .ج 

ال .د  ات  :الكم ون المعلوم ب ان تك ا یج حیح وانم كل ص ات بش جیل البیان ع وتس ط تجمی ب فق لا یج

 .تغطى كافة جوانب المشكلة أى ان تتضمن المعلومات جمیع النواحى المطلوبة 

ات :الوقتیة .ه  رار  بمعنى ان تكون المعلوم اذ ق ى اتخ ً ف لا ا فع ة الیھ ین الحاج تخدمین ح ة للمس متاح

 .معین والا تكون المعلومات متقادمة حین استلامھا او حین الرغبة فى استخدامھا

ك  :الحمایة .و  ى تل ول عل ى الحص لاحیة ف ك الص ى تمتل ات الت ى الجھ ات الا ال عدم وصول المعلوم

   .المعلومات

ادیة .ز  م :الاقتص اس حج ن قی ارة ع ى عب ى  وھ ول عل ل الحص ن اج ھا م لازم تخصیص وارد ال الم

 .المعلومات المطلوبة 

 .حجم الموارد اللازمة لانتاج وحدة واحدة من المعلومات  :لكفایةا .ح 

ة .ط  بة  :العولی ل نس طات مث كل متوس ى ش ات عل ام الامعلوم ع نظ ف لوض ن وص ارة ع ى عب وھ

 .عملیات الادخال الصحیحة الى اجمالى عملیات الادخال

ھولة : ستخدامالا قابلیة .ي  یجب انتاج المعلومات وتقدیمھا بالشكل الذى یمكن المستخدم من فھمھا بس

 .واستخدامھا بسرعة

ً نجد أن من مواصفات المعلومات ما یلى               :  )2(أیضا

ة . أ اس امكانی ى القی ة  :الكم ة أو عددی ورة كمی ى ص ات ف رض المعلوم ة ع دى امكانی ى م تعن

ن ى یمك ى الت ة ھ ات الكمی ى  فالمعلوم ى الت فیة فھ ات الوص ا المعلوم ة ، أم ورة كمی ى ص ھا ف قیاس

 .یعبر عنھا فى شكل عبارات أو اھداف عامة

                                                             
  28- 26، ص ص مرجع سابقكمال الدین الدھراوى، . د) (1
  .98،ص.المرجع السابق) (2
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ز . ب ع او :التركی ة التجمی ى درج ات  تعن ع المعلوم ة تجمی ا ذادت درج ات فكلم ى المعلوم یل ف التفص

 ً  .كلما كانت اكثر تركیزا

ات . ج ال المعلوم ات ، فالمعل :مج ھ المعلوم ذى تغطی ال ال و المج ى وھ ع ھ ال الواس ات ذات المج وم

 التى تغطى مساحة واسعة من المنشأة 

  :  )1(بالاضافة الى ما سبق فقد أضاف احد الكتاب المواصفات التالیة لجودة المعلومات

ة  :ةألمنشا . أ ات الداخلی ھ ، فالمعلوم ت ب ھ او جمع تلمت من ذى اس درھا ال و مص ة ھ أ المعلوم منش

 .ارجیة تنشأ فى خارج المنشأة فى الاتحادات التجاریة مثلاً نشأتھا داخل المنشأة والمعلومات الخ

ى  :لمدى الزمنىا . ب اه الماض ا تج ات ام ھ المعلوم ة(توج ات تاریخی داث ) معلوم رأو للاح أو الحاض

تقبلیة طة المس اعد . والانش ابق وتس ت س ى وق دث ف ا ح ن م ة ع وفر معرف ة ت ات التاریخی فالمعلوم

 .یط اعمالھا وانشطتھا المعلومات المستقبلیة المنشاة فى تخط

تكون المعلومات مرتبطة اذا ما ھرت الحاجة الیھا حین اتخاذ قرار معین أو حل مشكلة  :الارتباط . ج

ًمن الموارد المستخدمة فى اتخاذ اتجاه معین للحركة. معینة  ً ضروریا  . وتكون جزءا

ى ل ف ات تتمث ى ان خصائص جودة المعلوم ص الباحث ال ة ، ا:مما سبق یخل ة ، الملاءم حة ، الدق لص

ى ،  اس الكم ة القی تخدام ، إمكانی ة الاس ة ، إمكانی ة ، الحولی ادیة ، الكفای ة ، الاقتص ة ، الحمای ال ، الوقتی الكم

  .التركیز، المجال ، المنشأ ، المدى الزمنى ، والارتباط

رارات یجب ان تت ي تكونلك ذى الق تفیدین أو لمتخ دة للمس ة أو مفی ا المعلومات المحاسبیة نافع وفر فیھ

  : )2(خاصیتین اساسیتین ھما

 .أى مدى ملاءمة المعلومات للقرار المطلوب اتخاذه :الملاءمة . أ

 .بمعنى الثقة فى المعلومات ومدى الاعتماد علیھا :الموثوقیة . ب

ا       انویتین ھم اتین الخاصیتین خاصیتین ث د ھ ات  :ثم تاتى بع ة  ، والثب ة المقارن ة إ .امكانی ة المقارن مكانی

نیقصد بھ ى آخر ول ى فا ان تعد البیانات المحاسبیة باستخدام نفس الاسالیب المحاسبیة من عام ال أة الت س المنش

ة أداة . تعمل فى نفس المجال الاقتصادى  ذلك مقارن ین عام وآخر وك دة الاقتصادیة ب ویمكن مقارنة أداء الوح

رى دات الاخ اداء الوح ادیة ب دة الاقتص ى .3)(الوح ا ورد ف ذا م ة م ھ بیة قائم ات المحاس ودة المعلوم اییر ج ع
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ة دة الامریكی ات المتح ى الولای بة ف اییر المحاس س مع ن مجل ادرة ع  the Financial Accountingالص

Standard Board(FASB) .وفائدة من غیرھاإوالتى اذا ما توفرت فى المعلومات ف ً   .نھا تعتبر اكثر نفعا

  :نظام معلومات التكالیف

ع أتشابك أدى كبر حجم المنشأت و  ة لجم ى وسائل وطرق ثابت ا ال اد حاجتھ ى اذدی ا ال طتھا واعمالھ نش

ذه  الوسائل والطرق  رارات وھ البیانات وتحلیلھا وتصنیفھا وحفظھا لتكون جاھزة وقریبة من مراكز اتخاذ الق

ات م المعلوم ا نظ ق علیھ و .1)(أطل ات ھ ام المعلوم ون"ونظ ة لتك ادر متفرق ن مص ات م ع البیان ات تجمی  عملی

م  ات ث امن معلوم ى تحلیلھ عناصر مدخلاتھ ویقوم بتشغیل وتحلیل وتوثیق وتخزین ھذه البیانات وما یترتب عل

  .2)("یولد ما یتلاءم من معلومات مع احتیاجات الادارةلاغراض اتخاذ القرارات فى صورة مخرجات 

  :من التعریف السابق نستنتج الآتى

 :مكونات تتمثل فىان نظام المعلومات عبارة عن مجموعة من ال - 

  مكونات المدخلات  . أ

 .مكونات عملیات التشغیل . ب

 .مكونات المخرجات . ج

  .الغرض من نظام المعلومات ھو توفیر المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات -

ع واسترجاع وتشغیل "كما تم تعریف نظام المعلومات بانھ وم بجم ھو مجموعة من الاجراءات التى تق

ة فوتخزین وتوزیع المعلومات  رارات والرقاب ل . )3("التنظیم ىلتدعیم اتخاذ الق ف السابق یجع د ان التعری نج

ة رار ورقاب ن اتخاذ ق ة م ام بالوظائف الاداری ة للقی ات اللازم وفیر المعلوم یلة لت ات وس ن .من نظام المعلوم م

ھ  ات بأن ة ا(خلال التعریفات السابقة لنظام المعلومات یعُرف الباحث نظام المعلوم و الآلی ع ھ ا تجمی تم بھ ى ی لت

  )البیانات وتشغیلھا من أجل إنتاج المعلومات إلى الجھات المستفیدة منھا

  :مكونات نظام المعلومات

  : 4)(یتكون نظام المعلومات من مجموعة محددة من المكونات أوردھا أحد الكتاب كالآتى
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ً وإعدادھا لكى تدخل  :المدخلات .1 د تتضمن ضم وتجمیع العناصر أو الاجزاء معا ا ولاب النظام لمعالجتھ

ات ى البیان ة ف دم الدق ام ، لان ع دخلات(من التأكد على ان المدخلات قد دخلت صحیحة الى النظ ) الم

 ).المخرجات(یؤدى الى نتائج خاطئة فى المعلومات

نیعیة  :المعالجة .2 ات التص ل العملی ات مث ى مخرج دخلات ال ول الم ى تح ة الت راءات المعالج تتضمن إج

ابات الر ل والحس ى تحوی ل عل ى تعم ات حت الج البیان ل وتع اطات وتحل ذه النش نظم ھ ث ت یة حی یاض

 .البیانات الى معلومات الى المستخدم

ات .3 ى  :المخرج ات الت وفرة للجھ ون مت ة لتك ة المعالج ت نتیج ى اتیح ة الت ر المخرج من العناص تتض

 .تطلبھا ومن أمثلتھا المعلومات الاداریة الى مستخدمیھا 

ة المرتجع .4 ة ةالتغذی ات او معلوم :والمراقب ى بیان ة ھ ة المرتجع امال اتالتغذی رى  نظ رة أخ ع م ترج

زء . یتحرك باتجاه تحقیق الغایات أم لا كمدخلات للنظام لمعرفة ان النظام  یة ج وتعتبر التغذیة العكس

 .من الرقابة

 . وتتمثل فى كل العناصر والعوامل المؤثرة فى النظام  :البیئة .5

  :توظائف نظام المعلوما

  :)1(یقوم نظام المعلومات بإدارة العدید من الوظائف أھمھا 

 .بأن یتم نقل البیانات من نقطة  الحصول علیھا الى مكان تشغیلھا : اناتیتجمیع الب .1

ات .2 غیل البیان ى : تش ا ف ھا وتجمیعھ م تلخیص ا ث م تجمیعھ ى ت ات الت نیف البیان ادقة وتنص تم مص أن ی ب

 .ملیات حساب ومقارنة لإنتاج بیانات جدیده أو معلومات مجموعات متشایھة ومن ثم القیام بع

 : وتتكون من: إدارة البیانات .3

 .یعنى وضعھا فى ملفات أو قواعد بیانات  :تخزین البیانات . أ

تدعا . ب ات ءإس غیل ی :البیان ات التش ن عملی د م راء المزی ة لإج ات المخزن تخراج البیان ى إس عن

 .ظام علیھا أو لتحویلھا الى معلومات لمستخدمى الن

رارات  : تحدیث البیانات . ج ات والق داث  والعملی تعكس الأح ة ل ات المخزن دیل البیان یتمثل فى تع

 ً  .المتخذه حدیثا

ق  :رقابة وحمایة البیانات .4 ھناك خطوات رقابیة ومقاییس أمان مثل التفویض وأسلوب التسویة والتحق

 .معلومات وغیرھا من الأسالیب التى تحقق الضمان والدقة وصحة البیانات وال
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ب  :إنتاج المعلومات .5 تخدمین ویتطل د المس الوظیفة النھائیة لنظام المعلمات ھى وضع المعلومات فى ی

ا  ة أوكلاھم ات المخزن ن البیان غیل أوم ن التش ة م ات الناتج ى المعلوم وى عل ى تحت اریر الت اج التق إنت

 .وضمان توصیل ھذه التقاریر فى صورة مفھومة ومفیدة للمستخدمین 

  :نظام معلومات التكالیفعناصر 

د  یتكون أى نظام معلومات من ثلاثة عناصر أساسیة ھى المدخلات ، التشغیل وعناصر المخرجات وق

  :)1(حدد أحد الكتاب ھذه العناصر فى نظام  معلومات التكالیف كما یلى

ام .1 دخلات النظ ع دا: م ى تق ادیة الت داث الإقتص ى الح الیف ف ات التك ام معلوم دخلات نظ ل م ل تتمث خ

ى  در الأساس َم تعتبر مدخلات النظام المص المنشأة فى سبیل التوصل الى أھداف ونتائج مخططة ، و ث

ا  غیلھا وتبویبھ ا وتش تم تنقیتھ ى ی ام الت ات الخ ة . للمعلوم ع مجموع الیف بوض ب التك وم محاس ویق

ادیة المت داث الإقتص ة بالأح ً لنقل البیانات المتعلق دخلات مستندیة  ومحاسبیة تتكون أساسا ى الم ة ف مثل

ر  دار أوام ى إص افة ال ة بالإض ر التكلف ع عناص بط وتتب ة وض تندیة حرك ات المس ذه المعلوم ل ھ وتمث

 .التشغل  وتتبع المنتجات وغیرھا 

ات  :تشغیل النظام .2 تتأثر عملیات  تشغیل البیانات بمدخلات نظام التكالیف وبمتطلبات الأدارة من البیان

یط  ة للتخط ات اللآزم ة الإوالمعلوم رارات فالبیئ اذ الق ة وإتخ یل والرقاب ھ التفص دد نوعی ة تح داری

ة  ام الإدارة والعملی ا أن إھتم وعة كم ة موض ورة كمی ى ص ا ف ات وتحلیلھ غیل البیان ى تش وب ف المطل

اریر  دیم التق ة تق اس الاداء بالدق الیب قی وفر أس الى ت غیل وبالت راءات التش ى إج اره عل ھ آث ة ل الرقابی

 .مور الھامة الواجب مراعاتھا عند وضع النظام لأوسرعة عرضھا من ا

ع        ن الأداء المتوق ة ع ات تقدیری ن بیان ون م الیف تتك ات التك ام معلوم دخلات نظ ث أن م یرى الباح

ة  ة والتقدیری ات الفعلی ة للبیان ى معالج تمل عل غیل فیش ا التش ى ، أم ن الأداء الفعل ھ ع للتكالیف وبیانات فعلی

ات  ما ویتضمن التشغیل كل. مع التقدیرى المخطط والسرعة المناسبة ومقارنة الأداء الفعلى  ق بالعملی یتعل

وف ،  جلات والكش دفاتر والس ى ال ا ف ا وتبویبھ ا وتحلیلھ تندات وإثباتھ واردة بالمس بیة ال ابیة والمحاس الحس

 .وتخضع عملیات التشغیل  لقواعد إجراءات محددة متعارف علیھا وتتصف بالثبات والتطبیق 

ة : ات النظاممخرج .3 ات وطریق ات والمعلوم ن البیان ة م ات الإداری إختلاف الإحتیاج ات ب ف المخرج تختل

ن أ ة م اریر الخاص ة والتق اریر الدوری الیف إذ ھإستخدامھا وتعتبر التق ات التك ام  معلوم ات نظ م مخرج

ا تم تب تویات ا دلی ین المس ات والأداء ب ة لإالمعلوم ا  إذ. داری ة م ت ومعرف م فتوقی َ ن ث اك وم ت ھن ا كان
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رى  اریر الأخ ات والتق ذه الإنحراف ن ھ اریر ع إنحرافات وأماكن حدوثھا ، أما المخرجات فتتمثل فى التق

  .حسب الإحتیاجات الإداریة 

  : لتكالیف اأنواع المعلومات التى یوفرھا  نظام 

ام بال         ة للقی ة اللآزم ات المختلف ة  نظام محاسبة التكالیف ھو المصدر الرئیسى للمعلوم وظائف الإداری

اج  ى تحت ات الت ة المعلوم د نوعی لھذا ینبغى على محاسبى التكالیف أن یركزوا على ھذه المھمة وذلك بغیة تحدی

ة  ة المختلف ا المستویات افداری ى . الیھ ین ف ا غرض مع دم كل منھ ى یخ ات الت ن المعلوم واع م ة أن د ثلاث وتوج

  :)1(مستویات عدیده وھذه المعلومات ھى

ى  :وجیھ النظر والإھتماممعلومات ت .1 ز عل ى التركی ة عل تساعد ھذه المعلومات المستویات الإداریة المختلف

ى  ز عل ى التركی دیرین عل ة الم ى تھیئ اعد عل ذا یس اءة وھ دم الكف ور وع واحى القص غیلیة ون اكل التش المش

ی ق التخط ن طری واء ع ھ س ر فاعلی رارات أكث اذ ق ن إتخ ن م ات تمك ن العملی ة م واحى الھام د أو الن ط الجی

ل  الإشراف الیومى الكفء وترتبط وظیفة إعداد ھذه المعلومات بعملیات التخطیط والرقابة المتكرره وبتحلی

 .ودراسة التقاریر المحاسبیة الداخلیة والدویة 

اكل .2 ل المش ات ح ة  :معلوم اھج المختلف بیة للمن ا النس ى للمزای یص الكم ى التلخ ات عل ذه المعلوم اعد ھ تس

ى . ارات المختلفة للعمل أو القر ف الت ة أى المواق ر الروتینی ى حل المشاكل غی ات عل ذه المعلوم وتساعد ھ

ً أو تقاریر محاسبیة خاصة  ً خاصا  .تتطلب تحلیلا

وظیفى  :معلومات تقریر الأداء .3 ویم الأداء ال ن تق ھذه المعلومات تمكن جمیع الجھات الداخلیة والخارجیھ م

  .لومات فى أكثر من غرض من الأغراض السابقة للمشروع ویمكن  أن تستخدم نفس المع

  

  :ات محاسبة التكالیفمعلومھمیة أ

ورد      ة ، فھى  الم ة أو الإداری ً بالنسبة للمحاسبة المالی تعد بیانات محاسبة التكالیف ذات أھمیة خاصة سواء

ذى الأساسى لتغذیة تقاریر المحاسبة المالیة بالتكالیف الإجمالیة لأنشطة المنشأة ، كما أ در الأساسى ال ا المص نھ

د  تعتمد علیھ تقاریر المحاسبة المالیة بالتكالیف الإجمالیة لأنشطة المنشأة ، كما أنھا المصدر الأساسى الذى تعتم

ة  الیف المنتجات والخطوط الإنتاجی ن تك علیھ تقاریر المحاسبة الإداریة فى الحصول على البیانات التفصیلیة ع
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ة  طة الإدارات المختلف بة, وأنش ایر المحاس داد تق ن إع ً ع ا ً حیوی را د أم الیف تع بة التك ات محاس إن بیان ھ ف  وعلی

  . )1(خارجیة أو داخلیة

  : قیمة المعلومات  .4

الى    د الإحتم دار العائ ات بمق یرتبط مفھوم قیمة المعلومات بالفائدة المتوقعة منھا وتحدد فائدة المعلوم

  :)3(فروض أساسیة ھىویخضع قیاس قیمة المعلومات لعدة  .)2(المتوقع

ول  .أ  ات للوص ى المعلوم اج ال ذلك یحت رار ول ذى الق دى متخ أن المعلومات تقلل من درجة عدم التأكد ل

 .الى أكبر قدر من الثقة فى سلامة قراره 

ھ  .ب  ى یمكن رار حت وع الق ن موض ة ع ة كافی ھ خلفی ذى ل خص ال وافر الش ى ت ات عل ة المعلوم د قیم تعتم

ة  إستخدام تلك المعلومات فالشخص ة درج ً لقل را ات نظ ن المعلوم ل م در أق ى ق الأكثر خبره یحتاج ال

 .عدم التأكد لدیھ عن الشخص الأقل خبره فى ذلك المجال 

 .من القرار الذى یجب إتخاذه  لنتائجأن قیمة المعلومات تتحقق فى صوره زیادة القیمة المتوقعة ل .ج 

ة ل .د  ة المتوقع ن القیم ائجلنأن المعلومات التى تحقق أكبر قدر م ر  ت ة نظ ن وجھ ل م ى الأفض تكون ھ س

 .متخذ القرار 

ات إذ .ه  ك المعلوم ى تل ول عل ة  الحص ین تكلف ب  على متخذ القرار أن یقارن بین قیمة المعلومات وب یج

  .أن تكون قیمة المعلومات أكبر من تكلفتھا أو مساویة لھا على الأقل 

ة علم       د قیم ة ایلایمكن تحدی ات فقیم دة المعلوم ة لوح ن ة مطلق ة ھى نسبة م ى رسالة معین ات ف لمعلوم

القیمة التى تضیفھا الى المعلومات الكلیة أو المعرفة ، أى أن التركیز یكون على القیمة التفاضلیة للمعلومات أى 

ى  ا عل ات وإنم ة المعلوم ى كمی ة عل د القیم ا بإستخدامھا ولاتعتم ول علیھ ن الحص ى یمك المكاسب الإضافیة الت

ات علاقتھا بقیمة المعر ة بالمعلوم الیف المرتبط ى الحسبان التك فة السابق تجمیعھا وتخزینھا ومن المھم الأخذ ف

ة . إلیھا  ةحین قیاس القیمة المضاف ات بدق فتجمیع وتجھیز المعلومات لیس بلا تكلفة  ویمكن تقدیر تكلفة المعلوم

ات  دات والمھم راد والمع ة الأف ك تكلف ى ذل ا ف عوبة تح. )4(بم ن الص ھ م ن الإ أن د م ة أو العائ ة المنفع د قیم دی

ً وذلك للآ   :)5(تى المعلومات كلیا

                                                             
     29صمرجع سابق ، لیستر اى ھیتجر وسیرج ماتولتش ،) (1
 103ص، مرجع سابق ،  احمد حكمت الراوى . د)  (2
  49ص ،)م2000الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ،: الاسكندریة ( مدخل الى نظم المعلومات المحاسبیة ،ھاشم احمد عطیة ، .د) (3

  .53، ص مرجع سابقمحمد الفیومي، . د) 4(
  .104ص ، مرجع سابق ،  احمد حكمت الراوى . د)  5(
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ر إ ھ الأم ن یھم ى م ة ال ن المفاھیم المحاسبیة قد تم تطویرھا فى الأساس لتحكم إنتاج المعلومات موجھ

ن  ات م ة المعلوم اس قیم اھیم المحاسبة لقی م تتطرق مف ین بالمنشأة ول ن  المھتم الى خدمة مجموعة متنوعة م

  .ر المستخدم خاصة مع صعوبة تحدید مستخدمى البیانات على وجھ الحصروجھة نظ

ً عن طریق المعادلات التالیة    :ویمكن حساب قیمة المعلومات ریاضیا

  )1(تكلفة الحصول على المعلومات –منفعة المعلومات = قیمة المعلومات 

  )2(  لقرار قبل الحصول  على المعلوماتمنفعة ا –منفعة القرار  بعد الحصول على المعلومات = منفعة المعلومات 

  )3(تكلفة الحصول على المعلومات للنواتج –الزیادة فى القیمة المتوقعة = تكلفة المعلومات 

  : من المعادلات السابقة یستخلص الباحث المعادلة التالیة لحساب قیمة المعلومات 

  ] -نفعة القرار قبل الحصول على المعلوماتم –القرار بعد الحصول على المعلومات  منفعة [=قیمة المعلومات 

  ]تكلفة الحصول على المعلومات  + الزیادة فى القیمة المتوقعة للنواتج   [                      

  

  

  

  

  

  

  نىالمبحث الثا

  تصنیف عناصر التكلفة بغرض تخطیطھا والرقابة علیھا

  :مفاھیم التكلفة :أولاً 

                                                             
  .30، ص )م2006دار الثقافة للنشر والتوزیع، : عمان( تحلیل وتصیم نظم المعلومات المحاسبیة ،عبد الرازق محمد قاسم، .د) 1(
  .31ص المرجع السابق ، )2(
  .50ص ، مرجع سابق ،  ھاشم أحمد عطیة. د)  3(
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ى عنصر " :التكلفة للتكلفة عدة مفاھیم منھا ھى مقدار التضحیة التى تتكبدھا المنشأة فى سبیل الحول عل

ادى ملموس . ذى قیمة اقتصادیة  ى شكل م د یكون ف واد ، آلآت ، بضاعة(وھذا العنصر ق ى شكل ) م أو عل

التضحیة بالموارد الاقتصادیة للحصول على سلعة أو خدمة "أوالتكلفة ھى .  )1()"إضاءة ، إیجار(غیر ملموس

ً  عن ضح أن التكلفة عبارةوالتعریف ی.  )2("ضر أو المستقبل فى الحا ھ ایضا الموارد الاقتصادیة لكن تضحیة ب

ا. لم یوضح انھ كیف یتم حساب ھذه التكلفة الموارد الاقتصادیة "من ذلك یعرف الباحث التكلفة بأنھ حیة ب التض

  ". سلع أو خدماتمقاسة فى شكل وحدات نقدیة للحصول على سلعة أو خدمة تساعد على انتاج 

  : وھناك مصطلحات أخرى تستخدم كمترادفات لمفھوم التكلفة وھى

ى سبیل : "وتعرف بانھا :النفقة ى الماضى والحاضر والمستقبل ف وارد إقتصادیة ف ة بم حیة اختیاری ھى تض

ى  الحصول على أصول لم تصل بعد دى زمن افع ھو م ى المن ت الحصول عل إلى مقر المنشأة لذلك یكون توقی

ً بأنھا . )3("قع حدوده فى المستقبل ت ُعرف النفقة أیضا ھى كل تضحیة إختیاریة بموارد إقتصادیة ویكون "كما ت

ة  " )4(لھذه التضحیة ما یقابلھا من منفعة تذید فى قیمتھا عن النفقة ذاتھا ن تكلف ارة ع ھ عب د ان النفق من ذلك نج

  .فى الحاضر منافعھا مستقبلیة

ى الماضى والحاضر "التكلفة ویعُرف بانھ وھو من مفاھیم  :المصروف وارد اقتصادیة ف ة بم تضحیة إختیاری

ھ  .)5("والمستقبل فى سبیل الحصول على منافع فى الحاضر فقط ً بأن ن "كما یعُرف المصروف أیضا ارة ع عب

راد ق إی ى تحقی ا ال ؤدى نفاذھ د ان التعریف ")6(تكالیف مستنفذة ی ن تكل اتنج ارة ع ر ان المصروف عب ة یعتب ف

  .سابقة أو فى وقت لاحق لكن تقع منافعھا فى الحاضر فقط

ارةا ى : "لخس ول عل تقبل دون الحص ر والس ى والحاض ى الماض ادیة ف وارد إقتص ة بم حیة إختیاری ى تض ھ

ا")7(منفعة راد بصورة "كما تم تعریف الحسارة بأنھ ق إی ى تحقی ؤدى ال م ت ن ل تنفذة ولك الیف مس ن تك ارة ع عب

رة ر مباش رة أو غی ا أى . " )8(مباش ب علیھ ة لا تترت ذه التكلف ن ھ ة لك ن تكلف ارة ع ارة عب د أن الخس ً نج ا أیض

  . منافع

                                                             
  .34، صمرجع سابق ،  محاسبة التكالیف قیاس وتحلیلخلیل عواد أبو حشیش ، .د) 1(
  15، ص ، مرجع سابقعلاء الدین جبل . د) 2(
الاسكندریة ، الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، (، رقابةمحاسبة التكالیف المتقدمة لأغراض التخطیط والعبد الحى مرعى وآخرون ، .د) 3(

  3، ص) م2002
الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، : الإسكندریة(مدخل إدارى، : محاسبة التكالیفإسماعیل إبراھیم جمعة وآخرون، .د)  (4

  3، ص)م1993
  .8، ص مرجع السابقعبد الحى مرعى وآخرون، .د) 5(

32، ص)م 2004دار وائل للنشر والتوزیع، : عمان(، 3طمبادئ محاسبة التكالیف،بد الحكیم الرجبى، محمد تیسیر ع.د)  6)  
  .9، صمرجع السابق  عبد الحى مرعى وآخرون،. د) 7(

32، صمرجع السابق محمد تیسیر عبد الحكیم الرجبى، .د)  8)  
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ى " :التحویل وى ف خص طبیعى أو معن ة بش وارد إقتصادیة خاص ة بم ة أو إجباری ة اختیاری حیة اختاری ھو تض

ارة.  )1("سبیل تحقیق منافع عامة إقتصادیة أو سیاسیة أو اجتماعیة  ل عب خص  نجد ان التحوی ن ش ة م ن تكلف ع

   .محدد ولكن لیس بالضرورة أن ترجع منافعھا على ھذا الشخص بعینھ بل یمكن ان تكون المنافع عامة

ن  ة ولك دات نقدی كل وح ى ش ة ف قاس ُ ادیة م وارد اقتص حیة بم ا تض ى أنھ ق عل ة تتف ابقة للتكلف اھیم الس ل المف ك

ة ،ف ذه النفق ن ھ ھ م ع حدوث د المتوق ن العائ أتى م ى الحاضر أو المستقبل  اولا الإختلاف ی ا ان یكون ف د إم العائ

  .یكون ھناك علئد من ھذه التضحیة 

دائرة نشاط معین متجانس او خدمات من نوع معین متجانس یشتمل "مركز التكلفھ ھو عبارة عن :مراكزالتكلفة

  " )2(بلھ للقیاس على مجموعھ متماثلھ من عناصر الانتاج المتمیزه الانتاج منتج متمیز او خدمھ متمیزه قا

على الرغم من عدم وجود حجم أو شكل معین متفق علیھ لتحدید مراكز التكالیف فإنھ یمكن تقسیمھا         

  :)3(بشكل عام إلى خمسة مراكز ھي

  .وتقوم بإنتاج النشاط الذي أنشئت من أجلھ المنشأة: المراكز الإنتاجیة -

دمات مساعدة: مراكز الخدمات الإنتاجیة - دیم خ وم بتق اج تق تج , لمراكز الإنت رتبط مباشرة بمن وھي لا ت

ً غیر مباشر بالإنتاج   .معین وإنما ترتبط ارتباطا

  .وھى التى تتولى دراسة السوق : ة مراكز الخدمات التسویقی -

ة - ة والتمویلی دمات الإداری ز الخ ة : مراك راف والرقاب زة الإش ة وأجھ ة والاداری زة المالی ي الاجھ وھ

  .لمنشأةوالمتابعة الداخلیة في ا

اج آلات أو : مراكز العملیات الرأسمالیة - رر إدارة المنشأة تخصیصھا لإنت ي تق اج الت وھي خطوط الإنت

ن  تقلة ع ا بصورة مس الیف انتاجھ ع تك ین تجمی ى یتع ع حت یس البی ذاتي ول وحدات بغرض الاستخدام ال

  . تكالیف المنتجات العادیة

ى كز التكلفة تفبد فى تتبع التكلفة ومعانجد ان مر ة عل درة عالی وفر مق ا ی دوثھا مم ى ح رفة المتسبب ف

  .تخطیط ھذه  التكالیف ومراقبتھا

                                                             
  .9، ص مرجع السابقعبد الحى مرعى وآخرون،. د)1(
  316، صمرجع سابقعبد المنعم ،  صلاح الدین. د) 2(
  .95ص , مرجع سابق, محمد مسعد الشناوي. د) 3(



   
 

- 30 -

ا تعرف: وحدة التكلفة ة بأنھ اج "  وحدة التكلف ن انت ة او زم اج او خدم ن الانت ة م ھ كمی ذى تنسب الی الاساس ال

الذى ) إنتاجى أو خدمى(ط من التعریف نجد أن وحدة التكلفة ھى الوحدة من النشا.  )1(." اداء الخدمة اوالسلعة 

  .یتسبب فى وقوع التكلفة وحدوثھا

ة ر التكلف ھ :عنص رف بأن ق أداء "یعُ تخدامھا لتحقی زم اس ى یل اج الت ل الانت د عوام ن أح ددة م ة المح ة الكمی قیم

التعریف یجعل من عنصر التكلفة عامل من عوامل الانتناج وبالضرورة إستخدام ھذا العامل لضمان . )(2"مقرر

وب إنتاج  ُب ة ت دات نقدی ى شكل وح ة ف اج مقاس ة عنصر الانت ن الضرورى أن تكون قیم دمات وم السلع أو الخ

ً لمجموعة من الأسس جاءت كما یلى   :عناصر التكالیف وفقا

  : التبویب وفقاً للتقسیم الطبیعى. 1

ً الى ھذا التصنیف یمكن إرجاع تكلفة أى منتج ألى ثلاثة عناصر وھى           :)(3إستنادا

ة أو : دالموا . أ واد أولی ا أن م واد إم تج أو تشكیلھ والم وتمثل العنصر المادى الذى یدخل فى تكوین المن

واع السابقة . نصف مصنعة أو قد تكون  أجزاء تامة الصنع یتم تجمیعھا فى المنشأة  ویطلق على الان

واد المباشر طلاح الم ن صنعھ إص اء م د الإنتھ اك . ة التى تدخل فى تشكیل المنتج وتبقى معھ عن وھن

 .نوع من المواد لا تدخل فى المنتج ولكنھا تساعد على خلقھ وتسمى بالمواد غیر المباشرة

ور  . ب ى   :الأج ان ف ً ك واء روع س ددة بالمش اط المتع واحى النش ى ن تغل ف ذى یسُ ل ال ة العم ل تكلف وتمث

ى ق عل ة ، ویطُل ة الآلآت اللازم ة وتغذی ً أو مراقب دویا ة ی ذا النشاط  مباشرة العملیات الانتاجی ة ھ تكلف

رة  ور المباش یانة أو . الأج ات الص ً بعملی ا ل متعلق ر العم ھ عنص تغل فی ذى یسُ اط ال ان النش ا إذا ك أم

ا  ر عنھ ھ یعُب إن تكلفت دمات ف أى نشاط داخل أقسام الخ ً ب ا النظافة أو مناولة المواد والأدوات أو متعلق

 .بإصطلاح الأجور غیر المباشرة

اریف . ج ذا الع  :المص ل ھ ریمث واءً  نص ة س دمات المختلف ة الخ اجى أو  تكلف اط الإنت ة بالنش ت متعلق كان

اء . البیعى أو الإدارى  ات أعب ة أو نفق وة المحرك أمین والایجار والق ات الت ة كنفق ات نقدی وھى اما نفق

ا  تلاف أنواعھ ى إخ تھلاكات عل ى الإس ل ف ة تتمث ن . دفتری رض م ة الغ ن ناحی اریف م م المص وتقس

  :ینإنفاقھا الى نوع

                                                             
  323، ص مرجع سابقصلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون ، . د) 1(

   46،مرجع سابق ، صمحاسبھ التكالیف   محمد توفیق بلیغ ،. د.(2)
، ص ) دار النھضة العربیة للطباعة والنشر ، دس: بیروت(،  1ج،  محاسبة التكالیف فى المجال الادارى محمد احمد خلیل ،. د)  ( 3

  -33ص
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ة - ى سبیل الحصول :تكلفة الطاقة الإنتاجی ات ف ن نفق ھ المشروع م ا یجب ان یتحمل وھى كل م

ل  ة مث ھ الإنتاجی ً للقیام بوظیفت ً كاملا على والمحافظة على التجھیز الآلى الى جانب إعداده إعدادا

 .تكلفة التأمین على الآلات والإشراف على إستخدام التجھیز الآلى 

اج   علیھا التكلفة المباشرة ویطلق:تكلفة الإنتاج - وھى التى یتحملھا المشروع فى سبیل خلق الإنت

 .نفسھ مثل مصاریف الصیانة والقوى المحركة

ا  اج بینم م الإنت ى حج التغیرات ف أثر ب ى لا تت الفرق بین تكلفة الطاقة الإنتاجیة والإنتاج یتمثل فى أن الاول

  .تتأثر الثانیة 

المشروعات الانتاجیة أما المنشأت الخدمیة  فلا توجد بھا تكلفة للمواد إذ نجد أت ھذا التقسیم یتلاءم مع 

ً لھذا التقسیم فى المصاریف والاجور فقط   .تتمثل تكالیفھا وفقا

  :التقسیم الوظیفى لعناصر التكلفة. 2

ً للوظائف التى یقوم بھا المشروع إلى قُسم عناصر التكفة وفقا   :)1(تـ

ناعیة . أ الیف الص ا: التك ى التك ور ، وھ واد ،لأج ن الم ألف م ین وتت تج مع انتج أو صنع من ة ب لیف المتعلق

  .والمصروفات الصناعیة الأخرى المباشرة وغیر المباشرة 

ى  :التكالیف التسویقیة . ب ع منتجات المشروع وتشتمل عل ع وتوزی ُنفق فى سبیل بی وھى التكالیف التى ت

 .باشرةالمواد ، الأجور،  والمصروفات الأخرى المباشرة وغیر الم

واد واجور ومصروفات : التكالیف الاداریة . ج ن م ا م ق بھ ا یتعل الیف الادارة وكل م وھى متمثلة فى تك

  .مباشرة وغیر مباشرةٍ◌ٍ 

ُصصت  ھذا التقسیم یمكن بواسطتھ تتبع ومراقبة مدى استفادة الوظائف المختلفة فى المنشأة من التكالیف التى خ

    .  لھا

  :یف بوحدة المنتجالتقسیم وفقاً لعلاقة التكال. 3

ً لھذا التقسیم تصنیف التكتالیف الى   :)2(یتم وفقا

                                                             
25ص،) م1996مطبعة الروضة،: دمشق(, محاسبة التكالیف علاء الدین جبل ،.د  (1) 

 الدار الجامعیة للنشر و التوزیع ،: الاسكندریة (،فى مبادئ محاسبة التكالیف  ناصر نور الدین،.السید عبد المقصود دبیان ود.د) (2
  68،ص ) م2003
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تج ): الأولیة(التكالیف المباشرة .أ دة المن ى وح وتمثل عناصر التكالیف التى یمكن تتبعھا وردھا مباشرة ال

ة  ة انتاجی ى عملی ا مباشرة ال ن ردھ الیف إضافیة یمك من مواد مباشرة أو تكلفة عمالة مباشرة أو أى تك

  .ینة ن وتمثل عناصر التكالیف المباشرة التكلفة الاولیة للإنتاجمع

ر :التكالیف غیر المباشرة.ب تج أو أوام دة المن ى وح ا مباشرة ال ى یصعب ردھ تمثل عناصر التكالیف الت

ات  دات وأوامر وطلبی ا وح تفید منھ ة تس ة عام ا ذات طبیع اج لكونھ ا للانت عوبة ردھ ن ص اج وتكم الإنت

ر مباشرة ولا تدخل بطبیعتھا فى خلق وتشكیل المنتج وتتكون التكالیف غیر المباشرة الإنتاج بصورة غی

ذه  ا ان ھ رة ، وبم ر المباش افیة غی الیف الإض رة والتك ر المباش ور غی رة و الأج ر المباش واد غی ن الم م

ً من التكلفة أى ان   :التكالیف تساھم فى الإنتاج فھى تعتبر جزءا

  التكالیف الإضافیة غیر المباشرة+ یة التكلفة الأول= تكلفة الإنتاج

نجد ان التكالیف غیر المباشرة قد تسبب بعض المشاكل للمنشأة إذا لم یتم تخصیصھا وتحمیلھا على       

  .الانتاج ووحداتھ بصورة سلیمة

  : التقسیم وفقاً لعامل الزمن .4

ً لھذا الأساس الى نوعین   :)1(تصنف التكالیف وفقا

ة   .أ ةالتكالیف التاریخی ة : الفعلی ً لأدل ا ً وإثبات ا ً ومعززه بمستندات توثیق لا ى حصلت فع الیف الت وھى التك

جلات  ى س ا ف رھا وتبویبھ تم  حص ث ی ى حی دیر الشخص ر التق ا عنص دخل فیھ حیحة ولایت ة وص دقیق

ى  ة والتعرف عل الیف المعیاری ع التك ة م الیف الفعلی ة التك ھ سھولة مقارن تج عن ا ین خاصة بالتكالیف مم

  .فات ومعالجتھا الإنحرا

ح :  التكالیف المعیاریة  .ب ة وتوض الیف الفعلی ع التك ا م ى یجب مقارنتھ ً والت لفا ھى التكالیف المقدره س

ى  ً عل تنادا ا إس ل وقوعھ ا قب وء  بھ دھا والتنب تم تحدی التكالیف المعیاریة وفق ظروف وإمكانیات معینة فی

ابقة للعم ن دراسات علمیة وموضعة تعتمد على السنوات الس دف إدارات المنشآت م ة وتھ ات الإنتاجی لی

ع  راف م د الإنح ة وتحدی ة الفعلی اس التكلف ار لقی اس ومعی ى إستعمالھا كأس ة ال الیف المعیاری د التك تحدی

  .التكلفة المعیاریة والعمل على تصحیحھا 
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الیف المع       م وضع التك أة إذا ت داف المنش ق أھ ى تحقی ً ف دا د ج ذا التقسیم مفی ً یمكن ان یكون ھ ا ة وفق یاری

ة  ات ومعرف ً ثم دراسة الانحراف لأسس علمیة وتمت مقارنتھ بعد انتھاء الفترة التكالیفیة مع التكالیف المحققة فعلا

  .  أسبابھا وأماكن حدوثھا والعمل على معالجتھا

  :التقسیم وفقاً لوحدة القیاس   .5

  :)1(تصُنف التكالیف وفقا  لھذا التقسیم  الى

ً  :التكلفة الكلیة .أ دا وھى عبارة عن  مجموع التكالیف التى تتحملھا المنشأة وتساوى التكالیف المتغیره زائ

  .  إجمالى التكالیف الثابتة 

ة :  تكلفة الوحدة.ب دات المنتج دد الوح ى ع ة عل اج ( وھى عباره عن خارج قسمة التكلفة الكلی م الإنت حج

ة  ة ا) وعدد المرات التى تؤدى فیھا الخدم ن وتساعد تكلف ر م الیف أكث م الموجود بالتك ى فھ دة عل لوح

ة  ك أن تكلف ة ولاش دة المنتج و الوح ین ھ اس مع ى أس الیف ال ل التك ا تفص ً لأنھ را الیف الكلیة  نظ التك

اج صعبة وأن  دة إنت اس وح دة القی ن الضرورى أن تكون وح ة  وم الوحدة أكثر دلالھ من التكلفة الكلی

ة أو  تكون أساس جید  وموضوعى  لحصر  كما یجب الیف المدفوع ة بالتك ة وثیق أن تكون ذات  علاق

التى تحملھا لذلك نجد أن أساس القیاس أو وحدة القیاس  قد تختلف من قسم لآخر  مثل ساعات  تشغیل 

  . الآلات ،  الوزن ، عدد الفواتیر وغیرھا 

ق     ن طری ك ع لیمة وذل ذى   یمُكن أن یفید ھذا التقسیم فى تسعیر منتجات المنشأة بصورة س وضع السعر ال

  .   یحقق الأرباح التى تسعى المنشأة الى تحقیقھا 

  :التقسیم وفقا ًللعلاقة بحجم النشاط أو الإنتاج.6

  :)2(تبوب التكالیف حسب علاقتھا بالتغیر فى حجم الإنتاج إلى
  

ً لتغیر حجم النشاط أو الإ: التكالیف المتغیرة .أ اج وتتناسب وھى التكالیف التى تتغیر فى مجموعھا وفقا نت

ة رة المدروس ة خلال الفت ة العوامل الأخرى ثابت اء كاف ع بق ً معھ م اج . طردیا م الإنت ذیادة حج ذداد ب وت

  .وتنخفض بإنخفاضھ وبالتالى فإن التكالیف المتغیرة ستعادل الصفر عند توقف الإنتاج 

المجموع وھى عناصر التكالیف التى لا تتأثر بحجم النشاط أو : التكالیف الثابتة .ب الإنتاج بل تظل ثابتة ب

ر  ، . خلال فترة زمنیة معینة وطاقة إنتاجیة محددة  ن تتغی ا ل ص فإنھ أى أنھ إذا ذاد حجم الإنتاج أو نق

ً بالتكالیف الزمنیة أو تكالیف الطاقة  سُمى أحیانا   .   وت
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ى حجم الإنتاج أو النشاط وھى التى تتغیر بالتغیر ف): شبھ المتغیرة أو شبھ الثابتة(التكالیف المختلطة. ج

ى المنشأة  ق النشاط ف الیف بتزف ذه التك دم ھ دون أن یكون التغیر بنسبة تغیر حجم الإنتج نفسھا ولا تنع

   .وھى تتكون من جزء ثابت وجزء متغیر 

  .یعكس ھذا التقسیم مدى استفادة المنشأة من الطاقة الإنتاجیة المتاحة لھا 

  :التقسیم وفقاً لأغراض الرقابة. 7

ى       ة  یھدف ھذا التقسیم إل تم مقارن ث ی اج حی ات الإنت ة خلال عملی ى الرقاب الیف إل إخضاع عناصر التك

ً لھذا الأساس . التكالیف الفعلیة مع المعیاریة والتعرف على الإنحرافات فى الوقت المناسب  ُقسم التكالیف وفقا وت

  :)1(إلى 

دیلھا وھى التي یمكن التحكم ف: تكالیف خاضعة للرقابة .أ ن تع الي یمك یھا قبل البدء في عملیة الإنتاج وبالت

  .قبل وقوعھا

ة .ب عة للرقاب ر خاض الیف غی بب:تك ا بس تحكم فیھ ن ال ي لا یمك ى الت ن  وھ د م ا ولاب د الإدارة علیھ تعاق

  .تنفیذھا بالكمیة والسعر المتفق علیھ 

  :التقسیم وفقاً لأغراض التخطیط واتخاذ القرارات .8

ً لھذا التقسیم إلى تنقسم التكالیف   :)2(وفقا

دائل وإستبعاد : تكلفة الفرصة البدیلة .أ د الب ار أح د إختی ھى المزایا والفوائد التى تعود على المشروع عن

رى دائل أخ دیل أو ب ة . ب مى تكلف سُ ارة ت ر الخت رى غی دائل الأخ دیل أو الب د الب ا وعوائ حیة بمزای والتض

  .  الفرصة البدیلة

ة . ھى الفرق بین مجموع تكالیف بدیلین عند إختیار أحدھما دون الآخر :  التكلفة التفاضلیة.ب ً التكلف مثلا

دائل  د الب ار أح د إختی ة التفاضلیة عن رق التكلف ل الف ا یمث ن إنتاجھ الكلیة لإنتاج سلعة معینة أو التوقف ع

   .وإستبعاد الآخر

ة .ج بة أو الملائم ة المناس رار : التكلف رتبط بق ى ت ة الت ى التكلف اجى ھ رار إنت ض ق د رف ین فعن إدارى مع

ر مناسبة   ة وغی ة لاغی ذه التكلف رت . معین تصبح ھ دل الصنع أعتب رار إدارى بالشراء ب در ق وإذا ص

  .تكلفة القرار الذى تمت الموافقة علیھ تكلفة مناسبة أو ملائمة 
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تغرقة .د ة المس ر ملموس :التكلف ة أو غی دة ملموس ول جی راء أص ى ش تثمر ف سُ ى ت ى الت ن ھ ة ولا یمك

ارة  ً وھو عب ّ بإستخدام الأصل طیلة عمره الإنتاجى حیث یسُترد من تلك القیمة مبلغ سنویا إستردادھا إلا

ذا  ة المستغرقة لھ عن قسط الإھلاك السنوى وتعتبر قیمة الأصل الدفتریة بعد إستبعاد الخردة ھى التكلف

تم إتخاذه ھى التى لا یتأثر مقدارھا من بدیل تصرف لآخر وت"الأصل أو  ا ی ّ ض النظر عم ة بغ ظل ثابت

  )1("من قرار

یمُكن أن یكون ھذا التقسیم أساس للحكم على مدى قدرة الإدارة على تقویم وإختیار البدائل 

  .الإستثماریة المتاحة لھا ومدى مقدرتھا على إدارة التكلفة فیھا
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  لثالمبحث الثا

  .م التكالیفمتطلبات تصمیم نظاو مقوماتو أھدافومفھوم 

  :مفھوم نظام التكالیف :أولاً 

ام  ھ فالنظ ة ل ات المكون ف الكلم ن تعری ً م د أولا الیف لاب ام التك ف نظ ن "لتعری ة م و إلا مجموع ا ھ م

ً لمنھج منطقى وتشكل مجموعة من الوظائف  ىلالإجراءات التنظیمیة طبقا ة  ھا ھدف مطلوب وترتكز عل علمی

ة . )1("ن ناحیة أخرىالقواعد من ناحیة وواقعیة التطبیق م ة وأخرى تطبیقی التعریف یجعل للنظام نواحى علمی

ھ. تعمل مع بعضھا لتحقیق ھدف محدد ى "كما عُرف نظام بأن ة الت ة والمتكامل ن الأجزاء المترابط ة م مجموع

داف ة أھ ین ألأجزاء  )2("تؤدى عملھا من أجل تحقیق ھدف أو مجموع رابط والتكامل ب ف یشترط الت ، التعری

و. نة للنظام حتى یتم تحقیق الھدف المطلوب المكو رى الباحث أن النظام ھ ك ی ن الأجزاء "من ذل ة م مجموع

  "المادیة وغیر المادیة والتى تعمل فى تناسق تام من أجل تحقیق ھدف معین

ى سبیل "ومفاھیم منھا  أما التكلفة فلھا عدة تعریفات دھا المنشأة ف ى تتكب التكلفة ھى مقدار التضحیة الت

ولال ى الأص ل ف دارالنقص الحاص ة بمق اس التكلف ن قی ة ویمك ر ذو قیم ى عنص ر . )3("حصول عل ف آخ رٌ وع

دمات عبارة عن قیاس فى شكل نقدى لكمیة الموارد المستخدمة فى"التكلفة بأنھا  .  )4("إنتاج السلع أو تقدیم الخ

ُقاس بم اس الأصول  دار النقص فى الأصول ،قالتعریف الأول للتكلفة یجعل منھا تضحیة ت ھ یسھل قی د أن ونج

ً قیاسھا ا  المادیة أما الأصول غیر الملموسة فمن الصعب جدا ف . وتحدید مقدار الزیادة أو نقص فیھ ا التعری أم

ا . الثاتى یوضح أنھ لابد من أن تكون التكلفة مقاسة فى شكل وحدات نقدیة  ة بأنھ من ذلك یعرف الباحث التكلف

ة  التضحیة بالموارد الإقتصادیة" ى سلعة أو خدم ن أجل الحصول عل دى م ى شكل نق اس ف ُق المتاحة و التى ت

و". تستخدم فى تحقیق ھدف معین الیف فھ ا نظام التك ل "أم جیل وتحلی ة لتس ن الإجراءات المنتظم ة م مجموع

رض  ة وع ة وواقعی د علمی س وقواع ً لأس ا ا طبق ة علیھ ة والرقاب طة المختلف ة بالأنش وتخطیط التكالیف المتعلق

ائ ةنت راض الإداری ة للأغ ات ملائم اریر وملخص كل تق ى ش ة ف ة منتظم ة دوری راءات بطریق ذه الإج . )5("ج ھ

ق أغراض الإدارة  ن أجل تحقی املان م ب علمى یتك ى وجان ب فن الیف جان ذلك . التعریف یجعل لنظام التك ك

ھ الیف بأن ان التك رف نظ ى "عُ نھج منطق ً لم ا ة طبق راءات المنتظم ن الإج ة م كل, مجموع ن  وتش ة م مجموع
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وعلى تطبیق واقعى للحیاة العملیة من ناحیة , وتقوم على قواعد علمیة من ناحیة , الوظائف لھا ھدف مطلوب 

ط .   )1("أخرى ً للنظام فھو لم یحدد النواحى الفنیة لنظام التكالیف ولا الھدف المخط ً عاما التعریف یعتبر تعریفا

ھ ھ. ل الیف بأن ام التك ر نظ رف آخ ا ع ة"كم ود  مجموع تاذ والقی اتر الأس ات ودف راءات والیومی ازج والإج النم

ة  دة المنتج ة الوح د تكلف ا تحدی ن طریقھ ن ع المحاسبیة والتقاریر الإداریة وكذلك الإجراءات المختلفة التى یمك

ى االتعریف الس.  )2("بطریقة فوریة یمكن إتخاذھا فى القرارات الإداریة والرقابة ب العمل ى الجان بق یركز عل

      .ن الإھتمام بالنواحى العلمیة لنظام التكالیفدو

ھ الیف بأن ام التك ث نظ رف الباح ابق یع رض الس لال الع ن خ ائل "م راءات والوس ن الإج ة م مجموع

ات  ً على أسس علمیة تقوم بحصر وتسجیل وتحلیل وتفسیر عملی المرتبطة مع بعضھا البعض والتى تعمل بناء

دة ال ة الوح د تكلف ل تحدی ن أج أة م ا المنش ام بوظائفھ ى القی اعد الإدارة ف ى تس ات الت دیم المعلوم ة وتق منتج

  ."المختلفة

  :أھداف نظام التكالیف:ثانیاً 

  :)3(الآتى تتمثل فى لكل نظام ھدف أو اھداف معینة یسعى لتحقیقھا ونجد ان أھداف  نظام التكالیف

ً لما ھو مخطط لھ تتم الرقابة عن طریق التحقق من الأداء الفعلى  :الرقابة على التكالیف .1 وینطبق ھذا . طبقا

ى  الیف الت ع التك لأداء م ة ل الیف الفعلی ن تطابق التك ق م تم التحق ث ی المفھوم فى مجال محاسبة التكالیف حی

دیم  بابھا وتق ة أس ا لمعرف م تحلیلھ دثت ث ات ح د أى إنحراف كانت ینبغى أن تحدث لنفس مستوى الأداء وتحدی

  :جراءات التصحیحیة ، وھذا المفھوم للرقابة یحقق العدید من المزایا أھمھاتقاریر بذلك للمسؤلین لإتخاذ الإ

 .تحقیق رقابة على المعاییر وترشید الإدارة فى قرار تعدیلھا - 

 .تمكین الإدارة من تطبیق مبدأ الإدارة بالإستثناء - 

 .المساھمة فى مجالات خفض التكلفة وذلك بدراسة العملیات وتطویر أسالیب تنفیذھا - 

ً لتحدید نتیجة أعمال المنشأة  :التكلفة الدقیقة للنشاطتحدید  .2 ً ضروریا تحدید التكلفة الدقیقة للنشاط یعتبر أمرا

ة  رة المالی ة الفت ا وزعت . فى نھای اح صوریة إذا م ق أرب ى تحقی ؤدى ال الیف ی د التك ى تحدی إذ ان الخطأ ف

ا ولتحدید تكلفة النشاط فإن الأمر . لأدى ذلك إلى تآكل رأس المال  الیف یتضمن م یتطلب تصمیم لنظام التك

  :یلى
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ق  -  ا یتعل ً ما یتعلق فیھا بتكلفة الحصول أو م المحاسبة عن تكالیف كل عنصر سواء

  .بإستخدامھ داخل المراكز المختلفة

ً لقیاس تكلفتھا -   .تحدید وحدات النشاط التى یھدف نظام التكالیف أساسا

 .لى وحدات النشاطالعمل على تحمیل المستخدم من عناصر التكالیف ع - 

 .العمل على تحدید مكونات التكلفة التى سوف تحمل على وحدات النشاط - 

لإدارة یقتضى ان : ات اللآزمة لخدمة أغراض التخطیط وإتخاذ القراراتمعلومتوفیر ال. 3 الأسلوب العلمى ل

ذا الھ ق ھ ا لتحقی ام بھ زم القی ى یل طة الت یط الأنش م تخط دف ث ح للھ د واض دء بتحدی تم الب د ی م تحدی دف ث

ات وقت  ن إمكانی ً م الإمكانیات المطلوبة لإنجاز ھذه الأنشطة و المقارنة بینھا وبین ما یتوقع أن یكون متاحا

ة  داف الطلوب ة والأھ ات المتاح ین الإمكانی ة ب ق المواءم ى تحقی وتساھم محاسبة . إنجاز الخطة والعمل عل

وفیر التكالیف فى إعداد الخطة بتوفیر تقدیرات التكالیف ب ة بت عد الأخذ فى الحسبان كافة المتغیرات المرتبط

  .قت التنفیذوالاحتیاجات 

ل : المساعدة على رسم السیاسات إتخاذ القرارات. 4 ة ك ة لطبیع ة ملائم ات تحلیلی الیف معلوم یقدم نظام التك

  .قرار وذلك یؤدى الى ترشید القرارات الاداریة

  :  )1(حقیقھا وردت كما یلىھناك أھداف أخرى یسعى نظام التكالیف إلى ت

 .الرقابة على التكالیف .1

 .المساعدة فى رسم السیاسات وترشید القرارات الإداریة .2

 .زمة لخدمة أغراض التخطیطتوفیر البیانات اللا .3

 .تحدید التكلفة الفعلیة للمنتج أو النشاط .4

  :كما أضاف أحد الكتاب ھدف آخر یسعى نظام التكالیف لتحقیقھ وھو

ة إمداد الأ         داد الخط ى إع ى تشتخدم ف ات الضروریة الت أة بالبیان ةخارج المنش جھزة الرقابیة والتخطیطی

ة ة للدول م .)2(العام ة برس زة التخطیطی وم الاجھ دما تق ھ عن أتى أھھمیت ت وت دف إدارى بح ر ھ دف یعتب ذا الھ ھ

ن الحصو ة یمك الیف العام ة بالتك ة المتعلق ات الكمی ة ، فالبیان ة للدول ان السیاسات العام ن نظ ا بسھولة م ل علیھ

  .التكالیف

                                                             
(1) http/ub. Arabsgate .com/showthead.php 
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ا          من خلال الإستعراض السابق لأھداف نظام التكالیف یرى الباحث ان ھذه الأھداف یمكن صیاغتھا كم

  :یلى

 .تحدید تكلفة الإنتاج والنشاط وتحقیق رقابة فعالة على ھذه التكالیف .1

 .لفةتوفیر المعلومات التى تساعد الإدارة على القیام بوظائفھا المخت .2

 .توفیر المعلومات للجھات الخارجیة ذات الصلة بالمنشأه المعنبة .3

  :العوامل المؤثرة على تصمیم نظام التكالیف: ثالثاً 

داف            ق الأھ ذى یحق ب ال الیف المناس ام التك میم نظ ار وتص ة إختی ى عملی ؤثر عل ل ت دة عوام اك ع ھن

  :)1(المرجوة منھ وھذه العناصر ھى

م .1 أة حج تاھن :المنش روع ك إخ ى مش ا ف ط عنھ غیر أو متوس روع ص ى مش الیف ف ام التك ین نظ لاف ب

رورة  ى ض ؤدى ال ذا ی ددت وھ اكل وتع خمت المش ا تض روع كلم م المش ا ذاد حج ھ كلم كبیر، حیث أن

ة  الیف المعیاری ة والتك ات التقدیری تخدام الموازن ى . إس ة ال ر الحاج رة تظھ روعات الكبی ى المش وف

 .علاقة بین الأشخاص بقصد تحقیق الأھداف بأقصى كفایة ممكنةتحدید المسؤلیات والسلطات وال

ناعیة .2 ات الص ة العملی ا :طبیع ناعة فیھ م الص إختلاف نظ روعات ب ى المش ف ف الیف یختل ام التك . نظ

ر  ة أوام د طریق ت تعتم ناعة ال ى الص ھ ف ف عن الیف یختل ً للتك ا ب نظام ل تتطل الیف المراح ة تك طریق

 .التشغیل

الیف .3 اء إدارة اتك اء  :أعب ل أعب ى تحم أة عل درة المنش اة ق ب مراع الیف یج ام التك میم نظ د تص عن

 .وتكالیف ھذا النظام

  :)2(كاتب آخر العناصر المؤثرة فى تصمیم نظام التكالیف كما یلى دكما أور

الیف  تعتمد البیانات الناتجة عن نظام :بیانات التكالیف المطلوبة فى المنشأة .1 ذى التك رض ال ى الغ عل

مم من أجلھ  :النظام ، ونظام التكالیف فى المنشأة یمد الجھات المختصة بالبیانات التالیة صُ

ى  .أ  ة وف اعة المباع ة البض د تكلف ى تحدی تعمل ف ة لتس لعة أو الخدم ن الس دة م اج الوح ة إنت تكلف

 .تقویم المخزون ومن ثم الوصول إلى نتیجة الأعمال

ً تقاریر إنجاز أو رقابة تبین درجة النجاح أو الفشل فى تن .ب   .فیذ الأعمال المحددة مقدما

 .تقاریر خاصة تتضمن البیانات والمعلومات الملائمة للقرار .ج 

                                                             
  74-73،ص  مرجع سابقعبد الحلیم كراجة وآخرون،) 1(
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أة .2 ى للمنش ل التنظیم ن  :الھیك ات ع الیف معلوم ام التك مم نظ ى مص أة تعط ة للمنش ة التنظیمی الخریط

أة الإ یم المنش ً لتقس دارى خطوط السلطة والسؤلیات لیتم مطابقة نظام التكالیف وحسابات التصمیم وفقا

ُنفق عبر أقسامھم  .حتى یمكن محاسبة المسؤلین عن التكالیف التى ت

 .یجب أن یُصمم نظام التكالیف لیلائم نشاطات المنشأة وتنظیمھا: عملیات الإنتاج فى المنشأة .3

   :)1(أضاف كاتب آخر عنصرین آخرین یؤثران فى تصمیم نظام التكالیف ھما      

ال. أ ام التك ن نظ ة م داف المطلوب ددة : یفالأھ داف مح دف أو أھ ق ھ ام لتحقی میم أى نظ تم تص ی

ى ان   وینبغى أن داف وینبغ ذه الأھ ق ھ ھ تحقی ل ل ا یكف ائل م ن الوس من م یتشكل النظام ویتض

میم  أتى تص ى ی ا حت ن أجلھ مم م ى یُص داف الت ى الأھ رف عل ام التع میم النظ د تص ى عن یرُاع

  .فعالة على التكالیف النظام بما یكفل تحقیق ھذه الأھداف مثل تحقیق رقابة

الیف. ب ول  :الفترة التى تطلب عنھا معلومات التك ث ط ن حی رى م ن الأخ ل إدارة ع ف ك تختل

ة  الیف الفعلی ات التك ُطلب عنھا معلوم ود . الفترة التى ت ى تع د الت ین الفوائ ة ب ن المازن د م ولاب

ون على المنشأة من الحصول على المعلومات فى فترات متقاربة وبین تكالیف ذل ى لا یك ك حت

ى  د عنھ ُع ى ت رة الت د الفت ى تحدی ؤثر عل ى ت ارات الت ن الإعتب ھ م ا ان ً للمنشأة ، كم النظام مكلفا

 .التقاریر الفترة التى یستغرقھا اتمام النشاط محل القیاس

ذه        ث أن ھ رى الباح الیف ی ام التك میم نظ ى تص ؤثر عل ى ت ل الت ابق للعوام رض الس لال الع ن خ م

  :ثیلھا فى أربعة عوامل أساسیة وھىالعوامل یمكن تم

 .حجم المنشأة والتنظیم الإدارى لھا .1

 .نوع وطبیة العملیات الإنتاجیة فى المنشأة .2

 .ونوعیة البیانات المطلوب توفیرھا من نظام التكالیف .3

 .التكلفة والعوائد المتوقعة من تصمیم وإتخدام نظام التكالیف .4

  :أشكال نظام التكالیف: رابعاً 

  : )2(لتكالیف بعد تصمیمھ عده اشكال تقسم من نواحى عدیده كما یلىیأخذ نظام ا

 :من حیث طبیعة العملیة الصناعیة .1

ُ ت  :سم طرق تطبیق نظام التكالیف الىقـ
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ر .أ  ر : طریقة تكالیف الأوام ة وغی ر نمطی ددة وغی ا متع ون منتجاتھ ى تك ناعة الت ى الص تخدم ف ُس ت

ھ . جھا متشابھة وتعتمد على طلبات حجم العملاء فى إنتا جل تكالیف ر وتس ل أم اب لك فیتمفتح حس

ة   ة المختلف ز التكلف دمات مراك ن خ ر م ل أم ات ك ك لأن إحتیاج اج ذل دة الإنت ول م ده ط ى ح عل

ً لإختلاف المواصفات الفنیة المرغوب فیھا  .تختلف طبقا

 :)1(تطبق في العملیات الصناعیة التي تتوافر فیھا خصائص معینة مثل: طریقة تكالیف المراحل .ب 

  .وإتصال العملیة الإنتاجیة إستمرار الإنتاج - 

یر  -  ط س ي خ ر عل ن أن تم ي یمك ات الت ن المنتج تج م ل من دات ك انس وح تج

 .العملیات الإنتاجیة

  .إمكانیة تحدید فواصل صوریة بین العملیات الإنتاجیة المتتالیة التي یمر علیھا المنتج .ج 

ا  .د  تج عنھ دة وین دورة واح ة ب ة المرتبط ائف الإنتاجی ات الوظ ن المنتج ات م ة أو مجموع مجموع

ك  ن تل ابھة م ة متش ل مجموع بة لك ة بالنس ع التكلف تم تجمی ة ی ذه الحال ى ھ م وف ابھة الحج المتش

 .المجموعات

م : طریقة تكالیف التجمیع .ه  نیعھا ث اھزة أو تص زاء الج راء الأج وم بش ى تق أت الت ى المنش تستخدم ف

ائى  الی.تجمیعھا لتكون المنتج النھ ل تك ا تتمث الیف وھن رة والتك ل المباش ة العم ى تكلف ع ف ف التجمی

مى  نیع وتس ً عند الشراء أو التص الصناعیة غیر المباشرة وذلك لأن تكلفة المواد قد تحدیدھا مسبقا

 .القوائم المستخدمة لحصر التكالیف فى ھذه الحالة بقوائم تكالیف التجمیع 

  :  )2(ة الصناعیة إلى ثلاثة طرق ھىم كاتب آخر طرق نظام التكالیف من حیث طبیعة العملیقسَّ 

 .طریقة الأوامر الإنتاجیة .1

 .طریقة المراحل الإنتاجیة .2

 .طریقة العقود طویلة الأجل .3

بالنظر فى تقسیم طرق نظام التكالیف من حیث طبیعة العملیة الصناعیة یرى الباحث أن ھناك طریقتین       

رى رئیسیتین ھما طریقة المراحل الإنتاجیة و الأوامر الإنت اتین الطریقتین وی ن ھ تق م شُ ة الطرق ت ة وبقی اجی

ة  دیم الخدم ر تق ث یم ة حی ة المراحل الإنتاجی كذلك أن الطریقة الأنسب للتطبیق فى الأسواق المالیة ھى طریق

   .عبر عدة مراحل

                                                             
الدار , ریةالإسكند(,أنظمة التكالیف لأغراض قیاس تكلفة الإنتاج والخدمات,صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون.د) 1(
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 :من حیث العناصر المكونة للوحدة .2

  :یعكس ھذا التقییم مراحل قیاس التكلفة ویقسمھا الى مدخلین   

ر : لیف المباشرةالتكا . أ ى تعب ة الت ة الدوری ط دون التكلف رة فق ة المباش اج بالتكلف یتم فیھا تحمیل الإنت

ً ولیس عنصرا من عناصر تكلفھ الوحده المنتجھ  ً دوریا  عبئا

 .من خلالھا یحمل الانتاج بالتكالیف الكلیھ سوى كانت مباشره او غیر مباشره :التكالیف الكلیھ  . ب

 :لتكلفھ من حیث طبیعھ معلومات ا .3

  :یعكس التقسیم اسس قیاس التكلفھ التى تنقسم الى قسمین  

ھ  :ةالتكلفھ التاریخی . أ د تكلف اس لتحدی ذ كأس لا وتنف دثت فع ى ح ات الت ى المعلوم وھى التى تعتمد عل

 الوحده المنتجھ

ة . ب الیف المعیاری ً : التك دما وعة مق اییر الموض اس المع ى أس ة عل اج بالتكلف ل الإنت تم تحمی ا ی وفیھ

بع الیفل ر التك ور . ض عناص رة والأج واد المباش ة للم ة الفعلی تج بالتكلف ل المن وم بتحمی ث تق حی

تخدام  دیرى بإس اس تق ى أس رة عل ر المباش ناعیة غی الیف الص ھ بالتك تم تحمیل ا ی رة بینم المباش

ویة تم تس رة ی ة الفت ى نھای أة وف ة للمنش ة التقدیری داد الموازن د إع ُعد عن  معدلات تقدیریة للتحمیل ت

 ً الا المبالغ التقدیریة المحملة على الإنتاج بالتكالیف غیر المباشرة الفعلیة ومن ثم یرحل الفرق إجم

 .الى حسلب تكلفة البضاعة المباعة أو غیره من الحسابات 

الیف          ظ الباحث أن أشكال نظام التك من خلال النظر الى التقسیمات أعلاه لأشكال نظام التكالیف یلاُح

وعینإما ان تبن ً واما ان تكون خلیط بین الن رى الباحث ان الشكل  .ى على التكالیف الفعلیة أو المعیاریة كلیا وی

ة  ث طبیع ن حی یم م و التقس ة ھ واق المالی ى الأس ة ف ن تطبیق ذى یمك ث وال ذا البح داف ھ ق أھ ب لتحقی الأنس

ع التكلف ة لتتب لادارة فرص ذا التقسیم یعطى ل اع ھ ث ان اتب ة حی ات التكلف ة معلوم ات وكیفی ة الإنحراف ة ومعرف

  .   معالجتھا

ة  الیب معین اك أس إن ھن ة ف ة أو المعیاری الیف الفعلی ى التك د عل ان یعتم ً ك واء ام التكالیف س نظ

  :)1(تستخدم فى ادارتھ ھى

د : اسلوب التكالیف المباشرة الفعلیة .1 رة بع الیف المباش یقوم على اساس تحمیل المنتجات بعناصر التك

ین دفعھا وتحلیلھا  تج مع رتبط بمن ى لا ت ة الت الیف الثابت ر التك ا ، وتعتب للوصول الى تكلفة الوحدة منھ

 .من الأعباء الصناعیة للمنشأة ككل وتحمل على حساب الأرباح والخسائر
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رة ام : اسلوب التكالیف الكلیة الفعلیة .2 ت مباش ً كان واء فیھ یتم تحمیل المنتج بجمیع عناصر التكالیف س

ً لمعدلات تحمیل تقدیریة اعباء ثابتة ، ویت  .م تحمیل المنتج بالتكالیف غیر المباشرة وفقا

ل المنتجات  ى تحمی ؤدى ال د ی یرى الباحث ان استخدام معدلات تحمیل تقدیریة فى الاسلوب السابق ق

  .بتكالیف غیر حقیقیة بالزیادة او النقصان مما یؤدى الى تشویھ تكلفة المنتج 

ة  .3 الیف المعیاری لوب التك ة ا(اس ة) لنمطی دة  :الكلی ة الوح د تكلف اس تحدی ى اس لوب عل ذا الاس وم ھ یق

رة  ر المباش رة وغی ً أى وضع معاییر لجمیع عناصر التكالیف المباش ◌ً المنتجة بالنسبة لكل منتج مقدما

 .وتستخدم ھذه المعاییر فى تكلفة الوحدة المنتجة خلال الفترة التى تستخدم فیھا المعاییر

الیف المب .4 لوب التك ةاس رة المعیاری رة  :اش الیف المباش اج بالتك ل الانت ى تحمی وم عل لوب یق ذا الاس ھ

ى  ل عل د تحم الیف ق ر التك ة عناص ط أمابقی رة فق الیف المباش اییر للتك ع المع ً أى توض دما درة مق الق

 .الانتاج

الیف :اسلوب التكالیف الكلیة المعیاریة مع الموازنات المرنة .2  یتشابھ ھذا الاسلوب مع اسلوب التك

ات  ر النفق ل عناص اس تحلی ى اس وم عل ى تق ة الت ات المرن ا الموازن المعیاریة الكلیة ولكن یُضاف الیھ

ات  ى المنتج اج عل رتبط بالانت ى ت الیف الت على اساس علاقتھا بالتغیرات فى حجم الانتاج وتوزع التك

ات مع ات أو بمنتج ع المنتج ة بجمی الیف خاص ذه التك ت ھ ً كان واء رة س ذ الخاصة بھا مباش م تؤخ ة ث ین

ام  اس احج ى اس در عل ا مق ة وكلاھم ة المرن ع الموازن ن واق اج م م الانت ة بحج ر المرتبط التكالیف غی

 .مختلفة للانتاج

طة .3 اس الانش ى اس الیف عل لوب التك وارد  :اس تھلك الم طة تس ى ان الأنش لوب عل ذا الاس وم ھ یق

طة  ب . وبالتالى ھى المسببة للتكلفة والمنتجات تستھلك الأنش ى فتنس أة ال ى المنش ة ف الیف المختلف التك

 .انشطة معینة ومن ثم  تحمل ھذه الأنشطة على المنتجات بمقدار استھلاك كل منتج 

وفیر        لال ت ن خ ا م ى أداء وظائفھ ة عل ة عالی ین الإدارة بدرج الیب تع ذه الاس ع ھ ث ان جمی رى الباح ی

المالیة و الذى یتماشى مع ھذا البحث ھو اسلوب  أما الأسلوب الأمثل للتطبیق فى الأسواق. المعلومات اللازمة 

ة  ى التخطیط والرقاب درة الإدارة عل ن ق التكالیف المعیاریة الكلیة مع الموازنات المرنة لأنھ یوفر درجة عالیة م

ً بالفعلیة ثم دراسة الإنحرافات إن وجدت   . من خلال وضع التكالیف المعیاریة ومقارنتھا لاحقا
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  :ف مقومات نظام التكالی
ا یناسب ظروف , مقومات نظام التكالیف لا تختلف من منشاة لأخرى ذھا بم وإنما تختلف إجراءات تنفی

  :)1(وتتمثل ھذه المقومات في الآتي, كل منشأة

  : المبادئ العلمیة لنظام التكالیف  .4

ام لنظام         ا الاطار الع الیف  تمثل  المبادئ الأصول العلمیة التي تشكل القواعد التي ینبني علیھ ل . التك وتتمث

  :)2(أھم تلك المبادئ والأصول فیما یلي

دثت ): التسجیل التاریخي(مبدأ تاریخیة التسجیل  .أ  ي ح ة الت ائع التكالیفی داث والوق ات الأح ھ إثب یقصد ب

ً من واقع المستندات المؤیدة لھا ي ,  فعلا الیف ف ات التك ع بیان ع وتجمی وحتى یتم ذلك یجب حصر وتتب

 .سجیلھا بالدفاتر والسجلاتمستندات توطئة لت

م : مبدأ الضبط الداخلي للتكالیف .ب  ق وضع نظ ن طری الیف ع ة لعناصر التك ة الداخلی ع الحرك ي تتب یعن

 .مراقبة داخلیة لتدفق عناصر التكالیف

ات  .ج  یلیة البیان ة وتفص دأ تحلیلی یل(مب ل والتفص ي ): التحلی ل ف ي یتعام ام تحلیل الیف نظ ام التك نظ

ذه التح, التفصیلات اریخي وھ جیل الت ة التس ة لوظیف یلات مكمل الیف . ل ل للتك ذا التحلی ى ھ ب عل ویترت

ل  س التحمی ذلك ظھرت أس ة وب ھ المحاسبة المالی ذي تسیر علی ة ال الیف الإجمالی دأ التك د بمب دم التقی ع

 .الجزئیة

ي  .د  بط المنھج ایرة والض دأ المع اییر والأن: مب اییس والمع داد المق ة إع ي عملی الیف ھ ایرة التك اط مع م

ً للحكم على درجة كفاءة التكالیف الفعلیة ً وأداة  .والمعدلات التي تتخذ أساسا

 .یعني ضبط عناصر التكالیف عند منابعھا في لحظات حدوثھا:  مبدأ الضبط عند المنبع .ه 

ئولیة .و  ن المس بة ع دأ المحاس ر :  مب ة لعناص دلات الفعلی ة والمع دلات التخطیطی ط المع ھ رب د ب یقص

ن النشاط بمراكز الم ا ع ة وانحرافاتھ الیف الفعلی دوث التك ن ح سئولیة ما یمكن من تحدید المسئولین ع

 . التخطیطیة

ال  .ز  دأ الاتص ات : مب دفق البیان ھولة ت ن س ن م ي تمك راءات الت ن الإج ة م اذ مجموع ھ اتخ د ب یقص

ذ اء التنفی اییر أو أثن داد المع د إع ً عن ة سواء ة المختلف ى المستویات الإداری د  والمعلومات من وإل أو عن

 . تقییم الأداء
                                                             

, في المحاسبة غیر منشورةرسالة دكتوراة , إطار علمي لقیاس تكالیف الطاقة الكھربائیة في السودان, فتح الرحمن الحسن منصور) 1(
  .33ص , م2000, كلیة العلوم الإداریة, جامعة أمدرمان الإسلامیة

, ن. د: بیروت(, المحاسبة على التكالیف إطارھا النظري ومجالھا التطبیقي,  سامي نجدي محمد علي. د, عباس أحمد رضوان. د) 2(
  .90-86ص ص , )م1983
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تثناء .ح  دأ الإدارة بالاس ة :  مب أة بدراس وم إدارة المنش روري أن تق ن الض یس م ھ ل دأ بأن ذا المب ي ھ یقض

ة ات المختلف ات أو , تفاصیل العملی تثناءات أو الانحراف ى الاس اریرالتركیز عل داد التق ن إع ي ع ل یكف ب

 .دراسة الجزء الذي یمكن تجنبھ منھا مستقبلاً 

ي  :قتصاد المعلومات مبدأ ا  .ط  ة ف فحص كل انحراف ودراستھ یعتبر عملیة غیر اقتصادیة وغیر مقبول

ا لا یُفحص , كل الاحوال ومن ثم یجب البحث عن وسیلة أو مؤشر یحدد أي الانحرافات یُفحص وأیھ

   . وذلك من أجل الاقتصاد في التكلفة

  :خصائص نظام التكالیف

  :)1(حكم على جودة نظام التكالیف وتتمثل فیما یليتعتبرھذه الخصائص بمثابة أداة لل      

حیث یجب تصمیم النظام بما یخدم الأھداف التي تسعى  :التوافق بین نظام التكالیف وطبیعة نشاط المنشأة .1

 ً ا ر عبئ المنشأة إلى تحقیقھا دون غیرھا ولا یتم ذلك إلا بتصمیمھ بما یتوافق وطبیعة نشاط المنشأة وإلا اعتب

   .على المنشأة

دوثھا  :إحكام الرقابة على التكالیف .2 ة ح ذ لحظ الیف من ة عناصر التك فالنظام الجید ھو الذي یمكن من متابع

أول واتخاذ الإجراءات  ً ب ات أولا ى الانحراف الوقوف عل ذي یسمح ب ر ال وحتى توزیعھا على المنتجات الأم

  .التصحیحیة بشأنھا

وح .3 ة والسھولة والوض ا :المرون ام ق ون النظ رات یجب أن یك ً لمقتضیات الظروف والتغی ا دیل تبع ً للتع بلا

  .التي تصاحب تطوره كما یجب أن توضح أسس النظام وجزئایتھ في صورة تعلیمات واضحة ومفھومة

ن بعضھما       د انفصال النظامین ع ة عن الیف والحسابات المالی ا أن : أن تتم التسویة بین حسابات التك بم

ةنظام التكالیف عبارة عن جزء من الن ن . ظام المحاسبي الرئیسي بالمنشاة وھو نظام المحاسبة المالی الرغم م وب

ي التفصیلات إلا أن النظامین یجب  الیف ف أن نظام المحاسبة المالیة یتعامل بالإجمالیات بینما یتعامل نظام التك

 .ما عن بعضھماأن یتوصلا إلى نفس النتائج في نھایة الأمر لذلك یجب تسویة الفروق بینھما في حال انفصالھ

ان : التنسیق المتكامل بین الموظفین القائمین على تنفیذ نظام التكالیف .4 ي المك رد ف حیث یجب وضع كل ف

  .المناسب لمؤھلة وخبرتھ

  :)2(صائص نظام التكالیف كما یليخكما أورد آخر 

                                                             
  .93ص , مرجع سابق, محمد عليسامي نجدي , د, عباس أحمد رضوان. د) 1(
  .74ص , )م1991, دار الأصالة: أربد (, محاسبة التكالیف,  عبد الحلیم كراجة وآخرون . د) 2(
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فة إلى عامل یجب على نظام التكالیف المصمم مراعاة عامل دقة المعلومات المقدمة إضا :الدقة والسرعة .1

ة , السرعة التي تفرضھا الظروف في عرض ھذه المعلومات ت والدق ین عامل الوق ة ب ك بالمواءم تم ذل وی

ات إذا  ا أن المعلوم الیف كم اس التك ي قی ق ف حسب مقتضیات الحال حیث أنھ لا یمكن تحقیق الكمال المطل

  .عرضت بعد الأوان تكون غیر ذات جدوى

  .الجید ھو الذي یتمكن من تحقیق أھدافھفالنظام  :تحقیق أھداف النظام .2

ائدة .3 ي آن : مراعاة الأصول العلمیة للتكالیف وظروف الحال الس ً ف ا ً وعملی ا ون النظام علمی ى یك ك حت وذل

  . واحد

ة .4 ي النفق ي  :الاقتصاد ف دة الت د الفائ ث تزی ة اقتصادیة بحی دود نفق ي ح ق النظام ف أي یجب أن یكون تطبی

  .طبیقھ عن النفقات التي تتكبدھا في سبیل ذلكتحصل علیھا المنشأة جراء ت

  .المرونة .5

  .الوضوح والسھولة والخلو من التعقید .6

رورة        ري وض ر البش ى العنص ارة إل ت الإش د أھمل ائص ق ن الخص ة م ذه المجموع ح أن ھ ذلك یتض ك

  .ة المالیةالتنسیق بین العاملین على تطبیق النظام كما أھملت العلاقة بین نظام التكالیف ونظام المحاسب

  :أركان نظام التكالیف

  :تيتتكون أركان نظام التكالیف من الآ      

تندیة. 1 ة المس ً  : المجموع ا أة طبق ي المنش رة ف الات المنتش ات والإیص اذج والأذون ة النم ي مجموع ل ف تتمث

اج وال, لدورة مستندیة محددة وطرق استخدام معینة ن الإنت ات ع ع البیان الیف والتي تعدھا المنشأة لتجمی تك

  :)1(وعند تصمیمھا لا بد من مراعاة الآتي, تبویبھا وتسجیلھا في البطاقات والدفاتر الخاصة بھا بھدف

  .البساطة والوضوح لتفادي الأخطاء عند إعداد البیانات التي تتضمنھا .أ 

ً للتعقید وزیادة النفقات .ب    .تقلیل عددھا بما لا یخل بسیر العمل وتحقیق الأھداف وذلك تجنبا

ً لإضاعة الوقت والجھد والمال في جمعأن یحق .ج  ُعد من أجلھ تفادیا بیانات لا  ق المستند الھدف الذي أ

  .تخدم الأھداف المطلوبة

                                                             
  .275 -274ص ص , مرجع سابق, خلیل عواد أبو حشیش. د) 1(
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ات : المجموعة الدفتریة. 2 جیل البیان ا تس تم فیھ ي ی ة الت ات التحلیلی جلات والبطاق وھي مجموعة الدفاتر والس

ات مع واقع المستندات لتبدأ منھا مرحلة تشغیل البیانا ف مستویاتھا بالمعلوم ي مختل د الإدارة ف دف م ت بھ

  .عبر التقاریر

الیف ات التك ا بیان ع بھ جُم ي ت ة الت , یختلف تصمیم الدفاتر المستخدمة في تجمیع التكلفة باختلاف الطریق

ا  الیف فیم ة ومحاسبة التك وما إذا كانت ھذه الطریقة تستخدم مجموعة دفتریة واحدة لأغراض المحاسبة المالی

ق  .  أو أنھا تستخدم مجموعتین منفصلتین وھي ما تعرف بطریقة الانفصال, عرف بطریقة الاندماجی فیما یتعل

ث  الیف بحی ة والتك ن نظامي المحاسبة المالی دة لكل م ة واح ة دفتری تم تصمیم مجموع بطریقة الاندماج فإنھ ی

دة ة واح ة مركزی امین ویومی اعدة للنظ ة مس اتر یومی ك دف ون ھنال ا , یك اعدة كم تاذ مس اتر أس ك دف ون ھنال یك

داھما لنظام . للنظامین ودفتر أستاذ عام واحد أما في ظل طریقة الانفصال فیتم تصمیم مجموعتین دفتریتین إح

الیف ل , المحاسبة المالیة والأخرى لنظام التك ا أن لك ا المساعدة وأستاذھا المساعد كم ة یومیاتھ ولكل مجموع

  .ھا العاممجموعة یومیتھا العامة وأستاذ

ام. 3 اریر النظ ة: تق الیف النھائی ام التك ات نظ اریر مخرج ذه التق ر ھ ى , تعتب اعد عل ا یس میمھا بم ب تص ویج

  :)1(تحقیق أھداف النظام لذلك فإنھا تنقسم إلى ثلاثة أنواع ھي

الفعلیة یتم إعدادھا من واقع مستندات ودفاتر التكالیف بھدف قیاس التكالیف : تقاریر قیاس التكلفة الفعلیة . أ

  .للمنتجات أو مراكز التكلفة أو لقیاس تكالیف النشاط ككل

ة . ب اریر رقابی المخطط : تق ي ب ة الأداء الفعل ن مقارن ن م ِّ الأداء وتمك ق ب ات تتعل دیم معلوم ى تق دف إل تھ

  .للتعرف على الانحرافات المختلفة وتحلیلھا ومن ثم اتخاذ الإجراءات التصحیحیة اللازمة

ة واتخاذ : لقراراتتقاریر ترشید اتخاذ ا .ج  دائل المختلف ین الب تقدم معلومات تساعد الإدارة على المفاضلة ب

  .القرارات المناسبة

دة   :دلیل وحدات التكلفة. 4 ُعرف وح ا ت ى أنھ ة عل الیف" التكلف ھ التك ذي تنسب إلی ذا , الأساس ال د یكون ھ وق

دات . )2(" خدمة الأساس كمیة من الإنتاج أو خدمة أو زمن إنتاج السلعة أو أداء ال ى وح ق عل ن یطل ك م ھنال

ة اس التكلف ا , التكفة اسم وحدات قی دات النشاط بأنھ ث تعرف وح دات النشاط حی ذ " أو وح ي تتخ دة الت الوح

ً لقیاس تكالیف النشاط وتنسب إلیھا عناصر التكالیف التي تستخدم داخل ھذا النشاط    .)3("أساسا

                                                             
  .276ص , المرجع السابق) 1(
, الدار الجامعیة: الإسكندریة(, قیاس تكلفة الإنتاج والخدماتأنظمة التكالیف لأغراض , صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د) 2(

  .320ص , )م2003
  .53ص , )م1993, مكتبة الشباب: القاھرة(, أساسیات محاسبة التكالیف, محمد توفیق بلبلع وآخرون. د) 3(



   
 

- 48 -

ین متجانسمركز التكلفة عب: مراكز التكلفة دلیل. 5 , ارة عن دائرة نشاط معین متجانس أو خدمات من نوع مع

ة  زة قابل ة ممی ز أو خدم تج متمی اج من زة لإنت اج المتمی ر الإنت ن عناص ة م ة متماثل ى مجموع تمل عل یش

اس ین.)1(للقی اط مع ام بنش ا القی وط بھ ة المن ل الجھ یم یمث ي التنظ ة ف ز التكلف اذ , إن مرك ا اتخ ول لھ والمخ

  فیلة بتنفیذ ھذا النشاطٍ القرارات الك

ا         أ المسئولیة عنھ ث تنش ا حی م مراقبتھ ن ث ة وم ن من حصر وتجمیع عناصر التكلف ِّ ى , تمك ا یساعد عل م

  .الدقة في اكتشاف الانحرافات وتحدید المسئولیة عن أسبابھا

  .تخطیطیةووضعھا في الموازنة ال, تؤدي إلى معرفة احتیاجات كل مركز من عناصر التكلفة المختلفة  . أ

ي أقسام المنشأة . ب ز , معالجة مواطن الضعف وتشجیع مواطن الكفاءة ف یم أداء كل مرك ن خلال تقی ك م وذل

  .على حدة

  :)2(تتمثل أھم الأسس التي تحكم عملیة تحدید مراكز التكلفة في المنشأة فیما یلي

 .للمنشأةأن تكون المراكز بمثابة وحدات إداریة أو تنظیمیة واضحة في الھیكل الإداري   .أ 

ى   .ب  الیف عل ود التك ن بن ة م أن یكون المركز ذا حجم ملائم بدرجة تجعل في الإمكان تخصیص نسبة معقول

 .أساس مباشر

ً بالنسبة للمراكز المتشابھة في أكبر عدد من المنشآت المماثلة .ج   .أن یكون نوع ومدى الأنشطة مشتركا

 .مكن ذلكأن یتولى كل مركز تأدیة نوع واحد فقط من النشاط كلما أ  .د 

  .أن تتحدد المراكز بطریقة تعكس مدى تغیر التكلفة من ناحیة علاقتھا بحجم النشاط في كل منھا بسھولة  .ه 

الیف. 6 ر التك ل عناص ة : دلی ر التكلف د بعنص زم (یقص ي یل اج الت ل الإنت د عوام ن أح ددة م ة المح ة الكمی قیم

د وھذا یعني أن عنصر التكلف. )3( )استخدامھا لتحقیق أداء مقرر اج ولا ب ة عبارة عن عامل من عوامل الإنت

ً عنھ في شكل نقدي ث , أن یكون معبَّرا ً حی لا ا فع ً لإتمام العملیة الإنتاجیة وتم استخدامھ فیھ وأن یكون لازما

ً ما لم یتم استخدامھ وتحقق الاستفادة منھ   .أن مجرد توفیر عنصر التكلفة لا یعد تكلفة

                                                             
  .316ص , مرجع سابق, صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د) 1(
  .318ص , لمرجع السابقا) 2(
  .46ص , مرجع سابق, محاسبة التكالیف  ,محمد توفیق بلبع . د) 3(
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ي ا       الیف ف ر التك ب عناص ب تبوی ایج رھا وتجمیعھ ن حص ن م ِّ ا یمك أة بم ھا , لمنش م تخصیص ن ث وم

الیف ز التك ى مراك ا عل كل , وتوزیعھ ى ش ر عل ك العناص ع تل الیف تجمی ر التك ب عناص د بتوی ث یقص حی

  .مجموعات رئیسیة وفرعیة بحیث یوجد ارتباط بینھما وبین وحدة الإنتاج

  :)1(وتتمثل ھذه الأركان الإضافیة في, ابقةقام كاتب آخر بإضافة ثلاثة أركان إضافیة إلى الأركان الس

ي : ◌ُ مدى ارتباط نظام التكالیف مع نظام المحاسبة المالیة .1 ة النظام الأساسي ف یعتبر نظام المحاسبة المالی

ھ ة ل ة الفرعی د الأنظم الیف أح ام التك ر نظ ا یعُتب أة بینم ق , المنش ى تحقی ا یسعى إل ً منھ لا ن أن ك الرغم م وب

ن نظام أھداف معینة تختلف ع تقیھا م ات یس ى معلوم اج إل الیف یحت ن أھداف النظام الآخر إلا أن نظام التك

اج , المحاسبة المالیة مثل المعلومات الخاصة بمعاملات المنشأة مع الغیر ة یحت ا أن نظام المحاسبة المالی كم

اج زون والإنت الیف المخ ا تك الیف أھمھ ام التك ا نظ ات یوفرھ ى معلوم د , إل ى عن ذلك یراع ام ول میم نظ تص

  :التكالیف تحدید علاقتھ مع نظام المحاسبة المالیة والتي تأخذ إحدى الصور التالیة

  .الاندماج الكامل بین النظامین .أ 

  .الانفصال التام بین النظامین مع التوفیق بین النتائج المستخرجة من كل منھما نھایة الفترة المحاسبیة .ب 

  .محددة ثم الربط بینھما بھدف تحدید نتائج نشاط المنشأة الانفصال الجزئي بینھما وذلك لتحقیق أھداف .ج 

ة .2 ل التكلف دات : نظریة القیاس وأسلوب تحمی ل وح ي تحمی ا ف اد علیھ ن الاعتم ة یمك ن نظری ر م ك أكث ھنال

ة , التكالیف المباشرة, الإنتاج بالتكالیف تتمثل في كل من نظریة التكالیف الإجمالیة التكالیف المتغیرة ونظری

الیف ال تغلةتك ة المس ة . طاق د تكلف تخدم لتحدی ي ستس ة الت د النظری الیف تحدی ام التك میم نظ د تص ب عن ویج

ع , الإنتاج ومن ثم المبادئ العلمیة المستخدمة في مثل ھذا التحدید ة لا یمن ة معین مع مراعاة أن اختیار نظری

الیف كما یجب تحدید ما إذا كان قیاس التكلفة . من الاستفادة من النظریات الأخرى سیعتمد على أسلوب التك

 ً   . الفعلیة أم التقدیریة أو المعیاریة وكذلك قد یعتمد نظام التكالیف على الأسلوبین معا

الیف : تحدید فترة التكالیف .3 ن التك ات ع ھي الفترة الزمنیة التي یتم فیھا حساب التكلفة وحصر وتجمیع البیان

ً بدقة ا, وتحلیلھا والتقریر عنھا الیف  ،لمعلوماتوھي ترتبط عكسیا ات التك ت معلوم فكلما قصرت الفترة كان

  .أكثر دقةً 

  

  

                                                             
  .77ص , )م2002, دار الأمین للنشر والتوزیع: القاھرة(, حسابات التكالیف, السید علیوة. د) 1(
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  الفصل الثانى

  التخطیط والرقابة الإداریة فى الأسواق المالیة
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثانى
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  والرقابة الإداریة فى الأسواق المالیة التخطیط

ؤدى ى ت ة الت ائف الإداری م الوظ ن أھ ة م یط والرقاب ى التخط ر وظیفت روعات ،  تعتب اح المش ى نج ال

داف المرجوة  ق الأھ دى تحقی ن م د م ون للتأك ة تك فالتخطیط یتم من أجل الوصول الى أھداف معینة ، والرقاب

  :یتم فى ھذا الفصل تناول ھذه الوظائف فى الأسواق المالیة من خلال ثلاثة مباحث تجئ كما یلى.

  .معاییر كفاءة الأسواق المالیة: المبحث الأول

  .مقومات نجاح عملیة التخطیط: الثانىالمبحث 

  .أدوات الرقابة الإداریة: المبحث الثالث

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المبحث الأول



   
 

- 52 -

  معاییر كفاءة الأسواق المالیة

  :مفھوم السوق وتصنیفاتھ:أولاً 

ً وھو  حدود الشئ  :تعریف السوق لغة ا . السوق من كلمة ساق یسوق سوقا ا یساق الیھ ذلك لم سمیت السوق ب

السوق موضع البیاعات والجمع أسواق  قال :  البضائع والأشیاء ، والجمع أسواق ، وجاء فى لسان العربمن 

ان )( الاأنھم لیاكلون الطعام ویمشون فى الاسواق : (تعالى  ال ) .. 20-سورة الفرق ع بعضكم ): "ص(ق لا بیب

ى السوق ا ال بط بھ ى یھُ وا السلع حت ع بعضولا تلق ى بی ق كل. ) 1("عل ع وتطل ا موضع البی راد بھ ة السوق ویُ م

ِ ھذا الرسول یأكل الطعام ویمشى فى الأسواق(قال تعالى )2(والشراء   ).7-سورة الفرقان)(وقالوا مال

مجموعة من العناصر التى یتم بواستطھا بیع و شراء السلع و الخدمات "یمُكن تعریف السوق بأنھ  : اصطلاحاً 

ان  والعناصرالمكونة لھ. وادوات الاستثمار طاء والسلعة واداة الاستثمار ومك ھى البائعون والمشترون والوس

اد  ً لإنعق التعامل والانظمة التى تحكم التعامل وقد لا یكون اجتماع البائعین والمشترین فى مكان واحد ضروریا

ة  ال الحدیث ائل الإتص دى وس ون او بإح ى التلف فقات عل د الص د تعق فقة فق تثمار . الص واق الإس وع أس وتتن

  ومؤسساتھ بتنوع ادوات الإستثمار ویمكن تقسیم ھذه الاسواق الى قسمین رئیسیین ھما 

ورى : اسواق الاستثمار الحقیقى - ل الف ة للتعام مثل أسواق السلع و العقارات وأسواق العملات الاجنبی

. 

الى  - تثمار الم واق الاس ھم : اس واق الأس ل اس ة مث واق المالی طلح الأس ھ مص ق علی ا یطل أو م

  )3(."داتوالسن

  :من خلال التعریف أعلاه للسوق نستنتج ما یلى

 .السوق عبارة عن مجموعة من العناصر والمكونات  -

 .لیس بالضرورى أن یكون للسوق مكان محدد یلتقى فیھ البائعون والمشترون -

 .یقُسم السوق الى قسمین ھما أسواق الاستثمار الحقیقى والأسواق المالیة -

ائعین"سوق بأنھ مما تقدم یعٌرف الباحث ال ات الب ع ) العرض(ھو الآلیة التى یتم بواسطتھا إلتقاء رغب م

ذه ) الطلب(رغبات المشترین ن خلال ھ م التعامل م ى تحك وانین الت ة والق وائح والأنظم ن الل ، وھناك العدید م

                                                             
14، ص) م1999دار النفائس للنشر والتوزیع ،: عمان(أحكام الأسواق المالیة ، محمد صبرى ھارون ، .د)  1)  
18، ص) م1999دار النشر للجامعات ، : القاھرة(سوق الأوراق المالیة فى میزان الفقھ الإسلامى ، ض ، عطیة فیا.د)  2 ) 
199، ص) م2005دار وائل للنشر والتوزیع ، : عمان(، 2مبادئ الإستثمار المالى والحقیقى ، طزیاد رمضان ، .د)  3)  
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ة وأسواق. الآلیة  ّ ر اء الأصول لأول م ى كإقتن ى أسواق الاستثمار الحقیق الإستثمار  ویمُكن تقسیم الأسواق ال

  "الظاھرى مثل الإستثمار فى الأدوات التى تنقل ملكیة ھذه الأصول

  : تصنیفات الأسواق

  :)1(یـُمكن تصنیف الأسواق عامة الى نوعین أساسیین ھما

  :یجب أن تتوفر فى السلعة شروط معینة حتى لھا سوق مختصة بھا، وھذه الشروط ھى: أسواق السلع .1

 التجانس -

 .تدرج فى درجات أو أصناف حسب جودتھاقابلیة الترتیب أو ال -

 .أن تسود سوق السلعة منافسة كاملة وھذا یتطلب وجود عدد كبیر من البائعین والمشترین -

ة  - ورتھا الأولی ى ص لعة ف ل بالس تم التعام ام(أن ی الات ) الخ ض الح دا بع ا ع نعة فیم ف المص أو نص

ذلك د أن أسواق السلع تتضمن ك ذھب، ونج ة للتعامل  الاستثنائیة كسبائك ال أسواق العملات الأجنبی

 .الفورى

شُكل الأسواق المالیة ھمزة الوصل بین الإدخار والإستثمار من خلال أدوات ومؤسسات : الأسواق المالیة .2 ت

  .مختلفة

ھى جزء من المكونات الكلیة للأسواق )بورصات الأوراق المالیة (مما سبق یتضح أن الأسواق المالیة       

  . لھا بشئ من الإیضاحوفیما یلى سیتم تناو

 ً   ):بورصة الأوراق المالیة(أسواق الأوراق المالیة : ثانیا

  :مفھوم كلمة بورصة

ة   ع وشراء الأوراق المالی ص لبی ان المخص طُلق كلمة بورصة عادة على المك م . ت ذا الإس ویرجع ھ

دق م ى فن ع المشتغلین بالتجارة ف ان یجتم ث ك ة حی روج البلجیكی ة ب ً غلى مدین م صاحبھ  تاریخیا ى اس نسوب ال

)Van Du Bourse ( ة أمستردام ر بورص ل البضائع، وتعتب دیم أو نق ة دون تق د الصفقات التجاری د عق بقص

دن ة لن ا بورص ة أولھ ل سوق منظمة للأوراق المالیة تلتھا أسواق أخرى فى أوروبا الغربی ّ اك . )2(بھولندا أو وھن

  :)3(نوعان من البورصات ھما

                                                             
 ( 1 125-114، ص ص  المرجع السابق) 
 ( 2 23ص،) س.جامعة القاھرة ، مطبعة كلیة الزراعة ،د: القاھرة(بورصة الأوراق المالیة ،طیف ، احمد سعد عبد الل.د) 
4ص، ) س.مكتبة الجلاء الجدیدة ، د: المنصورة(بورصات الأوراق المالیة ،عبد الفضیل محمد احمد ،.د)  3 ) 
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ى : لبورصات التجاریةبورصات البضائع أو ا .أ  ا عل ً ببورصات العقود حیث یجرى التعامل فیھ سُمى أحیانا وت

 .حاصلات معینة مثل الصوف والقطن

ة .ب  ات الأوراق المالی ى الأوراق : بورص ا عل ل فیھ رى التعام ث یج ة حی یم المنقول ات الق مى ببورص سُ وت

 .المالیة  مثل الأسھم والسندات

  : مفھوم بورصة الأوراق المالیة

ا بور ع فیھ دارھا ، ویجتم م إص ى ت داول الأسھم والسندات الت صة الأوراق المالیة ھى سوق یتم فیھا ت

ددة ات مح ى أوق املون ف لوك . المتع نظم س م وت ى تحك د الت ة والقواع ن الأنظم ة م وق مجموع ذا الس م ھ ویحك

ر ا ذ أوام طاء بتنفی ن الوس ة م ا مجموع وم فیھ ة، ویق ادل القانونی املین وطرق التب م المتع ن عملائھ ة ع ع نیاب لبی

ُعلن بداخلھا أسعار الأوراق المالیة بنظام المذایدة التى تتم على مرأى ومسمع من جمیع الحاضرین   )1(وت

لاُحظ   :من التعریف السابق لبورصة الأوراق المالیة ن

 .یتم فى ھذا السوق تداول الأوراق المالیة التى سبق  إصدارھا -

 .مجموعة من الأنظمة والقوانینالمتعاملون فى ھذا السوق تحكمھم  -

 .یتم التعامل فى السوق عبر الوسطاء -

 .التعریف تجاھل تداول الأوراق المالیة التى سبق إصدارھا -

ا         ة بأنھ رف الباحث الأسواق المالی ا سبق یع ة :"مم داول الأوراق المالی طتھا ت تم بواس ى ی ة الت ھى الآلی

م  جدیدة الإصدار والتى سبق إصدارھا ویتم تنظیم ى تحك وانین الت وائح والق ن الل ة م ر مجموع ھذه الأسواق عب

  "التعامل فیھا، ویتم تنفیذ التعامل فى ھذه الأسواق عبر الوسطاء

  :تصنیفات الأسواق المالیة

ة معاییر ومداخل ومن ھذه التصنیفات     ّ   :)2(ما یلى ھناك العدید من التصنیفات للأسواق المالیة مبنیة على عد

ى  :وراق المالیة طبقاً لأغرض أدوات التنمیةتصنیف اسواق الأ .1 ة ال م الأسواق المالی ُقس ً لھذا التصنیف ت وفقا

 : الأقسام التالیة

وھو الذى یتم فیھ تداول أدوات الإستثمار قصیرة الأجل مثل أذونات الخزانة : السوق النقدى .أ 

 .وشھادات الإیداع المصرفیة قصیرة الأجل

                                                             
24صمرجع سابق ،احمد سعد عبد اللطیف ، .د)  1 ) 

38-34ص ص ، ) م2002دار الصفاء للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والنقدیة ، , جمال جویدان الجمل .أ       (2 ) 
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یھ تداول أدوات الأستثمار طویلة الأجل مثل الأسھم والسندات وھو الذى یتم ف: سوق رأس المال  .ب 

 .والشھادات الحكومیة

ً وشراءً : سوق العملات  .ج   .وھو الذى یتم فیھ تداول العملات الأجنبیة بیعا

 :  )1(تقسیم الأسواق المالیة الى الأسواق الحاضرة والمستقبلیة   .2

ة وھى التى تتعامل بالأو: الأسواق الحاضرة أو الفوریة .أ  ل الأسھم العادی ة الأجل مث راق المالیة طویل

 :والممتازة  والسندات وتتضمن الأسواق الحاضرة الأسواق التالیة

 .الأسواق المنتظمة  -

 .الأسواق غیر المنتظمة  -

ة   - واق الإحتكاری ث : الأس ة حی ة المعنی ى الدول زى ف ك المرك ة والبن ى وزارة الخزان ل ف وتتمث

 .نة من الأوراق المالیة التى تصدرھا الحكومةیحتكران التعامل فى أنواع معی

تقبلیة  :الأسواق المستقبلیة. ب ار ھو (وتشتمل ھذه الأسواق على عقود الإختیار والعقود المس د الإختی عق

العقد الذى یعطى لحاملھ الحق أن یبیع أو یشترى كمیة معینة من الأوراق المالیة أو غیرھا من السلع 

ً فى تاریخ ة  بسعر محدد سلفا ذ عملی ذ أو لا ینف ى أن ینف ذلك ف ق ك ھ الح ددة ول معین أو خلال فترة مح

لیم أصل . البیع أو الشراء اص لإستلام أوتس أما العقود المستقبلیة ھى إتفاقیة بین مستثمر ومؤسسة تق

 ً   ).معین فى وقت لاحق وبسعر محدد سلفا

ة.  3 و ت: التقسیم الأسواق المالیة إلى سوق أولیة وسوق ثانوی لأوراق وھ ة ل قسیم خاص بالأسواق الفوری

ُقسم الى   : )2(المالیة حیث ت

ا و: السوق الأولیة . أ دار بأھ ة الإص ھى السوق التى یكون فیھا بائع الورقة ھو مصدرھا، وتتصف عملی

 .غیر دوریة وغیر متكررة

ة . ب وق الثانوی داولھا: الس م ت دارھا وت بق إص ى س ة الت ا الأوراق المالی ون فیھ ى یك وق الت ى الس ین  ھ ب

 . المستثمرین

ة.4 واق المالی وظیفى الأس یم ال لال  : التقس ن خ ا م د ھیكلھ ن تحدی ى یمك ة الت وق الثانوی تص بالأس و یخ وھ

  :)3(التقسیم التالى

                                                             
 (1 33، ص) م1998دار زھران للنشر ،: عمان(،مفاھیم وتطبیقات : الأسواق المالیةحسنى على خربوش وآخرون ، .د) 
 (2 175-163ص ص المرجع السابق ، ) 

لامى ،: القاھرة(الأوراق المالیة ودورھا فى تمویل النتمیة ،أسواق سمیر عبد الحمید رضوان ، ) (3 ر الإس ، ) م1996المعھد العالى للفك
  47ص
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ى : أسواق التعامل المباشر . أ ًمن غیره وفیھ یتم التعمل بین الأفراد مباشرة ف ویعتبر ھذا النوع أقل شیوعا

 .الإستعانة بالوسطاء المتخصصینبیع وشراء الأوراق المالیة دون 

  :)1(والتى تنقسم إلى  :أسواق التعامل غیر المباشر . ب

ة  - ة المنتظم واق الأوراق المالی ة(أس ات المنتظم واق ): البورص ن أس ات م ذه  البورص ون ھ تتك

ة  جلین وھیئ ددین ومس ا ولكل سوق أعضاء مح ة لھ ة خاص اكن معین ى أم ى ف موجودة بشكل فعل

  .ویتم التعامل فى ھذا السوق بواسطة الخبراء المتخصصون. ل ھؤلا الأعضاءرقابة منتخبة من قب

ة  - ات المنتظم ارج البورص واق خ راء الأوراق : أس ع وش طة بی ع أنش ن جمی وق م ذا الس ون ھ یتك

رة  طة السماس وق بواس ذا الس ى ھ داول ف ة الت تم عملی ة وت وق المنتظم ى الس تم ف ى لا ت ة الت المالی

ن الأسواق الأسواق والمتعاملین الذین یقو وع م ذا الن مون ببیع وشراء الأوراق المالیة ویتضمن ھ

 :التالیة

I. وھو یشیر الى عملیات مبادلة مقادیر ضخمة من الأوراق المالیة مسجلة : السوق الثالث

فى الأسواق المنتظمة بین شركات الإستثمار التى تتم بواسطة السماسرة خارج الأسواق 

 .المنتظمة نفسھا

II. ین مؤسسات : رابعالسوق ال ة ب ن الأوراق المالی خمة م وھو یشیر الى تداول مقادیر ض

 .الإستثمار بعضھا مع بعض وبدون واسطة السماسرة
  

   :وظائف وخصائص الأسواق المالیة: ثالثاً 
  

  :وظائف الأسواق المالیة

ة الإقتص ة للتنمی تثمارات الضروریة اللازم ة الإس ى تنمی ة ف ة الأوراق المالی ن تساھم بورص ادیة م

ة  وال لشراء الأوراق المالی ذاب رؤس الأم ق إجت خلال تذوید السوق المالیة بالسیولة بشكل مستمر عن طری

اخ . مما یوفر قدر كبیر من الأموال لتمویل المشروعات الإستثماریة  وفیر المن ى ت ً ف وتساھم البورصة أیضا

وازن  د الت ب لتحدی وى العرض والطل ق ق م لتطبی ة. الملائ م  وللبورص ّ أن أھ ائف الا ن الوظ د م ة العدی المالی

  :)2(وظیفتین للبورصة ھما

ا الشركات المساھمة : وظیفة تحویل الخطر . أ وم بھ ى تق ة الت تساھم ھذه الوظیفة فى تنمیة الإستثمارات المادی

د المرتبط  دم التأك ة لع ك نتیج ھ المخاطر وذل ى تواج ال الت حیث یعتبر الإستثمار المادى من مجالات الأعم

                                                             
دار المریخ للنشر، : الریاض(،تعریب  عدنان داغستان واحمد نبیل، 2جالتمویل الإدارى ، فرد ویستون ، ویوحین بوجام ، .د) 1(

   52، ص )م1993
  

28-24ص ص ابق ، مرجع ساحمد سعد عبد اللطیف ، .د)  2)  
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ذا الإستثمارب دمھا ھ ى یق ؤثر . حجم الطلب على السلع والخدمات الت ى ت ى العوامل الأخرى الت بالإضافة ال

أتى . على الأرباح المستقبلیة لھذا الإستثمار  ادى ی ل مخاطر الإستثمار الم ى تحوی ودور البورصة المالیة ف

ى شك دد، عن طریق تقدیم رأس المال المخاطر لتمویل عدد كبیر من الأعمال ف ر مح د غی ل أسھم ذات عائ

ومى . وإصدار ھذه الأسھم وتداولھا من خلال بورصة الأوراق المالیة  وذلك یؤدى الى إستفادة الإقتصاد الق

 .من عملیة الإستثمار المالى وتكون ھذه الإستفادة عن طریق السوق الأولى للأوراق المالیة

ار . ب ل الإنتظ ة تحوی لال ال :وظیف ن خ ة م ذه الوظیف أتي ھ داول ت تم ت ث ی ة حی لأوراق المالی انوي ل وق الث س

ك الأوراق اریخ إسترداد تل م یستحق ت ا ل ھ طالم لأوراق . الأوراق المالیة من خلال داول ل ة الت ؤثر إمكانی وت

ة اذ  ة الطویل رة الزمنی ة ذات الفت اء الأوراق المالی ى إقتن تثمرین ف ة المس ادة رغب ى زی ة عل ة بالبورص المالی

 .استثماراتھ من خلال البورصة الى مستثمر ٍ آخر اذا رغب فى ذلكیمكن للمستثمر بیع 

  :)1(الوظائف الاخرى للاسواق المالیة تتمثل فیما یلى أما

ل  .1 ایجاد حلقة فعالة بین البائعین و المشترین الامر الذى ییسر سبل الاستثمار و التموی

  .الاقتراضى 

 .مدخرین لایجاد فرص استثماریة ملائمة وذلك بفتح مجالات واسعة امام صغار ال تشجیع الادخار .2

ود  .3 ً للمستثمر ویع ا ً ملائم دا د عائ ذى یول ر ال ة الام اءة وانتاجی ر كف توجیھ الادخار نحو الاستثمار الاكث

 .بالنفع العام على مستوى الاقتصاد القومى 

ة .4 ى العملی ات ف ك السیاس داف تل ق اھ ى تحقی ة عل ة و المالی ة النقدی اعد السیاس وق یس ود الس  وج

 .الاقتصادیة

ھ  .5 توفیر المعلومات و البیانات التى تمكن المستثمرین من حسن الاختیار للوسائل الإسستثماریة  و تمكن

 . من إعادة النظر فى استماراتھ مما یعود علیھ بالنفع و الفائدة

  :خصائص الأسواق المالیة

ً لابد أن تتصف ببعض الخص ً كانت أولیة أم ثانویة دور الأسواق المالیة ایا ائص والصفات حتى تقوم بال

  :)2(المنوط بھا على أكمل وجھ ومن أھم ھذه الخصائص مایلى

 . أنھا توفر المعلومات الضروریة للمستثمرین مما یساعدھم فى إتخاذ القرارات السلیمة .أ 

عادلة على التداول فى سوق الأوراق المالیة یوفر المناخ الملائم والمنافسة التامة وبالتالى تحدید الأسعار ال  .ب 

 .أساس العرض والطلب 
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 . التداول فى سوق الأوراق المالیة خاصة الثانویة یتم من خلال الوسطاء والمتخصصین .ج 

ً للمرونة التى تتمیز بھا الأسواق المالیة وإمكانیة الإستفادة  من تكنلوجیا  الإتصالات ذلك یعطى    .د  نظرا

فقات كبیرة ومتعددة قد یتسع نطاقھا لیشمل أجزاء للأسواق المالیة خاصیة بأنھا أسواق واسعة تتم بھا ص

 .عدیده من ھذا العالم فى نفس الوقت

 .أسواق الأوراق المالیة تتصف بأنھا أسواق متطورة   .ه 

الإستثمار فى أسواق الوراق المالیة یتطلب معرفة المعلومات السوقیة وإتخاذ القرارات الإستثماریة   .و 

 الرشیدة 

  :الیة كفاءة الأسواق الم: ثالثاً 

متحیزه للمعلومات المتاحة للمتعاملین   تتمثل كفاءة السوق سرعة إستجابة الأسعار فیھ وبطریقة غیر

صُبح الأسعار للأوراق المالیة المتداولة فى السوق دالة فى المعلومات المتاحة وبتوفیر للمتعاملین فى  فیھ ، وت

وكفاءة السوق تتمثل فى نوعین من الكفاءات  . )1(السوق المالى معلومات مختلفة سیؤدى الى تقلب الأسعار

التى یقُصد بھا أنھ لایوجد فاصل زمنى فى السوق بین تحلیل  ھما الكفاءة الكاملة  والكفاءة الإقتصادیة

المعلومات الجدیدة الواردة الى السوق الوصول وبین الوصول الى نتائج محدة بشأن سعر الأوراق المالیة 

أما الكفاءة الإقتصادیة . فى السعر یعكس ما تحملھ تلك المعلومات من أنباء  وھو ما یضمن تغییر فورى

الكاملة فیھا یتوقع أن یمضى بعض الوقت منذ وصول المعلومات الى السوق وحتى تنعكس آثار تلك 

قل من المعلومات على أسعار الأوراق المالیة ، ھذا یعنى  أن القیمة السوقیة لورقة مالیة ما قد تكون أعلى أو أ

  .) 2(القیمة الحقیقیة لھا لبعض الوقت على الأقل

  :)3(نجد أن السوق الكفء لھ ثلاثة أطراف رئیسیة ھى 

 .یجب أن یكونوا على درایة علمیة وعملیة ویمتازوا بالعقلانیة فى قراراتھم الإستثماریة: المتعاملین .أ 

المالكین نتیجة لإنفصال الملكیھ عن ھناك رقابة على أداء الشركات وخاصة الرقابة من خلال : المساھمین .ب 

 .الإدارة 

ً متساویة لكل من یرغب فى إبرام الصفقات : إدارة السوق  .ج  وھذا ) العدالة(یجب أن یتیح السوق فرصا

  یتطلب سیادة القانون بالإضافة لعدم وجود فرص لتحقیق أرباح غیر عادیھ من معلومات خاصة     

                                                             
210، ص) م2002دار المستقبل للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والدولیة ، ولید صافى وأنس البكرى ، )  1)  
  (2 42، ص) م1996توزیع منشأة المعارف ، : سكندریةالا( الفكر الحدیث فى مجال الاستثمار ،منیر ابراھیم ھندى ، . د) 
158صمرجع سابق ، حستى على خربوش وآخرون ، . د)  3)  
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  :خصائص السوق المالیة الكفؤ

  :)1(لخصائص الواجب توافرھا فى السوق المالى حتى یصل الى درجة معقولة من الكفاءة مایلى من أھم ا

 .وجود ھیئة عامة لأعضاء السوق تتألف من وسطاء ووكلاء یقومون بعملیة التداول .أ 

 .وجود لجنة إداریة تضع أنظمة السوق وتشرف على تطبیقھا .ب 

 .اء وأسعار الطلب و العرضوجود قائمة للتداول تتجمع فیھا طلبات البیع والشر .ج 

 .وجود شروط لإدراج الأوراق المالیة على لائحة السوق المالیة  .د 

وأھم طریقتین ھما طریقة . وجود طریقة للتداول یتم من خلالھا تنفیذ أوامر وتحدید أسعار الصفقات بسرعة .ه 

 .المذایدة وطریقة المناقصة

 .وجود صانعى الأسواق مثل المتخصصین والمتاجرین .و 

 .ون معدلات العمولة منخفضة قدر الإمكانأن تك .ز 

 .سرعة إتمام تسویة تبادل الأوراق المالیة وتسجیلھا وتسدید أثمانھا .ح 

أن یخضع تداول الأشخاص من الداخل لأنظمة ومتطلبات ایضاح محددة ، وأن یتم مراقبة متاجرة ھؤلاء  .ط 

  ..إستغلالھم لمعلومات متاحة لھم فقطالأشخاص بالأوراق المالیة للشركات التى یعملون فیھا للتأكد من عدم 

  :شروط خصائص كفاءة السوق المالى

  :)2(توافر خصائص كفاءة السوق المالى متوقف على توافر الشروط التالیة لكفاءة السوق المالى وھى

أى أن تسود السوق المنافسة الكاملة ، وحقیق ھذا الشرط مرتبط بتوفر عدد كبیر من : المنافسة الكاملة .أ 

 .ین والمشترین وأن تكون لھم الحریة فى الدخول أو الخروج من السوقالبائع

والتى من خلالھا یستطیع المستثمر شراء : أن یوفر السوق السیولة اللازمة للأوراق المالیة المتداولة فیھ .ب 

یة أو بیع الأوراق المالیة بسعر التكلفة وفى الوقت وبالسرعة المناسبین، ویوفر ھذا الشرط خاصیة إستمرار

ُقلل من التقلبات المفاجئة للأسعار  .الأسعار السائدة وھى تعمل على تقلیل ما یسُمى بالمضاربة لأنھا ت

ً ما : توفیر وسائل وقنوات إتصال فعّالة .ج  ھذه الوسائل والقنوات توفر للمتعاملین معلومات دقیقة وغالبا

ً  تكون ھذه المعلومات خاصة بالسعر وحجم عملیات التبادل ومعلومات عن مؤشرات العرض والطلب سواء

 .نتیجة لذلك ظھرت حركة الأسعار الیومیة التى تصدر عن البورصة. كان فى الوقت الحاضر أو المستقبل

                                                             
159صالمرجع السابق ،)  1)  
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یشُترط أن یكون المتعاملین فى السوق المالى محكومین من قبل ھیئة أو لجنة : وجود ھیئة إدارة السوق .د 

ُعرف بھیئة إدارة السوق  لھیئة محایدة ومكونة من أفردا ذوى خبرة وأن تتوفر لھم ویجب أن تكون ھذه ا. ت

 .مجموعات إستثماریة وتستمد ھذه الھیئة سلطاتھا من خلال اللوائح والقوانین التى تذید من فعالیة السوق

  :مقومات السوق الكفء
جدت فى السوق یعتبر السوق جید ، وھذه المقومات ھى ُ   :)1(ھناك أربعة مقومات أساسیة إذا و

یتوقع المتعاملین من السوق أن یذودھم فى الوقت المناسب بالمعلومات : وسرعة وصول المعلوماتدقة  .أ 

كما یتوقعون كذلك أن یذودھم بالظروف . الدقیقة عن كافة الصفقات التى أبرمت من حیث الحجم والسعر

 .الحالیة للسوق متمثلة فى حقیقة الأمر عن مستوى العرض والطلب لكل منھما

یقُصد بكفاءة التشغیل أن تكون تكالیف إبرام الصفقات أى تكلفة  :غیل وكفاءة التسعیركفاءة التش .ب 

أما كفاءة التسعیر فیقُصد بھا سرعة إستجابة الأسعار فى السوق للمعلومات . المعانلات عند حدھا الأدنى

 .الجدیدة التى تصل الیھ

ة بسرعة وبسعر قریب من ذلك السعر الذى یقُصد بھا أن یستطیع البائع أو المشترى إبرام الصفق :السیولة .ج 

برمت بھ آخر صفقة على ذات الورقة وذلك على فرض عدم وجود معلومات جدیدة الى السوق مما یعنى  ُ أ

 )إستقرار الأسعار(أن السیولة تتطلب بالإضافة الى سھولة التسویق توفیر سمة الإنتظام 

ً ذلك من حیث الوقت وتنى أن یتیح السوق لجمیع المتعاملین  :عدالة السوق .د  فرص متساویة للتعمل ، سواء

 .أو من حیث المعلومات

  :مؤشرات ومقاییس كفاءة السوق

     :            2ھناك مؤشران یـُمكن إستخدامھما كمقیاس لكفاءة السوق المالى ھما

فى حال یقُصد بذلك تكالیف الصفقات الحالیة وھذه الخاصیة : إنخفاض تكلفة التبادل فى السوق المالى . أ

عُبر عن الكفاءة الداخلیة للسوق  .توفرھا فإنھا تـ

وتعنى سرعة إستجابة الأسعار السائدة فى السوق للمعلومات الجدیدة التى تتوفر : سرعة التكیف والإتجابة . ب

 .للمتعاملین فیھ وھذه الخاصیة تعتبر مؤشر للكفاءة الخارجیة للسوق

                                                             
. 411، ص) م1999توزیع منشأة المعارف ، : الاسكندریة(أساسیات الإستثمار ، منیر ابراھیم ھندى ، . د)  1)  
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  :المقاییس الوصفیة لأداء السوق

یة تتأثر بالمعلومات التى ترد إلیھا حیث تؤثر ھذه المعلومات فى أسعار الأوراق المالیة الأسواق المال

ُبرز أھمیة . المتداولة فى السوق وفى كفاءة السوق نفسھ وھناك ثلاثة مقاییس وصفیة لأداء السوق والتى ت

  .)1(: سرعة إنتشار المعلومات بین المتعاملین فى السوق وھذه المقاییس ھى

توصف السوق بالعمق إذا كانت ھناك أوامر حقیقیة أو غیر حقیقیة تتعلق باوراق مالیة : قعمق السو . أ

وتعتبر . معروضة للبیع أو مطلوبة للشراء تقل أو تذید عن الأسعار السائدة فى سوق الأوراق المالیة 

ً لوصف السوق بأ ً أساسیا ً شرطا نھا سوق ذات المعرفة الفوریة بالأسعار والتنفیذ الفورى للأوامر شرطا

والأسواق التى لا تتوفر فیھا وسائل الإتصال ویصعب فیھا الإتصال بین المتعاملین  بعضھم البعض . عمق

 .بالسرعة والتكلفة المناسبة تفتقر الى ھذا العمق

یوصف السوق بالاتساع إذا توفرت فیھ وأمر البیع أو الشراء بأحجام كبیرة وغیر محددة  :إتسع السوق . ب

م السوق كلما ذادت فرص إستقرار التغیرات فى الأسعار التى تصاحب عادة إختلاال أوامر وكلما ذاد حج

ً على إتساع السوق  .البیع والشراء ، وكلما ذاد عدد المستثمرین فى السوق كان ذلك دلیلا

وق . ج ة الس ن :مرون ة م رات الأسعار الناتج تجابة لتغی ى السوق إس ر عل دفقت الأوام ً إذا ت ا وق مرن ر الس  یعُتب

راء  ع والش ر البی م لأوام ر دائ ابر وغی تلال ع بق . إخ رط مس ار ش رات الأس تثمرین بتغی م المس وب عل ووج

ى  لتحقیق مرونة السوق ، وإنتشار المعلومات بین المستثمرین على وجھ السرعة أمر بالغ الأھمیة للحفاظ عل

 .السوق المرنة

المعلومات التى ترد الیھ من خلال التعامل مما سبق یتضح لنا أن السوق الكفء ھو الذى تنعكس جمیع       

  .فیھ لذلك نجد أن إنتشار المعلومات من أھــم  الأشیاء التى تؤثر على كفاءة السوق

                                                             
  (1  60، ص مرجع سابقسمبر عبد الحمید رضوان ، .د) 
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  : معاییر كفاءة الأسواق المالیة

  :)1(ھناك ثلاثة معاییر رئیسیة لقیاس كفاءو الأسواق المالیة أوردھا أحد الكتاب كما یلى

اءة . تتصل بتكالیف التبادل متمثلة فى عمولة السماسرة وھى : الكفاءة التبادلیة .أ  الیف وكف ین التك ة ب والعلاق

 .السوق علاقة عكسیة

ة . یقُصد بھا الفرق بین سعر البیع وسعر الشراء : الكفاءة التشغیلیة .ب  والعلاقة بینھا وبین كفاءة السوق علاق

 ً  .عكسیة أیضا

ى : الكفاءة الھیكلیة .ج  املین ف ث لا یكون وھى تھتم بعدد المتع ددھم بحی إذا ذاد ع ھ ف السوق أو المشاركین فی

ھ  ً على تفاعل قوى العرض والطلب فى سوق تسود فی بوسع أحدھم التأثیر على أسعار السوق كان ذلك دلیلا

ھ أفضل فرص الإستثمار  ة . المنافسة وتتحقق من خلال اءة السوق علاق ة وكف اءة الھیكلی ین الكف ة ب والعلاق

 .طردیة

  :ة السوقأشكال كفاء

  :)2(جرى تقسیم السوق الى ثلاثة أشكال أساسیة ترتكز حول وفرة وتكلفة المعلومات والأشكال ھى

عیف .أ  كل الض ع : الش س جمی ة تعك ة الجاری عار الأوراق المالی واه أن أس ً محت ارا یغة إط ذه الص من ھ تتض

ذا  لذلك لا یوجد أحد) معلومات تاریخیة(المعلومات للمستثمرین عن المدة السابقة  ى ظل ھ من المستثمرین ف

ى  ً ال تنادا ع  إس ده للجمی ً على تحقیق عائد إستثنائى طالما أن مستوى المخاطر جرى تحدی الوضع یكون قادرا

ً بنظریة الحركة العشوائیة ُعرف ھذه الصیغة أیضا  .المعلومات التاریخیة وت

واه أن الأسعار الحالی :الشكل شبھ القوى .ب  ً محت ذه الصیغة إطارا س تتضمن ھ ة تعك ة الجاری ة الأوراق المالی

ره  ى الاقتصاد وغی ان ف ادل ومستویات الائتم ن الاسعار واحجام التب المعلومات المتاحھ الحالیھ والتاریخیھ ع

ق  ى تحقی ادر عل و ق ن ھ نھم م د م ویم ولایوج ات للتق ن معلوم اح م اعو مت لذلك فأن المستثمرین یستخدمون م

 أرباح أستثنائیھ لمدة طویلة 

ى  :القوى الشكل  .ج  ھ والت ات العام س المعلوم ھ یعك ى ان السعر الجارى للاصول المالی تنبنى ھذه الصیغھ عل

ة ى البورص ھ ف د الاوراق المالی ى تحدی ة  . تستخدم ف ة  وحالی ات تاریخی ھ ھى معلوم ات المتاح اى ان المعلوم

 .ومستقبلیة 

                                                             
65صالمرجع السابق ،  ) 1)  
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ث أن الش       رى الباح وق ی اءة الس كال كف ابق لاش رد الس لال الس ن خ عیفة(كل الاول م یغھ الض ن ) الص م

دة  ر مفی ا تكون غی ً م را ة كثی ات تاریخی ى معلوم وى عل ا تحت ا لأنھ ر مرغوب فیھ اءة السوق غی ا . أشكال كف أم

زم ) الصیغة القویة(الشكل الثالث د لا تلت من أشكال السوق لا یمكن تحقیقھ لأن كل الجھات المشتركة فى السوق ق

ة بتوفیر البیانات المستقبلیة حف ن المنافس ً م ا ا وخوف ً على سریة أعمالھ د أن الشكل الأنسب لأشكال . اظا ذلك نج ل

  ).الصیغة شبھ القویة(السوق ھو الشكل الثانى 
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  المبحث الثانى

  التخطیط المفھوم والمبادئ والأھداف والأنواع والمزایا والصعوبات

 ً   :مفھوم التخطیط : أولاً◌

إختلاف   ف ب ات تختل دة تعریف یط ع ث  للتخط عیھا حی ر واض ة نظ وجھ

ھ  ف بأن ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ر ة الوضع "عُ ا سیكون علی ؤ بم ع یشمل التنب ي الواق التخیطیط ف

ؤ  ،) 1("في المستقبل مع الإعداد لھذا المستقبل ا التنب احیتین ھم ي ن ة التخطیط ف ف یقصر عملی نلاحظ ان التعری

ؤ  م تعر. والاستعداد لما سیكون علیھ ھذا التنب ا ت ھ كم ف التخطیط بأن ي لعمل "ی ة وتصرف ذھن ة ذكی ھو عملی

ین ن التخم ً م دلا ائق ب ف . ) 2("الاشیاء بطریقة منظمة للتفكیر قبل العمل ، والعمل في ضوء الحق ذا التعری ن ھ م

ى . منظمة لعمل الاشیاء في المستقبل نجد ان التخطیط عبارة عن عملیة علمیة كما قام آخر بتعریف التخطیط عل

ة التخطیط  )3("طیط ھو عملیة صنع القرارات بشأن المستقبلالتخ"أنھ  ن عملی ف السابق یجعل م د أن التعری نج

  . عملیة مفاضلة بین بدائل مختلفة تختص بالمستقبل

ق " قام كاتب آخر بتعریف التخطیط بأنھ    ة لتحقی ة والمنظم وارد المتاح ن الم ھو عملیة تحدید لأوجھ الاستفدة م

  . )4("حددة في المستقبل اھداف محددة ولفترة م

  :من التعریف اعلاه نلاحظ ان التخطیط یرتكز علي النقاط الاتیة   

  .حصر وتحدید الموارد المتاحة للمنشأة  .1

 .تحدید الاھداف المراد تحقیقھا من خلال الاستفادة من الموارد المتاحة للمنشأة .2

 .ھذه الموارد والاھداف تختص بفترة محددة في المستقبل  .3

  :اسقراء التعریفات السابقة بضع الباحث التعریف التالي للتخطیط  من خلال

وارد " ر الم ق حص ن طری تقبل ع ي المس دوثھا ف ع ح روف  المتوق ة للظ ة علمی ن دراس ارة ع و عب یط ھ التخط

  ".المتاحة وتحدید اوجھ استخداماتھا واتخاذ القرارات المناسبة بشانھا

                                                             
  (1 107، ص) م1999دار الیازورى العلمیة للنشر والتوزیع ،: عمان(ات ومفاھیم ، نظری: اسس الإدارة الحدیثةبشیر العلاق ، .د) 
247ص، ) م2001مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع ، : عمان(لمحات معاصرة ، : الإدارةرضاء صاحب أبو أحمد وآخرون ، .د)  2)  

    77، ص) م2001دار قباء للطباعة والنشر ، : القاھرة( ادارة الأعمال وتحدیات القرن الحادى والعشرین ،مین عبد العزیز حسن ، )  (3
.78صالمرجع السابق ، )  4)  
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  :مبادئ التخطیط : ثانیاً 

ون التخط   ي یك وم لك ن یق ري لم ار الفك كل الإط ي تش ة والت ادئ التالی زم بالمب د ان یلت ً لاب دیا یط مج

  .)1(بعملیة التخطیط

  . ان بعتمد الطریقة العلمیة للتنبؤ وفي جمع المعلومات وتحلیلھا والاستفادة منھا في استشراق المستقبل .أ 

 .التركیز علي الھدف المراد تحقیقھ  .ب 

یط  .ج  مولیة التخط مل ال: ش ب ان یش ذي یج دف ال ة بالھ الیب المتعلق ائل والاس طة والوس ة الانش یط كاف تخط

 .تخطط لھ وان توفر كافة الامكانیات الضروریة لذلك 

د : أولویة وأسبقیة التخطیط في تنفیذ الھدف  .د  دف یجب ان نعتم ي الھ ي سعینا للوصول ال وذلك یعني أننا ف

ً التخطیط قبل أي وظیفة اداریة اخرى   .اولا

ة : التخطیط  فاعلیة وكفایة .ه  ھذا یعني ان یكون التخطیط قابل للتطبیق ویخدم الھدف بشكل فعال ویغطي كاف

 .الانشطة  والوسائل والأسالیب والإمكانات الضروریة لتحقیق الھدف 

 :كما أضاف أحد الكتاب المبدأ التالى للتخطیط  

  .وتعني المرونة لمواجھة التغیرات والظروف البدیلة : مرونة التخطیط  .و 

  :اھمیة التخطیط : لثاً ثا

ة التخطیط    التخطیط من الوظائف الاداریة المھمة التي تساعد في تنسیق ومتابعة اعمال المنشاة ، وتأتي اھمی

  :  )2(من خلال ما یلي

ي : یحدد إتجاه المنشأة .أ  ة الت دد للمنشأة الوجھ ھ یح ة التخطیط ان ي وجود عملی ؤدي ال ي ت م الأسباب الت من أھ

  .ضھا الرئیسي ، وكیف تحقق ھذا الغرض تسعى الیھا ، وغر

ً للعمل .ب  ى المنشأة: یحدد إطار موحدا دف ف اب الھ ى غی ك أن كل منشأة . غیاب التخطیط یعن ى ذل والسبب ف

ة و یمھم الخاص دات ق ذه الوح دیري ھ ون لم ا یك ادة م ددة، وع ام متع ن أفس ون م   تتك

وم عادة بتط دات تق ذه الوح ن ھ ان كل م ذا ف ذلك أھدافھم وطموحاتھم  ل ة ل ا ، ونتیج ویر الاتجاه الخاص بھ

                                                             
یرفى ، . د) 1( د الص داعى ، محم یط الإب دیرین والتخط ائف الم دع ووظ دیر المب ول التنظیم والإدارة للم كندریة(،  1جأص ة : الإس مؤسس

  33، ص) م2005الحورس الدولیة للنشر والتوزیع ، 
دار المریخ : الریاض(عبد القادر محمد عبد القادر ، .تعریب دالمبادئ والتطبیقات الحدیثة ، : أساسیات الإدارةر ، جارى دیسل) 2( 

.13 ، ص) م1992للنشر،    
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ام  یتضح انھ بغیر خطة توضح لكل قسم الدور المطلوب منھ او الاضافة المطلوبة منھ فأن المشأة ستتوقف ام

 .1عدد من الاتجاھات المختلفة والمتناقضة 

للمخاطر  لا یؤدي التخطیط الي التحدید الكامل: یساعد التخطیط في معرفة الفرص والمخاطر المستقبلیة .ج 

المترتبة علي القرارت طویلة الأجل إلا أنھ یساعد في معرفة الفرص والمخاطر الكامنة في المستقبل 

 .ویساعد علي تدنیة ھذه المخطر 

تعنى الرقابة ضمان مواءمة الأنشطة الفعلیة للخطط الموضوعة  وھى : یسھل التخطیط عملیة الرقابة   .د 

ویختص التخطیط . اس الأداء والتعرف على الإنحرافات تشتمل على خطوات ھى وضع المعاییر وقی

 ً بالخطوة الأولى من دائرة الرقابة وذلك بتحدید ما یتعین إنجازه ومن ثم فإن  الھدف یمكن أن یصبح معیارا

 .یقُاس علیھ الأداء وكذلك الرقابة علیھ

ّ ان الإفتقار الى خطة ھناك الكثیر من الأسالیب التى تؤدى إلى تجزئة القر: منع القرارات المجزأة .ه  ارات إلا

ً فى ذلك  ً رئیسیا  .واحدة متكاملة یعُد عاملا

من خلال استعراض مبادئ وأھمیة التخطیط یرى الباحث أن عملیة التخطیط ھى الوظیفة الأولى التى       

أة وتوجیھھا تقوم بھا الإدارة فى سبیل تحقیق أھدافھا لذلك فإن التخطیط یفید فى تنسیق الأنشطة المختلفة للمنش

 ً نحو أھداف محددة متفق علیھا ، فإن لم یكن ھناك تخطیط لكان تنسیق أنشطة المنشأة المختلفة یتم عشوائیا

  .وذلك یؤدى الى إحتمال كبیر فى حدوث  تضارب بین أنشطة وأھداف الإدارات المختلفة داخل المنشأة

  :أسالیب ومداخل التخطیط: رابعاً 

. میة منظمة لھ العدید من الأسالیب والمداخل التى یتم الإعتماد علیھا فى عملیة بنائھالتخطیط كعملیة عل        

  : )2(ویمكن تصنیف أسالیب التخطیط الى الآتى

ة  .1 الیب التقلیدی فیة/الأس ات : الوص دقیق للمعلوم ل ال نیف والتحلی رة والتص رأى والخب ى ال د عل ى تعتم وھ

ة  ذا ا.والبیانات والظروف القائم ادلات الریاضیة الا أن ھ ازج  والمع ى النم اده عل ھ إعتم اب علی لأسلوب یعُ

ى  ا ف اد علیھ ن الإعتم والكمیة مما یجعلھ قاصر أمام المشاكل المعقدة ، وھو لا یقدم معلومات موضوعیة یمك

  .عملیة التنبؤ السلیم فى كثیر من الأحیان 
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ى العلاقات الریاضیة والدراسات  الإحصائیة وھى أسالیب تعتمد بدرجة كبیرة عل :الكمیة/الأسالیب الحدیثة  .2

ة صفوف الإنتظار،  ادل، نظری ل التع ة، تحلی ، ومن أھم الأسالیب المستخدمة فى ھذا المجال البرمجة الخطی

  .السلاسل الزمنیة، نظربة المباریات، والمحاكاة

  :)1(صنیفھا كما یلىأما المداخل المختلفة التى یمكن إتباعھا فى عملیات التخطیط السلیمة یمُكن ت   

ى و: مدخل التجربة والخطأ  .1 ھو عبارة عن تجربة أى حل یخطر على زھن المخطط لمشكلة ما والإستمرار ف

  .تجر بة الحلول الى أن یتم حل المشكلة

ا أو : مدخل التقلید  .2 ى یواجھھ س المشكلة الت ا الآخرون لعلاج نف أ إلیھ ى لج ط الإجراءات الت د المخط ھنا یقُل

  .مشكلة مماثلةلعلاج 

ة  .3 ة العلمی ن : مدخل الطریق و یسأل ع ت البحث العلمى سلامتھ، فھ ذى یثب ط الأسلوب ال ا یستخدم المخط ھن

  .المشكلة الحقیقیة ویختبر البدائل المطروحة للحل ثم یختار أكثرھا إحتمالاً 

ة قد تؤدى الى بذل یرى الباحث أن المدخل الأول من مداخل التخطیط غیر ذى جدوى كبرى فعملیة التجرب    

دا لأن . طاقة مادیة إضافیة وإضاعة المذید من الوقت دھا تعقی ل یذی أما المدخل الثانى لا یفید فى حل المشاكل ب

ى  الظروف والبیئة التى تعیش فیھا المنشأت قد تختلف مما یؤدى الى إختلاف طرق وأسالیب حل المشكلات الت

ُعانى منھا أى منشاة ى لذلك نجد أن المدخ. ت ل الأمثل فى عملیة التخطیط ھو مدخل الطریقة العلمیة لأنھ یؤدى إل

  .إختبار بدائل الحل قبل تطبیقھا

  :مستویات  التخطیط: خامساً 

ل  ییم والھیك وع التقس ان ن ً ك ا ة، وأی ترتبط مستویات التخطیط بالمستویات الإداریة فى المنشأت المختلف

ً المتطلبات التالیةالإدارى داخل المنشأة فإن عملیة التخطیط تت   :)2(طلب أولا

 .التنبؤ الدقیق حتى یمكن وضع إفتراضات سلیمة للتخطیط . أ

 .قبول المنفذین للخطة الموضوعة . ب

  .الإختبار الدورى لصحة الإفتراضات.ج

  .واقعیة التخطیط فلیس ھناك تفاؤل كبیر ولا تشاؤم مستمر. د

  .د اللزومعدم التحیز التام للخطة مع إمكانیة التخلى عنھا عن. ھـ
                                                             

39- 38ص ص مرجع سابق ، محمد الصیرفى ، . د)  1) 
35صالمرجع السابق ، )  2) 
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  .مراجعة الخطة بشكل مستمر مع مراعاة إدخال عنصر المرونة لمواجھة أي تغیرات مستقبلیة. و

  :)1(بعد إستیفاء ھذه المتطلبات یمكن تقسیم مستویات التخطیط على النحو التالى

دى : التخطیط الإستراتیجى . أ ل یشمل إتخاذ القرارات فى المنشأة حول الأھداف والإستراتیجیات فى الم الطوی

یط  تم التخط أة وی یط بالمنش ى تح ة الت رات الخارجی ول المتغی ھ ح تراتیجیة توج ة الإس ث أن الخط حی

دى  ة بالم داف الإستراتیجیة المرتبط ن الأھ ى المسؤلة ع ا ھ ث أنھ اء حی توى الإدارة العلی الإستراتیجى بمس

 .الطویل

ى . ب یط التكنیك دیرون :التخط ون الم ث یك طى حی الإدارة الوس تص ب و یخ م  وھ دد لھ توى مح ذا المس ى ھ ف

ى . الإجراءات والعملیات التى یحققونھا اج وعل رامج الإنت ام وب ى المھ ط عل ھ المخط ز فی وھذا التخطیط یرك

ة ، ویجب أن یتمشى  الإحتیاجات المالیة والبشریة وعلى الأقسام الوظیفیة مثل وظیفة التسویق والخطة المالی

 .الإستراتیجى فى المنشأة ھذا النوع من التخطیط مع أھداف التخطیط

یركز ھذا التخطیط على برامج العمل ویكون فى المدى القصیر، ویتمثل فى تشغیل  :تخطیط العملیات. ج

  .الإنتاج، مواعید تسلیم البضاعة وغیرھما

  :خطوات التخطیط: سادساً 

  :)2(كما یلىویمكن تحدید ھذه الخطوات . عملیة التخطیط ھى عبارة عن مجموعة من الخطوات المنطقیة

 .وضع الأھداف  .1

 .التنبؤ/ دراسة التغیرات فى العوامل البیئیة   .2

 .وضع الخطة  .3

 .إقرار الخطة وإعتمادھا .4

 .تنفیذ الخطة  .5

 .متابعة الخطة .6

  :وفیما یلى یتم تناول ھذه الخطوات

ا ف: وضع الأھداف .1 ة بم ع الوظائف الإداری ھ جمی ا وتوج أة إلیھ ى تسعى المنش ات الت ا الأھداف ھى الغای یھ

لم  ع س یق ووض ى التنس ؤلیة الإدارة ھ إن مس ذا ف ارب ل داف وتتض دد الأھ د تتع ا، وق یط نحوھ التخط

                                                             
89-79ص ص مرجع سابق ، د العزیز حسن ، أمین عب.د)  1)  
348صمرجع سابق ، رضا صاحب أبو احمد وآخرون ، .د)  2) 



   
 

- 69 -

ة . للأولویات یوضح ترتیب الأھداف داف العام ع الأھ لإدارات م ة ل داف الجزئی رتبط الأھ ً یجب أن ت فمثلا

 .)1(للمنشاة ولا تتناقض معھا
  

دة  یقُصد بھ محاولة التعرف على ما سیحدث من: التنبؤ .2 ن ع ك م تغیرات على البیئة المحیطة بالمنشأة وذل

ا  رى الإدارة أنھ ى ت ة مع وضع الفروض الت ة، والتكنلوجی جوانب تشمل الجوانب الإقتصادیة، الإجتماعی

تقبل  روف المس ا لظ ن توقعاتھ ر ع بة وتعب یة . مناس ات الأساس ط بالبیان د المخط ؤ یم د أن التنب ونج

 .)2(للتخطیط
  

خطط ، وھناك العدید من الأسالیب التى  الخطوة یتم تحویل المدخلات المختلفة إلى  فى ھذه :وضع الخطة .3

ة  الیب الكمی ا الأس ة منھ ذه الغای تخدامھا لھ ن إس ع . یمك اول وض ة تتن ذه العملی ى ھ ة ف ة الثانی والمرحل

التغیر ط الإستراتیجیات ب تم رب ذه الخطوة ی ة الإستراتیجیة والسیاسات الرئیسیة للمنشأة ، وفى ھ ات البیئی

 .)3(أى أن الإستراتیجیات یجب أن تشمل ألأھداف. وكذلك ربطھا بالأھداف 
 

ا : إقرار الخطة وإعتمادھا .4 تحتاج الخطة الى قرار من الإدارة العلیاء أو الدوائر المختصة لتبنیھا وإعتمادھ

ة عاجزة ف ى الخط ذلك تبق رار ب دور ق الإقرار  ھو ، وھذا الإجراء ضرورى لتنفیذ الخطة لأنھ بدون ص

 .)4(الدعم الرسمى للتنفیذ
 

ة .5 ذ الخط ذ : تنفی ى التنفی ً عل ا د أیض اح یعتم اح ، فالنج مان للنج یس ض ھ ل د ذات ى ح یط ف التخط

ى التنظیم  ا ف ال للخطة التى تتطلب كل المھمات التى یمكن توفیرھ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ الفعّ◌

 .)5(وإدارة الأفراد والقیادة والإدارة
 

ة الخطة .6 ع ع: متابع ة م ى الخط اییر ف ة المع تم بمقارن ة وت ة سیر الخط ر أساسیة لمعرف ُعتب ة ت ة المتابع ملی

د  ات عن ذه المعلوم ن أجل إستخدام ھ بابھا م ة أس ن معرف د م روق لاب جدت ھناك ف ُ التنفیذ الفعلى ، وإذا و

 .)6(إعداد الخطة التالیة أو تعدیل الخطة الحالیة
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  :أنواع التخطیط: سابعاً 

ً لأغراضھا المختلفة كما یلىتستخدم منشأت  ً مختلفة من التخطیط وفقا   :الأعمال أنواعا

ھ الخطة.أ ذى تتعرض ل أة   :)1(التخطیط حسب النشاط ال ھ المنش ى إلی ذى تنتم س القطاع ال ذا التخطیط یعك ھ

رى  ن المجالات الأخ ره م ناعى ،وغی یط الزراعى، التخطیط الص یط الإقتصادى، التخط د التخط ث نج حی

  .للنشاط

  :ویتضمن ھذا النوع ما یلى :)2(التخطیط حسب مجالات الإستخدام.ب

I. ویشتمل على: التخطیط متكرر الإستعمال: 

تراتیجیات - ذه  :الإس ق ھ ط تحقی یة وخط ات الرئیس راض والسیاس داف والأغ د الأھ ى تحدی وھ

رف نوع العمل الذى تعمل فیھ المنشأة ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ُصاغة بطرقیة تعّ◌   .الأھداف م

ى وھى الإ: السیاسات - رارات ف ى اتخاذ الق ر المرؤسین ف ھ تفكی ذى یوج وم ال ام أو المفھ طار الع

 .مختلف جوانب العمل فى المنشاة بما یتسق مع تحقیق الأھداف 

ان : القواعد - ق الأم ن أجل تحقی ى المنشأة م ى السلوك الإنسانى ف القاعدة خطة محددة للرقابة عل

 .والمساواة

حُدد التسلسل الزمنى للخ: الإجراءات -  .طوات التى یجب القیام بھا من أجل تحقیق ھدف معین ت

II. وھى الخطط التى توضع لحلات خاصة وھى:  التخطیط غیر متكرر الإستخدام: 

رامج - ات، : الب د، المھم راءات ، القواع ات ، الإج داف، السیاس ن الأھ د م ب معق ن تركی ارة ع عب

. الضروریة لتنفیذ عمل معینالخطوات التى یجب قیامھا، الموارد المستخدمة والعناصر الأخرى 

ة  ات التقدیری الأموال والمیزانی رامج أساسیة أو . ویجرى دعمھا كذلك ب ا أن تكون ب رامج ام والب

 .برامج فرعیة

یم : الموازنات التقدیریة - ا بق ً عنھ را ة معب ائج المتوقع ق بالنت ان رقمى یتعل ة ھى بی الموازنة كخط

ن المو ر ع رى التعبی ن أن یج ذا ویمك ة ، ھ ة أو عددی دات انتاجی ل أو بوح اعات عم ا بس ة ام ازن

ین  ة ب تم المقارن ث ت ة حی أداة للرقاب ة ك تخدم الموازن سُ ر وت ددى آخ اس ع أى مقی ة أو ب ساعات آل

 .الأرقام التقدیریة الواردة فى الموازنة بالأرقام الفعلیة 
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  :)1(وینقسم إلى: التخطیط حسب الفترة الزمنیة.ج

ن یصعب وضع ھو : التخطیط طویل الأجل   - ة ولك ة طویل رة زمنی عبارة عن خطط توضع لتغطى فت

د یكون  ة ق ل الاجل بالنسبة لمنشاة معین ا ھو تخطیط طوی ة الاجل لان م ط طویل ت للخط ن ثاب زم

  .متوسط أو قصیر الأجل بالنسبة لمنشأة أخرى وھو یعتمد على معلومات أكثر 

د لیس بالامكان تحدید فترة : التخطیط متوسط الأجل   - ا یعتم زمنیة محددة للخطط متوسطة الأدجل إنم

طة الأجل  ط متوس ول أن الخط ن الق ذلك على طبیعة المنشأة وطبیعة عملھا الا أنھ وبشكل عام یمُك

تغطى فترة زمنیة تذید عن سنة ولا تذید عن خمس سنوات والخطط متوسطة الأجل یجب أن تنبسق 

ة وتكون ال. عن الخطط طویلة الأجل وتنسجم معھا  ً وأقل عمومی خطط متوسطة الأجل أكثر تفصیلا

  .عن الخطط طویلة الأجل 

ر : التخطیط قصیر الأجل - ى كثی رة ف ذه الفت د ھ د لاتذی ً ، وق وھى خطط تغطى فترة زمنیة قصیرة نسبیا

دة ً . من الأحیان عن سنة واح ادة ط قصیرة الأجل ع ة، وتكون الخط ة التقدیری ا الموازن ن امثلتھ وم

ط قصیرة الأجل إلا  تفصیلیة وتشمل كافة جوانب العمل فى المنشأة، ورقم أن التنبؤ ضرورى للخط

  .أنھ لیس بالحجم الذى یلزم لإعداد الخطط متوسطة وطویلة الأجل

  :)2(یقُسم ھذا النوع من التخطیط إلى الأنواع التالیة: التخطیط من حیث درجة الإلزامیة.د

ُعتبر الخطط فى المنشأ: الخطط الملزمة  - إن ت ة ف ى مستوى الدول ا عل ا أم ى غالبھ ة ف ة ھى خطط ملزم

  .ھنام بعض الخطط التى یجب أن تكون إلزامیة

ط : الخطط التشجیعیة  - ة بوضع خط وم الدول یسُتخدم ھذا النوع من التخطیط فى الدول النامیة حیث تق

ا ا للقط ض جوانبھ ى بع حیعیة ف ا تش ة لكنھ ات الحكومی ة للجھ ر ملزم ى تعب ة الت ن التنمی اص م ع الخ

  .خلال قوانین تشجیع الإستثمار والإعفاءات الضریبیة والجمركیة وغیرھا

  :)3(یعُنى ھذا النوع من أنواع التخطیط   بنوعین ھما: التخطیط من حیث درجة الشمول.ه

ً إذا كان یستعمل فى كافة جوانب المنشأة الواحدة بحیث یشمل :الخطط الشاملة - یكون التخطیط شاملا

  .نتاج، القوى العاملة، التسویق، التمویل، وغیرھاإدارة الإ
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ى المنشأة ولا یشمل  :الخطط الجزیئة - واحى العمل ف ن ن ة م ة معین ھو ذلك التخطیط الذى یشمل ناحی

ط ویق فق ة التس ً لعملی ثلا یط م تم التخط أن ی ا ك ل فیھ واحى العم ة ن وع . بقی ذا الن مى ھ ن أن یسُ ویمك

یط  تراتیجى والتخط التخطیط الاس ى ب لازم . التكنیك یط ال و التخط تراتیجى ھ یط الإس ث أن التخط حی

ى للمنشأة  داف . لتحقیق الھدف الكل ق أھ ى تحقی دف ال ذى یھ و التخطیط ال ا التخطیط التكنیكى فھ أم

  . تفصیلیة تتصل بالھدف الكلى أو الأھداف العامة للمنشأة

ى.و یط الإلكترون ى التر: )1(التخط ى عل یط الإلكترون د التخط یط یعتم تخدام التخط ى إس یة عل فة أساس ز بص كی

نظم  تخدم ال ى تس رارات الت م الق ث تتس تراتیجیة، حی داف الإس ق الأھ و تحقی عى نح تراتیجى والس الاس

ق  و تحقی ھ نح ا تتج ا كم أة وإداراتھ ام المنش ف أقس ة مختل مولیة لخدم ا بالش یط أعمالھ ى تخط ة ف الإلكترونی

أة ومعام ال المنش یة لأعم ات الرئیس ك أن الإتجاھ ى ذل یس معن یلیة، ول واحى التفص ى الن ز عل ا ولا ترك لاتھ

ن  داف المنشأة م ق إھ ى إنجاز وتحقی ً ف ً أیضا المنشأة تتجاھل التخطیط التشغیلى بل یكون لھذا التخطیط دورا

ویعتمد . خلال الإعتماد على إستخدام مجموعة من السیاسات التشغیلیة عند ممارسة بعض الوظائف المختلفة

ً ال ن أیضا ى كل م ورات ف ق وف ى تحقی ؤدى ال ك ی تخطیط الإلكترونى على تبسیط نظم وإجراءات العمل وذل

ى  ًعن توفیر عنصر الأمان مما یترتب علیھ وصول المنشأة إلى أعل الوقت والجھد المبذول والتكالیف ، فضلا

ورة الإلكتر. مستوى من مستویات الكفاءة والفعالیة  ى ظل الث اد التخطیط ف ى ویأتى إعتم ة المعاصرة عل ونی

ن  ا م ُمكنھ رة ت دة مبتك ة جدی ن إستخدام أسالیب تخطیطی ن المنشأت م ّ ك یمُك إستخدام نظم جدیدة للمعرفة وذل

رارات  ات صنع وإتخاذ الق تحسین وزیادة عملیات التنبؤ مما یزید من كفاءة وفعالیة عملیات التخطیط وعملی

اس حیث یمكن تحویل حالات عدم التأكد والم. بالمنشأة ة قی ن إمكانی ً ع دة فضلا خاطرة الى قرارات شبھ مؤك

ة  رص وإمكانی دائل والف دة الب یع قاع ى توس افة غل ا بالإض ا أو تغطیتھ تعداد لمواجھتھ ً والإس ا اطر دوری المخ

ق  زة لتحقی ط متمی داد خط ى إع ل ال ن التوص ث یمك دیات ، بحی ة التح لھا لمواجھ تخدام أفض ا وإس تقویمھ

  .أةالطموحات المختلفة للمنش

  :مزایا وصعوبات التخطیط: ثامناً 

  : مزایا عملیة التخطیط.1

ً من المزایا فى المنشأت حصرھا أحد الكتاب كما یلى   :)2(یحقق التخطیط عددا
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ى لا  .أ  ا حت ول لھ ع الحل ذ ووض ة التنفی ادف عملی ى تص كلات الت ؤ بالمش ى التنب یط عل اعد التخط یس

 .حالة بدء التنفیذ بدون خطةتـتعطل عملیة التنفیذ للبحث عن ھذه الحلول فى 

 .یساعد التخطیط على تحدید الأھداف والمھام اللازم القیام بھا لتحقیق تلك الأھداف .ب 

ھ؟   .ج  ع الإدارة من اذا تتوق ھ؟ م وب من یحدد التخطیط لكل قسم بل لكل فرد داخل االمنشأة ما ھو مطل

م أو ة للقس رك الحری الى یت ا؟ وبالت ا  ما ھى الأعمال التى یجب أن ینجزھ ال كم ام بالأعم رد للقی الف

 .یراھا 

ین .د  رئیس والمرؤس ین ال ور ب یح الأم ى توض یط ال ؤدى التخط ح . ی د واض ى تحدی ؤدى ال ك ی وذل

 .للسلطات   وعدم تداخلھا وتضاربھا مما یؤدى الى سھولة تنفیذ الأعمال

س یحقق التخطیط التنسیق بین المستویات الإداریة المختلفة وكذلك التنسیق بین المستوی .ه  ى نف ات عل

 .المستوى الإدارى مما یمنع حدوث تضارب فى الأعمال

ل مشكلات  .و  ذ باق یساعد التخطیط على تدبیر الموارد قبل البدء فى التنفیذ مما یضمن إستمرار التنفی

 .ممكنة فیما یتعلة بالموارد

ة .ز  ة وظیف ة التنظیم وممارس ً علیھ یمكن القیام بوظیف ھ  یضع التخطیط الأساس الذى الذى بناء التوجی

 .وبواسطتھ یمكن ممارسة الرقابة عن طریق مقارنة الأداء الفعلى بالمخطط

 .یساعد التخطیط على بقاء المنشأة ونموھا وإستمرارھا .ح 

  :صعوبات التخطیط

  :)1(یمكن تصنیف الصعوبات التى تواجھ عملیة التخطیط الى نوعین ھما    

 .صعوبات الأفراد .1

 .صعوبات التخطیط .2

  :وھى الناتجة عن الأفراد الذین یقومون بوضع وتنفیذ الخطة ومن أمثلتھا: عن الأفرادالصعوبات الناتجة 

 .مقاومة التغییر الناتج عن التخطیط .أ 

 .الإعتماد على الخبرة فى وضع التخطیط وتنفیذه مما یؤدى الى عدم دقة التنبؤ والتنفیذ .ب 

 .عدم التفریق بین دراسات التخطیط والتخطیط .ج 

 ھ التخطیط من قبل الأفراد ھى انھ قد یتمسك المنفذون بحرفیة تنفیذ الخطـــــة تعتبر اكبر صعوبة تواج .د 
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 .)1(وكذلك قلة الإلتزام بالتخطیط. والإلتزام بالتطبیق الحرفى لھا 

وتتمثل أھم  ھذه الصعوبات فى صعوبة الحصول على معلومات : الصعوبات فى العملیة التخطیطیة نفسھا

  .دقیقة للقیام بالتخطیط

  :)2(د كاتب آخر أن من الصعوبات المتعلقة بعملیة التخطیط ما یلىأور

 .التخطیط یتطلب المذید من الدراسات والوقت والجھد . أ

اك  . ب د تكون ھن قد لا تصدق التنبؤات لأن المستقبل مجھول وخاصة عندما تكون الخطة طویلة المدى ، أو ق

 .سرعة تغیر فى البیئة المحیطة بالمنشأة

  :لتى تواجھ عملیة التخطیط یقترح الباحث الحلول التالیةلتذلیل الصعوبات ا

 :فیما یتعلق بصعوبات الأفراد .أ 

  .مشاركة جمیع الأفراد فى كافة المستویات الإداریة بالمنشأة فى وضع الخطة   -

ً یسع القلیل من الإضافات أو الحذف فى التنفیذ  -  .أن یكون التخطیط مرن نسبیا

  :لیة التخطیط نفسھا فالحلول الموضوعة ھىأما فیما یتعلق بصعوبات عم.ب

لابد من وضع التوازن بین التكلفة والجھد  والوقت المبذول للحصول على المعلومات اللازمة  -

  .للتخطیط  والعائد المكتسب من وراء ھذه التكلفة

خطط كذلك لابد أن تضع المنشأة ال. لابد أن یكون التخطیط مرن وقابل للتطبیق فى أكثر من ظرف  -

وعلى المخطط أن یقوم بتجزئة الخطة . البدیلة المناسبة للتنفیذ فى حالة عدم تنفیذ الخطة الأصلیة 

  .الى فترات للتطبیق
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  المبحث الثالث

  الرقابة الإداریـــــة

  :مفھوم الرقبة الإداریة وأنواعھا: أولاً 

سالیب التى تتبعھا، ومن ھذه للرقابة الإداریة عدة تعریفات من حیث المحتوى والأھداف والأ         

یتضمن ھذا النوع من الأسالیب الرقابیة السیاسات الإداریة والخطط التنظیمیة والسجلات والتى : " التعریفات

تتعلق جمیعھا بإتخاذ القرارات المتعلقة بتنفیذ العملیات المالیة ، وتوضع ھذه الأسالیب من أجل تنمیة الكفاءة 

م بتطبیق السیاسات والإجراءات والتعلیمات الإداریة بالمؤسسة وتقلیل إحتمال التشغیلیة وتشجیع الإلتزا

حدوث مخالفات لھذه السیاسات والتعلیمات، وینطبق ھذا الجزء من الرقابة الداخلیة على وظائف أخرى لا 

ترتبط بوظائف أقسام المحاسبة والإدارة المالیة مثل دراسة الوقت والحركة ونظم تأھیل وتدریب 

  :من ھذا التعریف نلاحظ" . )1(وظفینالم

  :أن الرقابة الإداریة تتضمن ثلاثة أشیاء ھى .أ 

 .السیاسات الإداریة .1

 .الخطط التنظیمیة .2

 .السجلات .3

 .تتعلق الرقابة الإداریة بتنفیذ العملیات المالیة وتنمیة الكفاءة التشغیلیة وتشجیع الإلتزام بالسیسات الإداریة .ب 

 .لرقابة الداخلیةأن الرقابة الإداریة جزء من ا .ج 

 .للرقابة الإداریة وظائف لاتتعلق بالوظیفة المالیة .د 

ة التنظیم :"كما قام كاتب آخر بتعریف الرقابة الإداریة كالآتى ى خط ة ف تتمثل الرقابة الإداریة الداخلی

ق  ا تتعل ادة م ة، وع ات الإداری زام بالسیاس غیلیة والإلت اءة التش ة بالكف راءات المتعلق رق والإج ل الط ذه وك ھ

ل  ى التحلی ادة عل راءات ع الیب والإج ك الأس تمل تل ة، وتش جلات المالی رة بالس ر مباش ة غی الیب بطریق الأس

ذا ". )2(الإحصائى ودراسات الوقت والحركة وتقاریر الأداء وبرامج تدریب الموظفین ورقابة الجودة ونجد أنھ

  :التعریف للرقابة الإداریة یحتوى على

 .عن خطة وطرق وإجراءات لتنفیذ ھذه الخطة أن الرقابة الإداریة عبارة .أ 

                                                             
دار المریخ : الریاض(احمد حامد حجاج وكمال الدین سعید، .تعریب دالمراجعة بین النظریة والتطبیق، ى، ولیام توماس وامرسون ھنك)1(

     371، ص)م1989للنشر، 
187، ص)م1992مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مراجعة الحسابات من الناحیتین النظریة والعملیة، احمد نور، .د)  2)  
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 ,ھدف الرقابة الإداریة ھو العمل على تشجیع الإلتزام بالسیاسات الإداریة .ب 

 ,للرقابة الإداریة أسالیب متعددة مرتبطة بطریقة غیر مباشرة بالسجلات المالیة .ج 

ر  ف آخ ى تعری اء ف روع والت"ج ة للمش ة التنظیمی ى الخط وى عل ة تحت ة الإداری ق الرقاب ى تتعل

ورة  ة، وب ع سیاسات الإداری بالإجراءات والطرق التى تتصل بصفة خاصة بكفایة تشغیل المشروع والتمشى م

یلات  ل التحل ة مث ى أدوات رقابی غیر مباشرة تتعلق بالنواحى المالیة وسجلاتھا وتشتمل الرقابة الإداریة عادة عل

رامج اریر الأداء، ب ة، تق زمن والحرك ة ال ائیة، دراس ودة الإحص ى الج ة عل دریب والرقاب ى ". )1(الت النظر ف ب

  : التعریف السابق یمكن ملاحظة الآتى

 .الرقابة الإداریة عبارة عن خطة تنظیمیة .أ 

ة  .ب  ة للمشروع وبطریق ع السیاسات الإداری ة التشغیل والتمشى م ة مباشرة بكفای ة بطریق ھذه الخطة مرتبط

 .غیر مباشرة بالجوانب المالیة بالمشروع

  .لإداریة أدوات متعددةللرقابة ا .ج 

ا ة بانھ ة الإداری دقیق الرقاب اییر الت ة مع ت لجن ف ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ا :"عرّ ة التنظیم وم خط

ا  ى فرض سلطتھا وتحكمھ ود الأدارة ال ى تق ة، والت ات القراری یرتبط بھا من إجراءات وأسالیب تختص بالعملی

رتبط بأقسام . فى ھذه العملیات  ة ت ى ونجد أن الرقابة الإداری الى ف م الم م الحسابات أو القس یس بقس التشغیل ول

ؤلیة  ر خاضعة لمس ى غی الى ، بمعن م الم رة بالقس ة مباش ر مرتبط ام غی ذه الإقس ك أن ھ ى ذل المنشأة والسبب ف

ف السابق " . )2(المدیر المالى مما یعنى عدم قیام مدقق الحسبات الخارجى بتدقیقھا ن التعری ویمكن أن نلاحظ م

  :ما یلى

 .رقابة الإداریة عبارة عن خطة لھا إجراءات وأسالیب محددةأن ال  .أ 

 .تؤدى الرقابة الإداریة الى فرض سلطة الإدارة .ب 

 .ترتبط الرقابة الإداریة بقسم التشغیل .ج 

م ة رق اییر المراجع ان مع ى بی ة ف ة الإداری ف الرقاب ى ) 1(ورد تعری ع الأمریك ن المجم ادر ع الص

ى جلات الر:")3(للمحاسبین القانونیین كما یل ة والإجراءات والس ة التنظیمی ى تشمل الخط ة ھى الت ة الإداری قاب

ب الادارة  ن جان ا م رخیص بھ ات والت ى إعتمادالعملی ؤدى ال ى ت را والت دار الق ات إص تص بعملی ى تخ الت

                                                             
  (1 126، ص) م1993مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(وأسس المراجعة علماً وعملاً،  مبادئعبد الفتاح الصحن، .د) 
208، ص) م2006دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، : عمان(تدقیق الحسابات المعاصر، غسان فلاح المطارنة، .د)  2)  
120، ص) م2000ؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، م: عمان(مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، یوسف محمد جربوع، .د)  3)  
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ة  ة الرقاب ة لتقریرانظم ة البدای داف المنشأة وھى نقط والتصریح بالعملیات ھومن وظیفة الإدارة عن تحقیق أھ

  ".بیة عن العملیاتالمحاس

ھى عبارة عن الخطة "من خلال إستقراء التعریفات السابقة یعرف الباحث الرقابة الإداریة بأنھا 

التنظیمیة للمنشأة والتى تحتوى على النواحى العلمیة والتطبیقات العملیة والتى تھدف إلى تحقیق كفاءة تشغیلیة 

  ". وإداریة عالیة بالمنشأة

  :یةأنواع الرقابة الإدار

ً على ذلك یمكن . یجب أن تتفق وسائل الرقابة الإداریة مع العوامل والظروف البیئیة المحیطة بناء

  :)1(تقسیم الرقابة الإداریة الى

ة  :الرقابة المباشرة .أ  ً فى مراجع ً ومستمرا ً مھما یتم ھذا النوع عن طریق الملاحظة الشخصیة التى تلعب دورا

ة ائج الفعلی ؤل ب. النت وم المس ات إذ یق ى المعلوم رف عل رض التع م بغ دث معھ ین والتح ة الرؤوس ھ بمراقب نفس

 .الضروریة وعلى الإنعكاسات التى یبدیھا ھؤلا الأفراد تجاه طبیعة العمل والظروف

لأسباب عدیدة قد یتعزر على المسئول القیام بملاحظات شخصیة لسیر أعمال المنشأة  :الرقابة غیر المباشرة .ب 

 .غیر المباشرة عن طریق التقاریر الرقابیة التى تكشف عن الأخطاء فى سیر العمللذلك یلجأ الى الرقابة 

  :أھداف الرقابة الإداریة: ثانیاً 

یھدف ھذا النوع من الرقابة الى تحقیق أكبر كفاءة فى العمل وضمان تنفیذ السیاسات الإداریة ، ومن 

  :)2(الوسائل المستخدمة فى ذلك

 .اءالكشوف الإحصائیة وتقاریر الأد .أ 

 .دراسة الزمن والحركة وذلك لتحدید الوقت المعیارى لإتمام العملیة .ب 

 .وضع البرامج التدریبیة للموظفین المستخدمین .ج 

 .مراقبة الجودة .د 

 .استخدام المیزانیات التقدیریة كأداة للرقابة .ه 

  :)3(قام أحد الكتاب فى تمثیل أھداف الرقابة الإداریة فى الأھداف الآتیة

                                                             
201ص،)م1995دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، : عمان(اساسیات الإدارة، د كامل المغربى واخرون، )  1)  
  (2 51، ص)م1991الدار الجماھیریة للنشر والتوزیع، : طرابلس(، 2طمعاییر وإجراءات، : المراجعةادریس عبد السلام إشتیوى، .د) 

الدار الجامعیة للطباعة : الإسكندریة(دراسات متقدمة فى المحاسبة والمراجعة،كمال الدین مصطفى الدھراوى ومحمد السید سرایا، .د)  (3
  24ص، )م2001والنشر والتوزیع، 
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  : ل وتنمیتھا عن طریق مراعاةتحقیق كفاءة التشغی .1

ر  .أ  ذه العناص ار ھ ن إختی ن حس ة م غیلیة والإنتاجی ات التش دخلات للعملی ر الم اءة عناص ن كف ق م التحق

 .وحسن إستخدامھا 

د التنظیم والإجراءات  .ب  ق مراعاة قواع ن طری ك ع التحقق من كفاءة مرحلة التشغیل لھذه العناصر وذل

 .بعة ومراقبة ما یتم إنجازه خلال ھذه المرحلةواللوائح الموضوعة من قبل من خلال متا

ا  .ج  داف وم ائج والأھ ق النت ى تحقی ا ف دى فعالیتھ دمات وم التحقق من عناصر المخرجات من السلع والخ

 .تتضمنھ من عناصر مختلفة

التى تحقیق الإلتزام باللوائح والقوانین والسیاسات والتعلیمات من قبل الإدارة أوالأجھزة الحكومیة أو الرقابیة  .2

 .تخضع لھا المنشأة

 .تخفیض إحتمال حدوث مخالفات لأى تعلیمات أو لوائح أو نظم خاصة بالمنشأة  .3

  :مھام الرقابة الإداریة: ثالثاً 

الرقابة الإداریة كغیرھا من الوظائف الإداریة لھا مھام معینة یجب أن تؤدیھا داخل الوحدة التنظیمیة 

  :)1(ئیسیة حددھا أحد الكتاب كما یلىونجد أن للرقابة الإداریة ثلاثة مھام ر

د : تحدید الإتجاه الذى یجب إتخاذه .1 ى تحدی خیص الإستراتیجى وف ى مراحل التش ة ف ة الإداری تشترك الرقاب

 .الإستراتیجیة ، ویمثل ھذا العمل المرحلة الأولى من مھمة الرقابة الإداریة داخل المنشأة

ا الرقابة الإداریة مكلف: تخطیط ومتابعة الأداة .2 وب تحقیقھ داف المطل ة بوضع المنشأة تحت الضغط نحو الأھ

ررة، ولضمان  ذا الضغط  ، وھذا یعنى دفع االمنشأة نحوالأھداف التى تترجم الإستراتیجیة المق أن یكون ھ

ً من الثنائى التخطیط ومتابعة الأداة من خلال المنشأة بأكملھا ً یتم وضع المنشأة تحت الضغط إنطلاقا  .ثابتا

ر أداء : داءقیاس الأ .3 ذى یق اس الأداء ال ن قی ة ع متابعة الأداء تقود القیادة الیومیة بالأداء وتختلف ھذه المھم

ات،  ع الغای ة الأدوات م المنشأة فى بیئتھا الإستراتیجیة، وھذا یعنى أن مجموعة من العملیات تراقب  ملاءم

د ل ى التشغیل الجی ة عل ذه النقط ذ الإنجازات وتركز ھ ذلك كما تراقب تنفی ال وك ذ الأعم ومى وتنفی ل الی لعم

 .الإجراءات

نجد أن دور الرقابة الإداریة داخل الوحدة التنظیمیة ھو تنسیق النشاط الإقتصادى للمنشأة من أجل قیادة أدائھا 

  :)1(بأفضل ما یمكن ، ومن أجل ذلك تقوم بعدة مھمات منھا
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 .أخذه المنشأة على مدى بعیدتساعد على تحدید الإستراتیجیة ، أى الإتجاه الذى یجب أن ت .1

 .ھى المسئولة عن تطبیق ھذه الإستراتیجیة  .2

 .تشارك فى قیاس الأداء .3

ّ إذا  ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ّ ا الا ام بمھامھ تطیع القی ة لاتس ة الإداری ر أن الرقاب غی

نظم وردود الفعل  رابط الم ین الت ق ب ى یجب أن تنس ة الإدارة الت ك یجب ع. خصصتالمنشأة بیئ ن أجل ذل ى م ل

ادة  ة القی الرقابة الإداریة أن تستند على النشاط ، ونجد أن المعلومة التى تعتمد علیھا الرقابة الإداریة ھى معلوم

ى عاملى  أثیر عل و الت دور ھ ذا ال دورھا ، وھ ام ب ن القی تمكن م طة ل ى الأنش ة عل ل بالنتیج والتى یجب أن تتفصّ

یة العامة الى أھداف خاصة وبتغذیة الإستراتیجیة بمعلومات الأداء فى إتجاه تحقیق الأھداف بترجمة الإستراتیج

  .عن العملیات

  :عناصر الرقابة الإداریة: رابعاً 

ة  ة الإداری ن أجل الوصول بالرقاب ة م ة وتعمل مجتمع ة الإداری ن الرقاب ّ ◌ ّ ◌ ّ و ھناك عناصر معینة تك

  :)2(الى غایاتھا، وقد مثل أحد الكتاب ھذه العناصر فیما یلى

ى تحدید الأھدا .1 ى مستوى الإدارات والأقسام والت ة عل داف الفرعی ذلك الأھ ة الرئیسیة للمشروع وك ف العام

 .مع توصیف دقیق لمثل ھذه الأھداف حتى یسھل تحقیقھا. تساعد على تحقیق الأھداف العامة 

 وضع نظام لرقابة الخطة التنظیمیة فى المسروع لضمان تحقبق ما جاء بھا من إجراءات وخطوات وبالتالى .2

 .تحقیق الأھداف الموضوعة

وضع نظام لتقدیر عنبصر النشاط فى المشروع على إختلاف أنواعھا بشكل دورى فى بدایة كل فترة مالیة  .3

 .لتكون ھذه التقدیرات ھى الأساس فى عقد المقارنات وتحدید الأنحرافات بصفة خاصة

 .شروع للإسترشاد بھاوضع نظام خاص للسیاسات والإجراءات المختلفة للعناصر الھامة فى الم .4

وضع نظام خاص لعملیة إتخاذ القرارات یضمن سلامة إتخاذھا بما لا یتعارض مع مصالح المنشأة  وما  .5

تھدف الى تحقیقھ من أھداف وما تصل الیھ من نتائج ، وعلى أساس أن أى قرار لا یتخذ 

ً على اسس ومعاییر معینة وبعد دراسة وافیة  ّ بناء ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ّ تبرر ضرورة إتخاذ الا

 .نثل ھذا القرار

  :خطوات الرقابة الإداریة: خامساً 

                                                                                                                                                                                                    
75ص، المرجع السابق )  1)  
  (2 237صمرجع سابق، كمال الدین مصطفى الدھراوى ، ومحمد السید سرایا ، .د) 
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  :)1(للرقابة الإداریة أربعة خطوات رئیسیة یمكن وصفھا كالآتى

ً أن تكون المعاییر : وضع المعاییر وطرق قیاس الأداء .1 یجب تحدید المعاییر بشكل واضح ویجب أیضا

 .قیقةمقبولة،  كذلك یجب أن تكون طرق القیاس واضحة ود

فالمشروعات التجاریة تختلف طرق . تتنوع طرق قیاس الأداء بتنوع أنشطة المشروعات  :قیاس الأداء .2

كذلك یمكن أن تختلف ھذه الطرق . قیاس أدائھا عن المنشأت الصناعیة والتى تختلف بدورھا عن الخدمیة

 .داخل أنشطة المجال الواحد

أسھل خطوات الرقابة الإداریة ففى حالة تطابق اداء الفعلى وھى من  :تحدید مدى تطابق الأداء مع المعاییر .3

 .مع المعاییر یكون كل شئ تحت السیطرة ولا یتطب الأمر ھنا التدخل فى سیر عملیات المنشأة

ُمارس ھذه الخطوة اذا إتضح أن الأداء لا یتطابق مع المعاییر الموضوعة  :إتخاذ الإجراء التصحیحى .4 ت

وقد یتمثل الإجراء التصحیحى فى إجراء تغییر على نشاط أو . تصرف معین  وأظھر التحلیل ضرورة إتخاذ

 أكثر من عملیات المنشأة، كما قد یتمثل فى تغییر المعاییر التى وضعت من قبل

  :الرقابة الإداریة فى ظل التكنلوجیا الحدیثة للمعلومات: سادساً 

ونیة فى المجالات الإداریة المختلفة فى السنوات الأخیرة حدث أھتمام كبیر باستخدام النظم الاكتر

لمواجھة الأحجام الكبیره من العملیات المتنوعة التى تقوم بھا الإداره ومنھا العملیات المالیة، والمحاسبیة 

والرقابیة، ساھم فى ھذا الاھتمام التطور التكنلوجى الھائل الذى إجتاح العالم ومالازم ھذا التطور من سرعة 

تطبیقات الالكترونیة ونجد أن الرقابة الإداریة كوظیفة من الوظائف الإداریة قد تأثرت ودقة فى استخدام ال

  .بالإستخدامات التكنلوجیة فى المجالات المختلفة 

  : )2(لتحقیق أھداف الرقابة الإداریة فى ظل التشغیل الالكترونى للبیانات ینبغى أن تتضمن ما یلى 

ف معھد المحاسب: الرقابة التنظیمیة .1 ین القانونیین الكندى الرقابة التنظیمیة فى نظم التشغیل الإلكترونیة عرّ

للبیانات بأنھا تقسیم المھام داخل وخارج قسم التشغیل الإلكترونى للبیاناتوذلك بھدف تدنیة الأخطاء 

 :والمخالفات فى ظل إستخدام ھذا النظام وتتضمن ھذه الرقابة الإجراءات التالیة

 .ونى للبیانات عن الأقسام المستفیدةفصل قسم التشغیل الإلكت .أ 

 .الفصل التام للمھام بین العاملین داخل قسم التشغیل الإلكترونى للبیانات .ب 

 .فصل المھام داخل الأقسام المستفیدة .ج 
                                                             

.272-262ص ص ) م1992د ن ،: د ب (أساسیات الإدارة والتنظیم محمد عبد الله عبد الرحیم ، .د)  1)  
ص  ،)م1999دار الجامعة الجدید للنشر،: ةالإسكندری(،اساسیات المراجعة فى ظل نظم التشغیل الالكترونى للبیاناتیر كامل محمد،سم) (2

   95-88ص
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 .جدولة العاملین بالنظام على أساس منتظم .د 

 .تناوب العاملین .ه 

م التشغیل الإلكترونى للبیانات فى تسھیل تساھم ھذه الرقابة فى ظل نظا:  الرقابة على إعداد وتوثیق النظام .2

ً لمراجعتھ ً كافیا  :وتشمل ھذه الرقابة ما یلى. عملیة مراجعتھ حیث تقدم مستندات تمثل سندا

تھدف الى بناء نظام یتضمن إجراءات الرقابة الكافیة  على تطبیقات : الرقابة على إعداد النظم .أ 

 :وتتطلب ھذه الرقابة الإجراءات التالیة. یة الحاسب ومما یتوافق نع مواصفات التشغیل المعیار

 .وجود إجراءات نعیاریة لأغراض التخطیط وإعداد وتجھیز النظام -

إشتراك كل من المراجع الداخلى والخارجى ، المستفیدین وأفراد قسم المحاسبة فى إعداد  -

 .النظام

 .إجراء الإختبار المبدئى للنظام  -

 .ن النظام القدیم الى الجدیدالرقابة الكافیة على عملیة التحویل م -

 .التأكد من توثیق عملیة إعداد النظام  -

 .إعداد جداول تقدیریة لوقت إنجاز أنشطة إعداد النظام بغرض الرقابة على إعداد النظام -

 .إستخدام الأشكال المعیاریة والختصرات والنمازج فى إعداد النظام -

 .یة إعداد النظامالفحص المستمر للأعمال التى یتم إنجازھا أثناء عمل -

التصدیق النھائى على النتظام الجدید من الإدارة، المستفیدین وأفراد التشغیل لاالإلكترونى  -

 .للبیانات 

قیام المستفیدین، أفراد التشغیل الإلكترونى للبیاناتوأفراد المراجعة الداخلیة لفحص النظام  -

 .لبعد تشغیلھ لفترة من الوقت وذلك لتقییم فعالیة تالنظام كك

یتضمن التوثیق السجلات والتقاریر وأوراق العمل ووصف للنظام : الرقابة على توثیق النظام .ب 

وبرمجة وخرائط التدفق وتعلیمات  التشغیل وغیرھا من الأدوات التى تساعد على وصف النظام 

ادة ویؤدى التوثیق الجید للنظام الى ذی. والإجارءات المسنخدمة لأغراض أداء مھام تشغیل البیانات

ومن أھم إجراءات . فھم المراجع للرقابة على تطبیقات النظام ومن ثم تدنیة وقت وتكلفة المراجعة

 :الرقابة على توثیق النظامما یلى

 .وجود معاییر لتوثیق النظام  -

 .إستخدام البرامج المساعدة مثل خرائط التدفق وبرامج  أمناء المكاتب  -
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ق البرامج ، وشرح مدخلات ومخرجات كل توثیق البرامج من خلال إعداد خرائط تدف -

 .برنامج والإجراءات الرقابیة التى بیتضمنھا 

 .توثیق تعلیمات التشغیل -

تھدف الرقابة الإداریة على توزیع المخرجات الى العمل : الرقابة على توزیع المخرجات -

على توزیع مخرجات نظام التشغیل الإلكترونى للبیانات على الأشخاص المصرح لھم 

 :وتتضمن الإجراءات التالیة. ك وتوزیعھا فى الوقت المناسببذل

ینبغى أن تتضمن وثائق التشغیل وصف الإجراءات وتوزیع مخرجات كل تطبیق  .1

ن من توزیع كافة المخرجات على الأشخاص  ّ على حده الى الحد الذى یمك

ح لھم بذلك ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ  .المصر

 .حص التوزیعالتحقق من مدى توافق سجل التوزیع وقائمة ف .2

فحص قائمة التحویل للتأكد من أن المخرجات التى إستلمتھا الأقسام المستفیدة ھى  .3

 .نفسھا التى تم تحویلھا من قسم التشغیل الإلكترونى للبیانات

 .فحص جدول التوزیع  .4

یمكن التغلب على معظم مخالفات الحاسوب من خلال التخطیط : الرقابة الإداریة على أمن المعلومات .3

 :دارى الجید على أمن النظام ویتضمن التخطیط والرقابة الإداریة على أمن النظام النقاط التالیةالإ

 .تحدید أھداف أمن النظام  .1

 .تقدیر الإحتمالات والتكالیف المرتبطة بمخاطر أمن تشغیل البیانات .2

 .إعداد خطة تتضمن مستوى مقبول من الأمن وبتكلفة معقولبة .3

 .النظام تحدید المسئولیات على أمن .4

 .إختبار إجراءات الرقابة على أمن النظام .5

  :أسالیب وأدوات الرقابة الإداریة: سابعاً 

لتحقق الرقابة الإداریة أھدافھا فإنھا تستخدم أسالیب وأدوات شتى منھا الكمى ومنھا الوصفى 

  :)1(وغیرھما من الأدوات والأسالیب وقد حدد أحدالكتاب أسالیب الرقابة الإداریة كما یلى

                                                             
265-251،ص ص)م1995شركة الشرق الأوسط للطباعة،:عمان( 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة،فؤاد الشیخ سالم وآخرون، .د)  1)  
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مثل سجلات الزمن وسجلات الدوام والرسوم البیانیة التى تستخدم للمقارنة بین :الأسالیب الوصفیة  .أ 

المعاییر المتوقعة والمستوى الفعلى للإنجاز فھى تسھل المقارنة وتوضح الإنحراف الفعلى عن 

 .ت المخبریة كذلك قد تحتاج الرقابة النوعیة مثل رقابة الجودة على نوع معین من التحلیلا. المعیار

المقصود بھا الجولات التفتیشیة التى یقوم بھا من لھ حق المراقبة وھذه الجولات  :ألأسالیب المیدانیة .ب 

 .اما أن تكون عامة أو خاصة أودوریة أو مفاجئة 

من الأسالیب الكمیة المستخدمة فى الرقابة الإداریة بطاقة الجرد المستمر التى تتیح : الأسالیب الكمیة .ج 

ً فى المخازن فى تاریخ معینمعرفة و كما قد یتم إستخدامھا . حدات وحدات الصنف الموجود فعلا

ً فى  للرقابة الدوریة أو المفاجئة عن طریق مقارنة ما ھو مدون بالبطاقة  بما ھو موجود فعلا

  . كذلك من ھذه الأسالیب الموازنات التقدیریة . المخازن

  :)1(بإستخدام احدى أو بعض عناصر الرقابة التالیة یمكن لإدارة أى مننشأة أن تراقب  أعمالھا

وقیمى( الموازنة ھى تعبیر رقمى: الموازنات التقدیریة .أ  ة ) كم ة مقبل رة مالی ة بفت عن خطط النشاط المتعلق

ى  املین حت ین الع ة ب ات التنفیذی ع المسئو لی ا توزی ن خلاالھ تم م ووسیلة للرقابة الفعالة على التنفیذ والأداء ی

  )2(م الأداء ومتابعة التنفیذ والتحقق من تحقیق الأھداف المرسومة وإتخاذ القرارات المطلوبةیمكن تقیی

  :بالنظر الى التعریف أعلاه یمكن ملاحظة ما یلى

أة .الموازنة عبارة عن تقدیر رقمى .1 وذلك یعنى بالضرورة ان كون جمیع وحدات النشاط بالمنش

 .مقاسة فى شكل وحدات وحدات نقدیة

ن الإدارة من أداء العدید من الوظائفإستخدام ا .2 ّ  .لموازنة یمك

ات "كما عُرفت الموازنة التقدیریة بأنھا ل العملی تعبیر رقمى عن خطط وبرامج الإدارة التى تتضمن ك

تقبلیة ة مس رة معین ى فت ة ف ائج االمتوقع دّت ". )3(والنت ھ ع ن أجل ذى م دف ال دد الھ م یح ف ل ذا العری د أن ھ نج

  .الموازنة

امن خلال ا ة بأنھ طة "لتعریفات السابقة یعرف الباحث الموازنة التخطیطی ان رقمى لأنش ن بی ارة ع عب

د  ذ والتلأك ة التنفی م السیاسات ومتابع ن أجل رس ً عنھا فى صورة وحدات نقدیة وذلك م المنشأة المستقبلیة معبرا

ك  ن ذل اریر ع داد التق ة وإع داف المطلوب ق الأھ ن تحقی اعد. م ى المس افة ال ذا بالإض رارات ھ اذ الق ى إتخ ة ف

  ".المناسبة

                                                             
44،ص) م1999مؤسسة شباب الجامعة، :الإسكندربة (،االأعمال الإقتصادیة والعالمیة دارة إ فرید النجار،.د)  1)  
137، ص)م2005الدار الجامعیة للنشر والتوزیع،:الاسكندریة(نظرة متكاملة،:الموازنات التقدیریةطارق عبد العال حماد، .د)  2)  
396صمرجع سایق، خلیل عواد أبو حشیش، .د)  3)  
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ع  ى یتوق رادات الت الیف والإی ام التك ى أرق وى عل ى تحت ة فھ ة الرقاب ة وظیف ى خدم ة ف اعد الموازن تس

ام  ة الأرق ق مقارن ن طری ة ع تم الرقاب ى المنشأة وت م ف ة بكل إدارة أو قس ة والخاص رة الموازن حدوثھا خلال فت

ة الفعلیة مع الأرقام الواردة فى الموازنة  ا ولأن الموازن ر عنھ بابھا والتقری ل أس ا وتحلی ات بینھ د الإنحراف لتحدی

  ).1(تحدد لكل قسم أو إدارة الأدوار المطلوبة منھا فإن الرقابة تصل الى كل الوحدات

ة  ن الدق ة م ة عالی یرى الباحث أنھ ولتحقیق الموازنة الھدف المرجو منھا لابد من ضمان تنفیذھا بدرج

ن دافع  ولضمان ذلك لابد م م ال وفر لھ ى بت ة حت داد الموازن ى إع ذ ف ن التنفی مشاركة كل الأطراف المسئولة ع

  .القوى لتنفیذ الموازنة

یمكن مراقبة الأعمال عن طریق تحلیل التكالیف الى متغیرة وثابتة وتحلیل : تحلیل خرائط التدفق .ب 

تم ذلك بإستخدام خرائط نقطة الإیرادات عند كل مستوى من مستویات الإنتاج أو التشغیل أو المبیعات وی

  . )2(التعادل وھى نقطة التكالیف الكلیة مع الإیرادات الكلیة التى تتحقق بعدھا الأرباح الصافیة

ى  تحكم عل ة وال ى الرقاب ً ف را اعد كثی ة تس ة الإداری ن أدوات الرقاب ذ الأداة م رى الباحث أن ھذھ ی

درتھا التكالیف، فتقسیم التكالیف الى متغیرة وثابتة یتم لم دى ق ة وم ا الثاب ن تكالیفھ تفادة المنشأة م دى إس ة م عرف

ع  ى المتوق ین الأداء الفعل ا ب موح بھ ات مس ع فروق ن وض د م ذلك لاب رة ، ك ا المتغی ى تكالیفھ تحكم عل ى ال عل

ً لظروف المستقبل   .للموازنة تحسبا

ً على أسس علمیة وفنیة خطة إعداد التكالیف المحددة "یقُصد بالتكالیف المعیاریة :التكالیف المعیاریة .ج  مقدما

 ً ا ً معین ً كانت منتجا دقیقة عن فترة زمنیة مستقبلیة تعبر عن ما یجب أن تكون علیھ تكالیف وحدة النشاط سواء

 ً ًوفقا ة أیضا ة ورقابی ً لأغراض تخطیطی ا أو عملیة إنتاجیة معینة ذلك لیس بغرض تقویم أداء النشاط بل تحقیق

  :لتعریف السابق نلاحظمن ا" . )3(.لمنھج علمى إجرائى

ً لمنھج علمى .1   .أن التكالیف المعیاریة عبارة عن خطة مستقبلیة للتكالیف وفقا

 . ھذه الخطة لھا أھداف محددة تسعى الى تحقیقھا .2

ا ة بأنھ الیف المعیاری ت التك ف ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ّ ◌ ا عُرّ ة :"كم ً بدق دما ددة مق الیف مح ى تك ھ

ق لأداء بغرض تحقی داف ل ة  وعنایة وتستخدم كأھ ر بمثاب ات التشغیلیة والصناعیة وھى تعتب ى العملی اءة ف الكف

دة  تج أو اى وح ل من تھلكھا ك ب أن یس ى یج أط الت وارد النش ة م ً لكمی دما ددة مق ى معاییر مح ة عل اط مبنی أنم

                                                             
186،ص) م2004دار وائل للطباعة والنشروالتوزیع،: عمان(،3المحاسبة الإداریة،طمحمد تیسیر عبد الحكیم الرجبى،.د)  1)  
405صمرجع سابق، د فرید النجار، )  2)  
6، ص)م2003المكتبة العربیة، : المنصورة(مدخل معاصر، :نظم التطالیف المعیاریةمكرم عبد المسیح، .د) 3)  
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وارد اءة ". )1(مخرجات أخرى وسعر ھذه الم ق كف ة ھو تحقی الیف المعیاری ن التك دد ان الغرض م ف یح التعری

ن الوظائف تشغیلیة وص ا م ة والتنسیق وغیرھ ناعیة وه ما یتطلب القیام بالعدید من الوظائف كالتخطیط والرقاب

  .الإداریةالأخرى

ا ة بأنھ الیف المعیاری ات السابقة یعرف الباحث التك الیف "من خلال إستعراض التعریف ن تك ارة ع عب

أسس علمیة وعملیة دقیقة ھدفھا تحقیق  تخص فترة مستقبلیة لعدد معین من حجم النشاط أو الإنتاج، ومبنیة على

رارات  ة والتنسیق وإتخاذ الق كفاءة إننتاجیة وتشغیلیة عالیة ومساعدة الإدارة فى القیام بوظائف التخطي والرقاب

ل " . وتقویم الأداء ق وتحلی ع المحق ى م ة الأداء الفعل ق مقارن ن طری تفید التكالیف المعیاریة فى مجال الرقابة ع

دافھا الإنحرافات وم ق أھ ى تحقی ة ف الیف المعیاری ھ لضمان نجاح التك عرفة أسبابھا ومعالجتھا ویرى الباحث أن

  .لابد من أن تشارك جمیع الأطراف المسئولة عن تنفیذھا فى إعدادھا

ع   :تحلیل النسب .أ  م م ة قس ة والمكانی ات الزمنی تستخدم النسب فى مراجعة الأعمال بالمنشأت بالمقارن

دم . )2(خر أو شركة مع شركة أخرىقسم أو فرع مع فرع آ ھ یق ل النسب أن كما نجد أن من فوائد تحلی

  .مقیاس عن أداء المنشأة مقارنة بالأداء المتوقع لنفس المنشأت التى تعمل فى نفس المجال

ة  :طرق الرقابة الإحصائیة .ب  ل خرائط مراقب تستخدم الطرق الإحصائیة فى الرقابة على الأعمال مث

ً للخطأ . عینات المختارة الجودة وإستخدام ال ا ارى الإحصائى مقیاس ر الإنحراف المعی ا یعتب ً م ا وغالب

 .)3(فى الرقابة بالإضافة الى قیاس التحیز فى القیاسات

  :)4(كما أضاف أحد الكتاب الأدوات التالیة لأدوات الرقابة الإداریة
ُعد التقاریر وسیلة من وسائل الرقابة حیث تھدف التقاریر : التقاریر .1 إلى إعطاء المعلومات اللازمة ت

فالتقاریر . والتقاریر إما أن تكون دوریة أو إستثنائیة . لمقارنة الأداء الفعلى بالمعاییر الموضوعة للأداء

أما التقاریر . الدوریة المنتظمة تھتم بجمع المعلومات اللازمة للإدارة والمتعلقة بالنتائج المحققة فعلاً 

وفى الحالة الطبیعیة لاحاجة لمثل  ھذه . ین ظھور إنحراف أو لتقویم ماالإستثنائیة فیتم إعدادھا ح

  ).5(التقاریر

وھى طریقة مستقلة ومنتظمة فى تقییم .أدوات الرقابة الإداریة الفعالة  یعُتبر من :التدقیق الداخلى .2

أن العملیات  ویھدف التدقیق الداخلى الى التأكد من. العملیات المحاسبیة والتمویلیة وغیرھا فى المنشأة

 .المحاسبیة تعكس الحقائق بصورة صحیحة

                                                             
6 ، ص)م1998، دار النھضة العربیة: بیروت(مدخل إدارى،: التكالیف المعیاریةعلى مجدى سعدد الغرورى، .د)   1)  

  (2 407صمرجع سابق، النجار،  د فرید) 
407صالمرجع السابق، )  3)  
207-205، ص ص)م1995دار الفكر للطباعة والتوزیع،:عمان(اساسیات في الإدارة،كامل المغربى وآخرون، . د) 4)  

  (5 77، ص)م1989مطبعة ابن حیان، : دمشق(التخطیط والرقابة فى المشروع، طارق أحمد الخیر، . د) 
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 Brogram Evaluation And(وھى إختصار للإسم الحقیقى لطریقة ومراجعة البرامج: بیرت .3

Review Techique ( وھى تمثل وضع المعلومات الخاصة بجمیع المراحل الضروریة لتحقیق

عند القیام بالعمل وعلى الوقت اللازم الأھداف وتفاصیل كل مرحلة على طریقة تعاقل تلك المراحل 

  . لإنجاز كل مرحلة فى صورة خریطة أو شكل معین

  

  

  
  الفصل الثالث

  الدراســة التحلیلیــة
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  الفصل الثالث

  الدراسة التحلیلیة

ة  ة والفعلی ة التقدیری لأوراق المالی الیف سوق الخرطوم ل ات تك ل  بیان یتم فى ھذا الفصل دراسة وتحلی

ات لمعرفة م ى عملی ات ف ذه البیلن ن ھ دى إنحرافات البیانات الفعلیة عن المتوقعة ومدى إستفادة إدارة السوق م

  :التخطیط والرقابة ، ویتكون ھذا الفصل من مبحثین ھما

ل ّ   نبذة تعریفیة: سوق الخرطوم للأوراق المالیة: المبحث الأو

  الدراسة التحلیلیة: المبحث الثانى
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  لأولالمبحث ا

  نبذة تعریفیة: سوق الخرطوم للأوراق المالیة
  

  :نشأة وتطور سوق الخرطوم للأوراق المالیة: أولاً 
م حیث تم إجراء العدید من 1962بدأ التفكیر فى إنشاء سوق للأوراق المالیة فى السودان منذ العام 

تمویل الدولیة التابعة للبنك الدراسات والإتصالات بدأتھا وزارة المالیة وبنك السودان بمشاركة مؤسسة ال

م لكى ینظم إنشاء سوق 1982الدولى ، وتمت إجازة قانون سوق الأوراق المالیة من قبل مجلس الشعب عام 

م حیث بدأت الخطوات 1992الأوراق المالیة فى السودان ولكن لم یتم أى شئ فى ھذا المجال حتى عام 

م وذلك فى ظل سیاسة التحریر الإقتصادى التى نادى 1992الجادة لإنشاء سوق الأوراق المالیة فى أغسطس 

ّ تأسیس ھیئة الأسواق المالیة فى عام ) . م1993- م1990(بھا البرنامج الثلاثى للإنقاذ الإقتصادى  م ، 1992تم

ً على قانون سوق الأوراق المالیة لعام  ّ مجلس الوزراء تعدیلا م ، ولكن 1982وفى نوفمبر من نفس العام أقر

م أجاز المجلس الوطنى 1994وفى عام . المعدل لم یفى بأغراض إنشاء سوق للأوراق المالیة القانون 

 ً ً قانونیا الإنتقالى قانون سوق الخرطوم للأوراق المالیة وأصبح بموجبھ سوق الخرطوم للأوراق المالیة كائنا

  .  )1(مستقلاً 

ویمتاز سوق الخرطوم . ) 2(م2003أعلن سوق الخرطوم للأوراق المالیة مؤشر الخرطوم فى أكتوبر

ً لموجھات الشریعة الإسلامیة ، فلا تسمح بأى  للأوراق المالیة بأنھ البورصة الوحیدة فى العالم التى تعمل وفقا

  .)3(نوع من التبادل لا یتفق مع الصیغ الإسلامیة

  :السوق الأولیة والسوق الثانویة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة
  :)1(للأوراق المالیة الى قسمین ھماینقسم سوق الخرطوم 

                                                             
 280،ص)م2005دار جامعة افریقیا العالمیة للطباعة، :الخرطوم(قوانین العمل المصرفى والتجارى فى السودان،ا المنان،الواثق عط.د) 
1)  

19م ص2005التقریر السنوى، سوق الخرطوم للأوراق المالیة، )  2)  
دار جامعة : الخرطوم(م للأوراق المالیة، تطویر التقاریر المالیة االمنشورة لتنشیط كفاءة سوق الخرطوعصام الدین محمد متولى،.د) 3( 

40، ص)م2003أمدرمان الإسلامیة للطباعة والنشر،   
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ھى السوق الخاصة بإصدار الأوراق المالیة وطرحھا للإكتتاب العام وأعتبر العاشر من : السوق الأولیة .أ 

َاشَرة السوق لأعملھ من خلال قیامھ بالإشراف على إصدار الأوراق المالیة 1994اكتوبر عام  ب ُ م بدایة م

 .ة التأسیس أو الشركات القائمة والتى ترغب فى زیادة رأسمالھاالخاصة بشركات المساھمة العامة حدیث

ّ  افتتاحھا فى الثانى من ینایر : السوق الثانویة .ب  م وھى التى تتم فیھا عملیات شراء الأوراق المالیة 1995تم

 :وبیعھا مباشرة أو بالوكالة  وتنقسم السوق الثانویة الى قسمین ھما

ّ إدراجھا بعد أن إستوففت  24ول فیھا بعدد بدأت حركة التدا :السوق النظامیة  .ج  شركة مساھمة عامة تم

ھا مجلس الإدارة بقراره رقم  ّ ّ تواصلت مسیرة الإدراج خلال مسیرة ) 5/94(شروط الإدراج التى أقر ثم

 .السوق

یتم تبادل ملكیة الأوراق المالیة فى قاعة التبادل أو فى مكاتب السوق وقاعة التبادل : السوق الموازیة . د

ً لإتمام عملیة التبدل ھ ً للمعاییر المتعارف علیھا عالمیا ّ تجھیزھا وفقا ى عبارة عن صالة كبیرة تم

  :وتحتوى على ثلاثة أقسام ھى

ً للقوانین : القسم الأول .1 وھو قسم خاص بموظفى القاعة للإشراف على سیر التداول ومتابعتھ وفقا

  . وتسجیل العملیات التى تتم  والأسس المنظمة ، وھو یحتوى على  أجھزة كمبیوتر لرصد

ص لھم بأعمال شراء وبیع الأوراق المالیة ویحتوى : القسم الثانى .2 ّ قسم خاص بالوكلاء المرخ

والوكیل لایقُصد بھ الشركة . على مجموعة من اللوحات بعدد شركات المساھمة المدرجة 

ً لقانون سوق الخرط ص لھا بالقیام بأعمال الوكالة فى السوق وفقا ّ وم للأوراق المالیة ، المرخ

 : وتشتمل أعمال الوكالة على الآتى

 .الوكالة بالعمولة وھى شراء وبیع الأوراق المالیة لصالح العملاء  .أ 

 .الوكالة بالبیع أو الشراء لصلح محفظة الوكیل .ب 

 .الوكالة فى تغطیة إصدارات الأوراق المالیة .ج 

 . الوكالة فى التسویق وبیع إصدارات الأوراق المالیة .د 

 . مل كمستشار مالى وإدارة محفظة الغیر وإستثماراتھا فى الأوراق المالیةالع .ه 

ھو عبارة عن صالة مفتوحة للجمھور لیشاھد ویتابع العمیل الوكلاء وھم یقومون : القسم الثالث .3

 .بتنفیذ عملیات شراء أوبیع الأوراق المالیة الخاصة بھم

  :التعامل فیھأھداف سوق الخرطوم للأوراق المالیة وكیفیة :ثانیاً 

                                                                                                                                                                                                    
282، صمرجع سابقالواثق عطا المنان ، . د)  1)  
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دارات الأوراق  ة إص یم ومراقب ى تنظ ة ف لأوراق  المالی وم ل وق الخرط یة لس داف الرئیس ل الأھ تتمث

ة  ً ، وكذلك تشجیع الإدخار وتنمیة الوعى الإستثمارى وتھیئة الظروف الملائم ً وشراء المالیة والتعامل بھا بیعا

ى یقوم سوق الخرطوم ل. لتوظیف المدخرات فى الأوراق المالیة وائح الت لأوراق المالیة من خلال القوانین والل

ة  یم ومراقب ى تنظ افة ال ة بالإض داول  الأوراق المالی ات ت یر عملی ى س ة عل راف والمراقب ھ بالإش نظم أعمال ت

  .)1(عنلیات إصدار الأوراق المالیة

ة ھ لأوراق المالی ى سوق الخرطوم ل داولھا ف دارھا وت تم إص ى ی ى الأسھم نجد أن الأوراق المالیة الت

ة  ة والحكوم اھمة العام ركات المس درھا ش ى تص كوك الت ة والص اھمة العام ركات المس درھا ش ى تص الت

دارھا  تم إص ى ی ق أغراضھا والت ى تحقی ومؤسساتھا العامة وھیئاتھا وذلك للحصول على أموال لإستثمارھا ف

ً للصیغ الإسلامیة  ى سوق الخ. وفقا داولھا ف تم ت ى ی ة الت ا أن تكون والأوراق المالی ّ ة إم لأوراق المالی رطوم ل

ل شركات المساھمة  ن قب درة م ة المص داول الأوراق المالی مقصورة على أوراق مالیة سودانیة ، كما یجوز ت

  .)2(العامة العربیة والأجنبیة بموافقة مجلس الوزراء

تم ع ً ی راء ً أو ش ا ة بیع لأوراق المالی وم ل وق الخرط ى س ة ف ى الأوراق المالی ل ف وكلاء التعام ر ال ب

ھ  تم فی ة ی ة العامل المعتمدین لدى السوق وفى حالتى البیع أو الشراء تتم العملیة بتفویض لإحدى شركات الوكال

ً أو  ا ویض ھاتفی ون التف ن أن یك ة ، ویمك دة المكتوب ر نظام المذای تحدید الكمیة المباعة أو المشتراة والسعر عب

دھا ی ة بأى وسیلة من وسائل الإتصال الحدیثة بع ة الورق ل ملكی د بتحوی ن الشركة یفی ً م تلم المشترى إشعارا س

یتم فتح السوق فى العاشرة من صباح كل یوم ما عدا الخمیس والجمعة وتستمر جلسات التداول ساعة . المالیة 

  .)3(واحدة فقط 

  :السیاسات المحاسبیة: ثالثاً 

ً للسیاسات   :4المحاسبیة التالیة یتم إعداد حسابات سوق الخرطوم للأوراق المالیة وفقا

ً امبدأ التكلفة التاریخیة .أ   .یتم إعداد القوائم المالیة وفقا

ً لمبدأ الإستحقاق .ب   .یتم إثبات الإیرادات وفقا

ً لطریقة القسط الثابت وذلك حسب النسب التالیة .ج   :یحُتسب إھلاك الأصول الثابتة طبقا

  %10الأثاثات                     . 1

                                                             
40صمرجع سابق، عصام الدین محمد،. د ) 1)  
282صمرجع سابق، الواثق عطا المنان ، . د) 2)  
28م،ص2006،التقریر السنوىسوق الخرطوم للأوراق المالیة، )  3)  
م2006- م2004التقاریر السنویة، سوق الخرطوم للأوراق المالیة، ا)  4)  
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  %10      الأجھزة والمعدات  . 2

 %15السیارات                   . 3

 .یتم إطفاء مصروفات التأسیس على مدى عشر سنوات بأقساط سنویة متساویة .د 

یتم تقییم المعاملات المالیة بالعملات الأجنبیة بالدینار بالأسعار الرسمیة السائدة عند تاریخ المعاملة .  ھـ

  . المالیة

م أرصدة الحسابات بالعملات الأجنبیة على أساس سعر الصرف وعند نھایة العام المالى یتم تقیی

الرسمى السائد فى ذلك التاریخ ، ویتم ترحیل الفروقات الناتجة عن تلك العملیات الى حساب الإیرادات 

  . والمصروفات

  :الھیكل الإدارى لسوق الخرطوم للأوراق المالیة: رابعاً 

  :)1(یمكن النظر الیھ من خلال الآتى

  :توجد عضویھ الزامیھ بسوق الخرطوم للأوراق المالیة  تتمثل فى :  السوق عضویة. 1

 .بنك السودان  والبنوك المرخصة ومؤسسات التمویل المرخصة  .أ 

 .شركات المساھمة العامة  .ب 

 .المرخص لھم التعامل فى الأوراق المالیة ) الوسطاء(الوكلاء  .ج 

 .ھا المالیة فى السودان أى ھیئة أو مؤسسة عامة أو سلطة محلیة مدرج قید أوراق .د 

ً للإكتتاب العام  .ه   .أى جھة حكومیة ذات شخصیة  إعتباریة  تطرح صكوكا

  :ویكون  إجتماع ھذه العضویة ھو إجتماع للجمعیة العمومیة للسوق والتى تتمثل أھم سلطاتھا فى 

 .مناقشة التقریر السنوى وتقریر ھیئة الرقابة الشرعیة  .أ 

 .شرعیة إختیار أعضاء ھیئة الرقابة ال .ب 

 .إختیار المراجع القانونى للسوق  .ج 

 .سماح إقتراحات العضاء المتعلقة بنشاطات السوق ومناقشتھا وتبنى المناسب منھا  .د 

وھو الذى یتولى ممارسة مئولیات وسلطات الجمعیة العمومیة ویشُكل بموجب قرار : مجلس إدارة السوق  .2

  :من مجلس  الوزراء یكُون كالآتى 

 .ذوى المؤھلات العالیة والخبرة فى الإقتصاد  والمسائل المالیة رئیس غیر متفرغ من  .أ 

 .محافظ بنك السودان  .ب 
                                                             

) م2005الشركة القومیة للمعاملات المالیة، : الخرطوم(الإستثمار فى الأوراق المالیة والتنمیة الإقتصادیة، شوقى محمود حسنین، ) 3( 
128 122ص ص    
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 .المسجل التجارى العام  .ج 

 .المدیر العام  .د 

 .وكیل أول وزارة المالیة  .ه 

 .ممثل البنوك المرخصة  .و 

 .ممثل شركات التأمین  .ز 

 .ممثل الإتحاد وأصحاب الصناعات  .ح 

 .ممثل لإتحاد الغرف التجاریة  .ط 

 .كات الوكالة العاملة  فى السوق ممثل  لشر .ي 

أربعة أعضاء من القطاع الخاص من ذوى الخبرة  من العاملین فى القطاعات الإقتصادیة  .ك 

 .المختلفة

ام  ة لع لأوراق المالی انون سوق الخرطوم ل س 1994وقد صدر ق ذا المجل م إختصاصات وسلطات  ھ

ن أداة وتصریف ة ع ً مسئولیة كامل س مسئولا ق أغراضھا ووضع  على أن یكون المجل شوؤن السوق وتحقی

  .السیاسة العامة لھا  فى إطار السیاسات المالیة والإقتصادیة العامة والخطط لتسییر أعمالھا وتنفیذھا 

المدیر العام ھو المنفذ الرئیسى لسیاسة السوق والمسئول عن إدارة أعمالھا والمنفذ لقرارات  :المدیر العام  .3

ً بإسم السوق كما یقوم بتقدیم خطط وبرامج عمل مجلس الإدارة ولھ صلاحیات م تعددة كأن یكون ناطقا

  .السوق والإقتراحات والتوصیات التى تساعد المجلس فى تحقیق السوق لأھدافھ 

  :الدوائر التنظیمیة والإداریة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  :یتكون السوق من خمسة دوائر تتبع للمدیر العام وھى 

 :وھى تتألف من ثلاثة أقسام ھى  :الشركات والإصدارات دائرة شؤون .1

ویقع على عاتقھ دراسة نشرات الإصدار وصیغ الإعلان المعد للنشر  قسم إصدار الأوراق المالیة - أ

 وكافة الأمور المتعلقة بمتابعة إجراءات طرح الأسھم والصكوك وینقسم الى شعبتین ھما

  .شعبة إصدار الأسھم  -

 .شعبة إصدار الصكوك  -

  :  ویقوم ھذا القسم بإنجاز أعمالھ عن طریق  الشعب التالیة:  قسم إرسالیات عقود التحویل - ب

 .شعبة إستلام العقود ومراجعتھا وفرزھا  -

 .شعبة توزیع الإرسالیات ومتابعتھا  -
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یتولى ھذا القسم حفظ الوثائق والمستندات بالشركات المدرجة ومتابعة الشركات والمساھمة العامة 

  .الإضافة الى القیام بالدراسات المیدانیة لإدراجھا  ب

  

  :وتتكون من ستة أقسام ھى : دائرة الشئون الإداریة والمالیة  .2

 :والذى ینقسم الى شعبتین ھما  قسم شئون الموظفین والمستخدمین  .أ 

 .شعبة الموظفین  -

 .شعبة المستخدمین  -

خدمین ومتابعة إجراءات من أھم أعمال ھذا القسم تأمین إحتیاجات السوق من الموظفین والمست

  .تعیینھم وترقیتھم ونقلھم وإجازاتھم وكل المور المعلقة بھم 

والذى یعُنى بالجانب المالى ومراجعة إحتساب العمولات ومسك الدفاتر :  قسم الشئون المالیة  .ب

  :الیومیة وضبط حركة الحساب الوارد  المنصرف  ویؤدى ھذا القسم مھامھ عبر أرعة شعب ھى 

  .لإیرادات شعبة ا -

  .شعبة النفقات  -

  .شعبة المحاسبة  -

  .شعبة الصندوق -

  .ویقع على عاتقھ عملیھ القیام  بمكننة جمیع نشاطات السوق المختلفة ومتابعة إجراءاتھا: قسم الكمبیوتر. ج

  .ویعتنى بالإرسالیات من والى السوق وأعمال النظافة وخلافھ :  قسم الدیوان. د

ى ھذا القسم الإستشارات القانونیة بجانب القیام بإجراءات عملیات التمویل التى یتول:  القسم القانونى. ھـ 

  :تتم خارج القاعات وذلك عبر شعبتین ھما 

 .شعبة الدراسات والإستشارات القانونیة  -

 .شعبة تحویل الأوراق المالیة  -

لى إستقبال ووضع ویقوم بكافة النشاطات التى تظھر بوجھ مشرق بالإضافة ا: قسم العلاقات العامة. و

  .البرامج للزائرین للسوق

  :وھى تتألف من قسمین ھما: دائرة شئون الوكلاء والقاعة .3
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وھو یتولى شئون قاعة التداول وذلك بتنفیذ اللوائح والتعلیمات المتعلقة بضط : قسم شئون القاعة . أ

خاصة  عملیات التداول وكذلك ضبط حركة أسعار الأسھم والصكوك وإعلام المدیر بأى تحركات

 ً ً أو إنخفاضا  :وینقسم ھذا القسم الى شعبتین ھما. بالأسعار إرتفاعا

 .شعبة مراقبة عملیات القاعة -

 .شعبة الأسعار -

یتولى عملیة نتظیم علاقة الوكلاء فیما بینھم وبین عملائھم ومدى ملاءمتھم : قسم شئون الوكلاء . ب

 .المالیة

تجمیع المعلومات الضرویة وإجراء الدراسات  أھم أعمال ھذه الدائرة ھى: دائرة الدراسات والبحوث .4

  :وتنقسم الى قسمین ھما. والأبحاث المتعلقة بشركات المساھمة العامة وشركات الوكالة 

 :ولھ شعبتین ھما: قسم الأبحاث والدراسات . أ

 .شعبة الأبحاث الإقتصادیة  -

 .شعبة الأبحاث المالیة -

 :ولھ ثلاثة شعب ھى:  قسم المعلومات والبیانات . ب

 .النشرات والكتب شعبة -

 . شعبة دراسات شركات المساھمة العامة -

 .شعبة معلومات وإحصاء السوق -

تتولى فحص وتدقیق الموجودات والإجراءات والنفقات وكذلك تفتیش : دائرة المراجعة الداخلیة والتفتیش .5

م بشركات شركات الوكالة المالیة لمعرفة مدى إلتزامھا بتطبیق الإجراءات وكذلك مراجعة أقسام الأسھ

  : وتتكون ھذه الدائرة من قسمینھما. المساھمة العامة ومدى إلتزامھا بتعلیمات السوق

 ولھ شعبتین: قسم المراجعة الداخلیة والتنظیم . أ

 .شعبة مراجعة الموجودات والإیرادات والنفقات -

 .شعبة التنظیم الداخلى -

 : ولھ شعبتین ھما: قسم التفتیش . ب

 . شعبة تفتیش الوكلاء -

 .ش أقسام المساھمینشعبة تفتی -
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  المبحث الثانى

 الدراســـــــة التحلیلیــــــــة

  )3/2/1(جدول رقم 

  م2004إنحرافات المصروفات الفعلیة عن المخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام 

  )المبالغ بالدینار (

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  83%  (100.890.305)  221.783.837  120.893.532  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  المرتبات والأجور

  
47.312.829  

  
36.036.483  

 
11.276.346  

  
%24  

  25%  (11.276.346)  69.979.199  55.868.908  عمومیة وإداریة. م
  3%  (.2.833.945)  106.015.682  103.181.737  جملة المصروفات

  554%  (98.056.360)  115.768.155  17.711.795  العجز/ الفائض 

  م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

م  دول رق ام )3/2/1(من الج ة للع رادات الذاتی ى الإی اك إنحراف سالب ف ح أن ھن غ 2004یتض م بمبل

ا یساوى نسبة  100.890.305 ط% 83دینار وھو م غ المخط ن المبل ان . م د ك ة المصروفات فق ا جمل ا أم بھ

غ  الب بمبل راف س بة  2.833.945إنح اوى نس ا یس و م ار  وھ ع % 3دین ك یرج ط وذل غ المخط ن المبل م

ات  د المرتب ى بن للإنحرافات الموجودة فى البنود المكونة لبند المصروفات، حیث كان ھناك إنحراف موجب ف

ا یوجد إنحراف سالب من المبلغ المخطط ، كم% 24دینار وھو ما یعادل نسبة  11.276.346والأجور بمبلغ 

غ  ة بمبل ة والإداری روفات العمومی د المص ى بن بة   11.276.346ف ادل نس ا یع و م ار وھ غ % 34دین ن المبل م

ائض . المخطط  ى الف دث إنحراف سالب ف رادات والمصروفات ح ود الإی ى بن ات الموجودة ف نتیجة للإنحراف

  .بلغ المخططمن الم% 554دینار  وھو ما یعادل نسبة  98.056.360بمبلغ   
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  )3/2/2(جدول رقم 

  م2005إنحرافات المصروفات الفعلیة عن المخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام 

  )المبالغ بالدینار(

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  101%  (469.216.180)  610.214.000  304.143.430  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  والأجورالمرتبات 

  
65.983.683  

  
49.039.088  

  
16.944.595  

  
%26  

  31%  27.925.863  63.173.911  91.099.747  عمومیة وإداریة. م
  29%  44.870.431  112.212.999  157.083.430  جملة المصروفات

  237%  350.941.001  498.001.001  147.060.000  العجز/ الفائض 

  م2005ق الخرطوم للأوراق المالیة إعداد الباحث من واقع بیانات سو: المصدر

م  ام ) 3/2/2(من الجدول رق ة للع رادات الذاتی ى لإی اك إنحراف سالب ف ح أن ھن غ 2005یتض م بمبل

ا . من المبلغ المخطط% 101دینار وھو ما یساوى نسبة   469.216.180 ان بھ د ك ة المصروفات فق ا جمل أم

ات % 29وھو ما یساوى نسبة  44.870.431إنحراف موجب بمبلغ  من المبلغ المخطط وذلك یرجع للإنحراف

ات والأجور  د المرتب ى بن اك إنحراف موجب ف ان ھن ث ك د المصروفات، حی ة لبن الموجودة فى البنود المكون

د % 26دینار وھو ما یعادل نسبة  16.944.595بمبلغ  ى بن من المبلغ المخطط ، كما یوجد إنحراف موجب ف

ادل نسبة  27.925.863المصروفات العمومیة والإداریة  ا یع ط % 31بمبلغ دینار وھو م غ المخط ن المبل . م

ائض  ى الف ب ف راف موج دث إنح روفات ح رادات والمص ود الإی ى بن ودة ف ات الموج ة للإنحراف نتیج

  .من المبلغ المخطط% 237وھو ما یعادل نسبة  350.941.001بمبلغ
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  )3/2/3(جدول رقم 

  م2006لمخططة بسوق الخرطوم للأوراق المالیة للعام إنحرافات المصروفات الفعلیة عن ا

  )المبلغ بالدینار(

  النسبة  مبلغ الإنحراف  المحقق  المخطط  البیان
  81%  (469.216.180)  1.045.916.000  576.699.820  الإیرادات الذاتیة

  :المصروفات
  المرتبات والأجور

  
44.148.244  

  
84.937.514  

  
(40.789.270)  

  
%92  

  34%  46.483.846  92.158.590  138.642.436  داریةعمومیة وإ. م
  3%  5.694.576  177.096.104  182.790.680  جملة المصروفات

  121%  (474.910.756)  868.819.896  393.909.140  العجز/ الفائض 

  م2006إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

م  ح أن) 3/2/3(من الجدول رق ام  یتض ة للع رادات الذاتی ى لإی اك إنحراف سالب ف غ 2006ھن م بمبل

ا یساوى نسبة  469.216.180 ط% 81دینار وھو م غ المخط ن المبل ا . م ان بھ د ك ة المصروفات فق ا جمل أم

غ ا یساوى نسبة  5.694.576إنحراف موجب بمبل ات % 3وھو م ك یرجع للإنحراف ط وذل غ المخط ن المبل م

ود المكون ى البن ور الموجودة ف ات والأج د المرتب ى بن اك إنحراف سالب ف ان ھن ث ك د المصروفات، حی ة لبن

د % 92دینار وھو ما یعادل نسبة  40.789.270بمبلغ ى بن د إنحراف موجب ف من المبلغ المخطط ، كما یوج

ادل نسبة  46.483.846المصروفات العمومیة والإداریة بمبلغ ا یع ار وھو م ط % 34دین غ المخط ن المبل . م

ة  غ نتیج ائض بمبل ى الف الب ف راف س دث إنح روفات ح رادات والمص ود الإی ى بن ودة ف ات الموج للإنحراف

  .     ,من المبلغ المخطط% 121ةھة ما یعادل نسبة  474.910.756
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  )3/2/4(جدول رقم 

  م2006- 2004التغیر فى المصروفات المخططة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  )المبالغ بالدینار(

  م2006  م2005  م2004  یانالب
  النسبة  المبلغ  النسبة  المبلغ  النسبة  المبلغ

  90%  272.556.390  152%  183.249.898  -  -  الإیرادات الذاتیة
  :المصروفات

  المرتبات والأجور
-  -    

18.580.854  
  

%39  
  

(21.835.439)  
  

%33  
  52%  47.542.689  63%  35.230.839  -  -  عمومیة وإداریة. م

  16%  25.707.250  52%  53.901.693  -  -  فاتجملة المصرو
  161%  236.849.140  730%  129.348.205  -  -  العجز/ الفائض 

  م2006- م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر

ة ذا نجد) 3/2/4(من الجدول رقم  دت أن  الإیرادات الذاتیة المخططة لسوق الخرطوم للاوراق المالی

غ 2004م عن سنة الأساس 2005فى ا لعام  ا یساوى نسبة  183.249.898م  بمبل ار وھو م ن % 152دین م

ن سنة الأساس 2006كما ذادت الإیرادات فى العام . مبلغ سنة الأساس غ    2005م ع  272.556.390م بمبل

م عن سنة 2005ى العام أما جملة المصروفات فقد ذادت ف . من مبلغ سنة الأساس % 90وھو ما یعُادل نسبة 

ا یساوى نسبة  53.901.693م  بمبلغ 2004الأساس  ا % 16وھو م ط لسنة الأساس ، كم غ المخط ن المبل م

وھو ما یساوى نسبة  25.707.250م بملغ 2005م عن سنة الأساس 2006ذادت جملة المصروفات فى العام 

ام التغیرات فى جملة المصروفات جاءت نت .من مبلغ سنة الأساس% 16 ى الع یجة لذیادة المرتبات والأجور ف

  .من مبلغ سنة الأساس% 39دینار وھو ما یعادل نسبة  18.580.854م عن مبلغ سنة الأساس بمقدار 2005

ام  ى الع ام 2006كما  نقصت المرتبات والأجور ف ى الع ا ف غ 2005م عنھ وھو  21.835.439م بمبل

ً . من مبلغ سنة المقارنة% 33ما یعُادل نسبة  ى  أیضا رات الت الى المصروفات التغی من مسببات التغیر فى إجم

ام  ى الع ث ذادت ف ة حی ة والإداری روفات العمومی ى المص دثت ف اس 2005ح نة الأس ن س غ 2004م ع م بمبل

ة % 63وھو ما یعُادل نسبة  35.230.839 ة والإداری ا ذادت المصروفات العمومی من مبلغ سنة الأساس، كم

ن سنة الأ2006فى العام  غ  2005ساس م ع ادل نسبة  47.542.689م بمبل ا یعُ غ سنة % 52وھو م ن مبل م

التغیرات فى الإیرادات والمصروفات المخططة أدت الى تغیرات فى الفائض المخطط حیث ذاد فى . الأساس 

ام  اس 2005الع نة الأس ن س غ2004م ع بة  129.348.205م بمبل اوى نس ا یسُ و م نة % 730وھ غ س ن مبل م
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غ  2005م عن سنة الأساس 2006اد الفائض فى العام الأساس ، كما ذ اوى  236.849.140م بمبل ذى یسُ وال

  . من مبلغ سنة الأساس%  161نسبة 

)3/2/5(جدول رقم   

  م2006-2004التغیر فى المصروفات المحققة فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة 

  )المبالغ بالدینار(

  م2006  م2005  م2004  البیان
النسبة  المبلغ

%  
النسبة  المبلغ

%  
النسبة   المبلغ

%  
  %71  435.702.000  %175  388.4301.63  -  -  الإیرادات الذاتیة

          -  -  :المصروفات
  %73  35.989.426  %36  13.002.605  -  -  المرتبات والأجور

  %46  28.948.679  %10  )6.805.288(  -  -  عمومیة وإداریة. م
  %58  64.883.105  %06  6.197.317  -  -  جملة المصروفات

  %74  370.818.895  %330  382.232.864  -  -  العجز/ الفائض 

  م2006- م2004إعداد الباحث من واقع بیانات سوق الخرطوم للأوراق المالیة : المصدر
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  اتمةــــــــــــــــــــــــــالخ

  .النتائج -

  .التوصیات -
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  :النتائج: أولاً 

  :وصل الباحث الى النتائج التالیةمن خلال الدراسة والتحلیل ت  

تتوفر لإدارة سوق الخرطوم للأوراق المالیة كمیة كبیرة من معلومات التكالیف التى تسھم فى قیام إدارة  .1

السوق بأعمال التخطیط والرقابة على أنشطة السوق ،ولكن إدارة السوق لا تعمل على الإستفادة القصوى 

 .من تلك المعلومات

ف وحدات النشاط فى سوق الخرطوم للأوراق المالیة بإتباع نظام للتكالیف وإنما یتم لا یتم حساب تكالی .2

 .الإعتماد على نظام المحاسبة المالیة فى حساب تلك التكالیف

لا یتم تقسیم سوق الخرطوم للأوراق المالیة إلى مراكز تكلفة حتى یسھل توزیع التكالیف الكلیة المحتسبة  .3

 .للسوق على ھذه المراكز

تستفید إدارة السوق من كل معلومات  التكالیف المتوفرة فى عملیة التخطیط ، ویظھر ذلك من خلال  لا .4

 .الإنحرافات التى ظھرت عند مقارنة الأداء الفعلى مع المتوقع للتكالیف

كما أنھ لاتعمل إدارة السوق على معالجة الإنحرافات السالبة فى الإیرادات والموجبة فى المصروفات   .5

  .یتسبب فى بعض المشكلات مستقبلاً  مما قد
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  :التوصیات: ثانیاً 

  :من خلال نتائج البحث یوصى الباحث بالتوصیات التالیة    

ضرورة إتباع إدارة سوق الخرطوم للاوراق المالیة لنظام تكالیف علمى بجانب نظام المحاسبة المالیة  .1

ات المتكاملة التى تساعد الإدارة فى القیام بوظائفھا المختلفة حتى یتم توفیر أكبر قدر ممكن من المعلوم

 .من تخطیط ورقابة وتنسیق وغیرھم من الوظائف

ضرورة معالجة الإنحرافات  التى تظھر عند مقارنة الأداء المخطط مع الأداء المحقق حتى لا یتسبب  .2

 .ذلك فى العدید من المشكلات المستقبلیة للسوق

وكذلك . رامج توضح من خلالھا أھمیة تطبیق نظام التكالیف فى الأسواق المالیةالقیام بعقد دورات لب .3

 الإھتمام بتنمیة وتدریب الكوادر المتخصصة فى مجال محاسبة التكالیف

الإھتمام بتطویر البرامج التعلیمیة فى المؤسسات التعلیمیة الخاصة بالعمل المحاسبى والإدارى من  .4

 .لیف فى المنشأت الخدمیة ضمن المقررات التعلیمیةخلال إدراج مقرر لمحاسبة التكا

 :كما یوصى الباحث بالدراسات والبحوث المستقبلیة التالیة .5

 .نظام تكالیف مقترح لقیاس تكلفة الخدمات المقدمة فى سوق الخرطوم للاوراق المالیة .أ 

 .معوقات تطبیق نظام التكالیف فى منشأت التأمین السودانیة .ب 

 .اسبیة على تقویم المشروعات الإستثماریةأثر نظم المعلومات المح .ج 
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  المصـــــــــــــــــــــادر

  

  
  

  

  

  

  

  

  

   .القرآن الكریم -
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  :المصادر العربیة

  : أولاً الكتب

ن .م ، د .د(طار العلمى والتطبیق العملى ،الإ:سیات محاسبة التكالیف اأسابراھیم احمد الصعیدى ، . د -

،1997(.  

 .)م1994مكتبة الشباب ، :القاھرة(, تصمیم نظام التكالیفد السباعى ، إبراھیم محم. د -

الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، : الاسكندریة (مبادئ محاسبة التكالیف الصناعیة ،احمد نور ،. د -

 .)م1999

جامعة القاھرة ، مطبعة كلیة الزراعة : القاھرة(بورصة الأوراق المالیة ،احمد سعد عبد اللطیف ، .د -

 .)س.،د

 .) م1999,الدار الجامعیھ :الاسكندریھ(،   محاسبھ التكالیف الصناعیھ,احمد نور .د -

مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مراجعة الحسابات من الناحیتین النظریة والعملیة، احمد نور، .د -

 . )م1992

ر الجماھیریة للنشر الدا: طرابلس(، 2طمعاییر وإجراءات، : المراجعةادریس عبد السلام إشتیوى، .د -

 . )م1991والتوزیع، 

الدار : الاسكندریة (،فى مبادئ محاسبة التكالیف  ناصر نور الدین،.بیان وددالسید عبد المقصود .د -

 .) م2003الجامعیة للنشر و التوزیع ، 

  )م1999دار المعرفة الجامعیة،:بیروت(،اساسیات محاسبة التكالیف ، السید عبد المقصود دبیان.د -

 .)م2002, دار الأمین للنشر والتوزیع: القاھرة(, حسابات التكالیف, السید علیوة. د   -

دار جامعة افریقیا :الخرطوم(قوانین العمل المصرفى والتجارى فى السودان،الواثق عطا المنان،.د -

  .)م2005العالمیة للطباعة، 

دار قباء : القاھرة(ن ، ادارة الأعمال وتحدیات القرن الحادى والعشریامین عبد العزیز حسن ، .د -

 .) م2001للطباعة والنشر ، 

دار الیازورى العلمیة للنشر : عمان(نظریات ومفاھیم ، : اسس الإدارة الحدیثةبشیر العلاق ، .د -

 .) م1999والتوزیع ،
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عبد القادر محمد عبد القادر .تعریب دالمبادئ والتطبیقات الحدیثة ، : أساسیات الإدارةجارى دیسلر ،  -

  .) م1992دار المریخ للنشر ، : یاضالر(، 

 .)م2002دار الصفاء للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والنقدیة ، , جمال جویدان الجمل .أ -

دار زھران للنشر : عمان(،مفاھیم وتطبیقات : الأسواق المالیةحسنى على خربوش وآخرون، .د -

 .) م1998،

مكتبة دار الثقافة للنشر :عمان(،والمنظمة سبیةنظم المعلومات المحاحكمت احمد الراوى، .د -

 .) م1999والتوزیع،

دار وائل للنشر : عمان.( المحاسبة الاداریة لترشید القرارات التخطیطیةخلیل عواد ابو حشیش، .د -

 .) م2005,والتوزیع

 .)م2005دار وائل للنشر والتوزیع،: عمان(،قیاس وتحلیل:محاسبة التكالیفخلیل عواد ابوحشیش، .د -

مؤسسة الوراق للنشر : عمان(لمحات معاصرة، : الإدارةرضاء صاحب أبو أحمد وآخرون ،  .د -

 .) م2001والتوزیع ، 

دار وائل للنشر والتوزیع ، : عمان(، 2مبادئ الإستثمار المالى والحقیقى ، طزیاد رمضان ، .د -

 .) م2005

دار مجدلاوى للنشر والتوزیع، : عمان(الأصول والتطبیقات، : الإدارة المعاصرةسنان الموسوى، .أ -

  . )م2004

  .)م1997دن،:الاسكندرة(،المفاھیم الاساسیة:نظم المعلومات الاداریةسونیا محمد البكرى، . د -

المعھد : القاھرة(أسواق الأوراق المالیة ودورھا فى تمویل النتمیة ،سمیر عبد الحمید رضوان ،  -

  .) م1996العالى للفكر الإسلامى ،

دار : الإسكندریة(،اساسیات المراجعة فى ظل نظم التشغیل الالكترونى للبیانات،سمیر كامل محمد -

  .)م1999الجامعة الجدید للنشر،

دار : عمان(، مبادئ محاسبة التكالیف الإطار النظرى والعملىصالح الرزق وعطا الله خلیل، . د -

 .)م1997زھران للنشر والتوزیع،
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, أنظمة التكالیف لأغراض قیاس تكلفة الإنتاج والخدمات, صلاح الدین عبد المنعم مبارك وآخرون. د -

  .)م2003, الدار الجامعیة: الإسكندریة(

المحاسبة على التكالیف إطارھا النظري ,  سامي نجدي محمد علي. د, عباس أحمد رضوان. د -

  )م1983, ن. د: بیروت(, ومجالھا التطبیقي

 .)م1991, دار الأصالة: ربد أ(, محاسبة التكالیف,  عبد الحلیم كراجة وآخرون . د -

  .)م1991دار الأمل للنشر والتوزیع،:عمان(محاسبة التكالیف،عبد الحلیم كراجة وآخرون،.د -

الاسكندریة ، (، محاسبة التكالیف المتقدمة لأغراض التخطیط والرقابةعبد الحى مرعى وآخرون ، . د -

 .)م2002الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، 

دار الثقافة للنشر : عمان( تحلیل وتصیم نظم المعلومات المحاسبیة ،قاسم،  عبد الرازق محمد. د -

 .)م2006والتوزیع، 

 . )م2002دار الرضاء للنشر، : دمشق(المحاسیة الإداریة،عبد الرحیم الكسم، .د -

ً وعملاً، عبد الفتاح الصحن، .د - مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مبادئ وأسس المراجعة علما

 .) م1993

  .) م.مكتبة الجلاء الجدیدة ، د: المنصورة(بورصات الأوراق المالیة ،عبد الفضیل محمد احمد ،.د -

 .)م 1996مدیریة الكتب والمطبوعات الجامعیة،: حلب(، محاسبة التكالیفعبد المقصود دبیان، . د -

ر المیسرة دا :الاردن( ،2ط ،محاسبة التكالیف الصناعیة وعلیان الشریف، الناصر ابراھیم نور، عبد -

  ).م2006للنشر والتوزیع،

  .)م2006دار جریر للنشر والتوزیع،:عمان(،مقدمة فى تقنیة المعلوماتعدنان ابو عرفة وآخرون،.د -

 الجامعة المفتوحة، :طرابلس( ،1ج ،محاسبة التكالیف المبادئ الاساسیةھاشم السامرنى،  عدنان.د -

  .)م1995

لمالیة االمنشورة لتنشیط كفاءة سوق الخرطوم للأوراق تطویر التقاریر اعصام الدین محمد متولى،.د -

  .)م2003دار جامعة أمدرمان الإسلامیة للطباعة والنشر،: الخرطوم(المالیة، 

دار النشر للجامعات ، : القاھرة(سوق الأوراق المالیة فى میزان الفقھ الإسلامى ، عطیة فیاض ، .د -

  .) م1999
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  .) م1996مطبعة الروضة،: دمشق(, محاسبة التكالیف علاء الدین جبل ،.د -

دار الصفاء للطباعة :المنصورة(،الاسس النظریة لمحاسبة التكالیف,على عبد العلیم عبد الحمید.د -

  )م1990والنشر والتوزیع،

دار المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة، : عمان(تدقیق الحسابات المعاصر، غسان فلاح المطارنة، .د -

  . ) م2006

شركة الشرق الأوسط :عمان( 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة،م وآخرون، فؤاد الشیخ سال.د -

  .)م1995للطباعة،

  .)م2005دار الحامد للنشر والتوزیع،:عمان(، نظم المعلومات الاداریةفائز جمعة صالح ، .د -

 تعریب  عدنان داغستان واحمد نبیل، ، 2جالتمویل الإدارى ، فرد ویستون  ویوحین بوجام ، .د -

  .)م1993دار المریخ للنشر، : الریاض(

عمان ، مركز الكتب الاردنى، (، 5طالمفاھیم الإداریة الحدیثة ، فؤاد الشیخ سالم وآخرون ،  .د -

 .) م1995

   )م1995دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، : عمان(اساسیات الإدارة، خرون، آكامل المغربى و .د -

دراسات متقدمة فى المحاسبة رایا، كمال الدین مصطفى الدھراوى ومحمد السید س.د -

  .)م2001الدار الجامعیة للطباعة والنشر والتوزیع، : الإسكندریة(والمراجعة،

دار : الریاض(،رجمة احمد حامد حجاج، المحاسبة الاداریةستر اى ھیتجر ،وسیرج ماتولتش، ت لی -

  .)م1998المریخ للنشر،

دار النھضة العربیة : بیروت(،  1، ج دارىمحاسبة التكالیف فى المجال الا محمد احمد خلیل،. د -

 .) تللطباعة والنشر ، د

أصول التنظیم والإدارة للمدیر المبدع ووظائف المدیرین والتخطیط الإبداعى ، محمد الصیرفى ، . د -

 .) م2005مؤسسة الحورس الدولیة للنشر والتوزیع ، : الإسكندریة(،  1ج

: الاسكندریة(،مدخل النظم:اسبیة فى المنشأت المالیة،نظم المعلومات المحمحمد الفیومى محمد.د -

  .)م1999المكتب الجامعى الحدیث،

  .)م1993, مكتبة الشباب: القاھرة(, أساسیات محاسبة التكالیف, محمد توفیق بلبلع وآخرون. د -
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التعلیم المفتوح :جامعة القاھرة :القاھرة(،مبادئ محاسبة التكالیفمحمد توفیق بلبع وآخرون ،.د -

  ؟)م1994،

  .) م1999دار النفائس للنشر والتوزیع ،: عمان(أحكام الأسواق المالیة ، محمد صبرى ھارون ، .د -

 .) م1992د ن ،: القاھرة (، 3ط، أساسیات الإدارة والتنظیممحمد عبد الله عبد الرحیم ، .د -

  .)م1998دار النھضة العربیة، :القاھرة( ،1ج فى محاسبة التكالیف، دراسات محمد مسعد الشناوى، -

  .)م 2005والتوزیع،  شردارالشروق للن: عمان(الأسواق المالیة ، محمود محمد الداغر ، . د -

، دار الفكر العربى : القاھرة(أساسیات وسلوكیات ،: رة ودور المدیریناالإدمحى الدین الأزھرى ، .د -

  .) م1993

  .) م1999أة المعارف ، توزیع منش: الاسكندریة(أساسیات الإستثمار ، منیر ابراھیم ھندى ، .د -

توزیع منشأة المعارف ، : الاسكندریة( الفكر الحدیث فى مجال الاستثمار ،منیر ابراھیم ھندى ، .د -

 . )م1996

الدار العلمیة للنشر والتوزیع :عمان(،1،ج محاسبة التكالیف الصناعیةنواف فخر ،وخلیل الدلیمى،.د -

  .) م2002ودار الثقافة للنشر والتوزیع ،

الدار الجامعیة للنشر : الاسكندریة ( مدخل الى نظم المعلومات المحاسبیة ،احمد عطیة ، ھاشم .د -

  .)م2000والتوزیع ،

احمد حامد حجاج وكمال .تعریب دالمراجعة بین النظریة والتطبیق، ولیام توماس وامرسون ھنكى،  -

      .)م1989دار المریخ للنشر، : الریاض(الدین سعید، 

دار المستقبل للنشر والتوزیع ، : عمان(الأسواق المالیة والدولیة، رى، لید صافى وأنس البكو -

  )م2002

مؤسسة الوراق للنشر : عمان(مراجعة الحسابات بین النظریة والتطبیق، یوسف محمد جربوع، .د -

  .)م2000والتوزیع، 

  :الرسائل الجامعیة:ثانیاً 
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بة التكالیف وأثرھا على التخطیط الاتجاھات الحدیثة في محاس, أبو عبیدة سر الختم عمر الشیخ -

كلیة , جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة, الاستراتیجي المالي

 . م2004, الدراسات العلیا

, دور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء المنشآت الصناعیة, عصام السید بریمة السید -

   .م2005, كلیة الدراسات العلیا, جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, ةرسالة ماجستیر غیر منشور

رسالة , دور محاسبة التكالیف في التخطیط والرقابة واتخاذ القرار, لویة ھاشم إبراھیم الصافيع -

كلیة الدراسات , علویة ھاشم إبراھیم للعلوم والتكنولوجیا) جامعة  السودان , ماجستیر غیر منشورة

  .م2005, العلیا

, رسالة ماجستیر غیر منشورة, الموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیف, علي سعید إدریس -

 .م2002, كلیة الدراسات العلیا, والتكنولوجیا جامعة السودان للعلوم 

رسالة , إطار علمي لقیاس تكالیف الطاقة الكھربائیة في السودان, فتح الرحمن الحسن منصور -

  .م2000, كلیة العلوم الإداریة, جامعة أمدرمان الإسلامیة, لمحاسبة غیر منشورةدكتوراة في ا

 التقاریر: ثالثاً 

  .م2006-م2004یة،ریر السنواسوق الخرطوم للأوراق المالیة، التق  .6
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