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  بسم االله الرحمن الرحیم

  المحترم .........................................ة  /السید

دراسة : إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الفلسطینیة مبادئتطبیق وتحقیق  ىدم"یقوم الباحث بدراسة حول 
الأعمال من جامعة  لحصول على درجة الدكتوراة في إدارةمن أجل ا وذلك ،"حالة جامعة بولیتكنیك فلسطین

السودان للعلوم والتكنولوجیا، ویأمل الباحث من حضرتكم التعاون بالتكرم بقراءة فقرات هذه الاستبانة والإجابة عنها 
هذا مع العلم بأن المعلومات التي . بكل صراحة وموضوعیة، وذلك لما لرأیكم من أهمیة في إنجاح هذه الدراسة

  .سریة تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلميسیحصل علیها الباحث سوف تعامل ب

  

  شاكرا لكم حسن تعاونكم ودعمكم

  

  الباحث
  محمد فخري حسونه
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فیما یلي عدد من الفقرات التي تعكس مدى التنسیق بین جامعة بولیتكنیك فلسطین وسوق العمل، یرجى تحدید مدى 
  . في الخانة التي تمثل وجهة نظرك) ×( تحقیق تلك الفقرات من وجهة نظرك وذلك بوضع إشارة

ــق                                                                       الرقم درجـــة التحقیـ
ـــرة   الفقـ

كبیرة 
  جدا

قلیلة   قلیلة  متوسطة  كبیرة
  جدا

تعمل إدارة الجامعة على تحقیق الاتصال والتنسیق المستمر مع   .1
ل المختلفة للتعرف على احتیاجاتها من قطاعات سوق العم
اً ونوعاً    .الخریجین كمّ

          

تعمل إدارة الجامعة على تلبیة احتیاجات سوق العمل من   .2
اً ونوعاً    .الخریجین في التخصصات المختلفة كمّ

          

تعمل إدارة الجامعة على تطویر المساقات والبرامج والعملیات   .3
ناسب مع احتیاجات سوق العمل التعلیمیة بشكل مستمر بما یت

  .المتغیرة والمتجددة باستمرار

          

تعمل إدارة الجامعة على إدخال التخصصات الحدیثة والمطلوبة   .4
  .وذلك تلبیة لاحتیاجات ومتطلبات سوق العمل

          

تعمل الجامعة على سد حاجة المجتمع من الكفاءات   .5
  .المتخصصة والمدربة

          

ة آراء جهات التوظیف في مؤسسات العمل في تتابع الجامع  .6
نوعیة ومستوى خریج الجامعة في جمیع التخصصات لتحدید 

  .جوانب النقص في المهارات والعمل على معالجتها وتصحیحها

          

یلاحظ حضور الجامعة الدائم والمتواصل في الفعالیات   .7
  .المجتمعیة

          

 لدىتهتم إدارة الجامعة بتحسین الصورة الذهنیة للجامعة   .8
  .قطاعات ومؤسسات العمل المختلفة

          

تسمح الجامعة لبعض قطاعات المجتمع ومؤسسات العمل   .9
بالمشاركة أو المساهمة في الفعالیات الجامعیة مثل المساهمة 
في تصمیم المناهج الدراسیة، العضویة في المجالس الاكادیمیة، 

قدیم بعض المحاضرات العامة المتخصصة ضمن مناهج ت
  .بعض المساقات

          

تفسح إدارة الجامعة المجال لكوادرها التمتخصصة للمساهمة في   .10
  .تطویر مؤسسات المجتمع
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تنسق إدارة الجامعة مع قطاعات الأعمال المختلفة لإتاحة   .11
لدیها وعلى  الفرصة لطلابها بالتدریب على التقنیات المتوفرة

  .أسالیب عملها

          

تحقق إدارة الجامعة آلیات المحافظة على الاتصال والتواصل   .12
مع خریجي الجامعة العاملین في قطاعات ومؤسسات العمل 

  .المختلفة

          

تقوم الجامعة بتقدیم خدمات ثقافیة، ومنح دراسیة، وتبرعات،   .13
عانات، على شكل خطة سنویة خدمة للمجتمع   .المحلي وإ

          

إدارة الجامعة آراء قطاعات ومؤسسات العمل  قصيتست  .14
المختلفة في إعداد البرامج التدریبیة التي یحتاجونها للعمل على 

  .تلبیتها من خلال برامج التعلیم المستمر في الجامعة

          

تستطلع الجامعة حاجة قطاعات ومؤسسات العمل المختلفة في   .15
التي یحتاجونها وذات علاقة بمشاكل  البحوث والدراسات

  .المجتمع أو البیئة المحلیة

          

تهتم الجامعة وتعتني بتقدیم التدریب والاستشارات لقطاعات   .16
  .ومؤسسات العمل المختلفة

          

تسعى الجامعة لعقد المؤتمرات والندوات التي تعالج مشاكل   .17
تمرات والندوات المجتمع والبیئة المحلیة، بالإضافة الى المؤ 

  .العلمیة

          

تعمل إدارة الجامعة على توجیه الطلاب الى المجالات   .18
  .والتخصصات المطلوبة في سوق العمل

          

لجامعة على تحسین وتعزیز العلاقات مع المؤسسات درجت ا  .19
  .المختلفة في البیئة المحیطة وتقدیم المساعدة لهم

          

ه الدعوات للمؤسسات المختلفة في تعمل الجامعة على توجی  .20
المناسبات الرسمیة وغیر الرسمیة، كما تعمل على إرسال 

  .بطاقات التهنئة في الأعیاد الرسمیة

          

  انتهت الاستبانة


