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 الهداء
 والمل الحب مصدر والدتي

 والخللق الكرم مصدر والدي

 العلم  في يرغب مثا أبر مجتهد كل إلى

يسعد أن ستبيل في بها أ وضحوا أنفسهم  وهبوا الذين كل إلى

 الخلرون

 البحث هذا لخلراج معي وقف من كل إلى
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والعرفا أن الشكر
ن لكل الجزيل با ألشكر أتقدم ا أهم  م ا ألرأي شعا أركني أو مععي ست ب

مصطفيللععدكتور/  موصععول� والشكر البحث هذا أكما أل� في وبا ألنصح

متععا أبعته حسععن وعلععى البحععث هععذا علععى أشرف الذي البشاري نجم

الوفى. الجزاء الله من فله وتوجيها أته

علععى وعمععا أل� موظفين الصا أدرات تنمية بنك لسترة أيضا أ والشكر

ون المسا أعدة در والع دم أن أود كمعا أ المق ل أتق ة الشعكر بجزي لجا أمع

العليععا أ الدراستا أت كلية مكتبة أسترة خلا أصة والتكنولوجيا أ للعلوم السودان

اا أ فلهم  العلم  آفا أق لنا أ فتحت التي والعرافا أن. الشكر جميع
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الملخص
المسععئولية محا أستععبة نظععا أم على الضوء يلقي أنه في أهميته البحث هذا يستمد

تععوفير إلععى تؤدي والتي المصرفي با ألقطا أع الداري الداء كفا أءة على تطبيقه أثر وإبراز
. اللزمة القرارات اتخا أذ على ومسا أعدة مفيدة معلوما أت

المصرفي با ألقطا أع الدارية العمليا أت وتشعب تعدد في البحث مشكلة وتتمثل
وستلطا أتها أ المسئولية مراكز وتحديد أدائها أ كفا أءة رفع إلى الحا أجة زيا أدة إلى أدى 

كفا أءة على المسئولية محا أستبة تطبيق أثر وإبراز إداري مستوى  كل في ومسئوليا أتها أ
الصا أدرات.  تنمية ببنك الكلي المستوى  على الداري الداء

التيي: إلى البحث هدف
الداري. الداء كفا أءة على وأثره المسئولية محا أستبة نظا أم على التعرف-1
ة على التعرف-2 ل بيعن العلق ا أدرات تنميعة ببنعك التنظيمعي الهيك ا أم الص وبنظ

المسئولية. محا أستبة
الداري. الداء قيا أس وأستا أليب معا أيير على التعرف-3

التا ألية: الفروض صيا أغة تمت البحث أهداف لتحقيق
الداء كفععا أءة قيععا أس فععي كععا أفي غيععر الما أليععة المحا أستععبة بيا أنععا أت على العتما أد-1

الداري.
الداري. الداء كفا أءة رفع على المسئولية محا أستبة  نظا أم تطبيق يؤدي-2
وموثوقععة ملئمععة معلومععا أت توفير على المسئولية محا أستبة نظا أم تطبيق يؤدي-3

الرشيدة. القرارات اتخا أذ على تسا أعد
تخدام تم  الفرضيا أت هذه لخلتبا أر تبا أنة است أداة الست ث ك ا أ للبح ى وتوزيعه ة عل عين

إلعي اخلتصعا أرا يشععير )  والعذيSPSS(  الحصعا أئي البرنا أمععج با أستععتخدام وتحليلها أ البحث
توصل  وقدStatistical package For social sciences الجتما أعية للعلوم الحصا أئية الحزمة
التوصيا أت: وأهم  النتا أئج أهم  إلى البحث

لل: أهم النتائج: أو
المصرفي با ألقطا أع الداري الداء كفا أءة لقيا أس ستليمة ومؤشرات معا أيير وجود-1

المطلوبة. الهداف وتحقيق الداء كفا أءة من يزيد
إلععى المنشععأة وتقسيم  والمسئوليا أت الصلحيا أت فيه تحدد تنظيمي هيكل وضع-2

محا أستععبة لنظععا أم  السععليم  التطععبيق أستا أستععيا أت أهععم  مععن المسععئولية مراكععز
المسئولية.

شععكل فععي دقيقععة معلوما أت توفير إلى المسئولية محا أستبة نظا أم تطبيق يؤدي-3
. الداء تقا أرير

الداري. الداء كفا أءة رفع إلى المسئولية محا أستبة تطبيق يؤدي-4
لا التوصيات: : أهم ثاني
ق المسئولية مراكز وإجراءات وخلرائط دليل إعداد ضرورة-1 ا أم وف بة نظ محا أست

المسئولية.
مراكععز لكععل الموازنععا أت خللل� مععن للداء معععا أيير بوضععع الهتمععا أم ضععرورة-2

المسئولية.
ا أطا أت تنفيذ في المسئولية مراكز والصلحيا أت المسئوليا أت تحدد أن يجب-3 النش

واضحة. بصورة الصا أدرات تنمية ببنك
بصععورة الصا أدرات تنمية بنك في المسئولية محا أستبة نظا أم تطبيق يتم  أن يجب-4

متكا أملة.

Abstract
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The important of this research is stems from the fact that it focuses on 

Responsibility Accounting; also it highlights the impact of its application on 

administrative performance in the banking sector which leads to provision 

valuable information needed to make a decisions.

Hybrid and variety of administration operations is the main problem of 

this research, which is leads to lack of efficiency performance and determine 

the responsibility centers and it is authorities due to the administrative level, 

so it shows the effects of Responsibility Accounting implementation on 

efficiency performance in Exports Development Bank.

The research aiming to:-

1) Investigating Responsibility Accounting System and its impact on 

boosting administrative performance. 

2) Investigating the relationship between the organizational hierarchy 

at the Exports Development Bank and Responsibility Accounting.

3) Examining the standards and approaches of measuring the 

administrative performance.

To achieving the research goals we make these hypotheses:-

1) Depending on financial accounting data is not enough to evaluate 

performance efficiency. 

2) Implementation of Responsibility Accounting leads to increase 

performance efficiency. 

3) Implementation of Responsibility Accounting makes the 

information useful and trusted to make decisions. 

In order to test these hypotheses, the questionnaires have been 

administrated as a research tool, distributed to a research sample and analyzed

through Statistical Package for Social Sciences (SPSS).

The study has arrived at the following important results and 

recommendations.

The important results are as follows:
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1) There are sound standards and indexes for measuring the efficiency of

the administrative performance in the Banking Sector that improve 

the performance and help in realizing the desired goals.

2) To set an organizational hierarchy whereby the power and 

responsibility and division of the firm into the centers of powers will 

be the basis of the sound application of the Responsibility Accounting

system.

3) The application of the Responsibility Accounting system leads to 

provision of accurate information in the form of performance reports.

4) The application (RAC) leads to improvement of the administrative 

performance.

The important Recommendations:-

1) There is a need to prepare guidebook, chart and procedures of the 

centers for responsibility in accordance with the Responsibility 

Accounting. 

2) Here is a need to formulate performance standards through budgetary 

system of each centre of responsibility.

3) The responsibilities and powers should be spelt out clearly for centers 

of responsibilities in the execution of activities at the Exports 

Development Bank.

4) The Responsibility Accounting System should be applied fully to the 

Exports Development Bank.
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الجداول فهرس

رقم
الجدول

رقمالجدول عنوان
الصفحة

34الرئيسية للموازنة المتداخللة العلقا أت)3/1/1(
التكا أليف و التخطيطية الموازنة بين الخلتلف نقا أط)3/1/2(

المعيا أرية
36

49العلمي المؤهل وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/1(
50العلمي التخصص وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/2(
51الخبرة وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/3(
52الوظيفة وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/4(
في كا أفي غير الما ألية المحا أستبة بيا أنا أت على العتما أد)4/2/5(

الداري الداء كفا أءة قيا أس
53

على يسا أعد الما ألية وغير الما ألية بيا أنا أت على العتما أد)4/2/6(
الداري الداء كفا أءة معرفة

54

المسئولية محا أستبة نظا أم وفق للداء معا أيير وضع)4/2/7(
أدائها أ كفا أءة رفع على يسا أعد

55

المقدرة با أليرادات المصروفا أت مقا أرنة على العتما أد)4/2/8(
الداء كفا أءة من يزيد مسئولية مركز لكل با ألفعلية

56

إلى يؤدي مسئولية مركز لكل للداء معا أيير وضع)4/2/9(
أدائها أ كفا أءة معرفة

57

معا أيير وضع في المسئولية مراكز إدارات اشراك)4/2/10(
أدائها أ كفا أءة معرفة في يسا أهم  الداء

58

59الداء كفا أءة من يزيد المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/11(
أهداف تحقيق في فعا أل� المسئولية محا أستبة نظا أم)4/2/12(

المصرف
60

مسئولية مركز لكل والصلحيا أت المسئوليا أت تحديد)4/2/13(
الداء كفا أءة زيا أدة إلى يؤدي

61

كفا أءة من يزيد مسئولية مركز لكل موازنا أت وضع)4/2/14(
الداء

62

إلى يؤدي التخصيص على قا أئم  تنظيمي هيكل وضع)4/2/15(
الداء كفا أءة رفع

63

على يسا أعد المحا أستبة و المسا أءلة استلوب اتبا أع)4/2/16(
النحرافا أت معا ألجة

64

توفير على يسا أعد المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/17(
مفيدة ما ألية معلوما أت

65

66شا أملة بصورة معلوما أت المسئولية محا أستبة توفير)4/2/18(
يؤدي مما أ المعلوما أت توفر المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/19(

الداخللية الرقا أبة نظا أم تقوية إلى
67

اكتشا أف على يسا أعد المسئولية محا أستبة نظا أم)4/2/20(
ومعا ألجتها أ الخلطا أء

68

الجهود تنسيق إلى يؤدي المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/21(
با ألمصرف

69

شكل في دقيقة معلوما أت الما ألية محا أستبة توفر)4/2/22(
أداء تقا أرير

70
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في كا أفي غير الما ألية المحا أستبة بيا أنا أت على العتما أد)4/2/23(
الداري الداء كفا أءة قيا أس

71

المعرض القطا أع في المسئولية محا أستبة تطبيق يؤدي)4/2/24(
الداري الداء كفا أءة رفع إلى

73

معلوما أت توفير إلى المسئولية محا أستبة تطبيق يؤدي)4/2/25(
مفيدة

74
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الشككال فهرس

رقم
الشكل

رقمالشكل عنوان
الصفح

ة
47 الصا أدرات تنمية لبنك التنظيمي الهيكل) 4/1/1(
49العلمي المؤهل وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/1(
50العلمي التخصص وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/2(
51الخبرة وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/3(
52الوظيفة وفق للمبحوثين التكراري التوزيع)4/2/4(
كفا أءة قيا أس في كا أفي غير الما ألية المحا أستبة بيا أنا أت على العتما أد)4/2/5(

الداري الداء
53

كفا أءة معرفة على يسا أعد الما ألية وغير الما ألية بيا أنا أت على العتما أد)4/2/6(
الداري الداء

54

رفع على يسا أعد المسئولية محا أستبة نظا أم وفق للداء معا أيير وضع)4/2/7(
أدائها أ كفا أءة

55

لكل با ألفعلية المقدرة با أليرادات المصروفا أت مقا أرنة على العتما أد)4/2/8(
الداء كفا أءة من يزيد مسئولية مركز

56

57أدائها أ كفا أءة معرفة إلى يؤدي مسئولية مركز لكل للداء معا أيير وضع)4/2/9(
في يسا أهم  الداء معا أيير وضع في المسئولية مراكز إدارات إشراك)4/2/10(

أدائها أ كفا أءة معرفة
58

59الداء كفا أءة من يزيد المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/11(
60المصرف أهداف تحقيق في فعا أل� المسئولية محا أستبة نظا أم)4/2/12(
زيا أدة إلى يؤدي مسئولية مركز لكل والصلحيا أت المسئوليا أت تحديد)4/2/13(

الداء كفا أءة
61

62الداء كفا أءة من يزيد مسئولية مركز لكل موازنا أت وضع)4/2/14(
63الداء كفا أءة رفع إلى يؤدي التخصيص على قا أئم  تنظيمي هيكل وضع)4/2/15(
64النحرافا أت معا ألجة على يسا أعد المحا أستبة و المسا أءلة أستلوب إتبا أع)4/2/16(
65مفيدة ما ألية معلوما أت توفير على يسا أعد المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/17(
66شا أملة بصورة معلوما أت المسئولية محا أستبة توفير)4/2/18(
تقوية إلى يؤدي مما أ المعلوما أت توفر المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/19(

الداخللية الرقا أبة نظا أم
67

68ومعا ألجتها أ الخلطا أء اكتشا أف على يسا أعد المسئولية محا أستبة نظا أم)4/2/20(
69با ألمصرف الجهود تنسيق إلى يؤدي المسئولية محا أستبة تطبيق)4/2/21(
70أداء تقا أرير  شكل في دقيقة معلوما أت الما ألية محا أستبة توفر)4/2/22(
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