
  
               

  
  

  
  
  
  
  
  
  

  المقدمــــــة



 

  الإطار المنهجي
  تمهید 
مهمـاً مـن عناصـر الأقتصـاد تعتبر أموال المصارف الإسـلامیة وأمـوال العمـلاء المسـتثمرین لـدیها جـزءاً        

ي ، كمــا تمثــل أهــم الأصــول المتداولــة والأكثــر تــداولاً عــلاوة علــى أنهــا هــي التــي تمثــل الوضــع التــدفق الــوطني 
للأموال عبر تحول الأصول المختلفة من حالة لأخرى ، لهذا كانت أهمیة الرقابة الداخلیة لحركة هـذه الأمـوال 
ستثمارها ومتابعتهـا بطریقـة تمكـن المصـارف  من أجل المحافظة علیها ، ولینعكس ذلك إیجاباُ في إستخدامها وإ

زیـادة رؤوس الأمـوال العاملـة بمـا یعـود بـالخیر الإسـلامیة والمسـتثمرین علـى السـواء مـن الإسـتمرار فـي العمـل و 
اً فـي إكتشـاف الأخطـاء أوالمخالفـات المالیـة الناتجـة مـن مهمـتلعب أنظمة الرقابة الداخلیة دوراً  و ، على البلاد

مستوى وظائف النظم المحاسبیة المرتبطة بجمع وتسجیل وتخزین البیانات وذلك عبر حمایة الأمـوال مـن سـوء 
  .ان تحقیق السیاسات والأهداف الصادرة من الإدارة العلیاالإستخدام ولضم

لقد أصبحت نظم الرقابة الداخلیة بالمصارف الإسلامیة من أهم وسائل الإدارة فـي الرقابـة والإطمئنـان   
إلى سـلامة العمـل ، كمـا أصـبحت تكنولوجیـا المعلومـات ضـرورة ملحـة مـن ضـرورات العصـر ، وبـات الجمیـع 

ل مكثــف ومتســارع ، وبــات ضــروریاً علــى المصــارف التــي ترغــب فــي دخــول الأســواق یســعى إلــى تبنیهــا بشــك
لــى أنظمــة الرقابــة الداخلیــة  ا إدخــال تكنولوجیــا المعلومــات إلــى أنشــطتها بشــكل عــام وإ العالمیــة مــن أوســع أبوابهــ

  .فیها بشكل خاص 
رة فـي الرقابـة والإطمئنـان إلـى یعتبر نظام الرقابـة الداخلیـة بالمصـارف الإسـلامیة مـن إحـدى وسـائل الإدا      

ســلامة العمــل ،وتنفیــذ جمیــع العملیــات المصــرفیة وفــق التعلیمــات المصــرفیة الموضــوعیة ، والقواعــد المقــررة ، 
نتظـام العمـل ، وتصـحیح وتسـویة مـا قـد یوجـد بـه مـن  وكذلك توجیه العاملین بالمصرف لكل مـا یكفـل صـحة وإ

  .ى الأداء أخطاء أو نقص ، ومما یساعد على رفع مستو 
تستند الرقابـة الداخلیـة فـي المصـارف الإسـلامیة إبتـداءً علـى وضـع قواعـد وضـوابط أساسـیة تحكـم سـیر        

عمــل تلــك المصــارف ، وتعتبــر أنظمــة الرقابــة الداخلیــة فــي كــل مصــرف مــن الأدوات الرقابیــة المهمــة ، وهــي 
بعة ، التأكـد مـن الدقـة الحسـابیة لمـا هـو مـدون بمثابة إجراء إحترازي یهدف من خلال الوسائل والإجراءات المت

ــات  ــك بالسیاســ ــع كفــــاءة العــــاملین ،وتشــــجیعهم علــــى التمســ ــجلات ، وحمایــــة أصــــول المصــــرف ، ورفــ فــــي الســ
  .بغرض تحقیق السیاسات والأهداف الصادرة من الإدارة العلیا بالمصرف المرسومة من قبل إدارة المصرف 

  مشكلة الدراسة  
سة في توقف بعض المصـارف اِلإسـلامیة عـن العمـل فـي السـودان لوجـود أخطـاء تتلخص مشكلة الدرا  

ومخالفات جوهریة في عملها وعدم ملائمة نظام الرقابة الداخلیة فیها للتطور السریع فـي تكنولوجیـا المعلومـات 
 م ، وتـم2000م ، وتصـفیة بنـك الصـفا سـنة 1999م ، وتصفیة بنك نیمـا سـنة 1998فیها مثل ستي بنك سنة 

خصخصة البنك العقـاري السـوداني وتحویـل ملكیتـه مـن الحكومـة لمسـتثمر عربـي لیصـبح إسـمه البنـك العقـاري 
، كما تم تصفیة بنك القاهرة عمان فرع المعاملات الإسلامیة فـي فلسـطین وبیـع كافـة أصـوله للبنـك )1(التجاري 

                                                
 . 7، ص  مرجع سابق شرة المعلومات المصرفیةنإتحاد المصارف السوداني ،  )1(



 

ـــة إلـــى جانـــب عـــدم إهتمـــام المصـــارف الإســـلامیة ب  )2(الإســـلامي الفلســـطیني ، متابعـــة الإلتـــزام بمقومـــات الرقاب
الداخلیـة المكتوبـة لــدیها ، وعـدم إعتمـاد نظــم الرقابـة الداخلیـة فــي المصـارف الإسـلامیة فــي السـودان وفلســطین 

ـــة ، ــة والعملی ــودان  علـــى الأســـس العلمیـ ــي المصـــارف الإســـلامیة فـــي السـ ــة فـ ــة الداخلیـ ــث أن ضـــعف الرقابـ حیـ
یـــؤدي إلـــى خلـــل بالإضـــافة إلـــى ضـــیاع وفســـاد ممتلكـــات المصـــارف  وفلســـطین كنظـــام لمتابعـــة ومراقبـــة الأداء

وائح تـنظم عملیـة  الإسلامیة في السودان وفلسطین ، وهل ضعف أنظمة الرقابة الداخلیة ناتج عن عدم وجود لـ
ـــوائح الموجــــودة  ــام للـ ـــال تــ ــاك إغفـ ــة الرقابــــة أم أن هنــ ــ ــــة لأداء عملی ــر مؤهل ــ ــریة غی ــوادر البشــ ـــة أم أن الكــ الرقابـ

 .الإسلامیة في السودان وفلسطین بالمصارف 

  الدراسة  فرضیات
  :تسعى هذه الدراسة إلى إختبار صحة الفرضیات التالیة 

  الفرضیة الأولى 
یؤدي عدم وجود نظام فعال للرقابة الداخلیة في المصارف الإسلامیة في السودان وفلسطین إلى إحتمـال وقـوع 

  . أخطاء ومخالفات جوهریة 
  الفرضیة الثانیة 

ك علاقـة عكسـیة بـین كفــاءة نظـام الرقابـة الداخلیـة فـي المصــارف الإسـلامیة فـي السـودان وفلسـطین وحجــم هنـا
  عینة الإختبارات المراجعة 

  الفرضیة الثالثة
لا یحــدد الــرأي المهنــي النهــائي فــي المصــارف الإســلامیة فــي الســودان وفلســطین تقیــیم نظــام الرقابــة الداخلیــة 

   . للمراجع الخارجي
  الرابعة الفرضیة

التحـول التقنــي بالمصـارف الإســلامیة فـي الســودان وفلســطین یسـتلزم إتبــاع أسـالیب الرقابــة التنظیمیـة لرفــع كفــاءة 
 .نظام الرقابة الداخلیة فیها 

  الفرضیة الخامسة 
مــن حیــث مفهومهــا لنظــام وفلســطین یوجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین المصــارف الإســلامیة فــي الســودان 

   .لیةداخالرقابة ال
  أهمیة الدراسة 

  -:هذه الدراسة تعالج نظم الرقابة الداخلیة في المصارف الإسلامیة وذلك كما یلي     
إن متانــة نظــام الرقابــة الداخلیــة فــي ظــل التحــول التقنــي فــي المصــارف الإســلامیة فــي الســودان وفلســطین  .1

لكفـاءة والفعالیـة فـي تشـغیل البیانـات ، یساعد الإدارة في المحافظة على الأصول وسلامة البیانات مع تحقیـق ا
كما تعتبـر الرقابـة الداخلیـة نقطـة الإنطـلاق التـي یرتكـز علیهـا مراجـع الحسـابات الخـارجي عنـد إعـداده لبرنـامج 

 .المراجعة ، وتحدید الإختبارات التي سیقوم بها ، والفحوص التي ستكون مجالاً لتطبیق إجراءات المراجعة

                                                
 .11ص  ، مرجع سابق ،  إحصائیاتالسلطة الفلسطینیة ،  دائرة الرقابة على البنوك ، ) 2(



 

ــاً للحصـــول علـــى بیانـــات ومعلومـــات محاســـبیة ســـریعة إن مســـتخدمي المعلومـــات ا .2 لمحاســـبیة یســـعون دائمـ
ودقیقة وملائمة وموثوق بها لمتابعة إستثماراتهم بالمصارف الإسلامیة ، ولا یمكن الإعتماد علـى هـذه البیانـات 

 .والمعلومات المحاسبیة إلا إذا كانت من مصادر تتصف بمتانة وقوة نظام الرقابة الداخلیة 

 .لخطوات والأسالیب التي تساعد على رفع كفاءة وأداء المصارف الإسلامیة إبراز ا .3

 .السعي إلى الإلتزام بالسیاسات والأنشطة والقوانین المالیة التي تحكم عمل الرقابة الداخلیة  .4

  ة ــأهداف الدراس
  :تحقق الدراسة الأهداف التالیة 

یـة والإداریـة وبـاقي أجهـزة الإدارة فـي المصـارف تسلیط الضوء على حجم التعاون بین وحـدات الرقابـة المال .1
 .الإسلامیة في السودان وفلسطین 

لمعرفــة نــواحي القصــور الســودان وفلســطین دراســة أنظمــة الرقابــة الداخلیــة فــي المصــارف الإســلامیة فــي  .2
فـــي وكــذلك جوانــب القــوة المرتبطــة بهــا ،والتعــرف علــى مــدى فعالیــة أجهــزة الرقابــة الداخلیــة والضــعف فیهــا ، 

 .المصارف الإسلامیة في السودان وفلسطین 

تحدید الصعوبات التي تعیق عمل وحدات الرقابة الداخلیة في المصارف الإسلامیة في السودان وفلسطین  .3
. 

تحدیــد العوامــل التــي تســاعد فــي رفــع كفــاءة أداء الرقابــة الداخلیــة فــي المصــارف الإســلامیة فــي الســودان  .4
 .وفلسطین 

  الدراسة یة منهج
ســـتخدم هـــذا البحـــث المـــنهج التحلیلـــي الوصـــفي ، ولجمـــع البیانـــات والمعلومـــات المتعلقـــة بالمصـــارف ی  

أنظمـــة الرقابـــة والـــذي یهـــدف منـــه الباحـــث إلـــي جمـــع الحقـــائق والبیانـــات حـــول الإســـلامیة فـــي بلـــدي الدراســـة ،
أو البیانــات تحلــیلاً  فــي المصــارف الإســلامیة فــي فلســطین والســودان ،ثــم القیــام بتحلیــل هــذه الحقــائقالداخلیــة 

یمـات بشـأن الموقـف أو الظـاهرة مدقیقاً ،وتفسیراً كافیاً لاستخلاص الدلالات والنتـائج مـن أجـل الوصـول إلـي تع
 .موضوع الدراسة للاستفادة منها مستقبلاً 

تطـــور نظـــام لإســـتعراض الدراســـات الســـابقة ، وكـــذلك مراحـــل  كمـــا إســـتخدم الباحـــث المـــنهج التـــاریخي  
ف الإسـلامیة فـي فلسـطین والسـودان ، بالإضـافة إلـى إسـتخدام المـنهج الإسـتنباطي المصار داخلیة في الرقابة ال

وهو المنهج الذي یدور فیه الاستنباط كلیة في ذهـن الباحـث ، بعیـداً عـن الواقـع المقصـود ،بینمـا فـي الاسـتقراء 
م بلـوغ الاختبـار مسـتوى التعمـییركز الباحث على دراسة حـالات محـددة بشـكل تجریبـي ، ممـا یحـد مـن إمكانیـة 

یستخدم الباحث هذا المنهج للتعرف على طبیعة مشكلة البحـث ، ومـن ثـمُ تحدیـد أبعـاد المشـكلة ، ومحـاور ، وس
ــة التـــي تشـــكل الإطـــار الفكـــري للبحـــث  للإلمـــام بـــأنواع المشـــكلات التـــي ،و الدراســـة ، ووضـــع الفـــروض المنطقیـ

وهـو المـنهج الـذي یبـدأ  ،ر فرضـیات الدراسـة لإختبـا ج الإسـتقرائي،كما إستخدم الباحـث المـنهإرتبطت بالدراسة 
فیــه الباحــث بملاحظــة الجزئیــات ، لیســتمد منهــا القــوانین أو النظریــات ، مــن خــلال الانتقــال إلــى نتــائج اختبــار 

ع حالات محددة من حالات الواقع اللانهائیـة ، إلـى تعمـیم هـذه النتـائج إلـى شـتى الحـالات التـي تنتمـي إلـى النـو 



 

ن سـتخدم الباحـث هـذا المـنهج لیختبـر الفـروض ، وللوقـوف أیضـاً إولهـذا لم یتناولهـا الاختبـار الفعلـي  نفسه ، وإ
أُسـتخدم ، كمـا على تجارب بعض المصارف الإسلامیة في فلسطین والسودان ، وقیاس مدى ارتباطها بـبعض 

صـارف الإسـلامیة فـي فلسـطین والسـودان المعمـل المنهج المقارن للمقارنة بین جوانب التشابه والاختلاف بـین 
 .،بغرض معرفة المفارقات في التطبیق العملي 

 مجتمع الدراسة 

یتكــون مجتمــع الدراســة مــن فئتــین رئیســیتین ، الأولــى هــي المصــارف الإســلامیة العاملــة فــي فلســطین       
الأقصــى الإســلامي ، البنــك الإســلامي العربــي ، والبنــك الإســلامي الفلســطیني ، وبنــك : هــي ) 4(وعــددها 

فرعـاً منتشـرة فـي جمیـع أنحـاء ) 12(وبنك القاهرة عمـان فـرع المعـاملات الإسـلامیة ، ویتبـع تلـك المصـارف 
فلسطین ، حیث وزعت الاستبانة على مدیر عام كل مصـرف ، وعلـى  رئـیس قسـم الرقابـة الداخلیـة ورئـیس 

رئیسیة لتلك المصارف ، أمـا الفئـة الثانیـة فهـي قسم التمویل والاستثمار ورئیس قسم المحاسبة في المراكز ال
فرعــاً ، ) 632(مصــرفاً لهــا ) 27(مصــارف إســلامیة فــي الســودان ، والتــي یوجــد بهــا ) 4(عینــة مكونــة مــن 

حیــث تــم إختیـــار عینــة موازیـــة لعــدد المصـــارف الفلســطینیة ومنـــاظرة لهــا مـــن حیــث المـــلاءة المالیــة والفتـــرة 
ــة مصــــار  ــن أربعــ ــامن الإســــلامي ، وبنــــك البركــــة ، وبنــــك الشــــمال : ف الزمنیــــة ، مكونــــة مــ هــــي بنــــك التضــ

الإســـلامي ، وبنـــك أم درمـــان الـــوطني ، وهـــي مصـــارف منتشـــرة فـــي جمیـــع أنحـــاء الســـودان ، حیـــث وزعـــت 
الاســتبانة علــى مــدیر عــام كــل مصــرف ، وعلــى رئــیس قســم التمویــل والاســتثمار ورئــیس قســم المحاســبة فــي 

مبحوثـاً ، وعـدد المبحـوثین فـي ) 40(ف ، وبلـغ عـدد المبحـوثین فـي فلسـطین المراكز الرئیسیة لتلك المصـار 
ــي الســــودان وفلســــطین ) 40(الســــودان  ــوثین فــ ــوع عــــدد المبحــ ـــون مجمــ ـــاً أیضــــاً ، لیكـ ـــاً ) 80(مبحوثـ مبحوثــ

  .فرضیات الدراسة صحة ،ویلاحظ أن أسئلة الإستبیان جاءت بشكل یساعد في إثبات 
  ة ــأدوات الدراس

راسة فهي الأربعة مصارف فـي فلسـطین وهـي كـل مجتمـع الدراسـة ، أمـا فـي السـودان فـتم تحدیـد عینة الد     
مــن عــدد المصــارف الإســلامیة الموجــودة فــي  7:1مكونــة مــن أربعــة مصــارف بشــكل عشــوائي وبلغــت نســبتها 

  . مصرفاً  28السودان وعددها 
تعزیزهــا بمقــابلات تــم لجمــع البیانــات ،وقــد  نظــراً لطبیعــة هــذه الحــالات الدراســیة فقــد تــم تصــمیم اســتبانهو      

وقــد  تــم   Questionnaire by Interviewبطریقــة المقابلــة وتســمى الإســتبانة فكانــت الإســتبانة مــن نــوع 
ــاملین فــــي دوائــــر التمویـــل ــدد مــــن العـ ـــى عــ ـــع الإســــتبانة عل ــة والاســــتثمار والمحاســــبة  توزی ــة الداخلیــ ــي والرقابـ فــ

بیانات اسة ،كما تمت مقابلتهم ،وذلك توخیاً للدقة ،والحصول على أصدق الالمصارف الإسلامیة في فئتي الدر 
  .وتفسیر ما خرجت بها من نتائج 

ــذه الدراســـة هـــو اخت      ــإن هـــدف الإســـتبانة فـــي هـ ــة الفرضـــیالجانـــب العملـــي مـــن ار بـــبالتـــالي فـ  ات المطروحـ
لمصـادر الثانویـة للمعلومـات ،مـع فـي هـذه الدراسـة فقـد تـم اسـتخدام اات الفرضـیالجانب النظري مـن ار ب،ولاخت

وبهـذا تكـون أدوات أنظمـة للرقابـة الداخلیـة إتباع أسلوب المقارنة بین ما هو موجود في فلسطین والسودان مـن 
  :هي البیانات جمع 



 

أسلوب البحث المكتبي حول هذا الموضوع مـن خـلال المراجـع والـدوریات والتقـاریر ذات الارتبـاط بالقضـایا   .1
تدقیق والرقابة والمراجعة الداخلیة والخارجیة یة في موضوعات الجنباسة من المكتبة العربیة والأالمطروحة بالدر 
  .،هذا إلي جانب عدد من الاتصالات المكتوبة والإدارة المالیة 

حیـث  فـي فلسـطین والسـودان  أسلوب المقابلات الشخصیة بزیارة شخصیة للمصارف الإسلامیة والمركزیة   .2
هــا ،بهــدف الوقــوف علــى آرائهــم فــي فیء عــدد مــن المقــابلات الشخصــیة لعــدد مـن المســؤولین قـام الباحــث بــإجرا

  .تفسیر بعض نتائج الدراسة المیدانیة أو مناقشة بعض القضایا والاقتراحات 
أسـلوب الدراسـة المیدانیـة باســتخدام الاسـتبانة أو قـوائم الاستقصــاء ،وقـد تـم تصــمیمها لتغطـي أغلـب مفــردات  .3

  .قي للدراسة المجتمع الحقی
للوقوف علـى واقـع الدراسة  محل التحلیل المالي باستخدام النسب المالیة للقوائم المالیة المنشورة للمصارف   .4

 .الأداء الرقابي في تلك المصارف 

  ة ــدود الدراســح
  : تنحصر حدود الدراسة بالآتي       

  .المصارف الإسلامیة في فلسطین والسودان :  حدود مكانیة .1
م مع ملاحظـة أن أداة جمـع البیانـات الرئیسـیة هـي الإسـتبانة  2006 –م 2002الفترة من :  زمانیة حدود .2
.  

  تنظــیم البحــث
تتكــون یــدرس هــذا البحــث نظــام الرقابــة الداخلیــة للمصــارف الإســلامیة فــي الســودان وفلســطین ،لــذلك     

، كمـا  فهـوم الرقابـة فـي الفكـر المحاسـبيالمقدمة ، ثم الفصل الأول الذي یشـرح الإطـار النظـري لمالدراسة من 
نظــم الرقابــة ،فیمــا یعــالج الفصــل الثالــث نظــام الرقابــة الداخلیــة یشــمل الفصــل الثــاني دراســة عناصــر ومقومــات 

  .وتحلیل إجراءات الرقابة الداخلیة بها الداخلیة في المصارف الإسلامیة 
الخامس ، حیث یتناول الفصل الرابع  الإطـار أما الإطار العملي للدراسة فیتكون من الفصلین الرابع و     

العملــي لواقــع الرقابــة الداخلیــة فــي المصــارف الإســلامیة فــي فلســطین والســودان ، فیمــا یشــمل الفصــل الخــامس 
ختبـــار  یانـــات الاســـتبانة الموزعـــة علـــى فئتـــي الدراســـة فـــي الســـودان وفلســـطین ، وإ ـــل ب ـــة وتحلی الدراســـة المیدانی

  .جود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المصارف الإسلامیة في فلسطین والسودان اختبار و و فرضیات الدراسة 



 

  قةــابــات الســالدراس
  ــي دراســــة ــین یوســــف،  ،القاضــ ــى ،  )1(م 1976حســ ـــة علــ ــح الرقابـ ــد ملامــ ــ ـــى تحدی هــــدفت الدراســــة إلـ

، وأن الحســابات مــن خــلال إرتقــاء عملیــة الرقابــة مــن الوصــف إلــى التفســیر والتنبــؤ ،ثــم إلــى النظریــة 
ا ، وتلخصت الرقابة على الحسابات شأنها شأن العلوم الأخرى لها خصائصها وعناصرها الخاصة به

مشكلة الدراسة في تقادم نظریات الرقابة على الحسابات وعدم ملاءمتها للتطور في نظم المعلومـات ، 
ستخدمت الدراسة المنهج الإستقرائي والمنهج الإسـتنباطي ، ومـنهج التحلیـل الو  صـفي لإختبـار صـحة وإ

ــا أن الرقابـــة علـــى و  الفرضـــیات ، ــة مـــن النتـــائج والتوصـــیات كـــان أهمهـ ـــى مجموعـ خلصـــت الدراســـة إل
الحســابات علمــاً مســتقلاً ولــیس فــرع مــن فــروع المحاســبة ، والحاجــة إلــى صــیاغة مــنهج علمــي للرقابــة 

بة على الحسابات وضع نظریة متكاملة للرقاأوصت الدراسة بعلى الحسابات له خصائصه الممیزة ، و 
.   

  هـدفت دراسـته إلـى بیـان أهمیـة نمـاذج الصـلاحیة فـي  )2(م 1982،  صادق حامد ، مصطفىدراسة ،
فحص وتقییم أنظمة الرقابـة الداخلیـة ، وتناولـت مشـكلة القصـور فـي الأسـالیب الحالیـة المسـتخدمة فـي 

 دقیقــةغیــر  حكمیــة تعتبــر ةیــن طــرق التقیــیم التقلیدأالفحــص والتقیــیم ، وتلخصــت مشــكلة الدراســة فــي 
حكـام أراء و آختلافـات فـى إلـى وجـود إى ؤدا یـمـللمراقـب م يالشخص قدیرعلى التتعتمد في إستخدامها 

هنـاك ضـرورة للبحـث عـن مـداخل بدیلـة كـان ولهـذا ، نظمـة الرقابـة الداخلیـة أ كفایـةالمراقبین من مدى 
ة التقلیدیـــة الحالیـــب ســـالیفـــى الأ صـــورقمراقـــب الحســـابات التغلـــب علـــى نـــواحى ال هـــایحـــاول عـــن طریق

ــة  ســـتخدمت الدراسـ ــة ،وإ ـــى لتحلیـــل الـــنظم الرقابیـــة المطبقـ ــنهج الوصـــفى التحلیل ــمأ تكانـــ، المـ نتـــائج  هـ
ممـا هـو كثـر دقـة أنمـاذج الصـلاحیة كوسـیلة مریحـة و  إسـتخدامضرورة قیام مراقب الحسـابات بالدراسة 
یر العمل بالمنشأة لحمایة أصولها وممتلكاتها ، ،وأن تقییم أنظمة الرقابة الداخلیة هو ضمان س موجود

وزیادة كفاءتها ، وأوصت الدراسة بالإهتمام بفحص وتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة عن طریـق مجموعـة 
الخصائص والمعلومـات عـن الـنظم ، فحـص النظـام وتقییمـه ، والإطـلاع علـى الخـرائط (من الخطوات 

  . )لإستقصاء وخرائط التدفق ، ومقابلات بعض العاملین التنظیمیة والتقاریر الوصفیة وقوائم ا
  كــان یهــدف للتعــرف علــى الفــروض الســلوكیة التــي  )3(م1983 ،محمــود علــي ســلیمان غربیــة ،دراســة،

ظهار دور المفـاهیم السـلوكیة فـي زیـادة فاعلیـة تصـمیم  تحكم تصمیم وتنفیذ أنظمة الرقابة الداخلیة ، وإ
یزیـد مـن فاعلیـة الأسـالیب ) سـلوكي (ة ، بالإضـافة لإقتـراح أسـلوب جدیـد وتقیـیم أنظمـة الرقابـة الداخلیـ

الحالیـة فـي فحـص وتقیـیم أنظمـة الرقابـة الداخلیـة ، بحیـث یعتمـد أساسـاً علـى الكشـف عـن مـدى تـوافر 
المفاهیم السلوكیة للرقابة الداخلیـة ، وكانـت مشـكلة الدراسـة هـي قصـور الأسـالیب التقلیدیـة فـي فحـص 

                                                
 ) .م  1976جامعة الزقازیق  ، غیر منشورةمحاسبة رسالة دكتوراه ( علىالحسابات  نظریة الرقابةالقاضي ، حسین یوسف ،   )1(
غیـر محاسـبة رسـالة ماجسـتیر ( ،  اسـتخدام نمـاذج الصـلاحیة فـي فحـص وتقیـیم أنظمـة الرقابـة الداخلیـةمـد ، مصطفي ، صـادق حا )2(

  ) .م 1982،جامعة القاهرة منشورة 
         فحѧѧص وتقیѧѧیم أنظمѧѧة الرقابѧѧة الداخلیѧѧة لأغѧѧراض المراجعѧѧة الخارجیѧѧة بإسѧѧتخدام المفѧѧاھیم السѧѧلوكیةغربیѧѧة ، محمѧѧود علѧѧي سѧѧلیمان ،   )3(

 ) م 1983جامعة القاھرة ، غیر منشورة ، محاسبة سالة ماجستیر ر(  



 

ستخدم الباحث المنهج التحلیلي الوصـفي لدراسـة الكتابـات المحاسـبیة  وتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة ، وإ
والإداریة والإجتماعیة للتوصل إلى مؤشرات عامة یمكن الإستعانة بها في عملیة فحص وتقییم أنظمـة 

لإهتمــام الرقابــة الداخلیــة فــي كافــة المنشــآت ، وكانــت أهــم النتــائج أن أظهــرت الدراســة مراحــل تطــور ا
بأنظمة الرقابة الداخلیة ، كمـا أظهـرت تطـور مفهـوم الرقابـة الداخلیـة بحیـث أصـبح یشـمل جوانـب فنیـة 

) مالیــة ومحاســبیة (وســلوكیة فــي نفــس الوقــت ، وبحیــث أصــبحت الرقابــة الداخلیــة تشــمل رقابــة إداریــة 
وتقیــیم أنظمــة الرقابـــة ورقابــة إجتماعیــة وذاتیــة ، كمــا أظهــرت الدراســة أن الأســالیب التقلیدیــة لفحــص 

 .الداخلییة یعتریها نواحي قصور 

أوصت الدراسة بإستخدام المدخل السلوكي كمدخل مكمل للطرق التقلیدیـة فـي فحـص وتقیـیم أنظمـة     
الرقابـة الداخلیــة لزیــادة فاعلیتهــا ، وبالتــالي زیــادة فاعلیــة الحكــم علــى مــدى كفایــة أنظمــة الرقابــة الداخلیــة ، 

معرفة المحاسبین والمراجعین بالمفاهیم السلوكیة التي تزید مـن فاعلیـة تصـمیم وتنفیـذ  كما أوصت بضرورة
وتقییم أنظمة الرقابة الداخلیة ، وبالتالي یجب القیام بالدراسات السلوكیة للتوصل إلى أنسب الأسالیب التـي 

تطبیقهــا فــي جمهوریــة تكشـف عــن مــدى تــوافر هــذه المفــاهیم الســلوكیة للرقابـة الداخلیــة مــع مراعــاة إمكانیــة 
   .مصر العربیة 

  تنـــاول تطـــور وتفعیـــل الأداء الرقـــابي فـــي الشـــركات الصـــناعیة )1(م 1988،، أحمـــد أبـــوعلي دراســـة ،
المســـاهمة الأردنیـــة ، والتعـــرف علـــى مـــدى دقـــة وســـلامة نظـــم الرقابـــة الداخلیـــة فیهـــا ، وتكمـــن مشـــكلة 

لیــة فــي تحقیــق الأهــداف المرســومة للشــركات الدراســة  حــول مــدى فاعلیــة وكفــاءة أجهــزة الرقابــة الداخ
ــة   ــتخدمت الدراســــة المـــنهج الوصــــفي التحلیلــــي فـــي جمــــع البیانــــات . الصـــناعیة المســــاهمة الأردنیـ إســ

ستخلاص النتائج والـدلالات المفیـدة منهـا ، وأهـم النتـائج التـي أظهرتهـا الدراسـة  والمعلومات وتحلیلها وإ
ـــي الشــــركات ا ـــلال أن نظــــام الرقابــــة الداخلیــــة فـ ــك مــــن خـ ـــة دقیــــق ، وذلــ ـــاهمة الأردنیـ لصــــناعیة المسـ

الإجـــراءات التنفیذیـــة لتحقیـــق خصـــائص الرقابـــة الداخلیـــة ، وأهـــم التوصـــیات كانـــت ضـــرورة أن یكـــون 
هنالــك تخطیطــاً شــاملاً لكافــة المهــام الخاصــة بــأجهزة الرقابــة الداخلیــة ، وضــرورة إعــداد نمــاذج تابعــة 

ــاریر الدوریــــة ، وأن تكــــون هنــــاك  ـــركات للتقــ ــي الشـ ــتمرة لتطــــویر نظــــام الرقابــــة الداخلیــــة فــ متابعــــة مســ
 .الصناعیة المساهمة الأردنیة 

  ـــذي تشـــهده الأنظمـــة )2(م 1991،، یاســـر جـــاموس دراســـة ـــى التطـــور ال ،كـــان یهـــدف إلـــى التعـــرف عل
المحاسبیة التي تعتمد على إستخدام الحاسوب ، مع بیان أثر ذلـك التطـور علـى نظـام الرقابـة الداخلیـة 

ــــات  ، ــــى التطبیق ــة عل ــ ــالیب الرقاب ـــلال بیــــان أســ ــة مــــن خـ ــ ــــى خصــــائص هــــذه التقنی وكــــذلك التعــــرف عل
المحاســبیة وأســالیب الرقابــة الداخلیــة فــي ظــل إســتخدام الحاســوب ، وكانــت مشــكلة الدراســة فــي وضــع 
عتمــدت الدراسـة علــى كــل  ابــة داخلیـة فعــال وآمــن ویضـمن الســلامة للمعلومـات المحاســبیة ، وإ نظـام رق

                                                
محاسѧبة   ماجسѧتیررسѧالة الأردنیѧة ،  الجامعѧة (   تقییم الرقابة الداخلیة في الشركات الصѧناعیة المسѧاھمة الأردنیѧةأبو علي ، أحمد ،  )1(

 )م 1988غیر منشورة ، 
غیـر محاسـبة جامعـة حلـب ، رسـالة ماجسـتیر (  تعتمـد علـى إسـتخدام الحاسـوبمراجعة الأنظمة المحاسبیة التـي جاموس ، یاسر ،   )2(

 )م 1991منشورة ، 



 

ســتمارة إســتبیان والكتــب والــدوریات : منــاهج الآتیــة مــن ال المــنهج الإســتقرائي ، المــنهج الإســتنباطي ، وإ
ـــتخدام  ــد علــــى إسـ ــام للرقابــــة الداخلیــــة یعتمــ المتصــــلة بالموضــــوع ، وكانــــت أهــــم النتــــائج أن وجــــود نظــ

خر  اجهـا فـي الحاسوب یساعد كثیراً في تحسین وتجویـد عملیـات إدخـال البیانـات المحاسـبیة وتشـغیلها وإ
شكل تقاریر تتصف بالسرعة والدقة والسریة ، وأوصت الدراسة برفع كفاءة العـاملین بـالنظم المحاسـبیة 
التي تعتمد على إستخدام الحاسـوب ، وعمـل دورات تـدریب مسـتمر لهـم ، وضـرورة أن یكـون المصـمم 

   .للبرنامج المحاسبي الإلكتروني لدیه المعرفة المحاسبیة الكافیة 
 تقصــي الأصــول والأســس النظریــة فــي ،كــان یهــدف إلــى  )1(م  1995علــي عبــد االله ،ین ، دراســة شــاه

جــراء التحلــیلات اللازمــة لنظــام الأداء الرقــابي فــي اللجنــة الشــعبیة العامــة  مجــال أداء العمــل الرقــابي وإ
لاف متطلبــات الأداء الفعــال ، وتحدیــد نقــاط الضــعف والقصــور وأوجــه الإخــتبومــدى علاقــة أحكامهــا 

ــابي للجنــــة لت ــكلة الدراســـة تــــتلخص فــــي ضــــعف الأداء الرقــ ــفء فعال،وكانــــت مشــ ــابي كــ حقیـــق أداء رقــ
ســـتخدمت الدراســـة المـــنهج الوصـــفي التحلیلـــي لدراســـة  الشـــعبیة العامـــة وضـــعف إجراءاتهـــا الرقابیـــة ، وإ

بـراز أالنظم الرقابیة المطبقة ، ومن أهم نتائج الدراسة كانـت  همیتـه الحاجـة إلـى نشـر الـوعي الرقـابي وإ
وغــرس مفاهیمــه ودوره الإیجــابي فــي تحقیــق الرقابــة الفعالــة وضــرورة إصــدار قواعــد ومعــاییر خاصــة 
جراءاتـه والـتحكم فـي نوعیـة مخرجاتـه ، وتحدیـد مسـؤولیة  لـلأداء الرقـابي تكـون منهاجـاً لضـبط العمـل وإ

 .إذا ما تهاون في أداء واجباته  المراجع

شـرات لقیـاس الأداء الرقـابي تتنـاول الجوانـب الكمیـة والنوعیـة الحاجـة إلـى تطبیـق مؤ أوصت الدراسة ب   
الحاجـة إلـى تطـویر و  التشدید على تطبیق كافة الأحكام القانونیة والسهر علـى تنفیـذها بكـل قـوة ،و للأداء ، 

   .خطط وأسالیب العمل وبرامج المراجعة بشكل أكثر ملائمة لمتطلبات التقدم التقني والعلمي الحدیثة
 تطرقــت إلــى بیــان تطبیــق التقنیــة الحدیثــة للنظــام )2(م 2000هالــة عبــد االله عبــاس ، ریف ، دراســة الشــ،

المحاسـبي المصــرفي علـى الكفــاءة الإداریـة والخــدمات المصــرفیة ، والقـوى العاملــة كمـاً ونوعــاً ، ونظــم 
الكفــاءة  الضــبط الــداخلي للنظــام المحاســبي المصــرفي ، وتناولــت الدراســة تــأثیرات التقنیــة الحدیثــة علــى

الإداریــة ، وعلــى فعالیــة نظــم الرقابــة الداخلیــة ، وعلــى تحســین الخــدمات مــن حیــث الســرعة والدقـــة ، 
وتلخصــت مشــكلة الدراســة فــي عــدم ملائمــة نظــم المعلومــات المحاســبیة المصــرفیة للتطــور الكبیــر فــي 

ســتخدمت الدراســة المــنهج الإســتقرائي والإســتنباطي  والمــنهج الوصــفي مجــال تكنولوجیــا المعلومــات ، وإ
ـــام المعلومــــات  ــا إســــتخدام نظـ ـــان أهمهــ ـــائج كـ ـــن النتـ ــى مجموعــــة مـ ــلت الدراســــة إألــ ـــي ، وتوصــ التحلیلـ
المحاســبیة المصــرفیة الآلیــة ســاعد علــى تطــویر الخــدمات المصــرفیة مــن حیــث الســرعة والدقــة ، كمــا 

إلـى إسـتبدال  ساعد أیضاً على تطویر الضبط الداخلي للنظام المحاسبي المصرفي ، وأوصـت الدراسـة

                                                
آفاق تخطیط وتقویم أداء العمل الرقابي باللجنة الشعبیة العامة للرقابة والمتابعة الشعبیة ، دراسة تطبیقیة شاهین ، علي عبـد االله ،  )1(

 ) .م  1995غیر منشورة ، محاسبة ماجستیر  جامعة الفاتح ، رسالة( ،  على المصارف التجاریة
   الإیجابیات والسلبیات–نظم المعلومات المحاسبیة المصرفیة الآلیة في المصارف السودانیة الشریف ، هالة عبد االله عباس ،   )2(

 )م 2000غیر منشورة ، محاسبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر ( 



 

دخــال نظــام المراجعــة  النظــام المحاســبي الیــدوي بالنظــام المحاســبي الآلــي وتــدریب العــاملین علیــه ، وإ
  . الإلكترونیة في تلك المصارف 

  ، إلــى التعــرف علــى الأبعــاد الرئیســیة للرقابــة دراســته هــدفت ، )1(م 2000نــایف راجــي ،دراســة العمیــان
بالتطبیق على وزارة الصحة الأردنیـة وذلـك مـن خـلال تحلیـل خلیة ، كأحد مكونات الرقابة الداالإداریة 

مــن وجهــة نظــر العــاملین  الداخلیــة خاصــةوالرقابــة و ،أهــم الســمات التــي تمیــز الرقابــة الإداریــة عامــة 
سـتخدمت  بالوزارة ،وكانت مشكلة الدراسـة ضـعف الأداء الإداري فـي أجهـزة الإدارة العامـة الأردنیـة ، وإ

ثــر التــاریخي والمــنهج الإســتنباطي ، وأســلوب الإســتبانة ، أهــم  النتــائج كانــت ضــعف أ الدراســة المــنهج
دنیـة ، وأن تـدخل العوامـل الشخصـیة العمـل الإداري فـي وزارة الصـحة الأر  الرقابـة الإداریـة علـى كفـاءة

 أهــم المتغیــرات التــي تــؤثر فــي الرقابــة الإداریــة فــيتعتبــر لــبعض المــوظفین فــي شــؤون العمــل الرقــابي 
 .لة الإمكانیات المادیة والبشریة الوزارة ، كما تؤثر القیم الإجتماعیة فیها بدرجة كبیرة وكذلك ق

ــة یإعـــادة النظـــر فـــي الجوانـــب التفصـــأوصـــت الدراســـة ب   عطائهـــا أولویـ ــة الإداریـــة وإ لیة المتعلقـــة بالرقابـ
الرقـابي وتفعیـل السـمات  خاصة من قبل المسؤولین في الحكومة ، والعمل على إزالة الإزداوجیة في العمل

زالـة العوامـل السـلبیة ، وزیــادة التركیـز علـى الكفـاءة البشـریة فـي تطـویر الرقابــة  الإیجابیـة المتـوفرة للرقابـة وإ
شـؤون الرقابـة الإداریـة فـي الأردن لزیـادة الإداریة ، والتركیـز علـى إیجـاد إدارة موحـدة لتـولي عملیـة متابعـة 

   .ةدرجة وضوح الإختصاصات والمتابع

  ، هــدفت إلــى إبــراز أهمیــة الإســتقلال فــي عمــل )2(م 2000 ،محمــد محجــوب یمــان إدراســة عویضــة ،
الاسـتقلال الـذى وصــلت  درجـةتحدیـد وتقیـیم أقسـام المراجعـة الداخلیـة ، وتلخصـت مشـكلة الدراسـة فــي 

المسـتخدمة ، وعـن منـاهج البحـث  یةمؤسسات الدولـة السـودانفي نة المراجعة الداخلیة المستقلة مهالیه 
دراسة الحالة للوقوف على تطـور المراجعـة الداخلیـة المسـتقلة فـى مؤسسـات فقد إستخدمت في الدراسة 

،والمـنهج التحلیلـي الوصـفي  والمنهج التاریخى للوقوف على تلك المراحل وتحلیلها،فى السودان الدولة 
ب تلــك و قــوف علــى مــدى تجــاللو  ضعــدادها لهــذا الغــر إتــم  إســتبانة ، ومــن أدوات الدراســة المســتخدمة 

، وكانـت أهـم نها أالواجبة بشـ علمیةصول الالمؤسسات مع معاییر المراجعة الداخلیة المستقلة ،وفقا للأ
نتائج الدراسـة عـدم وضـوح مفـاهیم المراجعـة الداخلیـة فـي مؤسسـات الدولـة فـي السـودان ، وعـدم وجـود 

صــت الدراســة بــأن یتمتــع المراجــع الــداخلي أســاس ســلیم لقیــاس وتقیــیم عملیــات المراجعــة الداخلیــة ،وأو 
بمكانــة تنظیمیــة تســمح لــه بالقیــام بإنجــاز الأعمــال والمســؤولیات المنوطــة بــه بحریــة كافیــة وأن یكــون 

  . المراجع الداخلي موضوعیاً في حكمه على الأشیاء خلال قیامه بعملیة المراجعة 

                                                
الرقابة الإداریة وأثرها على كفاءة العمل الإداري في أجهزة الإدارة العامة الأردنیة ، دراسة تحلیلیة میدانیة یف راجي ، العمیان ، نا  )1(

جامعة السودان للعلوم للتكنولوجیا ، رسالة دكتوراه غیر منشورة،  (، م1995-1985على وزارة الصحة والرقابة الصحیة الأردنیة للفترة من 
 ) .م 2000

جامعة امدرمان الإسـلامیة ، (  تطور المراجعة الداخلیة المستقلة في مؤسسات الدولة في السودانویضة ، ایمان محجوب محمد ، ع )2(
  ) .م 2000، رسالة ماجستیرغیر منشورة ،  



 

  ، سـته إلـى تقیـیم نظـام الرقابـة الداخلیـة فـي هـدفت درا،  )1(م2001زیاد أمین عبـد الغنـي ،دراسة زیدان
لــى تحدیــد درجــة متانــة نظــام الرقابــة الداخلیــة فیهــا ، وكانــت مشــكلة  الجامعــات الخاصــة الأردنیــة ، وإ
الدراسة في مدى إعتماد الجامعات الخاصة الأردنیة على تقییم أنظمة الرقابة الداخلیة فیها ، إعتمـدت 

یـــیم ودراســـة نظـــام الرقابـــة الداخلیـــة فـــي الجامعـــات الخاصـــة الأردنیـــة ودرجـــة منهجیـــة الدراســـة علـــى تق
سـتخدم الدراسـة إسـتمارة إسـتبیان ،  الإعتماد على أنظمة الرقابة الداخلیة فـي تقیـیم عمـل الجامعـات ، وإ
ـــدة ،  وأهـــم نتـــائج الدراســـة كانـــت أن أنظمـــة الرقابـــة الداخلیـــة فـــي الجامعـــات الأردنیـــة فعالـــة بدرجـــة جی

الدراسة بضرورة رفع كفاءة العاملین بأقسام الرقابة الداخلیة ، عمل دورات تدریب مستمرة لهم  وأوصت
  . ، إلى جانب مراعاة الفصل الوظیفي وتقسیم العمل بین الموظفین في الجامعات الخاصة الأردنیة

  ، خلیـة فــي ، هـدفت إلــى عمـل تقیـیم لنظــام الرقابـة الدا)2(م 2001إنشـراح أحمــد شـریف ،دراسـة عثمـان
في أن الكثیر من المنشآت الصـناعیة والتجاریـة بالسـودان مشكلة الدراسة تركزت شركة سكر كنانة ، و 

، بالإضــافة إلــى عــدم مرونــة  جــودلا تهــتم كثیــراً بمتابعــة الإلتــزام بمقومــات نظــام الرقابــة الداخلیــة المو 
 عن عدم التطبیـق السـلیم للنظـام  وفعالیة هذا النظام وعدم إعتماده على الأسس العلمیة والعملیة فضلاً 

ة الأعبـــاء والتكلفـــة علـــى ممـــا یوســـع مـــن نطـــاق الإحتیاجـــات بالنســـبة للمراجـــع الخـــارجي وبالتـــالي زیـــاد
ــلوب إســـتخدمت المنشـــأة ، ــة بالإنحر الدراســـة أســ ــطات الحســـابیة مدعمــ ــة لإختبــــار المتوسـ ــات المعیاریـ افـ

 .الفرضیات 

وتــأثیر نظــام الرقابــة الداخلیــة تعتمــد بالدرجــة الأولــى علــى  أن درجــة فعالیــةأهــم نتــائج الدراســة كانــت    
وأن عــدم وجــود نظــام فعــال للرقابــة الداخلیــة ، الإلتــزام بتطبیــق المقومــات الأساســیة المتعــارف علیهــا مهنیــاً 

ــدرة المنشـــأة علـــى القیـــام بمســـؤولیاتها فـــي تحقیـــق ســـلامة الأعمـــال وبلـــوغ  ــد مـــن قـ للمنشـــأة یـــؤدي إلـــى الحـ
مــات الأساســیة لأنظمــة الرقابــة الداخلیــة الفعالــة متــوفرة فــي الشــركة وأن هنــاك نظــام و المق الأهــداف ، وأن

ضـــرورة إســـتكمال الـــنقص فـــي فعالیـــة الأداء لـــبعض ،وأوصـــت الدراســـة بســـلیم للمراجعـــة الداخلیـــة بالشـــركة 
خلیــة الــدورات مــن خــلال التخطــیط والتــدریب والتحــدیث ،فضــلاً عــن ضــرورة مراجعــة إجــراءات الرقابــة الدا

   .بصورة سنویة لضمان مواكبتها وتأدیتها للغرض المنشود 

  ، هدفت دراسـته إلـى تقیـیم نظـام الرقابـة الداخلیـة فـي  )3(م2002محمد سایر عاشور ، دراسة الأعرج،
مدیریـة التربیـة والتعلــیم وتحدیـد درجــة فاعلیـة نظــام الرقابـة الداخلیــة بالمدیریـة ، وكانــت مشـكلة الدراســة 

دى إعتمـاد نظـام الرقابـة الداخلیـة بمدیریـة التربیـة والتعلـیم بغـزة فـي تقیـیم عمـل المدیریـة محصورة في م
عة في تطبیـق نظـام الرقابـة الداخلیـة بمدیریـة التربیـة والتعلـیم تبفي عدم سلامة بعض الإجراءات الم ،و

ات ولـوائح وزارة المحاسـبي المتعلـق بالرقابـة الداخلیـة ، ومـع قـرار لفكـر وقیاس مدى تمشیها مـع ا، بغزة 
ســـتخدمت الدراســـة نمـــوذج  التربیـــة والتعلـــیم تبعـــت الدراســـة المـــنهج التـــاریخي والمـــنهج الوصـــفي ، وإ وإ  ،

                                                
البیѧت ، رسѧالة ماجسѧتیر جامعѧة آل (  ، تقیѧیم أنظمѧة الرقابѧة الداخلیѧة فѧي الجامعѧات الخاصѧة الأردنیѧةزیدان ، زیاد أمین عبѧد الغنѧي   )1(

 )م  2001غیر منشورة ، محاسبة 
جامعѧة السѧودان ( ، 2000-1996-دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة لشѧركة سѧكر كنانѧة المحѧدودةعثمان ، إنشراح أحمد شریف ،   )2(

 ) م  2001غیر منشورة ، محاسبة للعلوم التكنولوجیا ، رسالة ماجتسیر 
جامعѧѧة السѧѧودان للعلѧѧوم (   دراسѧѧة وتقیѧѧیم نظѧѧام الرقابѧѧة الداخلیѧѧة بمدیریѧѧة التربیѧѧة والتعلѧѧیم بغѧѧزةیر عاشѧѧور ، الأعѧѧرج ، محمѧѧد سѧѧا  )3(

 ) . م  2002غیر منشورة ،  محاسبة والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر 



 

ـــل المســـتخدم مـــن قبـــل الباحـــث یعتمـــد علـــى برنـــامج الحاســـب الآلـــي و  الإســـتبیان ، ــان أســـلوب التحلی كـ
لدراســة كانــت أن فاعلیــة ،وأهــم نتــائج ا لإختبــار الفرضــیات) spss(الإحصــائي للدراســات الإجتماعیــة 

ــدة ، ــزة تتمتــــع بدرجــــة جیـ ــیم بغـ ــة التربیــــة والتعلــ وتقــــع بمنتصــــف الدرجــــة  نظـــام الرقابــــة الداخلیــــة بمدیریـ
الوســـطیة لهـــذا التقـــدیر ، وأنـــه بالإمكـــان رفـــع مســـتوى الفعالیـــة عنـــد تعـــدیل وتطـــویر بعـــض السیاســـات 

 . الداخلیةالمتبعة بما یتفق والأسس العلمیة والقانونیة لأنظمة الرقابة 

ــامج    ــة بجانــــب البرنــ ــة ملائمــ ــة ضــــرورة إمســــاك قســــم الحســــابات مجموعــــة دفتریــ ــیات الدراســ أهـــم توصــ
ــذ هــــو أمــــین الصــــندوق أو لــــه علاقــــة  ــرورة أن لا یكــــون المســــؤول عــــن التنفیــ المحاســــبي المحوســــب ،وضــ

ضـرورة سـد الفجـوة  فضلاً عن،بضرورة تعدیل النظام المتبع بوزارة التربیة والتعلیم بالسجلات المحاسبیة ،و 
الناشـــئة عـــن عـــدم رقابـــة أعمـــال الإدارات العامـــة الأخـــرى بـــالوزارة ، وضـــرورة تـــوفیر رقابـــة داخلیـــة شـــاملة 

 . ومستمرة لمدیریة التربیة والتعلیم 

  ، هدفت دراسته إلى التعرف على قدرة وحـدة الرقابـة ،  )1(م2002علي محمد سلطان ،دراسة الوحیدي
هداف التي أنشئت من أجلها ، وبیان أوجـه القـوة والضـعف فـي أدائهـا لمهامهـا الداخلیة على تحقیق الأ

، والتعـرف علـى مــدى فاعلیـة أجهــزة الرقابـة الداخلیــة فـي الوحــدات الإداریـة ، وتناولــت الدراسـة مشــكلة 
ضــعف أداء مــوظفي الرقابــة الداخلیــة فــي الوحــدات الحكومیــة الإداریــة بســبب عــدم الإلتــزام بالسیاســات 

مة والقوانین التي تضبط عمل الرقابة الداخلیة ، وكذلك قلة الخبرة العلمیة والعملیـة للعـاملین فـي والأنظ
ســـتخدمت الدراســـة  ختصاصـــهم ممـــا یعطــل ســـیر العمــل ، وإ ات ، وعــدم فهمهـــم لأدوارهــم وإ هــذه الوحـــد

التطـــور  المــنهج التـــاریخي ، والتحلیــل الإســـتقرائي ، والمـــنهج الإســتنباطي ، وتوصـــلت الدراســة إلـــى أن
ــة  الســـریع والكبیـــر لأنظمـــة الرقابـــة الداخلیـــة للمنشـــآت ذات النشـــاط الإقتصـــادي یـــؤدي إلـــى ضـــمان دقـ
العملیــات المالیـــة ، وتــوفیر قاعـــدة بیانـــات شــاملة عـــن مجمــل النشـــاط الإقتصـــادي ، ممــا ســـاعد علـــى 

 .التحول من المراجعة الشاملة إلى المراجعة الإختباریة 

ع كفـاءة أداء وحـدة الرقابـة الداخلیـة فـي وزارة الأشـغال العامـة والإسـكان ، أوصـت الدراسـة بتفعیـل ورفـ  
والتغلب على الصعوبات التي تواجهها ، وربطها بأعلى سلطة ، وأن تكون مستقلة دون ضغوط داخلیة أو 
 خارجیة ، ووضع الخطط لتدریب وتأهیل العاملین ، وتزوید أجهزة الرقابة الداخلیة بكفاءات علمیـة وعملیـة

  . وأن تولي السلطات العلیا الرقابة الداخلیة عنایة خاصة 

  ، تناولــت دراســته تطــور وتفعیــل الأداء الرقــابي والتعــرف ،  )2(م2002حســني محمــد ، دراســة عابــدین
على مدى دقة وسلامة نظم الرقابة الداخلیة في بلدیة غـزة ، وتكمـن مشـكلة الدراسـة مـن خـلال السـؤال 

جهزة الرقابة الداخلیة في تحقیق الأهداف المرسومة لبلدیة غزة ، إستخدمت حول مدى فاعلیة وكفاءة أ
ــــائج  ســــتخلاص النت ـــا وإ ـــات وتحلیلهـ ـــات والمعلومـ ــــي جمــــع البیانـ ــــي ف ــفي التحلیل ـ ـــنهج الوصـ ــة المـ الدراســ
والــدلالات المفیــدة منهــا ، وأهــم النتــائج التــي أظهرتهــا الدراســة أن نظــام الرقابــة الداخلیــة فــي بلدیــة غــزة 

                                                
دراسة  –ملكة الأردنیة الھاشمیة أثر الرقابة الداخلیة في رفع كفاءة أداء الوحدات الحكومیة في المالوحیدي ، على محمد سلطان ،   )1(

 )م  2002غیر منشورة ، محاسبة لین ، رسالة دكتواره جامعة النی(  حالة وزارة الأشغال العامة 
جامعة السودان للعلѧوم (  م2000-1995تقییم فاعلیة وكفاءة أجھزة الرقابة الداخلیة ببلدیة غزة خلال الفترة عابدین ، حسني محمد ،  )2(

 )م 2002غیر منشورة ، محاسبة ، رسالة ماجستیر  والتكنولوجیا



 

ــم یتمتــــع  ــة ،وأهــ ــة الداخلیــ ــائص الرقابــ ـــق خصــ ــلال الإجــــراءات التنفیذیــــة لتحقیـ ـــن خــ ــة ، وذلــــك مـ بالدقــ
التوصیات كانت ضرورة أن یكون هنالك تخطیطاً شاملاً لكافة المهام الخاصة بأجهزة الرقابة الداخلیة 

  . ، وضرورة إعداد نماذج تابعة للتقاریر الدوریة 

  ، ــى ــم الخـــالق ،دراســـة موسـ ــل یمكـــن أن تحــــل )1( م2002الســـماني قسـ ــان هـ ــته إلـــى بیـ ــدفت دراسـ ، هــ
المصــارف الإســلامیة محــل المصــارف التقلیدیــة وهــل یمكــن أن یكــون لــدیها الآلیــات المناســبة لإحكــام 

هل إستطاعت المصارف الإسلامیة التالیة في التساؤلات الرقابة على الأموال ، تمثلت مشكلة الدراسة 
وهـل تقـوم بـدورها ؟س إسـلامیة وهـل تحقـق أهـدافها الإجتماعیـة بدیلاً مصرفیاً یقوم علـى أسـتكون أن  

المـنهج الإسـتقرائي ،بالإضـافة علـى سـتخدمت الدراسـة إ؟ كـاملاً فـي جـذب المـدخرات وتوظیـف المـوارد 
لاً إلـــى النتـــائج وتحقیـــق إســتخدام التحلیـــل الإحصـــائي الوصـــفي لإختبـــار صـــحة فــروض الدراســـة وصـــو 

فقد أوضحت الدراسة أن مصرف قطر الإسلامي قام بدور ملموس في الأهداف ،بالنسبة لأهم النتائج 
تجمیع المـوارد وجـذب المـدخرات وتوظیفهـا ، وفـي إسـتقطاب الودائـع فیما یختص بتنمیة موارده المالیة 

ا قـــام بـــدور ملمـــوس  توظیفـــه لمـــوارده المالیـــة فـــي بصـــفة عامـــة وودائـــع الإســـتثمار بصـــفة خاصـــة، كمـــ
ــة ب، وبربحیـــة  ــا وتنقیتهـــا مـــن الســـلبیات مأوصـــت الدراسـ مارســـة صـــیغ الإســـتثمار الإســـلامیة ومجالاتهـ

ــیة بتطـــویر التعـــاون بـــین  ـــى جانـــب التوصـ ــة والســـلم ، إل الناتجـــة عـــن التطبیـــق خاصـــة صـــیغة المرابحـ
المصـــارف الإســـلامیة والتنســـیق مـــع الإتحـــاد الـــدولي للبنـــوك الإســـلامیة فـــي مجـــالات التـــدریب وتبـــادل 

   .الخبرات 
  هــدفت دراسـته لوضــع تقیـیم لأداء الرقابــة المالیـة فــي )2( م2003، كـرم إبــراهیم عطیـة أحمــاد ، دراسـة،

جوانـب الرقابـة الإداریـة والتنظیمیـة القطاع الحكومي في فلسطین ، وتمثلـت مشـكلة الدراسـة فـي معانـاة 
والقانونیـــة فـــي أجهـــزة ومؤسســـات الســـلطة الفلســـطینیة قصـــوراً ، ممـــا إســـتوجب دراســـة عوامـــل وأســـباب 

مكانیــة معالجـة هــذه المشـكلة مــن ضـع ف نظـام الرقابــة المالیـة المعمــول بـه فــي السـلطة الفلسـطینیة ، وإ
تبعـــلرقـــابي الفلســطیني والحكـــومي عامــة ، و خــلال تـــوفیر مــدخل لتطـــویر وظــائف النظـــام ا دراســـة ال تإ

المالیـة المنهج الوصفي التحلیلي الذي یقوم علـى دراسـة الواقـع ووصـفه مـن خـلال تحلیـل نظـام الرقابـة 
المطبق في فلسطین وخصائص ومقومات النظام ، والمنهج الإستقرائي لوضع إطـار عـام لنظـام رقابـة 

ضــعف كفــاءة وفاعلیــة العمــل نتــائج الدراســة كــان أهــم تــرح لمؤسســات الســلطة  الفلســطینیة ، مالیــة مق
ة علیــه ، والتــي الرقــابي ، وعــدم تطبیــق ضــوابط رقابیــة هامــة نتیجــة وجــود العدیــد مــن المعوقــات المــؤثر 

ــلطة  ــود الإحــــتلال وضــــعف الســ داریــــة ووجــ ــادیة وتشــــریعیة وتنظیمیــــة وإ قتصــ ــیة وإ ــود لأســــباب سیاســ تعــ
  . التشریعیة وضعف أدائها الرقابي أمام السلطة التنفیذیة 

                                                
المصارف الإسلامیة بین النظریة والتطبیق ، تجربة مصرف قطـر الإسـلامي وبنـك فیصـل الإسـلامي موسى ، السماني قسم الخالق ،   )1(

 ) .م  2002غیر منشورة ، إقتصاد جامعة النیلین ، رسالة دكتوراه ( م  2000-1996،السوداني 
جامعة الجزیرة، رسالة دكتواره محاسبة غیر منشورة (  تقویم منھج الرقابة المالیة في القطاع الحكومي، أكرم إبراھیم عطیة ،  حماد  )2(

 ) .م  2003، 



 

 ، هـــدفت دراســـته إلـــى بیــان الـــدور المطلـــوب للمراجعـــة )1(م 2004،محمـــد صـــالح علــى دراســة خلیفـــة ،
ضــعف لرقابــة فــي إحكــام الرقابــة علــى الإیــرادات ، وتمثلــت مشــكلة الدراســة فــي الداخلیــة كأحــد أنــواع ا

یؤدي إلى ضیاع ممتلكـات مما المراجعة الداخلیة في الجمارك السودانیة كنظام لمتابعة ومراقبة الأداء 
ا یكفـــي بالمنشـــأة ، وكـــذلك الحصـــول علـــى بیانـــات غیـــر صـــحیحة  مـــا یزیـــد العـــبء علـــى المراجـــع ممـــ

ســتخدمت الدراســة المـــنهج الوصــفي ، وكانــت مـــن فــي توســـ الخــارجي ختباراتـــه ، وإ یع نطــاق فحصــه وإ
 .أدوات الدراسة المستخدمة الإستبیان 

أن قــوة ومتانــة أنظمــة المراجعــة الداخلیــة تحــافظ علــى إســتمراریة المشــروعات ،  خلصــت الدراســة إلــى  
أنه لیس هناك معیار محـدد و ي التقاریر أن إستقلالیة المراجع الداخلي لها نتائجها الإیجابیة ف توكذلك أثبت
المراجعـــة الداخلیـــة وهنـــاك قصـــور فـــي اللـــوائح المنظمـــة للعمـــل ، كمـــا أن الإدارة المســـؤولین عـــن لإختیـــار 

أوصــى الباحــث بتــوفیر مــا یســاعد ، و العامــة للجمــارك تعتمــد إعتمــاداً كلیــاً علــى تقــاریر المراجعــة الداخلیــة 
أن كمـا أوصـت الدراسـة بـت الكمبیـوتر والكـوادر المدربـة والمؤهلـة ،وشـبكامـن معـدات على الأداء الأفضـل 

ــاتهم المســـؤولین عـــن أقســـام توزیـــع یكـــون  ــاً لإمكانیـ ــون وفقـ ــة یجـــب أن یكـ ـــى الجهـــات المختلفـ المراجعـــة عل
 مســؤوليومــؤهلاتهم ،وكــذلك تخفــیض فتــرة التقــاریر الدوریــة مــن شــهریة إلــى نصــف شــهریة  وزیــادة عــدد 

ــة الداخلیــــة إلــــ  لمســــؤولینى الحــــد الــــذي یفــــي بمتطلبـــات عملیــــة المراجعــــة ویجــــب تــــدریب وتأهیــــل االمراجعـ
   .الموجودین 

 هدفت دراسته إلى بیان أثر إستخدام تكنولوجیا المعلومات علـى )2(م 2004،دراسة قراقش ، جهاد بدر،
هل یؤدي  ، في طرح العدید من الأسئلة ممثلة فيكفاءة نظم الرقابة الداخلیة ، وتكمن مشكلة الدراسة 

إتباع أسالیب الرقابة التنظیمیـة وتوثیـق الـنظم المحاسـبیة إلـى رفـع كفـاءة نظـم الرقابـة الداخلیـة فـي ظـل 
الوصـول طـرق علـى و الأجهـزة علـى رقابـة الإتبـاع أسـالیب هل یـؤدي إستخدام تكنولكوجیا المعلومات ،و 

إتبـاع هل یؤدي ا المعلومات ، و إلى رفع كفاءة نظم الرقابة الداخلیة في ظل إستخدام تكنولكوجی للنظام
تبــاع أســالیب رقابــة معالجــة البیانــات ،وكــذلك إتبــاع أســالیب رقابــة  ـة علــى المــدخلات وإ أســالیب الرقابـ

سـتخدمت المخرجات إلى رفع كفاءة نظم الرقابـة الداخلیـة فـي ظـل إسـتخدام تكنولكوجیـا المعلومـات ،  وإ
أسـالیب الرقابـة التنظیمیـة ( المتغیرات المسـتقلة  الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي لوصف وتحلیل آثار

،وأسالیب توثیق الـنظم المحاسـبیة ،وأسـالیب الرقابـة علـى الأصـول ، وأسـالیب الرقابـة علـى المخرجـات 
كفــاءة نظــم ( ، والمتغیــر التــابع كــان ) والمـدخلات وأســالیب الرقابــةعلى المعالجــة الإلكترونیــة للبیانـات 

عتمــدت الدراسـة علــى قیـاس العلاقــة بـین المتغیــرات ، وتح) الرقابـة الداخلیـة  دیــد درجـة هــذه الآثـار ، وإ
ـــتبیان  ســــتخدمت إســــتمارة الإسـ ـــابع ، وإ ـــر التـ ـــا و . المســــتقلة والمتغیـ ــة إلــــى أن تكنولوجیـ خلصــــت الدراســ

المعلومات أصبحت واقعاً لابد من إستغلاله والإستفادة من إیجابیاته ، وأن أنظمة الرقابـة الداخلیـة فـي 
كغیـاب التوثیــق المسـتندي لأغلــب عملیــات یـا المعلومــات تواجـه تحــدیات كثیــرة ، ســتخدام تكنولوجظـل إ

                                                
جامعѧѧة ( ،   المراجعѧѧة الداخلیѧѧة ودورھѧѧا فѧѧي الرقابѧѧة علѧѧى الإیѧѧرادات ، دراسѧѧة حالѧѧة الجمѧѧارك السѧѧودانیةخلیفѧѧة ، محمѧѧد صѧѧالح علѧѧى ،  )1(

 )م 2004غیر منشورة ، محاسبة ن للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر السودا
  ، دور تكنولوجیا المعلومات في رفع كفاءة نظم الرقابة الداخلیة في الشركات الصناعیة الأردنیة المساھمة العامةقراقش ، جھاد بدر  )2(

 ) م  2004منشورة ، غیر محاسبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة دكتوراه ( 



 

النظام المحاسبي ،وتعتبر تلك المعالجة المحاسـبیة التـي تـتم مـن خـلال الأنظمـة المحوسـبة بشـكل عـام 
ل وصــعوبة تتبــع العملیــات فــي ظــل غیــاب آلیــة مؤتمنــة لتتبعهــا ،وكــذلك صــعوبة تشــغیل النظــام فــي ظــ

 .ؤهلاً تكنولوجیاً مغیاب كادر مهني 

ـــ    ــام ومســــتخدمیه ، الدراســــة  تخلصـ ــممي النظــ ــین مصــ ــ ــابك المصــــالح ب ـــا وإ إلــــى تشــ لــــى أن تكنولوجیـ
كـادر مؤهـل ت مصداقیة عالیة على مخرجات النظام المحاسبي خصوصـاً فـي ظـل وجـود فالمعلومات أض

ــتكنولوجیــــاً ومحاســــبیاً ،و  ــي بضــــرورة العمــــل علــــى تأدراســــة ال تأوصــ هیــــل الكــــوادر المحاســــبیة وتثقیفهــــا فــ
ولوجیاً من خلال عقد الدورات المتخصصة أو إعطائهم الحوافز التي یمكن أن تساهم في تفعیلهم لفكرة نتك

ــاً فـــي عقـــد شــراكة إســـتراتیجیة أو إنـــدماج ، وذلـــك  التطــویر والـــدخول مـــع شــركات أِجنبیـــة متطـــورة تكنولوجی
تكلفــة معقولـة وتشــجیع البـاحثین بشــتى الطـرق والوســائل لتمكیــنهم للحصـول علــى أحـدث التقنیــات العالمیـة ب

توعیـة أصـحاب المصـالح بشـكل عـام ، و بضرورة تثقیف  تمن تطویر أنظمة حمایة متطورة ،وكذلك أوص
والمستثمرین بشكل خاص ، بأهمیة تكنولوجیا المعلومات لكي تتمكن الشركات من رصـد المبـالغ المطلوبـة 

   .للبحث والتطویر 
 هــدفت دراســته إلــى تحلیــل رقابــة الأداء المنظــور العلمــي ، )1(م 2004ممــدوح موســى ،ســة حســن ، درا

والعملي من خـلال بیـان دور رقابـة الأداء فـي المراجعـة والرقابـة فـي النتـائج المرجـوة مـن تنفیـذ وتحدیـد 
اییر العلمیــة لرقابــة الأداء ، وتكمــن مشــكلة الدراســة فــي هــل تســتند رقابــة الأداء  الأســس والقواعــد والمعــ

عتمــدت الدراســة علــى مصــادر مختلفــة لجمــع البیانــات  علــى أســس ومعــاییر علمیــة متعــارف علیهــا ، وإ
ســتخدمت المــنهج التــاریخي مــن أجــل دراســة وفهــم وتفســیر واقــع رقابــة الأداء ، وكــذلك  والمعلومــات وإ

ســتخدمت إســتمار  ة الإســتبیان ، الأســلوب الوصــفي فــي جمــع البیانــات مــن أجــل إختبــار الفرضــیات ، وإ
وتوصلت الدراسة لعدة نتائج كان أهمها أن رقابة الأداء تتطلـب مـن ممارسـیها إسـتخدام مبـادئ وأسـس 
علمیة ، على أن تكـون هـذه المبـادئ مكتوبـة وواضـحة لمـن یمارسـها ، وأن الـدورات التدریبیـة المتعلقـة 

یمـارس رقابـة الأداء ، وتجعلـه علـى برقابة الأداء تلعب دوراً هامـاً فـي تثقیـف وزیـادة المعرفـة لـدى مـن 
إطــلاع علــى آخـــر المســتجدات العلمیـــة والعملیــة المطبقـــة فــي الأجهـــزة الرقابیــة ، ومـــن أهــم توصـــیات 
الدراسة عمل دلیل رقـابي لعملیـة رقابـة الأداء وتـوفیر نظـام معلومـات محوسـب وربـط وحداتـه المیدانیـة 

  . مع المركز 
 ، هـدفت دراسـته إلـى بیـان أثـر تقیـیم أنظمـة الرقابـة علـى ، )2(م2005صلاح عبد االله حسـن ،دراسة كنه

ـــة عمـــل المراجـــع الخـــارجي ، وتمثلـــت مشـــكلة الدراســـة فـــي الســـؤال التـــالي ،  هـــل ضـــعف أنظمـــة الرقاب
الداخلیة ناتج عن عدم وجود لوائح تنظم عملیة الرقابة أم أن الكوادر البشریة غیـر مؤهلـة لأداء عملیـة 

ســتخدم؟ و فــال تــام للــوائح الموجــودة بالشــركة أم أن هنــاك إغ، الرقابــة  المــنهج الإحصــائي دراســة ال تإ
ـــات مـــن واقـــع  ــار وضـــع وتحلیـــل البیان ــتقراء فـــي إطـ عبـــر أســـلوب الإســـتنباط والوصـــف التحلیلـــي والإسـ

                                                
جامعѧة السѧودان للعلѧوم (   المنظѧور العملѧي والعملѧي ، دراسѧة حالѧة دیѧوان المحاسѧبة الأردنѧي: رقابѧة الأداء حسن ، ممدوح موسѧى ،  )1(

 )م  2004غیر منشورة ،محاسبة والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر 
جامعة السودان (   لداخلیة وأثره على عمل المراجع الخارجي ، دراسة تطبیقیةتقییم نظام الرقابة اكنھ ، صلاح عبد الله حسن عبد الله ،  )2(

 )  م  2005غیر منشورة ، محاسبة للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر 



 

قیـام المراجـع الخـارجي بعملیـة المراجعـة  كانـت أهمیـة نتـائج الدراسـة، وأهـم المصـادر الأولیـة والثانویـة 
یــتم قیــاس كفــاءة نظــام الرقابــة و الرقابــة الداخلیــة وذلــك وفقــاً لمتطلبــات معــاییر المراجعــة ،  بتقیــیم نظــام

أن یعتمـد التقیـیم و الداخلیة من خـلال التقـاریر والبیانـات المقدمـة لـلإدارة وتأثیرهـا علـى قـرارات الإدارة ، 
تطبیــق الفعلــي للنظــام الإیجــابي لنظــام الرقابــة الداخلیــة بواســطة المراجــع الخــارجي علــى مــدى كفــاءة ال

ســـتخدام التقنیــة الحدیثـــة والإلتــزام بالسیاســـات الإداریـــة ،بالمنشــأة ، وأن الإهتمـــام بالتــدریب والتطـــویر  وإ
ــبط العمـــل ویقلـــل فـــرص التلاعـــب ویســـ، یســـاعد علـــى تفعیـــل الرقابـــة الداخلیـــة  اعد علـــى تحقیـــق ویضـ

 .الأهداف الموضوعة 

سـتخدام التقنیـة الحدیثـة والموازنـات التخطیطیـة  ضرورة الإهتمام بالتدریبأوصت الدراسة ب   والتطویر وإ
لمراجـع الخـارجي قیـاس اوالإلتزام بالسیاسات الإداریة بغرض تفعیل الرقابة الداخلیة وضبط العمـل ، وعلـى 

كفاءة نظام الرقابة الداخلیة من خلال مدى إسـتجابة الإدارة للتقـاریر والبیانـات المقدمـة إلیهـا ومـدى تأثیرهـا 
ى قراراتهـــا ، إلـــى جانـــب ضـــرورة أن یعتمـــد التقیـــیم الإیجـــابي لنظـــام الرقابـــة الداخلیـــة علـــى مـــدى كفـــاءة علـــ

التطبیق الفعلي للنظام بالمنشأة ، وأن یتناسب حجم عینة الإختبارات التـي یجریهـا المراجـع مـع ذلـك التقیـیم 
.   
  ، التطـور الـذي یشـهده مجـال ،هدفت دراسته إلى التعرف على )1( م2005خالد سلیمان ،دراسة حسین

ــى  ـــة ، والتعــــرف علــ ـــة الداخلیـ ــام الرقابـ ــى نظــ ــ ــبیة ، مــــع بیــــان أثرهــــا عل ـــات المحاســ تكنولوجیــــا المعلومـ
خصــائص هــذه التقنیــة ، مــن خــلال بیــان أســالیب الرقابــة الداخلیــة العامــة ، والرقابــة علــى التطبیقــات ، 

لـــق نـــوع مـــن الحمایـــة والأمـــن وكانـــت مشـــكلة الدراســـة فـــي وضـــع نظـــام رقـــابي داخلـــي قـــوي ومتـــین یخ
عتمــدت الدراســة علــى المــنهج الإســتقرائي المعتمــد علــى المصــادر  والســلامة للمعلومــات المحاســبیة ، وإ
المیدانیــة مــن خــلال إســتمارة إســتبیان لعینــة الدراســة ، كــذلك علــى المــنهج الإســتنباطي ، وكانــت أهــم 

ـــة محوســــب یســـاعد كثیــــراً  ــام رقابــــة داخلی ــات النتـــائج أن وجــــود نظـ ــي تحســــین عملیـــات إدخــــال البیانــ فـ
خراجهـــا فـــي شـــكل معلومـــات محاســـبیة ، مـــن حیـــث الســـرعة والدقـــة والســـریة ،  المحاســـبیة وتشـــغیلها وإ
وأوصــت الدراســة بتــدریب العــاملین علــى إســتخدام تكنولوجیــا المعلومــات المحاســبیة بصــورة ترفــع مــن 

برنامج نظام الرقابة الداخلیة یتطلـب معرفتـه  كفاءة وفاعلیة نظام الرقابة الداخلیة ،وأن من یقوم بإعداد
أولاً بالمحاسبة والمراجعة ،مع ضرورة وجود مراجعین داخلیین لدیهم مهارات فنیة في أنظمة الحاسوب 

 .  
  الدراسة الحالیة والدراسات السابقة 

  :إستعراض الباحث للدراسات السابقة وجد أن هذه الدراسات شملت الآتي من     
 ابة الداخلیة في رفع الأداء أثر نظام الرق. 

  دراسة وتقییم نظام الرقابة الداخلیة. 

  تأثیر تكنولوجیا المعلومات على نظام الرقابة الداخلیة. 

                                                
اھمة أثر تكنولوجیا المعلومات المحاسѧبیة علѧى فاعلیѧة نظѧام الرقابѧة الداخلیѧة بѧالتطبیق علѧى الشѧركات المسѧحسین ، خالد سلیمان ،   )1(

 )م2005جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، ( العامة بالسودان



 

  دور نظم المعلومات المحوسبة في رفع كفاءة الأداء الرقابي. 

   أثر التقنیة الحدیثة لنظم المعلومات المحاسبیة على نظام الرقابة الداخلیة. 

 مدى فعالیة نظام الرقابة الداخلیة على أداء المراجع الخارجي  تقییم. 

ن مـن أهـم نتــائج هـذه الدراســات ضـرورة وجــود نظـام للرقابــة الداخلیـة بمنظمــات الأعمـال المختلفــة ،      وإ
 وأن هناك تأثیراً واضحاً لتكنولوجیا المعلومات على نظام الرقابة الداخلیـة ،مـن تعقیـد الـنظم المحاسـبیة ،وجهـود
رتفاع التكلفة ، ورفـع كفـاءة الأداء ، والإلتـزام بمعـاییر المراجعـة ، وأهمیـة سـیادة  د نظام رقابي ،وإ إضافیة لإعدا

  .الفصل بین الوظائف 
جمیــع الدراســات لكــن و ، وعلیــه یــرى الباحــث أن هــذه الدراســات ذات علاقــة مباشــرة بموضــوع دراســته     

،وعلـى العمــوم ،فقـد كانـت هـذه الدراســات  یـة فــي الفكـر المحاسـبيتحلیــل نظـام الرقابـة الداخلالسـابقة قـد أغفلـت 
السابقة مدخلاً حقیقیاً ومفیداً لهذه الدراسة ،حیث أخذ الباحث من هذه الأوراق والدراسات موضوع رسـالته ،بعـد 

المصــارف الإســـلامیة فـــي  واقـــعتلـــك المشــكلات الموجـــودة وعمــل علـــى دراســـتها ،دراســة متعمقـــة مــن  ىأن تبنــ
كمــا تختلــف رســالة الباحــث عــن الدراســات الســابقة ،بعمومیــة وشــمولیة تنــاول المشــكلات  والســودان ، فلســطین

دراسـة تحلیلیـة علـى عینـة مـن المصـارف الإسـلامیة فـي فلسـطین والسـودان  لوطرق حلها ،بعد أن عمـ رقابیةال
  .وساهم أیضاً في وضع المقترحات المناسبة لها 

  راسته ت التي واجهت الباحث في دالصعوبا
جغرافیـــة  لمــا اشـــتمل البحــث علـــى دراســة تطبیقیـــة لعینـــة مــن المصـــارف الإســلامیة موجـــودة فــي منـــاطق      

متباعـدة فـي فلسـطین ،فقــد واجـه الباحـث صـعوبات فــي الحصـول علـى المعلومـات اللازمــة للدراسـة عـن طریــق 
ـــة المختلفـــة ،حیـــث كانـــت بعـــض المصـــارف الإســـلا ــة والإلكترونی حـــث امیة تســـتجیب بمـــد البالمراســـلات العادیـ

  .بالمعلومات وبعضها یرفض نهائیاً وبعضها یتأخر كثیراً في الرد 
واجـه الباحـث صـعوبات فـي الحصـول علـى المراجـع اللازمـة للدراسـة والمعلومـات المهمـة ،وذلـك وقـد كمـا      

انـاً فـي صـورة رسـائل بسبب ندرة مراجعها ،وانحصارها في المجلات والدوریات المتناثرة ،واقتصار وجودهـا أحی
بعضــها إلا بصــعوبة وجهــد كبیــرین ،خاصــة مــع  إلــيالباحــث  یصــلعلمیــة فــي بعــض الجامعــات العربیــة ،لــم 

وصــعوبة التنقــل الحصــار العســكري والإغــلاق للمــدن الفلســطینیة التــي واكبــت عمــل الدراســة المیدانیــة ظــروف 
لي الخارج    .والسفر من وإ

  
 


