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والعرفان الشكر
ى الرضا بخت لجامعة الشكر كل الشكر   ور رأستسها وعل عبسد /أنسس البروفيس

لجامعسسة كسسذلك والشكر ، الله ستعد المرحومة/إلهام الفاضلة  والستتاذة الحفيظ،

و المعلومسسات، تقانسسة كليسسة مسسن كسسل بالشكر فيه وأخص احتضنتني التي السودان

المكتبات خبير بمثابة كانت والتي يةوستف، حسن الكريةمة/فتحية للدكتورة الشكر

الخرطوم، جامعة بالشكر اخص كذلك  الجانب،و هذا في غزيةر علم من لديةها بما

تسسوجيهه خلل  مسن كسسبير دور لسسه كسان السسذي الفكسسي /معاويةسسة السسدكتور فيه وأخص

والسسدكتور/ ناصسسر، علسسى الستسستاذة/هبسسة الصسسديةقة للخسست الشسسكر لسسي،و ومعاونته

هسسذا ليخسسرج  العسسون يةد لي مد من كل إلى موصول  الشكر وكذلك عباس عمران

مرضية.   تكون أن الله من أتمنى والتي الصورة بهذه البحث،
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البحث ملخص

دمات خلل  من وذلك بالمعرفة، الرتقاء في فعال  دور لها المكتبات إن     الخ

عسسن ذهنيسسة صورة تكويةن في الفعالة الخدمات من واحدة تعتبر والتي المرجعية،

إلسسى وتؤشسسر تستقر التي الصورة ما،وهذه دولة في والمكتبيين المكتبات أوضاع

وتعليميسسة ثقافيسسة كمؤستسات المكتبات أوضاع  وإلى عام، بشكل الثقافة وضعية

التطسسورات كسسل متابعسسة اجسسل مسسن وذلك ومستمر، دائم بشكل بها النهوض يةنبغي

القادمة. التكنولوجية والتحديةات

الرد في المكتبات، في الخبيرة النظم وخاصة الذكية النظم استتخدمت وقد    

خسسبرات تكتسب برمجيات بإنشاء تسمح الذكية النظم وهذه الستتفسارات، على

الخيسسر هسسذا يةشسسعر ل بحيسسث للمسسستفيد بثهسسا إعسسادة ثم ومن المهني، الختصاصي

بأتمتة يةعرف ما إلي ماستة بحاجة نحن فاليوم إليه، الحاجة حيث المسئول  بغياب

اا واعتمادها المكتبات في ستلعة أهم أصبحت فالمعلومة اللي، الحاستب على كلي

ة المصادر  إحدى تعتبر والمكتبات المعلومات)، الحالي(عصر عصرنا ي  المهم ف

خسسدماتها خلل  ومن المختلفة بأنواعها المكتبات وهذه المعلومات، على الحصول 

الذكيسسة النظمسسة واستسستخدام أتمتتهسسا إلسسي ماستسسة بحاجسسة العامسسة وخسسدماتها الفنية

أدائها. لترقية المختلفة بأدواتها

والتذويةسسد  العسسارة مجسسال  فسسي ذكسسي لنظسسام نمسسوذج بعمسسل الباحث قام وقد    

برنامسسج وهسسو الول  فرعيسسة، برامسسج ثلث  السسي البرنامج تقسيم تم وقد بالمكتبات،

بالبحث والستتفسار البحث خوارزمية تقوم الستتفسارات, حيث على بالرد يةقوم

المختلفسسة, ويةكسسون المسسستفيديةن استسسئلة علسسى لتجيب ضخمة معرفة قاعدة خلل 

اختيسار برنامسج هسو الثساني الفرعسي له, والبرنامسج مساعد او المكتبة لمين بديةل

اب شسراء عنسد المناستسب المسورد بتحديةد البرنامج يةقوم حيث الفضل، المورد كت

معرفسسة علسسى بنسساء أحسسسنهم وتحديةسسد المسسورديةن، بيسسن مقارنسسة بعمل وذلك معين،

برنامج هو الخير الفرعي البرنامج المعرفة, اما قاعدة في تخزيةنها ستبق مسبقة

مجموعسسة بيسسن من الكتب احسن بتحديةد يةقوم برنامج وهو الفضل، الكتاب اختيار

ذلك جديةدة, ويةتم كتب لقتناء بالمكتبة التذويةد قسم حاجة عند الكتب, وذلك من

تاريةسسخ عسسن تستفسسسر المسسستخدم الي النظام قبل من توجه استئلة عدة خلل  من

ل, كسسذلك ام مسسئولة جهسة كان اذا ومؤلفها العلمية المادة حداثة لمعرفة  النشر
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فسسي موجودة كانت إذا فيما ومعرفة شرائها، طلب يةتم التي المواد تدقيق ستهولة

علقسسة لسسه وهسسل الكتاب موضوع تقييم وكذلك التكرار, لتجنب وذلك ل أم المكتبة

السستي السسسابقة الدراستسسات بعسسض البسساحث ذكر ل, واخيرا ام المستفيديةن بمجتمع

علي المواقع لبعض دليل ووضع بها قامت التي المجال , والجهات هذا في عملت

العامة.  الفائدة اجل من النترنت شبكة
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 Abstract:

   Library has a very important role in the field of Information and Knowledge, that

through references services, which is considered one of the effective means to form

mental image about library and Liberian in specific country, this image indicates

the cultural status at general, so as to follow the development and face the coming

technological challenges.

Intelligent  systems  and  expert  system  have  been  used  at  libraries,  to  answer

enquiries,  this intelligent systems  allow to create software which act instead of

expert,  recently we are in  a hard need to  library automation ,depending on the

computer,  and  the  information  become  the  most  valuable  element  at  this

century(information  century),libraries  with  there  different  types  through  the

technical services as well as general services which provide, it should be automated

by using intelligent systems and computers.       

   The researcher design an intelligent system at circulation and acquisition, the

system consist to three algorithms, first one its Search and Query Algorithm, this

algorithm, answering the question of user and help librarian,through searching in

the knowledge base and give result ,secondly algorithm is Best Supplier algorithm,

this algorithm select the best book’s supplier from many suppliers, by comparing

with time of deliver book, the closer supplier, discount, and other  measures, the

final algorithm  is Best Book, this algorithm select benefit books when the library

want to buy new books.   
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