
العليا   الدراسات كلية

الشاملة للجودة المحاسبي القياس دور
و للتقارير العللمي المحتوى زيادة في

المنشورة المالية القوائم
السلمي فيصل بنك عللى تطبيقية دراسة

السوداني

Role of Accountability Measurement of Total Quality to Increase 
Information Content of the Reports and Published Financial Statements  

Implementation Studies on FAISAL ISLMIC BANK

و المحاسبة في الدكتوراه درجة لنيل مقدمة رسالة
التمويل

الطالب  إعداد
الحكيم    مصطفىحامدسالم

إشراف
الدينمحمدمتولي.       عصام د أ

السلمية      أمدرمان بجامعة المحاسبة رئيسقسم
القاهرة   بجامعة الستاذ

م 2007هـ - 1428



الرحمن الله بسم
الرحيم

2



الهداء

رر     ..    أبـي  إلى دربي ....   نو
رة    ..    أمـي  إلى قلبي ....   حبيب
رة    ..    إخواني  إلى ررفع رأسي ....   
رد   ..    زوجتي  إلى حياتي ....    سن
رب   ..    أساتذتي  إلى عللمي ....   با
دربي ....   رفقاء   ..    زملئي  إلى

رعلزتتي     ..    وطني  إلى و ....   
رشموخي

3



التقدير   و الشكر

القائل  ,        ,       ,    الحمدل الصالحات تتم بفضله الذي الحمدل ال السلمعلىرسول و الصلة و الحمدل

تنزيله   فيمحكم

كك ) كن كحان بب كم كل سس بل كنان عع لل كل كنان كمان عإ كت بم لل كك كع لن كت عإ سم كأن عليم كع بل سم ا عكيم كح بل ( ا

      , إتمام           من تمكنت لما عطائهم فلول الدراسة هذا لتمام منحولي كل بعطاء الذيساعدني الحمدل

 ,          , هؤلء      بعطاء المعي توفيق الولىكان الخطوة فمنذ الن التيهيعليها بالصورة الدراسة

-  ,          / ال  أمد السلمية أمدرمان بجامعة المحاسبة قسم رئيس متولي محمد الدين بروفسيرعصام أستاذي

تعهد                   و الرسالة بالشرافعلىهذه تكرم الذي و العربية المة لكافة و اا زخر لنا وجعله فيعمره

 . الرشيد      التوجيه و العلمية بالرعاية الباحث

لوله/               - الذي و التوجيهات و الفكار من بالكثير ألهمني الذي أستاذي و مشرفي بشاري مصطفى الدكتور

الصورة      .   بهذه الدراسة هذه خرجت لما

الدراسة               . - لهذه الطويلة الفترة الذينساندونيخلل الزهريو الزعيم بجامعة الساتذة أخواني زملئيو

-. أنارطريقي               كلمنساعدنيو و أساتذتها و بإدارتها التكنولوجيا و للعلوم السودان جامعة

-        .  ,     . غابت    التي النقاط من العديد أوضحوا الذين صالح؛ دهلل عبدال الماجد عبد د الحكم لجنة

عني.

كانت                - ان إلى التشجيع و المساندة و بالسؤال بجانبي وقفوا الذي المتياز و الجودة دراسات مركز أسرة

 . الدراسة  هذه

الدراسة                بهمطوالسنوات إستنارطريقي الذين و بالمشورة الذينصاحبوني لكل الجزيل بالشكر أتقدم كذلك

الكرام....    .  أساتذتي

القصد     وراء من ال و

4



الموضوعات  فهرس
رقمالموضوع

الصفحة
بالستهلل�

جالهدداء
دالعرفان و الشكر

هدـالموضوعلات فهرس
زالشكال� فهرس
حالجداول� فهرس

طالدراسة مستخلص
Abstractك

مالمقدمة
مالدراسة مشكلة
نالدراسة أهدمية

سالدراسة أهدداف
عالدراسة فروض

عالدراسة منهج
عالدراسة حدود
ف الدراسة هديكل

صالسابقة الدراسات
للجودة المحاسبي الول�: القياس /الفصل1

الشاملة.
1

القياس في الحديثة الول�: التجاهدات  المبحث1/1
المحاسبي

4

6المحاسبي القياس   مفهوم1/1/1
8المحاسبي القياس علملية  أركان1/1/2
9المحاسبي القياس  اتجاهدات1/1/3
15الشاملة للجودة المحاسبي القياس  مفهوم1/1/4
21الشاملة للجودة المحاسبي القياس  أهدمية1/1/5
للجودة المحاسبي القياس تطبيق  منهجية1/1/6

الشاملة
22

5



للجودة المتوازن الثاني: القياس  المبحث1/2
الشاملة

26

27الشاملة للجودة المتوازن القياس  مفهوم1/2/1
28العلمال� لمتياز الوربي  النموذج1/2/2
32للمتياز الساسية  المبادئ1/2/3
العلمال� لمتياز الوربي النموذج  معايير1/2/4

Excellence criteria's 
34

36المتوازن  للقياسRADAR   أسلوب1/2/5
Self Assessment Report40 الذاتي التقييم  تقرير1/2/6

43المتوازن المحاسبي الثالث: القياس  المبحث1/3
43المتوازن المحاسبي القياس  مفهوم1/3/1
46المتوازن المحاسبي القياس  أهدمية1/3/2
49المتوازن المحاسبي للقياس العالمية  النماذج1/3/3
53المتوازن المحاسبي القياس داخل  التوازن1/3/4
55المتوازن المحاسبي القياس  مكونات1/3/5
58المتوازن المحاسبي القياس  تطبيق1/3/6

64المنشورة المالية : التقارير الثاني / الفصل2
مستخدمو و أهدداف و : مفهوم الول�  المبحث2/1

المنشورة المالية التقارير
66

66المنشورة المالية التقارير  مفهوم2/1/1
68المنشورة المالية التقارير  أهدداف2/1/2
75المنشورة المالية التقارير  مستخدمو2/1/3
80المنشورة المالية التقارير  مكونات2/1/4

المالية التقارير في : الفصاح الثاني  المبحث2/2
 المنشورة

86

86 المحاسبي الفصاح  مفهوم2/2/1
88المحاسبي الفصاح  محددات2/2/2
المالية التقارير في الفصاح زيادة  متطلبات2/2/3

المنشورة
95

لمجموعلة جديدة قائمة بإضافة  الفصاح2/2/4
المحاسبية القوائم

96

للتقارير العللمي : المحتوى الثالث  المبحث2/3
المنشورة المالية

100

100المحاسبية المعلومات  مفهوم2/3/1
102المحاسبية للمعلومات النوعلية  الخصائص2/3/2

المالية للتقارير العللمي المحتوى  مفهوم2/3/3
المنشورة

110

112العللمي المحتوى دراسة  إتجاهدات2/3/4

للقياس المقترح : النموذج الثالث / الفصل3
لمستخدمي المتوازن المحاسبي

125

6



المنشورة المالية التقارير
النموذج في الفصاح و : القياس الول�  المبحث3/1

المقترح.
128

128المقترح. النموذج  إفتراضات3/1/1
129المقترح. النموذج  هديكل3/1/2
131المقترح. النموذج في  القياس3/1/3
137المتوازن. المحاسبي القياس  قائمة3/1/4
المحاسبي للقياس المقترح النموذج  تحليل3/1/5

المتوازن.
139

في المحاسبية المعلومات علن  الفصاح3/1/6
المقترح. النموذج

141

المتوازن المحاسبي : القياس الثاني  المبحث3/2
 للبنوك

153

المحاسبي القياس عللى المؤثرة  العوامل3/2/1
البنوك في المتوازن

154

المحاسبي للقياس الساسية  المقومات3/2/2
البنوك في المتوازن

156

157المتوازن المحاسبي القياس مؤشرات  اختيار3/2/3
159للبنوك المالية للتقارير العللمي  المحتوى3/2/4
161  للبنوك الذاتي التقييم  تقرير3/2/5
162المصرفية المنشآت لقياس بازل� لجنة  معايير3/2/6

التحليلة التطبيقية : الدراسة الثالث  المبحث3/3
المقترح للنموذج

166

166السوداني السلمي فيصل  بنك3/3/1
السلمي فيصل لبنك المقترح النموذج  قائمة3/3/2

السوداني
170

فيصل لبنك المقترح النموذج  مقاييس3/3/3
السوداني السلمي

174

184البنك عللى المقترح النموذج  تطبيق3/3/4
191المقترح للنموذج الضافي العللمي  المحتوى3/3/5
201التطبيق. نتائج و  ملحظات3/3/6

204التوصيات و النتائج

208المراجع

الجداول� فهرس
رقم

رقمالبيانالجدول�
الصفحة

المسببات   وElements العناصر بين العلقة)1/2/1(
Attributesالسلوب RADAR

39

7



138المقترحة المتوازن المحاسبي القياس قائمة)3/1/1(
163للبنوك بازل� نموذج في الدارة قياس معايير)3/2/1(
السلمي فيصل لبنك المقترحة القائمة نموذج)3/3/1(

السوداني
172

185البحوث بيانات جمع إستمارة)3/3/2(
186البشرية الموارد بيانات جمع إستمارة)3/3/3(
186الستثمار بيانات جمع إستمارة)3/3/4(
187السودان ببنك الخاصة البيانات جمع إستمارة)3/3/5(
189للبنك المتوازن المحاسبي القياس قائمة)3/3/6(
إعللمي محتوى تضيف التي المؤشرات مجموعلة)3/3/7(

العاملين علن
192

إعللمي محتوى تضيف التي المؤشرات مجموعلة)3/3/8(
الزتبائن علن

195

إعللمي محتوى تضيف التي المؤشرات مجموعلة)3/3/9(
المجتمع علن

197

)
3/3/10

(

إعللمي محتوى تضيف التي المؤشرات مجموعلة
الدارة علن

199

الشكال� فهرس
رقم

رقمالبيانالشكل
الصفحة

31المتياز لمستوى المحددة العناصر بين العلقة)1/2/1(
33للمتياز الساسية المبادئ)1/2/2(
34العلمال� لمتياز الوربي معاييرالنموذج)1/2/3(
RADAR 37 رادار أسلوب علناصر)1/2/4(
53المتوازن المحاسبي القياس داخل التوازن)1/3/1(
Kaplan أوضحه كما المتوازن المحاسبي القياس)1/3/2(

& Norton
55

70المحاسبي للنظام الرئيسية الهدداف)2/1/1(
103المحاسبية للمعلومات النوعلية الخصائص هديكل)2/3/1(
130المقترح للنموذج الهيكلي البناء)3/1/1)
131المتوازن المحاسبي للقياس المقترح النموذج)3/1/2(
132الولى للمجموعلة المقترح النموذج)3/1/3(
134الثانية للمجموعلة المقترح النموذج)3/1/4(
135الثالثة للمجموعلة المقترح النموذج)3/1/5(

8



الدراسة  مستخلص
القمموائم و للتقممانرير العلمممي المحتوى لزياندة الدراسة هذه تهدف

القمموائم لمجموعممة تضممانف إضممانفيمة قانئمممة خلل  من المنشورة المانليمة
المعلومممانت مممن مجموعة على القانئمة هذه , تحتوى المنشورة المانليمة

المؤسسممة تقممدمه مممان عممن  تعممبر التي النوعيمة- المتوازنة – المانليمة غيمر
المصلحة. ذات للطرراف

فممي الحديثممة التجانهممانت أهممم أحممد علممى تعتمممد المقترحة القانئمة
المتممموازن المحانسبي القيمانس هو و الشانملة للجودة المحانسبي القيمانس

فممي الشممانملة الجممودة مبمماندئ تطممبيمق مممدى قيمممانس علممى يقوم الذي و
فممي المؤسسممة نجممانح مممدى يحممدد متمموازن, فهممو بشممكل المؤسسممانت
ذات الطرممراف رضممانء تحقيمممق علممى ذلممك فممي معتمممدة  المسممتقبل
المصلحة.

التالية       الفروض بإختبار الدراسة قامت فقد : لذلك

قيمممانس بنممانء علممى يسممانعد الشممانملة للجممودة المحانسممبي القيمممانس.1
ذات الطرممراف علممى تممؤثر الممتي المؤسسممة أنشطة لكانفة شانمل

المصلحة. 

كانفي غيمر المنشورة المانليمة القوائم و للتقانرير العلمي المحتوى.2
لهان. المستخدميمن يحتانجهان التي المعلومانت لتوفيمر

عممن يفصممح المتمموازن المحانسممبي للقيمممانس المقممترح النممموذج.3
متممموازن بشكل المصلحة ذات الطرراف تحتانجهان التي المعلومانت

المنشورة. المانليمة القوائم داخل
أوصممى و الثلثممة الفممروض صممحة إتضممح الدراسممة نتانئممج خلل  مممن
 بانلتي: البانحث

القائمة               -1 في تحليلها و قياسها المطلوب المعلومات يشمل دفترى و محاسبيمستندى نظام بناء يتم ان

: لسببين    ذلك و المقترحة

•. للقائمة    اللزمة المعلومات توفر

•. فيها      الواردة المعلومات صحة من التأكد

النشاط                -2 لكلحقلمنحقول القائمة هذه بناء المتخصصة الهيئاتالحكومية أو الوزارات أنعلى نقترح

الدولة  . في
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ليتم              -3 السودان بنك مع السلمي فيصل لبنك الباحث بناه الذي النموذج هذه لتطوير السعي يمكن

السودان      . في العاملة البنوك لكافة تعميمه

إتجاهين          :-4 القوائممنخلل المراجعةعلىهذه تتم أن نوصي

في-                 المالية الجوانبغير تعبرعن متوازنة قائمة بناء من للمحاسبة الدولية للهيئات يمكن الول

المعلوماتغير ,                الفصاحعن كيفية إطارعملييحدد نظريو إطار لها يوضع أن و المؤسسات

المالية.

لديوان-               تابعة لجانمتخصصة فيالسودانمنخلل المختلفة نشاطالقطاعاتالقتصادية يمكنمتابعة

 . المؤسسات           هذه لها التابعة الحكومية الجهات منخلل أو العام المراجع
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Abstract

The aim of this research is to increasing the information content 
of published reports and financial statements. This will be done 
through an additional non-financial statement, to be added to the 
published financial statements.

This non-financial statement contains a group of qualitative and 
balanced information, that shows what the institution offers to the 
stakeholder.

The proposed statement relies on one of the most important 
modern trend in Total Quality Accounting Measurement (Balance 
Accounting Measurement), which measures the rate of application 
for Total Quality Principles in institutions in a balance manner; it 
determines the rate of success of the institution in the future relying 
on getting the satisfaction of stakeholders.

To accomplish this research tested the fallowing hypothesizes:-
1- The accounting measurement for comprehensive quality helps 

in building a comprehensive measurement for all the activities 
of the institution which affects stakeholders.

2-  The information content of the reports and the published 
financial statements is not sufficient to provide the information
needed by their users.

3- The proposed model of  the balanced accounting measurement,
measures, depicts and tells the information that are needed by 
interested parties in balanced shape inside the published 
financial statements.

Passing through the results of the research it became clear that 
all hypotheses are valid, the research recommended the fallowing:-

1- A documentary and registry accounting system must be build 
to include the required data it's measurement and analysis in 
the proposed statement for two reasons:-

a. Availability of data required for the statement.
b. Making sure that the information in the statement is valid.  

2-   The ministries or specialized government corporations should
build this statement for every field of activates of state.
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3-   The model developed by the researcher for Faisal Islamic 
Bank can be developed further in cooperation with Bank of 
Sudan to be used by all banks in the Sudan.

4- The statement should be audited through two approaches:-
- The international accounting corporations should build a 

balanced statement that expresses the non financial aspects in
the corporations, and a theoretical and practical framework 
should be put to determine the way of measurement and, 
depiction telling of the non financial information.

- The activities of institution in the various economic sectors 
should be followed through specialized committees under the
chamber of auditor general or through bodies under these 
institutions.
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المقدمة:
اان متعددة مختلفة ضغوطران العمانل  مؤسسانت تواجه اان, و داخليم خانرجيم

العمممانل  مؤسسممانت بيمممن التنممانفس حممدة إرتفممانع الضممغوط هممذه مممن و
المتزايممد اهتمممانمهم و بانلمنتج المنتفعيمن لدى الوعي زياندة الممانثلة, مع
بيمممن التنسمميمق ضممعف المؤسسممانت هممذه فممي الوضممع كممانن بممانلجودة, و

لتقممويم الموضمموعيمة المقممانييمس و المعممانييمر والقسانم, انعممدام الدارات
العديممد سممعت السبانب لهذه والنتانجي, و الداري الداء فعانليمة و كفانءة
الجممودة إدارة نظممانم لتطممبيمق العممانلم حممول  العمممانل  مؤسسممانت مممن

و المموقت فممي الهممدر جمموانب علممى التعممرف فممي ليمسممانعدهان الشممانملة
منهان.  التخلص ثم ومن الماندية و الذهنيمة الطانقانت

و المفمانهيمم ممن العديد على يعتمد إداري كنظانم الشانملة الجودة إن
إن لرضممانئهم, و سممعيمان للزبممانئن تتمموجه الممتي و النشممطة و المبمماندئ

, للزبممانئن حققته مان على اعتماندا أداءهان تقيمس تطبقهان التي المؤسسانت
يجعله معهان, ممان المتعانمليمن كانفة يشمل للقيمانس نظانم على تعتمد فهي

العمانل . بيمئة على تؤثر التي المتغيمرات بكل مرتبط
المعممانييمر مممن مجموعممة علممى الشممانملة الجممودة إدارة نظممانم يعتمممد
الجممودة) و إدارة )(معممانييمرISOللمواصممفانت( الدوليمممة الهيمئممة تسممميمهان

)  (معممممانييمرEFQMالجممممودة( لدارة الوربيمممممة المؤسسممممة تسممممميمهان
إن علمممى يتفقمممانن إنهممممان إل بيمنهممممان الختلف رغمممم إمتيمانزالعممممانل ) و

الفممترة خلل  المؤسسممة أداء عممن للتعممبيمر تكفممي ل المانليمممة المقممانييمس
اللحقة. الفترات أو الحانليمة

الدراسة: مشكلة
المحانسمبي القيممانس نظريمة قمدرة عمدم بتحليممل تقوم الدراسة هذه
توضمميمح مممن المانليمممة القمموائم و التقممانرير فممي عنهممان يعممبر التي و الحانليمة

يضممملل المحانسمممبيمة, مممممان الفمممترة خلل  الحقيمقمممي الداء مسمممتوى
تحديممد مممن المانليمممة القمموائم و للتقممانرير المسممتخدميمن أو المسممتثمرين
المممدى فممي الربممانح تحقيمممق علممى قممدرتهان و المؤسسممة إسممتمرارية

قمماندر الحممانلي بشممكله المحانسبي القيمانس يعد الطويل, فلم و المتوسط
للتزايممد الول  المقممانم فممي هممذا؛ يرجممع الهممدف. و بهممذا الوفممانء علممى

و الخيمممانرات تعممدد كممذلك العمممانل , و منشممأة علممى للمؤثرات المستمر
كممثيمر فممي المحانسممبيمة المقممانييمس إن المحانسممبيمة, كمممان القيمممانس بممدائل

المممراد الحممدث لنتانئج الفورية الترجمة على قدرتهان عدم أثبتت الحوال 
قيمانسه.

مممن التسممعيمنانت بداية مع الشانملة للجودة المحانسبي القيمانس ظهر 
اا السانبق القرن النظمممة فممي حممدث الممذي الكممبيمر التطممور علممى معتمد

الجممودة مفهمموم المؤسسممانت من كبيمر عدد تطبيمق و العانلم في الدارية
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بمممان أداءهممان قيمممانس المؤسسممانت هممذه علممى أوجممب الممذي , و الشممانملة
الجديد. الداري المفهوم هذا مع يتمانشى
و المحانسممبيمن يمكممن لممم المممر بمماندئ فممي المحانسممبي القيمممانس لكن
دور لتممدني أدى الشممانملة, ممممان الجممودة إدارة قيمانس من المانليمة الدارة

التنظيممممي الهيمكممل أظهممر و المؤسسممة فممي المانليمة الدارة و المحانسب
إدارة الجممودة, أو ضممبط إدارة مثممل المسممتحدثة الدارات مممن العديممد
أدوات تستخدم كاننت التي و المسميمانت من غيمرهان و التطوير و البحوث

. المحانسبي للقيمانس  كبديلRADAR مثل
 تغيمممر1992 عانم في المتوازن المحانسبي القيمانس ظهور عند لكن و

و الشمانملة للجمودة المحانسمبي الفكممر بانلتدريممج ليمبنمي بانلتدريمج الوضع
بهممان قممانم الدراسممانت من العديد سعت للقيمانس شانمل لطرانر يحتانج الذي

المؤسسانت و الهيمئانت كذلك و العانلم حول  محانسبيمة هيمئانت و محانسبيمن
منهجيمة على يحوي الذي و الطرانر هذا لتوضيمح الشانملة للجودة العانلميمة

خلل  مممن للمؤسسممة الشممانمل المحانسممبي القيمممانس على تسانعد معيمنة
المسممتوى تحديممد علممى تسانعد جديدة مقانييمس و أدوات و نمانذج تطوير
) .Area for improvement( التحسيمن منانطرق تكشف كمان للعمل الحانلي

الدراسة: أهدمية
و اللتقممانء نقممانط بتوضمميمح تقمموم إنهممان فممي الدراسممة هممذه أهميمممة تنبع

للجممودة المتوازن القيمانس و جهة من المحانسبي القيمانس بيمن مان الترابط
التعريف بيمنهمان, ثم فيممان المتباندل  التأثيمر لتحديد أخرى جهة من الشانملة

القيمممانس إلممى تطممور الممذي و الشممانملة للجممودة المحانسممبي بانلقيمممانس
القمموائم و التقانرير بتطوير الدراسة هذه ستقوم و المتوازن المحانسبي

بممدل للمؤسسممة التنانفسممي المركممز عن تعبر لتجعلهان المنشورة المانليمة
تسعى الذي الجديد هوالمفهوم فقط, و المانلي المركز عن تعبيمرهان من

)Financial Accounting Standards Board)(FASBللتقانرير تنشره ) أن
اتجانهانتهم, مختلف على منهان للمستفيمدين يوجه أن يجب الذي و المانليمة
القمموائم و التقممانرير تواجه التي المشانكل التقانرير هذه تتلفى أن فيمجب
الخرى النانحيمة من الذاتي التقيميمم تقانرير تواجه التي و نانحيمة من المانليمة

 .
للتقممانرير المشممانكل أهممم أحممد لتحممل تتجممه التقانرير فهذه نانحيمة فمن
المممراد الحممدث لنتانئج الحقيمقيمة الترجمة على قدرتهان عدم هي و المانليمة
النانحيمممة مممن , و الصممحيمح القممرار يتخذ ل القرار متخذ يجعل ممان قيمانسه

علممى يممؤثر أيضممان الجممودة معانييمر تصدر التي المؤسسانت فتعدد الخرى
هممذه تقمموم لممذلك . و الممذاتي التقيميمممم تقمانرير عن النانتجة المعلومة دقة

معلومممانت علممى تشممتمل المانليمممة القوائم و التقانرير جعل على الدراسة
و مانليمممة غيمممر المعلومانت هذه تكون العمانل ) قد (إمتيمانز بانلجودة تتعلق
المانليمة. السواق في للمؤسسة التنانفسي المركز لتحديد مهمة لكن
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الدراسة: أهدداف
التانليمة: الهداف لتحقيمق الدراسة تتوجه

المحانسبي. للقيمانس الحديثة بانلتجانهانت التعريف-1
عممن نتمج المذي الشمانملة للجمودة المحانسممبي القيمانس مفهوم توضيمح-2

المحانسممبيمة المعممانييمر علممى المعتمد المحانسبي القيمانس مفهوم تطور
معانييمر على المعتمدة الشانملة للجودة المتوازن القيمانس و نانحيمة من

الخرى. النانحيمة من العمانل  امتيمانز
بأهميمممة و المؤسسممانت اداء عن للتعبيمر اللزمة بانلمعلومانت التعريف-3

السنوية. المانليمة للتقانرير إضانفتهان
المنشورة.  المانليمة للقوائم العلمي المحتوى كفانية مدى تحديد-4
القمموائم و التقانرير لمجموعة جديدة مقترحة قانئمة الدراسة تضيمف -5

كممبيمر عدد ينتج المتوازن, ممان المحانسبي القيمانس على المانليمة, مبنيمة
القمموائم و للتقممانرير العلمممي المحتمموى مممن تزيممد المعلومممانت مممن

المنشورة.  المانليمة
المانليمة القوائم في المعلومانت هذه عرض طرريقة و بطبيمعة التعريف-6

المنشورة.
العلمممي المحتمموى لتوضمميمح المؤسسانت أحد على للقانئمة التطبيمق-7

المقترحة. القانئمة لهذه
هممذه تحليمممل و جمممع فممي المنهجيمممة السممانليمب تمموفر مممدى توضمميمح-8

التطبيمقيمة. الدراسة المعلومانت, في

الدراسة: فرضيات
التانليمة: الفروض صحة مدى بدراسة الدراسة قانمت

الولى: الفرضية

قيمممانس بنممانء علممى يسممانعد الشممانملة للجممودة المحانسممبي القيمممانس.1
ذات الطرممراف علممى تممؤثر الممتي المؤسسممة أنشطة لكانفة شانمل

المصلحة. 

الثانية: الفرضية

كانفي غيمر المنشورة المانليمة القوائم و للتقانرير العلمي المحتوى.2
لهان. المستخدميمن يحتانجهان التي المعلومانت لتوفيمر

الثالثة: الفرضية
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عممن يفصممح المتمموازن المحانسممبي للقيمممانس المقممترح النممموذج.3
متمموازن بشممكل المصلحة ذات الطرراف تحتانجهان التي المعلومانت

المنشورة. المانليمة القوائم داخل
الدراسة: منهجية

و قيمممانس خلل  من للمحانسبة النظري بانلطرانر تتعلق الدراسة إن بمان
يتكممون الممذي المانليمممة غيمممر المحانسبيمة المعلومانت عن الفصانح و عرض

صممحتهان, كمممان مدى دراسة و لهان المعنى استنبانط و المعلومة قراءة من
على تطبيمقه تم المتوازن المحانسبي للقيمانس مقترح نموذج على يحتوي

مممن مزيممج علممى البممانحث أعتمممد لممذلك السوداني السلمي فيمصل بنك
الدراسة:  تكوين في التانليمة المنانهج

الستنبانطري. -  المنهج
التانريخي. -  المنهج
الستقرائي. -  المنهج
الوصفي. -  المنهج

الدراسة: حدود
السوداني. السلمي فيمصل  بنك: المكانية الحدود
م. 2006 حتى  و2004 من الفترة  في: الزتمانية الحدود

الدراسة: خطة
الول  فصممول , الفصممل ثلث و المقدمممة مممن الدراسممة هممذه تتكون

مبمانحث ثلث ممن يتكمون الشمانملة للجمودة المحانسممبي القيمانس بعنوان
و المحانسممبي القيمممانس فممي الحديثممة التجانهممانت بعنمموان الول  المبحممث
بانلقيمممانس بممدأت الممذي و المحانسممبي للقيمممانس الثلثممة التجهممانت إحتمموى
التمموجه حممتى للمعلومممانت النمموعي القيمانس ثم من و للمعلومانت المانلي
تممم الثممانني المبحممث فممي و الشممانملة للجودة المحانسبي للقيمانس الجديد
المنانفس الجديد التجانه هو و الشانملة للجودة المتوازن القيمانس توضيمح

فقممد الثممانلث المبحممث أمممان المنشممآت أداء تقيميمم في المحانسبي للقيمانس
للجودة المحانسبي القيمانس من المتفرع الجديد المحانسبي التجانه وضح

المتوازن. المحانسبي القيمانس هو و الشانملة
مممن يتكون و المنشورة المانليمة التقانرير بعنوان كانن الثانني الفصل 
و مسممتخدمو و أهممداف و مفهمموم يوضممح الول  مبممانحث, المبحممث ثلث

بعنمموان فكممانن الثممانني المبحممث المنشورة, أمان المانليمة التقانرير مكونانت
و الفصممانح مفهمموم اوضممح قد و المنشورة المانليمة التقانرير في الفصانح

جديممدة قانئمممة بإضممانفة الفصممانح زيمماندة متطلبممانت كممذلك و محممدداته
توضمميمح تممم الثممانلث المبحممث المنشورة, فممي المانليمة القوائم لمجموعة
مفهمموم علممى أحتمموى المنشممورة, و المانليمة للتقانرير العلمي المحتوى

تممم فيمهممان, كمممان تتمموفر ان يجب التي الخصانئص و المحانسبيمة للمعلومانت
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المانليمممة للتقممانرير العلمممي المحتمموى لدراسانت الثلثة التجهانت توضيمح
المنشورة.

للقيمممانس المقممترح النممموذج بعنمموان الخيمممر و الثممانلث الفصممل أمممان
مممن تكممون المنشورة المانليمة التقانرير لمستخدمي المتوازن المحانسبي

النممموذج فممي الفصممانح و القيمممانس بعنمموان الول  مبانحث, المبحث ثلث
القانئمة البانحث فيمه أوضح لقد المتوازن, و المحانسبي للقيمانس المقترح
هممذه تحليمممل منهجيمممة و المتوازن المحانسبي للقيمانس المقترحة الجديدة
للقانئمممة. امممان الضانفي العلمي المحتوى أوضح المقترحة, كمان القانئمة
المحانسممبي للقيمممانس المقممترح النممموذج بعنوان كانن فقد الثانني المبحث

علممى إحتمموى الممذي و السمموداني السمملمي فيمصممل لبنممك المتمموازن
يميمممز مممان اوضممح كمممان السمموداني السمملمي فيمصممل بنممك عممن معلومانت

القصمماندية, و القطانعانت بانقي عن للبنوك المتوازن المحانسبي القيمانس
اا؛ التطبيمقيمممة الدراسممة بعمممل البممانحث قممانم الثممانلث المبحممث فممي أخيمممر

المتمموازن القيمممانس قانئمممة بنممانء فيمهان تم المقترح, الذي للنموذج التحليملة
لهممان المكممونه المقانييمس توضيمح تم كمان السوداني السلمي فيمصل لبنك
 لهان. الضانفي العلمي المحتوى تحديد مع البنك على تطبيمقهان تم كمان

السابقة: الدراسات
المفهموم حيممث من المحانسبي للقيمانس حدث الذي الكبيمر التطور إن

ذات الطرممراف احتيمانجممانت فممي الكممبيمر التطور عن نتج الذي و الدوات و
النظريممانت مممن العديممد المحانسممبيمة, أظهممر المعلومممانت مممن المصمملحة
عممن المحانسممبة مثممل المؤسسممي الداء تقيمس التي الجديدة المحانسبيمة
المحانسممبة و البشممرية الممموارد عممن المحانسبة و الجتمانعيمة المسؤوليمة

و للتقممانرير العلمممي المحتمموى فممي النقممص تغطيمة تحانول  كلهان و البيمئيمة
المؤسسممة, لداء جزئممي بشكل تنظر لكنهان و المنشورة المانليمة القوائم

بممانلفكر تتطممور الذي و الشانملة للجودة المحانسبي القيمانس ظهر أن إلى
المؤسسة. بهان تقوم التي النشطة لكل شانمل ليمجعله المحانسبي

)Robert S. Kaplan & Norton  (1992 :()1 دراسة-1

المحانسممبي للقيمممانس واسممع نطممانق علممى منشممور وصممف أول  جممانء
Business مجلممة فممي نورتممون ديفيمممد و كممانبلن ربورت من لكل المتوازن

reviewتقيمس لقانئمة الولي النموذج وضعان خللهان من  التي1992   عانم
المتوازن المحانسبي القيمانس المؤسسانت نشانط إجمانلي متوازن بشكل

رؤيممة علممى معتمممدة إسممتراتيمجيمة توجهممانت أربعممة مممن يتكممون الممذي و
هي:  و المؤسسة
اان, كيمف تنجح - لكي مسانهميمنان؟ إلى ننظر أن ينبغي مانليم
لعملئنان؟ ننظر أن رؤيتنان, كيمف تنجح - لكي

1)1 ( , آخرون    و جوران بالقياسالمتوازن    نيلز الفعال البشري ,  ,الداء  ,( القاهرة    ( بميك للدارة المهنية الخبرات  .41ص م,2002مركز
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نتفوق ان يفترض عمليمانت أي عملئنان, في و مسانهميمنان نرضي - لكي
نتميمز؟ و

و النمممو علممى قممدرتنان على نحانفظ كيمف رؤيتنان خلل  من ننجح - لكي
التطور؟

و الهممداف نوع لتحديد يصلح وحيمد مقيمانس أي يوجد ل إنه أوضح لقد
نظممانم هممو الحممل إن أوضممح لقد المضانفة, و القيممة تخلق التي الغراض

يممبيمن سممجل هممو و المتمموازن الداء سجل يسمى مان هو و متوازن قيمانس
اا الداء اا ببنانئه كانبلن المتغيمرات. قانم من العديد على معتمد على معتمد
الزبممون, الرئيمسمميمة, نظممرة هممي(  النتانئممج و المتغيمممرات من أنواع أربعة

التطور). و الداخلي,التعلم المعيمانر
Kaplan أوضح لقد  &  Nortonتخلممق أن يمكمن أمور عدة هنانك  أن

التطوير, النفممانق, المصممروفانت, و (الدراسة الطويل المدى على قيممة
البيمئيمممة), و الدارة العمليمممانت, أنظمممة تطمموير الفممراد, أنشممطة تممدريب
اا المتوازن الداء لسجل يمكن بانلتانلي الممتي النشممطة جميمع على اعتماند

هبوط لتوضيمح الجل قصيمرة مانليمة تقانرير إعداد من المؤسسة بهان تقوم
و تحديممد و قيمممانس مممن المانليمممة الدارة أنظمة يمكن الداء, ممان مستوى

سممجل المسممتقبليمة, فيمعتممبر القيمممم تحقممق الممتي الفعانلة العوامل عرض
و المممانلي الداء بيمممن العلقممة لتوضمميمح المثممل النممموذج المتمموازن الداء

الداء. لهذا تؤدي التي السبانب
السجل في وضعتهان التي المتغيمرات خلل  من الدراسة سعت

لم لكن و العانمليمن و المستهلكيمن و الملك هم و زبانئن ثلث لرضانء
رضانء لقيمانس بانلمؤسسة. فتوجهه المحيمط المجتمع لرضانء يسعى

سعى كذلك المستهلك. و نظرة متغيمرات خلل  من المستهلكيمن
إرضانء أمان  التعلم و البداع متغيمرات خلل  من العانمليمن رضانء لقيمانس
متغيمرات و المانليمة المتغيمرات بواسطة لقيمانسه سعى فقد  الملك
و البداع و المستهلكيمن نظرة للمتغيمرات بانلضانفة الداخلي المعيمانر
التعلم.

)1(م: 1996 برانكاتو دراسة-2

بيمن العلقة لتحديد ك. برانكانتو كانروليمن  بهان قانم دراسة في
المانل  أسواق و المستثمرين بيمن و الستراتيمجي المحانسبي القيمانس

من مانلي محلل و مدير و تنفيمذي مسئول   ألف11 إستبيمانن فقدم
اان الكثر بانلمؤسسانت قانئمة إعداد خلله    يتمFASB أعضانء تمتع

خصانئص ثمانني خلل  من المريكيمة المتحدة الوليانت في بانلعجانب
على المنتجانت,القدرة الدارة, جودة ( مهانرة هي و أهميمتهان حسب

كانستثمانر الموهوبيمن, القيممة بانلفراد الحتفانظ و التطوير و الجتذاب

أشتون)   , (1 الثالث    -  -كريسن الجزء الستراتيجي الداء ,  تقييم بيمك ,     ,  ,     الدارية الخبرات مركز القاهرة أحمدصالح . 203 -  202ص ,  2001ترجمةعل
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و المانليمة, البداع المؤسسيمة, السلمة الصول  المدى, استخدام طرويل
البيمئة). و المجتمع تجانه البتكانر,المسئوليمة

أكثر هو مان تستلزم الطيمبة السمعة " أن برانكاتو دراسة نتيمجة كاننت
أمور من يأتي نصفهان إن نجد قيمانسهان تم فحسبمان النقود سك من بكثيمر

تنفقه مان مقدار لموظفيمهان, و المؤسسة معانملة أسلوب مثل معنوية
المور هذه الداري, و فريقهان قوة مدى التطوير, و و البحوث على

اا مهمة التجريدية للمؤسسة".  الجمانلي الداء مستوى تحديد في جد
لنجانح المحانسبيمن نظر وجهة على بنيمت إنهان الدراسة هذه يميمز مان أهم

المانليمة الجوانب على يعتمد ل النجانح أن بيمنت التي المؤسسانت, و
المؤسسانت هذه نجانح درجة لتحديد نموذج ببنانء تقوم لم لكنهان فقط, و

هذه في توفرهان يفترض التي الخصانئص من عدد أوضحت إنهان رغم
المانليمة القوائم لمجموعة قانئمة تضيمف لم إنهان المنشآت, كمان

المانلي. غيمر القيمانس اهميمة فقط تبيمن يجعلهان ممان المنشورة
)1(:   م1997 أندرسون و هدايدمان  دراسة-3

على واضح بشكل يعتمد المؤسسانت نجانح ان الدراسة أوضحت
المقانييمس مجموع بنانء على على يقوم الذي و أهدافهان بنانء في طرريقتهان

توضح التي الخانرجيمة و الداخليمة التقانرير كذلك و أداءهان عن تعبر التي
سببيمن هنانك أن أوضحت أهدافهان. كمان تحقيمق في حققته مان مستوى

اللزمة السانسيمة بانلمعلومانت يمد أنه الول  الداء لقيمانس أسانسيميمن
يبنى التي السانس فهو ثاننيمهمان العانم, امان القطانع في الداري للتطوير

العانمة. المؤسسة في المسؤوليمة توزيع عليمه
بانلمعلومانت التعريف الول  أثنيمن لهدفيمن الدراسة هذه هدفت

للتقانرير إضانفتهان بأهميمة و العانمة المؤسسانت اداء للتعبيمر اللزمة
هذه عرض طرريقة و بطبيمعة التعريف الثانني الهدف أمان السنوية المانليمة

العانمة. المؤسسانت تبنيمهان التي الخطط في المعلومانت
41 شملت   خطة83 و سنوي مانلي  تقرير245 الدراسة شملت

الدراسة خرجت و المريكيمة المتحدة الوليانت في حكوميمة مؤسسة
عرض في واضح تطور هنانك أن أهمهان الرئيمسيمة النتانئج من بعدد

خلل  السنوية المانليمة التقانرير في الداء عن تعبر التي المعلومانت
التقانرير في الداء معلومانت وجود عدم إن كمان الدراسة محل السنوات

يسمح ل بانلتانلي و الداء في الثغرات بكشف يسمح ل المنشورة المانليمة
التقصيمر. عن المسؤوليمن بمحانسبة
الدارية المقانييمس من مجموعة أوضحت بأنهان الدراسة هذه تمتانز

اان لهان يمكن و المانلي للتقرير تضانف ان يمكن التي تضانف ان أيض

1 Hyndman and Anderson, The use of performance information in external reporting and internal 
planning: a study of executive agencies, ACCA Research Report No. 52, 1997. 
http://www.acca.org.uk/research/summaries/50682 
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للتقانرير العلمي المحتوى زياندة على يسانعد ممان الداخليمة للتقانرير
اء متوازن بشكل المقانييمس هذه تبني لم لكنهان المنشورة, و المانليمة بنان

القطانع خصانئص على إعتمدت المتوازن, بل المحانسبي القيمانس على
المريكيمة. المتحدة الوليانت في العانم

ـة-4 ـب دراسـ ـبة مكتـ ـة المحاسـ ـات العامـ ـدة بالوليـ المتحـ
)1(:  م1997المريكية

United States General المتحدة بانلوليانت العانمة المحانسبة مكتب قانم

Accounting  Office بعنوان المتوازن الداء بطانقة حول  دراسة بعمل "
استخدام أن أوضح العانمة" و للمؤسسانت النتانئج توضيمح و الداء قيمانس
المؤسسانت في القيمانس نتانئج عن التعبيمر في المتوازن الداء بطانقة
: النتانئج من عدد يحقق العانمة

و للتشغيمل القيمانس و الهداف و الغانيانت تطوير-1
الستراتيمجيمة.

التشغيملي العمليمانت في أهميمة الكثر المنانطرق على التركيمز-2
الستراتيمجيمة. و

الوليمانت. حسب الستراتيمجيمة الحتيمانجانت تنفيمذ-3
حدا. على كل الزبانئن احتيمانجانت إرضانء-4
للعمانل . الداخلي الداء فعانليمة-5
النمو. و التعلم على النظانم قدرة زياندة-6
المتوازن الداء سجل بنانء طرريقة بانلتفصيمل الدراسة أوضحت كمان

نموذج وضعت كمان السانبقة النتانئج يحقق بمان العانمة المؤسسانت في
المتحدة الوليانت في العانمة المؤسسة مع يتمانشى بمان للسجل

المريكيمة
المانليمة للقوائم تضانف قانئمة بنت بإنهان الدراسة هذه تمتانز

بشكل تركيمزهان الخصوص, مع وجهة على العانم القطانع لمؤسسانت
مؤسسانت بهان تعمل التي اللكترونيمة الحكومة مقانييمس على واضح

هذه على يأخذ لذلك المريكيمة, و المتحدة بانلوليانت العانم القطانع
المتحدة الوليانت في العانم القطانع مؤسسانت على الدراسةتركيمزهان

المعلومانتيمة الجوانب على الشديد التركيمز فيمه يلحظ الذي المريكيمة, و
معهان. التعانمل و
الداء) ومقاييس براون(التحاسب جورج دراسة-5

)2(م:1998

لنظرية الدوات مجموعة و المباندئ من مجموعة الدراسة وضعت
على تعتمد التي و الدراسة بيمنتهان التي الجديدة المحانسبي القيمانس

1()United States General Accounting Office, Measuring Performance and Demonstrating Results of  
Balance Scorecard , September 1997.
2() George Brown, Accountability and performance measurement, ACCA, Professional Scheme, Relevant 
to Paper 3.3, 01 Aug 1998.  .http://www.acca.org.uk/publications/studentaccountant/63928
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على أسانسي بشكل الدراسة هذه الدارية, تقوم المباندئ من مجموعة
نوعه كانن مهمان المؤسسي العمل في قيمانسه يجب الذي " مان السؤال 

الموضوعة الهداف على يعتمد هذا أن الدراسة "وجدت ؟ حجمه أو
ال الصنانعيمة فانلمؤسسانت من السوقيمة حصتهان زياندة تكون أهدافهان مث

غيمر المؤسسانت , أمان مستمر بشكل تطويرهان و أعمانلهان تجديد خلل 
و عمليمانتهان لتمانم اللزم المانل  توفيمر الهدف يكون فقد الربحيمة

).Value for Moneyللمانل ) ( (القيممة منه القصوى الستفاندة
هذه بيمنتهان كمان المحانسبي القيمانس في الحقيمقيمة المشكلة إن

مثل العانمليمن تحفيمز تحقق التي المباندئ قيمانس على تقوم الدراسة
على تؤثر التي العوامل مجموعة قيمانس أيضان ) وLeadership( القيماندة

السانسيمة المتطلبانت خانرجيمة, إن و داخليمة عوامل سواء العمل بيمئة
الدراسة: بيمنت كمان النظرية هذه لتحقيمق

اا أداءه يقيمس أن الموظف يستطيمع - أن معيمنة. مباندئ على اعتماند
المحانسبة. في للتطبيمق قانبلة المباندئ هذه تكون - أن

بصورة المباندئ هذه على العتماند بضرورة الدراسة وجهت و
)Management Control Systems( الداري التحكم أنظمة بنانء في أسانسيمة

كبيمر بعدد القيمانس يتم و النوعيمة و الكميمة المقانييمس على تعتمد التي
الجديدة المقانييمس أحد في بذلك أستدل  المختلفة, و السانليمب من

و البتكانرات عدد هو و اليموم العانلميمة المؤسسانت عليمهان تعتمد التي
المعتمدة النشطة مثل الحديثة النظمة في واضح بشكل ظهر الذي
المعتمدة النشطة ) وActivity Based Costing ) ( ABC( التكانليمف على

الشانملة الجودة إدارة ) وActivity Based Budgeting ) (ABB( الميمزانيمة
)Total Quality Management) (TQM( المستمر التحسيمن )  و

Continues Improvement ) (CIغيمرهان ) و  .
اء المؤسسي الداء لقيمانس سعت بإنهان الدراسة هذه تمتانز على بنان

لكل الداء مقانييمس خصوصيمة اوضحت الحديثة, كمان الدارية المباندئ
الجودة المحانسبة لربط الدراسة توجهت إقتصاندي, فقد قطانع

الشانملة.
بانلمباندئ المانسبي القيمانس بربط مبانشرة تحدثت دراسة اول  هي و

يعانب لكن الشانملة, و الجودة انظمة في المتوفرة الحديثة الدارية
القيمانس من تمكن قانئمة ببنانء تقوم لم أنهان الدراسة هذه على

القيمانس أسلوب تربط لم إنهان الشانملة, كمان للجودة المحانسبي
المتوازن. المحانسبي بانلقيمانس المحانسبي

)1 ( :2000هداندريكس كيفين دراسة-6

1 Kevin B. Hendricks, The Impact of Total Quality Management (TQM) on Financial Performance: 
Evidence from Quality Award Winners, Richard Ivey School of Business, The University of Western 
Ontario, March 2000.
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فانئزة   منشأة600 لم المانلي الداء نتانئج بتحليمل الدراسة قانمت
عشرة خلل  المريكيمة المتحدة الوليانت و أوربان في الجودة جوائز في

مستمر بشكل يتحسن المانلي الداء أن الدراسة نتانئج كاننت و سنوات
ذلك الفانئزة, و المؤسسانت لكل بانلجانئزة الفوز بعد السنوات في

بفعانليمة. طربقت قد الشانملة الجودة تكون أن بشرط
و المؤسسانت نجانح في الشانملة الجودة تطبيمق دور يؤكد هذا
وجهة الذي النقد من الكثيمر يضحد لهان, ممان المانليمة العوائد تحقيمق
ل إنهان و للبيماننانت النوعي القيمانس نحو توجهان و الشانملة الجودة لتطبيمق

يجعل مانليمة, ممان غيمر أخرى بجوانب تهتم بل المانليمة بانلربانح تهتم
المانليمة. غيمر الهداف هذه تحقيمق نحو تتجه المنشأة

المنشآت نجانح في الشانملة الجودة تطبيمق أهميمة الدراسة أثبتت
الداء, ولكن في المانليمة غيمر النوعيمة الجوانب على تركز إنهان رغم

أن أثبتت طربقتهان التي للمنشآت المتحسنة و الجيمدة المانليمة النتانئج
. المنشآت لهذه النجانح سيمحقق بفعانليمة الشانملة الجودة تطبيمق

بفعانليمة الشانملة الجودة تطبيمق أهميمة أوضحت بأنهان الدراسة تمتانز
النوعي القيمانس أهميمة أوضحت إنهان المنشآت, كمان نجانح في

قانئمة ببنانء تقوم لم لكنهان و المنشآت نجانح قيمانس في للمعلومانت
النانجحة.  المنشآت لهذه النوعي الداء تقيميمس محانسبيمة

 )1( :  2000 إنتر شارس و لوكر ديفيد دراسة -7
University of  المريكيمة بنسيملفاننيمان جانمعة أصدرتهان الدراسة هذه

Pennsylvaniaالمبدعلة القيمة بطاقة  بعنوان The Value Creation
Index(VCI(معتمدة المؤسسانت أداء تقيمس بطانقة لتطوير تهدف  و

للمؤسسة, و السوقيمة القيممة مثل المانليمة غيمر المقانييمس من عدد على
بنانء المؤسسة, و تواجه التي الرئيمسيمة العنانصر تحديد خلل  من ذلك

ثمانني خلل  البطانقة, من منهان تتكون التي المؤشرات مجموعة
الزبانئن, رضان هي( رضان و أهميمتهان حسب مرتبة رئيمسيمة مجموعانت

و الجديدة, التكنولوجيمان, التوكيملت العانمليمن, البتكانر, الستثمانرات
البيمئي). العمليمانت, الداء و المنتجانت المتيمانزات, جودة

بإنهان تمتانز لنهان السانبقة الدراسانت أفضل الدراسة هذه تعتبر
الداء عن تعبر المانليمة القوائم لمجموعة تضانف مانليمة قانئمة ببنانء قانمت

الدارية المباندئ قيمانس على إعتمدت إنهان كمان للمعلومانت النوعي
بطريقة القانئمة هذه بتقسيمم قانمت إنهان القانئمة, كمان هذه لبنانء الحديثة

للقطانعانت النوعيمة الخصانئص الحسبانن في تأخذ لم إنهان متوازنة, إل
يعانب لهان, كمان محددة مقانييمس تبني لم بانلتانلي و المختلفة القتصاندية

1() Geoff Baum, Chris Ittner, David Larcker, Jonathan Low, Tony Siesfeld, and Michael S. Malone,
“Introducing the New Value Creation Index,” Forbes ASAP (April 4, 2000) p 646.
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لبنانئهان كأسانس الشانملة الجودة معانييمر الحسبانن في تأخذ لم إنهان عليمهان
أهميمتهان. رغم

)1(م: 2000 إنمان لي مارك دراسة-8

The  الصغيمرة العمانل  و المتوازن " السجل بعنوان الدراسة هذه
Balanced Scorecard and The Small Businessمع بانلتعانون   قانمت ACCA

في المتوازن الداء سجل استخدام يمكن كيمف بتحديد بانلهتمانم
يعتمد المتوازن المحانسبي القيمانس نجانح أن أوضح و الصغيمرة العمانل 

التي: تحقيمق على
النشطة. كانفة تغطي أن - يجب
المصلحة. ذات الطرراف كانفة تشمل أن - يجب
القصيمر. كانلمدى الطويل المدى تغطي أن - يجب
بانلستراتيمجيمة. تتصل أن - يجب

5 على المتوازن لمحانسبي القيمانس بتطبيمق الدراسة قانمت
المحانسبي "القيمانس التانليمة للنتيمجة توصلت و صغيمرة مؤسسانت
المستوييمن على الصغيمرة العمانل  على بكفانءة تطبيمقه يمكن المتوازن
تطوير و العمل في جيمدة نتانئج يحقق و الستراتيمجي و التشغيملي

الداء."
على المتوازن المحانسبي القيمانس طربقت بإنهان الدراسة هذه تمتانز

ببنانء تقوم لم لكنهان و فيمهان نجانحه أكدت و الصغيمرة المؤسسانت من عدد
المانليمة. القوائم مع نشرهان يمكن مانليمة قانئمة

)2(م: 2001 آخرون و الشرع جاسم د. مجيد دراسة-9

معطيمانت ظل في للمحانسبة العلمي " الدور بعنوان الدراسة
المسانهمة مؤسسانت  من50 من مجتمعهان " يتكون المحليمة السوق
دراسة إلى توجهت و المصانرف و الخانص و العانم القطانع من الردنيمة

عن المجتمع رضان درجة الول  رئيمسيمة اتجانهانت ثلث من المؤسسانت
و للعانمليمن بانلنسبة الوظيمفي الولء درجة الثانني المؤسسة عمل طربيمعة
المحليمة. السوق في المؤسسة نمو درجة الثلث

منظمانت تزويد في المحانسبي الدور أهميمة إلى الدراسة خلصت
و القتصاندي دورهان تأكيمد أجل من المتسقة بانلمعلومانت العمانل 

اان ينعكس الذي الجتمانعي أوضحت نشانطرهان, و مجمل على إيجانب
احتيمانجانت تلبيمة أهمهان من عده مشانكل تكتنفه الدور هذا أن الدراسة
و الطلب و بانلعرض تتمثل التي المحليمة السوق معطيمانت و المجتمع
إدارة تبصيمر في المحانسبة أهميمة تتركز لذلك المنانفسة عوامل

عليمهان ترتكز مفيمدة معلومانت إطرانر ضمن حولهان يجري بمان المؤسسة
القرار. اتخانذ عمليمة

1() Mark Lee Inman  ,The balanced scorecard and the small business, 01 Aug 2000 
http://www.acca.org.uk/publications/studentaccountant/44014

2 ,      . آخرون))  و الشرع مجيدجاسم المحلية       د فيظلمعطياتالسوق للمحاسبة العلمي السنة,    الدور الداري ص,  2001مارس,  84العدد,  23مجلة .136- 95م
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للمحانسبة العلمي الدور بتحليمل قانمت بإنهان الدراسة هذه تمتانز
العلمي. الدور هذا تزيد أن للمحانسبة كيمف تبيمن لم لكنهان و السوق في

)1(: 2001 يوبن ويني دراسة -10

,Business and Financial Reporting بعنوان  دراسةFASB أصدرت

Challenges from the New Economyفي الجديدة التحديانت أن   أوضحت
غيمر تقانس أن يجب التي المتغيمرات من الكثيمر جعلت اليموم القتصاند

نصه: بمان أضانف و مانليمة
"The important value drivers in the new economy are 

largely non-financial and do not lend themselves to 
presentation in financial reports. However, a set of measures
could be developed that would allow investors and creditors 
to evaluate entities and compare them with one another."

الممتي النممانذج و البحمموث ممن العديممد هنممانك أن الدراسة أوضحت لقد و
المتمموازن, و أسكاننديان نموذج مثل متوازن بشكل المؤسسة أداء تقيمس

سممجل  السممويدية, وKONRAD للمحانسممبة كممونراد مجموعممة نممموذج
The: القيممممة سلسمملة  Value  Chain  Scoreboardالقيممممة بطانقممة   , و
. غيمرهان ) وThe Value Creation Index (VCIالمبدعة

اان الدراسة أوضحت من مكونة السانبقة النمانذج كل إن أيض
في الجوانب كانفة يشمل متوازن بشكل المؤسسة لقيمانس مجموعانت

في تأخذ موجهانت أربعة هنانك أن الدراسة أوضحت لذلك الداء
هي: ) وNew Metricsللمعلومانت( مانليمة غيمر قانئمة لعمل الحسبانن

ليممكن أرقانم شكل في المانليمة غيمر المعلومانت عن التعبيمر يجب-1
لخرى. فترة من مقانرنتهان

الدراسة يتم ل لكي مجموعانت في المانليمة غيمر المعلومانت وضع-2
القانئمة. في عنهان

المؤسسة. نشانط أوجه كانفة القانئمة توضح أن يجب-3
السوق. أو الصنانعة لنوع الخصوصيمة القانئمة توضح أن يجب-4

اا القانئمة بنانء تم إذا عدد هنانك فإن الربعة الموجهانت على اعتماند
في المحانسبي الفصانح و العرض يجنيمهان التي الحقيمقيمة الضانفانت من

الجديدة: القانئمة
غيمر للمعلومانت المنتظم غيمر العرض من أفضل منتظم بشكل العرض-1

المانليمة.
الصنانعة. مجانل  و للسوق أشمل و أدق صورة يعطي-2

1() Wayne S. Upton, Challenges from the New Economy, Business and Financial Reporting, Financial 
Accounting Standards Board, NO. 219-A, APRIL 2001.
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لقيمانس العانمليمن و الزبانئن رضان عن المؤشرات من مجموعة توضح-3
المؤسسة. في التطور و النمو مستوى

المترابطة المؤشرات مجموعة في واضح يكون لخر عانم من التغيمر-4
الواحد. المؤشر من أفضل
المؤسسة قيمانس في تفيمد النمانذج هذه إن الدراسة اوضحت كمان

مع النتانئج مقانرنة تم إذا كبيمرة فوائد تحقيمق يمكن لكن و الداخل من
الخرى. المؤسسانت

و للقيمانس الحانلي الوضع بتحليمل قانمت بإنهان الدراسة هذه تمتانز
الدراسانت من لعدد توضيمحهان المتوازن, مع المحانسبي الفصانح
المنشورة, و المانليمة للقوائم محانسبيمة قانئمة تضيمف منهان كل السانبقة

في الن حتى تنجح لم المانليمة القوائم هذه أن الدرسة أوضحت كمان
السانبقة الدراسانت كانفة على يعانب لكن المنشآت. و نجانح درجة تحديد
أو الحديثة الدارية بانلمباندئ القانئمة تربط لم إنهان الدراسة شملتهان التي

الشانملة. للجودة العانلميمة بانلنمانذج
)1(م: 2004 توماس كارل� ديفين دراسة-11

The new" الجديدة المانليمة بعنوان دراسة  بعملAICPA قانمت
financeالمتحدة الوليانت في  مؤسسة120 لم استبيمانن بعمل "  فقانمت

هذه داخل عانم بشكل المانليمة المعلومانت أهميمة حول  المريكيمة
: بخلصة الدراسة خرجت و المؤسسانت

"The New Finance is less about accounting and more about management - 
and becoming strategic decision makers in our companies."

أكثر الدارية المعلومانت على المؤسسانت في اليموم التركيمز إن
المؤثرة المتغيمرات من كبيمر عدد نتيمجة ذلك , و المانليمة المعلومانت من

الخطط وضع إلى المؤسسانت من الكثيمر تدفع التي و العمانل  بيمئة على
لمجانبهتهان. الجل طرويلة الستراتيمجيمة

, و المانليمة غيمر المعلومانت اهميمة أوضحت بإنهان الدراسة هذه تمتانز
الجديد التوجه بيمنت المنشآت, كمان نجانح في الدارية المباندئ دور

القيمانس يستطيمع ل الذي و الستراتيمجي التخطيمط نحو للمنشآت
لكنهان فيمه, و المنشأة حققته مان مستوى يحدد أن التقليمدي المحانسبي

المانليمة. غيمر المعلومانت هذه قيمانس كيمف تبيمن قانئمة ببنانء تقم لم
 )2 (م:2005شمو علبدالله محاسن دراسة-12

التدفقانت قانئمة في الفصانح درجة بتحديد الدراسة هذه قانمت
سوق في المؤسسة أسهم في الستثمانر قررات على تأثيمرهان و النقدية

1 Devine Carl, Thomas, Some Conceptual Problem in Accounting Measurement,  (AICPA Research in 
Accounting Measurement, Collected papers, 2004 ) p 31

أثرهعلىقراراتالستثمار         محاسنعبدالعلىشمو)     , (2 و التدفقاتالنقدية لقائمة العلمي ,المحتوى السلمية,     ,    أمدرمان جامعة منشورة رسالةماجستيرغير
ص,  2005 . 42 - 40م
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النتانئج من مجموعة هنانك أن الدراسة اوضحت المانليمة, و الوراق
النقدية: التدفقانت لقانئمة الضانفي العلمي المحتوى وجود على أكدت

حركة يبيمن فهو المانليمة القوائم بانقي عن مختلف دور للقانئمة " إن
يتمثل لهان الضانفي العلمي المحتوى إن و المؤسسة إلى و من المانل 

التنبؤ على المنشورة المانليمة التقانرير مستخدمي مسانعدته في
جودة لتقويم الستثمانر مخانطرر تقدير و المستقبليمة النقدية بانلتدفقانت
الربحيمة"

سداد على المشروع قدرة حول  هانمه معلومانت تقدم إنهان كمان 
النشطة و التشغليمة النشطة من النقدية التدفقانت أن كمان إلتزمانته

من أفضل إعلمي محتوى لهان التمويليمة النشطة و الستثمانرية
زياندة إلى يؤدي عنهان الفصانح ان حيمث الجمانليمة النقدية التدفقانت

مستخدمي أهداف تحقيمق في النقدية التدفقانت قانئمة فعانليمة
السيمانسانت كفانءة عن معلومانت يوفر كمان المحانسبيمة المعلومانت

للقوائم مكملة مانليمة قانئمة تعتبر النقدية التدفقانت أن كمان المانليمة
ال ليمس و التقليمدية المانليمة لهان. بدي

لقانئمة العلمي المحتوى أوضحت بإنهان الدراسة هذه تمتانز
و أهميمتهان أوضحت و المنشورة المانليمة القوائم كأحد المانلي التدفقانت

لكنهان المنشورة, و المانليمة للقوائم العلمي المحتوى زياندة في دورهان
المنشآت. نجانح في المانليمة غيمر المعلومانت دور تبيمن لم

السابقة: الدراسات تحليل
و المانليمة غيمر المعلومانت أهميمة الدراسانت هذه أوضحت لقد
التي الخرى المتغيمرات من العديد فهنانك المانليمة القوائم في عرضهان

للمركز تحليمله عند العتبانر في يأخذهان أن المحانسبي القيمانس على يجب
تشمل المتغيمرات أن أوضحت لقد و أربانحهان أو للمؤسسة المانلي
القتصاندية. و الدارية الجوانب من العديد رئيمسي بشكل

المحانسممبي للقيمممانس الجديممد التمموجه الدراسممانت هذه أوضحت كمان
العديممد تحقممق الممتي المانليمة, و غيمر المعلومانت كبيمر عدد فيمه دخل الذي
هنممانك أنممه لممه, إل المسممتخدميمن لكممل المممانلي التقريممر فممي المزايان من

مان هذا و الفصانح أو العرض أو القيمانس في سواء الختلفانت من العديد
القيممانس أن علممى يمدل  فمإنه هممذا رغممم السمانبقة, و الدراسمانت توضحه

المسممتوى لتحديممد يكفممي ل المانليمممة القمموائم فممي المتمموفر المحانسممبي
المؤسسة. لداء السليمم

قانئمممة ببنممانء قانمت بأنهان السانبقة الدراسانت عن الدراسة هذه تمتانز
مممن تزيممد المنشممورة المانليمممة القوائم لمجموعة تضانف أسانسيمة جديدة

المعلومممانت مممن العديممد عممن الفصممانح خلل  من لهان العلمي المحتوى
المتمموازن المحانسممبي القيمممانس علممى المانليمممة, إعتمممدت غيمر المحانسبيمة

المسممتخدميمن بإحتيمانجممانت ربطممه مع م1992 كانبلن روبرت وضعه الذي
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بانلقيمممانس ربطممه كذلك و نانحيمة من المنشورة المانليمة القوائم و للتقانرير
فممي الشممانملة الجممودة مؤسسممانت بممه تعمممل الممذي الشانمل المؤسسي

العانلميمممة النمممانذج مممن إستخلصممه تممم الممذي و أخممرى نانحيمممة من العانلم

الشانملة. للجودة
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