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ِظُر نَفسٌ ینَ آمنُوا اتْقُوا االلهَ وَلتَنیَأیُّھا الَّذ
دٍ    دَّمتْ لِغَ رٌ  ب واتقُ مَا قَ ا  وا االلهَ إِنَّ االلهَ خَبَیْ مَ

  .تَعْمَلُونْ
  
  
  

  صدق االله العظیم       
  

الآیة  ،سورة الحشر         
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  داءــــــــإھ
  
  

  ،،،إلى أمي 

  ي أضاءت لي شموعاً نحو التقدم وعلمتني الت 

  .معنى الحیاة

  إلى والدي،،،

  .الذي علمني معنى المثابرة والصبر 

  إلى إخوتي،،، وأخواتي 

  ورفقاء دربي الذین منحوني

  الثقة بالنفس 

   إلى أساتذتي الأجلاء

  ،،،أھدي إلیھم ھذا البحث

  

  الباحث



ج  

 

 شكر وتقدیر

  

دُ    ، الذي علمنا ما لم نعلمالشكر أجزلھ الله سبحانھ وتعالي  ن بع م م ث

  .علیھ أفضل الصلاة وأتم التسلیمأصلي وأسلم على الحبیب المصطفى 

رة  كر أس ص بالش وم     وأخ ودان للعل ة الس ا بجامع ات العلی الدراس

ا رة و .والتكنولوجی ة  أس رفیة والمالی ات المص الي للدراس د الع  .المعھ

وطني  درمان ال ك ام املین ببن ودا والع ك الس ي والبن ك ني الفرنس وبن

  .وبنك تنمیة الصادراتالإسلامي  التنمیة التعاوني

دیري    بقدم تأ دكتور لخالص شكري وتق اري   / ل م البش طفى نج  مص

  .وسعة صدر ،وحسن توجیھ ،لما وجدتھ منھ من رعایة

كرو ام        الش ذي ق ا ال ة جوب د بجامع دائم أحم ور ال دكتور ن ى ال إل

  .بتحكیم الاستبیان

كر  ا أش لوى  ا كم ت س ي حییلأخ تى الت ى  عكف ذا  عل ة ھ طباع

   .البحث

  .كل من قدم لي ید العون والمساعدة في إكمال ھذا البحثلو

 

  الباحث



د  

 خص البحثلم
  

ذلك     ھدفت الدراسة ة وك إلى إبراز أھمیة وخصائص نظام الرقابة الداخلیة للمنشآت المختلف

لیم    لاإبراز الخطوات ال وي وس ة ق ة داخلی ة   ، علاوة  زمة لتصمیم نظام رقاب ات دور الرقاب ى إثب  عل

اءة التشغیلیة      ة الكف ي ترقی ي         الداخلیة ف ي تساعد ف ول الت ض الحل راح بع بالقطاع المصرفي، واقت

  .علاج مشكلة عدم الالتزام بالسیاسات الموضوعة للعاملین

ت ة   تناول روض  الدراس ة ف ا  : ثلاث ة     أن "أولھ ا الإداری د نواحیھ أة وتعق م المنش ر حج ، كب

تدعي و ام جیس ةرود نظ ة داخلی ا "قاب ویر   "، وثانیھ ى تط ؤدي إل ة ی ة الداخلی ام بالرقاب أن الاھتم

   ".لا تطبق بكفاءة في المصارف الرقابة الداخلیةأن "ا ھ، وثالث"فاءة التشغیلیة للمنشأةالك

نھج    أُ ي والم في التحلیل نھج الوص ث الم ذا البح ي ھ تخدم ف اریخيس ى  الت افة إل نھج إض الم

ات   ار العلاق ائي لإظھ رات   الإحص ین المتغی ة ب ة    .الإرتباطی ات الثانوی ادر المعلوم ملت مص وش

ة     وع الدراس لة بموض ات ذات الص اریر والدراس لات والتق ب والمج ا ا، الكت ادر تشكم ملت مص

   .من موظفي المصارفزع على عینة المعلومات الأولیة على استبیان وُ

ى  ة إل روض و توصلت الدراس حة الف ات ص ن اثب دد م ائج ع االنت ھ  :أھمھ دم ان ة ع ي حال ف

وان الاھتمام  .وجود أو ضعف الھیكل التنظیمي یكون من الصعوبة وجود نظام رقابة داخلیة سلیم

اءة التشغیلیة للمنشأة     اظم لنظام    وأن  .بنظام الرقابة الداخلیة یؤدي إلى تطویر الكف ك دور متع ھنال

ي المصرف   ة ف ة الداخلی ة الرقاب ي المحافظ أة وم  ف ودات المنش ى موج ا عل ا  .وجودات عملائھ كم

 .ھنالك تبایناً حول مدى تطبیق الرقابة الداخلیة بكفاءة في المصارف توصلت إلى أن 

ذي      ضرورة الاخرجت الدراسة ببعض التوصیات منھا  ل التنظیمي للمنشأة وال ام بالھیك ھتم

وائح     و .یعتبر أساساً لقوة وفاعلیة نظام الرقابة الداخلیة ن الل والسیاسات  لابد من وضع مجموعة م

ین المستویات       كذلك  .والإجراءات لإحكام نظام الرقابة الداخلیة ات ب ة والعلاق ات بدق د الواجب تحدی

د     مماالمختلفة  ة الجی ة الداخلی ا أوصت ب   .یساھم في الحصول على نظام الرقاب املین   كم إشراك الع

ة   المصرففي  زامھم    في إعداد نظام الرقابة الداخلیة یساعد من رفع الروح المعنوی د الت م وتأكی لھ

 .بالنظام

  . ض الدراسات والبحوث المستقبلیةببع الدراسة كما أوصت

  

  



ه  

Abstract 
The objective of this research was to explore the importance 
of internal monitoring systems in Sudanese Banks, as well as 
to indicate the necessary measures for designing an efficient 
internal monitoring system. The research also aims to highlight 
the role of internal monitoring system in promoting working 
efficiency in the banking sector, as well as suggesting solution 
measures for lack of  proposed policies. 
The research also aims to study three assumptions. Firstly 
“that  the larger the size of an establishment, and the more 
complex its administrative systems, the highly required an 
internal monitoring system is”; secondly; “The more internal 
monitoring is considered, the higher working efficiency will be”; 
and thirdly “that internal monitoring is not applied effectively in 
the banking sector”. 
The researcher adopted the descriptive and analytical method, 
in addition to the statistical method, in an attempt to assess 
correlational relations between variables. The primary data 
source consisted of a questionnaire distributed to a sample of 
40 employees in Sudanese banks. The secondary data source 
consisted of books, journals, reports and relevant studies. 
The study revealed that the greater the establishments 
requires efficient monitoring systems as according to the 
opinion of 82.5% of the studied sample, which comes into 
agreement with the first assumption. However, though an 
efficient internal monitoring was applied, operational efficiency 
was not at its maximum as reflected by 80% of the studieds 
sample. This finding agrees with the second assumption.  
Finally, some degree of  inefficiency of internal monitoring 
systems in Sudanese bank is not evident. 
 



و  

 تالموضوعا فھرس
  رقم الصفحة  الموضــــــــــوععنوان             

  أ  الاستھلال
  ب  الإھـــــداء

  ج  الشكر والتقدیر
  د  ملخص البحث

Abstract  ھـ  
  و  الموضوعاتفھرس 

  ز  فھرس الجداول
  ح  فھرس الأشكال

    ـــةــــــــــــــــــــالمقدمـ
  2  الإطار المنھجي 
  ٤  الدراسات السابقة

  ةمفھوم وأھداف نظام الرقابة الداخلی: ولالفصل الأ

  ١١  نظام الرقابة الداخلیةوأنواع مفھوم  :الأولالمبحث 
  ٢١  أھداف ومقومات نظام الرقابة الداخلیة :المبحث الثاني

 یم نظام الرقابة الداخلیةووسائل فحص وتق: الفصل الثاني

  ٣٦  مصرفيفي وحدات القطاع ال الداخلیة نظام الرقابة: المبحث الأول
  ٤١  یم نظام الرقابة الداخلیةوتق :المبحث الثاني

    ةـــــــــــــالدراسة المیدانی: الفصل الثالث
  ٥٦  خلفیة تاریخیة حول المصارف موضوع الدراسة :لالمبحث الأو

  ٦٠  تحلیل البیانات :يالمبحث الثان
    لخاتمــــــــةا

  ٧٤  النتائج
  ٧٤  التوصیات

  ٧٧  المراجع
  ٨١  حقالملا



ز  

  فھرس الجداول

رقم 
  الجدول 

رقم   الجدول عنوان
  الصفحة

  ٦٠  الدراسة لعینة  الخبرة العملیة  ١-٣- ٣

  ٦٠  المؤھل الأكادیمي لعینة الدراسة  ٢-٣- ٣

  ٦١  نوع القطاع    ٣-٣- ٣

  ٦١  طبیعة المؤسسة المصرفیة  ٤-٣- ٣

  ٦١  تاریخ تأسیس المصرف  ٥-٣- ٣

  ٦٢  ة عالیةیمتاز المصرف بكفاءة تشغیلی  ٦-٣- ٣

  ٦٢  یمتاز المصرف بنظام رقابة داخلیة كفء  ٧-٣- ٣

  ٦٣  یساعد الھیكل التنظیمي السلیم للمنشأة على تنظیم النواحي الإداریة  ٨-٣- ٣

  ٦٣  كلما كبر حجم المنشأة كلما تطلب ذلك نظام رقابة داخلیة كفء  ٩-٣- ٣

  ٦٤  داخلیة قوي تعقد النواحي الإداریة للمنشأة یحتم وجود نظام رقابة  ١٠-٣- ٣

  ٦٤  تطبیق نظام رقابة داخلیة سلیم یتطلب وجود تنظیم كفء بالمنشأة  ١١-٣- ٣

ن الصعوبة           ١٢-٣- ٣ أة یكون م ي للمنش ل التنظیم في حالة عدم وجود أو ضعف الھیك
  نظام رقابة داخلیة سلیم

٦٥  

  ٦٥  یعتبر نظام الرقابة الداخلیة وسیلة وقائیة لإدارة المنشأة  ١٣-٣- ٣

  ٦٦  یساعد نظام الرقابة الداخلیة على تحقیق أھداف المنشأة المختلفة  ١٤-٣- ٣

  ٦٦  محافظة نظام الرقابة الداخلیة على موجودات المنشأة وموجودات عملائھا   ١٥-٣- ٣

  ٦٧  یحافظ نظام الرقابة الداخلیة على سجلات المنشأة ١٦-٣- ٣

ة إلا أن        ١٧-٣- ٣ ة الداخلی رغم من وجود نظام للرقاب اءة التشغیلیة لاتصل    على ال الكف
  إلى أعلى مستویاتھا

٦٧  

روح      ١٨-٣- ٣ ع ال ى رف اعد عل ة یس ة الداخلی ام الرقاب داد نظ ي إع املین ف اھمة الع مس
  المعنویة لھم

٦٨  

  ٦٨  یساعد نظام الرقابة الداخلیة الكفء على الالتزام بتنفیذ القوانین والأنظمة ١٩-٣- ٣

  ٦٩  على تطویر الكفاءة التشغیلیة للمنشأةیساعد نظام الرقابة الداخلیة  ٢٠-٣- ٣

  ٦٩  لا یطبق نظام الرقابة الداخلیة بكفاءة في المصارف ٢١-٣- ٣

  



ح  

  الأشكالفھرس 
  

  رقم الصفحة  الشكل عنوان   الشكلرقم 

ا            ١-٢-٢ وم بھ ي یق ة والمراحل الت ة المراجع ة وعملی ة الداخلی ین الرقاب العلاقة ب
  یةالمراجع لفحص نظام الرقابة الداخل

٤٣  

 


