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  :قال تعالى
  

ِظُر نَفسٌ ینَ آمنُوا اتْقُوا االلهَ وَلتَنیَأیُّھا الَّذ
مѧَا  وا االلهَ إِنَّ االلهَ خَبَیѧْرٌ  ب واتقѧُ مَا قѧَدَّمتْ لِغѧَدٍ   

  .تَعْمَلُونْ
  
  
  

  صدق االله العظیم       
  

الآیة  ،سورة الحشر         
)١٨(  



ب  

 

  داءــــــــإھ
  
  

  ،،،إلى أمي 

  ي أضاءت لي شموعاً نحو التقدم وعلمتني الت 

  .معنى الحیاة

  إلى والدي،،،

  .الذي علمني معنى المثابرة والصبر 

  إلى إخوتي،،، وأخواتي 

  ورفقاء دربي الذین منحوني

  الثقة بالنفس 

   إلى أساتذتي الأجلاء

  ،،،أھدي إلیھم ھذا البحث

  

  الباحث



ج  

 

 شكر وتقدیر

  

ثѧم مѧن بعѧدُ    ، الذي علمنا ما لم نعلمالشكر أجزلھ الله سبحانھ وتعالي 

  .علیھ أفضل الصلاة وأتم التسلیمأصلي وأسلم على الحبیب المصطفى 

الدراسѧѧات العلیѧѧا بجامعѧѧة السѧѧودان للعلѧѧوم     وأخѧѧص بالشѧѧكر أسѧѧرة 

 .المعھѧѧѧد العѧѧѧالي للدراسѧѧѧات المصѧѧѧرفیة والمالیѧѧѧة  أسѧѧѧرة و .والتكنولوجیѧѧѧا

وبنѧѧѧك ني الفرنسѧѧѧي والبنѧѧѧك السѧѧѧودا والعѧѧѧاملین ببنѧѧѧك امѧѧѧدرمان الѧѧѧوطني 

  .وبنك تنمیة الصادراتالإسلامي  التنمیة التعاوني

 مصѧطفى نجѧم البشѧاري   / لѧدكتور لخѧالص شѧكري وتقѧدیري    بقدم تأ

  .وسعة صدر ،وحسن توجیھ ،لما وجدتھ منھ من رعایة

إلѧѧى الѧѧدكتور نѧѧور الѧѧدائم أحمѧѧد بجامعѧѧة جوبѧѧا الѧѧذي قѧѧام        الشѧѧكرو

  .بتحكیم الاستبیان

طباعѧѧة ھѧѧذا  علѧѧى  عكفѧѧتى التѧѧي حیѧѧیلأخѧѧت سѧѧلوى  ا كمѧѧا أشѧѧكر 

   .البحث

  .كل من قدم لي ید العون والمساعدة في إكمال ھذا البحثلو

 

  الباحث



د  

 خص البحثلم
  

إلى إبراز أھمیة وخصائص نظام الرقابة الداخلیة للمنشѧآت المختلفѧة وكѧذلك     ھدفت الدراسة

 علѧى إثبѧات دور الرقابѧة   ، عѧلاوة  زمة لتصمیم نظام رقابѧة داخلیѧة قѧوي وسѧلیم    لاإبراز الخطوات ال

بالقطѧاع المصѧرفي، واقتѧراح بعѧض الحلѧول التѧي تسѧاعد فѧي         الداخلیة فѧي ترقیѧة الكفѧاءة التشѧغیلیة     

  .علاج مشكلة عدم الالتزام بالسیاسات الموضوعة للعاملین

، كبѧѧر حجѧѧم المنشѧѧأة وتعقѧѧد نواحیھѧѧا الإداریѧѧة     أن "أولھѧѧا  : ثلاثѧѧة فѧѧروض  الدراسѧѧة   تناولѧѧت

أن الاھتمѧѧام بالرقابѧѧة الداخلیѧѧة یѧѧؤدي إلѧѧى تطѧѧویر   "، وثانیھѧѧا "قابѧѧة داخلیѧѧةرود نظѧѧام جѧѧیسѧѧتدعي و

   ".لا تطبق بكفاءة في المصارف الرقابة الداخلیةأن "ا ھ، وثالث"فاءة التشغیلیة للمنشأةالك

المѧѧنھج إضѧѧافة إلѧѧى  التѧѧاریخيسѧѧتخدم فѧѧي ھѧѧذا البحѧѧث المѧѧنھج الوصѧѧفي التحلیلѧѧي والمѧѧنھج    أُ

وشѧѧملت مصѧѧادر المعلومѧѧات الثانویѧѧة    .الإرتباطیѧѧة بѧѧین المتغیѧѧرات   الإحصѧѧائي لإظھѧѧار العلاقѧѧات  

ملت مصѧѧادر تشѧѧكمѧѧا ا، الكتѧѧب والمجѧѧلات والتقѧѧاریر والدراسѧѧات ذات الصѧѧلة بموضѧѧوع الدراسѧѧة    

   .من موظفي المصارفزع على عینة المعلومات الأولیة على استبیان وُ

فѧѧي حالѧѧة عѧѧدم انѧѧھ  :أھمھѧѧاالنتѧѧائج عѧѧدد مѧѧن اثبѧѧات صѧѧحة الفѧѧروض و توصѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى 

وان الاھتمام  .وجود أو ضعف الھیكل التنظیمي یكون من الصعوبة وجود نظام رقابة داخلیة سلیم

ھنالѧك دور متعѧاظم لنظѧام    وأن  .بنظام الرقابة الداخلیة یؤدي إلى تطѧویر الكفѧاءة التشѧغیلیة للمنشѧأة    

كمѧѧا  .وجѧودات عملائھѧѧا علѧى موجѧѧودات المنشѧѧأة وم  فѧѧي المحافظѧѧة الرقابѧة الداخلیѧѧة فѧѧي المصѧرف  

 .ھنالك تبایناً حول مدى تطبیق الرقابة الداخلیة بكفاءة في المصارف توصلت إلى أن 

ھتمѧام بالھیكѧل التنظیمѧي للمنشѧأة والѧذي      ضرورة الاخرجت الدراسة ببعض التوصیات منھا 

والسیاسѧات  لابد من وضѧع مجموعѧة مѧن اللѧوائح     و .یعتبر أساساً لقوة وفاعلیة نظام الرقابة الداخلیة

تحدیѧد الواجبѧات بدقѧة والعلاقѧات بѧین المسѧتویات       كذلك  .والإجراءات لإحكام نظام الرقابة الداخلیة

إشѧراك العѧاملین   كمѧا أوصѧت ب   .یساھم في الحصول على نظѧام الرقابѧة الداخلیѧة الجیѧد     مماالمختلفة 

لھѧم وتأكیѧد التѧزامھم    في إعداد نظام الرقابة الداخلیة یساعد من رفع الروح المعنویѧة   المصرففي 

 .بالنظام

  . ض الدراسات والبحوث المستقبلیةببع الدراسة كما أوصت

  

  



ه  

Abstract 
The objective of this research was to explore the importance 
of internal monitoring systems in Sudanese Banks, as well as 
to indicate the necessary measures for designing an efficient 
internal monitoring system. The research also aims to highlight 
the role of internal monitoring system in promoting working 
efficiency in the banking sector, as well as suggesting solution 
measures for lack of  proposed policies. 
The research also aims to study three assumptions. Firstly 
“that  the larger the size of an establishment, and the more 
complex its administrative systems, the highly required an 
internal monitoring system is”; secondly; “The more internal 
monitoring is considered, the higher working efficiency will be”; 
and thirdly “that internal monitoring is not applied effectively in 
the banking sector”. 
The researcher adopted the descriptive and analytical method, 
in addition to the statistical method, in an attempt to assess 
correlational relations between variables. The primary data 
source consisted of a questionnaire distributed to a sample of 
40 employees in Sudanese banks. The secondary data source 
consisted of books, journals, reports and relevant studies. 
The study revealed that the greater the establishments 
requires efficient monitoring systems as according to the 
opinion of 82.5% of the studied sample, which comes into 
agreement with the first assumption. However, though an 
efficient internal monitoring was applied, operational efficiency 
was not at its maximum as reflected by 80% of the studieds 
sample. This finding agrees with the second assumption.  
Finally, some degree of  inefficiency of internal monitoring 
systems in Sudanese bank is not evident. 
 



و  

 تالموضوعا فھرس
  رقم الصفحة  الموضــــــــــوععنوان             

  أ  الاستھلال
  ب  الإھـــــداء

  ج  الشكر والتقدیر
  د  ملخص البحث

Abstract  ھـ  
  و  الموضوعاتفھرس 

  ز  فھرس الجداول
  ح  فھرس الأشكال

    ـــةــــــــــــــــــــالمقدمـ
  2  الإطار المنھجي 
  ٤  الدراسات السابقة

  ةمفھوم وأھداف نظام الرقابة الداخلی: ولالفصل الأ

  ١١  نظام الرقابة الداخلیةوأنواع مفھوم  :الأولالمبحث 
  ٢١  أھداف ومقومات نظام الرقابة الداخلیة :المبحث الثاني

 یم نظام الرقابة الداخلیةووسائل فحص وتق: الفصل الثاني

  ٣٦  مصرفيفي وحدات القطاع ال الداخلیة نظام الرقابة: المبحث الأول
  ٤١  یم نظام الرقابة الداخلیةوتق :المبحث الثاني

    ةـــــــــــــالدراسة المیدانی: الفصل الثالث
  ٥٦  خلفیة تاریخیة حول المصارف موضوع الدراسة :لالمبحث الأو

  ٦٠  تحلیل البیانات :يالمبحث الثان
    لخاتمــــــــةا

  ٧٤  النتائج
  ٧٤  التوصیات

  ٧٧  المراجع
  ٨١  حقالملا



ز  

  فھرس الجداول

رقم 
  الجدول 

رقم   الجدول عنوان
  الصفحة

  ٦٠  الدراسة لعینة  الخبرة العملیة  ١-٣- ٣

  ٦٠  المؤھل الأكادیمي لعینة الدراسة  ٢-٣- ٣

  ٦١  نوع القطاع    ٣-٣- ٣

  ٦١  طبیعة المؤسسة المصرفیة  ٤-٣- ٣

  ٦١  تاریخ تأسیس المصرف  ٥-٣- ٣

  ٦٢  ة عالیةیمتاز المصرف بكفاءة تشغیلی  ٦-٣- ٣

  ٦٢  یمتاز المصرف بنظام رقابة داخلیة كفء  ٧-٣- ٣

  ٦٣  یساعد الھیكل التنظیمي السلیم للمنشأة على تنظیم النواحي الإداریة  ٨-٣- ٣

  ٦٣  كلما كبر حجم المنشأة كلما تطلب ذلك نظام رقابة داخلیة كفء  ٩-٣- ٣

  ٦٤  داخلیة قوي تعقد النواحي الإداریة للمنشأة یحتم وجود نظام رقابة  ١٠-٣- ٣

  ٦٤  تطبیق نظام رقابة داخلیة سلیم یتطلب وجود تنظیم كفء بالمنشأة  ١١-٣- ٣

في حالة عدم وجѧود أو ضѧعف الھیكѧل التنظیمѧي للمنشѧأة یكѧون مѧن الصѧعوبة           ١٢-٣- ٣
  نظام رقابة داخلیة سلیم

٦٥  

  ٦٥  یعتبر نظام الرقابة الداخلیة وسیلة وقائیة لإدارة المنشأة  ١٣-٣- ٣

  ٦٦  یساعد نظام الرقابة الداخلیة على تحقیق أھداف المنشأة المختلفة  ١٤-٣- ٣

  ٦٦  محافظة نظام الرقابة الداخلیة على موجودات المنشأة وموجودات عملائھا   ١٥-٣- ٣

  ٦٧  یحافظ نظام الرقابة الداخلیة على سجلات المنشأة ١٦-٣- ٣

الكفѧاءة التشѧغیلیة لاتصѧل    على الѧرغم مѧن وجѧود نظѧام للرقابѧة الداخلیѧة إلا أن        ١٧-٣- ٣
  إلى أعلى مستویاتھا

٦٧  

مسѧѧاھمة العѧѧاملین فѧѧي إعѧѧداد نظѧѧام الرقابѧѧة الداخلیѧѧة یسѧѧاعد علѧѧى رفѧѧع الѧѧروح      ١٨-٣- ٣
  المعنویة لھم

٦٨  

  ٦٨  یساعد نظام الرقابة الداخلیة الكفء على الالتزام بتنفیذ القوانین والأنظمة ١٩-٣- ٣

  ٦٩  على تطویر الكفاءة التشغیلیة للمنشأةیساعد نظام الرقابة الداخلیة  ٢٠-٣- ٣

  ٦٩  لا یطبق نظام الرقابة الداخلیة بكفاءة في المصارف ٢١-٣- ٣

  



ح  

  الأشكالفھرس 
  

  رقم الصفحة  الشكل عنوان   الشكلرقم 

العلاقة بѧین الرقابѧة الداخلیѧة وعملیѧة المراجعѧة والمراحѧل التѧي یقѧوم بھѧا            ١-٢-٢
  یةالمراجع لفحص نظام الرقابة الداخل

٤٣  

 


