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 أهدي هذا العمل إلى روح سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم

 وإلى اله وصحبه أجمعين و إلى أرواح شهداء المة السلمية

والسائرين على دربهم من أحرار العرب والمسلمين 

 كما اهدي هذا العمل إلى أمي الحنونة وأبي الفاضل وأخي

وأخواتي وزوجتي وأولدي لما سهروا على ليتم هذا العمل. 

 واهديه إلى أقاربي الحباب والصدقاء الوفياء الذين وقفوا بجانبي
في هذا العمل بالتشجيع والتعاون

 أقدم هذا الجهد المتواضع لعلي أضيئ شمعة في سماء العرب
والمسلمين 

الباحث                                                        

الشكر والتقدير

  الشكر لله في الولى والخرة والحمد لله والصلة والسسسلم

على رسول الله سيدنا محمد وعلى أله وصحبه أجمعين.
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   ل يسعني في هذا المقام أل أن أقدم الشسسكر الجزيسسل إلسسى

 حضرة السستاذ السدكتور المشسرف علسي خالسد مضسوي السذي لسم

ًا في مساندته المستمرة وتوجيهاته السديدة، والتي لو  يدخر جهد

 لها لما كان لهذا البحث أن يخرج إلى النور بهسسذه الصسسورة السستي

بين أيديكم.  

 كما وأشسسكر أعضسساء هيئة التسسدريس السسذين تقسسدموا لمناقشسسة

 رسالتي فلهم منى كل العتزاز و التقدير والمحبسسة لمسسا غمرونسسي

ًا لهسذا ًا جديسد  به من فيض العلسم وسسداد السرأي ممسا أضساف بعسد

 البحث وأثراه بكثير من المدد العلمي الغزير، فجزاهم اللسسه عنسسي

وعن المسلمين خير الجزاء.

 كما وأشسسكر الخسسوة والخسسوات مسسديري ومسسديرات المسسدارس

 وكذلك المعلمين والمعلمات في منطقة نابلس التعليميسة التابعسة

لوكالة الغوث الدولية على تعاونهم في إجراء هذه الدراسة. 

 كمسسا ول ننسسسى مسسن الشسسكر الخسسوة مسسدير برنامسسج التربيسسة

 والتعليم في وكالسسة الغسسوث ومسسدير مركسسز التطسسوير السستربوي فسسي

 وكالة الغوث ومدير  التعليسم فسي منطقسة نسابلس التابعسة لوكالسة

 الغوث وسكرتيرة مكتبه علسسى مسسا قسسدموه مسسن تسسسهيلت لجسسراء

هذه الدراسة داخل المدارس والتعاون البناء في إجراءها.

 وأخيرا لبد مسن تقسديم الشسكر السوافر إلسى السستاذ رمضسان

 شرايعة علسسى مشسساركتي وتعسساونه معسسي فسسي التحليسسل الحصسسائي

 لسسستبانة الدراسسسة فكسسان نعسسم الخ والناصسسح الميسسن لنجسساز هسسذا

العمل.

 

والله من وراء القصد

الباحث

المستخلص 
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       هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من مدى تأثر مستوى فاعلية برنامج
 الرشاد التربوي في مدارس وكالة الغوث الدولية بأنماط الدارة المدرسية من

 وجهة نظر معلمي ومعلمات مدارس وكالة الغوث الدولية وجاءت الدراسة
لتحقق الهداف التالية:

التعرف على النمط الداري السائد في مدارس وكالة الغوث الدولية..1
 التعرف إلى مستوى فاعلية برنامج الرشاد التربوي في مدارس وكالة.2

الغوث الدولية.
  على)تحديد أثر متغيرات (الجنس، الخبرة، المؤهل العلمي، مكان السكن.3

النماط الدارية.
 تحديد أثر متغيرات (الجنس، الخبرة, المؤهل العلمي، مكان السكن).على.4

.الرشاد التربوي
 التعرف إلى تقويم مدى تأثر فاعلية برنامج الرشاد التربوي بأنماط الدارة.5

المدرسية في مدارس وكالة الغوث الدولية.
       استخدم الباحث المنهج الوصفي وتكونت أداة الدراسة من استبانتين

 أعدهما الباحث لغراض الدراسة الولى لقياس أنماط الدارة المدرسية
 لقياس درجة (الوتوقراطي والديمقراطي والدبلوماسي والفوضوي ) والثانية

 فاعلية برنامج الرشاد التربوي في المحاور ( تقبل برنامج الرشاد ومؤهلت
 المرشد وعلقة المرشد مع الطلب وعلقة المرشد والدارة وعلقة المرشد

 والمعلم).  مع درجة الجابة وفق مقياس ليكرت ( موافق بشدة, موافق
.),محايد , معارض, معارض بشدة 

أهم النتائج :

 أنماط الدارة المدرسية السائدة لدى مديري ومديرات مدارس وكالة.1
 الغوث في منطقة نابلس من وجهة نظر المعلمين كانت (الديمقراطي ثم
 الدبلوماسي ثم الوتوقراطي) بينما النمط الفوضوي ل يعتبر من النماط

السائدة .
 درجة فاعلية برنامج الرشاد الكلية عالية من وجهة نظر المعلمين في.2

 مدارس وكالة الغوث في منطقة نابلس وكانت عالية على مجالت (تقبل
 برنامج الرشاد, مؤهلت المرشد, علقة المرشد مع الطلبة, علقة المرشد

مع المعلم ) وكانت متوسطة على مجال علقة المرشد مع المدير .
 وجدت فروق دالة إحصائيا على (النمط الفوضوي)عند المديرين والمديرات.3

 من وجهة نظر المعلمين حملة مؤهل (الماجستير) والمعلمين حملة مؤهلي
 (الدبلوم والبكالوريوس ) لصالح المعلمين حملة (الماجستير) بمعنى أن

.النمط الفوضوي أكثر شيوعا عند المعلمين حملة مؤهل (الماجستير) 
 وجدت فروق دالة إحصائيا على النمطين الدبلوماسي والفوضوي بين.4

 سنوات)10- 5المديرين والمديرات عند المعلمين أصحاب الخبرة ذات (
  سنوات ) بمعنى أن النمطين10- 5سنوات لصالح ( 10والكثر من 

 -5الدبلوماسي والفوضوي أكثر شيوعا عند المعلمين أصحاب الخبرة من ( 
سنوات ).10

 وجود علقة إرتباطية سلبية دالة إحصائيا بين النماط الوتوقراطي.5
 والدبلوماسي والفوضوي مع جميع مجالت الرشاد والدرجة الكلية لفاعلية

برنامج الرشاد التربوي.

  وجود علقة إرتباطية ايجابية دالة إحصائيا بين النمط الديمقراطي وجميع.6

.والدرجة الكلية لفاعلية برنامج الرشاد التربوي مجالت الرشاد 
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 وبناءا على نتائج الدراسة أوصى الباحث بمايلي:
 تعزيز وتطوير النمط الداري الديمقراطي داخل المدارس بشكل عام.1

 ومدارس وكالة الغوث الدولية بشكل خاص لما له من انعكاس ايجابي على
 كافة البرامج والنشطة داخل المدارس وكونه يزيد الحافزية ويزيد معارف
 المدير بكافة النشطة ويزيد دافعية العاملين لنجاز العمال وذلك بتطوير

ندوات ودورات وورش عمل في المجالت ذات الصلة.
 تطوير برنامج الرشاد التربوي من خلل زيادة عدد المرشدين وإشراك.2

 المعلمين والمديرين في البرنامج من خلل عقد دورات إرشادية خاصة
بالجميع لتفعيل البرنامج.

 تطوير برنامج خاص بالرشاد المدرسي في الجامعات المحلية تؤهل.3
 مختصين قادرين على التعامل مع الحالت الرشادية بمنهاج خاص للمدارس

 وإلحاق المتعلمين بدورات تدريب عملي خلل الدراسة حتى يكونوا على
دراية بواقع العمل المستقبلي.

 تمكين المنهاج الدراسي من استيعاب حصص إرشادية محددة أسبوعيا.4
 تمكن المرشد التربوي من التواصل الجماعي مع الطلب بدون ضوابط في

المتحانات والعلمات.
 توطيد التصال بالمجتمع المحلي وأولياء المور لنشر ثقافة الرشاد التربوي.5

 في سبيل تجسير الهوة الموجودة بين الجانبين وذلك عبر تفعيل برامج
الرشاد التربوي.

)  ABSTRACT(

This study tries to ful fill the following aims : 

1 -To identify the type of management that is prevailing In (UNRWA) 
schools.

2 -To promote the quality of education in the  program in the schools of 
(UNRWA        . (

 UNRWA  :  (the United Nations Relief and Works Agency for  Palestine Refugees in the Near East(
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3- find out the effective of the variables of  ( sex , experience , qualification , 
living place ) on the management type in the (UNRWA) schooles.  

4 -To  find out the effect of the variables of  ( sex , experience , qualification , 
living place ) on the education guidance                                  . 

5 -To find the effect of education the affected limit of education guidance 
programme on schools management in ( UNRWA ) schools. 

The  guidance use  the  descriptive  approach on the variable to find the 
effective education ,  this device of study has been divided in to two sheets , 

that the researcher make to study.  
 The first one is use questionnaires the type of school management , 

( autocratic , democracy , diplomatic , anarchical ) . And the second one use for 
measuring the level of activity in that program in axis of ( program 
receptiveness , qualifications of researcher , relation between researcher and 
student , relation between researcher  and  administration  ,  relation  between 
researcher  and  teacher )  . With level of answering it in lukart  measure 

( consentient , agreeable , dispassionate , dissident , oppositionist.(  
The most important results : 

1 -The type of school management in manager ( UNRWA ) of school in nablus 
region by the look of teacher is (democracy , diplomatic , autocratic) but the 

anarchical is not good one                                               . 
2 -The level of activity in this program is in high one as the teacher see in the 

school of ( UNRWA ) In nablus , and it is high in different site too , as ( pass of 
direction program , researcher qualification , relation between researcher and 
student , relation between researcher and teacher ) and it is not high at the site 

of the relation between researcher and administration.  
3 -There are statistical lore differentiation relays to ( anarchical ) upon 

administrant , and that is the opinion of teachers whom have MSC , that mean 
the ( anarchical ) is more spread  between teachers whom have (MSC. ( 

4 -There are statistical lore differentiation in diplomatic and  anarchical  upon 
administrant and teacher with skills in ( 5-10 ) year , that mean the diplomatic 

and  anarchical is more spread between teacher with ( 5-10 ) year in skills.  
5 -There is negative relation ship with statistical lore  in (democracy , 

diplomatic , autocratic , anarchical ) .  In different side of the education 
guidance and the activity of this program                                              . 

6  -There is positive relation ship with statistical lore  between democracy and 
different side of the education guidance and the activity of this program.  

For the last points the researcher is telling the following:  
1 -corroborating and developing the democracy management in the school and 

specially in school of the ( UNRWA ) , Because that is positive point in all 
program and activity in the school and to the manager him silf , and that is 
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make the impetus and setting to all workers to do there work at best face , that 
want to make lecture and work to development at this site.  

2 -evaluate education guidance program by make visitation and mix teacher , 
director , head master in this program to evaluate this program . 

3 -evaluate special program in school guidance in domestic university to make 
special persons can dealing the guidance cases by special way relate to school 
and mix teachers in special program in study to be know the future of there 

works                                                                    . 

4 -capacitating school coerces to assimilating special coerces every week to 
give the guidance man role to contact with student with out rules in exams and 

marks                                                                                   . 

5 -solidifying the connect with domestic society , and fathers to spread 
education guidance program to cover the hall and space of education guidance 

program                                                                                 . 
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