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 المبحث الثاني
 تحليل البيانات وإختبار الفرضيات

 اولًا: إجراءات الدراسة الميدانية
في هذا الجزء وصفاً للطريقة والإجراءات التي أتبعها في تنفيذ هذه الدراسة،  الباحثون ناول يت

يشمل ذلك وصفاً لمجتمع الدراسة وعينته، وطريقة إعداد أداتها، والإجراءات التي اتخذت للتأكد من 
صدقها وثباتها، والطريقة التي اتبعت لتطبيقها، والمعالجة الإحصائية التي تم بموجبها تحليل 

 نات واستخراج النتائج، كما يشمل المبحث تحديداً ووصفاً لمنهج الدراسة.البيا
 :مجتمع الدراسة -1

يعرف المجتمع بأأنأأه الجمأاعأأة التي يهتم بهأأا البأاحثون والأذي يريأأد أن يخلا بهأأا إل  نتأأائج 
 البنوك محل الدراسة. في يتكون مجتمع الدراسة من جميع الموظفينقابلة للتعميم عليها. 

 الدراسة: . عينة2
عينة الدراسأأأأأأأأأأأأأأة فقد تم هي جزء من أجزاء المجتمع الأذي يقو  البأاحثون بأاجراء الأدراسأأأأأأأأأأأأأأة عليها. 

( اسأأأأأأأأأأأتمار  05بتوزيع عدد ) الباحثون اختيارها بطريقة عشأأأأأأأأأأأوائية من مجتمع الدراسأأأأأأأأأأأة، حيث قا  
ا ، حيث أعادو ( مبحوث05عدد )، وقد اسأأأأأأأأأأتجا  بالبنوك محل الدراسأأأأأأأأأأةاسأأأأأأأأأأتبيان عل  العاملين 

  ( من المستهدفين.%055تكملتها بكل المعلومات المطلوبة أي ما نسبته )
عل  تنوع عينأأأة الأأأدراسأأأأأأأأأأأأأأأأة من حيأأأث  البأأاحثون وللخروج بنتأأأائج دةيقأأأة قأأأدر الإمكأأأان حر  

 تفصيلها كالآتي:
سأأأنة  05سأأأنة،  05سأأأنة وأقل من  05سأأنة،  05أقل من الأفراد من مختلف الفئات العمرية ) -0

 سنة فأكثر( 05سنة،  05سنة وأقل من  05سنة،  05وأقل من 
 .، ماجستير، دكتوراه، أخرى(عاليالأفراد من مختلف المؤهلات العلمية )بكالوريوس، دبلو   -0
محاسأأأأأأبة وتمويل، تكاليس ومحاسأأأأأأبة إدارية، إدار  الأفراد من مختلف التخصأأأأأصأأأأأأات العلمية ) -0

 أعمال، بنوك وتمويل، اقتصاد، أخرى(
ة زمأأالأأأ، المحأأاسأأأأأأأأأأأأأأبين القأأانونيين السأأأأأأأأأأأأأأودانيينالأفراد من مختلف المؤهلات المهنيأأة )زمأأالأأة  -0

المحاسأأأأأأأأأأأأأبين القانونيين العربية، زمالة المحاسأأأأأأأأأأأأأبين القانونيين البريطانية، زمالة المحاسأأأأأأأأأأأأأبين 
 القانونيين الأمريكية، لا توجد زمالة، أخرى(.

مالي، مدير إداري، مراجع داخلي،  الأفراد من مختلف المسأأأأأأأميات الوظياية )محاسأأأأأأأ ، مدير -0
 مراجع خارجي، أخرى(.

 05-06سأأنة،  00-00سأأنوات،  05-6سأأنوات فأقل،  0الأفراد من مختلف سأأنوات الخبر  ) -6
 سنة فأكثر(. 00سنة، 
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 . معدل استجابة العينة:3

 الإستجابة البيان م
 05 عدد الإستبانات الموزعة للمستجيبين 0
 05 استرجاعها عدد الإستبانات التي تم 0
 5 عدد الإستبانات التي لم تسترد 0
 5 عدد الإستبانات الغير صالحة 0
 05 عدد الإستبانات الصالحة للتحليل 0

  0500بالإعتماد عل  بيانات الدراسة،  الباحثون المصدر: إعداد 
 أداة الدراسة .4
 التحليل الوصفي لخصائص عينة الدراسة: -أ

مع  تعل  الاسأأأأأأأأأأأأتبيان كأدا  رئيسأأأأأأأأأأأأية لجمع المعلومات من عينة الدراسأأأأأأأأأأأأة. أرفق الباحثون اعتمد 
الاسأأأأأأأتبيان خطا  للمبحوث تم ييه تنويره بمورأأأأأأأوع الدراسأأأأأأأة وهدفه و ر  الاسأأأأأأأتبيان، واحتوى 

 الاستبيان عل  قسمين رئيسين:
الجزء  اتضمن عبارات عن البيانات الشخصية لأفراد عينة الدراسة، حيث يحتوي هذ القسم  اوول:

عل  عبارات حول العمر بالسأأأأأأأأأأأنوات، المؤهل العلمي، التخصأأأأأأأأأأأا العلمي، المسأأأأأأأأأأأمي الوظيفي، 
 المؤهل المهني، سنوات الخبر .

( عبار ، طل  من أفراد عينة الدراسأأأأة أن يحددوا 05يحتوي هذا القسأأأأم عل  عدد ) القسممم  الثاني:
مس متدرج الذي يتكون من خاسأأأأتجابتهم عن ما تصأأأأفه كل عبار  وفل مرياس ليكرت الخماسأأأأي ال

مسأأأأأأتويات )أوافل بشأأأأأأد ، أوافل، محايد، لا أوافل، لا أوافل بشأأأأأأد (، وتم توزيع هذه ال بارات عل  
 .( عبارات لكل فررية05بواقع ) الإثنتين،فرريات الدراسة 

 . تصمي  استمارة استبانة الدراسة الميدانية:5
 لهذا البحث تم تصأميم الإستبانة بهدف معرفةمن اجل الحصأول عل  المعلومات والبيانات الأولية 

أثر محاسأأأأأبة المسأأأأأؤولية الإجتماعية ودورها في تقويم الأداء المالي، والإسأأأأأتبانة هي من الوسأأأأأائل 
المعروفأأة لجمع المعلومأأات الميأأدانيأأة، وتتميز بأأامكأأانيأأة جمع المعلومأأات من مفردات متعأأدد  من 

 المحدد .عينة الدراسة، ويتم تحليلها للوصول للنتائج 
 خلال عملية بناء أدا  الدراسة الخطوات التالية: الباحثون اتبع 

 أ. الرجوع إل  الأدبيات السابقة المتعلقة بموروع البحث.
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 . عر  أدا  الدراسأأأة بصأأأورتها الأولية عل  الأسأأأتاذ المشأأأرف  عل  الدراسأأأة، كما تم الإسأأأتفاد  
كمحكمين، حيأأث طلأأ  منهم إبأأداء  رائهم من خبرات وتجأأار  بعا المختصأأأأأأأأأأأأأأين والأكأأاديميين 

وإصأأأأأدار أحكامهم عل  الأداء من حيث مدى إتسأأأأأام الفقرات مع فررأأأأأيات الدراسأأأأأة، وفي رأأأأأوء 
 ملاحظاتهم تم ما يلي:

i.حذف الفقرات التي أقترح حذفها . 
ii تعديل بعا الفقرات وصأأيا تها لتعطي المدلول المقصأأود منها، وبعدها تم إعداد الإسأأتبانة في .

 صورتها النهائية.
 درجة المصداقية:إختبار  .6
 :الثبات والصدق الظاهري أ. 

للتأكد من الصأأدم الظاهري للاسأأتبيان وصأألاحية عباراته من حيث الصأأيا ة والورأأوح قا  
بعر  عبارات الاسأأأأأأتبيان عل  عدد من المحكمين الأكاديميين والمتخصأأأأأأصأأأأأأين بمجال  الباحثون 

 ن من المحكمين تم إجراء بعا التعديلات التي اقترحت عليه. الدراسة، وبعد استعادت الاستبيا
 الثبات والصدق الإحصائيب. 

يقصد بثبات الاختبار أن يعطي المرياس نفس النتائج إذا ما استخد  أكثر من مر  واحد  
تحت ظروف مماثلة، ويعني الثبات أيضاً أنه إذا ما طبل اختبار ما عل  مجموعة من الأفراد 

كل منهم، ثم أعيد تطبيل الاختبار نفسه عل  المجموعة نفسها وتم الحصول عل   ورصدت درجات
 الدرجات نفسها يكون الاختبار ثابتاً تماماً.

كما يعرف الثبات أيضاً بأنه مدى الدقة والاتسام للرياسات التي يتم الحصول عليها مما  
 ياس هي:يريسه الاختبار، ومن أكثر الطرم استخداماً في تقدير ثبات المر

i .براون.-طريقة التجزئة النصاية باستخدا  معادلة سبيرمان 
ii. كرونباخ.-معادلة ألفا 
iii. .طريقة إعاد  تطبيل الاختبار 
iv. .طريقة الصور المتكافئة 
v. .معادلة جوتمان 

أما الصدم فهو مرياس يستخد  لمعرفة درجة صدم المبحوثين من خلال إجاباتهم عل  
س  الصدم بطرم عديد  أسهلها كونه يمثل الجذر التربيعي لمعامل الثبات، مرياس معين، ويح

 وتتراوح ةيمة كل من الصدم والثبات بين الصفر والواحد الصحيح.
والصدم الذاتي للاستبانة هو مرياس الأدا  لما ورعت، وةياس الصدم هو معرفة صلاحية  

الذاتي لها إحصائياً باستخدا  معادلة بايجاد الصدم  الباحثون الأدا  لرياس ما ورعت له، قا  
 الصدم الذاتي هي: 
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 الصدم =    الثبات                                       

بحسأأأأأأأأأا  معامل ثبات المرياس المسأأأأأأأأأتخد  في الاسأأأأأأأأأتبيان بطريقة التجزئة  الباحثون وقا   
النصأاية حيث تقو  هذه الطريقة عل  أسأاس فصأل إجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بارات ذات 

 الأرقا  الفردية عن إجاباتهم عل  ال بارات ذات الأرقا  الزوجية.
عل  ال بارات الفردية والزوجية ومن ثم يحسأأأأأأأأأأأأأأ  معامل ارتباج بيرسأأأأأأأأأأأأأأون بين إجاباتهم  

 براون بالصيغة الآتية:-وأخيراً يحس  معامل الثبات وفل معادلة سبيرمان
 ر×  0                                                         

 أأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأأمعامل الثبات = أأأأأأأأأأأأ                                    
 + ر 0                                                       

حيأأث: ) ر ( يمثأأل معأأامأأل ارتبأأاج بيرسأأأأأأأأأأأأأأون بين الإجأأابأأات عل  ال بأأارات ذات الأرقأأا  الفرديأأة 
 والإجابات عل  ال بارات ذات الأرقا  الزوجية.

فراد العينة علي عبارات ( الثبات والصدم الإحصائي لإجابات ا0/0/0يورح الجدول رقم )
 الفرريات

 (3/2/1الجدول )
 المحاورالثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العينة على عبارات 

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
( أن جميع معاملات الثبات والصأأأأأأأأأأأأأأدم لإجابات أفراد 0/0/0يتضأأأأأأأأأأأأأأح من نتائج الجدول )

يان كاملًا ، وعل  الاسأأأأأتبالثلاثةالعينة عل  ال بارات المتعلقة بكل فررأأأأأية من فررأأأأأيات الدراسأأأأأة 
( مما يدل عل  أن الاسأأأأأأأأأتبيان يتصأأأأأأأأأف %055( والبعا منها قريبة إل )%05كانت أكبر من )

والصأأأأأأأأأأأأدم الكبيرين جداً بما يحقل أ را  البحث، ويجعل التحليل الإحصأأأأأأأأأأأأائي سأأأأأأأأأأأأأليماً بالثبات 
 ومقبولًا.

 :اوساليب الإحصائية المستخدمة ج.
 لتحقيل أهداف الدراسة وللتحقل من فررياتها، تم استخدا  الأسالي  الإحصائية الآتية:

i. .الأشكال البيانية، التوزيع التكراري للإجابات 

 معامل الصدم الذاتي معامل الثبات الفرريات
 5.10 5.10 الأول 
 5.61 5.66 الثانية
 5.10 5.66 الثالثة
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ii. مئوية.النس  ال 
iii. براون لحسا  معامل الثبات.-معامل ارتباج بيرسون، معادلة سبيرمان 
iv. .الوسيط 
v. .اختبار مربع كاي لدلالة الفروم بين الإجابات 

والذي يشأأأأير  SPSSوللحصأأأول عل  نتائج دةيقة قدر الإمكان، تم اسأأأأتخدا  البرنامج الإحصأأأائي 
 Statistical Package for Socialتماعية اختصأأأأأأأأأأأأاراً إل  الحزمة الإحصأأأأأأأأأأأأائية للعلو  الاج

Sciences  كما تمت الاستعانة بالبرنامج ،Excel .لتنفيذ الأشكال البيانية المطلوبة في الدراسة 
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 ثانياً: تحليل البيانات الشخصية لعينة الدراسة
 تحليلًا للبيانات الشخصية لعينة الدراسة كالأتي: الباحثون يعر  

 العمر:. 1
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل 0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/0الجدول )يورأأأأأأأأأح 
 متغير العمر.

 (3/2/2جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/1شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير العمر 

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

وأقل  05)( أن  البية أفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة هم من الفئة العمرية 0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/0)يبين الجدول 
( 00سأأأنة( عددهم ) 05وأقل من  05( والفئة العمرية )%00( مبحوثين بنسأأأبة )6سأأأنة( عددهم ) 05من 

( %00( مبحوث بنسأأأأأأأأبة )00سأأأأأأأأنة( عددهم ) 05وأقل من  05( والفئة العمرية )%00مبحوث بنسأأأأأأأأبة )
 (.%05( مبحوثين بنسبة )05سنة فأكثر( عددهم ) 05العمرية ) والفئة
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 النسبة المئوية العدد العمر
 %5 5 سنة 05أقل من 

 %00 6 سنة 05وأقل من  05
 %00 00 سنة 05وأقل من  05
 %00 00 سنة 05من  وأقل 05

 %05 05 سنة فأكثر 05
 %100 50 المجموع
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 المؤهل العلمي:. 2
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل 0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/0يورأأأأأأأأأح الجدول )
 متغير المؤهل العلمي.

 (3/2/3جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 ( 3/2/2شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل العلمي

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

( أن  البية أفراد عينة الدراسأأأأة هم من ذوي المؤهل 0/0/0( والشأأأكل )0/0/0يتبين من الجدول )
والدبلو  العالي عددهم (، %06وبنسأأأأأأأأأأأأأأبة ) مبحوث( 06العلمي البكالوريوس، حيث بلغ عددهم )

( %00( مبحوث بنسأأأأأأأأأأأأأأبة )06( ثم حملة الماجسأأأأأأأأأأأأأأتير وعددهم )%06( مبحوثين بنسأأأأأأأأأأأأأأبة )6)
 (. %05( مبحوثين بنسبة )0(، والمؤهلات العلمية الأخرى )%6( مبحوثين بنسبة )0والدكتورا  )
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 النسبة المئوية العدد العلميالمؤهل 
 %06 06 بكالوريوس

 %06 6 عالي دبلو 
 %00 06 ماجستير
 %6 0 دكتورا  
 %05 0 أخرى 
 %100 05 المجموع
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 التخصص العلمي:. 3
عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل  ( التوزيع التكراري لأفراد0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/0يورأأأأأأأأأح الجدول )
 متغير التخصا العلمي.

 (3/2/4جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العلمي

 النسبة المئوية العدد التخصا العلمي
 %00 00 محاسبة وتمويل

 %6 0 تكاليس ومحاسبة إدارية
 %05 00 إدار  أعمال
 %6 0 بنوك وتمويل
 %05 05 اقتصاد 
 %100 00 المجموع

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/3شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير التخصص العلمي

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

لأفراد عينة الدراسأأأة )محاسأأأبة وتمويل( عددهم  العلمي( أن التخصأأأا 0/0/0( والشأأأكل )0/0/0يظهر الجدول )
( و)إدار  أعمال( %6( مبحوثين بنسأأأأأأأبة )0( و)تكاليس ومحاسأأأأأأأبة إدارية( عددهم )%00( مبحوث بنسأأأأأأبة )00)

( و)اقتصأأأأأأاد( عددهم %6( مبحوثين بنسأأأأأأبة )0( و)بنوك وتمويل( عددهم )%05( مبحوث بنسأأأأأأبة )00عددهم )
 .( %05( مبحوثين بنسبة )05)
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 المسمي الوظيفي:. 4
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل 0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/0يورأأأأأأأأأح الجدول )
 متغير المسمي الوظيفي.

 (3/2/5جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير المسمي الوظيفي

 النسبة المئوية العدد المسمي الوظيفي
 %05 00 محاس 
 %0 0 مدير مالي
 %6 0 مدير إداري 
 %00 00 مراجع داخلي
 %6 0 مراجع خارجي
 %100 47 المجموع

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/4شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير المسمي الوظيفي

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

أفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة من أصأأأأأأأأحا  المسأأأأأأأأأم  ( أن 0/0/0( والشأأأأأأأأكل )0/0/0يتبين من الجدول )
( %0( مبحوث بنسأأأأبة )0( ومدير مالي )%05( مبحوث بنسأأأأبة )00الوظيفي محاسأأأأ  عددهم )

( ومراجع %00ة )( مبحوث بنسأأأأأأأأأب00( ومراجع داخلي )%6( مبحوث بنسأأأأأأأأأبة )0ومدير إداري )
 .( %6( مبحوث بنسبة )0خارجي )
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 المؤهل المهني:. 5
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل 0/0/0( والشأأأأأأأأأكل )0/0/6يورأأأأأأأأأح الجدول )
 متغير المؤهل المهني.

  (3/2/6جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل المهني

 النسبة المئوية العدد المؤهل المهني
 %0 0 زمالة المحاسبين القانونيين البريطانية
 %0 0 زمالة المحاسبين القانونيين الأمريكية
 %06 1 زمالة المحاسبين القانونيين العربية
 %06 00 زمالة المحاسبين القانونيين السودانية

 %05 05 أخرى 
 %100 35 المجموع

 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/5شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير المؤهل المهني 

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

ؤهل المهني أن أفراد عينة الدراسأأأأأأة الذين يحملون الم( 0/0/0( والشأأأأأأكل )0/0/6يظهر الجدول )
( وزمالة المحاسأأأأأأأأأأأأأأبين القانونيين %0( فرد بنسأأأأأأأأأأأأأأبة )0زمأالة المحاسأأأأأأأأأأأأأأبين القانونيين البريطانية )

( %06( أفراد بنسأأأأأأأبة )1( وزمالة المحاسأأأأأأأبين القانونيين العربية )%0( فرد بنسأأأأأأأبة )0الأمريكية )
ملون مؤهلات (، بينما الذين يح%06( فرد بنسأأأأأأأبة )00وزمال المحاسأأأأأأأبين القانونيين السأأأأأأأودانية )

 (.%05( أفراد بنسبة )05مهنية أخرى عددهم )
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 سنوات الخبرة:. 6
( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسأأأأأأأأأة وفل 0/0/6( والشأأأأأأأأأكل )0/0/7يورأأأأأأأأأح الجدول )
 متغير سنوات الخبر .

 (3/2/7جدول )
 التوزيع التكراري وفراد عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/6شكل )

 التوزيع البياني وفراد عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

سأأأأأأأنوات فأقل  0 أفراد عينة الدراسأأأأأأأة من الفئة العمرية( أن 0/0/6( والشأأأأأأأكل )0/0/7يتبين من الجدول )
-00( و)%00( مبحوث بنسأأأبة )06سأأأنوات( عددهم ) 05-6( و)%05( مبحوثين بنسأأأبة )05عددهم )

( %6( مبحوثين بنسأأأأأبة )0سأأأأأنة( عددهم ) 01-00( و)%00( مبحوث بنسأأأأأبة )07سأأأأأنة( عددهم ) 00
  (.%6( مبحوثين بنسبة )0سنة فأكثر( عددهم ) 05و)
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 النسبة المئوية العدد سنوات الخبر 
 %05 05 سنوات فأقل 0
 %00 06 سنوات 6-05
 %00 07 سنة 00-00
 %6 0 سنة 00-01
 %6 0 سنة فأكثر 05

 %100 50 المجموع
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  تحليل بيانات الإستبانة:ثالثاً: 
( فرداً، وقد تم تفريغ البيانات والمعلومات 00وزيع الاستبيان عل  عينة الدراسة المقرر  )تم ت

لهذا الغر ، حيث تم تحويل المتغيرات الأسأأأأأمية )أوافل بشأأأأأد ،  الباحثون في الجداول التي أعدها 
وتم ( عل  الترتي  0، 0، 0، 0، 0أوافل، محايد، لا أوافل، لا أوافل بشأأأأأأد ( إل  متغيرات كمية )

 تفريغ البيانات في الجداول الآتية.
 المحور اوول( إجابات افراد عينة الدراسة علي عبارات 3/2/8يوضح الجدول رق  )

  (3/2/8الجدول )
 المحور اوولالتوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 

 ت
أوافل  ال بارات

 بشد 
لا  محايد أوافل

 أوافل
لا أوافل 
 بشد 

 1 3 00 00 00 العدد يتم التعيين في المصرف عل  أساس الكفاء . 0
% 00 00 06 6 0 

0 
يخصأأأأأأا المصأأأأأأرف موازنأأأأأأة أمأأأأأأوال كاييأأأأأأة لبأأأأأأأرامج 

 تدري .
 1 6 0 06 00 العدد
% 00 06 6 00 0 

0 
يمأأأأأأأنح المصأأأأأأأروف فأأأأأأأر  متكافئأأأأأأأة للخضأأأأأأأوع إلأأأأأأأ  

 برامج التدري .
 2 0 00 00 6 العدد
% 06 05 00 6 0 

0 
نظأأأأأأأا  الأجأأأأأأأور والمكافأأأأأأأ ت بالمصأأأأأأأرف محفأأأأأأأز لأداء 

 الأعمال.
 3 0 05 01 00 العدد
% 06 06 05 6 6 

 0 0 6 00 07 العدد يوفر المصرف الأمان الوظيفي للموظفين. 0
% 00 06 00 0 0 

6 
يسمح المصرف للموظفين بالمشاركة في إتخاذ 

 القرارات.
 0 6 00 00 1 العدد
% 06 00 00 00 0 

7 
يسمح للمصرف تعويضات مالية في المر  أو 

 العجز.
 5 0 0 06 00 العدد
% 06 06 05 6 5 

6 
محاسبة المسؤولية الإجتماعية تمثل أهداف مكملة 

 لنشاج المصرف.
 5 0 7 06 06 العدد
% 00 00 00 0 5 

1 
يساهم المصرف في إنجاز المشاريع الأساسية 

 للمجتمع.
 5 0 0 07 01 العدد
% 06 00 6 0 5 

 5 0 6 00 06 العدد المصارف التجارية تقو  بتطوير المشاريع الأساسية. 05
% 00 06 06 6 5 

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
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والذي يورح التوزيع التكراري ل بارات المحور الأول: محاسبة ( 0/0/6الجدول ) من خلال
 المسؤولية الإجتماعية:

، نجد أن "عيين في المصرف عل  أساس الكفاء يتم التيلاحظ الباحثون في ال بار  الأول  القائلة "
( يوافقون %00( مبحوث بنسبة )00( يوافقون بشد ، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )00عدد )

( %6( مبحوثين بنسبة )0( محايدون، وعدد )%06( مبحوثين بنسبة )00عليها، بينما نجد عدد )
 ( لا يوافقون بشد .%0( مبحوث بنسبة )0فقون، وعدد )لا يوا

"، دري موازنة أموال كايية لبرامج تيخصا المصرف  يلاحظ الباحثون في ال بار  الثانية القائلة "
( %06( مبحوث بنسبة )06( يوافقون بشد ، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )00نجد أن عدد )

( مبحوثين بنسبة 6( محايدون، وعدد )%6سبة )( مبحوث بن0يوافقون عليها، بينما نجد عدد )
 ( لا يوافقون بشد .%0( مبحوث بنسبة )0(  لا يوافقون، وعدد )00%)

 يمنح المصروف فر  متكافئة للخضوع إل  برامج في ال بار  الثالثة القائلة "يلاحظ الباحثون 
مبحوث بنسبة ( 00( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )6"، نجد أن عدد )التدري 

( مبحوث بنسبة 0( محايدون، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )00( يوافقون، بينما نجد عدد )05%)
 ( لا يوافقون بشد  عل  ال بار  أعلاه.%0( مبحوث بنسبة )0( لا يوافقون وعدد )6%)

" لأعمالانظا  الأجور والمكاف ت بالمصرف محفز لأداء  في ال بار  الرابعة القائلة "يلاحظ الباحثون 
( %06( مبحوث بنسبة )01( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )00نجد ان عدد )

( %6( مبحوث بنسبة )0( محايدون، وعدد )%05( مبحوث بنسبة )05يوافقون عليها، بينما عدد )
 ( لا يوافقون بشد  عل  ال بار  أعلاه.%6( مبحوثين بنسبة )0لا يوافقون وعدد )
نجد ان  "يوفر المصرف الأمان الوظيفي للموظفين في ال بار  الخامسة القائلة " يلاحظ الباحثون 

( يوافقون %06( مبحوث بنسبة )00( يوافقون بشد ، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )07عدد )
( وعدد %0( مبحوث بنسبة )0( محايدون، وعدد )%00( مبحوثين بنسبة )6عليها، بينما عدد )

 يوافقون بشد  عل  ال بار  أعلاه.( لا %0( مبحوث بنسبة )0)
يسمح المصرف للموظفين بالمشاركة في إتخاذ  في ال بار  السادسة القائلة "يلاحظ الباحثون 

( مبحوث بنسبة 00( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )1"، نجد أن عدد )القرارات
( مبحوث 6،  وعدد )( محايدون %0( مبحوثين بنسبة )00( يوافقون، بينما نجد عدد )00%)

 ( لا يوافقون عل  ال بار  أعلاه.%0( مبحوث بنسبة )0( وعدد )%00بنسبة )
و تعويضات مالية في المر  أيسمح للمصرف  في ال بار  السابعة القائلة "يلاحظ الباحثون 

( مبحوث بنسبة 06( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )00"، نجد أن عدد )العجز
( مبحوثين بنسبة 0( محايدون، وعدد )%05( مبحوث بنسبة )0قون، بينما نجد عدد )( يواف06%)
 ( لا يوافقون عل  ال بار  أعلاه.6%)
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محاسبة المسؤولية الإجتماعية تمثل أهداف مكملة  في ال بار  الثامنة القائلة "يلاحظ الباحثون 
( مبحوث 06د ، وعدد )( يوافقون بش%00( مبحوث بنسبة )06"، نجد أن عدد )لنشاج المصرف

( مبحوث 0( محايدون، وعدد )%0( مبحوث بنسبة )00( يوافقون، بينما نجد عدد )%00بنسبة )
 ( لا يوافقون عل  ال بار  أعلاه.%0بنسبة )

يساهم المصرف في إنجاز المشاريع الأساسية  في ال بار  التاسعة القائلة "يلاحظ الباحثون 
( مبحوث بنسبة 07( يوافقون بشد ، وعدد )%06مبحوث بنسبة )( 01"، نجد أن عدد )للمجتمع

( مبحوث بنسبة 0( محايدون، وعدد )%6( مبحوث بنسبة )0( يوافقون، بينما نجد عدد )00%)
 ( لا يوافقون عل  ال بار  أعلاه.0%)

"، ةيالمصارف التجارية تقو  بتطوير المشاريع الأساسفي ال بار  العاشر  القائلة "يلاحظ الباحثون 
( %06( مبحوث بنسبة )00( يوافقون بشد ، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )06نجد أن عدد )

( %6( مبحوث بنسبة )0( محايدون، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )6يوافقون، بينما نجد عدد )
 لا يوافقون عل  ال بار  أعلاه.

  المحور اوول:عرض ومناقشة نتائج 
 محاسبة المسؤولية الإجتماعية:

، ينبغي معرفة اتجاه  راء عينة الدراسة بخصو  كل عبار  من هذا المحورتحقل من صحة ولل
، ويتم حسا  الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  كل عبار  بالمحور الأولال بارات المتعلقة 

ومن ثم عل  ال بارات مجتمعة، والوسيط هو أحد مقاييس النزعة المركزية الذي يستخد  لوصف 
الظاهر  والذي يمثل الإجابة التي تتوسط جميع الإجابات بعد ترتي  الإجابات تصاعدياً أو تنازلياً 

 وذلك كما في الجدول الآتي:
 (3/3/9جدول )

 المحور اوولالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 
 التفسير الوسيط ال بارات ت
 أوافل  0 الكفاء .يتم التعيين في المصرف عل  أساس  1
 أوافل 0 يخصا المصرف موازنة أموال كايية لبرامج تدري . 2

3 
يمأأأأأأأأأنح المصأأأأأأأأأروف فأأأأأأأأأر  متكافئأأأأأأأأأة للخضأأأأأأأأأوع إلأأأأأأأأأ  بأأأأأأأأأرامج 

 التدري .
  أوافل 0

  أوافل 0 نظا  الأجور والمكاف ت بالمصرف محفز لأداء الأعمال. 4
 أوافل  0 يوفر المصرف الأمان الوظيفي للموظفين. 0
 أوافل  0 المصرف للموظفين بالمشاركة في إتخاذ القرارات.يسمح  6
 أوافل  0 يسمح للمصرف تعويضات مالية في المر  أو العجز. 7



88 
 

6 
محاسبة المسؤولية الإجتماعية تمثل أهداف مكملة لنشاج 

 المصرف.
 أوافل  0

 أوافل  0 يساهم المصرف في إنجاز المشاريع الأساسية للمجتمع. 1
 أوافل  0 التجارية تقو  بتطوير المشاريع الأساسية.المصارف  05
 أوافل 0 جميع ال بارات 

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 ( ما يلي:0/0/1يتبين من الجدول )

(، وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الأول  )
 يتم التعيين في المصرف عل  أساس الكفاء . البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

(، وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الثانية )
 .امج تدري يخصا المصرف موازنة أموال كايية لبر  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

(، وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الثالثة )
 .يمنح المصروف فر  متكافئة للخضوع إل  برامج التدري عل  أن   البية أفراد العينة موافقين

وتعني هذه الريمة أن (، 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الرابعة )
 .نظا  الأجور والمكاف ت بالمصرف محفز لأداء الأعمالعل    البية أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه الريمة أن 0) الخامسةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  
 .وظفينيوفر المصرف الأمان الوظيفي للم البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

(، وتعني هذه الريمة أن 0) السادسةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  
 .يسمح المصرف للموظفين بالمشاركة في إتخاذ القرارات البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

هذه الريمة أن (، وتعني 0) السابعةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  
 .يسمح للمصرف تعويضات مالية في المر  أو العجز البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

(، وتعني هذه الريمة أن 0) الثامنةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  
نشاج مكملة ل محاسبة المسؤولية الإجتماعية تمثل أهداف البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .المصرف
(، وتعني هذه الريمة أن 0) التاسعةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  

 .يساهم المصرف في إنجاز المشاريع الأساسية للمجتمع البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
(، وتعني هذه الريمة أن 0)  العاشر بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  

 .المصارف التجارية تقو  بتطوير المشاريع الأساسية البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
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(، وتعني هذه 0) الأول المحوربلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  جميع عبارات 
 .المحور الأول بارات الريمة أن  البية أفراد عينة الدراسة موافقين عل  ما جاء ب

إن النتائج أعلاه لا تعني أن جميع أفراد عينة الدراسأأأأأأأأأأة متفقون عل  ذلك، حيث أنه وكما ورد في 
( أن هنأأاك أفراداً محأأايأأدين أو  ير موافقين عل  ذلأأك، ولاختبأأار وجود فروم ذات 0/0/1جأأدول )

دلالة إحصأأأأأأأائية بين أعداد الموافقين والمحايدين و ير الموافقين للنتائج أعلاه تم اسأأأأأأأتخدا  اختبار 
، الجأأأدول الأول المحورمربع كأأأاي لأأأدلالأأأة الفروم بين الإجأأأابأأأات عل  كأأأل عبأأأار  من عبأأأارات 

 خا نتائج الاختبار لهذه ال بارات:( يل0/0/05)
 (3/2/12جدول )

 المحور اوولنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على عبارات 

 ال بارات ت
درجة 
 الحرية

ةيمة مربع 
 كاي

 10.27 0 يتم التعيين في المصرف عل  أساس الكفاء . 1
 11.18 0 يخصا المصرف موازنة أموال كايية لبرامج تدري . 2
 11.21 0 يمنح المصروف فر  متكافئة للخضوع إل  برامج التدري . 3
 12.19 0 نظا  الأجور والمكاف ت بالمصرف محفز لأداء الأعمال. 0
 00.06 0 يوفر المصرف الأمان الوظيفي للموظفين. 0
 05.06 0 يسمح المصرف للموظفين بالمشاركة في إتخاذ القرارات. 6
 00.10 0 تعويضات مالية في المر  أو العجز.يسمح للمصرف  7
 05.00 0 محاسبة المسؤولية الإجتماعية تمثل أهداف مكملة لنشاج المصرف. 6
 00.06 0 يساهم المصرف في إنجاز المشاريع الأساسية للمجتمع. 1
 00.00 0 المصارف التجارية تقو  بتطوير المشاريع الأساسية. 05

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 ( كالآتي:0/0/05ويمكن تفسير نتائج الجدول )

   بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين بشد
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 05.07والموافقين عل  ما جاء بال بار  الأول  )

(، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول %0( ومستوى دلالة )0رية )الجدولية عند درجة ح
(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة 0/0/05)
جعل موثوةية التقارير المالية ت( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن 0%)

 المعلومات المحاسبية خالة من التحيز.
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 مة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين بلغت ةي
( وهذه الريمة أكبر من 00.06والمحايدين و ير الموافقين عل  ما جاء بال بار  الثانية )

(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )
(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
 خلو المعلومات( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0مستوى دلالة )

 المحاسبية من الأخطاء الجوهرية تزيد موثوةية التقارير المالية.
  قين بشد  الدراسة الموافبلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة

( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.00والموافقين عل  ما جاء بال بار  الثالثة )
( والبالغة، واعتماداً عل  ما ورد في %0( ومستوى دلالة )0الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى 0/0/05الجدول )
ارير تساهم موثوةية التق( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0دلالة )

 المالية في صدم تمثيل المعلومات المحاسبية.
  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين

( وهذه الريمة أكبر من 00.01عة )والمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  الراب
( والبالغة، واعتماداً %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية 0/0/05عل  ما ورد في الجدول )
توفر ( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0وعند مستوى دلالة )

المعلومات المحاسبية لمتخذ القرار مراجعة وفحا بنود معينة يساعد في وروح التقارير 
 المالية.

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين
( وهذه الريمة أكبر من 00.06) الخامسةوالمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  
( والبالغة، واعتماداً %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية 0/0/05عل  ما ورد في الجدول )
اح الإفص( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0وعند مستوى دلالة )

غبات الأطراف المستفيد  في الإفصاح الكامل عبر المعلومات يهدف إل  تلبية حاجات ور 
 المالية الرشيد  الموجود  داخل التقارير المالية.

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين
الريمة أكبر من ( وهذه 05.06) السادسةوالمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  
(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
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عل الإفصاح يج( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0مستوى دلالة )
 لومات المحاسبية مواكبة للظروف الطبي ية المحيطة باتخاذ القرارات.مصداةية المع

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين
( وهذه الريمة أكبر من 00.10) السابعةوالمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0جة حرية )ةيمة مربع كاي الجدولية عند در 
(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
اح يوفر الإفص( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن %0مستوى دلالة )

 المحاسبي المعلومات المحاسبية القابلة للتحقل من سلامتها.
  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين

( وهذه الريمة أكبر من 05.00) الثامنةوالمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  
(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
ت تعتبر المعلوما( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  %0مستوى دلالة )

 المحاسبية ذات دقة إذا خلت من عملية التحيز.
 ين قبلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة المواف

( وهذه الريمة أكبر من 00.06) التاسعةوالمحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  
(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
ت تعتبر المعلوما( بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  %0مستوى دلالة )

 المحاسبية ذات دقة إذا خلت من عملية التحيز.
  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين

( وهذه الريمة أكبر من 00.00) العاشر المحايدين و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  و 
(، واعتماداً عل  ما %0( ومستوى دلالة )0ةيمة مربع كاي الجدولية عند درجة حرية )

(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند 0/0/05ورد في الجدول )
ت تعتبر المعلومابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  ( بين إجا%0مستوى دلالة )

 المحاسبية ذات دقة إذا خلت من عملية التحيز.
 لأولا بالمحورمكن تلخيا إجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بارات الخاصة يمما تقد  يلاحظ 

 ( أدناه:0/0/7( والشكل )0/0/00بالجدول )
 

 (3/2/11جدول )
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 اوول المحورالتوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات 
 النسبة المئوية العدد الإجابة
 %07.0 006 أوافل بشد 
 %06.7 000 أوافل
 %00.6 76 محايد
 %6.0 00 لا أوافل

 %0.5 05 لا أافل بشد 
 %100 011 المجموع

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/7شكل )

 المحور اوولالتوزيع البياني لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات 

 
 مExcel ،2223المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية، برنامج 

إجابة ( 006( أن عينة الدراسأأأأأأة تضأأأأأأمنت عل  )0/0/7( والشأأأأأأكل )0/0/00يتبين من الجدول )
( إجابة 000، و)الأول المحورعل  ما جاء بجميع عبارات  ون بشأأأأأأأأأأأد ( موافق%07.0وبنسأأأأأأأأأأأبة )
( إجابات بلا 00وعدد ) ،( محايد %00.6وبنسأأأأأأأبة ) ابة( إج76( موافقة ، و)%06.7وبنسأأأأأأأبة )

وقد بلغت ةيمة مربع  (%0.5( اجابة لا أوافل بشأأأأأأد  بنسأأأأأأبة )05( وعدد )%6.0موافقة بنسأأأأأأبة )
وبة لدلالة الفروم بين أعداد الإجابات الموافقة والمحايد  و ير الموافقة عل  ما جاء كاي المحسأأأأأأأأأأأأأ
( وهأذه الريمأة أكبر من ةيمأة مربع كأاي الجأدولية عند درجة 01.0) الأول المحوربجميع عبأارات 

(، واعتمأأأأاداً عل  مأأأأا ورد في الجأأأأدول 00.00( والبأأأأالغأأأأة )%0( ومسأأأأأأأأأأأأأأتوى دلالأأأأة )0حريأأأأة )
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( بين %0ذلك يشأأأير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصأأأائية وعند مسأأأتوى دلالة )(، فان 0/0/00)
 .الأول المحورالإجابات ولصالح الإجابات الموافقة عل  ما جاء بجميع عبارات 

محماسممممممممممبة المسممممممممممؤولية أن: " عن تحأدثي ذوالأ المحور الأولممأا تقأد  يسأأأأأأأأأأأأأأتنتج أن 
 " قد تحققت.الإجتماعية
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 المحور الثاني( إجابات افراد عينة الدراسة علي عبارات 3/2/12يوضح الجدول رق  )
 (3/2/12الجدول )

 المحور الثاني التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات  
 )تقوي  اوداء المالي(

 ت
أوافل  ال بارات

 بشد 
لا  محايد أوافل

 أوافل
لا أوافل 
 بشد 

0 
يأأأأأأأأتم اسأأأأأأأأتخراج معلومأأأأأأأأات موثوقأأأأأأأأة عأأأأأأأأن 

 السيولة السريعة للمصرف. نسبة
 0 5 0 06 07 العدد
% 00 06 05 5 5 

0 
تسأأأأأأاعد المعلومأأأأأأات المتأأأأأأوفر  عأأأأأأن نسأأأأأأ  

 التمويل في عملية تقويم الأداء المالي.
 0 7 1 00 00 العدد
% 00 00 06 00 0 

0 
تسأأأأأأاعد المعلومأأأأأأات المتأأأأأأوفر  عأأأأأأن نسأأأأأأ  
التمويأأأأأأأأأل فأأأأأأأأأي عمليأأأأأأأأأة اتخأأأأأأأأأاذ القأأأأأأأأأرارات 

 الرشيد .

 0 0 00 06 1 العدد

% 06 00 00 6 5 

0 
تسأأأأأأاعد المعلومأأأأأأات المتأأأأأأوفر  عأأأأأأن  يكأأأأأأل 

 التكلفة في عملية الرقابة.
 5 5 00 00 00 العدد
% 06 05 00 5 5 

0 
استخد  المصرف نسبة الربحية لمعرفة 

 مقدرته عل  تحقيل الأرباح.
 5 0 05 06 6 العدد
% 06 06 05 6 5 

6 
ن ملائمة عيهتم المصرف بتقديم معلومات 

 معدل العائد عل  الاستثمار
 3 1 7 01 00 العدد
% 00 06 00 06 6 

7 
نسبة صافي الربح التشغيلي لدى المصرف 

 تتم بالإتسام.
 5 0 6 00 06 العدد
% 06 00 06 6 5 

6 
يقو  المصرف بالمفارلة بين الخدمات 

 والمنتجات المصريية الأكثر 
 5 0 05 00 00 العدد
% 06 00 05 6 5 

1 
يهتم المصرف بنس  الربحية والسيولة 

 المستخرجة من النظا  المحاسبي.
 0 0 6 01 07 العدد
% 00 06 06 6 0 

05 
توفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  
محاسبية موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح 

 التمويل المصرفي.

 5 5 0 06 05 العدد

% 05 00 6 5 5 

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 تحدثتالتي  المحور الثانيوالذي يورح التوزيع التكراري ل بارات ( 0/0/00الجدول ) من خلال

 "تقويم الأداء المالي" عن
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ريعة يتم استخراج معلومات موثوقة عن نسبة السيولة الس في ال بار  الأول  القائلة " يلاحظ الباحثون 
بنسبة  ( مبحوث06( يوافقون بشد ، وعدد )%00بنسبة ) ( مبحوث07عدد ) "، نجد أنللمصرف

 ( محايدون.%05( مبحوث بنسبة )0( يوافقون عليها، بينما نجد عدد )06%)
ملية تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في ع في ال بار  الثانية القائلة " يلاحظ الباحثون 
 ( مبحوث00( يوافقون بشد ، وعدد )%00بنسبة ) ( مبحوث00)"، نجد أن عدد تقويم الأداء المالي

( 7( محايدون، وعدد )%06بنسبة ) ين( مبحوث1( يوافقون، بينما هنالك عدد )%00بنسبة )
( لا يوافقون بشد  عل  %0( مبحوث بنسبة )0( لا يوافقون بشد   وعدد )%00مبحوث بنسبة )

 ما ورد في ال باره أعلاه.
ملية تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في ع ال بار  الثالثة القائلة "في  يلاحظ الباحثون 

( 06( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )1"، نجد أن عدد )اتخاذ القرارات الرشيد 
( محايدون، وعدد %00بنسبة ) ين( مبحوث00( يوافقون، بينما هنالك عدد )%00بنسبة ) مبحوث

 ( لا يوافقون عل  ما ورد في ال باره أعلاه.%06( مبحوث بنسبة )0)
ملية تساعد المعلومات المتوفر  عن  يكل التكلفة في ع في ال بار  الرابعة القائلة " يلاحظ الباحثون 

( مبحوثين بنسبة 00( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )00"، نجد أن عدد )الرقابة
 عل  ال بار  أعلاه.( محايدون %00سبة )( مبحوثين بن00( يوافقون، وعدد )05%)

 استخد  المصرف نسبة الربحية لمعرفة مقدرته عل القائلة  الخامسةفي ال بار   يلاحظ الباحثون 
 ( مبحوث06( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )6"، نجد أن عدد )تحقيل الأرباح

( مبحوثين بنسبة 0محايدون، وعدد )( %05بنسبة ) ( مبحوث05( يوافقون، وعدد )%06بنسبة )
(6%.) 

يهتم المصرف بتقديم معلومات ملائمة عن معدل  القائلة " السادسةفي ال بار   يلاحظ الباحثون 
( 01( يوافقون بشد ، وعدد )%00( مبحوث بنسبة )00"، نجد أن عدد )العائد عل  الاستثمار

( مبحوث 1( محايدون، وعدد )%00بنسبة ) ( مبحوث7( يوافقون، وعدد )%06بنسبة ) مبحوث
 ( لا يوافقون بشد  عل  ال بار .%6( مبحوثين بنية )0( لا يوافقون وعدد )%06بنسبة )

 الإتسامنسبة صافي الربح التشغيلي لدى المصرف تتم بالقائلة " السابعةفي ال بار   يلاحظ الباحثون 
( %00بنسبة ) ( مبحوث00( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )06"، نجد أن عدد )
( لا يوافقون %6( مبحوث بنسبة )0( محايدون، وعدد )%06( مبحوثين بنسبة )6يوافقون، وعدد )
 عل  ال بار .

لمنتجات خدمات وايقو  المصرف بالمفارلة بين ال القائلة " الثامنةفي ال بار   يلاحظ الباحثون 
 ( مبحوث00( يوافقون بشد ، وعدد )%06( مبحوث بنسبة )00"، نجد أن عدد )المصريية الأكثر



998 
 

( مبحوث بنسبة 0( محايدون، وعدد )%05( مبحوثين بنسبة )05( يوافقون، وعدد )%00بنسبة )
 ( لا يوافقون.6%)

جة من يهتم المصرف بنس  الربحية والسيولة المستخر  القائلة " التاسعةفي ال بار   يلاحظ الباحثون 
 ( مبحوث01( يوافقون بشد ، وعدد )%00مبحوث بنسبة )( 07"، نجد أن عدد )النظا  المحاسبي

( مبحوث بنسبة 0( محايدون، وعدد )%06( مبحوثين بنسبة )6( يوافقون، وعدد )%06بنسبة )
 (.%0( مبحوث بنسبة )0( لا يوافقون، و دد )6%)

ية بتوفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  محاس القائلة " العاشر في ال بار   يلاحظ الباحثون 
( %05( مبحوث بنسبة )05"، نجد أن عدد )موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح التمويل المصرفي

( %6( مبحوثين بنسبة )0( يوافقون، وعدد )%00بنسبة ) ( مبحوث06يوافقون بشد ، وعدد )
 محايدون.

  المحور الثاني:عرض ومناقشة نتائج 
 تقوي  اوداء المالي"."  " :يتحدث المحور عل 

، ينبغي معرفة اتجاه  راء عينة الدراسة بخصو  كل عبار  المحور امن صحة هذوللتحقل 
، ويتم حسا  الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  كل بالمحور الثانيمن ال بارات المتعلقة 

عبار  ومن ثم عل  ال بارات مجتمعةً، والوسيط هو أحد مقاييس النزعة المركزية الذي يستخد  
والذي يمثل الإجابة التي تتوسط جميع الإجابات بعد ترتي  الإجابات تصاعدياً أو لوصف الظاهر  

 تنازلياً وذلك كما في الجدول الآتي:
 (3/2/13جدول )

 المحور الثانيالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات 

الو ال بارات ت
 سيط

 رالتفسي

 أوافل  0 السريعة للمصرفيتم استخراج معلومات موثوقة عن نسبة السيولة  1
 أوافل 0 تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في عملية تقويم الأداء المالي. 2
 أوافل 0 تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في عملية اتخاذ القرارات الرشيد . 3
 أوافل 0 تساعد المعلومات المتوفر  عن  يكل التكلفة في عملية الرقابة. 4

 أوافل  0 استخد  المصرف نسبة الربحية لمعرفة مقدرته عل  تحقيل الأرباح. 0

 أوافل 0 يهتم المصرف بتقديم معلومات ملائمة عن معدل العائد عل  الاستثمار 6

 أوافل 0 نسبة صافي الربح التشغيلي لدى المصرف تتم بالإتسام. 7

 أوافل 0 يقو  المصرف بالمفارلة بين الخدمات والمنتجات المصريية الأكثر  6
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 أوافل 0 يهتم المصرف بنس  الربحية والسيولة المستخرجة من النظا  المحاسبي. 1

توفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  محاسبية موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح التمويل  05
 المصرفي.

 أوافل 0

 أوافل 0 ال باراتجميع  

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 ( ما يلي:0/0/00يتبين من الجدول )

 (  وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الأول ،)
ة السريعة نسبة السيوليتم استخراج معلومات موثوقة عن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .للمصرف
 ( وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الثانية ،)

تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في عملية  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
 .تقويم الأداء المالي

 (، وتعني هذه الريمة أن 0نة الدراسة عل  ال بار  الثالثة )بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عي
تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التمويل في عملية  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .اتخاذ القرارات الرشيد 
 ( وتعني هذه الريمة أن 0بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار  الرابعة ،)

تساعد المعلومات المتوفر  عن  يكل التكلفة في عملية بية أفراد العينة موافقين عل  أن  ال
 .الرقابة

   (، وتعني هذه الريمة 0) الخامسةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار
استخدم المصرف نسبة الربحية لمعرفة مقدرته أن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .على تحقيق الأرباح
   (، وتعني هذه الريمة 0) السادسةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار

يهتم المصرف بتقديم معلومات ملائمة عن معدل العائد أن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
 .عل  الاستثمار

   (، وتعني هذه الريمة 0) السابعةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار
 .تسامنسبة صافي الربح التشغيلي لدى المصرف تتم بالإأن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
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   يمة أن (، وتعني هذه الر0) الثامنةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار
يقو  المصرف بالمفارلة بين الخدمات والمنتجات  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .المصريية الأكثر
   (، وتعني هذه الريمة 0) التاسعةبلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار

مستخرجة من يولة اليهتم المصرف بنس  الربحية والسأن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 
 .النظا  المحاسبي

   (، وتعني هذه الريمة 0) العاشر بلغت ةيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  ال بار
توفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  محاسبية أن  البية أفراد العينة موافقين عل  أن 

 .موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح التمويل المصرفي
(، وتعني هذه 0) المحور الثانيالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عل  جميع عبارات بلغت ةيمة 

 .المحور الثانيالريمة أن  البية أفراد عينة الدراسة موافقين عل  ما جاء ب بارات 
إن النتأائج أعلاه لا تعني أن جميع أفراد عينأة الأدراسأأأأأأأأأأأأأأة متفقون عل  ذلك، حيث أنه وكما 

( أن هنأأاك أفراداً محأأايأأدين أو  ير موافقين عل  ذلأأك، ولاختبأأار وجود 0/0/00ورد في جأأدول )
فروم ذات دلالأأأة إحصأأأأأأأأأأأأأأأأائيأأأة بين أعأأأداد الموافقين والمحأأأايأأأدين و ير الموافقين للنتأأأائج أعلاه تم 

 المحوراسأأأأأأأأأأأأأأتخأأدا  اختبأأار مربع كأأاي لأأدلالأأة الفروم بين الإجأأابأأات عل  كأأل عبأأار  من عبأأارات 
 يلخا نتائج الاختبار لهذه ال بارات:( 0/0/00، الجدول )الثاني

 (3/2/14جدول )
 المحور الثانينتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على عبارات 

درجة  ال بارات ت
 الحرية

ةيمة مربع 
 كاي

 12.38 0 يتم استخراج معلومات موثوقة عن نسبة السيولة السريعة للمصرف. 1
 11.06 0 نس  التمويل في عملية تقويم الأداء المالي. تساعد المعلومات المتوفر  عن 2

تسأأأأأأاعد المعلومأأأأأأات المتأأأأأأوفر  عأأأأأأن نسأأأأأأ  التمويأأأأأأل فأأأأأأي عمليأأأأأأة اتخأأأأأأاذ القأأأأأأرارات  3
 15.42 0 الرشيد .

 10.37 0 تساعد المعلومات المتوفر  عن  يكل التكلفة في عملية الرقابة. 0
 00.00 0 تحقيل الأرباح.استخد  المصرف نسبة الربحية لمعرفة مقدرته عل   0
 00.10 0 يهتم المصرف بتقديم معلومات ملائمة عن معدل العائد عل  الاستثمار 6
 00.66 0 نسبة صافي الربح التشغيلي لدى المصرف تتم بالإتسام. 7
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 05.06 0 يقو  المصرف بالمفارلة بين الخدمات والمنتجات المصريية الأكثر  6
 00.51 0 الربحية والسيولة المستخرجة من النظا  المحاسبي.يهتم المصرف بنس   1

توفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  محاسبية موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح  05
 00.06 0 التمويل المصرفي.

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 ( كالآتي:0/0/00ويمكن تفسير نتائج الجدول )

  ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين بشد  بلغت
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي الجدولية 00.06والموافقين عل  ما جاء بال بار  الأول  )

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول ( والبالغة%0مستوى دلالة )( و 0عند درجة حرية )
( %0فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة ) (،0/0/00)

ن يتم استخراج معلومات موثوقة عبين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين بشد  عل  أن 
 .نسبة السيولة السريعة للمصرف

 ين والمحايدين فقبلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموا
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.56و ير الموافقين عل  ما جاء بال بار  الثانية )

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول (%0مستوى دلالة )( و 0الجدولية عند درجة حرية )
( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)
مويل تساعد المعلومات المتوفر  عن نس  التين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن ب

 .في عملية تقويم الأداء المالي
   بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين بشد

لريمة أكبر من ةيمة مربع كاي الجدولية ( وهذه ا00.00والموافقين عل  ما جاء بال بار  الثالثة )
(، 0/0/00، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول )( %0ستوى دلالة )( وم0عند درجة حرية )

( بين إجابات %0فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )
ي عملية عن نس  التمويل فتساعد المعلومات المتوفر  أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن 

 .اتخاذ القرارات الرشيد 
  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايدين

( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 05.07و ير الموافقين حول ما جاء بال بار  الرابعة )
، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول ( %0وى دلالة )مست( و 0الجدولية عند درجة حرية )

( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)
تكلفة تساعد المعلومات المتوفر  عن  يكل البين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  أن 

 .في عملية الرقابة
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  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايدين
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.00) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول ( %0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)

قدرته استخد  المصرف نسبة الربحية لمعرفة مبين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  
 .عل  تحقيل الأرباح

  ين والمحايدين افقبلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة المو
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.10) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول ( %0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
 (%0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)

 يهتم المصرف بتقديم معلومات ملائمة عنبين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل  
 .معدل العائد عل  الاستثمار

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايدين
ه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي ( وهذ00.66) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول (%0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)

لدى المصرف  ينسبة صافي الربح التشغيل أن بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل 
 .تتم بالإتسام

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايدين
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 05.06) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

داً عل  ما ورد في الجدول ، واعتما(%0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)

 يقو  المصرف بالمفارلة بين الخدمات أن بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل 
 .والمنتجات المصريية الأكثر

  بلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايدين
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.51) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول (%0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
( %0(، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة )0/0/00)

ولة يهتم المصرف بنس  الربحية والسي أن بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل 
 .المستخرجة من النظا  المحاسبي
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 ن والمحايدين ة الموافقيبلغت ةيمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروم بين أعداد أفراد عينة الدراس
( وهذه الريمة أكبر من ةيمة مربع كاي 00.06) الخامسةو ير الموافقين حول ما جاء بال بار  

، واعتماداً عل  ما ورد في الجدول (%0( ومستوى دلالة )0)الجدولية عند درجة حرية 
( %0) (، فان ذلك يشير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصائية وعند مستوى دلالة0/0/00)

 توفر معلومات معد  وفل قواعد وأسالي  أن بين إجابات أفراد العينة ولصالح الموافقين عل 
 .محاسبية موحد  يؤدي إل  ترشيد ومنح التمويل المصرفي

مما تقد  يلاحظ تحقل فررية الدراسة الثانية لكل عبار  من ال بارات المتعلقة بها، وللتحقل 
جميع ال بارات، ويمكن تلخيا إجابات أفراد عينة الدراسة عل  بصور  إجمالية ل المحورمن صحة 

 ( أدناه:0/0/6( والشكل )0/0/00بالجدول ) الثاني بالمحورال بارات الخاصة 
 (3/2/15جدول )

 المحور الثانيالتوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات 
 النسبة المئوية العدد الإجابة
 %07.6 001 أوافل بشد 
 %070 006 أوافل
 %06.6 60 محايد
 %7 00 لا أوافل

 %0.0 6 لا أوافل بشد 
 %100 500 المجموع

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 
 
 
 
 

 (3/2/8شكل )
 المحور الثانيالتوزيع البياني لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات 
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 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

( إجابة 001( أن عينة الدراسأأأأأأة تضأأأأأأمنت عل  )0/0/6( والشأأأأأأكل )0/0/00يتبين من الجدول )
( إجابة 006، و)الثاني المحورعل  ما جاء بجميع عبارات  ون بشأأأأأأأأأأد ( موافق%07.6وبنسأأأأأأأأأأبة )
وبنسأأأأأأأأأأبة  ة( إجاب00( محايد ، و)%06.6وبنسأأأأأأأأأأبة ) ة( إجاب60، و)( موافقة%07.0وبنسأأأأأأأأأأبة )

عل  ذلك، وقد بلغت ةيمة (  ير موافقة بشأأأأأأأد  %0.0( إجابة وبنسأأأأأأأبة )6، و)(  ير موافقة7%)
مربع كاي المحسأأأأأأأأأأوبة لدلالة الفروم بين أعداد الإجابات الموافقة والمحايد  و ير الموافقة عل  ما 

ر من ةيمة مربع كاي الجدولية عند ( وهذه الريمة أكب00.06) الثاني المحورجأاء بجميع عبأارات 
(، واعتمأأاداً عل  مأأا ورد في الجأأدول 00.70( والبأأالغأأة )%0( ومسأأأأأأأأأأأأأأتوى دلالأأة )0درجأأة حريأأة )

( بين %0(، فان ذلك يشأأأير إل  وجود فروم ذات دلالة إحصأأأائية وعند مسأأأتوى دلالة )0/0/00)
 .الثاني ورالمحالإجابات ولصالح الإجابات الموافقة عل  ما جاء بجميع عبارات 

 حققت." قد تتقوي  اوداء المالي: "عن يتحدثي ذوال محور الدراسة الثانيمما تقد  يستنتج أن     
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 ( أدناه:0/0/1( والشكل )0/0/06الدراسة الأربع بالجدول ) محاورويمكن تلخيا نتائج اختبار 
 (3/2/16الجدول )

 الدراسة محاورملخص نتائج اختبار 

 المحاور ت
 قيمة مربع

 كاي
 01.50 المحور الأول 0
 00.06 المحور الثاني 0

 م2223من الدراسة الميدانية،  الباحثون المصدر: إعداد 
 (3/2/9الشكل )

 الدراسة محاورملخص نتائج اختبار 

 
 مExcel ،2223من الدراسة الميدانية، برنامج  الباحثون المصدر: إعداد 

( وبحسأأأأأأأأأأأأأ  ةيم اختبأار مربع كاي لدلالة الفروم بين 0/0/00( والشأأأأأأأأأأأأأكأل )0/0/06يتبين من الجأدول )
حققت ت الدراسأأأة الأول محورالدراسأأأة أن  محاورإجابات أفراد عينة الدراسأأأة عل  ال بارات المتعلقة بجميع 

بالمرتبة  الثاني المحور(، يليها تحقل 01.50بأالمرتبأة الأول  اعتمأاداً عل  أكبر ةيمأة لمربع كأاي البالغة )
 المحور الثأأالثأأة(، يليهأأا تحقل 00.06اً عل  أكبر ثأأاني ةيمأأة لاختبأأار مربع كأأاي البأأالغأأة )الثأأانيأأة اعتمأأاد

 .(01.06بالمرتبة الثالثة اعتماداً عل  ثالث أكبر ةيمة لمربع كاي البالغة )
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 المبحث الثالث
 النتائج والتوصيات

 أولًا: النتائج:
 التالية:من خلال الدراسة الميدانية توصل الباحثون للنتائج 

. خصأأأأأأا المصأأأأأأرف ميزانية كايية لبرامج التدري  للوفاء بالمسأأأأأأؤولية الاجتماعية 0
 اتجاه الموظفين.

. التزا  المصأأأأأأأأأأرف بالمسأأأأأأأأأأؤولية الاجتماعية من خلال المكاف ت والتحفيز للعاملين 0
 بالمصرف.

. سأأأاهمت محاسأأأبة المسأأأؤولية الإجتماعية في اسأأأتخراج معلومات موثقة عن نسأأأ  0
 السريعة للمصرف. السيولة

. سأأأاعدت محاسأأأأبة المسأأأأؤولية الإجتماعية من توفير معلومات عن نسأأأأ  السأأأأيولة 0
 لرياس كفاء  الأداء المالي.

. وفرت محاسأأأأأأأأأبة المسأأأأأأأأأؤولية الإجتماعية معلومات عن  يكل التكلفة تسأأأأأأأأأاهم في 0
 عملية الرقابة واتخاذ القرارات الرشيد .

معلومات ملائمة عن نسأأأأبة صأأأأافي الربح  . قدمت محاسأأأأبة المسأأأأؤولية الإجتماعية6
 مما ساهم في تقويم الأداء المالي للمصرف.
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 ثانياً: التوصيات:
 يوصي الباحثون بالآتي:

. زياد  الإهتما  بمحاسبة المسؤولية الإجتماعية لما لها من دور في توفير معلومات 0
 مهمة لتقويم الأداء المالي.

بية للعاملين بالمصأأأأأأأأأأأأأرف وذلك لتعريفهم بأنشأأأأأأأأأأأأأطة . الإهتما  باعداد البرامج التدري0
المسأأأأأأأؤولية الإجتماعية وأهمية تبنيها، كاحدى الوسأأأأأأأائل التي تسأأأأأأأأهم في تقويم الأداء 

 المالي.
. الإلتزا  بالمسأأأأأأأؤولية الإجتماعية تجاه الموظفين من خلال المكاف ت والتحفيز التي 0

   أكمل وجه.تحقل ررا العاملين للريا  بالمسؤوليات المنوطة بهم عل
. الإهتما  بالجان  الإنسأأأأأاني من المسأأأأأؤولية الإجتماعية لما لها من دور في نشأأأأأر 0

 سمعة المصرف في المجتمع.
. تغل  مصألحة المصأرف العامة عل  حسأا  المصأالح الخاصأة لكي يحافظ عل  0

 كيان مجتمع مترابط ومتطور.
 


