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 المستخمص 

تيتـ السلامة بحماية العماؿ مف الأذي والضرر وأكتماؿ الصحة العقمية والبدنية والأجتماعية والوقاية 
 .مف التاثيرات الصحية الضاره وحمايتيـ مف الأخطار الناجمة وتوفير بيئة مينية ملائمة 

عمى ولاية سلامة العماؿ في مشاريع التشييد التي ركزت تقييـ العوامؿ المؤثرة عمى  تناوؿ البحث
 الخرطوـ .

مف خلاؿ الدراسة تطرقنا الى ايجاد آلية لتقييـ مستوى تحسييف العماؿ ومعرفة مفاىيـ وتطبيؽ 

 .السلامة لتقميؿ الاصابات والحوادث ودراسة قوانيف الأمف والسلامة وتوضيح القصور فييا ومعالجتيا

 051عمى خمسة محاور ووزعت اللازمة وعمى إثرىا تـ تصميـ استبياف قسـ تـ جمع المعمومات 

 .SPSSبحث وبعدىا تـ تحميؿ البيانات باستخداـ البرنامج الاحصائي عينة 

بيؽ السلامة ييتـ بحماية تطالطبيعية تؤثر عمى اداء العماؿ و  نتائج الدراسة  الى أف العوامؿ تخمص

توفر  اريع التشييد وسلامة الامنية في مشدور اىمية الالعماؿ واف السلامة مسئولية الجميع كما اف 

 اجتماعات السلامة فرصة لمتعميـ والتدريب.

أوصت الدراسة الى تطبيؽ السلامة في جميع مواقع العمؿ ووضع القوانيف والتشريع والرقابة عمى 

لخطورتيا ووضع خطط لمجابية الطوارئ والحوادث حيث يتطمب العماؿ خاصة في الاعماؿ الفنية 

 شاريع التشييد.ذلؾ وضع تكمفة في ميزانية م
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Abstract 

Safty is concerned with protecting workers from harm and damage , 

completing mental ,physical and social health , preventing harmful health 

effects ,protecting them from resulting dangers , and providing an 

appropriate occupational environment .  

The research dealt with the evaluation of the factors affecting the 

performance of workers' safety in construction projects that focused on the 

state of Khartoum. 

Through the study, we discussed finding a mechanism to assess the level of 

improvement of workers, knowledge of the concepts and application of 

safety to reduce injuries and accidents, study security and safety laws, and 

clarify their shortcomings and address them. 

The necessary information was collected, and as a result, a questionnaire was 

designed on five axes, and 150 research samples were distributed, after 

which the data was analyzed using the SPSS statistical program. 

The results of the study concluded that natural factors affect the performance 

of workers and safety application is concerned with protecting workers and 

safety is everyone's responsibilitythe role of the importance of security safety 

in construction projects and safety meetings provide an opportunity for 

education and training 

The study recommended the application of safety in all work sites, the 

development of laws, legislation, and control over workers, especially in 

technical works due to their danger, and the development of plans to 

confront emergencies and accidents, as this requires placing a cost in the 

budget of construction projects. 
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 الباب الاول 
 : مقدمة  1.1  

ػة قػػياو عمػػى الاقػػػػػؿ بطر  صػػحيحةػورة بصػػ وكيفيػػة القيػػاـ بالاشػػياءػلامة العمػػاؿ إف الاىتمػػاـ بسػػ

قػوـ يوالحاجػة الػى أف  المعيشيةزة وفطرة لدى الانساف العاقؿ ولكػف الظػروؼ يلاتسبب الضرر ىي غر 

يػػا شػػيء مػػف يكػػوف فيالانسػػاف بالتزاماتػػو تجػػاه نفسػػو واسػػرتو قػػد تضػػطره الػػى الاقػػداـ عمػػى اعمػػاؿ قػػد 

  .ؿير او الطو ياتو عمى المدى القصيالخطورة عمى ح
تغموا ىػػػذه الظػػروؼ لانجػػاز سػػيعمػػاؿ اف ممكػػوف الايف يجػػب عمػػى الاشػػخاص الػػذيػة لاومػػف ىػػذه النقطػػ

فيػػـ جػػزء مػػف المجتمػػع والعمػػػاؿ جػػزء آخػػر مػػف ىػػذا  .ة فقػػطيعمػػاليـ والنظػػر الػػى مصػػمحتيـ الشخصػػا

  .المجتمع

. حيث تعتبر الانشاءات مػف اخطػر الصػناعات شاءات دائما مف القضايا الاساسيةتعتبر مشاريع  الإن

خاصة فػى البمػد الناميػة . يعتبػر السػوداف مػف الػدوؿ الناميػة التػى تعػانى العماؿ الموجودة عمى سلامة 

الانشاءات فييا مػف ضػعؼ بيئػة السػلامة فييػا .واصػبح مػف الضػرورى إعطػاء أىميػة قصػوى لمسػلامة 

المينية فى ىػذا القطػاع واعتبػاره عامػؿ ميػـ لتقميػؿ مػف الخسػائر ، التػى يمكػف تقميميػا ببػذؿ القميػؿ مػف 

فػػى قطػػاع التشػػييد ضػػرورة عمومػػا وسػػلامة العمػػاؿ عمػػى وجػػو الخصػػوص تبػػر السػػلامة الجيػػد ، لػػذا نع

إلا أف الأبحػػاث التػػى تطرقػػت لموضػػوع سػػلامة العمػػاؿ وليسػػت تػػرؼ كمػػا يتبػػايف لمػػذىف، ورغػػـ أىميػػة 

 السلامة فى قطاع التشييد فى ولاية الخرطوـ تظؿ قميمة. 
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  :مشكمة البحث 2.2

والدراسػػػات السػػػابقة لػػػوحظ عػػػدـ وجػػػود الاىتمػػػاـ الكػػػافي بػػػالامف مػػػف خػػػلاؿ المسػػػح الميػػػداني 

مؤقػت لأخر ينتج عنػو عجػز كمػي او جزئػي  والسلامة ممايؤدي الى حدوث إصابات بعضيا مميت وا

 .( وكذلؾ يودي الى تعطيؿ العمؿ بالإضافة الى الاضرار التي تمحؽ بالمواد والاليات

 اهمية البحث :   1.3

ـ فػػي الجيػػود المبذولػػة لرفػػع مسػػتوى سػػلامة أداء العمػػاؿ فػػي مشػػاريع يػػأتي ىػػذا البحػػث ل سػػيا

 التشيد ومعرفة العماؿ بمدى اىمية السلامة وتطبيقيا وتقميؿ  الإصابات والحوادث.

  :ات البحثيفرض 1.3

 في مشاريع التشييد .عماؿ في تحسيف أداء ال السلامو في درجة مف الأىمية -

مػػف إصػػابات العمػػؿ التػػي تػػواجيـ فػػي مشػػاريع  السػػلامة لتقميػػؿمفػػاىيـ وتطبيػػؽ بالعمػػاؿ معرفػػة  -

 .التشييد

 :هداف البحثا 5.2

 .في مشاريع التشييد السلامة في تحسيف اداء العماؿ  أىمية .1

 .المساىمة في تطبيؽ مفاىيـ السلامة لتقميؿ أصابات العمؿ في مشاريع التشييد .2

 .تقييـ العوامؿ المؤثرة عمي أداء سلامة العماؿ .3

 سلامة العماؿ مف ناحية الجودة والتكمفة والزمف .دور  .4

 القوانيف والتشريع وعمميات التفتيش . ثفالأطراؼ المعنية بالسلامة و  .5
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  :ة البحثيمنهج 6.2

تعتمد طريقة البحث بصورة أساسية عمى البحث الميداني مف خلاؿ توزيع استبيانات توزع 

ستخراج النتائج المطموبة  مياا وتحميھالحكومية ثـ حصر جياتؿ الشأف مف الشركات والھعمى أ وا 

 ستبياف مف جزئيف:حيث يتكوف الإ

 الجزء الأوؿ : معمومات عامة المؤىؿ العممي وطبيعة العمؿ ونوع العمؿ وسنوات الخبرة 

تقييـ العوامؿ المؤثرة عمي اداء  سلامة العماؿ في مشاريع سئمة عف الجزء الثانى :الأ

ستبياف حيث تـ تـ التحميؿ الإحصائي لنتائج الإ ئياستبياف بعد ممستمارات الإإستلاـ إ. وبعد التشييد

ما بالنسبة لمجزء النظري في أ SPSS. عتماد البرنامج الإحصائي الخاص بالعموـ الاجتماعية إ

نترنت ا وكذلؾ البحث عف طريؽ الإنيستفادة مستعانة بالكتب والمراجع ل البحت فقد تمت الإ

 . قةوالدراسات الساب

 هيكمة البحث :  7.2

 . : مقدمة البحثالباب الاوؿ  -

 . السابقة الأطار النظري والدراساتالباب الثاني :  -

 .منيجية البحث  :الباب الثالث   -

 . والمناقشةالتحميؿ : النتائج و الباب الرابع  -

 .لخلاصة والتوصيات : االباب الخامس  -
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 الباب الثاني
 والدراسات السابقة ريطار النظالإ

 مقدمة : 2 – 2

تمػػاـ العديػػد مػػف ىامػػة التػػي اسػػتدعت ايمػػف المجػػالات الوسػػلامة العمػػاؿ سػػلامة اليعػػد مجػػاؿ 

ؼ الػدولفي مػمؤسسات، لأسػباب إنسػانية، إجتماعيػة اوقتصػادية، إذ تسػارعت مختوالدولالعالـ والباحثيف 

سة وتحميؿ رامفكروف فيدوالذا المجاؿ، كما لـ يتواف الباحثوف ىتشريعات التي تنظـ والإصدار القوانيف 

وظيفة  رىامامالسلامة ، في إعتباىتالإ يرى مستوى المؤسسات، فقد ظم، أما عبوؼ جوانموتفسير مخت

ا يػليسػت مسػؤولية الجيػاز الخػاص ب نامػأف مسػؤوليتميمػع ال الإنتاج، المالية،،أساسية كباقي الوظائؼ 

 يا .ؼ داخلالمؤسسة وخارجرالية عدة أطفي المؤسسة بؿ مسؤو 

العمػؿ والامػراض التػي  ؼ الأساسي لمجاؿ  السلامة حماية عناصر الإنتاج مف حػوادثيدولما كاف ال

تسػػاىـ فػػي وقوعيػػا ظػػروؼ العمػػؿ فمػػف الميػػـ قبػػؿ التعػػرض لظػػاىرتي الحػػوادث معرفػػة مكونػػات ىػػذه 

 ثؿ الوسط الذي يعمؿ فيو العماؿ الظروؼ واثرىا عمى سلامة العماؿ باعتبار ظروؼ العمؿ يم

  (wikipedia.org.wiki)حيث تنقسـ ىذه الظروؼ عموما الى :

 ظروؼ مادية
 ظروؼ اجتماعية
 ظروؼ تنظيمية

 لمعمال : مفهوم السلامة 2 – 2

و ليػػػـ حػػػوادث محتممػػػة فػػػي ة مػػف الاذى والضػػرر الػػذي تسػػببية المػػوارد البشػػر يػػقصػػد بيػػا حمايالسلامة
 ،الػ ..روؽ والاختنػاؽ روح والحػػو فػوراً كالكسػور بكافػة انواعيػا والجػجتيالاذى تظير نتوىذا ممكاف العم

 ( 0   . .مف الحوادث وتجنب الاصابة بيا  العامؿ(اي انيا تعني سلامة الفرد
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  :ة ية العالمسلامف منظمة اليتعر  2-2-2

ة ية البدنيػػة والنفسػػيػػبانيػػا حالػػة مػػف الرفاى  -فػػي دسػػتورىا -ة يػػة العالمسػػلامعرفتيػػا منظمػػة ال

حػػدث فػػوراً وانمػػا مػػع مػػرور س فقػػط الخمػػو مػػف المػػرض او العجػػز وىػػذه الامػػراض لاتية ولػػيػػوالاجتماع

ضػاً يجة لتعرض المستمر لمسػبباتيا، اي انيػا تحػدث بشػكؿ تراكمػي وايث تتـ الاصابة بيا نتيالزمف ح

 ة( .ية والنفسيراض الجسدف الامم او العامؿ ردتعني   خمو الف

 لمعمال :الصحة المهنية السلامة و 2-2-2

، و العماؿ"عمـ التنبؤ بالمخاطر التي تنشأ في مكاف العمؿ أو تصدر عنو،والتي يمكف أف تضر بصح

المحتمػػؿ ليػػذه ايضػػا الاثر  عمػػى ىػػذه المخػػاطر، وتقييميػػا، ومكافحتيػػا. ويؤخػػذ فػػي الاعتبػػاروبػػالتعرؼ  

ومػا  رابطػة الصػحة المينيػة العمؿ وعمى البيئػة عمالمخاطر عمى المجتمعات المحمية المحيطة بمكاف 

الصػحة البدنيػة  إلى العمؿ والمحافظة عمػى تحقيػؽ أعمػى درجػة مػفالدولية ( وتيدؼ الصحة المينية  

والعقمية والرفاىية الاجتماعية لمعماؿ في جميع الميف  منظمة العمؿ الدولية ومنظمة الصحة العالميػة 

) 

 :معمال لبعض خصائص السلامة  3 -2– 2

ػف مسػػتواىـ الاداري ف بغػض النظػر عية جميػع العػاممية الامف والسلامة ىي مسػوؤليإف مسوؤل -

 .فةياو نوع الوظ

ة يػضػمف حماية منسػقة ومتعاونػػة باسػػموب يػتطمػب وجػػود انشػػطة ادار ية يذ ىػذه المسػوؤلياف تنف -

 .فيع العاممميج

ؤثر عمى قدراتو ية الانساف ضد مايىدفيا وقاكوف يجب اف يب والإجراءات المطبقة يػالإف الأس -

 .ةية والعضميالعقم
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ره فػى نػاتج يػبة للاعمػػاؿ والػػدوؿ وذلػػؾ لتػأثموضوع السلامة مف الموضػوعات الميمػة بالنسػ إف -

 ( 0   .الدخؿ القومي

 :العمال ة لسلامةيالاهداف الاساس4 -2–2

نبغي ير مف مجالات التخصص يعمى الكثشتمؿ ية ىي فرع مف العموـ ذو مجاؿ واسع يالسلامة المين

  :ر الىييدؼ في معناه الكبياف 
ة لمعمػػاؿ يػػة والاجتماعيػػة والعقميػػز والمحافظػػة عمػػى اعمػػى درجػػة مػػف اكتمػاؿ الصػػحة البدنيػالتعز  -

 .ع الميفيفي جم

 .ة الضارة التي قد تسببيا ظروؼ عمميـيرات الصحية العماؿ مف التأثيوقا -

 .اعماليـ مف الاخطار الناجمة و العوامؿ المضرة بصحتيـة العماؿ اثناء اداء يحما -

 .ة والمحافظة عمى ىذا الوضعية والعقمياجاتيـ البدنية ملائمة لاحتيئة مينيف العماؿ في بييتع -

 ( 2   .جعؿ العمؿ ملائماً للانساف -

 :شاريع التشيد في م العمال ة سلامةياهم5– 2– 2

 ة سلامة العماؿ فيما يمي تبرز اىمي

تقميؿ تكاليؼ العمؿ : اف الإدارة السميمة لبيئة العمؿ تجنب الكثير مػف المشػاكؿ المتمثمػة  - أ

بحوادث والامػراض ىػذه الحػوادث تكمػؼ الشػركات الكثيػر مػف التكػاليؼ الماديػة والمعنويػة 

 المتضمنة لتعويضات المدفوعة لمعامميف اوعوائميـ .

الإدارة مسؤولة عف توفير المكاف المناسب توفير بيئة عمؿ صحية وقميمة المخاطر : اف  - ب

والخػػػالي مػػػف المؤديػػػة الػػػي الاضػػػرار  بالعػػػامميف اثنػػػاء عمميػػػـ اف ىػػػذة المؤوليػػػة أصػػػبحت 

 متزايدة في ظؿ التطور التكنولي .
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تػػػػوفير نظػػػػاـ العمػػػػؿ المناسػػػػب مػػػػف خػػػػلاؿ تػػػػوفير الأجيػػػػزة والمعػػػػدات الواقيػػػػة واسػػػػتخداـ  - ت

 ادث .السجلات النظامية حوؿ أي إصابات او حو 

التقميؿ مف الاثار النفسية الناجمػة عػف الحػوادث اذ اف الحػوادث لا يقتصػر دورىػا تاثيرىػا  - ث

عمى الجوانب المادية في العمؿ وانما تمتد اثارىػا الػى المشػاعر العػامميف داخػؿ الشػركات 

 وكذلؾ الزبائف المتعامميف .

ايػة والاىتمػاـ بيػـ مػف قبػؿ تدعيـ العلاقات الإنسانية بيف الإدارة والعامميف اف تػوفير الحم - ج

 الإدارة يشعرىـ باىميتيـ ويبني جسور التعاوف بينيـ وبيف ادارتيـ .

تخمػػؽ الإدارة الجيػػدة السػػلامة لمشػػركة تجػػاه المنافسػػيف ىػػذه السػػمعو ينػػتج عنيػػا اسػػتقطاب  - ح

 ( 3   الافراد الكفاءة والاحتفاظ بأفضؿ الكفاءات .

  :العمال الاهداف العامة لسلامة6 -2–2

 :قياية الى تحقيالمين العماؿ سعى سلامةالاىداؼ العامة التي ت مف

و لمحػػوادث والاصػػابات مػػف الاصػػابات الناجمػػة عػػػف مخاطرالعمػػؿ وذلػػؾ بمنػػع تعرضػػ العامػػؿة يػػحما -

 .والامراض 

و مػػف اجيػػزة ومعػػدات مػػف يػػلحفػػاظ عمػػى مقومػػات العنصػػر المػػادي المتمثػػؿ فػػػي المنشػػ ت ومػػػا تحتو ا -

 .جة لمحوادثياع نتيالتمؼ والض

ة مػػػف المخػػػاطر يػػػة آمنػػػة تحقػػػؽ الوقايئػػػر بيذ كافػػػة اشػػػتراطات السػػػلامة التػػػي تكفػػػؿ تػػػػػوفيػػػر وتنفيتػػػوف -

 والمادي.ف البشري يلمعنصر 

أثنػػاء قيػػاميـ بأعمػػاليـ  مػاؿتسػتيدؼ السػػلامة كمػػنيج عممػي تثبيػػت الأمػػاف والطمأنينػة فػػي قمػػوب الع -

والحػػػد مػػف نوبػػات القمػػؽ والفػػزع الػػذي ينتػػابيـ وىػػـ يتعايشػػوف بحكػػـ ضػػروريات الحيػػاة مػػع أدوات ومػػواد 
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وآلات يكمف بيف ثناياىػا الخطػر الػذي يتيػػدد حيػاتيـ وتحػت ظػروؼ غيػر مأمونػة تعػرض حيػاتيـ بػيف 

 ( 2   "وقت وآخر لأخطار فادحة وىكذا تكوف السلامة

 المفاهيم الأساسية في مجال السلامة : 7 –2- 2

مفصػػػػمة لمحػػػػد مػػػػف الحػػػػوادث باسػػػػتخداـ عمميػػػػة إدارة المخػػػػاطر لتحديػػػػد و "تصػػػػميـ"  تػػػػوفر منػػػػاىج -

 المخاطر.

في أماكف العمؿ اليندسية يستمعوف باىتماـ إلى رسػائؿ السػلامة التػي  العماؿالتأكد مف أف جميع  -

 يتـ توصيميا ويشاركوف في جعؿ أماكف العمؿ آمنة وشاممة ليـ ولزملائيـ.

 معرفة مسؤوليتنا عف الاتصالات عندما يتعمؽ الأمر بالسلامة والامتثاؿ. -

 ( 0   التأكد مف استلاـ معمومات السلامة وفيميا. -

 :لمعمال والعاممينفي السلامة  اة ودورهيمعنالاطراف ال2-8- 2

 :الدولة 2-2-8-2

 ذ( .يمتابعة التنف /ش جيالتفت /ع، بيالتشر  / أ

 :صاحب العمل 2-2-8-2

 ع( .يذ التشر يتنف /ة عمؿ آمنة، بير بئيتوف/ أ

  :العامل 2-2-8-3

الحفػػاظ عمػػى المعػػدات ووسػػائؿ الانتػػاج  /ة ، بيػػمػػات السػػلامة و الصػػحة المينيذ تعميػػالالتػػزاـ بتنف / أ

 ( 0   ة( .يوميمات الوقا
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 ة بالسلامةيالجهات المعن2-9- 2

 :عمى المستوى الدولي  2-2-9-2

  .ةي.منظمة العمؿ الدول0

  .ةيىيئة الصحة العالم.2

  .ة لمضماف الاجتماعيي.الوكالة الدول3

  .ةي.وكالة الطاقة الذر 4

 ئات والمؤتمرات.ي.الي5

  :عمى المستوى المحمي 2-2-9-2

 ..وزارة العمؿ0

 ة.يي لدراسات السلامة و الصحة المين.المركز القوم2

 ة. ي.معيد السلامة و الصحة المين3

 ط العمراني  الاسكاف(.يص بوزارة التخطي.دارة التراخ4

 .ةينات الاجتماعي.التأم5

 .ف الصحييئة العامة لمتأمي.الي6

 ( 0   بوزارة الصحةة ي.ادارة الصحة الانتاج7

  :كوادر السلامة20 -2– 2

 :ةيف كادر السلامة مف الوظائؼ التالتكو ي
 .ضابط اوؿ سلامة 0

 .ضابط سلامة 2

 .مفتش سلامة3
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  :واجبات الاستشاري2-22– 2

الامف طػػخػػتص بوضػػع خطيمػػػا يف المقػػاوؿ والاستشػػاري فيو بػػػية تضػػامنيجػػب اف تكػػوف ىنالػػؾ مسػػؤولي

  .والسلامة

عمػػػى  تمؿشػػػيفػػػػرد بابػػػػاً خاصػػػاً يد مواصػػػفات المشػػػروع وشػػػروطو اف داقػػػوـ باعػػػيعندما رياالاستشػػػعمػػػى 

  .قيا في المشروعياجراءات السلامة الواجب تطب

ر والمجازفػة ف الاعتبػار مصػادر الخطػيـ والاشػراؼ الاخػذ بعػياـ بعمؿ التصميعمى الاستشاري عند الق

  .لمسلامةة انة لتجنب المخاطر المتوقعيالصف اثناء البناء أو يمكف ظيورىا لمعامميالتي

ذ يػيػا قبػؿ تنفيو مػف المقػاوؿ والمصػادقة عميػؽ خطػة السػلامة المقدمػة اليقػوـ بتػدقيعمى الاستشاري اف 

 (1   .المشروع

  :واجبات المقاول2-22– 2

  .ذ انظمة وارشادات السلامةيمقاوؿ باطف الالتزاـ بتنف -جب عمى كؿ مقاوؿي - أ

ات يبػػػػع الخطػػػػوات والترتيػػػػث تشػػػػتمؿ عمػػػػى جميػػػػبحروع السػػػػلامة المطبقػػػػة فػػػػي المشػػػػاعػػػػداد خطػػػػة  - ب

 اطات اللازمة لانجاز العمؿ .يوالاحت

 .ر نسخة مف خطة السلامة في الموقعيتوف - ت

 .ف كادر سلامة مؤىؿيتع - ث

 .ساعو 24ر حراسة لمموقع عمى مدىيتوف - ج

 ( 1   ح سػلامة .يظاـ تصار وجػود ن - ح
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 :العمالسلامة  عمىمؤثرة العوامل ال 2-3

يمكف أف تتأثر صحة العماؿ بوجػود عناصػر مختمفػة. إذا تحػدثنا عػف الوظيفػة ، يمكننػا التحػدث عػف  

عوامؿ الخطر المختمفة ، وىي تمؾ التي يمكف أف تقمػؿ مػف رفاىيػة العامػؿ. وفقػا لػذلؾ ، عػادة مػا يػتـ 

 ( 0( . مجموعات 5في  ياتصنيف

 الأمنية عواملال2-3-2

 . تشير إلى المواد التي يمكف أف تسبب حادثة في العمؿىذه المجموعة 

 المخاطر الكيربائية

 . خطر الحريؽ

 .المناولة والنقؿ

 آلات العمؿ

 سطح العمؿ

 طبيعيةبيئة العمل ال 2-3-2

ىذه المجموعة تشمؿ تمؾ عوامؿ البيئة الطبيعية التي قد تظير معدلة في مكاف العمؿ والتي تؤثر 

 .عمى صحة العماؿ

 .اءالضوض

 .درجة الحرارة

 .الاىتزازات

 .الإضاءة

 . الإشعاعات
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 العوامل المموثة2-3-3

 يمكف أف تكوف المموثات ، وىي عوامؿ خارجية لمشخص 

 كيميائية  عمى سبيؿ المثاؿ ، غازات( 

 ( بيولوجية  عمى سبيؿ المثاؿ ، فطريات

 حجم العمل2-3-4

سميط الضوء عمى معالجة الأحماؿ يمكننا ت ليا علاقة بالجيود الجسدية والعقمية. في البداية ،

 . والحركات المتكررة ، إل . في الثواني ، الرتابة أو المسؤولية التي تقع عمى العامؿ،

 العوامل التنظيمية2-3-5

العوامؿ التنظيمية ليا علاقة بييكؿ وتنظيـ العمؿ ، الذي يؤثر عمى الجسدية والعقمية والاجتماعية. 

 ( 0   العمؿ أو العلاقة مع الزملاءنمط القيادة ، جدوؿ 

 العوامل المؤثرة عمي أداء سلامة العمال 4 -2

 -تظير مجموعة مف العوامؿ المؤثرة عمي سلامة العماؿ في ما يمي ادناه:
 الإدارة والتنظيم  2-4-2

الإنتػاج ينبقي لادارة العميا اف تعتبر سلامة العماؿ نقس القدر مف الأىمية مثػؿ الجوانػب الأخػرى مثػؿ 

 والربح .

وىنالؾ أيضا حاجة الي الوعي سبلامة العماؿ مف الإدارة العميا ومف الميـ الإدارة العميا تشجيع جميع 

 العامميف عمى اتباع إجراءات السلامة وتنفيذ مبادرات لتحسيف أدائيـ في مجاؿ السلامة .

وفير المػػػوارد اللازمػػػة مػػػف المػػػاؿ مػػػف اجػػػؿ اظيػػػار التػػػزاـ العمػػػاؿ بالسػػػلامة تحتػػػاج الإدارة العميػػػا الػػػي تػػػ

 -والأدوات والمعدات وترد ادناه العوامؿ المتصمة بالإدارة :

 الوعي بسلامة العماؿ مف الإدارة العميا  -
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 اجراء مراجعة سياسة سلامة العماؿ  -

 الوعي بسلامة العماؿ لمديري المشاريع -

 اصدار وتنفيذ قواعد السلامة بالنسبة لمعماؿ  -

 لمشركة توفير سياسة سلامة  -

 موقؼ الإدارة  تجاة رفاىية العامؿ او الموظؼ  -

 :طبيعة المشروع  2-4-2

قػػػد يختمػػػؼ عامػػػؿ طبيعػػػة المشػػػروع مػػػف مكػػػاف الػػػي مكػػػاف اخػػػر مػػػف حيػػػث تػػػاثير تفاصػػػيمة عمػػػي أداء 

السػػلامة والاسػػتجابة لممتطمبػػات التػػي تفرضػػيا البيئػػة المتغيػػرة وحالػػة الطقػػس بضػػعؼ الرؤيػػة والاعمػػاؿ 

 تاثير كبير عمى العمؿ ليلا .الميمية ليا 

صناعة البناء ىي مجمع مع عدد مف أصحاب المصمحة الػذيف يعممػوف معػا لاسػتكماؿ مشػروع البنػاء 

 وكذلؾ المعمومات التي يتـ تمريرىا مف مكاف الى اخر وىو الحاجة الي تقييـ المخاطر والاتصالات .

جراءات العمؿ والأدوات والأساليب المستخدمة والموارد المتاحة  وفي غضوف ذلؾ فاف الحيز المادي وا 

 :ىي عوامؿ تؤثر عمي تقييـ المخاطر والاتصاؿ وترد ادناه العوامؿ المتصمة بطبيعة المشروع

 حجـ المشروع -0

 نسبة مساحة الموقع الي مساحة البناء  -2

 تخطيط وتنظيـ الموقع -3

 تكمفة المشروع  -4

 تخطيط وجدولة المشروع -5

 ( 0   تخطيط وجدولة المشروع -6
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 التخطيط والاستعدادات الطارئة : 2-4-3

تطمب التخطيط الفعػاؿ لحػالات الطػواري اف يكػوف العمػاؿ عمػى درايػة بػاجراءات الطػواري قبػؿ الازمػة ي

ومػػػف مسػػػئوليات المقػػػاوليف التأكػػػػد مػػػف اف جميػػػع العمػػػاؿ عمػػػػى درايػػػة بالاسػػػتجابة المناسػػػبة لمحرائػػػػؽ ‘

ة الخروج في حالات الطواري في جميع مواقع البنػاء وحالات الطواري الخطيرة ويمكف اف تكوف إمكاني

والمرافػػؽ ومػػايرتبط بيػػا مػػف تكػػاليؼ مػػدمرة مػػف حيػػث الخسػػائر فػػي صػػفوؼ العمػػاؿ وانقطػػاع الاعمػػاؿ 

التجاريػػة وفقػػػداف راس المػػاؿ الاسػػػتثماري ولايمكػػػف تجنػػب ذلػػػؾ لكػػف يمكننػػػا تقميػػػؿ الضػػرر النػػػاتج عنػػػو 

 ( 5   بالتخطيط والاعداد .

 رات والحواجزالإشا 2-4-4

ينبقي لممسئوليف اف ينشئوا نظاما للاشارات لجميع العمميات التي يمػزـ فييػا الإشػارة لمنػع الخطػر بقػدر 

ما ىو ممكف عمميا يجب تكيؼ نظاـ إشارات موحد لجميع الانشاءات وينبقي نشر شفرة الإشارات في 

اف يتخػذو الخطػوات المناسػبة  أماكف مناسبة واتاحتيا في شكؿ كتيب ولتجب الخطػر ينبقػي لممسػئوليف

 ( 5   لضماف اف العماؿ عمى دراية بجميع الإشارات التي ينبقي معرفتيا .

 مرافق الرعاية الصحية 2-4-5

يجػػػب تػػػوفير مرافػػػؽ الرعايػػػة الصػػػحية للاتصػػػاؿ ويجػػػب عمػػػى المسػػػئوليف تمبيػػػة مػػػايمي مػػػف اجػػػؿ منػػػع 

 الحوادث في مشاريع التشيد 

 مرافؽ الإسعافات الأولية -

 رات الإسعافات الأوليةسيا -

 ( 5    مناطؽ التدخيف -
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 عممية التفتيش عمى السلامة  2-4-6

تسػػاعد عمميػػات التفتػػيش المنتظمػػة لمسػػلامة الإدارة عمػػى الحفػػاظ عمػػى ممارسػػات العمػػؿ الامنػػة ، ومػػف 

خلاؿ مساعدة الموظفيف فػي الفحػص عمػى السػلامة يظػؿ الػوعي مرتفعػا ويػتعمـ الموظفػوف المزيػد عػف 

 السلامة وتتطمب مواقع التشيد مراقبة مستمرة لمواكبة قضايا السلامة . مخاطر

وقػػد ثبػػت اف اسػػتخداـ عمميػػات التفتػػيش عمػػى السػػلامة لػػو تػػاثير إيجػػابي عمػػى مبػػادرة الشػػركة لمسػػيطرة 

 عمى الخسائر وترد ادناه العوامؿ المتعمقة بتفتيش السلامة :

 التفتيش عمى السلامة مف قبؿ السمطات الحكومية  -

 فحص السلامة مف قبؿ الإدارة  -

 ( 1   فحص السلامة مف قبؿ مشرؼ السلامة  -

 اجتماعات السلامة والسجلات والتقارير  2-4-7

توفر اجتماعات السلامة فرصة لتقديـ وتدريب ومعمومات جديدة حوؿ السلامة ، كما انيا توفر فرصة 

عقػػد اجتماعػػات سػػلامة يمكػػف اف ييػػدا لمعمػػاؿ لمراجعػػة المعمومػػات التػػي تػػـ تعمميػػا مػػف قبػػؿ ، بػػدوف 

العماؿ بسبب الروتيف ويقمموف ببطء مف اىتماماتيـ بالسلامة اثناء أدائيـ لنفس المياـ يوما بعض يوـ 

كمػػػا اف المعمومػػػات المقدمػػػة مػػػف خػػػلاؿ التسػػػجيؿ والابػػػلاغ تمكػػػف السػػػمطات مػػػف تحديػػػد مكػػػاف وكيفيػػػة 

يمػػػي قائمػػػة باجتماعػػػات السػػػلامة والسػػػجلات ظيػػػور المخػػػاطر والتحقيػػػؽ فػػػي الحػػػوادث الخطيػػػرة فيمػػػا 

 والتقارير ذات الصمة :

 مف قبؿ مشرؼ السلامة عقد اجتماعات منتظمة في صندوؽ الأدوات  -

 عقد اجتماع سلامة قبؿ بدء كؿ نشاط  -

 ( 1   حضور اجتماعات السلامة مف قبؿ الإدارة  -
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 تعميم السلامة والتدريب  2-4-8

عمميػة تمكػف النػاس مناكتسػاب معػارؼ جديػدة وتعمػـ ميػارات جديػدة  يعرؼ تعميـ وتدريب السلامة بانو

وأداء السػػػموكيات بطريقػػػة جديػػػدة كػػػذلؾ يميػػػز بػػػيف التػػػدريب والتطػػػوير بػػػالقوؿ اف التػػػدريب يشػػػير الػػػى 

 اكتساب محدد وترد ادناه العوامؿ المتعمقة بتعميـ السلامة والتدريب :

 اجراء التدريب والتوجية في مجاؿ السلامة  -

 كتيبات السلامة اصدار -

 التحدث مف قبؿ الإدارة عمى السلامة  -

 ( 1   عرض ممصقات السلامة  -

 معدات الحماية الشخصية  2-4-9

، وبض الأشياء التػي يجػب النظػر فييػاتوفير المعدات المناسبة لتجنب احتمالات وقوع حوادث لمعماؿ 

لارتداء او قد يكػوف عرقمػة ، والتفتػيش وىذه تشمؿ تنفيذ معدات الوقاية الشخصية التي قد غير مريحة 

 الدقيؽ عمى التنفيذ السميـ لممعدات الشخصية

 يجب اف تستخدـ الفئة الأولى : 

 خوذة السلامة  -

 احذية السلامة -

 ملابس عمؿ مناسبة -

 كمايجب اف تستخدـ الفئة الثانية حسب نوع العمؿ 

 مثؿ حماية العيف -

 ( 4   ف وحزاـ الأماف ذالقفازات الواقية وحماة الا -
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 الوقاية من الحرائق  2-4-20

قبؿ بناء الاحصػائيات يجػب عمػى المسػئوليف اف ياخػذو فػي الاعتبػار الإمكانػات التػي يمكػف مواجيتيػا 

فػػي موقػػع البنػػاء لحمايػػة الالات والمعػػدات وتخػػزيف المػػواد القابمػػة للاشػػتعاؿ والقابمػػة للاحتػػراؽ والتػػدبير 

ي موقػػع العمػػؿ المنزلػػي وتػػدريب المػػوظفيف وذلػػؾ بعمػػؿ طفايػػات حريػػؽ ملائمػػة يسػػيؿ الوصػػوؿ الييػػا فػػ

 وىنالؾ ثلاثة أنواع مف الطفايات 

 المياه وثاني أكسيد الكربوف  -

 ( 4   واف يكوف العماؿ عمى دراية باستخداميا .جافةأنواع المواد الكيميائية ال -

 واقع السلامة في البمدان النامية : 2-5

قاعػدة وعممت ىذه الدوؿ عمػى توسػيع لقد بدا الاىتماـ ببرنامج الدوؿ النامية في أواخر القرف العشريف 

يجاد دورات تدريبية لمعامميف .  (3  التدريب الميني وا 

 وسبب تأخير ىذه الدوؿ يرجع الي مشاكؿ السلامة 

 افتقار البمداف لاسس الصحة العامة والرعاية الصحية الأولية للافراد  - أ

 عدـ معرفة أسس الصحة والسلامة  - ب

 المتعمقة بالسلامةافتقار البمداف لممعمومات  - ت

 ضعؼ قوانيف الصحة والسلامة  - ث

 نقص في الكادر الفني - ج

 قمة العماؿ الميرة  - ح

 كثرة الامراض المتوطنة والمزمنة لدى العامميف  - خ

 لتوفير خدمات السلامة في الدوؿ النامية يجب اف يتركز عمى مايمي :

 وجود قانوف ينظـ السلامة في مختمؼ مرافؽ العمؿ  - أ
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 وجود مراكز حكومية لمسلامة ليشرؼ عمى تطبيؽ القانوف  - ب

 فتح مراكز ومعاىد لمتاىيؿ والتدريب  - ت

 ( 3   إيجاد برامج توعية مختصة بالصحة والسلامة لمعامميف - ث

  في مشاريع التشيد :ال العممخاطر 2-6

 تقسـ مخاطر العمؿ إلى عدة أقساـ

 :الأدواتمخاطر  2-6-2

وقػػع حػػادث مػػف الحػػوادث والاصػػابات بسػػبب وقػػوع الادوات مػػف مدػػاف عػػاؿ وبسػػبب الادوات الحػػادة ، 

دار في الجيوب أو الموضػوعة بطريقػة مفيػدة فػي الادراج وصػح الادوات فػالدثي مػف الاصػابات التػي 

 .تقػػػػػػػع فػػػػػػػي المصػػػػػػػانع ومواقػػػػػػػع الأحػػػػػػػداث ، وغيػػػػػػػر العمميػػػػػػػة التعامػػػػػػػؿ مػػػػػػػع المػػػػػػػواد والادوات الحػػػػػػػادة

 :بيئة العملمخاطر 2-6-2

 :وتقسـ الى المخاطر الفيزيائية والميارات اليندسية

 مواد العمل:مخاطر  2-6-3

 کالمواد الديميائية 

 سوء التنظيم والتخزين في اماکن العمل 2-6-4

 ( 6 وقوع الأدوات مف مكاف عالي وتخزيف الأشياء في مكاف غير مناسب. 

 

 

 

 

http://1.مخاطر/
http://3.مخاطر/
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 حوادث العمل 7 -2

ممػػػا سػػػبؽ تتجمػػػػى أىميػػػة المػػػػورد البشػػػري بالنسػػػػبة لممؤسسػػػة فيػػػػو يعتبػػػر المحػػػػرؾ الأساسػػػي لمنشػػػػاط  

الموسسة فلابد مف توفر بيئة عمؿ مناسبة مف اجؿ زيادة ادائة وتقميؿ مف حوادث العمؿ لاف الاىتماـ 

 بسلامة العامميف ىو عممية أخلاقية واقتصادية في اف واحد .

 ماهي حوادث العمل  2-7-2

قػد الحادثة ىي واقعة مفاجئػة فػي بيئػة العمػؿ نتيجػة ظػروؼ غيػر امنػة او طػرؽ عمػؿ غيػر امنػة  - أ

تودي الى ضرر او خسارة اقتصػادية او حػدوث إصػابة لمعامػؿ او العػامميف تسػبب ضػررا جسػديا 

ب تمػؼ فػي او نفسيا قػد يمتػدد ىػذا الضػرر اجيػالا أخػرى نتيجػة التػاثر الػوراثي او الجينػي او تسػب

 ( 7ر مجتمعة ولكؿ حادث سبب ونتيجة   الة او ضياع في الوقت او كؿ ىذه الأمو 

الحادثة بانيا حدث مفاجي يقػع اثنػاء العمػؿ امػا بسػبب العمػؿ نفسػو او بسػبب الأجيػزة والمكػائف   - ب

 ( 8المستخدمة او بسبب الفرد نفسة لسوء ادائة او لسو استعداده   

الحادثة ىي حدث يقع لمفرد او يتورط فية دوف سابؽ معرفة او توقع وينتج عنػة اضػرار تصػيب   - ت

الفػػرد او الاخػػريف او المعػػدات او الممتمكػػات فػػاذا نػػتج عػػف الحادثػػة جػػرح او عاىػػة او وفػػاة يمكػػف 

 تسميتيا عندئذ إصابة واذا كانت الإصابة بسبب العمؿ او مرتبطة بو سميت إصابة عمؿ .

 ع حوادث العمل وسائل من 2-7-2

قبؿ التطرؽ الي وسائؿ منع الحوادث لابد مف معرفة أسباب ومصادر ىذه الحوادث مػف اجػؿ 

 رى .ػعدـ الوقوع فييا مرة أخ
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 مصادر حوادث وامراض بيئة العمل : 2-7-3

 صادر الى أربعة مصادر رئيسية ىي يمكف تصنيؼ ىذه الم

 طبيعة العمل والظروف المناخية السائدة فيها : 2-7-3-2

 العمؿ المادية مف اضاءة وتيوية .....ال ونقصد بيا مدى ملائمة 

عمػػى إنتاجيػػة وأداء العامػػؿ وعمػػى سػػلامتة فكممػػا كانػػت ظػػروؼ العمػػؿ الماديػػة مناسػػبة ، كػػاف اسػػتعداد 

الفػػرد لمعمػػؿ احسػػف وقمػػت نسػػبة تعرضػػة للامػػراض والمخػػاطر التػػي تصػػاحب النوعيػػات المختمفػػة مػػف 

 حاجة الى تحسيف مايمي خ العمؿ المادي التي ىي بالاعماؿ ومف اىـ ظروؼ ومنا

البنػػػاء غيػػػر الصػػػحي : نعنػػػي بػػػو انػػػو لاتوجػػػد بالبنػػػاء نوافػػػذ تسػػػمح بػػػدخوؿ اشػػػعة الشػػػمس واليػػػواء  - أ

 لتساعد العامؿ عمى التنفس والعمؿ باريحية .

 عدـ كفاءة التصميـ الداخمي لمبناء  - ب

الإضاءة يجب اف تكوف جيدة وبواصفات عالية في مكػاف العمػؿ واف كػاف العكػس فيػذا يػؤدي مػع  - ت

 مرور الزمف الي نقص النظر لدى العامؿ وبالتالي انخفاض ادائة 

الضػػػجيج : اف كثػػػرة الضػػػجيج فػػػي مكػػػاف العمػػػؿ يػػػنعكس سػػػمبيا عمػػػى صػػػحة العامػػػؿ وادائػػػة لاف  - ث

 الأصوات المرتفعة تودي الى اضعاؼ السمع .

الحػػػرارة : درجػػػة الحػػػرارة فػػػي مكػػػاف العمػػػؿ سػػػواء فػػػي الصػػػيؼ او الشػػػتاء عامػػػؿ مػػػؤثر فػػػي صػػػحة  - ج

العامميف ، فارتفاعيا يؤثر في الحالة المزاجيػة والعصػبية لمعامػؿ وتجعمػو متػوترا وتػوثر كػذلؾ عمػى 

 الجياز التنفسي واما البرودة تودي الى امراض الروماتيزـ والتيابات الرئة المزمنة .

 ة فترات الراحة ومدتيا اثناء العمؿ عدـ كفاي - ح

 عدـ كفاية اعماؿ الصيانة  - خ

 النظافة -ذ     التدخيف - د
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 ظروف المناخ الاجتماعي والنفسي  2-7-3-2

 اف مف اىـ ظروؼ وعناصر العمؿ الاجتماعي والنفسي التي تسبب ضغوطا ومخاطر ىي :

 عدـ الإحساس بالاىمية والمكانة والدور الذي يقوـ بو الافراد  -

 عنصر التحدي في العمؿ الذي يثير الاىتماـ والدافيعية لمعمؿ عدـ توفر  -

 عدـ شعور العماؿ بالعدالة والانصاؼ  -

 عدـ المشاركة في اتخاذ القرارات  -

جراءات العمؿ التي تنظـ سيرة وممارستة -  تعقيد السياسات التنظيمية وا 

 عدـ الشعور بالحرية في العمؿ  -

 الخوؼ مف الفصؿ والتسريحعدـ توفر عنصر الطمانينة في العمؿ بسبب  -

 وجود صراعات تنظيمية بيف الموارد البشرية في مكاف العمؿ بشكؿ موثر -

 ( 8   كثرة الخلافات بيف الروساء ومرؤسييـ -

 الظروف المرتبطة بالعامل : 2-7-3-3

وىػػػي العوامػػػؿ الإنسػػػانية المرتبطػػػة بالعامػػػؿ كػػػالنقص فػػػي فػػػي القػػػدرات والتػػػدريب والتاىيػػػؿ وقمػػػة الخبػػػرة 

 (8 ىنية .لو وامكانياتة الفسيولوجية او الذوالاىتماـ وضعؼ الذكاء او عدـ ملائمة العمؿ الموكؿ 

 الظروف المرتبطة بالعمل  2-7-3-4

و الالات المسػتخدمة فػي العمميػة الإنتاجيػة وىي الأسباب المرتبطة بالعمؿ ذات نفسو كعطػؿ الماكنػة ا

 .كما اف السقوط المفاجي للاشياء والانفجار بعض المواد الخطرة تقع ضمف ىذه العوامؿ 

اثبتػػت اغمػػب الدراسػػات بػػاف أسػػباب وقػػوع الاحػػداث ىػػو نتيجػػة الاعتبػػارات فػػي نفػػس الوقػػت   أسػػباب 

اف إصابات العماؿ تػزداد سػنة بعػد أخػرى فػي معظػـ الػدوؿ وقػد يعػزي السػبب  إنسانية وأسباب مادية (
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اما لتحسيف أسس تسجيؿ الإصابة او سبب توسع الصناعة او زيادة القوى العاممة او لسوء بيئة عمؿ 

 (8 او لاي سبب اخر يمكف تكشفو دراسة ميدانية .

 : عدات الوقاية الشخصيةم 2-7-4

ىي مجموعة الوسائؿ التي يستعمميا الانساف في تغطيػة وحمايػة الجسػـ بالكامػؿ لتقميػؿ الخطػر النػاجـ 

 (7مف تاثير المخاطر في بيئة او مكاف العمؿ   

 المعدات تعمؿ عمى منع الحوادث او التقميؿ مف حدتيا وتتمثؿ فيما يمي : هوىذ

 النظارات الواقية - أ

 الكفوؼ البلاستيكية والجمدية  - ب

 المرابيؿ  - ت

 سدادات الاذف   لموقاية مف الأصوات العالية والضوضاء ( - ث

الخػػػوذات واغطيػػػة الػػػراس   لحمايػػػة الػػػراس مػػػف الامطػػػار وسػػػقوط الأشػػػياء والصػػػدمات وضػػػربات  - ج

 الشمس (

 احذية السلامة والاحذية العازلة - ح

 احزمة الأماف  - خ

 اقنعة الوجو  - د

 دية ملابس العمؿ ذات المواصفات المختمفة عف الملابس العا - ذ

 الكمامات  - ر
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 ( يوضح المعدة والمادة المصنوع منيا واليدؼ مف الاستعماؿ والفئة المستعممة 0-2الجدوؿ التالي   

 الفئة المستعممة الهدف من الاستعمال مادة التصنيع المعدات
 للاستعماؿ العاـ الوقاية مف الاوساخ القماش القفازات

لنقػػػػػػػؿ المػػػػػػػواد ذات الأطػػػػػػػراؼ الحػػػػػػػادة  الحادة الوقاية مف الأطراؼ الجمود +البلاستيؾ
 وصناعة الكيمياويات

 الانشاءات الوقاية مف الجروح والخدش  الصوؼ والقطف
 عماؿ الكيرباء  الوقاية مف الكيرباء والبيولوجيا المطاط

 عماؿ الصير والمحاـ الوقاية مف الحرارة  الاسبست والامينت
 عماؿ تشكيؿ المعادف بالضغط التاثيرات الميكانيكية الجمود ذات النسيج الفولازي

 العامموف عمى الالات الرجاجة الاىتزازات القماش القطني 
حمايػػػة العينيػػػنف مػػػف تطػػػاير الغبػػػار  البلاستيؾ الشفاؼ  النظارات 

 والاجساـ الدقيقة الساخنة
 صناعة الاخشاب

البلاسػػػػػػػػتيؾ المقػػػػػػػػاوـ لمحػػػػػػػػرارة 
 والخدش

تطػػػاير الشػػػرر حمايػػػة العينػػػيف مػػػف 
 والاجساـ الدقيقة الساخنة

 عمميات المحاـ

الوقاية مف الرايش المتطاير بسػرعة  البلاستيؾ الشفاؼ الواقيات 
 بطيئة واحجاـ صغيرة

 عمميات الخراطة والجم 

الوقايػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػف تطػػػػػػػػػاير الاجسػػػػػػػػػػاـ  النيكؿ المعدني والفولازي  
المعدنيػػػػػػػػػة ذات الاحجػػػػػػػػػاـ الكبيػػػػػػػػػرة 

 وبسرعة عالية

 المعدنية الصناعات

الفيبػػػػرجلاس او مػػػػواد معدنيػػػػة  
 عاكسة لمحرارة

الحمايػػػػػػػػػػة مػػػػػػػػػػف الحػػػػػػػػػػرارة العاليػػػػػػػػػػة 
 والاشعاعات والمواد المصيره 

المحػػػػػػػاـ والقطػػػػػػػع المعػػػػػػػدني وعمميػػػػػػػات 
 السكب والصير
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 اثار حوادث العمل  2-7-5

 (2)الاقتصادية  تأثيرات ال 2-7-5-2

تتسبب حوادث العمؿ فػي اسػتنزاؼ الأمػواؿ والوقػت وىػذا مػا تشػير اليػو تقػديرات منظمػة العمػؿ الدوليػة 

      % مػػػف النػػػاتج المحمػػػي الإجمػػػالي فػػػي العػػػالـ يرجػػػع الػػػى حػػػوادث وامػػػراض مرتبطػػػة بالعمػػػؿ 4الػػػى اف 

 :   المكتب الدولي لمعمؿ ( بالإضافة الى التكاليؼ غير الظاىرة والتي تتمثؿ فيما يمي

لعػػدة أسػػباب منيػػا الفضػػوؿ ، والتعػػاطؼ  ، ومسػػاعدة  تكمفػػة الوقػػت الضػػائع لمعامػػؿ المصػػاب  - أ

 المصاب 

تكمفػػة الوقػػت الضػػائع مػػف المشػػرفيف والمػػديريف مسػػاعدة المصػػاب تحقيػػؽ فػػي أسػػباب الحػػادث  - ب

الترتيػػب لتػػدبير عامػػؿ اخػػر ليحػػؿ محػػؿ المصػػاب واعػػداد التقػػارير الطبيػػة اللازمػػة عػػف الحػػادث 

وملابسػػػػاتة والتكػػػػاليؼ الػػػػت ييتحمميػػػػا صػػػػاحب العمػػػػؿ لمعامػػػػؿ المصػػػػاب خػػػػلاؿ فتػػػػرة واسػػػػبابة 

 الإصابة .

 ( 2  : التأثيرات الاجتماعية  2-7-5-2

 التخوؼ الدائـ مف احتماؿ وقوع حوادث في ظؿ مجالات النقاش البشري  - أ

حوادث العمؿ ماىي الا الناتج النيائي لتصػرفات وظػروؼ واخطػاء إنسػانية واعطػاؿ إنتاجيػة غيػر  - ب

 مامونة 

اف بعض الحوادث ينتج عنيػا الوفػاة والػبعض الاخػر ينػتج عنػو عجػز كمػي او جزئػي مؤقػت ولكػؿ  - ت

 منيا اثره العميؽ في نفس المصاب او في نفوس اىؿ المتوفي .

يػا معانػاة المصػاب وباسػرتة لمػا ليػا مػف تػاثير اجتمػاعي ونفسػي اف كؿ حادثة او إصػابة ينػتج عن - ث

 سيئ عمى المدى الطويؿ وخاصة عند استقرار الحالات عجز كمي او جزئي .
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 دور معايير السلامة في تحسين أداء العاممين : 2-8

 تػػػـ انشػػػاء نظػػػاـ الاوشػػػا عبػػػر تضػػػافر جيػػػود العديػػػد مػػػف الييئػػػات العالميػػػة وىيئػػػات المعػػػايير الوطنيػػػة

 المختصة في إدارة السلامة وىيئات اصدار الشيادات وىيئات الاستشارية في ىذا المجاؿ .

 نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  2-8-2

 ISO 18000ماهو نظام إدارة الصحة والسلامة المهنية  - أ

توفير  يعتبر مف اىـ الأنظمة الحديثة التي تسعياؿ موسسات اعتمادىا في سياساتيا التنافسية بضماف

 ويعرؼ بانة عبارة عف : افضؿ الظروؼ العممية لافرادىا وبالتالي زيادة انتاجيـ

 جزء مف النظاـ العاـ ييدؼ لتسييؿ وتسيير المخاطر والحوادث المرتبطة بنشاطات الموسسة  -0

 تقرير رسمي مدعـ بالقوانيف ويعمؽ بالحوادث الخطيرة في العمؿ  -2

نظػػاـ لتسػيير الأمػور المتعمقػة بالمخػاطر التػي يتعػرض ليػػا  مػف خػلاؿ التعريػؼ يتضػح انيػا عبػارة عػف

 ( 9   العماؿ وكيفية تفادييا وذلؾ مف خلاؿ القوانيف التي تقوـ عمييا .

 اهداف إدارة الصحة والسلامة المهنية : - ب

 ييدؼ الى تحقيؽ الأىداؼ التالية 

 والحد الى اقصى قدر ممكف منالمخاطر عمى العماؿ القضاء -0

 نظاـ تسيير الامف والسلامةتطبيؽ وتحديث  -2

 ضماف تطابؽ النظاـ مع سياسة الموسسة في مجاؿ السلامة والامف -3

 ( ISO 18000    01اجراء تقييـ ذاتي واعداد تصريح ذاتي بالمطابقة مع محتويات  -4
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 فوائد إدارة الصحة والسلامة المهنية : - ج

 مي ومف بيف الفوائد نجد ماي

 تحديد المخاطر وتقديرىا  -0

مسػػاعدة الموسسسػػة عمػػى تػػوفير إطػػارات قانونيػػة يفصػػؿ المتطمبػػات الضػػرورية ويسػػاعد عمػػى   -2

 تحديد المخاطر

 حماية افراد الموسسة مف حوادث العمؿ والمخاطر وضماف حقوقيـ -3

 تحسيف أداء الموسسة في مجاؿ السلامة والصحة المينية بتوفير تعميمات وتوجييات للاداء -4

تكاليؼ التي قد تنشا عف الخسائر المادية والبشػرية الناجمػة مساعدة الموسسة عمى تخفيض ال -5

 عف الاخطار والحوادث العممية .

تعزيػػز ثقػػة العمػػاؿ بالموسسػػة ممايسػػاعد فػػي تحفيػػزىـ عمػػى العمػػؿ بطريقػػة افضػػؿ ، وتحقيػػؽ  -6

 ( 9   احسف أداء وبالتالي زيادة إنتاجية الموسسة وتحقيقيا بذلؾ التميز التنافسي .

 الأداء  تحسين 2-8-2

 تعريف الاداء  2-8-2-2

 (00عممو منيػػا يتكػػوف تػػيالمختمفػػة ال انػػة قيػػاـ الفػػرد بالانشػػطة والميػػاـباو العمػػاؿ  ادسالأفء أدا فعػػر

بػاي شػكؿ  يغيػر المحػيطذي ال وخاصػة السػموؾ،سػموؾ يػؤدي الػي نتيجةأًوايضا عرؼ بانة أي نشاط 

وكميػػة ،العامػػؿ عنػػد قيامػػة بعممة يحققػػوذي ال المسػػتوي"بانػػة ادسالأفاء  أد فس(كماع 02مػػف الاشػػكاؿ" 

 (03طرفة "  ٍمالمقدمة  مالعم دةوًج
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 الفعالية  2-8-2-2-2

يػػػػػػػػتـ تحديػػػػػػػػدىا  التػػػػػػػػيالوصػػػػػػػػوؿ الػػػػػػػػى النتػػػػػػػػائج ًالمسػػػػػػػػطرة تعنػػػػػػػػي القػػػػػػػػدرة عمػػػػػػػػى تحقيػػػػػػػػؽ الاىػػػػػػػػداؼ 

 التي تبمغ اىدافيا بالضبط . العمميةتمؾ  فالعمميةالفعالةىي،ًمسبقا

 الكفاءة  2-8-2-2-2

 الاقؿ تكمفة . فالعمميةالدفأةىيالعممية،الاىداؼ المسطرة باقؿ التكاليؼ  تحقيؽعمىيقصد بيا القدرة 

 لمعمال : ءطرق تقييم الأدا2-8-3

 ( 24)  ية:ميدطرق التقييم التق 2-8-3-2

مرؤوسػػييـ  عمػػى أداء ءلمرؤسػػاي يػػة تقيػػيـ الأداء عمػى الحكػػـ الشخصػػتعتمػد  الطػػرؽ التقميديػػة فػػي عمم 

 الإجباري  عوطريقة التدرج وطريقة  التوزي لمزدوجةىذه  الطرؽ طريقة الترتيب البسيط والمقارنة ا ومف،

 طريقة الترتيب البسيط:2-8-3-2-2

تعػػػد ىػػػذه الطريقػػػة مػػػف أقػػػدـ  طػػػرؽ تقيػػػيـ الأداء وتعتمػػػد ىػػػذه الطريقػػػة عمػػػى ترتيػػػب الأفػػػراد العػػػامميف  

ب يبػدأ مػف الأحسػف إلػى الأسػوأ مػف حيػث الأداء، بالتسمسؿ، حيث يضع المقيـ كؿ فرد عامؿ في ترتي

الأفضػػمية، ة يكػػوف ىػػؤلاء أفضػػؿا أي مػا ىػػي درجػػلكػف مػػا يعػػاب عمػػى ىػذه الطريقػػة ىػػو معرفػػة كيػؼ  

كمػػا أف ىػػذه الطريقػػة عرضػػة لميالػػة والتػػأثيرات الشخصػػية فػػي علاقػػة المقػػيـ بػػالفرد العامػػؿ، ولػػذلؾ فػػإف 

يقمػػؿ مػػف التحيػػزات، ومػػف مزاياىػػا سػػيولتيا مػػف حيػػث الاعتمػػاد عمػػى أكثػػر مػػف مقػػيـ مػػف الممكػػف أف 

 .التطبيؽ والوضوح
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 المزدوجة:  المقارنةطريقة  2-8-3-2-2

كػػؿ فػػرد عامػػؿ مػػع جميػػع الأفػػراد العػػامميف الػػذيف يخضػػعوا ىػػـ  رنػػةيقػػوـ المقػػيـ وفقػػا ليػػذه الطريقػػة بمقا

لطريقة في التقييـ أنيا تأخذ وقتا طػويلا خاصػة إذا كػاف ومما يعاب ىذه ا في المجموعة نفسيا، ـلمتقيي

عامػؿ، فػالمقيـ  05عدد العماؿ الخاضعيف لمتقييـ كبيرا، فمثلا إذا كاف عدد العماؿ الخاضػعيف لمتقيػيـ 

 مقارنة  015في ىذه الحالة مجبر عمى إجراء 

 الإجباري:  عطريقة التوزي 2-8-3-2-3

قيػػاس الكفػػاءة بشػػكؿ  تعمػػى درجػػا ومرؤوسػػي عمجبػػر عمػػى توزيػػ سفػػي ىػػذه الطريقػػة  يكػػوف كػػؿ رئػػي 

يػػرى أف غالبيػػة   عتوزيػػ الطبيعػػي، وىػػو  عبػػالتوزي ، ويأخػػذ ىػػذا الشػػكؿ مػػا يطمػػؽ عميػػو تحػػدده المنظمػػة

 في الانخفػاض كممػا بعػدنا عػف ىػذه  ناس1مف المقياس، وتأخذ نسبة اؿ ةدرجة وسيط الناس  يأخذوف 

 أو الانخفاض عفابالارت الوسيطة، سواء  ةالدرج

 ( 24)  يثة:دطرق التقييم الح  2-8-3-2

فػػػي المنظمػػػة  يػػػةالإدار  فمسػػػفية التػػػي طػػػرأت عمػػػى العمميػػػة ال تلمتطػػػورا ظيػػػرت ىػػػذه الأسػػػاليب نتيجػػػة  

 ومف اىـ اسالبييا:وثقتيا بالعامميف، ةالإدار  ونظرة 

 لإجباري: ر اطريقة الاختيا2-8-3-2-2

يعتبػػر أسػػموب الاختيػػار  الإجبػػاري مػػف  الطػػرؽ الحديثػػة فػػي تقيػػيـ الأداء وتعػػد ىػػذه الطريقػػة مػػف أكثػػر 

الطرؽ شيوعا واستخداما في التقييـ،   وتيدؼ ىذه الطريقة إلػى تخفػيض عنصػر التحيػز  البشػري فػي 

مقسػمة إلػى  اتار التقييـ في ىػذه الطريقػة مػف مجموعػة العبػ ةاستمار وتتكوف التقييـ بالإيجاب أو النفي، 

تمثلاف الصفات المرغوبة، واثنتاف  ففييا عبارتا  اراتث تحتوي كؿ مجموعة عمى عبمجموعات، بحي

تمػػثلاف الصػػفات غيػػر المرغوبػػة فػػي أداء العامػػؿ، ويقػػوـ المشػػرؼ باختيػػار عبػػارتيف منيػػا فقػػط، واحػػدة 
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لمرغوبة فػي أدائػو، والجػدير تعبر عف الصفة المرغوبة في أداء العامؿ والثانية تعبر عف الصفة غير ا

واحػػدة فقػط تعبػر عػػف  ةواحػدة فقػػط تعبػر عػف الصػػفات المرغوبػة وعبػار  ةبالملاحظػة ىػو أف ىنػػاؾ عبػار 

 الصفات غير المرغوبة في أدائو

 اث الحرجة:دطريقة الأح2-8-3-2-2

يػػػدوف فييػػػا  ويتطمػػػب ىػػػذا الأسػػػموب مػػػف المقػػػيـ حفػػػظ سػػػجؿ لمعػػػامميف، يخصػػػص صػػػفحة لكػػػؿ مػػػنيـ 

 ور فػػػي الأداء مػػػف جيػػػة أخػػػرى حسػػػب المميػػػزة مػػػف جيػػػة والمخالفػػػات  ، والقصػػػ اتالمواقػػػؼ والإنجػػػاز 

لمراجعػػة أداء العػػامميف  يويعتبػػر ىػػذا السػػجؿ قاعػػدة وأسػػاس عػػادؿ وواقعػػا تكرارىػػمكوقوعيػػا، وك ي تػػوار 

 ف سنة( التي سيقيـ أدائيـ خلالياخلاؿ الفترة  عادة ما  تكو 

 طريقة التقرير المكتوب:   2-8-3-2-3

نيايػػة تشػػابو ىػػذه الطريقػػة طريقػػة الأحػػداث الحرجػػة إلػػى حػػد كبيػػر حيػػث يقػػوـ المشػػرؼ بكتابػػة تقريػػر في

وملاحظاتػػو عمػػى ىػػذا الأداء وحكمػػو عمػػى مسػػتواىـ معتمػػدا  ورة يػػذكر فيػػو حكمػػو عػػف أداء مرؤوسػػيالفتػػ

الأحػػداث الجوىريػػة، كمػػا ىػػو الحػػاؿ فػػي عمػػى ذاكرتػػو  ودوف الاسػػتناد إلػػى أجنػػدة أو قائمػػة يسػػجؿ فييػػا 

بجمػػػع تعميقػػػات وملاحظػػػات المشػػػرؼ وتصػػػنيفيا طبقػػػا  ةحالػػػة طريقػػػة الأحػػػداث الحرجػػػة. وتقػػػوـ الإدار 

لعناصػػػػػػر معينػػػػػػة، كتقبػػػػػػؿ النقػػػػػػد، وتحمػػػػػػؿ المسػػػػػػئولية  والتعػػػػػػاوف مػػػػػػع الػػػػػػزملاء، وحاجػػػػػػة المػػػػػػرؤوس 

 ...ال ا يبلمتدر 

 طريقة قوائم المراجعة:2-8-3-2-4

ؿ التقيػػيـ،  بسػػموكيات الوظيفػػة محػػ ةدرايػػ ذوي  طريقػػة يػػتـ إعػػداد قائمػػة مػػف طػػرؼ خبػػراء وفقػػا ليػػذه ال

وصػػاؼ أو الصػػفات التػػي تصػػؼ الجوانػػب الإيجابيػػة المختمفػػة مػػف الأ اتالعبػػار  تحتػػوي عمػػى عػػدد مػػف 

لكػؿ وظيفػة أو لكػؿ عمػؿ مػف الأعمػاؿ،  ةعبػارات نمطيػ ما يتـ وضػع  اوكثير  السموكية لأداء العامؿ، 

الصػػفة التػػي تصػػؼ أداء العامػػؿ ويطمػػب مػػف المشػػرؼ القػػائـ بػػالتقييـ وضػػع علامػػة أمػػاـ كػػؿ عبػػارة أو 
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ي لو، وذلؾ بالتأشير عمى "نعـ" أو "لا" وعند إتماـ المشرؼ لعممية التأشػير لكافػة الشخص ورأي حسب 

البشػرية لتحميميػا وتخصػيص  دالمػوار  ةخبػراء إدار  ية إلػى ييـ تعود القائمة مرة ثانالعماؿ الخاضعيف لمتق

وتكوف ىذه القيـ سػرية لا يعمػـ بيػا العمػاؿ ولا المشػرؼ المقػيـ نة لكؿ عبارة  ترجيح( ، كقيمة معي وزف

النيائيػػة  لمسػػتوى أداء  ةالدرجػػ وولمحصػػوؿ عمػػي  ، التحيػػزنفسػػو خوفػػا مػػف احتمػػاؿ الوقػػوع فػػي مشػػكمة

 " ويػػتـ تقسػػيـ المجمػػوع عمػػى عػػدد"نعػػـ ةالإشػػار  ذات  اتالمقابمػػة لمعبػػار  فزاالعامػػؿ، يػػتـ جمػػع كػػؿ الأو 

 "نعـ" ةالإشار  ذات  اتالعبار 

 الدراسات السابقة :  2-9

    اثػػػػػػػػر إدارة الصػػػػػػػػحة والسػػػػػػػػلامة ،   2103دراسػػػػػػػػة   عػػػػػػػػامر عبػػػػػػػػد المطيػػػػػػػػؼ كػػػػػػػػاظـ العػػػػػػػػامري

  يػػة ،دراسػػة تحميميػػة لقطاعػػات وزارة الصػػناعة والمعػػادف العراق ،يفمفػػي أداء العػػام  (OHS المينيػػة

الصػػناعة فػػي العػػراؽ ع الػػذي تعيشػػو منشػػ ت قطػػاع وزارة إلػػى التعػػرؼ عمػػى الواقػػ ت الدراسػػة ىػػدفو 

القطاع وقد خمصػت إلػى  وكذا التعرؼ عمى برنامج السلامة والصحة المينية بمختمؼ إعماليا في

يمػػػاف لػػػدى الإدارة الوجػػػود توجػػػو  مينيػػػة والػػػى غيػػػاب ثقافػػػة عميػػػا نحػػػو بػػػرامج السػػػلامة والصػػػحة الوا 

ووجػػػػود علاقةترابطيػػػػة بػػػػيف السػػػػلامة والصػػػػحة المينيػػػػة وأداء ، 5السػػػػلامة  المينيػػػػة لػػػػدى العػػػػامميف

 (05 . العامميف

  دراسػػة   ىػػدار بختػػة ( بعنػػواف : دور معػػايير السػػلامة والصػػحة المينيػػة فػػي تحسػػيف أداء العػػامميف

 –ورقمػة  -وحػدة  –في المؤسسػات الصػغيرة والمتوسػطة : دراسػة حالػة مؤسسػة لينػد غػاز الجزائػر 

 ىدفت ىذه الدراسة التي تـ اجراؤىا عمى مؤسسة ليند غاز 

 الالماـ بكافة جوانب السلامة  -0

 الموارد البشرية في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تقييـ -2
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توضػػيح العلاقػػات بػػيف زيػػادة أداء العػػامميف ووجػػود نظػػاـ السػػلامة فػػي الموسسػػات الصػػغيرة  -3

 والمتوسطة وتوصمت الى النتائج التالية 

تعمػػؿ إدارة الصػػحة والسػػلامة المينيػػة عمػػى المحافظػػة عمػػى العػػامميف وتػػوفير بيئػػة مناسػػبة  - أ

 لرفع مف إنتاجية العامميف لمعمؿ مف اجؿ ا

ىناؾ مجموعة مف المعاير التي يعتمد عمييا لتصنيؼ المؤسسػات مػف بينيػا   معيػار حجػـ  - ب

 (06 العمالة ، معيار راس الماؿ .....( وتحديد نوعيا 

  اىمية السلامة والصحة المينيػو فػي تحسػيف أداء ’ دراسة د.عجيمة حاج محمد ود.يف جروة حكيـ

دراسػػػة إلػػػى توضػػػيح مػػػدى أىميػػػة تػػػوفير المؤسسػػػات لبػػػرامج وأدوات السػػػلامة ال تىػػػدف العػػػامميف ،

والصػػػحة المينيػػػة فػػػي تحسػػػيف أداء العػػػامميف، حيػػػث عمػػػدت الدراسػػػة إلػػػى عػػػرض وتقػػػديـ مختمػػػؼ 

المفاىيـ والعناصػر المسػاعدة عمػى اسػتغلاؿ عناصػر التػي تقػي مػف حػوادث العمػؿ، عبػر كػؿ مػف 

ميط الضوء عمى كؿ المفاىيـ ذات الصمة بالموضوع، مع الصحة والسلامة المينية، لذلؾ سيتـ تس

وبغػػرض  العلاقػة بػػيف نظػـ السػػلامة والصػػحة المينيػة وآليػػات تحسػيف اداء العػػامميف.محاولػة تقػػديـ 

مػػؾ الأىميػػة تػػـ القيػػاـ بدراسػػة   مسػػحية عمػػى أعػػواف الحمايػػة المدنيػػة بػػولايتي ترصػػد نتػػائج توضػػح 

ـ التوصػػؿ إلػػى نتيجػػة مفادىػػا أف حػػوادث ثػػة والمقػػابلات حيػػث مػػف خػػلاؿ الملاحظػػ، الجزائروتيبػػازة

العمػػػؿ وطبيعػػػة العمػػػؿ السػػػيئة تشػػػكؿ فعػػػلا عػػػاملا سػػػمبيا عمػػػى أداء العامػػػؿ بصػػػفة خاصػػػة وأداء 

عمػى تخفيضػيا والػتحكـ فييػا نوعػا مػا إذا مػا  ةالمؤسسة بصفة عامػة، إلا أف ليػا فػي المقابػؿ القػدر 

عمى ضػرورة تبنػي المؤسسػػات لمػؤثرة، وىػو مػػا يؤكػدؿ والمصػادر ااسػتطاعت أف تحػدد بدقػة العوامػػ

 (07  والصحة المينية مف أجؿ تحسيف وترقية أداء العامميف لدييا. ةلأساليب وأدوات السلام

  نتاج ةيػإدارة السػلامة والصػحة المينبعنػواف  2119دراسة أحمد عمػي حسػيف يف العلاقػة مالعػام ةيػوا 

 ت"  والتي ىدفةييف في الشركة العامة لدمصافي الشمالممف العام نةيلأراء ع ةيانميددراسة  روالأث
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نتاجيػػة العػػامميف فػػي الشػػركة  لسػػلامةإلػػى تشػػخيص علاقػػة الارتبػػاط بػػيف إدارة ا والصػػحة المينيػػة وا 

ة خاصػة فيمػا الصناعية المبحوثة وبياف أثرىا ،  وقد خمصت الدراسػة إلػى وجودعلاقػة ارتبػاط قويػ

 (08.   ي لمعامميفيتعمؽ بالجانب النفس

  تقيػيـ مؤشػرات أداء السػلامة فػي صػناعة التشػييد دراسػة حالػة ،  إسراء محجوب محمد أحمددراسة

ت اداء السػػػػلامة فػػػػي صػػػػناعة التشػػػػيد بولايػػػػة ار تقيػػػػيـ مؤشػػػػ ، ىػػػػدفت الدراسػػػػة الػػػػي ولايػػػػة الخرطػػػػوـ

وىػػدؼ ىػػذا البحػػث ، لمشػػاريع التشػػيد الجػػاري تنفيػػذىا  ىف الوضػػع الػػر طػػرؽ مناقشػػة  الخرطػػوـ عػػف

لمعرفة حقيقة  واقػع السػلامة المينيػة فػي مواقػع التشػيد فػي السػوداف وطػرح المشػاكؿ وايجػاد حمػوؿ 

مف مجموعة مف الاسئمة تػـ استخدـ الباحث المنيج الوصفي لتصميـ استبياف يتكوف  ليا،  عممية

في اداة البحث وتـ توزيعػة عمػى ميندسػي المواقػع فػي القطػاعيف العػاـ والخػاص وتبػيف مػف نظميا 

نتيجػػػة الاسػػػتبياف قمػػػة الػػػوعي باىميػػػة السػػػلامة والصػػػحة المينيػػػة وعػػػدـ اىتمػػػاـ الجيػػػات المختصػػػة 

 ، ولا الرقػػابي والاداري عػػف طريػػؽ تػػوفير مايحتاجػػو العامػػؿ وتػػوفير البيئػػة الامنػػة لػػو دورىػػابتفعيػػؿ 

تقػػػوـ الجيػػػات المختصػػػة بػػػدورىا الا بعػػػد التبميػػػغ عػػػف وقػػػوع الحػػػادث يػػػدؿ ذلػػػؾ عمػػػى ضػػػعؼ دور 

الػى حػؿ ىػذة المشػاكؿ عػف طريػؽ  مة والصحة المينية في مواقع التشػيد. خمػص ىػذا البحػثالسلا

ـ المؤسسات الرقابية بضرورة اتباع الاجارءات التاديبية في حالة مخالفة اصحاب العمؿ لموائح زاال

السػػػػلامة ورفػػػع التوصػػػػيات الػػػى الجيػػػػات المختصػػػة لتقميػػػػؿ تكػػػػاليؼ وانيف الخاصػػػة والانظمػػػة والقػػػػ

زالة عف طريؽ دعميا السلامة  الرسوـ الحكومية عنيا باعتبارىا احد اىـ افرع الاقتصاد القومي  وا 

 (09  لجميع الدوؿ.
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 الباب الثالث
 البحث منهجية

 مقدمة  3.1

منيج البحث يقصد بو تحديػد الطريقػة التػي سػوؼ يسػمكيا الباحػث فػي معالجػة موضػوع             

سػػاليب والطػػرؽ ونشػػاطات البحػػث . ىنػػاؾ او مشػػكمة الدراسػػة بدقػػة وموضػػوعية وذلػػؾ مػػف حيػػث الأ

اتبػػع المػػنيج الوصػػفي  ةلمنػػاىج البحػػث لكػػف فػػي ىػػذه الدراسػػ ةنػػواع الرئيسػػيجيػػدة لأ ةتصػػنيفات عديػػد

 ،قيئالمسػػحية والوصػػفية ، والبحػػث المكتبػػي والوثػػا ةمثػػؿ الدراسػػة نشػػطمػػف الأ ةتضػػمف مجوعػػ والػػذي

 عمىجمع البيانات مف المصادر الأولية والثانوية كمايمي : عتمدتةأالحالي ةالدراس

المصػػػادر الأوليػػػة :لمعالجػػػة الجوانػػػب التحميميػػػة لجػػػأ الباحػػػث الػػػى جمػػػع البيانػػػات الأوليػػػة مػػػف خػػػلاؿ 

عطاء المبحوثيف  تصميـ إستبياف كاداة أساسية وميمة في توفير المعمومات باقؿ جيد وأسرع وقت وا 

حرية التعبير عف أرائيـ بسرية تامة مف خلاؿ الإجابة عمي مجموعة مف الإستفسارات بيدؼ معرفة 

 . لعوامؿ المؤثرة عمي سلامة العماؿ في مشاريع التشيدكؿ ا

 لجة الإطار النظري والدراسات السابقة مف خلاؿ :المصادر الثانوية : إستخدـ الباحث في معا

 المراجع والكتب التي ليا علاقة بموضوع البحث. -1

 بعض المقالات والأبحاث والأوراؽ العممية التي ليا صمة بموضوع البحث.  -2

 الانترنت.  -3

 اقسام الاستبيان 2.1

جابػػة وضػػع اسػػئمة والإ 8سػػتبياف عمػػي  قطػػاعيف القطػػاع الاوؿ اسػػئمة عامػػة وتتكػػوف مػػف اشػػتمؿ الإ

امػػا القطػػاع الثػػانى فكانػػت حسػػب مقيػػاس ليكػػرت الخماسػػي وامػػلاء الفػػراغ  اختيػػاري ( ، ( √علامػػة  

 ( .√جابة ب  موافؽ بشدة(  موافؽ(  محايد(  لااوافؽ (  لا اوافؽ بشدة( بوضع علامة  الإ
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 خطوات تصميم الأستبيان 1.1

عػدد مػف الأسػئمة المتعمقػة بكػؿ موضػوع  فقػد وضػعت ،عمى ضوء أىػداؼ الدراسػة المػذكورة ً 

 عند صياغةالأسئمة راعيت النواحي التالية: ،مف موضوعات الإستبياف 

 _ أخذ معمومات مف الدراسات السابقة والأستفاد منيا في تصميـ الأستبياف .

 _ تزويد الإستبياف بما يشرح أىداؼ الدراسة وقيمتيا التطبيقية بما يعود عمى الأفراد.

رشادات عف كيفية الإجابة . _ تزويد  الإستبياف بتعميمات وا 

 _ الإبتعاد عف الأسئمة إلإيحائية  اليادفة إلي إثبات صحة فرضيات دراستو.

_ صػػػياغة بػػػدائؿ الإجابػػػات المقترحػػػة صػػػياغة واضػػػحة لا تتطمػػػب إلا اختيػػػاراً واحػػػداً تجنبػػػاً 

عطاء الحقائؽ وذلؾ مف خلاؿ الصياغة ا يلمخمط بيف إبداءالرأ  لسميمة.وا 

_ البعػػػد عػػػف الأسػػػئمة التػػػي تتطمػػػب معمومػػػات و حقػػػائؽ موجػػػودة فػػػي مصػػػادر أخػػػرى ممػػػا 

 يولدضيقاً لدى المبحوث.

 :اختيار العينة مجتمع الدراسة و  1.1

عينة البحث ىي مجموعة فرعية مف مجتمع الدراسة وتمثؿ الخصائص الاساسية لممجتمع، لذلؾ يتـ 

نتػػائج دقيقػػة حػػوؿ موضػػوع الدراسػػة وبالتػػالي تعميميػػا عمػػي إختيارىػػا بطريقػػة مناسػػبة لمحصػػوؿ عمػػي 

مجتمع الدراسة ككؿ، حرص الباحػث عمػي اف تكػوف عينػة البحػث ضػمف مجموعػة مػف الإستشػارييف 

والمقػػاولييف فػػي مختمػػؼ مجػػالات التشػػييد ويتمثػػؿ مجتمػػع الدراسػػة فػػي العضػػوية المسػػجمة فػػي مجمػػس 

تنظػػيـ المقػػاوليف اليندسػػييف ، وتػػـ إختيػػار العينػػة  تنظػػيـ بيػػوت الخبػػرة لمخػػدمات الإستشػػارية ومجمػػس

 بشكؿ عشوائي عممياً بحيث تمثؿ مجتمع الدراسة بشكؿ صحيح.
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 تم تحديد العينة عمي النحو التالي : 

n0 = z2 (p*q)/e2                ...………….. (1) 

n = n0/(1+(n0-1)/N)    ……………... (2) 

 حيث:

n0  : .التقدير الاولي لحجـ العينة 

Z.يتـ حساب قيمتيا مف جدوؿ إحصائي بناء عمى مستوى الدقة : 

P :نسبة الظيور المقدرة لسمة موجودة في المجتمع. 

.1-p : q مستوى الدقة المطموب  أي ىامش الخطأe 

حجـ العينة .  : n 

حجـ المجتمع.  : N 

الاستشػػارييف و مػػف أجػػؿ  ..21و ..16ىػػـ N، المسػػتيدفوف 5..عنػػد  pيػػتـ تعيػػيف  nلتحديػػد  

المقػػاوليف عمػػي التػػوالي. لحسػػاب المزيػػد مػػف الخطػػأ فػػي الاجابػػات ليػػذا الاسػػتبياف تػػـ تحديػػد ىػػامش 

ي (  اعلاه لحساب الحد الادن2( و  1. يتـ التعويض في المعادلتيف   1..% اي .1الخطأ عند 

 .  .12الإستبياف  بمغ اجمالي الردود عمي ، .7و .6ليكوف المطموب لمعينة 

 الدراسة الإستطلاعية  5.1

تـ القياـ بيذه الخطوة لمتأكد مف أف الإستبانة المعدة أصبحت صػالحة ل سػتخداـ مػف حيػث 

المػدلوؿ والمحتػوى لجمػع المعمومػات حػػوؿ المشػكمة قيػد البحػث. قمػػت بدراسػة إسػتطلاعية لمتأكػد مػػف 

 خير واقعي ويمكف تنفيذه.أف التصميـ الأ
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 تحكيم الإستبيان 6.1

سػتبياف يعتبػر محكميف حيث اشػار المحكػـ الاوؿ اف الإثلاثة ستبانة مف قبؿ وقد حكمت الإ

 .ف البحثستبياف فكانت واضحة ومباشرة لموضوع عنواواما بالنسبة لاسئمة الإواضح ممتاز و 

 وتوضػيح الاسػئمةمة الاسػتبياف فػي صػورة المضػارع اما المحكـ الثػانى فقػد اشػار بوضػع اسػئ

 عض الاخطاء الاملائية.بتعديؿ بواشار ايضاً حتى يتـ الاجابة عمييا بكؿ شفافية ووضوح 

وىػػػػي التحػػػػدث عػػػػف ادوات السػػػػلامة  سػػػػئمة بعػػػػض الأ باضػػػػافة    امػػػػا المحكػػػػـ الثالػػػػث فقػػػػاـ

كانػػػت ادوات  ومراجعتيػػػا دوريػػػا وتحػػػدثت عػػػف الحريػػػؽ الػػػذي حػػػدث لمكتبػػػة جامعػػػة السػػػوداف حينيػػػا

 كما موضح في الممحؽ واحد وأثنيف . مما ادي الى تمؼ كبير في المكتبةلا تعمؿ السلامة كميا

 : توزيع وجمع إستمارات الإستبيان 7.1

( عف طريؽ الانترنر غيالوقد اعتمدت اسموب التوزيع  بعد أف تػـ جمػع ، تمباشر قوقؿ فورـ

لػـ يجػب عمييػا المعمومات مف خلاؿ الإستبانة تمت مراجعتيا وذلؾ بيدؼ إستبعاد الإستمارات التي 

سػتمارة تػـ اسػترجاع ا .13فقد تـ توزيع ثـ التأكد مف مدى جدية المجيبيف مف خلاؿ مراجعتيا.، أولاً 

دخاليا  ، منيا .12  عف طريؽ الحاسب الآلي.ثـ تفريغ ىذه المعمومات وا 

 تحميل البيانات :8.1

 الإحصائية الآتية:ستخداـ الأساليب إيا، تـ ياتلتحقؽ مف فرضاأىداؼ الدراسة و ولمتحقيؽ مف 

معامػػػؿ  املالفػػػا كرونبػػػاخ لحسػػػابمع ،النسػػػب المئويػػػة،التوزيػػػع التكػػػراري ل جابات،الأشػػػكاؿ البيانيػػػة 

اختبػارمربع كػاي ، االوسط الحسابي والإنحراؼ المعياري والوسيط ، معامػؿ الأىميػة النسػبية ، الثبات

لإمكػػػػانتـ اسػػػػتخداـ البرنػػػػامج ولمحصػػػػوؿ عمػػػػى نتػػػػائج دقيقػػػػة قػػػػدر ا بػػػػيف الإجابػػػػات . لدلالػػػػة الفػػػػروؽ

لتنفيػػػػذ الأشػػػػكاؿ البيانيػػػػة المطموبػػػػة فػػػػي  Excelكمػػػػا تمػػػػت الاسػػػػتعانة بالبرنػػػػامج  SPSSالإحصػػػػائي 

 الدراسة.
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 الثبات والصدق الإحصائي :3.8.1

يقصد بثبات الإختبار أف يعطي المقياس نفس النتػائج إذا مػا اسػتخدـ أكثػر مػف مػرة واحػدة تحػت 

ات أيضػاً أنػو إذا مػا طبػؽ اختبػار مػا عمػى مجموعػة مػف الأفػراد ورصػدت ظروؼ مماثمػة. ويعنػي الثبػ

درجات كؿ منيـ، ثـ أعيد تطبيؽ الاختبار نفسو عمى المجموعة نفسيا وتػـ الحصػوؿ عمػى الػدرجات 

، كمػػا يعػػرؼ أيضػػا بأنػػو مػػدى الدقػػة والاتسػػاؽ لمقياسػػات التػػي يػػتـ نفسػػيا يكػػوف الإختبػػار ثابتػػاً تمامػػاً 

 يقيسو الاختبار.الحصوؿ عمييا مما 

 مف أكثر الطرؽ استخداماً في تقدير ثبات المقياس ىي:

 براوف. –طريقة التجزئة النصفية باستخداـ معادلة سبيرماف  .1
 كرونباخ . -طريقة ألفا  .2
 ختبار.طريقة إعادة تطبيؽ الإ .3

بإيجػػػاد الصػػػدؽ الػػػذاتي ليػػػا منػػػا ة الأداة لقيػػػاس مػػػا وضػػػعت لػػػو. قأمػػػا الصػػػدؽ ىػػػو معرفػػػة صػػػلاحي

 إحصائياً باستخداـ معادلة الصدؽ الذاتي ىي:

 الثبات بنصدق = 

 الصدؽ = الجزر التربيعي لمعامؿ الفاكرونباخ 

سػػػتبياف باسػػػتخداـ معامػػػؿ ألفػػػا كرونبػػػاخ كمػػػا ىػػػو وفػػػي ىػػػذا البحػػػث أجػػػرى اختبػػػار الثبػػػات لأسػػػئمة الإ

 موضح في الجدوؿ التالي : 

الاسخبيان(: معامل ألفا كرونباخ لعباراث 2.3جدول رقم )  

 معامل الصدق الذاتي ألفا كرونباخمعامل  البيان

 97.. 93.. الإستبياف كاملاً 
 

أف معامػػػػؿ الثبػػػػات والصػػػػدؽ لإجابػػػػات أفػػػػراد العينػػػػة (  1.3يتضػػػػح مػػػػف نتػػػػائج الجػػػػدوؿ رقػػػػـ  

%(  ممػا يػدؿ اف استبيانالدراسػة 91الإستطلاعية عمػى العبػارات المتعمقػة بالدراسػة كانػت أكبػر مػف  
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، ويجعػػؿ التحميػػؿ الإحصػػائي سػػميماً يحقػػؽ أغػػراض البحػػثيف جػػداًبما كبير والصػػدقال ثبػػاتالتصػػؼ بي

 ومقبولًا.

 : مربع كايإختبار  3.8.1

يستخدـ لقياس المدى الذي تقترب أو تبتعد فيو التكرارات المشاىدة مػف التكػرارات المتوقعػة ، أى انػو 

 المتوقعة.الفرؽ بيف التكرارات المتحصؿ عمييا و التكرارات 

 يحسب مربع كاي وفؽ المعادلة الآتية :

5 .........................∑
(     ) 

  

 
   =  2

x 

 حيث:

X2 .مربع كاي و يطمؽ عميو اكس تربيع : 

Oi .التكرارات المتحصؿ عمييا : 

Ei . التكرارات المتوقعة : 

n  .عدد أفراد العينة : 

إذا كػػاف ىنالػػؾ فػػروؽ ذات دلالػػة إحصػػائية بػػيف التكػػرارات  إف القيمػػة الإحتماليػػة ىػػي التػػي تحػػدد مػػا

%( فػإذا 5المتوقعة والتكرارات المتحصؿ عمييا، و ذلؾ بمقارنة القيمة الإحصػائية بمسػتوى معنويػة  

%(  فيذا يدؿ عمى أنو توجد فػروؽ بػيف التكػرارات المشػاىدة و التكػرارات المتوقعػة 5كانت أقؿ مف  

. 
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 الرابع الباب
 المناقشةو  النتائجتحميل و ال

يتنػػاوؿ ىػػذا البػػاب عرضػػاً لمنتػػائج التػػي توصػػمت إلييػػا الدراسػػة الحاليػػة ، بعػػد تطبيػػؽ أداة الدراسػػة 

اسػة التعػرؼ عمػى أىػـ العوامػؿ المػؤثرة عمػى اداء سػلامة العمػاؿ وجمع البيانػات وتحميميػا حيػث حاولػت الدر 

ميندسػيف والمقػاولييف والإستشػارييف ومػدراء المشػاريع . مف وجية نظر الفي مشاريع التشيد بولاية الخرطوـ 

وأصحاب المصمحة مف القطػاعيف العػاـ والخػاص وكػؿ الميتمػيف. وفيمػا يمػي عػرض ألنتػائج التػي توصػمت 

 إلييا الدراسة .

 وصف بيانات الدراسة :  2.4

 :البيانات الشخصية  3.3.1

 المؤهلالعممي: 

 متغيرالمؤهل العممي وفق عينة الدراسةلأفراد يالتوزيع التكرار :(2.4)جدول رقم 

               النسبة المئوية العدد المؤهل العممي

 %21 25 دبموـ

 %52 63 يوسر بكال

 %23 27 ماجستير

 %4 5 دكتوراة

 %..1 .12 المجموع
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 المؤىؿ العمميوفؽ متغير  :التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة(0.4كؿ رقـ  ش

              ىو البكػػػالريوس أف المؤىػػػؿ العممػػي لغالبيػػػة أفػػػراد عينػػة الدراسػػػةأعلاىػػػػ ح مػػػف الجػػػدوؿ  والشػػكؿ ضػػيت

حيػث  ماجسػتير، يمػييـ الافػراد الػذيف لػدييـ مؤىػؿ عممػي   %(52       بنسػبة       فرد  ( 63               حيث بمغ عددىـ  

( فػرد 25ثـ الأفراد الذيف لدييـ مؤىؿ عممي دبموـ وعددىـ  %( ، 23بنسبة   فرد( 27بمغ عددىـ  

 %( .4( أفراد لدييـ مؤىؿ عممي دكتوراة بنسبة  5%(، وعدد  21بنسبة  

ممػػػا يشػػػير اف الغالبيػػػة العظمػػػى مػػػف عينػػػة الدراسػػػة ىػػػـ حممػػػة البكػػػالوريوس نظػػػراً لرغبػػػة الكثيػػػر فػػػي 

 الالتحاؽ بسوؽ العمؿ بعد التخرج.

 

 

 

21% 

52% 

23% 

4% 

 دكتوراة ماجستير بكلاريوس دبلوم

 المؤهل العلمي
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 طبيعة العمل : 

 متغيرطبيعة العمل وفق لأفراد عينة الدراسةالتوزيع التكراري :(2.4جدول رقم )

               النسبة المئوية العدد طبيعة العمل
 %.7 84 مقاوؿ

 %.3 36 إستشاري
 %..1 120 المجموع

 

 

 
 طبيعة العمؿوفؽ متغير  يأفراد عينة الدراسةتوزيع التكرار : ال(2.4كؿ رقـ  ش

( فرد بنسبة 84وعددىـ   لمقاوليييفىـ مف ا أف غالبية افراد الدراسة أعلاه يتبيف مف الجدوؿ والشكؿ

 . %( .3( فرد بنسبة  36وعددىـ  يـ الأفراد الذيف يعمموف استشارييف%(، يمي.7 

ممػػا يشػػير الػػى اف الغالبيػػة العظمػػى مػػف عينػػة الدراسػػة ىػػـ المقػػاوليف نظػػراً لحاجػػة سػػوؽ العمػػؿ فػػي 

 الولاية.
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 نوع العمل : 

 نوع العمللأفراد عينة الدراسة وفق متغير  يالتوزيع التكرار : ( 1.1رقم )جدول 

               النسبة المئوية العدد طبيعة العمل

 %12 14 قطاع عاـ

 %88 1.6 قطاع خاص

 %..1 .12 المجموع

 

 
 نوع العمللأفراد عينة الدراسة وفق متغير  يالتوزيع التكرار :(1.1الشكل )

حيػث بمػغ عػددىـ يعممػوف بالقطػاع الخػاص أف غالبية افراد الدراسػة  والشكؿ أعلاه يتبيف مف الجدوؿ

بنسػػبة ( افػػراد 14وعػػددىـ   يعممػوف بالقطػػاع العػػاـ%( ، يمػػييـ الافػػراد الػػذيف 88بنسػػبة   فػرد( 1.6 

 12 )% 

نظػػراً للامكانيػػات التػػي يتمتػػع بيػػا سػػوؽ العمػػؿ  القطػػاع الخػػاص يفػػرض نفسػػو فػػيممػػا يشػػير الػػى اف 

 .وجودة وسرعة العمؿ

88% 

12% 

 قطاع عام قطاع خاص

 نوع العمل
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 التخصص 

 التخصصمتغير ي لأفراد عينة الدراسة وفق التوزيع التكرار : ( 1.1رقم )جدول 

               النسبة المئوية      العدد       التخصص

 %53   61     مدني

 %47  6 5       معماري

 

 
 التخصصلأفراد عينة الدراسة وفؽ متغير ي التوزيع التكرار :(4.4 رقـشكؿ 

حيث بمػغ لافػراد تخصصػيـ مػدنيأف غالبية االذي يوضح التخصص والشكؿ أعلاى يتبيف مف الجدوؿ

 . %(47بنسبة  ( افراد 56وعددىـ   اما المعماري %( ، 53بنسبة   فرد( 64عددىـ  

 .الييـ سوؽ العمؿ نظراً لحاجةيف المدنييف يالميندس ىـالغالبية العظمى  مما يشير اف
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 معماري مدنً 

 التخصص
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 العممية سنوات الخبرة : 

 سنوات الخبرة العمميةالتوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير : ( 5.1رقم )جدول 

               النسبة المئوية العدد سنوات الخبرة العممية
 %.2 24 سنوات 5أقؿ مف 

 %33 .4 سنة .1-5مف 
 %31 37 سنة 15-11مف 
 %9 11 سنة .2-16مف 

 %7 8 سنة .2أكثر مف 
 %..1 .12 المجموع

 

 
 العممية أفراد عينة الدراسة وفؽ متغير سنوات الخبرةيالتوزيع التكرار :(5.4 رقـشكؿ 

حيػػث بمػػغ  سػػنوات(.1-5 أف غالبيػػة افػػراد الدراسػػة ليػػـ خبػػرة مػػف والشػػكؿ أعػػلاه يتبػػيف مػػف الجػػدوؿ
( 31عػػددىـ  سػػنة( و  15-11 %( ، يمػػييـ الافػػراد الػػذيف لػػدييـ خبػػرة 33بنسػػبة   فػػرد( .4عػػددىـ  

( فػػرد ونسػػبتيـ 24سػػنوات وعػػددىـ   5ثػػـ الأفػػراد الػػذيف لػػدييـ خبػػرة أقػػؿ مػػف %(، 37بنسػػبة   فػػرد
%(، واخيراً الأفػراد الػذيف لػدييـ 9( فرد ونسبتيـ 11سنة( وعددىـ  .2-16الأفراد  %(، يمييـ .2 

 %( .7( ونسبتيـ  8سنة وعددىـ   .2خبرة أكثر مف 

 

20% 

33% 
31% 

9% 
7% 

 5اقل من 
 سنوات

 20اكثر من  20 - 16 15 - 11 10 - 5

 سنوات خبره العملية
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 :ًمتوسط عدد المشاريع المنفذة سنويا 

متوسـط عـدد المشــاريع لأفـراد عينـة الدراسـة وفــق متغيـر  يالتوزيـع التكــرار : ( 6.1رقـم )جـدول 

 المنفذة سنوياً 

               النسبة المئوية العدد عدد المشاريع المنفذة سنوياً 

 %33 .4  5أقؿ مف 

 %24 29  .1-5مف 

 %13 16  15-11مف 

 %4 4  .2-16مف 

 %26 31  .2أكثر مف 

 %..1 .12 المجموع

 

 

شػػكؿ 

 متوسط عدد المشاريع المنفذة سنوياً لأفراد عينة الدراسة وفؽ متغير  يالتوزيع التكرار :(6.4 رقـ

33% 

24% 

13% 

4% 

26% 

 20اكثر من  20 -16 15 - 11 10 - 5 مشاريع 5اقل من 

 (كعدد)متوسط المشاريع التي تقومون بتنفيذها سنويا 
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( قػػاموا %33  فرداًوبنسػػبة( 40  غالبيػػة أفػػراد الدراسػػة وعػػددىـأف والشػػكؿ أعػػلاه  الجػػدوؿيتبػػيف مػػف 

مشػػاريع،  .1الػػى  5( قػػاموا بتنفيػػذ عػػدد%24  فرداًوبنسػػبة( 29  مشػػاريع،وىناؾ 5بتنفيػػذ أقػػؿ مػػف 

%( 13  فردوبنسػػبة( 16 مشػػروع،وعدد  .2( قػػاموا بتنفيػػذ أكثػػر مػػف %26  فردوبنسػػبة( 31 وعػػدد 

 20الػى  16( قػاموا بتنفيػذ مػا بػيف %3( أفراد وبنسبة  4مشروع ، وعدد   15-11قاموا بتنفيذ مف 

 مشروع.

 :لمعباراتالتحميل الوصفى 2.3.1

ل جابػػة عمػػى تسػػاؤلات الدراسػػة والتحقػػؽ مػػف فرضػػياتيا سػػيتـ حسػػاب الوسػػيط لكػػؿ عبػػارة مػػف 

تقيػيـ العوامػػؿ المػؤثرة عمػػى اداء سػػلامة سػػتبياف والتػي تبػػيف آراء عينػة الدراسػػة بخصػػوص عبػارات الإ

عطػػاء تػػـ  حيػػث ،ولايػػةالخرطوـالعمػػاؿ ب ( كػػوزف لكػػؿ 1الدرجػػة  إسػػتخداـ مقيػػاس ليكػػرت الخماسػػي وا 

(  كػػوزف لكػػؿ إجابػػة 3"، والدرجػػة  لا أوافػػؽ( كػػوزف لكػػػؿ إجابػػة "2"، والدرجػػة  لا أوافػػؽ بشػػدةإجابػػة "

أوافػػؽ بشػػدة، و ( كػػوزف لكػػػؿ إجابػػة "5والدرجػػة  ،  أوافػػؽ"( كػػوزف لكػػؿ إجابػػة  "4"، والدرجػػة  محايػػد"

لعباراتكممحورمنمحاورالدراسػػػػػة ( المتوسػػػػػطالمرجح  المتوسطالحسػػػػػابيو التكػػػػػراري  التوزيػػػػػعسيتمحسػػػػػاب 

 ، وكانت النتائج كالأتي:لمعرفةأراءعينةالدراسةعمىكمعبارةومنثمالعباراتمجتمعةالمتعمقةبالمحور
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 مدى اهمية السلامة في تحسين اداء العمال في مشاريع التشيد  المحور الاول:

 لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات المحورالأول: التوزيع التكراري والمتوسطات  (7.1)رقم جدول

                   عباراث المحور الأول      الرقم
      موافقققق  

      بشدة 
      محايد      مواف 

  لا 

      أواف 

  لا 

      أوافقققققق  

     بشدة

        المخوسط 

       المرجح

        الانحراف 

         المعيارى
       الوسيط

     رحبقققققققققت 

       السؤال

      احجققا  

       العينت

1 

                             زطحَقققك بنسقققلايد فقققٌ بنًؤسسقققد ٍ قققسى   

                                جحًةٍد بنعًةل يٍ بلأذى وبنضقسز فقٌ 

           يولع بنعًم

93 24 3 0 0 

4.75 0.489 5  1 
      اواف  

 %0.0 %0.0 %2.5 %20.0 %77.5     بشدة

2 

                             زفققسا بنسققلايد فققٌ بنًؤسسققد كًققُ   

                                نسطحَقققر بلأيقققٍ وبنطًفََُقققه فقققٌ لهقققوت

                                 بنعًققةل وبنحققد يققٍ بنفققصر بنققرً ٍسبفققك 

                             خطققققوزخ بنسعةيققققم يققققع يققققوب  و نَققققةذ 

                                وأ وبذ ٍكًققٍ فققٌ ضُةٍةھققة بنخطققس فققٌ 

            يوبلع بنعًم

60 56 4 0 0 

4.47 0.564 5  3 
      اواف  

     بشدة
50% 47% 3% 0% 0% 

3 

                        زمقوو بنًؤسسقد جعًقم نقَةَد          ٍجث بٌ 

                                   وزٍد نهًعدبذ وبلأ وبذ بنسٌ زسسخدو 

                فٌ وسةئم بنسلايد

30 59 20 11 0 

      اواف  5  4 0.883 3.90
25% 49% 17% 9% 0% 

4 

                               زحد  خطد سلايد شةيهد و يحكًد فٌ   

                                بنًؤسسققد زققؤضس عهققي بنحةنققد بنجسققدٍد 

                                  وبنعمهَد نهعًةل وزحسٍ يسسوى أ بئه

43 67 8 2 0 

       اواف   4  4 0.655 4.26
35.8% 55.8% 6.7% 1.7% 0.0% 

5 

                              زعسحقققس يسقققاونَد بلأيقققٍ وبنسقققلايد فقققٌ 

                              بنًؤسسققققد يسققققاونَد اًَققققع بنعققققةيهٍَ 

                             جغض بنُظس عٍ يسسوبھى بلإ بزً 

70 43 4 3 0 

4.50 0.686 5  2 
      اواف  

 %0 %3 %3 %36 %58     بشدة

  
    5 0.72 4.38                                                                          بنًحوز بلأول ككم : يدى أھًَد بنسلايد في زحسٍَ أ بء بنعًةل في يشةزٍع بنسشََد

      اواف  

     بشدة
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 (: يوضح التوزيع التكراري لإجابات افراد الدراسة عمى عبارات المحور الأول7.1شكل رقم)

0.775 

0.5 

0.25 

0.358333333 

0.583333333 

0.2 

0.466666667 

0.491666667 

0.558333333 

0.358333333 

0.025 

0.033333333 

0.166666667 

0.066666667 

0.033333333 

0 

0 

0.091666667 

0.016666667 

0.025 

0 

0 

0 

0 

0 

تطبٌق السلامة فً المؤسسة ٌهتم بحماٌة العمال من الأذى والضرر فً  
 موقع العمل

تفرض السلامة فً المؤسسة كمنهج لتثبٌت الأمن والطمأنٌنه فً قلوب 
العمال والحد من الفزع الذي ٌرافق خطورة التعامل مع مواد وآلٌات 

 وأدوات ٌكمن فً ثناٌاها الخطر فً مواقع العمل

هل تقوم المؤسسة بعمل صٌانة دورٌة للمعدات والأدوات التً تستخدم فً  
 وسائل السلامة 

تحدد خطة سلامة شاملة و محكمة فً المؤسسة تؤثر على الحالة الجسدٌة  
 والعقلٌة للعمال وتحسن مستوى أدائه

تعتبر مسئولٌة الأمن والسلامة فً المؤسسة مسئولٌة جمٌع العاملٌن بغض 
 النظر عن مستواهم الإداري 

 مدى أهمية السلامة فى تحسين أداء العمال فى مشاريع التشييد: المحور الأول

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة 
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 مف الجدوؿ والشكؿ أعلاه يتضح الآتي :

ى نسب موافقة ىػـ العبػارة ليـ أعم يفعباراتالمحور الأوؿ، نجد اف أكثر  عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات .1

  عمى التوالي( .ثالثة يمييـ العبارة الرابعة ثـ العبارة الالثانية ، ثـ العبارة خامسة ال يمييا العبارةلاولى ا

(، وتعنػي ىػذه القيمػة أف غالبيػة أفػراد 5بمغت قيمة الوسػيط لإجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة الأولػى   .2

  .                        تطبيؽ السلامة في الموسسة العينة موافقيف بشدة عمى 

(، وتعنػي ىػػذه القيمػة أف غالبيػػة أفػػراد 5لإجابػػات أفػػراد عينػة الدراسػػة عمػى العبػػارة الثانيػػة  بمغػت قيمػػة الوسػيط  .3

  .اف تفرض السلامة كمنيج لتثبيت الامف والطمانينة  عمىموافقيف بشدة ة العين

د (، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة أفػػرا4بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة الثاثػػة   .4

  .                                                        صيانة دورية لممعدات والادوات التي تستخدـ في وسائؿ السلامة العينة موافقيف عمى 

البيػة أفػراد (، وتعنػي ىػذه القيمػة أف غ4بمغت قيمػة الوسػيط لإجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة الرابعػة   .5

 .تحديد خطة سلامة شاممة تجسد الجسدية والعقمية لمعماؿ العينة موافقيف عمى 

(، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة 5بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة الخامسػػة    .6

 .اف مسئولية الامف والسلامة ىي مسئولية الجميع عمى  بشدة أفراد العينة موافقيف

أف غالبيػػة أفػػراد الدراسػػة مػػوافقيف بشػػدة عمػػى مػػدى ( وتعنػػي 5بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لجميػػع عبػػارات المحػػور الأوؿ   .7

 .اىمية السلامة في تحسيف اداء العماؿ في مشاريع التشيد 
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 العوامل المؤثرة عمى اداء سلامة العمال في مشاريع التشيد :الثانيالمحور 

 الثانيعبارات المحور لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى : التوزيع التكراري والمتوسطات  (8.1)رقم جدول

                     عباراث المحور الثاني      الرقم
      موافقققق  

      بشدة 
      محايد      مواف 

  لا 

      أواف 

  لا 

      أوافقققق  

     بشدة

        المخوسط 

       المرجح

        الانحراف 

         المعيارى
       الوسيط

     رحبقققققققت 

       السؤال

      احجققا  

       العينت

1 

                               زققؤضس بلإنقققةجةذ و بنحققوب ش بنُةزجقققد 

                               يققٍ عققدو بنحًةٍققد و بلأيققةٌ كققةنحسٍك 

                      وبنسققققققققققققققموط وبسققققققققققققققسخدبو بلألاذ 

                                وبلاَ َةزبذ فقٌ يشقةزٍع بنسشقَد عهقي 

                  يسسوى أ بء بنعًةل

57 60 2 1 0 

       بوبفك  1  5 0.57 4.44

47.5% 50.0% 1.7% 0.8% 0.0% 

2 

                              زققققوضس بنعوبيققققم بنطحَعَققققد كةززفققققةر   

                      زاقققققققققققةذ بنحقققققققققققسبزخ وبنًطقققققققققققس 

                                وبلإھسصبشبذ وغَسھة فٌ يسسوى أ بء 

       بنعًةل

41 72 5 2 0 

       بوبفك  2  5 0.62 4.27
34% 60% 4% 2% 0% 

3 

                                     ٍؤضس بنسهوش بنُةز  يٍ يشةزٍع بنسشََد 

                             كةنغقققققةشبذ وبنفطسٍقققققةذ وبنًخهفقققققةذ 

                              بنكًََةئَقققد وبنضو قققةء وبلإشقققعةعةذ 

                            وغَسھة فٌ يسسوى أ بء بنعًةل

40 71 7 2 0 

       بوبفك  3  5 0.63 4.24

33% 59% 6% 2% 0% 

       بوبفك     5 0.61 4.32                               وسلايد بنعًةل في يشةزٍع بنسشََد                                             بنًحوز بنطةَي ككم : بنعوبيم بنًؤضسخ عهي أ بء   
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 (: يوضح التوزيع التكراري لإجابات افراد الدراسة عمى عبارات المحور الثاني8.1شكل رقم)         

 يتضح الآتي :والشكؿ أعلاه  مف الجدوؿ

نسػبة موافقػة  العبػارة الأولػى ليػا أكبػر. عند مقارنة المتوسػط المػرجح لعبػارات المحػور الثػاني، نجػد اف 2

 . يمييا العبارة الثانية ثـ العبارة الثالثة

(، وتعنػػػي ىػػػذه القيمػػػة أف 5  الأولػػػىبمغػػػت قيمػػػة الوسػػػيط لإجابػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى العبػػػارة .2

 .اف الاصابات الناتجة مف عدـ الحماية تؤثر عمى مستوى العماؿ غالبية أفراد العينة موافقينعمى 

(، وتعنػػػي ىػػػذه القيمػػػة أف 5  الثانيػػػةبمغػػػت قيمػػػة الوسػػػيط لإجابػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى العبػػػارة . 4

 .اف العوامؿ الطبيعية تؤثر في مستوى اداء العماؿ  غالبية أفراد العينة موافقيف

(، وتعنػػػي ىػػػذه القيمػػػة أف 5فػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى العبػػػارة الثالثػػػة  بمغػػػت قيمػػػة الوسػػػيط لإجابػػػات أ .5

 .عمى التموث الناتج مف مشاريع التشيد يؤثر عمى مستوى اداء العماؿ  غالبية أفراد العينة موافقيف

( وتعنػي أف غالبيػة أفػراد الدراسػة مػوافقيف عمػػى 5.بمغػت قيمػة الوسػيط لجميػع عبػارات المحػور الثػاني  8

 عوامؿ مؤثره عمى اداء سلامة العماؿ . ىنالؾانا 

0.475 

0.341666667 

0.333333333 

0.5 

0.6 

0.591666667 

0.016666667 

0.041666667 

0.058333333 

0.008333333 

0.016666667 

0.016666667 

0 

0 

0 

تؤثر الإصابات و الحوادث الناتجة من عدم الحماٌة و الأمان كالحرٌق والسقوط 
 واستخدام الألات والانهٌارات فً مشارٌع التشٌد على مستوى أداء العمال

توثر العوامل الطبٌعٌة كارتفاع درجات الحرارة والمطر والإهتزازات وغٌرها  
 فً مستوى أداء العمال

ٌؤثر التلوث الناتج من مشارٌع التشٌٌد كالغازات والفطرٌات والمخلفات الكٌمٌائٌة 
 والضوضاء والإشعاعات وغٌرها فً مستوى أداء العمال

 العوامل المؤثرة على أداء وسلامة العمال فى مشاريع التشييد: المحور الثانى

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة 
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دور الموسســات فـي نشــر مفــاهيم الســلامة وتطبيقهـا لتقميــل الاصــابات والحــوادث :الثالــثالمحـور 

 في مشاريع التشيد  التي تواجههم

 الثالثلإجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات المحور (: التوزيع التكراري والمتوسطات 9.1)رقم جدول

              المحور الثالث       عباراث  .#
      موافققققق  

      بشدة 
      محايد      مواف 

  لا 

      أواف 

  لا 

      أوافقققق  

     بشدة

        المخوسط 

       المرجح

        الانحراف 

         المعيارى
       الوسيط

     رحبقققققققت 

       السؤال

      احجققا  

       العينت

1 

                                    زسحع بنًوسسقد جاقسبءبذ ولةئَقد نهحقد يقٍ   

                                    بنسقققةضَسبذ بنصقققحَد بنضقققةزخ بنسقققٌ زسقققحح ة 

                             ظسوف بنعًم فٌ يشةزٍع بنسشَد 

33 59 20 8 0 
      اواف  9  4 0.84 3.98

27.5% 49.2% 16.7% 6.7% 0.0% 

2 
                                  َشققس بنققوعٌ وضمةفققد بنسققلايه فققٌ يشققةزٍع 

                            بنسشَد وبنسشدٍد عهي أھًَس ة

54 61 3 2 0 
      اواف  1  4 0.62 4.39

45.0% 50.8% 2.5% 1.7% 0.0% 

3 

                                    ز ققسى بنًؤسسققد جًسةجعققد اًَققع بنعًققةل فققٌ   

                                  يكققةٌ بنعًققم ويعققسفس ى جوسققةئم بنسققلايد 

                                  بنًمديققققد ن ققققى وكَفَققققد بسققققسخدبو بلأ وبذ 

                                وبنسعةيم يع ة فٌ يشةزٍع بنسشَد 

40 65 8 6 1 

      اواف  5  4 0.81 4.14
33% 54% 7% 5% 1% 

4 
                               زسفكققققد بنًؤسسققققد يققققٍ جسققققسلاو زعهًَققققةذ   

                                        بنسلايد نكةفد بنعةيهٍَ فٌ يشةزٍع بنسشَد 

33 65 14 7 1 
      اواف  8  4 0.84 4.02

27.5% 54.2% 11.7% 5.8% 0.8% 

5 

                               زسحققققققع بلإ بزخ وسققققققةئم زعهققققققَى وزققققققدزٍث   

                                  بنسققلايد جدنققدبز كسَققث بنسققلايد  بنسحققدش 

                             عققٍ بنسققلايد  عققسا يهصققمةذ بنسققلايد 

              فٌ يكةٌ بنعًم

38 63 10 9 0 

      اواف  7  4 0.83 4.08
31.7% 52.5% 8.3% 7.5% 0.0% 

6 
                                   زوفس بنًؤسسقد يعقدبذ بنحًةٍقد بنشخصقَد 

                                   يٍ خوذخ وأحرٍد ويلاجس يُةسحه وغَسھة

58 43 11 7 1 
4.25 0.91 4  2 

      اواف  

 %0.8 %5.8 %9.2 %35.8 %48.3     بشدة

7 

                               زضققققع بنًوسسققققد بلإزشققققة بذ بنسحرٍسٍققققد 

                                وبنحققوباص  بخققم بنًولققع عهققي حسققث يققة 

             زمضَه بنحةاد

44 61 8 7 0 
       اواف   3  4 0.8 4.18

36.7% 50.8% 6.7% 5.8% 0.0% 

8 

                                    زهسصو بنًؤسسقد ت زقوفَس يسبفقك بنسعةٍقد   

                                بنصقققحَد يقققٍ جسقققعةفةذ أونَقققد  سقققَةزبذ 

                     جسعةف  يُةطك بنسدخٍَ

35 37 34 10 4 
       اواف   10  4 1.07 3.74

29.2% 30.8% 28.3% 8.3% 3.3% 

9 

                              زضقققع بلإ بزخ خطقققظ نحقققةلاذ بنطقققوبزًء 

                               لحقققم ولوع قققة حسبئقققك  سقققموط  وحقققوب ش 

       ...بنخ

51 48 14 6 1 

4.18 0.88 4  4 
      اواف  

 %0.8 %5.0 %11.7 %40.0 %42.5     بشدة

10 

                                 زققوفس جاسًةعققةذ بنسققلايد فسنققد نسمققدٍى   

                                 وزققدزٍث وزققوفَس ويعهويققةذ ادٍققدخ حققول 

         بنسلايد. 

34 71 11 4 0 

      اواف  6  4 0.7 4.12
28.3% 59.2% 9.2% 3.3% 0.0% 

  

        بلانقققةجةذ                                                                        بنًحقققوز بنطةنقققص ككقققم :  وز بنًؤسسقققةذ فقققي َشقققس يفقققةھَى بنسقققلايد وزطحَم قققة نسمهَقققم

                                         وبنحوب ش بنسي زوبا  ى في يشةزٍَع بنسشََد
      اواف     4 0.85 4.11
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 (: يوضح التوزيع التكراري لإجابات افراد الدراسة عمى عبارات المحور الثالث9.1شكل رقم)

 

 

 

0.275 

0.45 

0.333333333 

0.275 

0.316666667 

0.483333333 

0.366666667 

0.291666667 

0.425 

0.283333333 

0.491666667 

0.508333333 

0.541666667 

0.541666667 

0.525 

0.358333333 

0.508333333 

0.308333333 

0.4 

0.591666667 

0.166666667 

0.025 

0.066666667 

0.116666667 

0.083333333 

0.091666667 

0.066666667 

0.283333333 

0.116666667 

0.091666667 

0.066666667 

0.016666667 

0.05 

0.058333333 

0.075 

0.058333333 

0.058333333 

0.083333333 

0.05 

0.033333333 

0 

0 

0.008333333 

0.008333333 

0 

0.008333333 

0 

0.033333333 

0.008333333 

0 

تتبع الموسسة إجراءات وقائٌة للحد من التاثٌرات الصحٌة الضارة  
 التً تسببها ظروف العمل فً مشارٌع التشٌد 

نشر الوعً وثقافة السلامه فً مشارٌع التشٌد والتشدٌد على 
 أهمٌتها

تهتم المؤسسة بمتابعة جمٌع العمال فً مكان العمل ومعرفتهم  
بوسائل السلامة المقدمة لهم وكٌفٌة استخدام الأدوات والتعامل معها 

 فً مشارٌع التشٌد 

تتأكد المؤسسة من إستلام تعلٌمات السلامة لكافة العاملٌن فً  
 مشارٌع التشٌد 

تتبع الإدارة وسائل تعلٌم وتدرٌب السلامة بإصدار كتٌب السلامة،  
 التحدث عن السلامة، عرض ملصقات السلامة فً مكان العمل

توفر المؤسسة معدات الحماٌة الشخصٌة من خوذة وأحذٌة وملابس 
 مناسبه وغٌرها

تضع الموسسة الإرشادات التحذٌرٌة والحواجز داخل الموقع على 
 حسب ما تقضٌه الحاجة

تلتزم المؤسسة ب توفٌر مرافق الرعاٌة الصحٌة من إسعافات  
 أولٌة، سٌارات إسعاف، مناطق التدخٌن

تضع الإدارة خطط لحالات الطواريء قبل وقوعها حرائق، سقوط 
 الخ...،وحوادث 

توفر إجتماعات السلامة فرصة لتقدٌم وتدرٌب وتوفٌر ومعلومات  
 .  جدٌدة حول السلامة

دور المؤسسات فى نشر مفاهيم السلامة وتطبيقها لتقليل : المحور الثالث 
 الاصابات والحوادث التى تواجههم فى مشارييع التشييد

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة 
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 يتضح الآتي :والشكؿ أعلاه  مف الجدوؿ

سػػػبة ليػػػا أكبػػػر ن الثالػػػث، نجػػػد اف العبػػػارة الثانيػػػةور . عنػػػد مقارنػػػة المتوسػػػط المػػػرجح لعبػػػارات المحػػػ2

 . العبارة السابعة ثـ  موافقة يمييا العبارة السادسة

(، وتعنػػػي ىػػػذه القيمػػػة أف 5  الأولػػػىبمغػػػت قيمػػػة الوسػػػيط لإجابػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى العبػػػارة .2

 تاثيرات الصحية الضارة اتباع الموسسة اجراءات وقائية لمحد مف ال غالبية أفراد العينة موافقينعمى

(، وتعنػي ىػذه القيمػة أف 5  الثانيػةبمغت قيمػة الوسػيط لإجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة . 4

 .نشر الوعي وثقافة السلامة في مشاريع التشيد  غالبيةأفرادالعينةموافقينعمى

(، وتعنػي ىػذه القيمػة أف 5بمغت قيمػة الوسػيط لإجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة الثالثػة   .5

اف الموسسة تيتـ بمتابعة جميع العػامميف فػي امػاكف عمميػـ ومعػرفتيـ  غالبية أفراد العينة موافقينعمى

 .بوسائؿ السلامة وكيفية استخداـ الادوات وكيفية التعامؿ معيا

القيمػػة اف ( وتعنػػي ىػػذة 5. بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لاجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة الرابعػػة  6

 استلاـ تعميمات السلامة لكافة العامميف في مشاريع التشيد . غالبية افراد العينة موافقيف عمى

( وتعنػي ىػذة القيمػة اف 5.بمغت قيمة الوسيط لاجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة الخامسػة  7

لتحػػدث عػف السػػلامة وعػػرض غالبيػة افػػراد العينػة مػػوافقيف عمػى اتبػػاع الادارة وسػائؿ تعمػػيـ وتػدريب وا

 ممصقات السلامة في مكاف العمؿ .

( وتعنػي ىػذة القيمػة اف 5.بمغت قيمة الوسػيط لاجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة السادسػة  8

 عمى اف توفر الموسسة معدات الحماية الشخصية  .بشدة غالبية افراد العينة موافقيف 

( وتعنػي ىػذة القيمػة اف 5ينػة الدراسػة عمػى العبػارة السػابعة  . بمغت قيمة الوسيط لاجابػات أفػراد ع9

 . وضع الموسسة الارشادات التحزيرية والحواجز داخؿ موقع العمؿ غالبية افراد العينة موافقيف عمى

( وتعنػػي ىػػذة القيمػػة اف 5. بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لاجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة الثامنػػة  :
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 . توفير مرافؽ الرعاية الصحيةة موافقيف عمىغالبية افراد العين

( وتعنػي ىػذة القيمػة اف 5. بمغت قيمة الوسيط لاجابات أفراد عينة الدراسة عمى العبارة التاسعة  21

 عمى وضع خطة لحالات الطواري  قبؿ وقوعيا  .بشدة غالبية افراد العينة موافقيف 

( وتعنػي ىػذة القيمػة اف 5عمى العبارة العاشػرة   . بمغت قيمة الوسيط لاجابات أفراد عينة الدراسة22

غالبية افراد العينة موافقيف عمػى تػوفير اجتماعػات وفػرص لمتػدريب والتعمػيـ وتػوفير معمومػات جديػدة 

 حوؿ السلامة  .

( وتعنػي أف غالبيػة أفػراد الدراسػة مػػوافقيف 5.بمغػت قيمػة الوسػيط لجميػع عبػارات المحػور الثالػث  23

فػي نشػر مفػاىيـ السػلامة وتطبيقيػا لتقميػؿ الاصػابات والحػوادث التػي تػواجييـ دور الموسسػات عمى 

 .في مشاريع التشيد 
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 الاطراف المعنية بالسلامة وسن القوانين والتشريع وعمميات التفتيش :الرابعالمحور 

 الرابعلإجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات المحور : التوزيع التكراري والمتوسطات  (31.1)رقم جدول

                     عباراث المحور الرابع      الرقم
      موافقققق  

      بشدة 
      محايد      مواف 

  لا 

      أواف 

  لا 

      أوافققققق  

     بشدة

        المخوسط 

       المرجح

        الانحراف 

         المعيارى
       الوسيط

     رحبققققققققت 

       السؤال

      احجققا  

       العينت

1 

                          زسحقققققع بنًؤسسقققققد عًهَقققققةذ زفسقققققَ  

                            وفحققو ويسبلحققد يسققسًسخ نًوبكحققد 

       بنسلايد       لوبٍََ 

43 57 10 8 2 

     أوف  3  4 0.92 4.09
35.8% 47.5% 8.3% 6.7% 1.7% 

2 

                             زواققد خطققظ زضققةيَُد جققٍَ بنًمققةول 

                           وبلإسسشققةزً جو ققع جسَققةي  بلأيققٍ 

                وبنسلايد نهًشسور

35 45 29 11 0 

      اواف  4  4 0.94 3.87
29% 38% 24% 9% 0% 

3 

                               زعسحققس بندونققد يسققاوند عققٍ بنسشققسٍع 

                           وبنسفسققَ  ونققةحث بنعًققم يسققاول 

                                عققٍ جَاققد عًققم  يُققد جسُفَققر بنسشققسٍع 

                             وبنعةيققققم يسققققاول جسُفَققققر زعهًَققققةذ 

        بنسلايد 

66 49 2 1 2 

4.47 0.73 5  1 
      أواف  

 %2 %1 %2 %41 %55     بشدة

4 
                           زضققًٍَ فسٍققك بنعًققم كققة ز سققلايد 

                         يٍ  ةجظ سلايد ويفس  سلايد 

47 61 11 1 0 
       اواف   2  4 0.66 4.28

39.2% 50.8% 9.2% 0.8% 0.0% 

  
      اواف     4 0.85 4.18                                                                   بنًحوز بنسبجع ككم : بلأطسبف بنًعَُد جةنسلايد وسٍ بنموبٍَََ وبنسشسٍَع
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 (: يوضح التوزيع التكرارى لإجابات افراد الدراسة عمى عبارات المحور الرابع31.1شكل رقم) 

 يتضح الآتي :والشكؿ أعلاه  الجدوؿمف 
عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات المحور الرابع ، نجد اف العبارة الثالثة ليا أكبر نسبة موافقػة يمييػا . 2

 .العبارة الرابعة ثـ العبارة الاولي واخيرا العبارة الثانية .
(، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة أفػػراد 5  الأولػػىبمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة .2

 .تتبع الموسسة عمميات تفتيش ومراقبة مستمرة لمواكبة قوانيف السلامة  العينة موافقينعمى

(، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة أفػػراد 5  الثانيػػةبمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة . 4

 .خطط تضامنية بيف المقاوؿ والاستشاري بوضع برنامج للامف والسلامة وجود وافقينعمىالعينة م

(، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة أفػػراد 6 الثالثػػة بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة . 5

مػػؿ امنػػػة اف الدولػػػة مسػػئولة عػػػف التشػػريع والتفتػػيش وصػػػاحب العمػػؿ مسػػػئوؿ عػػف بيئػػػة ععمىػػبشػػػدة  العينػػة مػػوافقيف

 .والعامؿ مسئوؿ بتنفيذ تعميمات السلامة 

(، وتعنػػي ىػػذه القيمػػة أف غالبيػػة أفػػراد 5  الرابعػػة بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لإجابػػات أفػػراد عينػػة الدراسػػة عمػػى العبػػارة . 6

 تضميف فريؽ العمؿ كادر سلامة اي ضابط سلامة ومفتش سلامة  . العينة موافقينعمى

الاطػػراؼ  ( وتعنػػي أف غالبيػػة أفػػراد الدراسػػة مػػوافقيف عمػػى5عبػػارات المحػػور الرابػػع  .بمغػػت قيمػػة الوسػػيط لجميػػع 7

 .المعنية بالسلامة وسف القوانيف والتشريع وعمميات التفتيش  

0.358333333 

0.291666667 

0.55 

0.391666667 

0.475 

0.375 

0.408333333 

0.508333333 

0.083333333 

0.241666667 

0.016666667 

0.091666667 

0.066666667 

0.091666667 

0.008333333 

0.008333333 

0.016666667 

0 

0.016666667 

0 

تتبع المؤسسة عملٌات تفتٌش وفحص ومراقبة مستمرة لمواكبة 
 قوانٌن السلامة

توجد خطط تضامنٌة بٌن المقاول والإستشاري بوضع برنامج 
 الأمن والسلامة للمشروع

تعتبر الدولة مسئولة عن التشرٌع والتفتٌش وصاحب العمل 
مسئول عن بٌئة عمل آمنة بتنفٌذ التشرٌع والعامل مسئول بتنفٌذ 

 تعلٌمات السلامة 

تضمٌن فرٌق العمل كادر سلامة من ضابط سلامة ومفتش 
 سلامة 

 الأطراف المعنية بالسلامة وسن القوانيين والتشرييع: المحور الرابع ككل 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة 
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 دور سلامة العمال في مشاريع التشيد من ناحية التكمفة والزمن والجودة  :الخامسالمحور 

 الخامسلإجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات المحور : التوزيع التكراري والمتوسطات  (33.1)رقم جدول

                     عباراث المحور الخامس      الرقم
      موافقققق  

      بشدة 
      محايد      مواف 

  لا 

      أواف 

  لا 

      أوافققق  

     بشدة

        المخوسط 

       المرجح

        الانحراف 

         المعيارى
       الوسيط

     رحبققققققت 

       السؤال

      احجقققققا  

       العينت

1 

                                 زجُققققث بنكطَققققس يققققٍ بنًشققققةكم بنًسًطهققققد

                               جققةنحوب ش وبلأيققسبا ٍمققٌ بنشققسكد يققٍ 

                               فقققققع بنسعوٍضقققققةذ بنًدفوعقققققد نهعًقققققةل 

       وبسسھى

50 47 20 3 0 

4.2 0.8 4  2 
      اوافققق  

 %0.0 %2.5 %16.7 %39.2 %41.7     بشدة

2 

                             زصقققسف بنًؤسسقققةذ وبنشقققسكةذ يحقققةن  

                                 يةنَققد نسحمَققك أعهققي  زاققد يققٍ بنسققلايد 

                                     بنحدََقققد وبنعمهَقققد وبنسفةھَقققد بلإاسًةعَقققد 

                          نهعًةل فٌ يشةزٍع بنسشََد 

31 32 31 26 0 

      اواف  6  4 1.09 3.75
26% 27% 26% 22% 0% 

3 
                               زعسحققس حققوب ش بنعًققم  ققًٍ بنسكقققةنَ    

                     بنغَس يحةشسخ نهًشسور

34 47 20 18 1 
      اواف  4  4 1.04 3.79

28% 39% 17% 15% 1% 

4 
                                     زؤضس بنسلايد عهي بنعًةل فٌ َةز  بندخم 

              بنمويٌ نهدوند

31 46 26 16 1 
      اواف  5  4 1.01 3.75

25.8% 38.3% 21.7% 13.3% 0.8% 

5 

                             زفقققسا بنسقققلايد  وز أھًَقققد بنسقققلايد   

                                   بلأيَُققد فققٌ يولققع بنعًققم نسمهَققم زكققةنَ  

                              بنعًقققققم وزمهَقققققم بنًخقققققةطس وبنحقققققوب ش 

         بنًسولعد

34 76 9 1 0 

      اواف  3  4 0.6 4.19
28% 63% 8% 1% 0% 

6 
                                زغَس حوب ش بنعًم يقٍ ولقر بنًشقسور   

      بنكهٌ

29 47 25 19 0 
      اواف  7  4 1.00 3.72

24% 39% 21% 16% 0% 

7 
                                زققققؤضس بنسققققلايد عهققققي بلأ بء وبنفعةنَققققد 

                                 وبنكفةءخ نهعًةل فٌ يشةزٍع بنسشَد

47 62 8 2 1 
4.27 0.73 4  1 

      اوافققق  

 %1 %2 %7 %52 %39     بشدة

  
      اواف     4 0.95 3.94                                                                                       بنًحوز بنخةيس ككم :  وز سلايد بنعًةل في يشةزٍَع بنسشََد يٍ َةحَد بنسكهفد وبنصيٍ وبنجو خ
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 (: يوضح التوزيع النسبي لإجابات افراد الدراسة عمى عبارات المحور الخامس33.1شكل رقم)

 مف الجدوؿ والشكؿ أعلاه نجد الأتي:

ليػػا أكبػػر  ر الخػػامس، نجػػد اف العبػػارة السػػابعة. عنػػد مقارنػػة المتوسػػط المػػرجح لعبػػارات المحػػو 2

 . لعبارة الأولى ثـ العبارة الخامسة نسبة موافقة يمييا ا

(، وتعنػي ىػذه القيمػة 5  الأولػىبمغت قيمة الوسيط لإجابػات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة .2

تجنػػػب الشػػػركة الكثيػػػر مػػػف المشػػػاكؿ لتفػػػادي دفػػػع عمػػػى بشػػػدة  أف غالبيػػػة أفػػػراد العينػػػة مػػػوافقيف

 .التعويضات لمعماؿ واسرىـ 

(، وتعنػي ىػذه القيمػة 5  الثانيػةت أفراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة بمغت قيمة الوسيط لإجابا. 4

صػرؼ الموسسػات والشػركات مبػالغ ماليػة كبيػرة لتحقيػؽ اعمػى  أف غالبية أفراد العينة مػوافقينعمى

 .درجة مف السلامة البدنية والعقمية والرفاىية الاجتماعية لمعماؿ في مشاريع التشيد 

0.416666667 

0.258333333 

0.283333333 

0.258333333 

0.283333333 

0.241666667 

0.391666667 

0.391666667 

0.266666667 

0.391666667 

0.383333333 

0.633333333 

0.391666667 

0.516666667 

0.166666667 

0.258333333 

0.166666667 

0.216666667 

0.075 

0.208333333 

0.066666667 

0.025 

0.216666667 

0.15 

0.133333333 

0.008333333 

0.158333333 

0.016666667 

0 

0 

0.008333333 

0.008333333 

0 

0 

0.008333333 

تجنب الكثٌر من المشاكل المتمثلة بالحوادث والأمراض ٌقً الشركة 
 من دفع التعوٌضات المدفوعة للعمال واسرهم

تصرف المؤسسات والشركات مبالغ مالٌة لتحقٌق أعلى درجة من 
السلامة البدنٌة والعقلٌة والرفاهٌة الإجتماعٌة للعمال فً مشارٌع 

 التشٌٌد 

 تعتبر حوادث العمل ضمن التكالٌف الغٌر مباشرة للمشروع 

 تؤثر السلامة على العمال فً ناتج الدخل القومً للدولة

تفرض السلامة دور أهمٌة السلامة الأمنٌة فً موقع العمل لتقلٌل  
 تكالٌف العمل وتقلٌل المخاطر والحوادث المتوقعة

 تغٌر حوادث العمل من وقت المشروع الكلً 

 تؤثر السلامة على الأداء والفعالٌة والكفاءة للعمال فً مشارٌع التشٌد 

دور سلامة العمال فى مشارييع التشييد من ناحية التكلفة : المحور الخامس ككل 
 والزمن والجودة

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة 
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(، وتعنػي ىػذه القيمػة 5بمغت قيمة الوسيط لإجابات أفػراد عينػة الدراسػة عمػى العبػارة الثالثػة   .5

اف حوادث العمؿ تعتبر ضمف التكاليؼ الغير مباشرة لممشروع   أف غالبية أفراد العينة موافقينعمى

. 

ىػذه القيمػة  (، وتعنػي5 الرابعػة بمغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عمػى العبػارة . 5

 اف سلامة العماؿ توثر في ناتج الدخؿ القومي لمدولة  . أف غالبية أفراد العينة موافقينعمى

(، وتعنػػػي ىػػػذه 5  الخامسػػػةبمغػػػت قيمػػػة الوسػػػيط لإجابػػػات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػى العبػػػارة . 7

لتقميػؿ تكػاليؼ  اىميػة السػلامة الامنيػة فػي موقػع العمػؿ القيمة أف غالبية أفػراد العينػة مػوافقينعمى

 العمؿ وتقميؿ المخاطر .

(، وتعني ىذه القيمة 5 السادسة بمغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى العبارة . 8

 .اف حوادث العمؿ تغير مف وقت المشروع الكمي أف غالبية أفراد العينة موافقينعمى

(، وتعني ىػذه القيمػة 5  السابعةبمغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة عمى العبارة . 9

اف السػػلامة تػػؤثر عمػػى الفعاليػػة والكفػػاءة لمعمػػاؿ فػػي  عمػػىبشػػدة  أف غالبيػػة أفػػراد العينػػة مػػوافقيف

 مشاريع التشيد  .

لبيػة أفػراد الدراسػة ( وتعنػي أف غا5.بمغت قيمة الوسيط لجميع عبارات المحور الخامس ككػؿ  :

 .دور سلامة العماؿ في مشاريع التشيد مف ناحية التكمفة والزمف والجودة موافقيف عمى 
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 : اتاختبار الفرضي 1.1

 واختبار مربع كاي تـ اختبار الفروض الاتية SPSSباستخداـ تحميؿ 

 : ية الاولى اختبار الفرض 3.1.1

ليس ىنالؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بيف أىمية السلامة وتحسيف آداء الأعماؿ في مشاريع 

HOالتشييد 

H1ىنالؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بيف أىمية السلامة وتحسيف آداء الأعماؿ في مشاريع التشييد 

 Ho: ىو فرض العدـ 

H1: ىو الفرض البديؿ   

 : اختبار الفرضية الاولى  (32.1)رقم جدول

  

تطبٌقققققققق السقققققققلامة فقققققققً  

المؤسسقققققة ٌهقققققتم بحماٌقققققة 

العمال من الأذى والضقرر 

 فً موقع العمل

تفقققققققرض السقققققققلامة فقققققققً 

المؤسسققققة كمققققنهج لتثبٌققققت 

الأمن والطمأنٌنه فً قلوب 

 العمال

هققل تقققوم المؤسسققة بعمققل  

صققققٌانة دورٌققققة للمعققققدات 

والأدوات التً تستخدم فقً 

 وسائل السلامة

د خطققة سققلامة شققاملة تحققد 

و محكمققققة فققققً المؤسسققققة 

تقؤثر علقى الحالقة الجسققدٌة 

والعقلٌققققة للعمققققال وتحسققققن 

 مستوى أدائه

تعتبققققققر مسققققققئولٌة الأمققققققن 

والسققققلامة فققققً المؤسسققققة 

مسققققئولٌة جمٌققققع العققققاملٌن 

بغض النظر عقن مسقتواهم 

 الإداري

Chi-Square 110.850
a
 48.800

a
 43.400

b
 93.533

b
 105.800

b
 

df 2 2 3 3 3 

Asymp. 

Sig. 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

a. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 40.0. 

b. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 30.0. 

 

 0.00   وىو أصغر مف القيمة الاحتمالية الاحصائية 0.05

مف الجدوؿ أعلاه نجد أف مستوى المعنوية ىوممايؤكػد رفػض فػرض العػدموقبوؿ الفػرض البػديؿ بػأف 

 ىناؾ علاقة ذات دلالة إحصائية بيف أىمية السلامة وتحسيف آداء الأعماؿ في مشاريع التشييد
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 : ية الثانية اختبار الفرض 2.1.1

Ho:  ليس ىنالؾ علاقة ذات دلالة احصائية بيف معرفة العماؿ بمفاىيـ وتطبيؽ السلامة والتقميؿ

 مف اصابات العمؿ

H1: ىنالؾ علاقة ذات دلالة احصائية بيف معرفة العماؿ بمفاىيـ وتطبيؽ السلامة والتقميؿ مف  

 اصابات العمؿ

 : اختبار الفرضية الثانية (31.1)رقم جدول

  

تتبققققققققققققققققققققع  

الموسسققققققققققة 

إجقققققققققراءات 

وقائٌقققة للحقققد 

مقققققققققققققققققققققققققن 

التقققققققققاثٌرات 

الصققققققققققققحٌة 

الضارة التً 

تسقققققققققققققققققببها 

ظقققققققققققققروف 

العمقققققل فقققققً 

مشقققققققققققققارٌع 

 التشٌد

نشقققر القققوعً 

وثقافقققققققققققققققققققة 

السقققلامه فقققً 

مشقققققققققققققققارٌع 

التشقققققققققققققققققققٌد 

والتشقققققققققققققدٌد 

 على أهمٌتها

تهققققققققققققققققققققققتم  

المؤسسققققققققققققة 

بمتابعة جمٌع 

العمققققال فققققً 

مكققان العمققل 

ومعقققققققققرفتهم 

بوسققققققققققققققققائل 

السقققققققققققققققلامة 

المقدمقققة لهقققم 

وكٌفٌققققققققققققققققققة 

اسققققققققققققققتخدام 

الأدوات 

والتعامققققققققققققل 

معهقققققققا فقققققققً 

مشقققققققققققققققارٌع 

 التشٌد

تتأكققققققققققققققققققققد  

المؤسسة مقن 

إسققققققققققققققققققتلام 

تعلٌمققققققققققققققات 

السقققققققققققققققلامة 

لكافققققققققققققققققققققققة 

العققاملٌن فققً 

مشقققققققققققققققارٌع 

 التشٌد

تتبع الإدارة  

وسائل تعلقٌم 

وتققققققققققققدرٌب 

السقققققققققققققلامة 

ار بإصقققققققققققققد

كتٌقققققققققققققققققققب 

السققققققققققلامة، 

التحققدث عققن 

السققققققققققلامة، 

عقققققققققققققققرض 

ملصقققققققققققات 

السققلامة فققً 

 مكان العمل

تققققققققققققققققققققققوفر 

المؤسسققققققققققققة 

معقققققققققققققققققدات 

الحماٌققققققققققققققققة 

الشخصققققققققققٌة 

مققققققن خققققققوذة 

وأحذٌققققققققققققققققة 

وملابقققققققققققققس 

مناسقققققققققققققققققبه 

 وغٌرها

تضققققققققققققققققققققع 

الموسسققققققققققة 

الإرشقققققادات 

التحذٌرٌقققققققققة 

والحقققققققواجز 

داخل الموقع 

علققى حسققب 

مقققققا تقضقققققٌه 

 الحاجة

تلتققققققققققققققققققزم  

المؤسسققة ب 

تقققققققققققققققققققوفٌر 

مرافققققققققققققققققق 

الرعاٌققققققققققققققة 

صقحٌة مقن ال

إسقققققققققققعافات 

أولٌققققققققققققققققققة، 

سققققققققققققٌارات 

إسققققققققققققعاف، 

منققققققققققققققققاطق 

 التدخٌن

تضققققققققققققققققققققع 

الإدارة 

خطققققققققققققققققققط 

لحققققققققققققققالات 

الطققققققواريء 

قبققل وقوعهققا 

حرائقققققققققققققق، 

سققققققققققققققققققوط 

،وحققققققققوادث 

 ...الخ

تققققققققققققققققققوفر  

إجتماعقققققققات 

السقققققققققققققلامة 

فرصققققققققققققققققة 

لتققققققققققققققققققققدٌم 

وتققققققققققققدرٌب 

وتقققققققققققققققوفٌر 

ومعلومققققققات 

جدٌققدة حققول 

 السلامة.

Chi-

Square 
47.800

a
 101.667

a
 126.917

b
 111.667

b
 66.467

a
 104.333

b
 72.333

a
 41.083

b
 94.083

b
 91.133

a
 

df 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 

Asymp. 

Sig. 
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

a. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 30.0. 

b. 0 cells (0.0%) have expected frequencies less than 5. The minimum expected cell frequency is 24.0. 
 

0.05 وىو أصغر مف القيمة الاحتمالية الاحصائية     0.00 نلاحظ مف الجدوؿ أعلاه نجد أف  
 مستوى المعنوية ىو

علاقة ذات دلالة وىذا يعني أننا نرفض فرض العدـ ونقبؿ الفرض البديؿ الذي يؤكد وجود 
.احصائية بيف معرفة العماؿ بمفاىيـ وتطبيؽ السلامة والتقميؿ مف اصابات العمؿ  
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 الباب الخامس
 الخلاصة والتوصيات

 الخلاصة : 2.5

العينػػة التػػي وزع عمييػػا الاسػػتبياف تعتبػػر تمثيػػؿ جيػػد لقطػػاع البنػػاء والتشػػييد وذلػػؾ مػػف حيػػث 

 .العمؿ إذ اف كافة الشرائح تـ اعتبارىا في ىذه الدراسةالتخصص وسنيف الخبرة والقطاع وطبيعة 

اوضحت الدراسة صورة جمية أف ىنالؾ عوامؿ تؤثر عمى العوامؿ المؤثرة عمى أداء سلامة العماؿ 
 : ىي أىميةتمؾ العوامؿ الأكثر  وعمى سبيؿ المثاؿ فإف مف

 تطبيؽ السلامة ييتـ بحماية العماؿ. .0

 .أداء العماؿ مستوىالعوامؿ الطبيعية تؤثر عمى  .2

 توفر اجتماعات السلامة فرصة لمتعميـ والتدريب وتقديـ معمومات جديدة حوؿ السلامة. .3

 العامؿ(. –صاحب العمؿ  –السلامة مسئولية الجميع  الدولة  .4

 دور أىمية السلامة الأمنية في مواقع العمؿ. .5

 مةيجب عمؿ صيانة دورية لممعدات والأدوات التي تستخدـ في وسائؿ السلا .7

يجب متابعة جميع العماؿ في مكاف العمؿ ومعرفتيـ بوسائؿ السلامة  وكيفية استخداـ  .8
 الأدوات.

 تؤثر السلامة عمى الأداء والفعالية والكفاءة لمعماؿ. .9
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 :اتالتوصي2.5

بنػػاء عمػػى الاسػػتنتاجات التػػي تػػـ تحديػػدىا سػػابقا، والنتػػائج التػػي تػػـ الحصػػوؿ عمييػػا مػػف ىػػذا 

 :التوصية بالنقاط التاليةالبحث، يمكف 

نفػػػاذ سياسػػػات او الموسسػػػة يجػػػب عمػػػى إدارة الشػػػركة .0 السػػػلامة لمعمػػػاؿ وينبغػػػي  تطبيػػػؽ وضػػػع وا 

عطػاء ردود  تطوير أنشطتيـ مػف خػلاؿ تضػميف المزيػد مػف المراقبػة لأداء السػلامة فػي الموقػع وا 

أف تحاسػػب إدارة  والموسسػػات فعػػؿ أكثػػر موثوقيػػة حػػوؿ العواقػػب التػػي تحػػدث. وينبغػػي لمشػػركات

 .مشاريعيا عمى الحوادث

ومعتمػػػػديف لإجػػػػراء  يػػػػة بتوظيػػػػؼ ميندسػػػػيف مػػػػؤىميفيوصػػػػى بػػػػأف تقػػػػوـ الجيػػػػات الحكوميػػػػة المعن .2

 .عمميات تفتيش منتظمة لمموقع

يوصػػػى لإدارة الشػػػركة بػػػإجراء سياسػػػة سػػػلامة واضػػػحة وتفتػػػيش السػػػلامة بشػػػكؿ دوري عشػػػوائي  .3

ورفػع الرافعػات والسػقالات لضػماف تنفيػذ أحكػاـ وشػروط  لأعماؿ الفنية مثؿ الوقاية مف الرافعات

 .السلامة

يوصى بإجراء اجتماعات سلامة رسمية مع جميع الأطراؼ، وىذه الاجتماعات ضرورية لإبلاغ  .4

 .جميع الأطراؼ بمعمومات السلامة. ويمكف عقد اجتماعات خاصة قبؿ بدء كؿ نشاط جديد

ؼ غيػػػر المباشػػػرة لمحػػػوادث ، والتػػػي عػػػادة مػػػا وينبغػػػي وضػػػع المراحػػػؿ عمػػػى التحقيػػػؽ فػػػي التكػػػالي .5

يغطييا التأميف ، فإنيا تدفف في تكاليؼ المشروع ، مما يزيد مف تكمفة البنػاء. تكػاليؼ الحػوادث 

تشكؿ استنزاؼ خطير لأرباح الشركة. ولذلؾ، سػيولي مزيػد مػف الاىتمػاـ للاسػتثمار الاقتصػادي 

 .لحوادث أعمى مف تكمفة السلامةفي مجاؿ السلامة إذا أدرؾ المتعاقد أف تكاليؼ ا

 في تطبيؽ السلامو لعماؿا نظاما لحوافز او المؤسسة يوصى بأف تنفذ الشركة .6
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 ات المستقبمية :التوصي 3.5

 تطبيؽ ىذه الدراسة عمى جميع ولايات السوداف. .0

. العماؿ عف العوامؿ المؤثرة عمى اداء سلامة  البحوثمزيد مف عملال .2  في ولاية الخرطوـ

 مف البحوث عف دور اىمية السلامة الامنية في مشاريع التشييد.مزيد عملال .3

توعيػة وتثقيػؼ العمػػاؿ باىميػة السػلامة وكيفيػػة اسػتخداـ المعػدات والأدوات والرمػػوز كيفيػة  .4

 والتوجييات والارشادات في مشاريع التشييد.

 وضع خطط لمطوارئ والحوادث الغير متوقعة. .5

 ميـ المدراء والميندسيف والعماؿ .وتدريب وتع ماع السلامويتـ عمؿ اجتكيؼ  .6
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 ( 3) الملاحق
ولاية  -ثقييم العوامل المؤثزة على أداء سلامة العمال في مشاريع الخشيد  حول :ياهاسحب

 الخزطوم 

 موجهات :

 بولاية  -قييم العوامل المؤثزة علي أداء سلامة العمال في مشاريع الخشيد ثدراسةالبحثإلي  هدف ي

 الخزطوم

 الإصابات ولذلك من  ثحسين أداء العمال ومعزفتهم بمفاهيم السلامة وثطبيقها للحقليل منمن هاحية

 هاحية الزمن والحكلفة والجودة وجشزيع القواهين ومزاقبتها والسجلات والحقاريز .

 الفائدة للجميع. عمن أن جيهم في ثحقيق اهداف  هذه الدراسة آملياثكزمكم بملء هذا الاسحبيان يس 

  سخسحخدملاغزاض البحث العلمي فقط. ادهاه المعلومات 

 عامة (القطاع الاول ) اسئلة 

 ........................................................................الاسـ  اختياري(  -1
 اسـ المؤسسة اختياري (...................................................................... -2

 

 المؤهل العلمي - 3

  أخزي )حدد(  هدكتورا  ماجتسير  بكالزيوس  دبلوم

 طبيعة العمل - 4

   أخزي )حدد(  إستشاري   مقاول   مالك

 نوع العمل -5

   أخزي )حدد(  قطاع عام  قطاع خاص

 التخصص -6

   أخزي )حدد(  معماري   مدني

 سنوات الخبرة العملية  -7

   01أكثر من   01-06  05-00  01-5  5أقل من 

 ) كعدد(المشاريع التي ثقومون بتنفيذها سنويا متوسط  - 8

   01أكثر من   01-06  05-00  01-5  5أقل من 

 



 
 

70 

 ظزك بدقة ه( علي الإجابة التي ثمثل وجهة √: فضلا أشز بعلامة ) القطاع الثاوي

 الاسئمة الرقم
اوافق 
 بشده

 لااوافق محايد اوافق
لا اوافق 

 بشده
   مدى أهمية السلامة في تحسين أداء العمال في مشاريع

 التشيد
     

تيتـ السلامة بحماية العماؿ مف الأذى والضرر في موقع  1
 العمؿ 

     

تستيدؼ السلامة كمنيج لتثبيت الامف والطمانينة في قموب  2
العماؿ والحد مف الفزع الذي ينتابيـ بحكـ ضروريات الحياة مع 
 مواد واليات وأدوات يكمف في ثناياىا الخطر الذي يتيدد حياتيـ

     

إدارية منسقة ومتعاونة بأسموب يتضمف حماية توجد أنشطة  3
 جميع العامميف في مشاريع التشيد

     

العوامؿ التنظيمية ليا علاقة بتنظيـ ىيكؿ العمؿ الذي يؤثر عمى  4
 الحالة الجسدية والعقمية لمعماؿ وتحسيف مستواىـ 

     

تتاثر مسئولية الامف والسلامة بمسئولية جميع العامميف بغض  5
 عف مستواىـ الإداري . النظر

     

  العوامل المؤثرة عمى أداء سلامة العمال في مشاريع التشيد      
تؤثر ظروؼ العمؿ مف الناحية الأمنية عمى مستوى أداء العماؿ  6

كالحريؽ والسقوط واستخداـ الالات والانييارات في مشاريع 
 التشيد

     

والاجتماعية والطبيعية توثر ظروؼ العمؿ مف الناحية المادية  7
في مستوى أداء العماؿ كارتفاع درجات الحرارة والضوضاء 

 والمطر والاىتزازات والاشعاعات ......ال 

     

تؤثر ظروؼ العمؿ مف ناحية التموث في تحسيف مستوى أداء  8
 العماؿ كالغازات والفطريات والمخمفات الكيميائية ......ال 

 

     

   معرفة العمال بمفاهيم السلامة وتطبيقها وتقميل الإصابات     
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 التيتواجههم في مشاريع التشيد
تتبع الموسسة إجراءات وقائية لمحد مف التاثيرات الصحية   9

 الضارة التي تسببيا ظروؼ العمؿ في مشاريع التشيد
     

نشر الوعي وثقافة السلامة في مشاريع التشيد والتشديد عمى  .1
 أىميتيا 

     

تيتـ المؤسسة بمتابعة جميع العماؿ في مكاف العمؿ ومعرفتيـ  11
بوسائؿ السلامة المقدمة ليـ وكيفية استخداـ الأدوات والتعامؿ 

 معيا في مشاريع التشيد

     

السلامة لكافة العامميف في تتاكدالموسسة مف استلاـ معمومات  12
 مشاريع التشيد

     

تتبع الإدارة وسائؿ تعميـ وتدريب السلامة بإصدار كتيب السلامة  13
، التحدث عف السلامة ، عرض ممصقات السلامة في مكاف 

 العمؿ 

     

توفر المؤسسة معدات الحماية الشخصية مف خوذة واحذية  14
 وملابس مناسبة وغيرىا مف أدوات الوقاية مف الحرائؽ 

     

   الأطراف المعنية بالسلامة والقوانين والتشريع والتفتيش ودورها
 في سلامة العمال والعاممين 

     

تتبع المؤسسة عمميات تفتيش وفحص ومراقبة مستمرة لمواكبة  15
 قوانيف السلامة 

     

توجد خطط تضامنية بيف المقاوؿ والاستشاري بوضع برنامج  16
 للامف والسلامة لممشروع 

     

تتبع الموسسة إجراءات السلامة المنصوص عمييا في قوانيف  17
 الدولة مف تفتيش ومتابعة 

     

الدولة مسئولة عف التشريع والتفتيش وصاحب العمؿ  تعتبر 18
مسئوؿ عف بيئة عمؿ امنة وبتنفيذ التشريع والعامؿ مسئوؿ بتنفيذ 

 تعميمات السلامة

     

      تضمف فريؽ العمؿ كادر سلامة مف ضابط سلامة ومفتش سلامة 19
   دور سلامة العماؿ في مشاريع التشيد مف ناحية التكمفة والزمف     
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 والجودة 
تجنب الكثير مف المشاكؿ المتمثمة بالحوادث والامراض يقي  .2

 الشركة مف دفع التعويضات المدفوعة لمعماؿ واسرىـ
     

تصرؼ المؤسسات والشركات مبالغ مالية لتحقيؽ اعمى درجة  21
مف السلامة البدنية والعقمية والرفاىية الاجتماعية لمعماؿ في 

 مشاريع التشيد

     

      تعتبر حوادث العمؿ ضمف التكاليؼ الغير مباشرة لممشروع  22
      تؤثر السلامة عمى العماؿ في ناتج الدخؿ القومي لمدولة  23
تفرد السلامة دور أىمية السلامة الأمنية في موقع العمؿ لتقميؿ  24

 تكاليؼ العمؿ وتقميؿ المخاطر والحوادث المتوقعة 
     

      تغير حوادث العمؿ مف وقت المشروع الكمي   25
تضع الموسسة الارشادات التحزيرية والحواجز داخؿ الموقع عمى  26

 حسب ما تقضية الحاجة
     

تمتزـ المؤسسة توفير مرافؽ الرعاية الصحية مف اسعافات أولية  27
 ، سيارات اسعاؼ ، مناطؽ التدخيف 

     

تضع الإدارة خطط لحالات الطواري قبؿ وقوعيا ...حرائؽ  28
 ،سقوط ،وحوادث الى غيرىا 

     

توثر السلامة عمى الأداء والفعالية والكفاءة لمعماؿ في مشاريع  29
 التشيد

     

توفر اجتماعات السلامة فرصة لتقديـ وتدريب وتوفير ومعمومات  .3
 جديدة حوؿ السلامة  
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 ( 2الملاحق )
 ستبيان حول : تقييم العوامل المؤثرة عمى أداء سلامة العمال في مشاريع التشيد  ولاية الخرطوم إ

 موجهات :
  بولاية الخرطوـدالتشييييدفالبحث إلي دراسةتقييـ العوامؿ المؤثرة عمي أداء سلامة العماؿ في مشاريع 
  السلامة وتطبيقيا لمتقميؿ مف الإصابات وكذلؾ مف ناحية الزمف مف ناحيةتحسيف أداء العماؿ ومعرفتيـ بمفاىيـ

 .التفتيش والمراقبةو والتشريع القوانيف سف والتكمفة والجودة و 
 .تكرمكـ بمؿء ىذا الاستبياف يساىـ في تحقيؽ اىداؼ  ىذه الدراسة آممييف أف تعـ الفائدة لمجميع 
 المعمومات ادناه  ستستخدـ لاغراض البحث العممي فقط. 

 القطاع الاول ) اسئمة عامة (
الاسـ  اختياري(  -3

............................................................................... 
 اسـ المؤسسة اختياري ( -4

................................................................................ 
 المؤىؿ العممي  - 3

   ةدكتورا  ماجتسير   بكالريوس   دبموـ 
 طبيعة العمؿ  - 4

   إستشاري   مقاوؿ    مالؾ 
 نوع العمؿ  -5

   قطاع عاـ  قطاع خاص 
 التخصص -6

   أخري  حدد(  معماري   مدني 
 سنوات الخبرة العممية   - 7

   .2أكثر مف   .2-16  15-11  .1-5  5أقؿ مف 
 تقوموف بتنفيذىا سنويا   كعدد(متوسط المشاريع التي  - 8

   .2أكثر مف   .2-16  15-11  .1-5  5أقؿ مف 
 
 
 



 
 

74 

 :  القطاع الثاني

 ( عمي الإجابة التي تمثل وجهة نظرك بدقة√فضلًا أشر بعلامة )

أوافق  الاسئمة الرقم 
 بشده

لا  محايد أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بشده

   في مشاريع مدى أهمية السلامة في تحسين أداء العمال
 التشيد

     

تطبيؽ السلامةفي المؤسسة ييتـ بحماية العماؿ مف الأذى  1
 والضرر في موقع العمؿ.

     

كمنيج لتثبيت الامف والطمانينة  في المؤسسة السلامةفرض ت 2
 يرافؽ خطورة التعامؿفي قموب العماؿ والحد مف الفزع الذي 

في مواقع الخطر ليات وأدوات يكمف في ثناياىا آمع مواد و 
 العمؿ.

     

يجب اف تقوـ المؤسسة بعمؿ صيانة دورية لممعدات والأدوات  3
 التي تستخدـ في وسائؿ السلامة 

     

تحدد خطة سلامة شاممة و محكمة في المؤسسة تؤثر عمى  4
 الحالة الجسدية والعقمية لمعماؿ وتحسف مستوى أدائيـ.

     

والسلامة في المؤسسة مسئولية جميع تعتبر مسئولية الأمف  5
 العامميف

 بغض النظر عف مستواىـ الإداري .

     

   العوامل المؤثرة عمى أداء سلامة العمال في مشاريع التشيد      

تؤثر الإصابات و الحوادث الناتجة مف عدـ الحماية و الأماف  6
كالحريؽ والسقوط واستخداـ الالات والانييارات في مشاريع 

 التشيد عمى مستوى أداء العماؿ.
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توثر العوامؿ الطبيعية كارتفاع درجات الحرارة والمطر  7
 والاىتزازات وغيرىا في مستوى أداء العماؿ.

     

يؤثر التموث الناتج مف مشاريع التشييد كالغازات والفطريات  8
والمخمفات الكيميائية والضوضاء والاشعاعاتوغيرىا في مستوى 

 العماؿ.أداء 

     

   دور المؤسسات في نشر مفاهيم السلامة وتطبيقها لتقميل
 تواجههم في مشاريع التشيدالتيالإصابات و الحوادث

     

ية لمحد مف التاثيرات الصحية ئتتبع الموسسة إجراءات وقا  9
 .الضارة التي تسببيا ظروؼ العمؿ في مشاريع التشيد

     

في مشاريع التشيد والتشديد عمى  نشر الوعي وثقافة السلامة .1
 أىميتيا.

     

تيتـ المؤسسة بمتابعة جميع العماؿ في مكاف العمؿ ومعرفتيـ  11
بوسائؿ السلامة المقدمة ليـ وكيفية استخداـ الأدوات والتعامؿ 

 معيا في مشاريع التشيد.

     

تتأكد المؤسسة مف إستلاـ تعميمات السلامة لكافة العامميف في  12
 مشاريع التشيد.

     

تتبع الإدارة وسائؿ تعميـ وتدريب السلامة بإصداركتيب  13
السلامة، التحدث عف السلامة، عرض ممصقات السلامة في 

 مكاف العمؿ.

     

توفر المؤسسة معدات الحماية الشخصية مف خوذة وأحذية  14
 وملابس مناسبة وغيرىا.

     

التحذيرية والحواجز داخؿ الموقع تضع الموسسة الإرشادات  15
 عمى حسب ما تقضيو الحاجة.

     

تمتزـ المؤسسة بتوفير مرافؽ الرعاية الصحية مف إسعافات  16
 أولية، سيارات إسعاؼ، مناطؽ التدخيف.
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تضع الإدارة خطط لحالات الطواريء قبؿ وقوعيا ...حرائؽ،  17
 سقوط ، وحوادث ...ال .

     

إجتماعات السلامة فرصة لتقديـ وتدريب وتوفير توفر  18
 ومعمومات جديدة حوؿ السلامة.

     

   الأطراف المعنية بالسلامة و سن القوانين والتشريع وعمميات
 التفتيش 

     

تتبع المؤسسة عمميات تفتيش وفحص ومراقبة مستمرة لمواكبة  19
 قوانيف السلامة.

     

المقاوؿ والاستشاري بوضع برنامج توجد خطط تضامنية بيف  .2
 لأمف والسلامة لممشروع.

     

تعتبر الدولة مسئولة عف التشريع والتفتيش وصاحب العمؿ  21
منة بتنفيذ التشريع والعامؿ مسئوؿ آمسئوؿ عف بيئة عمؿ 
 بتنفيذ تعميمات السلامة

     

تضميف فريؽ العمؿ كادر سلامة مف ضابط سلامة ومفتش  22
 سلامة

     

   دور سلامة العماؿ في مشاريع التشيد مف ناحية التكمفة والزمف
 والجودة 

     

تجنب الكثير مف المشاكؿ المتمثمة بالحوادث والامراض يقي  23
 .الشركة مف دفع التعويضات المدفوعة لمعماؿ واسرىـ

     

تصرؼ المؤسسات والشركات مبالغ مالية لتحقيؽ أعمى درجة  24
مف السلامة البدنية والعقمية والرفاىية الاجتماعية لمعماؿ في 

 مشاريع التشيد 

     

      تعتبر حوادث العمؿ ضمف التكاليؼ الغير مباشرة لممشروع  25

      في ناتج الدخؿ القومي لمدولة. تؤثر السلامة عمى العماؿ 26
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السلامة دور أىمية السلامة الأمنية في موقع العمؿ  ضتفر  27
 .لتقميؿ تكاليؼ العمؿ وتقميؿ المخاطر والحوادث المتوقعة

     

      تغير حوادث العمؿ مف وقت المشروع الكمي. 28

ية والكفاءة لمعماؿ في مشاريع تؤثر السلامة عمى الأداء والفعال 29
 د.يشيالت

     

 


