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دراسة من وجهة نظر الخبراء والدارسین بقسم (-دور العوامل الاجتماعیة في إكساب اللغة العربیة للناطقین بلغات أخرى 
  )عداد اللغوي جامعة أفریقیا العالمیةالإ

 عبدالرحیم سفیان حامد                                      -تیسیر محمد الشیخ 
 

 المستخلص
، ولتحقیق أهداف  للناطقین بغیرهاالعوامل الاجتماعیة ودورها في إكساب اللغة العربیة هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على   

تكونت و استخدمت الاستبانة و المقابلة كأدوات لجمع المعلومات من العینة التي  لباحثة المنهج الوصفي ،الدراسة ؛ اتبعت ا
من المستوى الثالث  بمعهد اللغة العربیة  ) طالباً 134و( ، للناطقین بغیرهاخبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة )  6من (

التي توصلت  النتائج . و من أهمّ spss) لحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (بجامعة إفریقیا العالمیة ، وتم استخدام برنامج ا
  إلیها الدراسة  الآتي :

، وأن المحتوى اللغوي التعلیمي یجب أن یعمل  للناطقین بغیرهاإن العوامل الاجتماعیة  ذات أثر على إكساب اللغة العربیة 
توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر العمر، أو ، كما لا  للناطقین بغیرهاعلى إكساب اللغة العربیة 

  النوع ، أو الوطن .
 .الناطقین بغیرهااللغة العربیة،  العوامل الاجتماعیة ،الاكتساب ،الكلمات المفتاحیة :

Abstract  
This study aimed to identify the social factors and their role in giving the Arabic language to 
non-Arabs, and to achieve the goals of the study The researcher followed approach and used the 
questionnaire and the interview as tools to collect information, the sample consisting of(6) 
experts in the field of teaching Arabic language to non-Arabs, and (134) students from the third 
level at the Institute of Arabic Language at the International University of Africa, and the 
statistical packages for social sciences program (spss.) Were used. Among the most important 
results of the study are the following:The social factors have an impact on the acquisition of the 
Arabic language for non-Arabs, and that the educational linguistic content must work on the 
acquisition of the Arabic language for non-Arabs, as there are no statistically significant 
differences between the responses of students due to the variable of age, gender, or country . 
Key word :social factors. acquisition. Arabic. non-Arabs.  
 

 

  المقدمة :
نتیجة هذا التفاعل عدد من  إنّ الإنسان یعیش في بیئته ، ویتفاعل معها باستمرار عن طریق اللغة التي یتكلمها ، ویتولد    

یستطیع إشباع بعضها بسهولة ویواجه صعوبة في بعضها الآخر. فمشكلة تأثر المتعلم بالعوامل الاجتماعیة ، التي فالحاجات 
مختلفة  منها : الظروف العائلیة والبیئة المدرسیة  علي تعلم اللغة العربیة ، وهي تحمل في طیاتها أسباباً  یعیشها تؤثر سلباً 

شلة الرفاق والمجتمع عامة والمستوى الثقافي بالنسبة للوالدین . لذلك رأت الباحثة أن تدرس هذه المشكلة لما لها من أهمیة و 
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في تعلم اللغة العربیة ، ولكن تبقى المشكلة الأساسیة في معاناة المتعلمین من الحواجز الاجتماعیة في عملیة التواصل اللغوي 
  هم وبین اللغة التي یتعلمونها . فیما بینهم، مما یحول بین

إن متعلمي اللغة العربیة من الطلاب الأجانب  قد تقف أمامهم الكثیر من الحواجز الاجتماعیة، تحول بینهم وبین اللغة     
أن هذه  التي یتعلمونها، وقد یكون هذا سببه المتعلم نفسه، أو الخلفیة اللغویة والثقافیة والاجتماعیة التي ینتمون إلیها، غیر

لاختلاف شخصیاتهم واختلاف بیئاتهم الاجتماعیة، ومما سبق نبعت مشكلة  المشكلة قد تختلف من متعلم إلى آخر وذلك تبعاً 
: ما العوامل الاجتماعیة المؤثرة في إكساب اللغة علیه یمكن صیاغة المشكلة في السؤال التالي الورقة البحثیة التالیة وتأسیساً 

  . یرهاللناطقین بغالعربیة 
  أسئلة الورقة البحثیة :

 ؟ للناطقین بغیرهاما دور العوامل الاجتماعیة  على إكساب اللغة العربیة  - 1
ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول دور العوامل  ةمدى توجد علاقة ارتباطیإلى أي  - 2

 متغیرات البیانات الأساسیة ( العمر ،النوع ، الوطن ) عزى إلىت للناطقین بغیرهاللغة العربیة االاجتماعیة على إكساب 
    أهداف البحث:

 .للناطقین بغیرهاالتعرف على دور العوامل الاجتماعیة في إكساب اللغة العربیة  - 1
ة على ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابات أفراد العینة دور  العوامل الاجتماعی ةمدى وجود علاقة ارتباطیبیان  - 2

 متغیرات البیانات الأساسیة ( العمر ، النوع ، الوطن) تعزى إلى  للناطقین بغیرها للغة العربیةاإكساب 
  أهمیة البحث :

 في الدور الذي تلعبه العوامل الاجتماعیة  في تعلم وتعلیم اللغة العربیة . الورقةتنبع أهمیة  - 1
تبط بالعوامل الاجتماعیة , لذلك لا بد من معرفة الأسباب الرئیسة التي إن ارتفاع وانخفاض تعلم اللغة العربیة ربما یر  - 2

 .للناطقین بغیرها هاارتفاع المستوى في تعلیم تؤدي إلى انخفاض أو
 . للناطقین بغیرهاإبراز أهمیة العوامل الاجتماعیة و دورها في إكساب اللغة العربیة  - 3

      منهج البحث :
  وذلك لأنه الأنسب لطبیعة الورقة البحثیة و أهدافها .        المنهج الوصفي تم استخدام     
  حدود البحث: 
  م)2020 –م 2018الحدود الزمنیة : ( -1 
  الحدود المكانیة : معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة  -2 

    أدوات البحث:
  الاستبانة والمقابلة   
  مصطلحات البحث :

كل العوامل التي سببها الاجتماع البشري فیؤثر بها على من حوله ویتأثر بما یحیط به ا یقصد بهالعوامل الاجتماعیة - 1
  .وتلعب دورا في إكسابه اللغة

على ممارسة مهارات اللغة العربیة الأربعة (استماع ،  الناطقین بغیر اللغة العربیةالاكتساب یقصد به قدرة المتعلم من  - 3
  قراءة ، كتابة ، محادثة ) 
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   .ة العربیة المقررات المعدة من قبل معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة والموزعة على ثلاث مستویاتاللغ - 4
  .ن بمعهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة و یقصد بهم الطلاب الدارس الناطقین بغیرها - 5

  ثانیا :الدراسات السابقة :
  ).2001ماجستیر غیر منشورة ، معهد الخرطوم الدولي(:  دراسة أحمد عبد االله أحمد المصطفى  - 1
ب اللغة اهدفت الدراسة إلى معرفة العوامل التي تؤثر في اكسو ساب اللغة الثانیة  تإكفي عنوان الدراسة : العوامل المؤثرة  

المراجع والدوریات  هي: تالوصفي، والأدواهو:  ستخدمالم، والمنهج  على الاكتسابالنظریات اللغویة والنفسیة أثر الثانیة ،و 
،  للغةلبیئة الطبیعیة لالتعرض عند والبحوث السابقة ، ومن أهم نتائجها یولد الإنسان مزود بقدرة على اكتساب اللغة ویزید 

  الاكتساب أسرع . وكل ما بدء تعلم اللغة الثانیة في سن مبكرة كان
  لناطقین بغیرها، واستخدمتا المنهج الوصفي .أوجه التشابه : تناولت الدراستان  تعلیم اللغة العربیة ل 

، بینما الدراسة  للناطقین بغیرهاللغة العربیة اأوجه الاختلاف: تناولت الدراسة الحالیة العوامل الاجتماعیة ودورها في اكتساب 
  راسةالمكان ، وأدوات الدو ساب اللغة الثانیة واختلفتا في الزمان تإكفي السابقة تناولت العوامل المؤثرة 

  ).2001دراسة عمر الصدیق عبداالله ، دكتوراه غیر منشورة ، كلیة التربیة جامعة أفریقیا العالمیة ( - 2
عنوان الدراسة : أثر استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس اللغة العربیة للمبتدئین الناطقین بلغات أخرى مهارة الاستماع 

ها منهجو ت اللغویة والنفسیة التي لها أثر على تعلیم اللغات الأجنبیة ،  نموذجا، هدفت الدراسة إلى الكشف عن الاتجاها
تحصیلي ، ومن أهم نتائجها : الاستخدام الفعال للوسیلة یؤدي إلى زیادة التحصیل الختبار الاالإستبانة و  تهاالتجریبي ، وأدا:

ان  تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها ،واستخدمتا أوجه التشابه : تناولت الدراست اللغوي ، ویرفع التمیز ، ویحقق الإنسجام ،
  أداة الاستبانة.

للغة العربیة ، بینما الدراسة السابقة أثر اأوجه الاختلاف: تناولت الدراسة الحالیة العوامل الاجتماعیة ودورها في اكتساب 
أخرى مهارة الاستماع نموذجا ، واستخدمت  استخدام الوسائل التعلیمیة في تدریس اللغة العربیة للمبتدئین الناطقین بلغات

أیضا الاستبانة. والاختلاف و  يختبار التحصیلالابینما الدراسة السابقة استخدمت ، الاستبانة و المقابلة  تيالدراسة الحالیة أدا
  في الزمان و المكان. 

  )2004العالمیة (دراسة حسن مطر آدم ، رسالة ماجستیر غیر منشورة كلیة التربیة ، جامعة أفریقیا  - 3
عنوان الدراسة : دور الأسرة في التنشئة الاجتماعیة ، هدفت إلى التعرف على دور الأسرة في الجانب الاجتماعي ، استخدمت 

، وغیاب الوالدین یؤثر على دور  الأسرة أساسي في الجانب الاجتماعي دور :الأداة الاستبانة ، وأهم النتائجو المنهج الوصفي 
    .اعيالأسرة الاجتم

  أوجه التشابه : تناولت الدراستان تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها واستخدمتا المنهج الوصفي وأداة الاستبانة .
، بینما الدراسة  للناطقین بغیرها للغة العربیةاأوجه الاختلاف: تناولت الدراسة الحالیة العوامل الاجتماعیة ودورها في اكتساب 

  في الزمان والمكان. أیضا الأسرة في التنشئة الاجتماعیة ولم تستخدم أداة  المقابلة و الاختلافالسابقة تناولت دور 
  ) .2005: رسالة دكتوراه غیر منشورة كلیة التربیة ، جامعة أفریقیا العالمیة ( دراسة عبدالمنعم حسن الملك عثمان - 4

هدفت إلى التعرف على و ت الأجنبیة (اللغة العربیة أنموذجا) ، تعلم اللغاو عنوان الدراسة: دور النظریات السلوكیة في تعلیم 
الاستبانة ،  استخدمت المنهج الوصفي والأداةو دور النظریة السلوكیة النفسیة في المجالات التطبیقیة لتعلیم اللغة الهدف ، 

  .وأهم النتائج :للنظریة دور فاعل في عملیة تعلیم اللغة العربیة
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أوجه الاختلاف:  .الاستبانةو الدراستان تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها واستخدمتا المنهج الوصفي أوجه التشابه : تناولت 
،  بینما الدراسة السابقة تناولت  للناطقین بغیرهاللغة العربیة اتناولت الدراسة الحالیة العوامل الاجتماعیة ودورها في اكتساب 

 في الزمان والمكان.  أیضا للغات الأجنبیة (اللغة العربیة أنموذجا) والاختلافدور النظریات السلوكیة في تعلیم وتعلم ا
    التعلیق على الدراسات السابقة :

على الرغم من كثرة الدراسات التي أجریت في مجال تعلم وتعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  فمنها ما تناوله بصورة عامة   
ة والثالث تناول النظریات السلوكیة وأثرها على تعلم اللغة العربیة ، ومنها ما تناول العوامل والبعض الآخر تناول اختبارات اللغ

الاجتماعیة ، والآخر تناول العوامل الاجتماعیة والنفسیة . فقد تعددت الموضوعات التي تناولتها الدراسات السابقة  وتنوعت 
راء والتباین في بعض الأحیان ، ومن ثم اختلفت النتائج و الفوائد أهدافها ومناهجها كل حسب غرضها كما اتسمت بالتنوع والث

على الحقل التعلیمي ، وهذا هو غایة الدراسة ، وحتى تكتمل الصورة سوف تورد الباحثة في هذا التعقیب رؤیة مجملة عنها 
  التالي : الاختلاف ویمكن تناولها على النحوو وربط ذلك بالدراسة الحالیة للتعرف على نقاط الالتقاء 

  استخدمت المنهج التجریبي  .   2003: جمیع الدراسات استخدمت المنهج الوصفي  عدا دراسة عمر  أولا : المنهج
والتي استخدمت الاختبار التحصیلي  2003: جمیع الدراسات استخدمت أداة الاستبانة عدا دراسة عمر ثانیا : أدوات الدراسة

، ودراسة محمد عثمان مع الاستبانةالملاحظة  استخدمت 1995ودراسة حیاة  2004ودراسة محمد  1983ودراسة یوسف 
استخدمت المقابلة والملاحظة ، بینما استخدمت دراسة مختار  1983استخدمت المقابلة ،  ودراسة حسب الرسول  1998
  اق البحثیة والدوریات .فقد استخدمتا المراجع  والأور  2001ودراسة أحمد  1990المقابلة فقط ، أما دراسة الجیلي  2003

 التي استخدمت المنهج التجریبي 2003: اتفقت معها في المنهج عدا دراسة عمر   ثالثا : أوجه التشابه مع الدراسة الحالیة
فقد استخدمتا المراجع  والأوراق البحثیة و  2001ودراسة أحمد  1990واتفقت في أدوات الدراسة عدا دراسة الجیلي ، 

  الدوریات .
  استفادت الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة : ماذا

إن الدراسة الحالیة استفادت من الدراسات السابقة مجتمعة  في المبررات التي تدعو إلى إجرائها بالإضافة إلى الإحساس  
، وفي بناء أدوات إعداد قائمة بمحاور الدراسة  يبمشكلتها، كما استفادت أیضا في بناء الإطار النظري (أدبیات الدراسة ) وف

  .الدراسة ومنهجها وتفسیر وتحلیل النتائج
  موقع الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة : 

إن كانت الدراسة الحالیة تتشابه مع بعض الدراسات السابقة في بعض الأهداف إلا أنها تختلف عنها في النظرة للعوامل    
، وكذلك رؤیتهم حول المحتوى اللغوي التعلیمي تمجتمعاوال ثقافاتال ینيمتبا الاجتماعیة من خلال آراء مجموعة من الطلاب

  .للناطقین بغیرهاإضافة إلى آراء بعض الخبراء  في مجال تعلیم اللغة العربیة بالمقدم إلیهم من قبل معهد اللغة العربیة،  
أهمیتها وارتباطها الوثیق بعملیة تعلم اللغة العربیة العوامل الاجتماعیة لم تنل قدراً كبیراً من اهتمام الباحثین بالرغم من  كما إن

  ، وذلك حسب علم الباحثة .
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  الإطار النظري 
  نشأة اللغة وتطورها :

،  باتفاق جمعي نتیجة حاجات الفرد والجماعة، وهي أحد العوامل المؤثرة في المجتمع تبقى ببقائه وتزول بزواله اللغة نشأت  
ن تطورها بمعزل عن حركة المجتمع الناطق بها في الزمان والمكان المعینین،لأن فیها من الإنسان ولا یمكن فهم اللغة وقوانی

   فكره وطرائقه الذهنیة، وفیها من العالم الخارجي تنوعه وألوانه، وهذه هي النظرة الاجتماعیة إلى اللغة. 
   ها:خصائصو  تعریف اللغة

 )54،ص1913(ابن جني ، " . موم عن أغراضهفسرها ابن جني " بأن حدها أصوات یعبر بها كل ق
  في اكتساب اللغة . كبیراً  دوراً  تؤديترى الباحثة أن العوامل الاجتماعیة  التعریف ومن خلال   

 )44،ص2011ما یلي:(سلیم، خصائص اللغة  ومن
    .اللغات الأخرى وهذا یعنى أن لكل لغة نظامها الخاص بها وبالتالي لها استقلالیتها وتمیزها عن :اللغة نظام - 1
لا یمكن التعرف على الدلالة وفهم الملفوظ ما لم ترتب الألفاظ من خلال جهاز النطق، وتنتقل إلى أذن  أصوات: اللغة - 2

  .السامع حتى یمكن تحلیلها والتعرف على المقصود منها
نما الذي یولد معه هو الاستعداد لت  :اللغة مكتسبة - 3   علمها.لا تولد اللغة مع الإنسان وإ
 العلاقة بین اللفظ وما یشیر إلیه علاقة عرفیة لا طبیعیة. :اللغة عرفیة -4 
 فهي ظاهرة اجتماعیة والظواهر الاجتماعیة لیست ثابتة . :اللغة متغیرة - 5
 التعبیر عن شيء له دلالة محددة. يقصد بالرمز الإشارة، أي أن الرمز یعن  :اللغة رموز -6
  العوامل الأساسیة في توصیل الرسالة. تعد أحد  :اللغة اتصال -7
 لأنها تستخدم كوسیلة للاتصال في المجتمع . اللغة لها معنى؛  :اللغة تحمل معنى - 8

  :وظائف اللغة
للغة وظائف متعددة في المجتمع، فكم اختلف العلماء في تحدید هذه الوظائف للغة في المجتمع وتباینت في ذلك     

(طعیمة و  النفسیة، الفكریة. الاجتماعیة ، و  :ئف التي تقوم بها اللغة في المجتمعو من أبرز الوظا آراؤهم. 
   )40،ص2001مناع،

  :خصائصها و دورها اللغة العربیة 
غات لأسباب دینیة  بت لغة قریش على سائر اللّ غات السامیة، فتغلّ تنتمي اللغة العربیة إلى عائلة لغویة كبیرة، تعرف باللّ

  )19،ص2007 ،إسلامبولي( یة.واقتصادیة واجتماع
    (handl qspace.qu.edu.qa) من خصائص اللغة العربیة:  
  الإیجاز  - و     التّعریب - هـ    النّحـت - د   التّرادف -ج   الاشتقاق -ب   الصّوتیة - أ

غات بمفرداتها وتراكیبها ة من أغنى اللّ غة العربیّ كما أنها العنصر ل مع الآخرین،لغة التّعبیر والتّواص ، ومن أدوارها أنها:اللّ
ئیس في إعطاء الصفة الاجتماعیة     )http//www.alwatan.com/deteals (.للمتحدّثینالرّ

    الثانیة : اللغة اكتساب
ة تفسیرات اللغة اكتساب أبحاث أنتجت     في تعلمهم للغة یسلكون المتعلمین أنّ  توضّح البینیة اللغة نموّ  لمسیرة وصفیّ

  )3،ص2006(الربیعي ،.  تقریبا موحّدة مسارات
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م لغةٍ أو أكثر، غیر لغته الأولى. ویمكن أن  یتعلق اكتساب اللغة الثانیة بدراسة الطریقة التي یصبح فیها الفرد قادراً على تعلّ
    ) 50- 47،ص2012(الأحمدي، یحصل ذلك بمخاطبة أهل اللغة.

 اللغة : اكتساب مجال في الفرضیات
ع إرجاع یمكن    مها اللغة اكتساب  في والنظریات لأفكارا تنوّ   )102- 94،ص1990 ،یوسفي : (الآت إلى وتعلّ
اتها اللغة اكتساب - 1 ع وفرضیّ   :هي تطبّ
  . ومحاكاتها حفظها یمكن التي والبنى القوالب من مجموعة اللغة -أ

م  -ب   مفترضة . مسبقة ذهنیة حالة لأي اعتبار ولا بسلوك یقوم كائن المتعلّ
م -ج ة العادات تكوین من ضرب غةلّ ال تعلّ   . السلوكیّ
  )275،ص 1999(العصیلي، تفاعل : اللغة اكتساب - 2
 والمجتمع . الذات بین متبادل تفاعل عملیة الاكتساب - أ

  .فقط النحوي المكون على مقصورة لیست اللغة -ب
 وبقیة للمتعلم العارفة الذات بین لمتبادلا التفاعل من اً یتطلب نوع التواصلیة الكفایة ومكونات اللغویة المهارات اكتساب -ج

  اللغوي . المجتمع مكونات
  .الإبداعیة  بالمحاكاة اللغة مهارات اكتساب -د
  :استكشاف اللغة اكتساب -3
ة بنیة عن عبارة اللغة - أ  . محدودة لا تولیدیة طاقة ذات تحتیّ

ج وفق ویتمّ ،  إدراكيّ  أو  )فطري كلي نحو ( بیولوجي أساس ذي فطري باستعداد مزودین الأطفال یولد -ب  ذي طبیعي تدرّ
  محدّدة. مراحل

م لا -ج هم إنتاجها لیعیدوا الجمل من طویلة قوائم الأطفال یتعلّ   . جدیدة جملا حین كلّ   في یبتكرون ولكنّ
   .الداخلي العقلي الاستعداد هو اللغة اكتساب  في الرئیس المحدّد -د

  اللغة: اكتساب في الحرجة المرحلة
 )65،ص 2001جاسم، و (جاسماكتساب اللغة في المرحلة الحرجة یتأثر بالآتي :    

 . )الأولى الطفولة سنوات( محدّدة له سنّ 1 :ل اكتساب  في الحرجة الفترة مفهوم -أولا
  :مواقف ثلاثة 2 ل اكتساب  في الحرجة الفترة مفهوم -ثانیا

ي النحو (العقلي الأساس ضمور بسبب -1 م الآلیات إلى 2 ل متعلم یلجأ اللغة لاكتساب )الكلّ ة للتعلّ   . العامّ
ة وللبالغین للاكتساب حرجة فترة توجد لا -2 م  في منه والاستفادة الكوني النحو إلى النفاذ إمكانیّ   . 2ل    تعلّ
  .أخرى دون اللغة أبعاد لبعض حرجة فترة توجد - 3

ة الفروق دور   اللغة : اكتساب في الفردیّ
ةال للفروق لیس   ذكر دور فردیّ ُ ، اللغة اكتساب  في ی ها الأمّ م  في مؤثراً  دوراً  تلعب المقابل  في ولكنّ ، كما  الثانیة اللغة تعلّ

ة الطلاب والفروق بین التحصیل مستویات تفسیر تفاوت  في دور الفروق لهذه   : نوعان الفردیّ
ة -أ     اللغة. متعلّ  واستراتیجیات اللغوي والاستعداد العام الذكاء تشمل معرفیّ

ة -ب ة اللغة من تشمل الموقف وجدانیّ         )40،ص2001(طعیمة و مناع، اللغوي . والقلق والدافعیّ
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  :اللغوي في اكتساب اللغة دور الاستعداد
ة المهارات من مجموعة به یقصد   ة اللغویّ ق  في دورها ثبت والتي العام الذكاء عن المستقلة العامّ  الطلاب بعض تفسیر تفوّ

ة التذكّر على الصوتي،القدرة الترمیز على القدرة :التحصیل،منها مستویات  أقرانهم في على ة ، الحساسیّ   . النحویّ
  :اللغة في اكتساب اللغة  من دور الموقف

      )79-76، ص1985(الناقة،  ویتمثل ذلك في الآتي :
م موقف - 1 مها محیط ومن متحدثیها ومن الهدف اللغة من المتعلّ م  في النجاح من جانباً  یفسّر تعلّ   .عدمه من اللغة تعلّ
ة - 2 ر :الدافعیّ نات ثلاثة من مركّب تصوّ عند  بالرضا الشعور لذلك و المبذول الهدف و الجهد تحقیق  في الرغبة :رئیسة مكوّ

  .به المرتبطة الأعمال أداء
ة سمة  :اللغوي القلق - 3 ة إلى تشیر شخصیّ ف الشخص قابلیّ ة للتصرّ   في بما العكس أو الثانیة اللغة تخداماس عند بعصبیّ

ا السلبیة الجسمانیة والاستجابات الرهبة مشاعر ذلك ر ممّ ة حاصل  في سلبا یؤثّ م. عملیّ    التعلّ
وعندما یشعر المتعلم بالخوف والقلق في مجتمع اللغة یؤدي ذلك إلى التقلیل من فرص استعمال اللغة وبخاصة في    

لاتصال بأهل اللغة في المواقف العادیة وبهذا لا یجد المتعلم الأجنبي فرصة للتعبیر عن المجتمعات التي یصعب فیها ا
شعوره، والإفصاح عما یجول ما في نفسه، مما یؤدي إلى ضعف الكفایة اللغویة للمتعلم، وبالتالي یجد نفسه غیر قادر على 

ذا تكررت هذه المواقف سواء كانت في حجرة الدراسة أو في البیئة العامة، فإنه في هذه  التواصل مع الناس بهذه اللغة، وإ
 الأمن والاستقرار فإنه سیصبح محباً بإذا شعر المتعلم  لدى المتعلم، على العكس تماماً  واجتماعیاً  نفسیاً  الحالة یتكون حاجزاً 

  .مما یؤدي إلى كفایة لغویة فیصبح تعلمه للغة أسرع وأفضل لغویاً  لأهل اللغة وسیستقبل دخلاً 
  ظریات اللغویة في اكتساب اللغة :الن
 الأم اللغة اكتساب ظاهرة العشرین في القرن بالغاً  اهتماماً  الحدیث النفسي اللغة علم بها یهتم التي المهمة الموضوعات من  

  الثانیة.  والأجنبیة، أو
  السلوكیة: النظریة -1
 من خالیة بیضاء، صفحة وعقله یولد الطفل أن هو الأم اكتساب اللغة في النظریة هذه علیه اعتمدت الذي الأساسي المبدأ  

ً  تشاء، ما الصفحة هذه في تسطر ینشأ فیها التي البیئة وأن اللغویة، المعلومات  والإخوان كالوالدین طبیعیة بیئة أكانت سواء
 الطفل یكتسب أن النظریة هذه أصحاب ومناهج ، ویرى وبرامج معلمین من فیها بما كالمدرسة تربویة بیئة تعلیمیة أم والأقران،

 تصویب بأنّ  ویؤمنون أحیانا،ً  إلى القیاس یلجأ وقد كلیا،ً  اعتماداً  التقلید على ویعتمد والمران، والتدریب والتلقین بالسماع اللغة
 كورسیني، و غازدا( . صحیحة سلیمة لغة اكتساب إلى ویقوده اللغوي، من سلوكه یعدل اللغویة لأخطائه به المحیطین

    ) 189،ص1404
 تكتسب اللغة أنّ  من المجال هذا في خلدون وابن فارس ابن برأیي تأثرها الحدیثة السلوكیة النظریة هذه رأي خلال من یتضح  

 .والمحاكاة والتمرین والتلقین بالسماع
   :الفطریة المعرفیة النظریة :ثانیاً 

 من غیره دون بالإنسان خاصة فطرة اللغة أن ترى شومسكيت یتزعمها الحدیث النفسي اللغة علم في الفطریة المعرفیة النظریة
لغة  یكتسب سوف معینة بشریة بیئة في یولد طفل أي وأن ولادته، منذ فیه مغروسة عقلیة وقدرة اكتسابها فطرة وأن المخلوقات،

 أوعاهات ن بأمراضالإنسا مصاباً  یكن ما لم والاجتماعي، التعلیمي مستواه عن النظر بغض فیها، یعیش التي البیئة هذه
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 والممارسة والمران والتعلیم والتلقین بالتقلید یكتسب سلوكاً  لیست  واللغة . استعمالها أو فهمها أو اللغة تلقي من تمنعه عقلیة
نما یعتقد كما  المحیط خلال من الولادة بعد ویكتسبها اللغة یتعلم الإنسان إن معرفیة ؛ أي عقلیة فطرة هي السلوكیون، وإ

  ) 81،ص1999(العصیلي ، والكلام. النطق أجهزة من االله زوده بما فیه، یعیش الاجتماعي الذي والوسط
ُ " :تعالى قال وكما ,الولادة بعد یأتي إذن اللغة ابسفاكت الله جَكُم وَ ونِ أمهاتكم مِن أَخْرَ ُطُ ونَ  لا ب مُ لَ ئاً  تَعْ لَ  شَیْ جَعَ كُمُ  وَ َ  لَ ع  السَّمْ

صَارَ  الأبَْ لَّ  و الأفئدة وَ عَ ونَ"لَ   ) 78(سورة النحل ، الآیة،    كُم تَشْكُرُ
 ابن آراء على یعتمد إنما هذا المضمار في أفكار من به جاءت ما أن الحدیثة، الفطریة المعرفیة النظریة هذه من نستنتج
"   وطبع جِبِلَّة أنها الأمر بادئ في فظهرت ورسخت الكلام تمكنت نظم في لسانیة ملكة اللغة : "یقول حیث خلدون

  )191،ص2007(الحمداني،
   :الوظیفیة النظریة :ثالثاً 
 لا ، الحقیقي المعنى هو معین موقف في الكلام یؤدیها التي الوظیفة أن اللغة في لاكتساب الوظیفیین تفسیر یتلخص   

 والاتصالیة راكیةالإد القدرات تحدده الوظیفي فالنمو . المتكلم مقصود حسب یختلف المعنى وهذا ،ه الآخریفسر  الذي المعنى
 بإطار المعلومات وترتبط تعالج التي الإدراكیة القدرات فتحدده الشكلي البنائي النمو أما معرفي ، فطري ترتبط بإطار التي

            ) 265،ص2006. (العصیلي ، تركیبي فطري
  العوامل الاجتماعیة :

من مكونات الثقافة قد حظیت بنوع من  عیة ومكوناً دراسة اللغة بوصفها ظاهرة اجتماو  بطبعه اجتماعي مخلوق الإنسان
الاستقلال ونوع من الاهتمام الخاص، وأصبح لهــا علم معترف به تشیع الإشارة إلیه بمصطلح (علم اللغة الاجتماعي) وهو 

ها الاجتماعیة العلم الذي یدرس اللغة في علاقاتها بالمجتمع، وینتظم كل جوانب اللغة وطرائق استعمالها التي ترتبط بوظائف
وتكمن وظیفة هذا العلم في البحث عن الكیفیات التي تتفاعل بها اللغة مع المجتمع  )37-35،ص 1992(جاسم، والثقافیة.

 https//voice of .(والنظر في التغیرات إلى تصیب بنیة اللغة استجابة لوظائفها الاجتماعیة المختلفة
Arabic.net/ar/articles(  

لعلم من اعتبارات عملیة ذات نفع كبیر على اللغات والجماعات والأمم من خلال سعي هذا العلم إلى أن یمد وتنبع أهمیة هذا ا
التحلیل اللغوي بعداً یتجاوز المدى الذي بلغه علم اللسانیات الحدیثة، ویبرز المشكلات اللغویة في المجتمعات النامیة 

    )72،ص1998(وضفة ، .كالازدواجیة اللغویة والثنائیة اللغویة
م اللغة. ت درجة تعلّ ویمكن تقسیم العوامل  فكلما زادت المسافة واتسعت الفروق الاجتماعیة بین المتعلم و بیئة جماعة اللغة  قلّ

  الاجتماعیة المؤثرة على اكتساب اللغة إلى :
  الأسرة وأثرها الاجتماعي في تعلیم اللغة : -أولاً 

سئولة عن التنشئة الاجتماعیة والضبط الاجتماعي ، وهي ضرورة حتمیة لبقاء الأسرة هي المؤسسة الاجتماعیة أولى الم
الجنس واستمرار الوجود الاجتماعي ،وتلعب الأسرة دوراً أساسیاً في سلوك الأفراد بطریقة سویة أو غیر سویة من خلال 

الأسرة هي النماذج التي تؤثر سلباً أو  النماذج السلوكیة التي تتقدمها لصغارها ، فأنماط السلوك والتفاعلات التي تدور داخل
  )246،ص1998(أبوجادو، إیجاباً في تربیة الأطفال .

  المؤسسات التعلیمیة وأثرها الاجتماعي في تعلیم اللغة : -ثانیاً 
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الطفل ینتقل من التعامل مع الفرد إلى فحین یبلغ الطفل السادسة من عمره یرسل إلى مؤسسة اجتماعیة أخرى هي المدرسة 
لى مؤسسة تتجاهل كثیراً جم عما كان هو فیه ، وهنا تتدخل مجموعة من العوامل المختلفة  اعة أخرى مختلفة كل الاختلاف وإ

  ) 1990،37(نمر وسمارة، نموذج السلوك الذي یسلكه ومدى انسجامه مع القوانین والأنظمة السائدة في المدرسة. التي تعزز
  :  للغةجماعة الرفاق وأثرهم في تعلیم ا -ثالثاً 
تعد جماعة الرفاق من أهم المؤسسات التي تتیح للطفل حریة واسعة في مجال تحقیق الهویة واكتشاف الذات وعلماء   

 وأخلاقیاً  الاجتماع یؤكدون على أهمیة هذه الجماعات وعلى أهمیة الدور التربوي الذي تلعبه في إعداد الأطفال وتنشئتهم فكریاً 
  )88،ص1998(وضفة، .واجتماعیاً 

  المجتمع وأثره الاجتماعي في تعلیم اللغة : -رابعاً 
 دور العبادة و سائل الإعلام .  یوجد للمجتمع العدید من المنافذ التي تؤثر على اكتساب اللغة و من بینها :

      )201،ص2007(حبیب،
   الثقافة وأثرها في تعلیم اللغة العربیة:

لغة وعاداتهم وتقالیدهم ومأكلهم ومشربهم وملبسهم و ثقافة أي مجتمع من فاللغة وعاء الثقافة ، فهي تحمل معتقدات أهل ال
المجتمعات هي ذلك الكل المتراكم من المعرفة والمعتقدات والقانون والعرف والعادات والقیم والفنون والأخلاق وكافة أسالیب 

ي جماعة ، و تؤمن بالتراث وتحافظ علیه ، ف حفظ البقاء التي اكتشفها وأوجدها أو استعارها الإنسان لنفسه باعتباره عضواً 
وتضم الثقافة كافة المنجزات الفكریة والمادیة ففي الجانب الفكري تزود الثقافة الأفراد بأسالیب التعامل فیما بینهم والوسائل التي 

-135،ص1998،(أبوجادو تمكنهم من حل مشكلاتهم وتلبیة حاجاتهم المتعددة كأسالیب التنشئة وعادات الزواج والطعام.
137(  

  العوامل الاجتماعیة التي تؤثر على نوع اللغة :
  )116،ص1997(تمیم، هنالك عوامل اجتماعیة تؤثر على نوع اللغة المعین في الموقف الاجتماعي ومن هذه العوامل:

 السیاسة : السیاسة تعكس الأوضاع التي یفترض استعمال اللغة وفقا للسیاسة الرسمیة .
  .ن یعرف نفسه عبر استخدام اللغة التي یتحدث بها في مجتمعهعامل الهویة:  أ

 مهما في إعادة تشكیل المجتمع اللغوي . عامل الهجرة : تلعب الهجرة دوراً 
م إلى مجتمعین مختلفین، وبهذا ینشأ عند المتعلم مجتمعان مختلفان من  وترى الباحثة أن تعلیم أیة لغة یؤدي إلى انتماء المتعلّ

لثقافة، فیصبح لدى المتعلم صراع إلى أي مجتمع ینتمي ، فالمسألة تختلف من شخص إلى آخر، فهناك عدة حیث اللغة وا
له فرد قد لا یتحمله فرد آخر، فلكل فردٍ أو متعلمٍ ظروف خاصة به   .عوامل تتداخل، وعدة فروق فردیة، فما یتحمّ

    معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة 
م المعهد الإسلامي الإفریقي بجهد شعبي، وبدأ المعهد یستقبل الطلاب ، و بتطور 1968العلماء عام  أنشأت مجموعة من

جامعة إفریقیا العالمیة تطور معهد اللغة العربیة و من أهدافه نشر اللغة العربیة بین المسلمین في إفریقیا جنوب الصحراء، 
لمركز التعلیمیة. و یقدم المعهد البرنامج العام لتأهیل الطلاب المقبولین ومن هنا أخذت اللغة العربیة مكانة متقدمة في برامج ا

بالجامعة لیتمكنوا من التحصیل الدراسي ومتابعة دراساتهم الجامعیة باللغة العربیة بمختلف الكلیات.  ویتكون البرنامج من 
  )408ص، 2008إیلیغا،. () أسبوعاً 14ثلاثة مستویات ، ومدة الدراسة في كل مستوى (
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  إجراءات الدراسة المیدانیة
    منهج الدراسة:

  استخدمت الباحثة المنهج الوصفي   
  مجتمع الدراسة:

  یتكون مجتمع الدراسة من الدارسین بمعهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة .
    عینة الدراسة:

%) ، ثم تم تطبیق الاستبانة أداة الدراسة 26تمثلت عینة الدراسة في العدد الذي تم سحبه بطریقة عشوائیة وبنسبة بلغت (
، ویوضح  للناطقین بغیرهاالأولى على طلاب معهد اللغة العربیة . وأداة الدراسة الثانیة على الخبراء في تعلیم اللغة العربیة 

  الجدول التالي توزیع عینة الدراسة الأولى من طلاب معهد اللغة العربیة .
  الاستبانة. من طلاب معهد اللغة العربیة على أداة الدراسة الأولىراد عینة الدراسة ) یوضح توزیع أف4جدول رقم ( 

  الفئات
العینة 

  عینة الدراسة  الاستطلاعیة
الاستبانات 
  المجموع  المستبعدة

  143  3  134  6  الدارسین
  143  3  134  6  المجموع

) 134حظ أن العینة بلغ عدد أفرادها من الطلاب () یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة من الطلاب ، حیث یلا4الجدول رقم ( 
) طلاب ، 6طالبا من معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة  واستبعدت منها العینة الاستطلاعیة ، والتي بلغت (

  ) .3واستبعدت أیضا الاستبانات الغیر صالحة للتحلیل والتي بلغت (
سبة طلاب وطالبات المستوى الثالث من معهد  اللغة العربیة بجامعة إفریقیا وعمدت الباحثة أن تغطي الدراسة بصورة منا

العالمیة ، حیث أنهم درسوا جمیع برامج المعهد من المستوى الأول وحتى المستوى الثالث ، لكي تتحصل على نتائج من 
لغیر العرب . وفیما یلي وصف  شأنها أن تبرز الخصائص المتعلقة بالعوامل الاجتماعیة ودورها في إكساب اللغة العربیة

  لفئات الدراسة :
  أولا : فئة الطلاب :

  وصف البیانات الشخصیة لأفراد عینة الدراسة من الطلاب وتم تصنیفهم حسب: النوع، العمر، الوطن  
  النوع: -1

  ) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من الطلاب وفق متغیر النوع5جدول رقم (
  النسبة المئویة  ارالتكر   النوع
 74.6 100  ذكر
 25.4 34  أنثى

 100 134  المجموع
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) 100) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة من الطلاب وفق متغیر النوع حیث بلغ عدد أفراد العینة من الذكور(5الجدول رقم (
النسبة المئویة وفق متغیر النوع %)، و یلاحظ أن 25.4) من الإناث بنسبة مئویة (34%)، مقابل (74.6طالباً بنسبة مئویة (

  جاءت لصالح الذكور من الطلاب ، وذلك ینفي التحیز أو أثر متغیر النوع على نتائج الدراسة.
  العمر -2

  ) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من الطلاب وفق متغیر العمر6جدول رقم (
  النسبة المئویة  التكرار  العمر
10- 15 1 0.7 
16- 20  89 66.5 
21- 25 44 32.8 

  100 134 المجموع
) طالب وبنسبة بلغت 1) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة من الطلاب وفق متغیر العمر حیث یلاحظ أن (6الجدول رقم (

،  20 -16%) تقع أعمارهم بین 66.5) طالب  من أفراد العینة وبنسبة بلغت (89، و(15 - 10%) یقع عمره بین 0.7(
و یلاحظ أن أفراد عینة الدراسة  25 -21%)، تقع أعمارهم بین 32.8الب من أفراد العینة و بنسبة بلغت () ط44و(

سنة، ویمكن تفسیره لصالح أهمیة طرح موضوع الدراسة العوامل الاجتماعیة ودورها في  20 - 16معظمهم تقع أعمارهم بین 
   للناطقین بغیرها.تعلیم اللغة العربیة 

  الوطن : -3
  ) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من الطلاب  وفق متغیر الوطن7رقم (جدول 

  النسبة  الدول  القارة
 61.5 24 إفریقیا
 25.6 10 آسیا
 10.4  5  أوربا

 100 39  المجموع
وبنسبة بلغت ) من أفراد العینة 24) یوضح أوطان  عینة الدراسة من الطلاب، التي توزعت كالتالي: (7یوضح الجدول رقم (

) من أفراد العینة وبنسبة 5%) من قارة آسیا ، بینما (27) من أفراد العینة وبنسبة بلغت(10%) من قارة إفریقیا ، و(61.5(
  .%) من قارة أوربا 10.4بلغت(

العربیة ،  و یلاحظ من نسب الدول أن قارة إفریقیا حازت على النصیب الأكبر وقد یكون السبب إلى حاجة الأفارقة إلى اللغة 
  عدم وجود مثل هذه المعاهد  .و والبیئة المتشابهة والقرب المكاني ، 

من نتائج متغیر الوطن والمتغیرات التي سبقت، إمكانیة الثقة في استجابات الطلاب حول موضوع الدراسة أیضا و یلاحظ 
  . للناطقین بغیرهاالعوامل الاجتماعیة و دورها في تعلیم اللغة العربیة 
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    : فئة الخبراء: ثانیا
وتم  للناطقین بغیرهافیما یلي وصف للخصائص (البیانات الشخصیة) لأفراد عینة الدراسة من الخبراء في تعلیم اللغة العربیة 

  تصنیفهم حسب ( النوع، الدرجة الوظیفیة  ، الخبرة )
  النوع: -1

ء في مجال تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  ) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من الخبرا 8جدول رقم ( 
  وفق متغیر النوع

  النسبة المئویة  التكرار  النوع
 83.3 5  ذكر
 16.7 1  أنثى

 100 6  المجموع
) یوضح أن توزیع أفراد عینة الدراسة من  الخبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  وفق متغیر 8الجدول رقم (

) من الإناث بنسبة مئویة بلغت 1%)، مقابل (83.3) أفراد بنسبة مئویة بلغت (5غ عدد أفراد العینة من الذكور(النوع بل
%)،یلاحظ أن النسبة المئویة وفق متغیر النوع جاءت لصالح الذكور من الخبراء، وذلك ینفي التحیز أو أثر متغیر 16.7(

  النوع على نتائج الدراسة.
  الدرجة الوظیفیة: -2
) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من الخبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  وفق 9ول رقم (جد

  الدرجة الوظیفیة
  
  
  
  
  

الدراسة من  الخبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  وفق متغیر ) یوضح توزیع أفراد عینة 9الجدول رقم (
) من أفراد العینة 3%) یعملون بالدرجة الوظیفیة أستاذ،و(50) خبراء وبنسبة بلغت (3الدرجة الوظیفیة حیث یلاحظ أن (

أفراد عینة الدراسة تناصف بین الدرجة  %) یعملون بالدرجة الوظیفیة أستاذ مشارك. التدرج الوظیفي بین50وبنسبة بلغت (
الوظیفیة أستاذ و أستاذ مشارك، ویمكن تفسیره لصالح أهمیة طرح موضوع الدراسة العوامل الاجتماعیة ودورها في إكساب 

  للناطقین بغیرها.اللغة العربیة 
    سنوات الخبرة: -3

خبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة للناطقین بغیرها  ) یوضح التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة من  ال10جدول رقم (
  وفق متغیر سنوات الخبرة

  

  النسبة المئویة  التكرار  الدرجة الوظیفیة
 50 3 أستاذ

 50 3 أستاذ مشارك
 100 6 المجموع
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  النسبة المئویة  التكرار  سنوات الخبرة

1-5  0 0 

6-10  0 0  
 100 6  فأكثر 11

 100  0  المجموع
عربیة للناطقین بغیرها  ) سنوات الخبرة لأفراد عینة الدراسة من واضعي  الخبراء في مجال تعلیم اللغة ال10یوضح الجدول رقم (

%) لهم سنوات خبرة في العمل في مجال تعلیم اللغة العربیة 00) من أفراد العینة وبنسبة بلغت (0، والتي توزعت كالتالي: (
%) لهم سنوات خبرة في العمل في مجال تعلیم اللغة 00) من أفراد العینة وبنسبة بلغت(0سنوات، و ( 5 - 1لغیر العرب  من

%)   لهم سنوات خبرة في العمل في  100) هم جمیع أفراد العینة وبنسبة بلغت(6سنوات، ( 10 - 6ر العرب  منالعربیة لغی
  سنة فأكثر. 11مجال تعلیم اللغة العربیة لغیر العرب من 

یة لغیر یلاحظ من توزیع سنوات الخبرة أن جمیع أفراد عینة الدراسة لهم سنوات خبرة في العمل في مجال تعلیم اللغة العرب 
للناطقین سنة  فأكثر ، مما یجعل طرح موضوع الدراسة العوامل الاجتماعیة ودورها في إكساب اللغة العربیة 11العرب  من 

  ، حیوي لاستمراریة هذه المسیرة وزیادة العطاء . بغیرها
راد عینة الدراسة من الخبراء في من نتائج متغیر الخبرة  والمتغیرات التي سبقت، إمكانیة الثقة في استجابات أفأیضا ویلاحظ 

عن موضوع الدراسة العوامل الاجتماعیة ودورها في إكساب اللغة العربیة  للناطقین بغیرهامجال تعلیم اللغة العربیة 
  .للناطقینبغیرها

  صدق وثبات الاستبانة:
: الصدق الظاهري:   أولاً

موعة من المحكمین وذلك بغرض الإدلاء بآرائهم تم التحقق من الصدق الظاهري للاستبانة بعرض فقراتها على مج   
) ، ثم طبقت الباحثة الاستبانة في 2وملاحظاتهم حول العبارات التي تخص كل محور وصیاغة مفرداته أنظر ملحق رقم(

  ) طلاب لقیاس الثبات والصدق والتحقق من صلاحیة المقیاس للتطبیق.6صورتها النهائیة على عینة استطلاعیة مكونة من(
) تم حساب معامل ألفاكرونباخ لقیاس معامل الثبات، و معامل الصدق الذاتي SPSSباستخدام برنامج التحلیل الإحصائي ( و

  ) معاملي الصدق  والثبات 11=      معامل الثبات.  والجدول رقم (
  للدارسین. ): یوضح معاملات الصدق والثبات للاستبانة من استجابات العینة الاستطلاعیة11جدول رقم (

معامل الصدق   معامل ألفاكرونباخ العبارات المحور
 الذاتي

  0.97 0.94  15 العوامل الاجتماعیة

  0.98 0.96 15 الثبات والصدق الكلي للاستبانة
في ضوء هذه المعاملات المرتفعة من الصدق والثبات یمكن القول أن استبانة دور العوامل الاجتماعیة على إكساب اللغة 

  ، صالحة للتطبیق المیداني وجمع البیانات.للناطقین بغیرهاة العربی
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  تطبیق وتصحیح الاستبانة:
قامت الباحثة بالاتصال بالدارسین بالمعهد  والذین یمثلون عینة الدراسة، ثم تم مقابلة هذه الاستجابات بأوزان رقمیة على  

  لها الوزن مقیاس لیكرت الثلاثي على النحو الآتي: الاستجابة ( أوافق) یقاب
   .درجات)،الاستجابة ( أوافق إلي حد ما) یقابلها الوزن (درجتان)، الاستجابة (لا أوافق) یقابلها الوزن (درجة واحدة) 3(

) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة من الفئة الأولى  من حیث (العدد الكلي للاستبانات و الموزعة و  12جدول رقم ( 
  للتحلیل و المتبقیة و النسبة ) .المستردة والصحیحة القابلة 

  الفئات
العدد الكلي 

  للاستبانات
الاستبانات 

  الموزعة
الاستبیانات 

  المستبعدة
الصحیحة القابلة 

  للتحلیل
الاستبانات 

  نسبة التمثیل  المتبقیة

  %100  13  134  3  137  150  الدارسین
  %100  13  134  3  137  150  المجموع

) طالبا من معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیة ، و 134لفئة الأولى من الطلاب (بلغ عدد أفراد عینة الدراسة من ا 
  %) .100) استبانة والغیر صالحة للتحلیل لا یوجد بنسبة بلغت (134الاستبانات القابلة للتحلیل كان عددها (

و دورها على إكساب غیر العرب للغة  ): یوضح توزیع المتوسطات الموزونة لاستبانة العوامل الاجتماعیة13جدول رقم (
  . العربیة

  المقابلة: - ب
ت بتوزیع أسئلتها علیهم ، وكان . وقامللناطقین بغیرهاطبقت الباحثة المقابلة على عدد ستة من الخبراء في تعلیم اللغة العربیة 

  التعاون السمة الغالبة مما أعان الباحثة على أداء مهمتها، ومن ثم قامت بتفریغ الإجابات وتحلیل محتواها.
    عینة الدراسة لأداة المقابلة :

أداة الدراسة علیهم،  سحبت عینة الدراسة بطریقة الحصر الشامل نظراً لمحدودیة عدد أفراد الدراسة المستهدف وتطبیق المقابلة
  كما یوضح الجدول التالي توزیعهم.

    ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة مجتمعة.14جدول رقم (

  الفئة
العینة 

  نسبة التمثیل  عینة الدراسة  الاستطلاعیة

  100  6  -  الخبراء
  100  6  -  المجموع

لیم اللغة العربیة لغیر العرب ، و یلاحظ أن العینة بلغ ) یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة من الخبراء في تع14الجدول رقم (
  ث اكتفت الباحثة بالصدق الظاهري.%) حی100وبنسبة بلغت ( للناطقین بغیرها)من الخبراء في تعلیم اللغة العربیة 6عددها (

  الدرجة المدى
  تعد الدرجة متدنیة. 1.66 – 1.00
  تعد الدرجة متوسطة.  2.33 – 1.67
  تعد الدرجة مرتفعة.  3.00 - 2.34
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  :عرض وتحلیل بیانات الاستبانة
  المحور الأول : العوامل الاجتماعیة

لاستجابات أفراد  التوزیع التكراري لجمیع العبارات الأساسیة (بالعدد وبالنسبة المئویة) ): یوضح التكرار15جدول رقم (
    عینة الدراسة حول عبارات العوامل الاجتماعیة .

  العبارة
  استجابات الدارسین

  المجموع  لا أوافق  أوافق إلى حد ما  أوافق

 دور العبادة   -1
99 35 0 134 

73.9 26.1  00  100.0 
افس الریاضي بین أفراد المجتمع التن -2

 المتحدث باللغة العربیة
97 36 4 134 

70.1  26.9  3 100.0 
 134 1 41  92 احترام أهل اللغة العربیة لثقافة المتعلم  -3

68.7 30.6 0.7 100.0 
 134 6 44 84 ثقافة الأسرة -4

62.7 32.8 4.5 100.0 
 134 10 43 81 انفصال الوالدین  -5

60.4  32.1  7.5  100.0 
 134 1 57 76 بیئة الأسرة   -6

56.7  42.5 0.7 100.0 
 134 0 37 97 اهتمام الأسرة بالدین الإسلامي  -7

72.4 27.6 00 100.0 
 134 2 40 92  تشجیع الأسرة على اكتساب اللغة العربیة  -8

68.7 29.9  1.4 100.0 
 134 2 42 90 جماعة الرفاق -9

67.2 31.3 1.5 100.0 
عدم وجود وسائل للإعلام للحدیث باللغة  -10

 العربیة 
81 50 3 134  

60.4 37.3 2.2 100.0 
التواصل الاجتماعي الكثیف بین أفراد  -11

 الأسرة 
80 54 0 134  

59.7 40.3 00 100.0 
اجتماعات المجتمع التي تتحدث اللغة  -12

 العربیة
75  57 2 134  
56 42.5  1.5  100.0 
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  ) یوضح تحلیل المتوسط المرجح لعبارات العوامل الاجتماعیة16ل رقم ( جدو
المتوسط   العوامل الاجتماعیة

  المرجح
الانحراف 
  المعیاري

  الترتیب  الاتجاه

  1 أوافق  0.441  2.74  دور العبادة
  4 أوافق  0,531  2.67  التنافس الریاضي بین أفراد المجتمع المتحدث باللغة العربیة

  3 أوافق  0,484  2.68  لغة العربیة لثقافة المتعلماحترام أهل ال
  8 أوافق  0,579  2.58  ثقافة الأسرة

  11 أوافق  0,634  2.53  انفصال الوالدین
  12 أوافق  0,510  2.42  بیئة الأسرة

  2 أوافق  0.448  2.72  اهتمام الأسرة بالدین الإسلامي
  4 أوافق  0.502  2.67  تشجیع الأسرة على اكتساب اللغة العربیة

  6 أوافق  0.507  2.66  جماعة الرفاق
  8 أوافق  0.539  2.58  عدم وجود وسائل للإعلام للحدیث باللغة العربیة

  7 أوافق  0.492  2.60  التواصل الاجتماعي الكثیف بین أفراد الأسرة
  10 أوافق  0.529  2.55  اجتماعات المجتمع التي تتحدث اللغة العربیة

    أوافق  0.516  2.61  المجموع
  )  تظهر النتائج التالیة: 16) و رقم (15ظر لمعطیات الجدولین رقم (بالن

ویقابل هذا المتوسط تقدیر مرتفع ، ویعني ) 0.516) وبانحراف معیاري (2.61جاء المتوسط العام من استجابات الطلاب (
جابات ما بین المتوسط ذلك أن العوامل الاجتماعیة ذات أثر على إكساب غیر العرب للغة العربیة ، حیث تراوحت الاست

%) و الذي مثلته العبارة  : 00%) وعدم الموافقة جاءت بنسبة (73.9) وبدرجة أوافق  وبنسبة مئویة بلغت ( 2.74الأعلى (
دور العبادة ، فدور العبادة ذات دور فاعل ، یظهر من خلال الدور الاجتماعي الذي تؤدیه عبر الاجتماع للصلوات الخمس ، 

  اجتماعي قوي یساعد على تعلم اللغة العربیة . وهذا یمثل رباط
  )  وهي  درجة أوافق والذي مثلته العبارة : بیئة الأسرة. 2.42وأما المتوسط الأدنى للاستجابات بلغ (

    مناقشة وتفسیر النتائج والتحقق من أسئلة البحث من خلال الاستبانة :
أسئلة  عنه؟ و انبثقت  للناطقین بغیرهاي إكساب اللغة العربیة من سؤال الدراسة الرئیس: ما دور العوامل الاجتماعیة ف

  فرعیة هي : 
  ؟ للناطقین بغیرهاالسؤال الأول : ما دور العوامل الاجتماعیة على إكساب اللغة العربیة  -1

الأول أن ) یتضح من تحلیل نتائج المحور 16) و (15رقم ( للإجابة عن هذا السؤال ، ومن خلال النظر لمعطیات الجدولین
  من وجهة نظر الطلاب جاءت على النحو التالي : للناطقین بغیرهاإكساب اللغة العربیة  فيدور العوامل الاجتماعیة 

) وبانحراف 2.61تحقق من وجهة نظر الطلاب  بدرجة مرتفعة ، وجاء المتوسط العام لمحور العوامل الاجتماعیة بتقدیر(
  )0.516معیاري (
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النتائج التي توصلت إلیها الدراسة الحالیة في مجال العوامل الاجتماعیة المؤثرة  على إكساب اللغة  وتشیر الباحثة إلى أن 
نها تتفق مع نتائج دراسة (حسن مطر  ) ، التي توصلت إلى دور الأسرة 2004العربیة لغیر العرب تحققت بدرجة مرتفعة وإ

) التي توصلت إلى أن 2001ئج دراسة (دراسة أحمد عبد اهللالجتماعي في تعلم اللغة العربیة . وتتفق إلى حد ما مع نتا
   .التعرض للبیئة الطبیعیة ، والتعایش فیها ضروریاً لإثراء اكتساب اللغة

) التي توصلت إلى: الدور الفاعل للنظریة السلوكیة في تعلیم 2005وتختلف هذه النتیجة مع نتائج دراسة عبدالمنعم حسن( 
تختلف مع نتیجة دراسة (عمر الصدیق و  ،للعوامل الاجتماعیة المؤثرة على اكتساب السلوك اللغوياللغة العربیة ولم تتطرق 

) التي توصلت إلى: فاعلیة الوسیلة في تعلیم اللغة العربیة ، ولم تتطرق للعوامل الاجتماعیة المؤثرة التي تكون الوسیلة 2001
  .العربیةسبب في اكتسابها مما یسهل على غیر العرب اكتساب اللغة 

و تستنتج الباحثة من خلال الدرجة المرتفعة التي توصلت لها الدراسة في  أن العوامل الاجتماعیة ذات دور فاعل في إكساب 
  .للناطقین بغیرهااللغة العربیة 

ور السؤال الثاني : إلى أي مدى توجد علاقة ارتباطیه ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات استجابات أفراد العینة حول د
تعزى إلى متغیرات البیانات الأساسیة ( العمر ، النوع ،  للناطقین بغیرها للغة العربیةاالعوامل الاجتماعیة على إكساب 

  الوطن )
  أ/ متغیر النوع: 

  ):یوضح اختبار ت لعینتین مستقلتین لمتغیر النوع لاستبانة الطلاب حول العوامل الاجتماعیة21جدول رقم (
  أظهرت 

  
  
  

  
 . حول العوامل الاجتماعیةالنتائج : لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر العمر 

    وضح اختبار ت لعینتین مستقلتین لمتغیر التعلیم من أداة الدراسة الاستبانة ): ی22جدول رقم (
 اختبار ت لعینتین مستقلتین  اختبار لیفني للتجانس المحور

 درجة الأهمیة درجة الحریة قیمة ت درجة الأهمیة  قیمة ف
 092. 28 550. 446. 597. العوامل الاجتماعیة

ئج  التالیة : أظهرت النتائج : لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى ) ظهرت النتا22من خلال الجدول (
  . حول العوامل الاجتماعیةلمتغیر النوع 
  ): یوضح اختبار ت لعینتین مستقلتین لمتغیر الوطن من أداة الدراسة الاستبانة 23جدول رقم (

 المحور
 

 تیناختبار ت لعینتین مستقل اختبار لیفني للتجانس
 درجة الأهمیة درجة الحریة قیمة ت درجة الأهمیة قیمة ف

 المحور
 

 اختبار ت لعینتین مستقلتین ي للتجانساختبار لیفن
 درجة الأهمیة درجة الحریة قیمة ت درجة الأهمیة قیمة ف

العوامل 
 058.  134 852. 861. 031. الاجتماعیة
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العوامل 
 الاجتماعیة

.015 .902 1.725 138 .087 

 أظهرت النتائج : لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر النوع، حول العوامل الاجتماعیة .
  :عرض وتحلیل ومناقشة استجابات العینة حول البطاقة

مناقشة وتفسیر النتائج والتحقق من أسئلة الدراسة بعرض وتحلیل بیانات المقابلة مع الخبراء في مجال تعلیم اللغة العربیة 
   .لغیر العرب

من وجهة نظر الخبراء في مجال  للناطقین بغیرهاالسؤال الأول :  ما دور العوامل الاجتماعیة  على إكساب اللغة العربیة 
  بیة لغیر العرب ؟ تعلیم اللغة العر 

  ): یوضح إجابات الخبراء عن دور العوامل الاجتماعیة على تعلیم اللغة العربیة لغیر العرب 24جدول رقم (
 الإجابات  الرقم

  الأسرة  و ثقافة المجتمع و الأصدقاء و الاجتماعات مع أهل اللغة و المسارح   1
  ندیة و أماكن التعلمالبیئة الثقافیة المحیطة بالمتعلم و الأصحاب و الأ  2
  دور العبادة و المشاهدات   3
  الوالدین و الأسرة والإخوة المجتمع المتحدث باللغة العربیة الفصحى والمساجد والمدارس   4
  الأسرة الممتدة و الأصدقاء والأندیة و التجمعات المتحدثة باللغة العربیة الفصحى   5
  یة و الثقافة و العادات و أسالیب التحیة و الاستقبال الوالدة و الوالد و دور العبادة و الأند  6

)أعلاه  یتضح  شبه الاتفاق بین  الخبراء حول دور العوامل الاجتماعیة على إكساب اللغة العربیة 24من الجدول رقم (
أو عدم الالتفات  ، وهذا یدل على  أهمیة العوامل الاجتماعیة في إكساب اللغة العربیة ، و أي قصور فیها للناطقین بغیرها

    .إلیها یظهر أثره على اكتساب اللغة العربیة
وتستنتج الباحثة من خلال هذه  النتیجة  ومن نتیجة استبانة الطلاب المرتفعة على الدور الفاعل للعوامل الاجتماعیة في 

  .للناطقین بغیرهالیم اللغة العربیة ، وتؤكد على الاهتمام بها لكي تتحقق الأهداف من تع للناطقین بغیرهاإكساب اللغة العربیة 
  أهم النتائج والتوصیات والمقترحات

  :أولا :النتائج
    .للناطقین بغیرهاإن العوامل الاجتماعیة ذات دور كبیر على إكساب اللغة العربیة  - 1
  لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر العمر، على محاور أداة الدراسة.   - 2
  لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر النوع ، على محاور أداة الدراسة.   - 3
  لا توجد فروق دالة إحصائیا بین استجابات الطلاب تعزى لمتغیر الوطن، على محاور أداة الدراسة.  - 4

  : التوصیات
  .للناطقین بغیرهالعربیة في إكساب اللغة االتأكید على أهمیة العوامل الاجتماعیة   - 1
  مراجعة و تقویم المحتوى اللغوي التعلیمي بمعهد اللغة العربیة بجامعة أفریقیا العالمیة .  - 2
  .للناطقین بغیرهاالتنسیق بین معاهد اللغة العربیة المنتشرة حول العالم والمعنیة بإكساب اللغة العربیة  - 3
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المقترحات: لدراسات لغات من خلال الزیارات  لذوي الاختصاصات المختلفة مواكبة الأمم المتقدمة في مجال تعلیم ال - 4
  مستقبلیة

  :في ضوء نتائج الدراسة یمكن اقتراح  الدراسات  التالیة 
  تطویر المحتوى اللغوي التعلیمي على ضوء العوامل الاجتماعیة .   - 1
  وي .تطویر المحتوى اللغوي التعلیمي  على ضوء نظریات الاكتساب اللغ - 2
التدریسیة بمعاهد اللغة العربیة  .الكفایات اللغویة للطلاب غیر العرب بمعاهد اللغة العربیة من و جهة نظر أعضاء الهیئة - 3

  و درجة ممارستهم لها.
  .  للناطقین بغیرها للغة العربیةاأثر النظریات الحدیثة لتعلیم اللغات في إكساب  - 4

  قائمة المصادر والمراجع
  ادرأولا : المص
  القرآن الكریم

  ثانیا :المراجع
    1913،ابوالفتح عثمان:الخصائص ،مطبعة الهلال ، القاهرة ،ابن جني  - 1
  2007أحمد علي: علم النفس الاجتماعي ،مؤسسة طیبة للنشر،،حبیب  - 2
، معهد الخرطوم  أحمد عبد االله أحمد: العوامل المؤثرة لإكساب اللغة الثانیة،  رسالة ماجستیر غیر منشورة،المصطفى  - 3

    2001الدولي ، 
 83مجلة التراث العربي ،العدد ، العربي، التراث في التقابلي اللغة علم علي، نظریة زیدان جاسم، و على، جاسم جاسم، - 4

  2001،  21السنة
 السلام، ارد بروني ,والإسلامیة العربیة الدراسات مجلة وموضوعه ، نشأته  :الاجتماعي اللغة علي :علم زیدان جاسم، -5

  1992 نوفمبر ،3 العدد ،3 المجلد
  1990 الكویت ، المعرفة، .عالم سلسلة ، العقلي والمرض اللغة سیكولوجیة سید: جمعة،یوسف  - 6
 :الكویت  هنا، محمود وعطیة حجاج حسین علي مقارنة، ترجمة دارسة التعلم نظیرات:ریموند و كورسیني، جورج ،غازدا - 7

   2006عالم المعرفة ،
 ،حسن مطر: دور الأسرة في التنشئة الاجتماعیة، رسالة ماجستیر غیر منشورة كلیة التربیة ، جامعة أفریقیا العالمیة،آدم  - 8

2004   
إسهامات جامعة إفریقیا العالمیة في نشر اللغة العربیة وتعلیمها، مجلة العربیة للناطقین بغیرها، :داود عبد القادر ،إیلیغا - 9

  2008الخرطوم ، - ة الخامسة، بصدرها معهد اللغة العربیة بجامعة إفریقیا العالمیةالعدد السادس السن
محمد:تدریس اللغة العربیة في التعلیم العام نظریات وتجارب ،دار الفكر العربي ،رشدي أحمد و مناع ،طعیمة  -10

  2001،القاهرة،
  2007ق ، سامر: نشأة اللغة العربیة ، منتدى أهل القرآن ،دمش،إسلامبولي  -11
صالح  ،أبوجادو -13 2006، )50،العدد(صل الحضاري ،مجلة الحوار المتمدن صاحب:دور اللغة في التوا،الربیعي  -12
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