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المرارف بالمراجعة الداخمية  أداء في المعمهمات المحاسبية المحهسبةمخاطر نظم أثر 
 الدهدانية

 جتبي البمهلة محمدالطيب الم      و     عمي عباس عمي عهض الديد
 كمية التجارة   -جامعة النيمين 

 العمهم الإداريةكمية  -بحري جامعة 
 :المدتخمص

في أداء السخاجعة الجاخمية بالسرارف  السحؾسبةقياس أثخ مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية  ىجفت الجراسة إلى
لبشاء نسؾذج الجراسة وتظؾيخ فخضياتيا،  الدؾدانية، ولتحقيق أىجاف الجراسة تست الإستعانة بالجراسات الدابقة

كان السدتيجف مؽ الجراسة العامميؽ بالسرارف الدؾدانية في ولاية الخخطؾم، أعتسجت الجراسة عمى السشيج 
( 011الؾصفي التحميمي، وكانت الإستبانة أداة رئيدية لجسع البيانات مؽ عيشة عذؾائية بديظة، ووزعت عجد )

مؽ خلال استخجام نساذج الإنحجار الخظي تؼ التؾصل إلى . %( 90إستخداد بمغت ) إستبانة لمسدتيجفيؽ بشدبة
في أداء السخاجعة الجاخمية بالسرارف  السحؾسبةأنو يؾجج أثخ معشؾي لسخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية 

سيؼ الشغؼ الدؾدانية، أوصت الجراسة بزخورة قيام السرارف الدؾدانية بأخح رأي السخاجعيؽ الجاخمييؽ عشج تر
 وان يكؾن لجييؼ الجراية والسعخفة بظخيقة عسميا وتحجيج نقاط القؾة والزعف فييا. السحؾسبة

ABSTRACT: 

The study aimed to measure the impact of computerized accounting information 

systems risks on the performance of internal audit in Sudanese banks. To achieve the 

study’s objectives, literature reviews were used to construct a model for the study and 

to develop its hypotheses.The target population of the study composed of the 

employees of Sudanese banks in Khartoum State. The study adopted the descriptive 

analytical method, and used the questionnaire as a key tool for data collection from a 

simple random sample; whereas 100 questionnaires were distributed to the target 

population with a retrieve rate of (91%). Through using linear regression models it 

was found that there is a significant effect of the risk of computerized accounting 

information systems on the performance of the internal audit in Sudanese banks. The 

study recommended the need for the Sudanese banks to take the opinion of internal 

auditors when designing computerized systems; alternatively, those internal auditors 

should have the expertise and knowledge about its operation, besides identifying its 

strengths and weaknesses. 

 .، السخاطخ، السرارف الدؾدانية ، السخاجعة الجاخميةالسحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  الكممات المفتاحية:
 المقدمة :

، أحج الأنغسة السيسة لجسيع السؤسدات وبالأخص السؤسدات السالية السحؾسبةسثل نغؼ السعمؾمات السحاسبية ت
ورغؼ أىسيتيا الا أن عسمية تظبيقيا تعخض تمػ السشغسات الي حجوث العجيج مؽ التيجيجات والسخاطخ التي 

في ىحه الشغؼ وتذغيميا ومؽ ثؼ إخخاجيا كسعمؾمات يدتفيج مشيا العجيج مؽ الأطخاف ذات تتعمق بإدخال البيانات 
وندبة لجرجة التعقيجات الشاتجة عؽ تظبيق ىحه الشغؼ اصبح لداماً عمى العجيج مؽ السؤسدات السالية  العلاقة،
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لات السؾثقة مدتشجياً الي تظؾيخ الأساليب والإجخاءات التقميجية التي كانت تدتخجميا في فحص ومخاجعة السعام
أساليب حجيثة تتظمب مؽ السخاجعة الجاخمية أن تكؾن عمي معخفة ودراية بالتقشيات الحجيثة الخاصة بإستخجام تمػ 

في  السحؾسبةإستخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية التي تتعمق بسخاطخ لتكيذ أثخ ال جراسةال هىح الشغؼ.وعميو أتت
 .ارف الدؾدانيةبالسر السخاجعة الجاخمية أداء

 مذكمة الدراسة :
مخاطخ نغؼ السعمؾمات م( بيشت أن أىؼ 7107)أبؾ شيبو، الفظيسي، باستقخاء عجد مؽ الجراسات كجراسة 

الإلكتخونية تتسثل في )مخاطخ السجخلات، مخاطخ التذغيل، مخاطخ السخخجات(، فيسا تؾصمت دراسة السحاسبية 
ة إحرائية بيؽ إبعاد مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة م( إلى وجؾد أثخ ذي دلال7107)العبيجي، 

، وبعج إستعخاض الجراسات الدابقة لاحع الباحثان عجم وفاعمية التجقيق في الذخكات السداىسة العامة الأردنية
 سا أنالسحؾسبة وأداء السخاجعة الجاخمية، كمخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية  وجؾد دراسات تشاولت العلاقة بيؽ

برفة  مخاجعي الحدابات ىعيؾر اعباء ججيجة عم أدى الى السحؾسبةتدايج إستخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية 
و أالإدخال  مخحمة ءتحجث أثشاقج خظاء السحتسمة التي نتيجة للأو  برفة خاصة، الجاخمييؽ عامو والسخاجعيؽ

عمى كفاءة  ثختأبظة بتمػ السخاحل السعمؾمات عيخت صعؾبات ومخاطخ مخت إنتاج مخحمةو أالسعالجة مخحمة 
في شكل  الجراسةبشاءاً عمي ذلػ يسكؽ إيجاز مذكمة و  ية،السرارف الدؾدانوفاعمية أداء السخاجعة الجاخمية ب

 تية:التداؤلات الأ
بالسرارف  السخاجعة الجاخمية أداء في السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مجخلاتىل تؤثخ مخاطخ  .0

 ؟الدؾدانية
بالسرارف  السخاجعة الجاخمية أداء في السحؾسبةتذغيل في نغؼ السعمؾمات السحاسبية الطخ ىل تؤثخ مخا .7

 ؟الدؾدانية
بالسرارف  السخاجعة الجاخمية فيأداءالسحؾسبةىل تؤثخ مخاطخ مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية  .3

 ؟الدؾدانية
 أهداف الدراسة :

في أداء السخاجعة الجاخمية بالسرارف  السحؾسبة تيجف الجراسة إلى قياس مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية
 الدؾدانية مؽ خلال الآتي:

بالسرارف  السخاجعة الجاخمية في أداء السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مجخلاتمخاطخ  أثخ قياس .0
 الدؾدانية.

ارف بالسر السخاجعة الجاخمية في أداء السحؾسبةتذغيل في نغؼ السعمؾمات السحاسبية المخاطخ  أثخ قياس .7
 الدؾدانية.

بالسرارف  السخاجعة الجاخمية في أداء السحؾسبةمخاطخ مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية  أثخ قياس .3
 الدؾدانية.

 أهمية الدراسة :
 :الأهمية العممية 

نغؼ السعمؾمات في تذغيل البيانات و إدخال تتسثل في تدميط الزؾء عمى السخاطخ والتيجيجات الستعمقة ب
 مسا يؤدي إلى مخخجات غيخ سميسة مؽ تمػ الشغؼ. لسحؾسبةاالسحاسبية 



12  .loV  (2) 
بية المرجعية للمجلات معامل التأثير والاستشهادات العر

  0.0658=)مArcif- 0202–ارسيف ) العلمية العربية 
مجلة العلىم الاقتصادية 

 والادارية

 

010 Journal of Economic and Management Sciences                                                                              Volume 12(2) 1212 

ISSN (Print):1858-6740                                                                                                                e-ISSN (Online):1858-8573 

 

 :الأهمية العممية
تتسثل في مداعجة متخحي القخار بالسرارف الدؾدانية مؽ خلال تظبيق الشتائج التي تدفخ عشيا الجراسة والتي  

لسظبقة في تمػ ا السحؾسبةيسكؽ أن تديؼ في زيادة مدتؾى السعخفة لمسخاجعة الجاخمية بشغؼ السعمؾمات السحاسبية 
 السرارف.

 نمهذج الدراسة وتطهير الفرضيات :
لتحقيق أىجاف الجراسة تؼ الإطلاع عمى العجيج مؽ الجراسات والبحؾث الدابقة الستعمقة بسؾضؾع الجراسة، ومؽ ثؼ 

 ( :0تؼ ربظيا بستغيخات وبشاء نسؾذج الجراسة الؾاضح في الذكل رقؼ )
 

 ( : نسؾذج الجراسة0شكل رقؼ )
 
 
 
 
 

 م7109السرجر: إعجاد الباحثان، 
 فرضيات الدراسة :

نغؼ السعمؾمات  أثخ لسخاطخ مؽ خلال نسؾذج الجراسة يتؼ إستشتاج الفخضية الخئيدية والتي تشص عمى أن ىشالػ
 بالسرارف الدؾدانية، وتتفخع مشيا الفخضيات التالية: السخاجعة الجاخمية في أداء السحؾسبةالسحاسبية 

 السخاجعة الجاخمية أداءي ف السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مجخلاتتؤثخ مخاطخ الفخضية الأولى: 
 بالسرارف الدؾدانية.

 السخاجعة الجاخمية أداءي ف السحؾسبةتذغيل في نغؼ السعمؾمات السحاسبية التؤثخ مخاطخ الفخضية الثانية: 
 بالسرارف الدؾدانية.

 السخاجعة الجاخمية أداءي ف السحؾسبةؾمات السحاسبية تؤثخ مخاطخ مخخجات نغؼ السعم :الفخضية الثالثة
 بالسرارف الدؾدانية.

 حدود الدراسة:
 : ولاية الخخطؾم.ة السكاني ودالحج
 م.7109: ة الدماني ودالحج
 : السرارف الدؾدانية.ة السؤسداتي ودالحج

 الدراسات الدابقة:
 :Polo, Oima, (2013دراسة : )

تقييؼ و  دراسة ىجفت الجراسة الي ،اسبية السحؾسبة عمي إدارة مخاطخ التجقيقأثخ نغؼ السعمؾمات السحتشاولت 
الجراسة الي ان بعض  ، تؾصمتومجي تأثخىا بشغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبةالتجقيق إدارة مخاطخ 

في السؤسدات لجييا بخامج مخاجعة إلكتخونية ولكؽ ليذ بالتجقيق السحؾسب الكامل بل ىشالػ رغبة في تشفيحه 
 .السدتقبل

 

 

 السخاجعة الجاخمـية أداء

 السحؾسبةمخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية 
 السجخلاتمخاطخ -
 تذغيلالمخاطخ -
 سخخجاتالمخاطخ -
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 :Al-Bashtawi, Al-Husban, (2013) :دراسة

 نغؼ السعمؾمات لسخاجعة زمةجخاءات اللأالإ التي تحج مؽالسعؾقات( )السخاطخ التعخف عمىىجفت إلى 
 في بيئة عسمية السخاجعةأثخىا عمى سخاجعة و أنؾاع مخاطخ الخظؾات و  مؽ خلال تحجيج ،السحؾسبة السحاسبية

 نذخ شبكات مؽ قبل السخاجعيؽ عمى سيظخة ىشاك، تؾصمت الجراسة إلى أن يةالأعسال التجارية الإلكتخون
 .الأعسال الإلكتخونية في بيئة قجر الإمكان السخاجعة تقميل مخاطخ مؽ أجل السحاسبية البيانات
 م( :4102محمد عهض الكريم الحدين، )  :دراسة 

مية،وىجفت إلى معخفة السذكلات التي تشاولت أثخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية الإلكتخونية عمى أداء السخاجعة الجاخ
الإلكتخونية، بيشسا تؾصمت الجراسة إلي نغؼ السعمؾمات السحاسبية تؾاجو أداء السخاجعة الجاخمية في عل إستخجام 

نغؼ السعمؾمات أن ىشالػ آليات ووسائل وإجخاءات يسكؽ إستخجاميا لمخقابة السحاسبية في عل إستخجام 
 يل السخاطخ التي تؾاجو أداء السخاجعة الجاخمية. الإلكتخونية لتقمالسحاسبية 

 م( :4102دراسة : عبدالمطمب عثمان ، )
الإلكتخونية، ىجفت إلى  م السعمؾمات السحاسبيةاستخجام نغإ مخاطخدور السخاجعة الجاخمية في تخفيض  تشاولت

خمية في الأجيدة الحكؾمية، الإلكتخونية عمى ميشة السخاجعة الجانغؼ السعمؾمات السحاسبية بيان أثخ إستخجام 
تؾصمت الجراسة أن السخاجع الجاخمي كمسا كان عمى عمؼ ودراية بشغؼ التذغيل الإلكتخوني لمبيانات كمسا قمت 

 مخاطخ مخاجعة الشغؼ السحاسبية الإلكتخونية.
 م( :4102دراسة : وصال عثمان ، )

جعة الجاخمية، ىجفت إلى تؾضيح العلاقة بيؽ بحثت عؽ أثخ إستخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية عمى جؾدة السخا
نغؼ السعمؾمات السحاسبية والسخاجعة الجاخمية في شخكات الرشاعية الدؾدانية، تؾصمت الجراسة إلى أن تظبيق 

 نغؼ معمؾمات محاسبي دقيق يداعج في تحديؽ جؾدة السخاجعة الجاخمية في شخكات الرشاعة الدؾدانية.
 قة:التعقيب عمى الدراسات الداب

تشاولت الجراسات الدابقة مؾضؾعات متعمقة بشغؼ السعمؾمات السحاسبة السحؾسبة وأداء السخاجعة الجاخمية، ومؽ 
 خلال العخض السؾجد ليا وإستقخاء نتائجيا تبيؽ الآتي:

 أوجو الذبو تتسثل في الاتي :
 مخاطخ مختبظة بإستخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة أن ىشالػ .0
 ام نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة يؤثخ في أداء السخاجعة الجاخمية.أن إستخج .7

 أوجو الإختلاف تتسثل في الاتي :
تسيدت ىحه الجراسة في أنيا تشاولت ثلاثة أبعاد لسخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة الستسثمة في  .0

أداء السخاجعة الجاخمية، حيث لا تؾجج  مخاطخ السجخلات، مخاطخ التذغيل، مخاطخ السخخجات وقياس أثخىا في
 دراسة سابقة واحجة تشاولت ىحه الأبعاد الثلاثة وقياس أثخىا في أداء السخاجعة الجاخمية.

بالتظبيق عمى السرارف الدؾدانية في حجود عمؼ ة تعتبخ أول دراسة تتشاول ىحه السؾضؾع إن ىحه الجراس .7
 .يؽ الباحث

 ثل في الآتي:الفائجة مؽ الجراسات الدابقة تتس
 يسكؽ الإستفادة مؽ الجراسات الدابقة عشج بجاية الجراسة لفيؼ الغاىخة مؾضؾع البحث. .0
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 تعتبخ الجراسات الدابقة مؽ أكثخ مرادر السعمؾمات إثخاء لمسعخفة. .7
 :المحهسبةمخاطر نظم المعمهمات المحاسبية 

شغؼ بإحتياجاتيا عشج ىحا الفاء وصعؾبة و  السحؾسبةمقجار إحتسال إختخاق خرؾصية نغؼ السحاسبة  تعشي
 ىحه الشغؼالزعف في  ل نقاطغالتيجيج الحي يدتم(، نتيجة 7115)العجيمي،  الحاجة إلييا وعجم سلامة بياناتيا

خظاء خظار التي قج تكؾن غيخ مقرؾدة كالأالأ م(، وأن ىحه7100، محمدعميتمففييا )أو  خملجل إحجاث أمؽ 
السعمؾمات وإدخال الفيخوسات وغيخىا،  فقجانتكؾن مقرؾدة كتخخيب البيانات و البذخية والكؾارث الظبيعية او قج 

خظار السقرؾدة اكثخ ضخراً لتدايج اعجاد الجخائؼ السحؾسبة التي يسكؽ ان يكؾن مرجرىا مؽ داخل او وتعتبخ الأ
 إلى ثلاث أنؾاع ىي: السحؾسبةم(. وترشف مخاطخ نغؼ السعمؾمات 7100)رممي،  خارج السشذأة

 المحهسبة:ر مدخلات نظم المعمهمات المحاسبية مخاط
عجم كفاية ضؾابط الإدخال السررسة نتيجة لمجخلات خاطئة وغيخ سميسة  عؽالسخاطخ الشاجسة تتسثل في 

 م(.7113)العبجلي،  بذأن تظبيقات تكشؾلؾجيا السعمؾمات
 المحهسبة:نظم المعمهمات المحاسبية  التذغيل فيمخاطر 

إشتخاك العجيج مؽ السؾعفيؽ في و الؾصؾل غيخ الذخعي لقؾاعج البيانات والشغام اتجة مؽ تتسثل في السخاطخ الش
، البحيري) جيدة السدتخجميؽأصعؾبة وصؾل البيانات مؽ الجياز الخادم الي ، بالإضافة إلى نفذ كمسة الدخ

 .م(7118 الذخيف،
 المحهسبة: نظم المعمهمات المحاسبية  مخرجاتمخاطر 

 فقجانتختبط ب وقجة ضؾابط الإخخاج السررسة بذأن تظبيقات تكشؾلؾجيا السعمؾمات، عجم كفايتتشج عؽ 
السخخجات والكذف غيخ تمػ السعمؾمات وخمق مخخجات غيخ صحيحة وعسل ندخ غيخ مخخص بيا مؽ 

 م(.7119بحلػ )يحي،  السخخص بو لمبيانات أو تؾزيع السعمؾمات بؾاسظة أشخاص غيخ مرخح ليؼ
 : المراجعة الداخمية

نذاط تأكيجي وإستذاري مدتقل يتؼ ترسيسو بغخض إضافة قيسة وتحديؽ لعسميات السشغسة لسداعجتيا في  ىي
تحقيق أىجافيا مؽ خلال مجخل مشيجي مشغؼ لتقييؼ وتحديؽ فعالية ادارة السخاطخ والخقابة وحؾكسة العسميات 

 م(.7119)الدقا، 
 اء المراجعة الداخمية:المحهسبة في أدمخاطر نظم المعمهمات المحاسبية أثر 

يتسثل ىحا الأثخ في عجم وجؾد أو غياب مدتشجات لبعض السجخلات حيث يتؼ إدخال بعض البيانات مباشخة 
م(، بالإضافة إلى نقص مدار بعض 7100لمحاسب الآلي دون مدتشجات تجعؼ ىحه البيانات السجخمة )عريسي، 

قج يتؼ الإحتفاظ ببعض العسميات في ممفات داخل الحاسب العسميات غيخ السخئية في بيئة التذغيل الإلكتخوني و 
م(، كسا أن عجم وجؾد تفاصيل لمخلاصة السظبؾعة قج يؤدي الي ضخورة الؾصؾل لمسعمؾمات 0997الآلي )محمد، 

السحفؾعة عمي ممفات الحاسب الآلي والتي لا يسكؽ قخاءتيا الا عؽ طخيق الحاسب نفدو الأمخ الحي يرعب 
 م(.0998والسخاجعة ليحه السعمؾمات مسا يؤثخ عمي أداء السخاجعة الجاخمية )البظسة، مؽ عسمية الفحص 
 منهجية الدراسة :

أعتسجت الجراسة عمى السشيج الؾصفي التحميمي، الحي تؼ مؽ خلالو وصف الغاىخة مؾضؾع الجراسة، وجسع 
حؾليا، والأثار التي تحجثيا، حيث تغظي البيانات عشيا وتحميميا لبيان العلاقة بيؽ مكؾناتيا، والآراء التي تجور 

 م.7109ىحه الجراسة العام 
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 مجتمع وعينة الدراسة :
( 37، حيث بمغ عجد السرارف )الفئات التي ليا صمة بالسرارف الدؾدانيةيتكؾن مجتسع الجراسة مؽ جسيع 

ختيارىا بظخيقة عذؾائية تؼ إأما عيشة الجراسة فقج . م7109لمعام دياسات بشػ الدؾدان السخكدي مرخفاً طبقاً ل
حيث قام الباحث بتؾزيع %( مؽ حجؼ السجتسع، 00( مرارف وبشدبة )4وبمغ حجؼ العيشة ) مؽ مجتسع الجراسة،

البشػ الدارعي، بشػ تشسية الرادرات، بشػ ) ( إستسارة استبانة عمى السدتيجفيؽ بالسرارف الدؾدانية011عجد )
ستبيانات ( فخداً مؽ السدتيجفيؽ، حيث أعادوا الإ90، وإستجاب )ة(التشسية الرشاعية، مرخف الإدخار والتشسي

يقؼ السدتيجفيؽ %( لؼ 9بشدبة )إستبانة و ( إستسارة 9أي أن ىشالػ )، السعمؾمات السظمؾبة افةبعج ممئيا بك
العيشة %( مؽ حجؼ 90الباحث، ومؽ ثؼ تكؾن الشدبة الشيائية لحجؼ عيشة الجراسة تقخيباً )بإعادتيا إلي 

 .سدتيجفةال
 أداة الدراسة :

 تؼ الإعتساد عمى الإستبانة كأداة أساسية لجسع بيانات الجراسة والتي تتكؾن مؽ قدسيؽ ىسا:
 القدؼ الأول: البيانات الأساسية. .0
القدؼ الثاني: قياس متغيخات الجراسة التي تزؼ محؾريؽ، السحؾر الأول مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية  .7

( عبارة، السحؾر الثاني أداء السخاجعة الجاخمية يذتسل 00ثة أبعاد كل بعج يذتسل عجد )السحؾسبة، مؽ خلال ثلا
( عبارات، فيسا يمي تحميل البيانات الأساسية لمجراسة وىي )التخرص العمسي، السؤىل العمسي، 9عمى عجد )

 السدسى الؾعيفي، سشؾات الخبخة(، كسا في الججول التالي:
 ساسية لمجراسة( :البيانات الأ0ججول رقؼ )

 الشدبة السئؾية التكخارات البيان
 فئات الخاصية الخاصية

 
 

 التخرص العمسي

 %53.4 53 محاسبة

 %23.4 24 ادارة اعسال

 %23.1 21 اقتراد

 %22 22 نغؼ معمؾمات محاسبية

 %3.3 3 دراسات مالية ومرخفية

 %22 22 اخخى 

 %222 12 الإجسالي

 
 السؤىل العمسي

 

 %41.4 43 الؾريؾسبك

 %21.2 22 عال  دبمؾم 

 %21.3 23 ماجدتيخ

 %3.3 3 دكتؾراة 

 %1.1 1 اخخى 

 %222 12 جساليالإ

 
 السدسى الؾعيفي

 %5.5 5 مجيخ مالي

 %5.5 5 مجيخ إداري 

 %11 12 محاسب

 %3..2 23 مخاجع داخمي

 %34.1  32 أخخى 
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 %222 12 جساليالإ

 
 سشؾات الخبخة

 %4..1 14 سـشؾات 3مـؽأقـل 

 %3..2 23 سشة 22واقل مؽ 3

 %21.2 22 سشة 23واقل مؽ  22

 %43 42 سـشة فأكثخ 23

 %222 12 جساليالإ

 م1221السيجانية،  الجراسة تبيانا مؽ انالباحث إعجاد: لسرجرا
%( متخرريؽ في 05.4%( متخرريؽ في السحاسبة، )38.4( أن )0ؽ مؽ الججول رقؼ )ييتزح لمباحث

%( متخرريؽ في نغؼ السعمؾمات السحاسبية، 00%( متخرريؽ في الإقتراد، )08.7إدارة الأعسال، )
مؽ أفخاد %( 49.4%( لجييؼ تخررات آخخى، وأن )00%( متخرريؽ في دراسات مالية ومرخفية، )5.5)

ة الساجدتيخ، %( يحسمؾن درج09.8%( يحسمؾن درجة الجبمؾم العالي، )07.0العيشة ىؼ مؽ حسمة البكالخيؾس، )
%( مؽ أفخاد العيشة ىؼ مجيخ 3.3%( يحسمؾن شيادة أخخى، كسا أن )9.9%( يحسمؾن درجة الجكتؾراة، )8.8)

%( لجييؼ 54.9%( مخاجعيؽ داخمييؽ، )06.5%( ىؼ محاسبؾن، )77%( ىؼ مجيخ إداري، )3.3مالي، )
( خبختيؼ أقل مؽ 76.4ات وأن )( سشؾ 5%( مؽ أفخاد العيشة خبختيؼ تفؾق )73.6وعائف أخخى، كحلػ فأن )

( سشؾات، وىحه السؤشخات تجل عمى أن أفخاد العيشة لجييؼ تأىيل عمسي في مجال السحاسبة ويحسمؾن مؤىل 5)
( سشؾات مسا يشعكذ عمى 5جامعي وفؾق الجامعي وأن معغسيؼ لجييؼ وعائف أخخى، كسا أن خبختيؼ تفؾق )

 تحقق أغخاض الجراسة.دقة وسلامة البيانات التي يجلؾن بيا والتي 
 الأساليب الإحرائية المدتخدمة:

ولمتحميل الؾصفي لستغيخات  الاجتساعية، لمعمؾم الإحرائية الحدمة (SPSS) يحرائالإ البخنامج إستخجام تؼ
الإحرائي لأداة الجراسة  والثبات الرجق لحدابالؾسط الحدابي والإنحخاف السعياري، اما الجراسة تؼ إستخجام 
كخنباخ الفا، وأخيخاً لسعخفة أثخ الستغيخ السدتقل في الستغيخ التابع تؼ إستخجام نسؾذج الإنحجار تؼ إستخجام معادلة 

الخظي البديط والستعجد، ولتؾضيح الأىسية الشدبية لمستغيخات السدتقمة بالشدبة لمستغيخ التابع تؼ إستخجام نسؾذج 
 السقجرات الكياسية.

 ثبات وصدق أداة الدراسة:
الغاىخي تؼ عخض الإستبانة عمى عجد مؽ السحكسيؽ الأكاديسييؽ والستخرريؽ والسيتسيؽ  لسعخفة الرجق .2

بسؾضؾع الجراسة وقج أبجوا ملاحغاتيؼ حؾل تعجيل بعض الفقخات مؽ حيث الإضافة والححف وقج تؼ الإلتدام بيا 
 قبل إستخخاج الإستبانة برؾرتيا الشيائية.

 خيقة التجدئة الشرفية وفق الججول التالي:تؼ حداب الثبات والرجق الحاتي مؽ خلال ط .1

 (: نتائج قياس درجة الثبات والرجق الحاتي لأداة الجراسة1ججول رقؼ )
 معامل الرجق الحاتي معامل الثبات عجد العبارات الستغيخات

 .2.1 2.11 22 البعج الأول مؽ السحؾر الأول

 2.11 2.14 22 البعج الثاني مؽ السحؾر الأول

لث مؽ السحؾر الأولالبعج الثا  22 2.33 2.14 

 2.14 2.31 1 السحؾر الثاني
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ةكامم ةالاستبان  41 2.33 2.14 

 م1221مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
 كخنباخ الفا لسعادلة وفقاً  يالحات الرجق ومعامل الثبات معامل ندبة ( أن1)رقؼ الججول مؽ ؽيلمباحث يتزح

،إي ججا   عالية ستبانةالإ ستسارةعبارات إ كاملات الستعمقة بكل متغيخ وعمى لإجابات أفخاد العيشة عمى العبار 
جل عمى أن أداة الجراسة تترف بالثبات والرجق الكبيخيؽ، بسا يحقق أغخاض الجراسة مساي%( 222قخيبة مؽ )

 .ويجعل التحميل سميساً ومقبؾلاً 
 الإحراء الهصفي لبيانات الدراسة :

 عمى عيشة الجراسة السقخرة، استبانة إلى تؾزيعيبعج التأكج مؽ ثبات وصجق الإ انحثالجراسة لجأ البا لتظبيق أداة 
، تؾطئة لإدخاليا في البخامج الإحرائيتؼ تفخيغ البيانات في الججاول  وبعج إستلام الإستسارات مؽ أفخاد العيشة

، 5كسية ) فئاتبذجة( إلى  ؾافقغيخ مؾافق، غيخ مؾافق، محايج، مؾافق بذجة، مالاسسية ) الفئاتحيث تؼ تحؾيل 
( كؾزن 4ؾافق بذجة"، والجرجة )م( كؾزن لكل إجابة "5( عمى التختيب، حيث تؼ إعظاء الجرجة )0، 7، 3، 4

ؾافق"، غيخ م( كؾزن لكل إجابة  "7( كؾزن لكل إجابة "محايج"، والجرجة )3ؾافق"، والجرجة )ملكـل إجابة "
وفيسا يمي التؾزيع التكخاري والشدب السئؾية والؾسيط عؽ ذجة". ؾافق بغيخ م( كؾزن لكل إجابة "0والجرجة )

 .عبارات السحاور
 مؽ السحؾر الأول : الأولالبُعج الؾصفي لعبارات  الإحراء .0

 كسا في الججول الآتي: عبارتوكل عبارة مؽ ل عيشة الجراسةأفخاد آراء  لإختبار ىحا البُعجلابج مؽ بيان   
 الاولالسحؾر  الأول مؽالبُعج ري لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات التؾزيع التكخا: (3)رقؼ ججول 

 الؾسيط التكخار والشدبة % العبارة
 ؾافق بذجةغيخم ؾافقغيخم محايج ؾافقم ؾافق بذجةم

الادخال السعتسج لبيانات غيخ سميسة 
 بؾاسظة السؾعفيؽ.

33 
36.3 % 

71 
77.1% 

0 
0.0% 

73 
75.3% 

04 
05.4% 

4 

ل غيخ السعتسج لبيانات زائفة الإدخا
 بؾاسظة السؾعفيؽ.

31 
33.1% 

77 
79.7% 

01 
00.1% 

06 
07.6% 

8 
8.8% 

4 

 31 إدخال نفذ البيانات اكثخ مؽ مخه.
33.1% 

78 
31.8% 

7 
7.7% 

07 
08.7% 

9 
9.9% 

4 

إدخال الفيخوسات بؾاسظة وسائل نقل 
 البيانات.

31 
33.1% 

30 
34.0% 

8 
8.8% 

00 
07.0% 

00 
07.0% 

4 

التجميخ الستعسج لمبيانات بؾاسظة 
 السؾعفيؽ.

77 
79.7% 

09 
71.9% 

9 
9.9% 

07 
08.7% 

09 
71.9% 

4 

بؾاسظة  لمبيانات التجميخ غيخ الستعسج
 السؾعفيؽ.

77 
74.7% 

36 
39.6% 

03 
04.3% 

03 
04.3% 

7 
7.7% 

4 

 فياشتخاك مؾعفي إدخال البيانات 
 كمسة الدخ.

38 
40.8% 

70 
73.0% 

6 
6.6% 

04 
05.4% 

07 
03.7% 

4 

عجم وجؾد او غياب مدتشجات لبعض 
 السجخلات.

35 
38.5% 

74 
76.4% 

5 
5.5% 

71 
77.1% 

7 
7.7% 

4 

عجم كفاءة بخنامج إدخال البيانات 
 السحاسبية.

73 
75.3% 

33 
36.3% 

01 
00.1% 

09 
71.9% 

6 
6.6% 

4 
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إفتقار الكؾادر السكمفة بإدخال البيانات 
 لمسؤىلات العمسية.

73 
75.3% 

79 
30.9% 

03 
04.3% 

77 
74.7% 

4 
4.4% 

4 

إفتقار الكؾادر السكمفة بإدخال البيانات 
 لمسؤىلات السيشية.

74 
76.4% 

33 
36.3% 

5 
5.5% 

76 
78.6% 

3 
3.3% 

4 

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
مؽ  الأولالبُعجعمي عبارات  أفخاد عيشة الجراسةأن قيسة الؾسيظلإجابات ( 3) رقؼ مؽ الججول ؽييتزح لمباحث

(، وتعشي ىحه الكيسة أن 4بمغت ) في نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة السجخلاتمخاطخ  السحؾر الأول
 .الأول مؽ السحؾر الأول ما جاء بعبارات البُعجغالبية أفخاد العيشة مؾافقيؽ عمى 

 البُعج الثاني مؽ السحؾر الأول :الؾصفي لعبارات  الإحراء .7
 كسا في الججول الآتي: عبارتوكل عبارة مؽ ل عيشة الجراسةأفخاد آراء  ختبار ىحا البُعجلابج مؽ بيانلإ   

 لسحؾر الأولامؽ  الثانيالبُعج التؾزيع التكخاري لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات ( : 4ججول رقؼ )

 العبارة
 الؾسيط التكخار والشدبة %

ؾافق م
 بذجة

ؾافق غيخم افقؾ غيخم محايج ؾافقم
 بذجة

رف وزيادة درجة تعقيج اطبيعة عسل السر
 عسمياتيا.

70 
73.0% 

31 
33.1% 

09 
71.9% 

07 
08.7% 

4 
4.4% 

4 

 74 الإستخجام غيخ السرخح بو لشغام التذغيل.
76.4% 

78 
31.8% 

05 
06.5% 

71 
77.1% 

4 
4.4% 

4 

 77 عجم كفاءة وفاعمية نغام التذغيل السظبق.
74.7% 

35 
38.5% 

07 
03.7% 

71 
77.1% 

7 
7.7% 

4 

عجم الفرل بيؽ الؾعائف والسيام الستعمقة 
 بشغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة.

78 
31.8% 

34 
37.4% 

06 
07.6% 

07 
03.7% 

0 
0.0% 

4 

 75 عجم إكتذاف وترحيح اخظاء التذغيل.
77.5% 

79 
30.9% 

03 
04.3% 

07 
08.7% 

7 
7.7% 

4 

تخخيب بخامج التذغيل مؽ خلال 
يخوسات والتأثيخ عمي عسمية تذغيل الف

 البيانات.

75 
77.5% 

79 
30.9% 

03 
04.3% 

07 
08.7% 

7 
7.7% 

4 

صعؾبة وصؾل البيانات مؽ الجياز الخادم 
 الي اجيدة السدتخجميؽ.

76 
78.6% 

37 
35.7% 

7 
7.7% 

70 
73.0% 

5 
5.5% 

4 

عجم كفاءة اجخاءات الحساية لقؾاعج البيانات 
 وبخامج التذغيل .

79 
30.9% 

30 
34.0% 

8 
8.8% 

09 
71.9% 

4 
4.4% 

4 

تؾقف التجييدات عؽ العسل بدبب أعظال 
 في البخمجيات.

08 
09.8% 

34 
37.4% 

71 
77.1% 

06 
07.6% 

3 
3.3% 

4 

التجييدات عؽ العسل بدبب تمف  فتؾق
 الاجيدة.

71 
77.1% 

36 
39.6% 

06 
07.6% 

05 
06.5% 

4 
4.4% 

5 

الاختخاق الستعسج بقرج الاضخار 
 خيب.والتخ

78 
31.8% 

74 
76.4% 

05 
06.5% 

03 
04.3% 

00 
07.0% 

4 
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الثاني مؽ  البُعجأفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات أن قيسة الؾسيظلإجابات ( 4) رقؼ مؽ الججول ؽييتزح لمباحث
(، وتعشي ىحه الكيسة أن غالبية 4ة السحؾسبةبمغت )في نغؼ السعمؾمات السحاسبي التذغيلمخاطخ  السحؾر الأول

 .ما جاء بعبارات البُعجالثاني مؽ السحؾر الأولأفخاد العيشة مؾافقيؽ عمى 
 البُعج الثالث مؽ السحؾر الأول :الؾصفي لعبارات  الإحراء .3

 الججول الآتي: كسا في عبارتوكل عبارة مؽ ل عيشة الجراسةأفخاد آراء  لإختبار ىحا البُعجلابج مؽ بيان   
 لسحؾر الأولامؽ  الثالثالبُعج التؾزيع التكخاري لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات ( :5ججول رقؼ )

 العبارة
 الؾسيط التكخار والشدبة %

 ؾافق بذجةغيخم ؾافقغيخم محايج ؾافقم ؾافق بذجةم
طسذ او تجميخ بشؾد معيشة مؽ 

 السخخجات.
74 
76.4% 

78 
31.8% 

07 
03.7% 

77 
74.7% 

5 
5.5% 

4 

عسل ندخ غيخ مرخح بيا مؽ السخخجات 
. 

08 
09.8% 

30 
34.0% 

05 
06.5% 

70 
73.0% 

6 
6.6% 

4 

 76 إعجاد مخخجات زائفة وغيخ سميسة.
78.6% 

78 
31.8% 

8 
8.8% 

74 
76.4% 

5 
5.5% 

4 

طبع وتؾزيع السعمؾمات بؾاسظة اشخاص 
 غيخ مرخح ليؼ بحلػ.

74 
76.4% 

36 
39.6% 

4 
4.4% 

77 
74.7% 

5 
5.5% 

4 

ضعف وعجم كفاءة الزؾابط والشغؼ 
الخقابية السظبقة عمي مخخجات نغؼ 

 السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة.

77 
79.7% 

30 
34.0% 

00 
07.0% 

09 
71.9% 

3 
3.3% 

4 

طباعة السخخجات عمي الؾرق وتخكيا مؽ 
 غيخ مخاقبة.

79 
30.9% 

34 
37.4% 

5 
5.5% 

08 
09.8% 

5 
5.5% 

4 

لسعمؾمات بدبب ضعف إجخاءات فقجان ا
 الخقابة والحساية السظبقة.

78 
31.8% 

79 
30.9% 

9 
9.9% 

71 
77.1% 

5 
5.5% 

4 

التمف الحي يراحب دخؾل الفيخوسات 
اثشاء انتقال السعمؾمات عبخ وسائل 

 الاترال السختمفة.

74 
76.4% 

34 
37.4% 

07 
08.7% 

04 
05.4% 

7 
7.7% 

4 

 ىال أظالسعمؾمات السؾزعة يتؼ تؾجيييا خ
اشخاص غيخ مخؾل ليؼ إستلام ندخة 

 مشيا.

77 
79.7% 

79 
30.9% 

07 
03.7% 

08 
09.8% 

5 
5.5% 

4 

 74 تحخيف السعمؾمات السظبؾعة.
76.4% 

76 
78.6% 

04 
05.4% 

09 
71.9% 

8 
8.8% 

4 

تحخيف وتذؾية السعمؾمات السخدنة في 
 الشغام.

74 
76.4% 

75 
77.5% 

04 
05.4% 

71 
77.1% 

8 
8.8% 

4 

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  ان: إعجاد الباحثالسرجر
البُعجالثالث مؽ أفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات أن قيسة الؾسيظلإجابات ( 5) رقؼ مؽ الججول ؽييتزح لمباحث

(، وتعشي ىحه الكيسة أن 4في نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبةبمغت ) السخخجاتمخاطخ  السحؾر الأول
 .ما جاء بعبارات البُعجالثالث مؽ السحؾر الأولة مؾافقيؽ عمى غالبية أفخاد العيش

 السحؾر الثاني :الؾصفي لعبارات  الإحراء .4
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 كسا في الججول الآتي: عبارتوكل عبارة مؽ ل عيشة الجراسةأفخاد آراء  لإختبار ىحا السحؾر لابج مؽ بيان
 لسحؾر الثانيي عبارات االتؾزيع التكخاري لإجابات أفخاد عيشة الجراسة عم( : 6ججول رقؼ )

 الؾسيط التكخار والشدبة % العبارة
 ؾافق بذجةغيخم ؾافقغيخم محايج ؾافقم ؾافق بذجةم

وجؾد خمل في اجيدة الحاسؾب 
 السدتخجمة في الشغام.

31 
33.1% 

37 
35.7% 

5 
5.5% 

09 
71.9% 

5 
5.5% 

4 

وجؾد خمل في البخنامج السدتخجمة في 
 تظبيق الشغام .

76 
78.6% 

35 
38.5% 

07 
03.7% 

07 
08.7% 

0 
0.0% 

4 

 78 عجم كفاءة وفاعمية الشغام السظبق.
31.8% 

34 
37.4% 

07 
03.7% 

05 
06.5% 

7 
7.7% 

4 

 71 عجم وجؾد ضؾابط لحفع وامؽ السمفات.
77.1% 

40 
45.0% 

8 
8.8% 

71 
77.1% 

7 
7.7% 

4 

عجم وجؾد سياسات لفرل السيام بيؽ 
 .الافخاد السكمفيؽ بتظبيق الشغام 

77 
79.7% 

37 
41.7% 

03 
04.3% 

03 
04.3% 

0 
0.0% 

4 

عجم إخزاع البخامج السحؾسبة لمتظؾيخ 
 والتحجيث السدتسخ .

77 
79.7% 

39 
47.9% 

00 
07.0% 

03 
04.3% 

0 
0.0% 

4 

 79 الكؾارث الظبيعية كالحخيق والفيزانات.
30.9% 

37 
41.7% 

07 
03.7% 

01 
00.1% 

3 
3.3% 

4 

لتيار الكيخبائي السذاكل الستعمقة باعظال ا
 وتعظيل نغؼ التكيف والتبخيج .

77 
79.7% 

39 
47.9% 

04 
05.4% 

8 
8.8% 

3 
3.3% 

4 

الجخيسة السحؾسبة )قخصشة السعمؾمات( 
 والتي تدتخجم الحؾاسيب كأداة لتشفيحىا.

33 
36.3% 

37 
35.7% 

00 
07.0% 

00 
07.0% 

4 
4.4% 

4 

افتقار الكؾادر السكمفة بتظبيق الشغام 
 عمسية اللازمة.لمسؤىلات ال

77 
79.7% 

37 
41.7% 

01 
00.1% 

05 
06.5% 

7 
7.7% 

4 

افتقار الكؾادر السكمفة بتظبيق الشغام 
 ؤىلات السيشية اللازمة.سلم

79 
30.9% 

34 
37.4% 

01 
00.1% 

06 
07.6% 

7 
7.7% 

4 

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
السحؾر الثانيأداء أفخاد عيشة الجراسة عمي عبارات لإجابات  قيسة الؾسيطأن ( 6) رقؼ مؽ الججول ؽييتزح لمباحث

ما جاء بعبارات السحؾر (، وتعشي ىحه الكيسة أن غالبية أفخاد العيشة مؾافقيؽ عمى 4بمغت )السخاجعة الجاخمية 
 .الثاني

 إختبار الفرضيات :
 جد عمى الشحؾ التالي:والستعالخظي البديط  أسمؾب الإنحجارلإختبار الفخضيات تؼ إستخجام 

ي ف السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مجخلاتتؤثخ مخاطخ إختبار الفخضية الأولى: التي نرت عمى أنو: 
 بالسرارف الدؾدانية.السخاجعة الجاخمية  أداء
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حؾسبة في مجخلاتشغؼ السعمؾمات السحاسبية السمخاطخ أثخ نحجار الخظي البديط لكياس نتائج تحميل الإ:  (1ججول رقؼ )
 بالسرارف الدؾدانية السخاجعة الجاخميةأداء

 التفديخ ((Sigحتساليةالكيسة الإ (tختبار )إ نحجارمعاملات الإ 

0B̂ 0.478 5.684 1.111 معشؾية 

1B̂ 1.618 7.357 1.111 معشؾية 
  1.60 (Rرتباط )معامل الإ

  1.38 (2Rمعامل التحجيج )
 الشسؾذج معشؾي  54.079 (Fختيار  )إ

1
ˆ 1.428 0.608y x  

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
السعمؾمات السحاسبية  نغؼ مجخلاتطخ رتباط طخدي قؾي بيؽ مخاإوجؾد  (7ججول رقؼ )ال مؽ ؽيلمباحث يتزح

 (R)رتباط البديط السخاجعة الجاخمية كستغيخ تابع، حيث بمغت قيؼ معامل الإأداء كستغيخ مدتقل و  السحؾسبة
شغؼ السعمؾمات لاتمجخ(، ىحه الكيسة تجل عمى ان مخاطخ 2R( )1.38بمغت قيسة معامل التحجيج )، و (0.61)

نسؾذج ، كسا أن السخاجعة الجاخمية )الستغيخ التابع( أداءي ف%( 38بـ ) ؤثخكستغيخ مدتقل ت السحؾسبةالسحاسبية 
(  وىي دالة عؽ مدتؾى دلالة 54.079) F) ختبار )إالبديط معشؾي حيث بمغت قيسة الخظي نحجار الإ

 ، وقج تبيؽ أن معادلة الإنحجار تداوي:(1.111)
1

ˆ 1.428 0.608y x  
 مجخلمخاطخ  يكؾن أثخ عشجما( 0.478مؽ خلال السعادلة يتزح أن متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي )

، في حيؽ نجج متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي داوي صفخاً ي السحؾسبةشغؼ السعمؾمات السحاسبية تل
( وىي أقل مؽ 1.111يداوي ) السحؾسبةالسحاسبية  شغؼ السعمؾماتتل مجخلمخاطخ  ( عشجما يكؾن أثخ1.618)

تؤثخ في أداء السخاجعة  السحؾسبةشغؼ السعمؾمات السحاسبية تل مجخلمخاطخ الكيسة السعشؾية، مسا يعشي أن 
 %( وأن كل ىحه الشتائج تذيخ إلى قبؾل الفخضية الأولى.60الجاخمية بشدبة )

 السحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية  التذغيلمخاطخ تؤثخ إختبار الفخضية الثانية: التي نرت عمى أنو: 
 بالسرارف الدؾدانية.السخاجعة الجاخمية  أداء في

في نغؼ السعمؾمات السحاسبية  التذغيلمخاطخ أثخ نحجار الخظي البديط لكياس نتائج تحميل الإ:  (3ججول رقؼ )
 بالسرارف الدؾدانية السخاجعة الجاخميةالسحؾسبة في أداء

 التفديخ ((Sigحتساليةالكيسة الإ (tختبار )إ نحجارلإمعاملات ا 

0B̂ 1.493 0.568 1.070 غيخ معشؾية 

1B̂ 1.854 5.019 1.111 معشؾية 
  1.73 (Rرتباط )معامل الإ

  1.54 (2Rمعامل التحجيج )
 الشسؾذج معشؾي  017.096 (Fختيار  )إ

2
ˆ 0.493 0.854y x  

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
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السعمؾمات  في نغؼ التذغيلرتباط طخدي قؾي بيؽ مخاطخ إوجؾد  (8ججول رقؼ )ال مؽ ؽيلمباحث يتزح
رتباط السخاجعة الجاخمية كستغيخ تابع، حيث بمغت قيؼ معامل الإأداء قل و كستغيخ مدت السحؾسبةالسحاسبية 

(، ىحه الكيسة تجل عمى ان مخاطخ 2R( )1.54بمغت قيسة معامل التحجيج )و  (.1.73) (R)البديط 
السخاجعة الجاخمية  أداء في%( 54بـ ) ؤثخت كستغيخ مدتقل السحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية التذغيم

F (017.096  )) ختبار )إالبديط معشؾي حيث بمغت قيسة  الخظي نحجارنسؾذج الإ، كسا أن )الستغيخ التابع(
 ، وقج تبيؽ أن معادلة الإنحجار تداوي:(1.111وىي دالة عؽ مدتؾى دلالة )

2
ˆ 0.493 0.854y x  

 التذغيلمخاطخ  يكؾن أثخ عشجما( 1.493متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي )مؽ خلال السعادلة يتزح أن 
، في حيؽ نجج متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي داوي صفخاً يالسحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية 

( وىي 1.111يداوي ) السحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية  التذغيلمخاطخ  ( عشجما يكؾن أثخ1.854)
تؤثخ في أداء  السحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية التذغيممخاطخ ل مؽ الكيسة السعشؾية، مسا يعشي أن أق

 %( وأن كل ىحه الشتائج تذيخ إلى قبؾل الفخضية الثانية.85السخاجعة الجاخمية بشدبة )
 في السحؾسبةية نغؼ السعمؾمات السحاسب مخخجاتتؤثخ مخاطخ إختبار الفخضية الثالثة: التي نرت عمى أنو: 

 بالسرارف الدؾدانية.السخاجعة الجاخمية  أداء
نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة  مخخجاتمخاطخ أثخ نحجار الخظي البديط لكياس نتائج تحميل الإ:  (1ججول رقؼ )

 بالسرارف الدؾدانية السخاجعة الجاخمية في أداء
 التفديخ ((Sigحتساليةالكيسة الإ (tختبار )إ نحجارمعاملات الإ 

0B̂ 1.869 3.791 1.110 معشؾية 

1B̂ 1.764 01.675 1.111 معشؾية 
  1.75 (Rرتباط )معامل الإ

  1.56 (2Rمعامل التحجيج )
 الشسؾذج معشؾي  003.951 (Fختيار  )إ

3
ˆ 0.869 0.764y x  

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث
السعمؾمات السحاسبية  نغؼ مخخجاترتباط طخدي قؾي بيؽ مخاطخ إوجؾد  (9ججول رقؼ )ال مؽ ؽيلمباحث يتزح

 (R)رتباط البديط قيؼ معامل الإالسخاجعة الجاخمية كستغيخ تابع، حيث بمغت أداء كستغيخ مدتقل و  السحؾسبة
نغؼ  مخخجات(، ىحه الكيسة تجل عمى ان مخاطخ 2R( )1.56بمغت قيسة معامل التحجيج )و  (.1.75)

، كسا بع(السخاجعة الجاخمية )الستغيخ التا فيأداء%( 56بـ ) ؤثخكستغيخ مدتقل ت السحؾسبةالسعمؾمات السحاسبية 
(  وىي دالة عؽ مدتؾى 003.951) F) ختبار )إالبديط معشؾي حيث بمغت قيسة الخظي نحجار نسؾذج الإأن 

 ، وقج تبيؽ أن معادلة الإنحجار تداوي:(1.111دلالة )
3

ˆ 0.869 0.764y x  
مخاطخ  أثخ يكؾن  عشجما( 1.869مؽ خلال السعادلة يتزح أن متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي )

، في حيؽ نجج متؾسط أداء السخاجعة الجاخمية يداوي داوي صفخاً ي السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مخخجات
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( وىي أقل 1.111يداوي ) السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مخخجاتمخاطخ  ( عشجما يكؾن أثخ1.764)
تؤثخ في أداء السخاجعة  السحؾسبةلسحاسبية نغؼ السعمؾمات ا مخخجاتمخاطخ مؽ الكيسة السعشؾية، مسا يعشي أن 

 %( وأن كل ىحه الشتائج تذيخ إلى قبؾل الفخضية الثالثة.76الجاخمية بشدبة )
 :متغيرات الدراسةلنحدار الخطي المتعددعرض ومناقذة نتائج الإ 

ومخاطخ  ذغيلتالسجخلات ومخاطخ النحجار الخظي الستعجد لكياس تأثيخ مخاطخ نتائج تحميل الإ:  (01ججول رقؼ )
 بالسرارف الدؾدانية السخاجعة الجاخمية نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة في أداءمخخجات 

 التفديخ ((Sigحتساليةالكيسة الإ (tختبار )إ نحجارمعاملات الإ 

0B̂ 0.204 4.049 0.000 معشؾية 

1B̂ 0.210 6.711 0.000 معشؾية 

2B̂ 0.158 5.333 0.000 معشؾية 

3B̂ 0.292 5.411 0.000 معشؾية 
  1.77 (Rرتباط الستعجد )معامل الإ

  1.61 (2Rمعامل التحجيج )

 الشسؾذج معشؾي  30.498 (Fختيار  )إ

 y=0.204x1+0.158x2+0.292x3 الشسؾذج

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  انالسرجر: إعجاد الباحث     
 السجخلات ومخاطخ التذغيل رتباط طخدي قؾي بيؽ مخاطخإوجؾد  (01ججول رقؼ )ال مؽ ؽيلمباحث يتزح

السخاجعة الجاخمية كستغيخ تابع، أداء ل و كستغيخ مدتق السحؾسبةالسعمؾمات السحاسبية  نغؼ ومخاطخ مخخجات
(، ىحه 2R( )1.61بمغت قيسة معامل التحجيج )و  (.1.77) (R)رتباط البديط حيث بمغت قيؼ معامل الإ

اسبية نغؼ السعمؾمات السح ومخاطخ مخخجات السجخلات ومخاطخ التذغيل الكيسة تجل عمى ان مخاطخ
نحجار نسؾذج الإ، كسا أن السخاجعة الجاخمية )الستغيخ التابع( فيأداء%( 61بـ ) ؤثخكستغيخ مدتقل ت السحؾسبة
، وقج (1.111(  وىي دالة عؽ مدتؾى دلالة )30.498) F) ختبار )إالبديط معشؾي حيث بمغت قيسة الخظي 

 تبيؽ أن معادلة الإنحجار الستعجد تداوي:
y=0.204x1+0.158x2+0.292x3 

( وىي 6.711بة )دؾ ( السحt، بمغت قيسة )السجخلاتمعشؾية مخاطخ  (B)نحجارن جسيع معاملات الإأنجج كسا 
( وىي عشج مدتؾى أقل مؽ 5.333بة )دؾ ( السحtتذغيل بمغت قيسة )ال(, مخاطخ 1.111عشج مدتؾى أقل )

(، وىحه 1.111ؾى أقل مؽ  )( وىي عشج مدت5.411( السحدؾبة )tسخخجات بمغت قيسة )ال(، مخاطخ 1.111)
مخاطخ  ،تذغيلالسجخلات، مخاطخ المستغيخات السدتقمة )مخاطخ لالشتيجة تجل عمى وجؾد تأثيخ معشؾي مؽ 

 السخاجعة الجاخمية(. أداءالستغيخ التابع ) فيسخخجات( ال
 : همية الندبية لممتغيرات المدتقمةالأ

ومخاطخ  السجخلات)مخاطخ السدتقمة  الشدبية لمستغيخات ىسيةة لبيان الأيتؼ أستخجم نسؾذج السقجرات الكياس
السخاجعة الجاخمية(  أداء( عمى الستغيخ التابع )السحؾسبةتذغيل ومخاطخ مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية ال

 كسايمي: 
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 لستغيخات الجراسة نسؾذج السقجرات الكياسية:  (00ججول رقؼ )
تيب مؽ حيث الاىسية التخ  الاىسية الشدبية ةالسدتقم اتالستغيخ 

 الشدبية
 الثاني 1.701 بالسرخفالسحؾسبة نغؼ السعمؾمات السحاسبية  مجخلاتمخاطخ 
 الثالث 1.033 بالسرخفالسحؾسبة تذغيل في نغؼ السعمؾمات السحاسبية المخاطخ 

 الأول 1.785 بالسرخفالسحؾسبة مخاطخ مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية 

 م7109مؽ الجراسة السيجانية،  ناالسرجر: إعجاد الباحث
في التختيب السحؾسبةأن مخاطخ مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية ( 00مؽ الججول رقؼ ) ؽييتزح لمباحث

وأن مخاطخ مجخلات نغؼ السعمؾمات السحاسبية %( 79وبشدبة )الأول مؽ حيث الأىسية الشدبية لمستغيخ التابع 
وأن مخاطخ التذغيل في %( 70وبشدبة )ىسية الشدبية لمستغيخ التابع في التختيب الثاني مؽ حيث الأالسحؾسبة

وبشدبة في التختيب الثالث مؽ حيث الأىسية الشدبية لمستغيخ التابع السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية 
(03.)% 

 النتائج :
 تؾصمت الجراسة إلى الشتائج التالية:

 تتسثل في الآتي: :الشتائج العامة .0
 .السحؾسبةدانية تظبق نغؼ السعمؾمات السحاسبية أن السرارف الدؾ  . أ

السحؾسبة بالسرارف الدؾدانيةخلال مخحمة وجؾد مخاطخ تختبط بإستخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية  . ب
 السجخلات والتذغيل والسخخجات. 

عجم الفرل بيؽ الؾعائف تسثلاىؼ مخاطخ السجخلات،  إدخال الفيخوسات بؾاسظة وسائل نقل البيانات . ت
طباعة السخخجات عمي الؾرق اىؼ مخاطخ التذغيل، تسثل  ام الستعمقة بشغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبةوالسي

 .اىؼ مخاطخ السخخجاتتسثل  وتخكيا مؽ غيخ مخاقبة

السخاجعيؽ الجاخمييؽ بالسرارف الدؾدانية ليذ لجييؼ التأىيل الكافي بظبيعة عسل نغؼ السعمؾمات السحاسبية  . ث
 .السحؾسبة

 ج الخاصة: مؽ خلال أسؾب الإنحجار تؼ التؾصل إلى الآتي:الشتائ .2

في أداء السخاجعة الجاخمية بالسرارف  السحؾسبةشغؼ السعمؾمات السحاسبية مجخلاتسخاطخ وجؾد أثخ معشؾي ل . أ
 الدؾدانية.

في أداء السخاجعة الجاخمية  السحؾسبةفي نغؼ السعمؾمات السحاسبية التذغيمسخاطخ وجؾد أثخ معشؾي ل . ب
 ارف الدؾدانية.بالسر

في أداء السخاجعة الجاخمية  السحؾسبةنغؼ السعمؾمات السحاسبية  مخخجاتسخاطخ وجؾد أثخ معشؾي ل . ت
 بالسرارف الدؾدانية.

أعيخ نسؾذج السقجرات الكياسية أن تخكيد السبحؾثيؽ كان عمى بعج مخاطخ السخخجات مسا يؤكج أنيا تؤثخ  . ث
 يو مخاطخ السجخلات وأخيخاً مخاطخ التذغيل. بذكل كبيخ عمى أداء السخاجعة الجاخمية يم
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 مناقذة النتائج:
 التعخف عمىوالتي ىجفت إلى  (Al-Bashtawi, Al-Husban, 2013إتفقت ىحه الجراسة مع دراسة )

، حيث تؾصمت إلى أن السحؾسبة السحاسبية نغؼ السعمؾمات لسخاجعة زمةجخاءات اللأالإ التي تحج مؽ السخاطخ
قجر  السخاجعة تقميل مخاطخ مؽ أجل السحاسبية البيانات نذخ شبكات يؽ عمىمؽ قبل السخاجع سيظخة ىشاك

حيث يسكؽ تبخيخ نتائج ىحه الجراسة إلى أن مخاطخ نغؼ السعمؾمات ، الأعسال الإلكتخونية في بيئة الإمكان
السحاسبية السحؾسبة تحج مؽ إجخاءات السخاجعة سؾاء كانت خارجية أو داخمية، وإتفقت أيزاً مع دراسة )بخيت، 

م( التى تؾصمت إلى أن تظبيق نغؼ معمؾمات محاسبي دقيق يداعج في تحديؽ جؾدة السخاجعة الجاخمية، 7109
إتفقت كحلػ حيث أن تظبيق نغؼ معمؾمات محاسبي غيخ دقيق يؤثخ في تحديؽ جؾدة أداء السخاجعة الجاخمية، و 

كان عمى عمؼ ودراية بشغؼ التذغيل  تؾصمت إلى أن السخاجع الجاخمي كمساالتي م( 7107دراسة )محمد، مع نتائج 
الإلكتخوني لمبيانات كمسا إنخفزت مخاطخ مخاجعة الإجخاءات السحاسبية، حيث يسكؽ تبخيخ نتائج الجراسة عمى 
أن السخاجعيؽ الجاخمييؽ بالسرارف الدؾدانية ليذ لجييؼ التأىيل الكافي والجراية بشغؼ السعمؾمات السحاسبية 

 أداءىؼ بسخاطخ تمػ الشغؼ.السحؾسبة وبالتالي تأثخ 
إلى معخفة السذكلات التي تؾاجو أداء السخاجعة الجاخمية  م( التي ىجفت7104الحديؽ، )مع دراسة بيشسا إختمفت 

الإلكتخونية، حيث تؾصمت إلي أن ىشالػ آليات ووسائل وإجخاءات نغؼ السعمؾمات السحاسبية في عل إستخجام 
الإلكتخونية لتقميل السخاطخ التي نغؼ السعمؾمات السحاسبية عل إستخجام  يسكؽ إستخجاميا لمخقابة السحاسبية في

تؾاجو أداء السخاجعة الجاخمية، حيث يسكؽ تبخيخ نتائج الجراسة إلى أن مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية 
 السحؾسبة تؤثخ في أداء السخاجعة الجاخمية ما لؼ يؾجج متغيخ أخخ يقمل ىحا الأثخ.

 التهصيات :
 الجراسة بسايمي: أوصت

عمى السرارف الدؾدانية الأخح في الإعتبار رأي السخاجعيؽ الجاخمييؽ وان  السحؾسبةعشج ترسيؼ الشغؼ  .0
 يكؾن لجييؼ الجراية والسعخفة بظخيقة عسل ىحه الشغؼ.

بذكل سميؼ وآمؽ لكؾن مخاطخىا تؤثخ  السحؾسبةالإىتسام بإدخال البيانات في نغؼ السعمؾمات السحاسبية   .7
 مي أداء السخاجعة الجاخمية بالسرارف الدؾدانية.ع
التأكيج عمى أىسية وجؾد نغام كفء وفعال يتستع بزؾابط رقابية تسشع الجخؾل غيخ السرخح بو لسعالجة   .3

 وتذغيل البيانات.
والتأكج مؽ عجم  السحؾسبةضخورة الستابعة السدتسخة لزسان سلامة مخخجات نغؼ السعمؾمات السحاسبية   .4

 في أجيدة تخديشيا.  وجؾد خمل
 ع :ـالمراج

مخاطخ استخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية  ،  م(7107)، أبؾ شيبة، إبخاليؼ عمي، الفظيسي، محمد مفتاح  .2
مرخاتة: جامعة مرخاتة، كمية  دراسة ميجانية عمى السرارف التجارية في بمجية مرخاتة، –الإلكتخونية 

 .97- 81، عجد خاص، ص 5الإقتراد والأعسال، السجمج  مجمة دراساتالإقتراد والعمؾم الدياسية، 
مخاطخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية  ،  م(7118)، البحيري، عرام محمد، الذخيف، حخية شعبان  .1

 .91، ص 2، العجد 16الالكتخونية، غدة: الجامعة الاسلامية، كمية التجارة، مجمة الجامعة الاسلامية، السجمج 
 .الخقابة الجاخمية في نغؼ الحاسبات الآلية، الخياض: دار السخيخ لمشذخ ، م(0998)، البظسة، محمد عثسان  .5



12  .loV  (2) 
بية المرجعية للمجلات معامل التأثير والاستشهادات العر

  0.0658=)مArcif- 0202–ارسيف ) العلمية العربية 
مجلة العلىم الاقتصادية 

 والادارية

 

002 Journal of Economic and Management Sciences                                                                              Volume 12(2) 1212 

ISSN (Print):1858-6740                                                                                                                e-ISSN (Online):1858-8573 

 

أثخ نغؼ السعمؾمات السحاسبية الإلكتخونية عمى أداء السخاجعة  ،  م(7104)، الحديؽ، محمد عؾض الكخيؼ  .4
جديخة، كمية الإقتراد دراسة حالة الإدارة العامة لمسخاجعة الجاخمية ولاية الجديخة، الخخطؾم: جامعة ال –الجاخمية 

 . 0، العجد 5والتشسية الخيفية، مجمة العمؾم الإقترادية والإجتساعية، السجمج 
 .قخاءات وحالات تجريبية في السخاجعة الجاخمية، الاسكشجرية: الجار الجامعية ،  م(7119)،  الدقا، احسج  .3
نغام السعمؾمات السحاسبية وسائل  إستخجام الؾسائل الآلية في ،  م(7113)، العبجلي، إخلاص ىداع كخيؼ  ..

مختخحة في مرخف الخافجيؽ، السؾصل: جامعة السؾصل، كمية الادارة والإقتراد، رسالة ماجدتيخ في السحاسبة 
 .غيخ مشذؾرة

مخاطخ استخجام نغؼ السعمؾمات السحاسبية السحؾسبة واثخىا عمي  ،  م(7107)، العبيجي، فاطسة ناجي  .1
الاردن، عسان: جامعة الذخق الاوسط، كمية الاعسال، رسالة ماجدتيخ في السحاسبة فاعمية عسمية التجقيق في 

 غيخ مشذؾرة.
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