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لػػوزكي ػػرالةّل ػػ ال ػػرك  ػػتمػػذ فزر ػػّبػػرٌلػػذكرال  ػػرإلػػوكالػػدٌلاليز ػػز فال .كا 
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 شكر وتقدير


حسػػػػف ّ لػػػػ أمػػػػكرمبػػػػراللػػػػدللهالاػػػػكرإ يػػػػّلو مػػػػوإ مػػػػّـىػػػػذااليمػػػػؿراي ػػػػنّأف ي
كال كنكلكي ػػّممثمػ بػػركم ػ ال رل ػػ كميّ. كا قػدـلّلاػكركػػذلؾليّميػ السػػكدافلميمػكـ

لاستاذه الدكتورة/ نجدة محمد عبدد الدرحيم الّلاكركال قد ر كأ ص.الن س سـ مـ
ال ػػرأاػػربت مػػوىػػذااللحػػث.كلػػـ ل ػػؿ مػػرٌلّل كي يػػّتكالنصػػّئ الق مػػ .جدددي

 مػػػػصمنػػػػذالمحظػػػػ اةكلػػػػومػػػػفك ّلػػػػ ىػػػػذاكمنح نػػػرالر ّ ػػػػ الصػػػػّد  كال كي ػػػػوالمي
اللحث.

 مػػومػػّ المرحمػػ الثّنك ػػ لكلا ػػ ال رطػػكـميممػػرحػػثل  نػػ الرااػػككلا  ػػك نرأف
 دمكهمفميمكمّتكّفليّال ضؿليداإ يّلوبرالكصكؿإلون ّئجىذااللحث

 مػػػو لػػػكليـمنّ اػػػ ىػػػذااللحػػػثكالمحكمػػػ فكمػػػّأ قػػػدـلّلاػػػكرلمسػػػّ ذةالمنّ اػػػ ف
ك كي يّ يـ.

ّ يـكاإكلرال كب ؽ.يزاىـاإ  رانكأف لّرؾييكدىـك ييميّبرم زافحسن
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 المستخمص
الذاتلدلميممرالمرحم  ّل ك لا  يّالضةكطالن س  ىدؼاللحثإلوال يرؼ مو م  

ال رطكـ لكلا   الثّنك   كب، ال ركؽبرمس ك ّتكؿمفالضةكطالن س   م   ّكالكاؼ ف
الميمم ف لدل  يزمالذات )الينساتلم ة رال ر لرةال ، الاي مّ   ، الحّل  ،ال  صص،

اللّحثالمنيجالكص رس  دـإ،ال در ب(،ضّبرالإالمؤىؿال رلكم،رسّساةاليممرالمؤىؿ
ر لّطرالإ ك، الي ن  –942–لمغحيـ الذككر) كميمم ح ثلمغ دد ك دد440ميممنّ )
 502نّث)الإ إ   ّرىّ( الياكائ  ـ الي ن  لطر ق  الل، الي ن  ّنّتكليمع أبراد اس  دـمف

م   ّبكمق ّس،1999محمد لدال  ّح كسؼسالضةكطالن س  لمميمم فإ داد/اللّحثمق ّ
ككل كلؾالذات مكراف 2001ل اّنف اللّحثكا ، لرنّمجس  دـ لميمكـ الإحصّئ   الحزم 

( الل ّنّت(SPSSالاي مّ    لميّلي  أ، ك د ن ّئج ماللحثظيرت مفإر  ّع كؿ س كم
كب الن س   الذات ّالضةكط الم     ن  لحثلدل إككذلؾ،  لا   ل فكيكد طرد   ر لّط  

الذات ّبضةكطالن س  كال م   الضةكطالن س  يكدبركؽذاتدلال إحصّئ  ل ف دـكك،
الذات ّبك م ة رم   مف )النكعاتككؿ سنكاتال لرة، الإ،   ي مّ الحّل  اة، ،رسّسالمؤىؿ

ال در ب( أ، كمّ بركؽذاتدلال  م   ّبالن س  كالضةكطإحصّئ  ل فظيرتالن ّئجكيكد
الذا  مف رم ة ككؿ كل الإ)ال  صصاليممر ال رلكم الن ّئج(.ضّبرالمؤىؿ ىذه  مر كلنّللهن

اةسّسرلمراغل فبرالإل حّؽلالمؤىؿال رلكإا راطالحصكؿ مرأكصراللّحثلّة ر:
لمميمم فغ رالحّصم فل  ،معز ّدةبرصال آى ؿال رلكال در سبرالمرحم الثّنكلكظ   

س كمّلانلم ّئدة ق رحاللّحثاة ر:دراس إ داد مرالمؤىؿال رلكماةسّسر. لرنّمجميربركا 
.الميمم فل لدال يّل  الذا  لإن يّلرلربعمس ك
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Abstract 
 

The research aim is to identify the relationship between 

psychological stress and self-effectiveness among secondary schools 

teachers in Khartoum state and to detect the differences on the 

psychological stress levels and self-effectiveness, according to the 

variables of  : sex, experience, marital status, scientific specialization, 

Basic qualification, training and additional educational qualification. The 

researcher used the descriptive associative approach, the sample size 

reached 942 male and female. 440 male teacher and 502 female teachers, 

who are randomly chosen, for information compiling from the sample 

individuals, the researcher used, teacher psychological stress scale 

prepared by Mohamed Abdulfatah 1999, and teacher self-effectiveness 

scale by Tschannen - moran and Woolfolk 2001. The researcher used the 

statistical package for social science program (spss)for data processing. 

The result showed that there is an increase in psychological stress and 

self-effectiveness level on teachers, but there are no differences of 

statistical indication between psychological stress on teacher and the 

variables of experiences martial status, Basic qualification and training. 

The result also showed the existence of differences of statistical 

indication between psychological stress and self-effectiveness each of the 

variable of the scientific specialization and the additional education 

qualification.According to the results the researcher recommended the 

following :The necessity of obtaining the basic educational qualification 

for those who want to join the staff of secondary schools level, besides 

increasing the education qualification for those who don’t hold 

educational qualifications. For more benefit the researcher suggest the 

following: The study of the preparation of a cognitive and emotional 

program in raising the level of self-effectiveness. 
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 انفصم الأول
 الإطار انعاو نهبحث



1 

 

 الفصل الاول

 الإطار العام للبحث
 :مةدم ال

ب ي كالحسّس  النل م  الميف ال در سمف مين  لمنشللهيد كال كك ف ير س يدؼال رل  
معمس مزمّتال طكراتال كنكلكي   م كابقنّ لييمو ال كك ف  ، كسمكك نّبيذا ميرب نّ طمبييدان

 حتظ ال يم م   المّدة الإل حض ر ل كي يّت كّلإل زاـ ك طل ؽركؼضّغط  ال يم م   دارة
الدراسر المقرر كبرض، كال حكـ الر ّل  مف الكث ر الميمـ مف  س د ر المين  ىذه ك مكمنّ

ة رلكّلماكلاتس طر و موالصؼالدراسربرمقّلؿال صدمكالمكايي لليضالضةكطا
  ضمفمينك ّتالميمـنيّزال ر ياةمكركسمكك ّ ّلاةبك دنرالإالإدار  كاكّكمأكل ّلله

حلّطنظرانائوح و كصموإلوحدالايكرلّلإدمّـأصكصنّإذاكّنتىنّؾصيكلّت قؼأ 
ليدـ در و مو حمؿىذهالمضّ قّتكالكضي ّتالضّغط .

يدمفالميفالضّغط ال ر ييؿلميفال ر  طمبميّـكث رةلذلؾبير يمين ال در سمفا
ليضالمدرس فغ رراض ف فمين يـممّ سلبليـآثّرانسمل  كث رة نيكس مو طّئيـ

(.2007:1،كآ ركف،)حك م والن سركالمينك كابقيـ
 ّدة  كايوالميمـ أثنّللهمّ  مم ليضالصيكلّت ال ممّرس و الص ر  يم ـ لةض، كذلؾ

ميّمولال يم م  ال ر ؤدكالمرحم ،درسيّسنكات دم وكنكعالمّدةال ر يك ف لر والنظر
ب يّ الميممكف، الصيكلّتماكلات ّم  كايييّ كلّل ّلكّب مفك تك اكؿىذه ولآ ر.
كالميمـبر،كميّلي يّك سّبالميمـلم لرة ييموأكثر درة مومكايي ىذهالماكلاتبإفإ
ال يم ـإلوبيوـكممح ومس مرةوحّي و  مم    م يّ أبضؿلمسسكالملّدئال ر قكـ لح ث،

(.12ص،تد،ناكا ر)  مكفمف سي ميّكييميّأكثرنيّ  كبيّل  
ا والا ص  ك  ّ مومس مر د ؤثر مر دركلمميمـ ييمو حتضةطدائـىذاالدكرالكل ر

 كس ع لرا وبرلكذلؾ،س مرارنم  ميّرا وال در س  لإ  طمبمنو كىذا، ر فن سوكالآمع
لا  حددبقطل يز زاذأفميم و،آدائوالمينرلّل يم ـمفيي كبرإ  صّصومفيي أ رل

طلالو  حد ددابي    مو ال رك ز   طمب لؿ ال صؿ دا ؿ بر أناط يـ  مو كالمحّبظ 
كم،اةىداؼ ل  ي ؿ ليّ ال  ط ط ذلؾ كرالله ملومدركّ ف  درا وذا و  ق  ـ بر أثران   رؾ ،مّ
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لمين ولاللهالمطمكبمنو. نيكسبرإحرازهلمس كلالادآ مؤمفو أيحسفإ داده،  ـىذادكفميموـ
 ييمو ؤدمدكر،كلد ومفالق ـكالإ يّىّتكالم كؿالميرب  ،اةكّد مرك كك نوالمينر همّ

 موأكمؿكيو.
 مشكم  البحث:

ال در س اللّحثبرمين   مؿ مف لاؿ كل رة، نسل  أف لمميمم فلاحظ كميّ ا و
 يّنرمفضةكط كال نظ م   ّل  منيـ المين   بر)ضةكطالل ئ  م مثم  كضةكط كامؿ،

الطل ي   الل ئ  كالإكضة، اةسر   الل ئ  بر الح ّة ي مّ   (كط ، الضةكط  دكىذه مي مي 
،إن  ّضمس كلاةدآللهلد يـوسلّبالملّارةل دنيـضةكطنّن س  رلمّ ككفمفاة سلبل

لؿ  يدلذلؾلكث ر د ككفسللنّلكراى  يـل مؾالمين ،م  الذاتلد يـ ّ دنرمس كلبك
 اللحثبرطرحماكمك م و مكف،ممّ دبعالكث ر فمنيـإلو رؾمين ال در سدكفريي 

: ال ّل سئم اة
مس كلكؿمفالضةكطالن س  كب .1 م  الذاتلدلميممرالمرحم الثّنك  لكلا  ّ مّ

 ال رطكـ؟
لدلميممرالمرحم الثّنك  لكلا  م  الذاتّ بل فالضةكطالن س  ك لا  ىؿ كيد .2

ال رطكـ؟
لدلم  الذاتّ  س  كبالضةكطالنحصّئ  بركؿمفإبركؽذاتدلال ىؿ كيد .3

ا  يزلمرميممر ال رطكـ لكلا   الثّنك   )النكعاتلم ة رلحم  ال لرة، سنكات الحّل ،
 ؟ال در ب(،ضّبرالإالمؤىؿال رلكم،سّسرالمؤىؿاليممراة،ال  صص،مّ   ي الإ

 :أىمي  البحث
م  والنظر  ىؿأح ث  مث،لمكضكعالذم  نّكلو كمفأىم  اللحثالحّلربرأىم  ا

:وكال طل ق  ب مّ م
 ىمي  النظري :الأ

 مق .1 الحّل    مووالدراس  الذاتم ّ بكالضةكطالن س  الضكلله لةرض  لدلالميمـ
لد و ميرب مس كاىمّ ، لنك وك لا  يمّ حّل والإي مّ   ،سنكات لر و، ،  صصو،
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حّثلممّ يززالدراسّتكاة،ر لوك د،والإضّبلمؤىموال رلك،مؤىمواليممراةسّسر
.ون س  لمميمـبرالمي معالسكدانكالصح ال،لالن س  بر مـالن سال رلك

لدلالميمـ،لضةكطالن س   موالرغـمفكيكددراسّت نّكلتا .2 كأسّل بمكايي يّ
السكدانر لنولـ يردراسّتإلاأ، الذاتّ   نّكلت لا  الضةكطالن س   لدلم  

اللّح )برحدكد مـ يّللهتالحّي المّس ,ث(ميممرالمرحم الثّنك  محم نّ كمفىنّ
 .يراللهالمز دمفاللحكثكالدراسّتال ر  نّكؿم ة راتالدراس الحّل  لإ

 ىمي  التطبيةي :الأ
 س ر .1  د ال ر الحّل  الن ّئج الدراس  الن  نيّ  مـ  كظؼبر أف لسال رلك مكف

.لن س  لمميمـاالصح ك
راّد  لم    ؼمفالضةكطل   مكفأف سّ دبركضعلرامجإن ّئجالدراس الحّ .2

 النمكالمينرالسكم.ـلدلميممرالمرحم الثّنك  لمّ ك ؿلي الن س 
ن ّئجالدراس  .3  سّىـ لد والحّل   د لّلضةكطالن س   الميمـ بر لص ر كال ررلمّ،

منّسل لمسّ د وك، الذم ؤدمإلواللحث فحمكؿنّيياةمر،ر ي ؽ كابقوالمين
 ث رىّ.برال    ؼمف أ

4.   الدراس كذلؾ ن ّئج مف  س  ّد أف إبرالحّل  مكف لرامج لمميمم فإ داد راّد  
دائيـرغـالضةكطال ر سيـبرز ّدةكنيّحألد يـممّّ م  الذاتبل طك رك نم  

  كاييكنيّ.

 اف البحث:أىد
مفالضةكطالن س  كبّ م  الذاتلدلميمموالمرحم الثّنك  لكلا  ؿكب مس كلرمي .1

 ال رطكـ.
يلا  ل فالضةكطالن س  كبّ م  الذاتلدلميمموالمرحم الثّنك  لكلا  الض   ك .2

 ال رطكـ.
3.   ركؽالالكاؼ ف المرحم  الذاتلدلميممو كبّ م   الن س   الثّنك  بوالضةكط

 الينس. يزللم ة رال ولكلا  ال رطكـ
الل  .4 لكلا   ركؽّف الثّنك   المرحم  ميممو لدل الذات كبّ م   الن س   الضةكط بو

 سنكاتال لرة. يزللم ة رال وال رطكـ
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ال .5 الكاؼ ف الثّنك   ركؽ المرحم  الذاتلدلميممو كبّ م   الن س   بوالضةكط
  يزللم ة رالحّل الإي مّ   .ل والكلا  ال رطكـ

الل  .6 لكلا   ركؽّف الثّنك   المرحم  ميممو لدل الذات كبّ م   الن س   الضةكط بو
 ال  صص. يزللم ة رال وال رطكـ

ال .7 الثّنك   ركؽالكاؼ ف المرحم  الذاتلدلميممو كبّ م   الن س   بوالضةكط
 اليممواةسّسو.ؤىؿالم يزللم ة رال ولكلا  ال رطكـ

الل  .8 لكلا   ركؽّف الثّنك   المرحم  ميممو لدل الذات كبّ م   الن س   الضةكط بو
 المؤىؿال رلكلالإضّبو. يزللم ة رال وال رطكـ

ال .9 الثّنك   ركؽالكاؼ ف المرحم  الذاتلدلميممو كبّ م   الن س   بوالضةكط
 در ب.ال يزللم ة رال ولكلا  ال رطكـ

 فروض البحث:
مف  سـ .1 الن س  كؿ الذات ّكبالضةكط المرم   ميممو لكلا  لدل الثّنك   حم 

 ر  ّع.ال رطكـلّلإ
2.   لا   إ كس   كيد كبدال  الن س   الضةكط ل ف ميمموّ حصّئ ّ الذاتلدل م  

 المرحم الثّنك  لكلا  ال رطكـ.
إ .3 دلال  ذات بركؽ بو كيد حصّئ   الذاتبكالن س  الضةكط ميمموّ م   لدل

 .الينس ال رطكـ يزللم ة ر المرحم الثّنك  لكلا
دلا .4 ذات بركؽ ك كيد الن س   الضةكط بو إحصّئ   الذاتبل  ميمموّ م   لدل

 .سنكاتال لرةالمرحم الثّنك  لكلا  ال رطكـ يزللم ة ر
دلا .5 ذات بركؽ الن س   كيد الضةكط بو إحصّئ   الذاتبكل  ميمموّ م   لدل

 .الحّل الإي مّ   ال رطكـ يزللم ة رالمرحم الثّنك  لكلا  
دلا .6 ذات بركؽ ك كيد الن س   الضةكط بو إحصّئ   الذاتبل  ميمموّ م   لدل

 .ال  صص ال رطكـ يزللم ة رالمرحم الثّنك  لكلا 
دلا .7 ذات بركؽ  كيد الن س   الضةكط بو إحصّئ   الذاتبكل  ميمموّ م   لدل

 اليممواةسّسو.المؤىؿ رطكـ يزللم ة رالمرحم الثّنك  لكلا  ال
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دلا .8 ذات بركؽ ك كيد الن س   الضةكط بو إحصّئ   الذاتبل  ميمموّ م   لدل
 المؤىؿال رلكلالإضّبو. ال رطكـ يزللم ة رالمرحم الثّنك  لكلا 

دلا .9 ذات بركؽ إحصّئ   كيد كل  الن س   الضةكط الذاتببو ميمموّ م   لدل
ال در ب. ال رطكـ يزللم ة رالمرحم الثّنك  لكلا 

 حدود البحث:
 :أيير تالدراس  موميممرالمرحم الثّنك  لّلمدارسالحككم  لكلا  ال رطكـ.البشري الحدود

 ل رطكـ.:مدارسالمرحم الثّنك  الحككم  لكلا  االحدود المكاني 
 ـ.2019-2018:أيير تالدراس  لاؿاليّـالحدود الزماني 

:الضةكطالن س  ك لا  يّل ّ م  الذاتلدلميممرالمرحم الثّنك   الحدود الموضوعي

 :مصطمحات البحث
 الضغوط النفسي :

حّدةأم ة ردا مرأك ّرير إن يّل   أف ؤدمإلوإس يّل  مفاأنو لدلال رد
مرةكمس  ال مكثالل ئر، أك ظركؼاليمؿ ب يّ لمّ اةحداثال ّري   أ رل مثؿ ليلّرة أك،

ضةكطنّ اةسر   كالصرا ّت الس ر ا، اةحداث ذلؾ بر اليضك  مثميّ ال ة رات أك لدا م  
(.49ـ:2003،إلراى ـ,راى ـإل)أكال ة راتاليرمكن  الدكر  ،صّل لّلمرضأكالارؽكّلإ

:ياباحث اجرائياً بأنويعرفيا ال
ليذااللحث.ةيدالمي ّنس ل حصؿ م يّالميمـ ند طل ؽالإميمكعالدريّتال ر

 مي  الذات:اعف
 ال ردىر  ف الصّدرة اةحكّـ ميمك    مر،  در و حكؿ مي قدا و  ف  يلر كال ر

مي ن  لسمكك ّت الق ّـ الم، مع ال يّمؿ بر كالميقدةككمركن و الصيل  لحدك ،ا ؼ
 ((Bandura,1977:192مثّلر ولإنيّزالميّـالمكمؼليّلكمد،الصيّب

:جرائياً ويعرفيا الباحث إ
ليذااللحث.ةيدالمي ّنؿ م يّالميمـ ند طل ؽالاس لميمكعالدريّتال ر حص
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 المرحم  الثانوي :
ن قّل  م إ ي لرمرحوكى،مرحم الاسّسىرالمرحم ال ر د ميّالطّلبليدإكمّؿ

(.245:ـ2003،اللا ر)يّمي سّسكالل فاة
.المكيكدةبركلا  ال رطكـالحككم  دليّالمدارسالثّنك  صيرائ ّ: قإ
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 يانفصم انثان

 الإطار اننظزي واندراسات انسابقة
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 المبحث الاول
 وتعريفيا مفيوميا الضغوط النفسي 

 الضغط لغ : 
كنحػػكهك مػػوبػػلافبػػرإلػػوحػػّئطوكبلانػػنّزحمػػوي،كغمػػزهي صػػرهيضػػةطنّ(الاػػ -)ضػػةط

بػرالزحػّـضػةط،)ضّغط(الريؿصّحلوزاحو،دكنحكهض ؽ م وكادٌغروـ ) ضّغط(القكـ
موضّغطنّ موبلافسيقّؿارسموي)الضّغط(اسـال ّ ؿ.كالر  ب موالا  ي،ليضيـليضنّ

ػػ،لػػذلؾل ضػػ  قو مػػواليّمػػؿ كلّلضػػـالاػػدةكالماػػق  قػػّؿ، (لػػّل   المػػدةمػػفالضػػةططةى)الضى
(.1990:58،الاك رمةط ()اربيينّىذهالضي

ال ػػػّج:سػػػ درؾً.كيػػػّللهبػػػرميمفٌحىأمل ػػػزي، مػػػولػػػّبالينػػػ ف ةطيضٍػػػ يبػػػرالحػػػد ث:لىأمػػػّ
كيػّللهكنحػكه.ضةط م و: ادد م وبرغػرٍـطيم وكا ةىضىّفً.كيّللهبرالمسٌط م و: اددٌةىضى

ـ:2008،اليدنّنر) رلومّ ألعي  ننّ م و ىمًي ٍ:ميضّغطنّ موبلافووي يسّس:كارسمٍبرميّزاة
150.)
ػ، يػّهاليمػكدمالكا ي  مػوكحػدةالمسػّحّتبػرالإأمالقكة-طىةىمصدرضى-طيةٍكضى :وهطىةٍضى

،الادةكالماق ، ؽكالضٌ،حم :الزوهطىةٍضي، موالم تًالقلرض قويةطويكضى،ضطرارالقيركالإ
(.1015ـ:2006،رضّ)كراه موالامرًكالإ

ػػػ ػػػةىكبػػػرالطػػػبالضى كبػػػراليندسػػػ ،الاك  ػػػ   ػػػّرالػػػدـ مػػػويػػػدارًحدثػػػويطالػػػذم يةىطىػػػكالضى
 يػػػّهاليمػػػكدم م يػػػّ.كبػػػرالطل يػػػ الكا يػػػ  مػػػوكحػػػدةالمسػػػّحّتبػػػرالإكالم كّن كػػػّىػػػكالقػػػكة

حدثػػو مػػكداليػػكاللهالػػذم  ركػػز مػػونقطػػ مي نػػ ل يػػؿالثقػػؿالػػذم يالضػةطاليػػكمىػػكالضػػةط
.(2010:87، لداليز ز) موىذهالنقط 
اػ ّللهم  م ػ لميد ػدمػفالابػرادبيػر ينػرظاللّحثأفكممػ الضػةط ػد ينػرأكممّسلؽ لاح

 ػرغى دؿ مواػ وككؿالميّنرالسّلق ،الماق ،زدحّـالإ،لقيرا،القكة،الادة،الض ؽ،الحزف
ي مّ   للإ،ب ومرغكبوأكغ رىلبًحىمي نسّف.كرلمّ حدثآثّرانن س  كيسم  كا 
برالس ّؽالم ظرلمضةط مكفال  ر ؽل فثلاث ميّنر:ك
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 : Stressorsالضواغط  .1
-ي مػّ رالإ-ال  ز ػر-بػرالميػّؿ)الل ئػرك ا رإلو مؾالقكلكالمػؤثراتال ػر كيػد

كال ر ككفليّالقدرة مواناّللهحّل ضةطمّ.،سر(الن 
 :Stressesالضغوط  .2

أفال ػرد ػدك ػع حػتلأ،ك كعالضةطل ّ م  الضػكاغطلب يلر فالحّدثذا و.أ
مّ.طوطّئم ضة

 :Strainنضغاط الإ  .3
 ّللهال ر يلر فذا يّبرالايكرلّلإ  يلر فالحّل ال ر يّن يّال ردك ئفمنيّ.ك

،ماػػػدكد، مػػػؽ،ح ػػػراؽالػػػذا رك يلػػػرليػػػّال ػػػردلصػػػ ّتمثػػػؿ:انػػػو ػػػّئؼكالإنيػػػّؾكالإ
(.2006:17،18،ومصط م ك ر(.)،م كيس

 صطلاحاً:إ النفسي الضغط
 يّل غ ػرالمحػددةالصػّدرةمػفالإنسػّفةمسػالإنػو:لأ1975(Hanzeيربوىػّنز) ي

 ػراتبقػد ربػولّنػوميمك ػ المثLazorus(1976امػّلازاركس)،كيػونحػكهمث رأكمطمػب 
ذلؾ قػػد رال ػػردلمسػػ كلكػػ،سػػ را  ي ّتالم ر لػػ  م يػػّ  يػػرضليػػّال ػػردلّلإضػػّب إلػػوالإال ػػر
امػّ،سّل بال ك ؼمعالضةطكالدبّ ّتال ر س  دميّال ردبرمثػؿىػذهالظػركؼكأ،ال طر

(ب ر ػػّفأفالضػػةط لػػّرة ػػف1984)Jemise and Joenathanيػػ مسكيكنّثػػّفككك ػػؾ
ممػػّ  ر ػػب م ػػو،ر ي اػػيّال ػػردسػػ يّل ال ػػر  ضػػمفحّلػػ ال يلئػػ اليّمػػ كاللااػػيكر  ال ػػالإ
الظػركؼالضػّغط  نػدال يػرضيؿمكاييػ ردالطّ  الطل ي  براليسـمفأس ن ّركؿمكاإ

.(192-2010:191،كالس د،محمد)ليّ
الضػػةطكػػذلؾإلػػ كلّل قػػد ركالاػػدةPerssureو) مػػؾالظػػركؼالمر لطػػ لّلضػػةطك اػ رم يػػكـ

Strainنك نّمفإ ّدة كابؽ ندال ردكمّ نػ ج النّ ي مفالم طملّتأكال ة راتال ر س مزـ
.(2004:133،را ب)ثّريسم  كن س  مفآ فذلؾ

مػػؿ ّري ػػ  حػػدثلسػػلب كا،نيصػػّبالإ،ّلػػ مػػفال ػػك رالن سػػرالاػػد دحنػػو يػػرؼلأ
رابالسػػػػػػمكؾضػػػػػػطط مػػػػػػوال ػػػػػػردك  مػػػػػػؽ نػػػػػػدهحّلػػػػػػ مػػػػػػفإ ػػػػػػ لاؿال ػػػػػػكازفكا  ضػػػػػػةكدا م ػػػػػػ 

.(2004:115 لداإ,)



  

11 

 

 الن سوالضةط لػوثأكالم ة ػراتالمح طػ ادحس يّل ال ردلما رإلودري إم يكـ
 اللنّئ ػ  ػكظ  الليضال ة راتال سػ كلكي  برح ّ وال كم  مؤلم كّنتاـسّرةكال ر حدث

نّلػػػػّف ػػػػّث راتىػػػػذهالضػػػػةكطكالإ ،ليسػػػػمو  ػػػػر ليػػػػنّسػػػػ يّل ليػػػػّ   مػػػػؼمػػػػفاػػػػ صلاىممػػػػ
.(2008:172،الكدلك)والن س  ال ر م زه فالآ ر فل صّئص

ن يّل  ال ر حػدثبػرمك ػؼمػّ نػدمّلا ػ لاللهـالم طملػّتالل ئ ػ مػعكىككذلؾالإس يّل الإ
:1998،تكمػػػػّؾانػػػػدرك.)برانسػػػػ سبػػػرذلػػػػؾالمك ػػػػؼو مػػػػوالمكاييػػػػ حّيػػػّتال ػػػػردك در ػػػػ

174).
 مم ػػػّت نػػػوأ ناػػػInteraction al ramableنػػػو:م ة ػػػر  ػػػّ مريػػػرؼأ ضػػػّلأ 

.(1997:32الصلكة,)ب ز كلكي  ك مم ّتن س  
،)د   دبكن ّنػػػػّ  ػػػػ لكػػػػؿمػػػػفاليقػػػػؿكاليسػػػػـ ك ػػػػ ال كالضػػػػةط لػػػػّرة ػػػػفالينصػػػػرالميػػػػددلمطّ

1993:13).
 مػػؾالظػػركؼالمر لطػ لّلضػػلطكال ػػك ركالاػػدةالنّ يػ  ػػفالم طملػػّتال ػػرلّنػػويػرؼ 

نك ػػنّمػػفإ ػػّدة كابػػ  نػػ جثػػّريسػػم  كن سػػ  .ك ػػدآؽ نػػدال ػػردكمػػّ نػػ جمػػفذلػػؾمػػف سػػ مزـ
(.2001:96, ثمّف)رمّفكالقمؽححلّطكالكذلؾالضةكطمفالصراعكالإ

اتال ػػرد  م ػػزلّلضػػ ؽكال ػك رن  يػػ  يػػّكزمطّلػبالل ئػػ  ػػدرزمػ أىػرحّلػػ ن سػػ  م 
كالاس يّل لمضةط  ك ؼحسب درةال ػرد مػوالسػ طرةكالػ حكـبػر.ّكامكّن ّ و مومكايي ي

سػػػ مرار   يػػػرضالاػػػ صإفأك،المك ػػػؼالضػػػّغطلػػػذلؾ   مػػػؼالاسػػػ يّل مػػػفاػػػ صلا ػػػر
:2010،مم كػػػ )اليّنػػبالن سػػػركاليسػػدملم ػػػرد مػػػولممكا ػػؼالضػػػّغط ىػػكالػػػذم ػػؤثرسػػػملنّ

31.)
نيػّغ ػرحػداثأكظػركؼمي نػ لأال ػر ػدركيّالكػّئفالػذم  يػرضةالحّل ىكأ ضنّ

رىّ ػدكافاسػ مرا،مر ح أكمز ي أك موالا ؿ ح ػّجإلػونػكعمػفال ك ػؼأكإ ػّدةال ك ػؼ
(.2007:13 كسؼ,)ل كابؽطرابكسكللهاثّرسمل  كّلمرضكالاض ؤدمإلوآ

،طالنػّ ج ػفكيػكدمكضػك ّتل ئ ػ  منػعال ػردمػف حق ػؽأىدابػوّنضةةكالإأايكرلّلكطىك
ك كػػػػػػػػكفمينّىػػػػػػػػّأ ضػػػػػػػػّالمطّلػػػػػػػػبال ػػػػػػػػر  ػػػػػػػػكؽأك  يػػػػػػػػّكز ػػػػػػػػدرةال ػػػػػػػػرد مػػػػػػػػو حمميػػػػػػػػػّأك

(1999:4الرا دم,)كايي يّم
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، كالن سػػػ  كالسػػػػمكك  الضػػػةكطحّلػػػ ن سػػػ   ػػػنيكسبػػػػرردكدال يػػػؿالدا م ػػػ اليسػػػم 
حػػداثالضػػّغط بػػرالل ئػػ ال ػػرد نػػدمّ  يػػرضلممكا ػػؼأكاةالنّاػػئ  ػػفال يد ػػدالػػذم دركػػو

(.2007:15،محمكد)المح ط 
لمينوأفالطر ق ال ر،لطر ق مكضك   طالن سونومفالصيكل لمكّف ير ؼالضةلذلؾبإ

نيني أك ىرال ر حدرؾليّ الل ئ  ليّ لاددقدر اـ الضةطمكيكدان كّف اذا مّ أكثر، كلاكؿ
 حد دان لّلضة، ناير نحسأك نيبّننّ  ندمّ المك ؼلط إأق ـ   طمب مفس نو يّلّت ك    

بإ ىنّ ال ردال ردكمف ال ركؽ ا  لّرنّ بر نضع أف لنّ  سم  الطر ق  ليذه ال ير ؼ   ف
(.2007:12 كسؼ,)حداثالماّلي الإس يّل لمك    

ؾبقػػد ػػدر،دراك ػػ بػػرالدريػػ اةكلػػونيػػّ مم ػػ إإلػػو مم ػػ الضػػةط مػػوأالنظػػر مكػػف
 رلا درؾذلػؾ مػوىػذابرح فأفبردانآ،ّميددةك طرةنيبردمي فحّدثنّأكظّىرة موأ

نّإلػػػػػوردكدابيػػػػػّؿكا كثّن ػػػػػنّلافالضػػػػػةك،النحػػػػػك ،)ركنّلػػػػػد.من يػػػػػّلاتم لّ نػػػػػ ط ػػػػػؤدماح ّنػػػػػ
1999:291.)

سلّبكالظركؼطالن س   لّرة فميمك  مفاةممّسلؽ لاحظاللّحثأفالضةك
كال ػر اػ رإلػوأفال ػرد،ال ر حدثدري م  م  مفردكدال يؿاليسػم  كالن سػ  ،كالمكا ؼ

كحسػػبال يػػّر ؼالمقدمػػ لمضػػةكط  ضػػ أفاسػػلّليّم يػػددةكذلػػؾحسػػب، يػػّنرمػػفضػػةط
للّحث فبرىذاالميّؿ. صن ؼم  مؼا

كػػػّفىػػػذاالم ة ػػػرسػػػكاللهدر ػػػكةأكم ة ػػػر اػػػكؿ لئػػػنّ مػػػوالىػػػك ػػػكػػػذلؾبػػػإفالضػػػةطالن سػػػر
سػػ يّل لػػو.كردكدال يػػؿليػػذاالضػػةط ي مػػد مػػوكالإ،مّ  ػػنّأكن سػػ نّأكل ئ ػػنّي ب سػػكلكي نّأكإ

سػػػػ مرار  كافإالػػػػذم كاييػػػػو.ك   ػػػػ   سػػػػ رال ػػػػردأك ق  مػػػػولمػػػػدلالاذلأكال يد ػػػػدأكال حػػػػدم
 يرضال ردلممكا ؼالضّغط ىكالذم ؤثر مواليّنبالن سركاليسدملم رد.

 :مصادر الضغوط النفسي 
كلصػػػرؼ،  ك ػػػعأف  نػػػكعمصػػػّدرالضػػػةكطال ػػػر كايػػػوالاػػػ ص ػػػلاؿرحمػػػ ح ّ ػػػو

 ػدادىّل  ػرةزمن ػ مبّفالماػكم   ضػ  نػد راكميػّكا ،النظر فادةىذهالضةكطاكضي يّ
.طك م .كب مّ مررسـ  ط طرلميكامؿالضّغط ك أث را يّ
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 ( يوضح العوامل الضاغط  وتأثيراتيا1شكل رقم )
 









 
 

 (40: 2006مصطفى,)
 أولًا: عوامل البيئ  الطبيعي :

 الحرارة:  .1
الناػػػّطنّمػػػعل طػػػرؼبػػػردريػػػّتالحػػػرارة ػػػؤثرسػػػملفا ػػػد لػػػ فمػػػفليػػػضالدراسػػػّتأ

ي مّ  ػػ  ػػر لطلػػدريّتكمػػفالمي قػػدأفالماػػكلاتالصػػح  كالإ،لمزاي ػػ الا يّل ػػ كالحػػّلاتا
ثػػّرالماػػق النّيمػػ  ػػفالحػػرارة  ػػراكحلػػ فككيػػدافآ،يػػ لاػػكؿكاضػػ بػػرالمػػدفالحػػرارةالمر  
(.150ـ:2001 كسؼ,)ال مكؿكاليذ ّفس ثّرةككالقّلم  للإ،عالصراعالم  م  الإنيّؾكأنكا

 ضوضاء:.ال2
، صػػّؿاةكلػػولػػ فالنػػّسبيػػركسػػ م الإ، بػػرح ػػّةالإنسػػّفلحّسػػ السػػمعأىم ػػ لّلةػػ

كذكػػػرىـليػػػّبػػػركث ػػػرمػػػفآ ّ ػػػو،نيػػػـاإليػػػّ مػػػوالنػػػّسيػػػدحّسػػػ السػػػمعمػػػفالػػػنيـال ػػػرأك ي
)سػػػكة اكركف(كمػػفذلػػؾ كلػػو يػػػّلو:)كييػػؿلكػػـالسػػمعكاةلصػػػّركاةبئػػدة مػػ لانمػػّ،الل نػػّت

(.3الممؾآ  
ك ػد  سػلببػر ضػ  ؽ، مكفلمضي جاف سلبصيكل بر لّدؿالحد ثبػرالسػطالحػّلات

مؤد نّإلوحدكثار  ّعضةطالدـالدائـكالاد دال طػكرةبػرحػّلات،اةك   الدمك  الصة رة
(.188ـ:2012ط  ,أ رل) 

اضطراب
 سمككر

اس يّلّت
 بس كلكي  

 حدث
 ضّغط

 مرض
 يسمر

 اسمكب
 مكايي 

لا كيد
أحداث
 ضّغط 

 الشخص
 ظػػػػػػػػػػػػػػركؼالل ئػػػػػػػػػػػػػػ الطل ي ػػػػػػػػػػػػػػ

 ضكضّلله، مكث،حرارة.
رالك ػػػػت،ظػػػػركؼطّرئػػػػ : ة ػػػػ

 لراك ف،زلازؿ،كبّةا ص.

  ظػػركؼن سػػ  اي مّ  ػػ اسػػر
 ػػػػلاؼزكايػػػػر،زحػػػػّـ،ىيػػػػرة،

 كماّكؿالالنّلله.

 ظػػػػػػػػػػػػػػػػركؼالل ئػػػػػػػػػػػػػػػػ المين ػػػػػػػػػػػػػػػػ
كال نظ م ػػػػػػػ :ز ػػػػػػػّدة،اكنقػػػػػػػص
ا لػػػػػػّللهاليمػػػػػػؿ،صػػػػػػراعالػػػػػػدكر



  

13 

 

نّبػػػرإ ّ ػػػ اليمػػػؿ اػػػدالنػػػّس ػػػّثرانلّلضكضػػػّللهأك،كالإن ػػػّج ميػػػبالضكضػػػّللهدكرانىّمػػػ
كمػّ ي لػر،أصحّباة مّؿكالمثق كفكالميفال ر س  دـ قكليّبراليمػؿكال  ك ػركالإلػداع

(.244ـ:2002أرنّؤكط,)ل ك ركالقمؽبرالمي ميّتالضكضّللهاحدأسلّبا
كنقص،الإثّرة. امؿ أث رالضكضّللهبرالايكرلّلض ؽكالاك ئّبكاليصل  كسيكل 

(.198ـ:1996،محمد)ر  طمبصلرانكد  القدرة موال رك زكأداللهالا مّؿالذىن  ال 
بينػّؾليػضالمؤسسػّت  طمػب، سّىـا ضّظركؼاليمؿالطل ي  برالضةطالػوحػدكل ػر

أكإضػػّللهة،كضػػي ج ػػّؿيػػدان.اك يك ػػ سػػ ئ الػػوحػػدكل ػػر،اليمػػؿبػػرظػػركؼحػػرارة ّل ػػ 
ةنيػّ ػد،كمفالكاض انو مكفاف ككفمثؿىذهالظركؼمصدرضةطاد د،  ض يدانمن

(.22ـ:1990،.م)ركنّلد يددصح ال ردملّارة

 ثانياً: العوامل الطارئ :
 قصدليّ مؾالاحداثال ر حدثلاكؿطّرئكم ّي كل ستليّصػ  الػدكاـلابػر

كادثالسػػػػػػ ّراتكالطػػػػػّئراتكالقطػػػػػػّراتككػػػػػػؿكسػػػػػػّئؿمثػػػػػّؿذلػػػػػػؾحػػػػػػ،الحػػػػػدكثكلابػػػػػػرال ػػػػػػأث ر
،الطػػػلاؽ،كمػػػفىػػػذهاةسػػػلّبالطّرئػػػ ا ضػػػّبقػػػدافاػػػ ص ز ػػػزلمك ػػػواكسػػػ ره،المكاصػػػلات

الككارثالطل ي  كّةمطّركالسػ كؿكاللػراك فكمػّ  م ػومػفاثػّرسػمل  ، دم رالمنّزؿ،السر  
(.1997:35الصلكة,)كم ّىمّمينّ موالصح الن س  اكاليسم  اك

طػلاؽ(،كّرثػ مّل ػ ، ػب ز ػزسػكاللهكّنػتسػمل  )مػثلان:كبػّة ر،حداثالح ػّةك لػدلا يّكذلؾأ
زكاج(مػػفاػػّنيّيم يػػنّاف اػػكؿضػػةكطنّ،الان قػػّؿالػػو مػػؿيد ػػد، يّل ػػ )مػػثلان: ر  ػػ اكإ

(.494ـ:2003،كإلراى ـ،الراى ـ موال رد)

 الشخصي  والاجتماعي  والأسري :ثالثاً: العوامل 
 *المشكلات الشخصي  )الانفعالي (:

ك يلػػ طّ ّ ػػولميمػػؿكالناػػّط،الان يػػّؿبػػردريػػّتميقكلػػ  حمػػرالانسػػّفمػػفال طػػر
ب مؾكظ   لالأسليّمفالكظّئؼ،كالا دادلمكايي المس قلؿ،ك دبيو مومقّكم الا طّر

لومصدرمفمصّدرالإضطرابإة د  حكؿبرحّلاتكث رال ك    كالصح  للان يّؿ.كلكف
(.501ـ:2003،الراى ـك,)الراى ـي مّ   لم ردبرالح ّةالن س  كالإ
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ككػػذلؾال  ػػكركالاثػػّرةكسػػر  ال يػػكرازالله،ك ئػػّبالػػذم يصػػؼلّلانسػػّفكػػّلثكرةكالةضػػبكالإ
(.186ـ:2008،الكدلكالم يددة)مكا ؼالح ّة

،كالقمػػػؽ،حلّطػػػّتكالصػػػرا ّتاللااػػػيكر  دا ػػػؿا صػػػ  ال ػػػردكنقػػػص قػػػد رالػػػذاتكػػػذلؾالإ
مم كػ ,ات ػؤدمالػوالضػةكطالن سػ  )كالاك ئّبمػعالاػيكرلّلكحػدةالن سػ  القّ مػ كميػّمؤاػر

ىنػػّؾليػػضاليكامػػؿ ناػػأمػػفدا ػػؿال ػػردن سػػوكمنيػػّضػػةكطاسػػمكبالح ػػّة(.47ـ:1997
الضػػػةكطاليسػػػم  كاليصػػػل  ال ػػػر نػػػ ج ػػػف يػػػّطرليػػػضالاطيمػػػ ك،الػػػذم  ليػػػوالاػػػ ص

إراد ػػػوالكّممػػػ كالماػػػركلّت ػػػفط ػػػب ػػػّطراكالادك ػػػ كالمسػػػكراتال ػػػر  يّطّىػػػّالاػػػ صل
(.36ـ:1997الصلكة,)

 جتماعي :المشكلات الأسري  والإ
 Familyن قّل ػػ بػػردكرةح ػػّةالاسػػرةبػػراةسػػرة يكػػسالمراحػؿالإفضػةكطالح ػػّةإ

lite cyde نّلػػػدكرةح ػػػّةأ ضػػػّئيّكمراحػػػؿنمػػػكىـكا بكػػػؿمرحمػػػ  نطػػػكم مػػػو،ر قػػػّئيـإر لّطػػػ
مل ػػ حّيػػّت صػػيكلّتمصػػدرىّال ة ػػراتالحّدثػػ بػػرالمرحمػػ كمطّلليػػّالل ئ ػػ كالثقّب ػػ كمػػدل

طّلػػبىمػػّؿبػػر مل ػػ حّيػػّتالمرحمػػ ك حق ػػؽمقصػػكراكالإك ػػؤدمالػػنقصاكال،كػػؿمرحمػػ 
ازمػػ مح ممػػ  ػػد  طػػكرالػػوفكػػؿمرحمػػ  كمػػفب يػػّإكلّل ػػّلربػػ،ّالػػوحػػدكثازمػػ نيّئ ػػ نمكىػػ
(.200:19 ثمّف,ك,اك  يّكزىّال رد) لدالمقصكد، بيم  ازم

كػػأف ضػػةطالاسػػرة مػػو،مصػػدرىّم طملػػّتالل ئػػ  ػػد كػػكف كامػػؿالضػػةكط ّري ػػ 
ي مّ  ػ مػفكالضػةكطالإ، ا ضةكطنّلا ن يرك اكؿمس مزمّتالمي،الكالد فل ز داكسليمّ

بػػػرادكاليػػػّداتال ػػػر  ػػػرضن سػػػيّ مػػػواةالضػػػةكطال ّري ػػػ كىػػػرالقكا ػػػدكالقػػػكان فكال قّل ػػػد
ي مّ   ك د ككفالضةكطالإ،ّبك د س كيباليق،كاليمّ  ك س كيب ر يّس طالمي مع

ّالاغمل ػ ضػدالا م ػ ال ػرلا يػ شكبػؽك د  كيولي،اكس ّسر،سراكين،ذاتطّلعد نر
(.49ـ:1999،الح نرميّ  رالاغمل  )

برادالذ ف ي اػكفبػراةفأةطكىك  صّد  مصدرضأح ّننّرلمّ ككفالماكلاتالإ
،كم قّرل الل كتكّفأسك ي اكفبرمنطق مزدحم لّل،ي مّ رمن  ضإ-مس كلإ  صّدم

، عميدؿالإصػّل لػّةمراضالن سيسػم ر  ّمفإسر  ك يّنكفأالّتفىؤلالله ي اكفاضطرأك
كميػّمصػّدر،سػر  مثػؿالمػرضكغ ػّباحػدالكالػد ف ػفالاسػرةكالطػلاؽككذلؾالماكلاتاة
(.2008:176،ألكدلكلمضةكطالن س  )
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 رابعاً: عوامل البيئ  الميني  والتنظيمي :
 *المصادر التنظيمي :

كالػذم قػكدالػو،ـلص   ّمػ الضةكطبرميّؿاليمؿسكللهالنظّىـمصّدرإفمفأ
مكرك ضػػّ ّىّمػػ بػػرميػػّؿاليمػػؿكرلمػػّ  سػػلب ػػفسػػكللهال ػػأ  ربػػرإ  ػػّذ ػػرارات  يمػػؽلػػأ

لّلإضػّب الػواف،ر فإ  ّذليضالقراراتاسئكؿالملّ دـ درةال رد مو حد دالم،النظّـ
مكّنػػّتاليمػػؿرلمػػّ يػػّنركا ،غ ػػري ػػدةكمسػػلل لضػػ ّعالك ػػتدار ػػ رلمػػّ كػػكفالإيػػراللهاتالإ
ككػػذلؾال سػػي لاتاللازمػػ ،ييػػزةكالميػػداتقػػصمػػّدمكالم ر ػػب م ػػونقػػصبػػراةدكمػػنّمػػفن

(.56ـ:1993،)د   دبكن ّنّ
:سباب ضغوط العمل ما يميأىم أ من

اليبللهالزائد .1
غمكضالدكر .2
نقصالماّرك برا  ّذالقرارات .3
الماكلاتال ن  ككؼاليمؿالس ئ ظر .4
 ضّللهالمؤسس ّندةالاي مّ   مفالا ر فكمفأغ ّباكنقصالمس .5
اك دـأىم  الدكرنقصكصراعالدكر .6
المسئكل   فاة ر ف .7
(.65ـ:2004,اسمّ  ؿ(داللهغ راليّدل  ق  مّتاة .8

لددى عوامددل مسددبب  لمضددغط ا ما يؤديددانبدددورى ل او العمددل نفسددو ىمددابيئدد  العمدداحيانددا قددد تكون
:اىميا
 رل.تاليمؿكدري   ّك يّمفمين ةم طملّ .1
 دكارالمطمكل مفال رد.براة دـال يّكف .2
  دـكضكحالمسئكل ّت. .3
  ّدةاليبللهالكظ  ر.ذ .4
  ر ف.المسئكل   فاة .5
 ي مّ رمفالزملالله.غ ّبالد ـالإ .6
 غ ّبالماّرك برالقرارات. .7
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 (.36ـ:2008,بّ  )نيّغ ر ّدل ةداللهإذاادركيّال ردلأ مم   قك ـا .8
 صراع الدور وغموضو:

فمػػفالاسػػلّبالكّمنػػ لمضػػةطاذاكػػّفىنػػّؾ يػػّرضلػػ فم طملػػّتالػػدكركال ك يػػّتإ
أمافالمكظػػػؼ اػػػيرلػػػذلؾ نػػػدمسػػػّ ر واكمكايي ػػػولميمك ػػػ ا ػػػرلمػػػف،المر لطػػػ لّلػػػدكر

 ردالمينو دةادكارلمحّكلػ مقّلمػ ال ك يػّتالا ػرلال ػر ر ػدىّأم ندمّ ميبال،ال ك يّت
اطػػػػراؼا ػػػػرل.ب نػػػػ ج ػػػػفذلػػػػؾالضػػػػةكطليػػػػدـ ػػػػدرةال ػػػػرد مػػػػو حق ػػػػؽال ك يػػػػّتالم  م ػػػػ 

(.155ـ:2012كالنق ب,، لدالكر ـ)
:لدور فيما يمياالمصادر الاساسي  لغموض  صيمخيمكن ت

 ل ػػػّفن ػػػّئجادائيكمػػػّ  ر ػػػب م يّكار كّزىػػػّ مػػػواليكانػػػبب قػػػّداليّمػػػؿلم ةذ ػػػ الراييػػػ لإ .1
السمل  بقط.

صال ػػدر باكضػػيؼالا صػػّلاتلػػ ف ػػدـكيػػكدميمكمػػّتكّب ػػ لاداللهاليمػػؿنظػػرانلػػنق .2
  ضّللهالمنظم .أ
ـ:2012،آسػػػ ّلله)ك ػػدـ در ػػو مػػوبيػػـ قػػك ـالادآ،و ػػدـبيػػـال ػػردلمػػّىػػكم ك ػػعمنػػػ .3

101.)
 في مين  التدريس: الضغوط النفسي 

كذلػؾلةػض،ممّرسػ و مم ػ ال يمػ ـالصػ رالصػيكلّتأثنػّللهليػضكايوالميمـ ػّدة 
كالمرحمػ ال يم م ػ ال ػر ػؤدم،درسػيّالنظر ف لر وك ددسػنكات دم ػوكنػكعالمػّدةال ػر ي

 ر.ك اكؿىذهالصيكلّتماكلات ّم  كايييّالميممكفكّب مفك تلآ،ميّموب يّ
 المشكلات التي يواجييا المعمم: 

 ددمفالماكلات د ؤثربرأدائوالمينر مونحكأكآ ر:مّ كايوالميمـ ّدة
:المشكلات المتعمة  بالأىداف/1

نيػػّزهمػػف ػػلاؿ مػػرل كػػك فبكػػرةكاضػػح  مػػّ ر ػػدإ مػػوالميمػػـأف لػػدأناػػّطوال يم
نيّزىػػػّن  يػػػ ىػػػذهىػػػداؼال ػػػر  ك ػػػعمػػػفالطػػػلابإواةأم يػػػبأف قػػػؼ مػػػ، مم ػػػ ال يمػػػ ـ

لذاس كايوماكم اةىداؼكص ّغ يّكطرؽ زك دالطلابليّ.،اليمم  
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المشكلات المتعمة  بخصائص الطلاب: /2
ي مّ  ػػػ ن يّل ػػػ كاليقم ػػػ كالإراليد ػػػدمػػػفال صػػػّئصاليسػػػد  كالإ  لػػػّ فالطػػػلاببػػػ

كذلػؾمػف ػلاؿال يػرؼ مػو ػدرا يـ،ي ماكم بيـالطلاباةمرالذم  رض موالميمـمكاي
نيػّزكنقػّطضػي يـك ػك يـل حد ػدمػدلإسػ يدادا يـك ػدرا يـ مػوإ،كمسػ كلنمػكىـ،الم نك  

اةىداؼال يم م  المرغكل .
:/ المشكلات المتعمة  بالتعمم3

ل ػػػػر حكػػػـ مم ػػػػ ميربػػػػ الملػػػّدئا ح ػػػّجالميمػػػـمػػػػفأيػػػؿأداللهميم ػػػػوال يم م ػػػ إلػػػو
ك اػكؿىػذهالميربػػ  صػكرانمي نػنّلد ػومػفالك   ػ ال ػر ػػؤثر،ك سػّبالميمكمػّتلػدلالطػلابإ

طل يػػػ المكا ػػػؼ   ػػػّرملػػػّدئالػػػ يمـال ػػػر   ػػػؽمػػػعمػػػف لاليػػػّبسػػػ كايوالميمػػػـماػػػكم إبػػػ يـ
,،ناػكا ر قػكـلػو.)ّطال يم مػرالػذمم  الم نك  كال ر  رضيّ م واركطالناال يمال يم م  

(13ت:،د
 زدحام قاعات الدراس  بالطلاب: / إ4

زدحّـ س يمؾيزللهانكل رانمفطّ  الميمـالن س  كاليسم  لح ث قؿ طّؤهبرىذاالإ
اليمم ػػػ ال يم م ػػػ ك نصػػػرؼغّلل ػػػ ييػػػدهإلػػػوأ مػػػّؿرك  ن ػػػ مثػػػؿ صػػػح  الكراسػػػّتكرصػػػد

لابالػذ ف ح ػّيكف نّ ػ  ّصػ مػفالميمػـل ػدنرمسػ كاىـكىذامينّهأفليضالط،دريّ يـ
لػو يػرضالميمػـإالمػدرسىػذهالينّ ػ لسػلبىػذاالاناػةّؿكلّل ػّلر ندالدراسرمثلانلف يدكا

الػػذاتك أن ػػبالضم ر  ّصػػ إذاكػػّفالميمػػـحػػرالضػػم ركلا سػػ ط عالمكاللهمػػ لػػ ف درا ػػولػػكـ
لّلإضػػػّب إلػػػوذلػػػؾ،الكصػػػكؿإل ػػومػػػفالنّح ػػػ المين ػػػ  ر ػػػدالن سػػ  كاليسػػػم  كالمسػػػ كلالػػػذم

الميمـمطمكبمنوأف ككفلمثّل النمكذجالذم ح ذللػوطلالػوح ػث  كحػدالطػلاباػيكر نّ
يـسكالله ف صدأكغ ر صداةسّل بالسمكك  الم  م  كلاايكر نّلميمم يـك ك سلكفمنأ

كىػػذامػػف،ل ػػزاـكاليػػدةح ػو سػػ حؽأف كػكفىػػذاالنمػكذجىنػّ مػػّرسالميمػـأ صػػودريػّتالإ
(.273:2010رل ع,)الميمـلّبالق كدالم ركض  مو

الإ الميمـ بقداف السمكؾالسملر ي لر لمثّل   صكصنّ كل لام ذه لّليمؿ مكمنّ ى مّـ
ّل مفال اكال ر ؤدملوإلوح،الرئ سرالنّيـ فحّل الاح راؽالن سرال ر يّنرمنيّ ّؤـ
ال در ميّؿ بر الال كّر القدرة مو كبقداف السمل   كاللاملّلاة الظكاىر مف ذلؾ كغ ر س

(11-1986،10،كآ ركف سكر)
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برضكللهمّسلؽبإفالاى مّـل حد دمصّدرضةكطاليمؿلّل در س ييدمفاةىم  لمكّف
الذم م ال يم م  لمدكر براليمم   الميمـ يلو سلّبالضةطالن سرلدلالميمم فبرأكمف،
النقّطال ّل  :

 ي مّ   م دن  .المدرس فمكّن إلله ال در سك لكي مّ رلمين دـال قد رالإ .1
 لمكّبآتالمّل  .ايؼالمر لّتكضي .2
 حدمفإمكّن  إلداعالميمـ.كثرةالمكائ كال نظ مّتكالقكان فكال ار يّتلطر ق  ي .3
  ك ؿالمكائ الحمّ  الكّمم لمطلاب.ّحقكؽالميمـل نمكلكائ  حمر دـكيكد كان ف .4
لميمم فأن سيـح ث ككفالةمل لمميمم فأصحّبال لػرةالير قػ االصداـالذم ناأل ف .5

حػد ثكفل نمّ كػكفالميممػك،ليّكز كلحق ق  برالمدارسال ر يممكفاممف مثمكفمر
 (2009:754،الرى ـ)ةال  رجلاحكؿليـكلا ك

:خمس  مجالات أو مصادر أساسي  لمضغوط التي يتعرض ليا المعمم ىيوىناك 
 دـ درةالميمـ موال ةمب موالماكلاتال در س   .1
ؿ صال لام ذغ رالم يّكن فدا ؿال .2
ال لام ذاليدكان  ف .3
لمس  دم اكالمنّىجكطرؽال در س .4
 .(201:1999،محمد)ليضليلا  ل فالميمم فليضيـالكا .5

لاتكالمصػػػػّدرال ػػػػر سػػػػلبضػػػػةكطنّن سػػػػ  لاؿمػػػػّسػػػػلؽ ػػػػرلاللّحػػػػثأفالماػػػػكمػػػػف ػػػػ
،ك ز ػػػد م يػػػّاللّحػػػث كامػػػؿذا  ػػػ م يمقػػػ  ػػػد كػػػكفم يمقػػػ لا صػػػ  الميمػػػـ،لمميممػػػ فكث ػػػرة

ك كامؿالل ئ ال نظ م  لميمؿكالل ئ الطل ي  .،كأحداثالح ّةال كم  
إنمّ دؿ موالمك ؼمف لاؿا ل ير  ّتالسّلق   ض أفضةكطمين ال در سكم يكـ

 مػودريػ أكلػرمػفالقػدرةالذا  ػ لكػؿمػفالميمػـل ئػ اليمػؿالذم ككفب وظركؼكم طملػّت
كالميمم ةف قكمكاليّك  كؽإمكّنّ يـال ّص  موال أ مـكال يّمؿمييّ،ك ػؤدمإلػوإحػداث

دا ميػػـك سػػػلبليػػػـالانز ػػّجكالضػػػ ؽكال ػػك ركاةلػػػـك ػػػدبييـإلػػوالانحػػػراؼ ػػػف ة  ػػراتبػػػر
أدائيـالطل يربلا س ط يكفأداللهاليمؿالمطمكبمنيـك حمػؿمسػؤكل ّ و مػوالكيػواةكمػؿ،

 .الن سرب ايركفلّلضةط
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 العوامل المؤثرة في الضغوط النفسي 
كمفىذه،حسّسلّلضةكطالن س   الإ  كا ص  كل ئ   ر لطلدري كيد كامؿن س

اليكامؿمّ مر:
 دراك والتفسير المعرفي: أولًا: الإ

(اذابكرتبرمصطم سملربّنؾ حصؿ مومGood hart 1985 قكؿ)يكدىّرت
ىػػػذهالحق قػػػ ،كاذابكػػػرتبػػػرمصػػػطم ا يػػػّلربّنػػػؾ حصػػػؿ مػػػون ػػػّئجا يّل ػػػ ،ن ػػػّئجسػػػمل  

مصػطم ميػردلمر ّللهكال كابؽالن سر.افمصطم ضةطبرالحق قػ اللس ط لمقّنكفالمدىش
قكلالضّرةالكّمن ذالـ ؤ ذبرالحسلّفردبيؿالكّئفالحرلمطلاؽإكل سلومينو موالإ

حسػّسلّلضػةط مػواػدةاكحػدةاكدكاـك ػكعلا ي مػدالإحداثال ر مػرليػّ.بػلممث راتكاة
كلا.بّلضػةطالػذم ردمّاذاكّنتالمث راتضّغط أدراؾال موإكلكف ي مد،ىذهالاحداث

(.56ـ:2006،مصط و ر ف) نصب موليضالنّس مكفالا ككفضّغطنّلّلنسل لاى
،ّلقػدرالػذم  سػرىّالانسػّفحداثل ستىربػرطل ي يػّضػّغط كلكنيػّضػّغط لكلذلؾبّة

الوافمّ ككف م وال ردمف ي ؤك ك ػع(Isen and Clark)اّركؿمفا زفككلارؾبقدأ
ـ:2010،السػػػػ د,ك)محمدّلػػػػ المزاي ػػػػ ىمػػػػّ مم  ػػػػّف ػػػػؤثرافبػػػػرادراؾال ػػػػردك رييػػػػّفالػػػػوالح

198.)
 ثانياً: الصلاب  النفسي : 

كذلػػػؾحػػػ فأكضػػػحتافSuzan Kobasa( 1982)كؿمػػػفصػػػّغ وسػػػكزافككلّسػػػّأ
  م ػػػزكفلقػػػدرة ّل ػػػ  مػػػوhard persinalityصػػػلال بػػػرادالػػػذ ف  صػػػؼا صػػػ ّ يـلّلاة

،مقّكمػػ الن ػػّئجالسػػ ئ كالمؤلمػػ لمضػػةكطلسػػلباسػػمكليـبػػرميّليػػ الحػػكادثالمسػػلل لمضػػةط
كمصػػػدرضػػػةط، ػػػرةلمضػػػةط مػػػوانيػػػّميػػػددةليػػػـلػػػوالمكا ػػػؼالمثمػػػفأف نظػػػركاإبيػػػـلػػػدلان
threatّي لركنيػػػّ حػػػد ن challengeكمػػػّانيػػػـ ثقػػػكفلقػػػدر يـ مػػػوال ػػػّث ر،و   ػػػرضمكايي ػػػ

cintrol and influenceكم مصكفلكظّئ يـك مواليكس،انيـمم زمكف،برميرلح ّ يـ
ـ:1999،لػػر.)ركنّلػػد مػػر لطلمسػػ ك ّت ّل ػ مػػفالضػػةطبػػّفبقػػدافصػ  الصػػلال،مػفذلػػؾ
299.)

 ػػػردلم يػػػّربالضػػػّغط كلػػػ فالصػػػلال الن سػػػ   مثػػػؿدكرالكسػػػ طلػػػ فال ق ػػػ ـالميرب مم
  ػػػضكم ػػػ الضػػػةكطنيػػػّ يأب مػػػؾالال ػػػ    ػػػرض،الاسػػػ يدادكال يي ػػػزلّسػػػ را  ي ّتالمكاييػػػ 



  

21 

 

كمّ سّ دالصلال الن س  ال رد موال يّمؿمعالضةكط،الن س  لم يّربال ر مرليّال رد
(.2012:21،) لداإل  يّل 

نمط الشخصي  )أ(: 
 كػكفمػفا زنؾأنيػّ ك،كّ ؿ،راتالا ص  ال ر دميّكؿمفيم كرد ض مف صكإ

صػ  )أ(ك  م ػزاةبػراد  زاليّإلونمػطالا اليد دمفاليكامؿال رإس طّع ممّللهالا ص  إ
نةمػّسمػعالإك دـالمركن ،)أ(لقدرة ّل   موالمنّبس كالق ّدةاليّدةك دـالصلرذكالنمط

ي مّ  ػػػػ الح ػػػػّةالضػػػػّغط كلػػػػد يـالقػػػػدرةالإمػػػػؿك  ضػػػػؿاةبػػػػرادذكالػػػػنمط)أ(الاػػػػد دبػػػػرالي
دـال حمػػػرلّلصػػػلرحسػػػّسلضػػػةطالك ػػػتك ػػػف ػػػدرانمػػػفاليػػػداكةكالقّلم ػػػ للإسػػػ ثّرةكالإك م مكػػػك

(.2001:128، ثمّف)كال نّبساليّـ
ككلّسّ د بو)رالمذكو Kobasa)1992(،كصؼ ال ر(2004را ب، الا ص   نمط

 س ط عمكايي الضةكطلثلاث  صّئص:
 حسّسلّلس طرةكال حكـ مومير ّتح ّ و.الإ .1
 كاليكا  كاةسرة.،ل زاـبر مموالايكرلّلإ .2
 حسّسلّل حدمل يد ؿمّ رلأنوبرص ل طك رن سوأكثرمفمصدرال يد دذا و.الإ .3

مػّلضػةكطكال ةمػب م يػّ عمكاييػ اك ا رن ّئجاللحكثأف صػّئصالا صػ  ال ػر سػ ط
 مر:
اللسّط برال يّمؿمعضػةكطالح ػّةك نظػرإلػواةمػكرلكا ي ػ دكفملّلةػ أك يك ػؿ .1

 أكدكفردكدأبيّؿ مق .
  ّتكأناط محلل لمن س.االايكرلّلرضّكالسيّدةمف لاؿممّرس وليك .2
ى مّمػّتبػرميػّلاتإكفلػوى مّـكاحدلؿ ك قلؿاللدائؿك دـالك كعأث رإالمركن ك .3

 أ رل.
منػػػوحدكثػػػومكّنػػػّتالكا ي ػػػ كلػػػ سلمػػػّىػػػكم ػػػركضأكم   ػػػؿأك  الإسػػػ  ّدةمػػػفالإ .4

.(140:2004را ب,)
 جتماعي :مساندة الإثالثاً: ال

ـمسػػّندةمسػػ مرةلم ػػردلصػػرؼالنظػػر ػػفالضػػةكطدىػػراػػلك مػػفاليلا ػػّتال ػػر قػػ
طالن سػػػ  اكافثنػػّللهحػػدكثالضػػةكف كػػكفمكيػػكدةأأكىػػرامػػّ،ح ّ ػػوالن سػػ  المكيػػكدةبػػر
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كال ػػػػردالػػػػذم  م ػػػػعلمسػػػػّندة،لضػػػػةكطانيػػػػّس ناػػػػطبػػػػرحّلػػػػ كيػػػػكد كػػػػكفلػػػػدلال ػػػػردإدراؾلأ
ي مّ  ػػػ المسػػػّندةالإ ػػػر ف صػػػل ا صػػػنّكاثقػػػنّمػػػفن سػػػوك ػػػّدران مػػػو قػػػد ـ  ػػػ مػػػفالاىي مّإ

حلّطػػّترة موالمقّكمػػ كال ةمػػب مػػوالإ ػػدكثػػركأ ػػؿ رضػػ للإضػػطرالّتالن سػػ  كأ، ػػر فللآ
ي مّ  ػػ  ز ػػدلػػذلؾنيػػدافالمسػػّندةالإ،سػػم م  يّل ػػ ف ػػّدران مػػوحػػؿماػػكلا ولطر قػػ إك كػػك
(.172ـ:2015ألكسيد,حلّطك قمؿالكث رمفالميّنّةالن س  )رةال رد مومقّكم الإمف د

نّ ػػ ّؿمثػػؿالاػػيكرلّلييػػدكال يٌػػي مػػّ رالمي(افال ػػد  ـالاCobb،كػػكب)ظيػػرتدراسػػّتكأ
،لّؿمسػػّ دةنّبيػػ قسػػ واػػلك مػػفاليلا ػػّتالاي مّ  ػػ كا ن مػػّللهالػػكالحػػبكال قػػد ركالق مػػ كالإ

امػػػػػػػػػػؿ ػػػػػػػػػػؤدمالػػػػػػػػػػو  ػػػػػػػػػػضالاحسػػػػػػػػػػّسككيػػػػػػػػػكدابػػػػػػػػػػراد مكػػػػػػػػػػفاف ي مػػػػػػػػػػد مػػػػػػػػػػ يـكميػػػػػػػػػّ ك
(.34ـ:1999,الرا دم)لّلضةط

 رابعاً: مركز الضبط
فمصدرالضلطىكإ  حدد لممكا ؼالضّغط كالاّ  سم ا ص   إس يّل نّ ك    

بّة الذ ف براةبراد  حكـ لد يـ أف  ي قدكف الدا مر لّلضلط كلذلؾحداث  م زكف الح ّ   
  م زكفلّلضلطال ّرير يزكفكبرالمقّلؿالذ ف،ن يّلا يـمؤثرةبرح ّ يـ ككف رارا يـكا 

فأSeliman(1975)ب رضس ميمّفإبقد،حكميـكس طر يـحداثليكامؿ ّري  ف اة
 ال ّرير الضلط أذكم المك سبإكثر الييز مف  يّنكا لاف ح مّلان لاف، اح مّلان اكثر بيـ

2004اسمّ  ؿ,كامفالمكا ؼالضّغط .ل نمّذكمالضلطالدا مر حّكلكفالمكايي )لحنس 
:89.)

النفسي : الآثار الناتج  عن الضغوط
 اككالا صالذم يّنرمفالضةكطالن س  مفأ راضم  م   مّ ن س  ،غّللنّ

كأح ّننّ،ىذهاةغراض أ رلصكرةم  ر  لكنيّمس مرةكمز ي لممصّب،ك ضك  كسمكك  
كالإنسّفلقدرالإمكّف حّكؿال ك ؼمع،كالاي مّ ر، د ؤثرلصكرةمّ موأدائوالمينر

بإفباؿبرذلؾبقد ميأإلو، ؼ فن سوالميّنّةالن س  ال ر ن ج نيّىذهالضةكطل  
 ني  ن ج مرغكل   ك ؼغ ر ّأسّل ب الإماّكؿ إلو  صؿ  د كال ر إضّب   ح راؽصح  

: مّ مرليضآثّرالضةكطالن س  الن سركب
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 :أولًا: الآثار النفسي 
الضة ي أف  مو اللحكثالن س   الن يمع إكط بر   مثؿ آثّران ليّ ؾضطرابإدراس  

ال رد الذات، كضكحم يكـ ك دـ  ضيؼك صّبلّل ا تك صل الا ص، أفالذاكرة كمّ
كمّأف كرارالضةكطالاد دة ؤدم،المس يدؼأكثر ّلم  لممرضالن سركاليقمركاليسمر

، ّجالد ف)كرلّل يؿكالة رةئّبككذلؾالايلّل ردإلوالةضبكال كؼكالحزفكالايكرلّلاك 
19:2014.)

 أ/ الآثار المعرفي  
ك ضيؼ،ك يداليقؿصيكل برأف ظؿبرحّل  رك ز،نقصمدلالان لّهكال رك ز .1

  كةالملاحظ .
 قّؿ. كرب وأكمّ يأكمّ ي،  قدال ردنسل نّضلطال  ك ر,ضطرابالقدرة زدادإ .2
س د ّللهكال يرؼ مومّىكالإك قؿ،  نّ صمدلالذاكرة, دىكرالذاكرة ص رةالمدل .3

 مألكؼ.
،محّتطكالمصزداداة طّللهبرالميّـالميرب  كن  ي لمّ قدـ , زدادميدؿاة طّلله .4

 ك صل القراراتماكككنّب يّ.
لد  ، دىكر كلال نظ ـكال  ط ططك ؿاةمد .5  صل اليقؿغ ر ّدر موال ق  ـ

 (1993:25:ّ)د   دبكن ّنأكال نلؤلّل  ّليّتالمس قلم  ،اىن لمظركؼالر
ن يّلاتال ر ييؿنظرةالإنسّفلمح ّة ؤدمإلواليد دمفالإ،الن س  الضةكطكذلؾ
 (2010:40ب كح,) ايرلوال ردمف مؽكض ؽكغضببضلان مّ،نظرة اّؤم  

 / الآثار الانفعالي  ب
كلكيركالن سرك  يموبرّل  لمضةطالن سربرز ّدةال ك رال  س  مثؿالآثّرالان ي

ح ث قؿالقدرة مو،تكالسمكؾن يّلاكؼك دـالقدرة موال حكـبرالإس ثّرةكال سر  الإ
كا  اليضلاتإنسيّـ س ر ّلله ال ر  ض برنزكح، ميدؿاةبكّركالكسّكسالقير   معز ّدة

    رالإحسّسلّلصح كالسيّدةك حدثلذلؾ ة راتبرسمّت،  ال ردإلوالاكّكلال   م
غ رملّل فكميمم فنظران إلوأبراد كالرضّ الذ ف  سمكفلّلد     حكؿالابراد لذا الا ص  

الم زا د لمضةط كا، القمؽ ميدؿ ز ّدة مع الا ص   الماكلات ليض  ظير ليدكان  كمّ
.(2004:55مم ك ,)ح ّةلمكالاك ئّبكالنظرةالسكداك  
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 الآثار السموكي :  ج/
 ان  ّضاةداللهكالق ّـلّس يّلّتسمكك  غ رمرغكل . .1
 ضطرالّتلةك  مثؿال أ أةكال ميثـ.إ .2
 ان  ّضان ّي  ال رد. .3
  زا دميدلاتالة ّب فاليمؿ. .4
ىمّؿالمظيركالصح .إ .5  ضطرالّتالنكـكا 
 ّللهليّ موالآ ر ف.ايلّتكالمسئكل ّتكالالقر فالك دـالثق برالآ ر فكال  م .6
(47:2006حس ف,)كاليزل نسحّبكالم ؿالإ .7

 ثانياً: الآثار العضوي  
أفالضةكطالمزمن  قمؿمفالقدرة(2007بو) كسؼ,رالمذككـ(1987، ذكر)كرا ك ؿ

ال كلقّلله ادة  مو الضةكط  أث ر ك ي مد  أث را يّ. مف اةمراضك ز د مقّكم  ضةكط مو
.كمّأفالضةكطالمس مرة مكفأف ؤدمغّللنّإلواس يّل كاح مّؿال يرضليّ)الاس يداؼ(

كالمقصكدلّلحمق ،لدن  مي مدة مونقط الضيؼأكمّ مكفأف طمؽ م والحمق اةضيؼ
)الميدة اليسمر الييّز ذلؾ ىك ىنّ اةضيؼ اةميّلله، ال ن سر، الييّز  م و، ك ظير

(33:2007 كسؼ,)لامّتكاة راضالي
كب مّ مرليضاة راضاليضك  :

 ال يرؽالم رط. .1
 ال ك راليّلر. .2
  ك رم(.،دكرم،الصداعلأنكا و)نص ر .3
 ألـبراليضلاتك ّص الر ل كالك ؼ. .4
)اةرؽن ظّـبرا دـالإ .5 الم رطالن،لنكـ  س  قّظالملكر موغ راليّدة(.الإ،كـ
 مسّؾ.الإ .6
 اليمد.ل يّبإ .7
  سراليضـ. .8
  .القرح .9

 ال ة  ربرالاي  . .10



  

24 

 

.(79:2005،ال ّس)دافالطّ  بأكبقال ي .11
 الآثار التنظيمي : 

كليّأاكّؿم يددةملّارةكغ رملّارة:
الاكّكل .أ ككثرة إل و الحضكر بر ال أ ر أك اليمؿ الة ّب ف مثؿ: الملّارة الآثّر

ك اليمؿ  رؾ ميدؿ كز ّدة الحكادنقصّكال ظممّت ككثرة الإن ّج كم   ك ك ؼف ث
 الآلات.

بقدا .ب مثؿ: الملّارة غ ر لميمؿفالآثّر كالحمّس المينك   الركح  ف، الرضّ ك دـ
.(2013:212،الراى ـك م الا صّؿالملّار)،المين 

 أساليب مواجي  الضغوط النفسي :
 راضػػيّمقدمػػ ضػػركر  ـإدار يػػّكال    ػػؼمػػفأمػػالػػ حكـبػػرالضػػةكطالن سػػ  ك ييػػد ي

كلا كػػػكفذلػػػؾالػػػ حكـ،ضػػػطرالّتالسػػػمكك  مػػػراضاليسػػػم  كالن سػػػ  كالإمػػػفاةل ينػػػبالكث ػػػر
 ي مػػد مػػو،طسػػمكك  طك مػػ المػػدلنمػػّأمكاييػػ ناػػط ل نم ػػ ك مػػؾالإدارةإلال ّ م ػػ أسػػّل ب

 ييػػػػ  نّصػػػػرالل ئػػػػرادةل حسػػػػ فال كييػػػػّتالح ّ  ػػػػ ك يػػػػد ؿمسػػػػّراتال ػػػػردالمي ػػػػّدةبػػػػرمكاإ
نضةّطالنّ ج نيّ.مفال يّ شمييّك    ؼكطأةالإكلركماكلا يّالضّغط ل حق ؽ درأ

ل ّري ػ (ال ػر قػدرىّال ػرد مػوفالمكايي ىر مم  ال صدملمم طملّت)الدا م  كاإ
سػػكالله-ييػػكدك سػػ نزؼمصػػّدرهكمػػكارده.ك  كػػكف مم ػػ المكاييػػ مػػفالأنيػػّمرىقػػ أكمكم ػػ أ

ال  ػض(الم طملػّتالل ئ ػ ،ال قم ػؿ،ال حمػؿ،دارة)أمال ةمبال ر حّكؿإ،لن س  اكالسمكك  ا
ك نظػرالػليضالػوالمكاييػ  مػو،كالدا م  كالصرا ّتل فىذهالم طملّتالدا م  كال ّري  

 لمّب يّ نئ الميّتكالل كال زام،ك  ـ،نيّسمسم مفال  ّ لاتل فال ردلمّلد ومفمصّدرأ
نمػّا ثػـ ن يػرك،فالمكاييػ ل سػتبيػلان   ػذلمػرةكاحػدةإفمصّدركم طملّتك  كد.ك م وبػم

دبػػرالل ئػػ المح طػػ سػػ يّلّتال ػػر حػػدث لػػرالػػزمفكال ػػر ػػؤثرليػػّال ػػرىػػرميمك ػػ مػػفالإ
(.2007:43 كسؼ,)ثرليّك  ّ

سػػػػ را  ي ّتال ػػػر نّكليػػػّ ممػػػّللهالػػػػن سسػػػّل بكالإسػػػكؼ يػػػرضاللّحػػػثب مػػػػّ مػػػرليػػػضاة
لمكايي الضةكطالن س  .
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   ساليب البدني :أولًا: الأ
:Relaxation Trainingسترخاء / تدريب الإ1

رالنػّ ج ػفالضػةكطس  دامنّبرالس طرة موال ك كثرالطرؽإ ي لرالإس ر ّللهمفأ
ث ر موال لػػػػػػرةال سػػػػػػ كلكي   ػػػػػػّتصػػػػػػممتلم ػػػػػػأىػػػػػػكميمك ػػػػػػ مػػػػػػفال قنسػػػػػػ ر ّللهبّلإ،الن سػػػػػػ  

PhysiologicalExperinceبيّؿال س كلكي  برالمكا ؼكذلؾليدؼ    ؼردكداة،لم ك ر
،  ػضال قمصػّتاليضػم  ،اذ يمؿىذهال قن ّت مو  ضميدؿضرلّتالقمػب،الضّغط 

صػػػػّئرالن سػػػػرادمكنػػػػدل كػػػػرالطل ػػػػبكالا     ػػػػؼال ػػػػك ركالقمػػػػؽ.ك ػػػػدإ،الػػػػدـ  ػػػػضضػػػػةط
اسػػػػػػػػػػمكبالاسػػػػػػػػػػ ر ّللهال ػػػػػػػػػػدر ير(ـ1920)بػػػػػػػػػػر ػػػػػػػػػػّـJacabsonEdmundيّككلسػػػػػػػػػػكف

ProgressingRelxationكبرىذااةسمكب ػ يمـالابػراد،كّسمكبل  ضال ك رلدلالابراد
(.202ـ:2013 مر,)ا رلثـ قكمكفلّر ّئيّمرة،اف قكمكالادميمك  مف ضلا يـ

 :Exerciessات الرياضي  / التمرين2
مػفكىذاالدكرللسّط  ػّ ر،  زاؿالضةطالن سرالر ّض  ليّدكرىّـبرإال مّر ف

،ك ندمّلانصرحل ركييّبّنيّ سػلب ػك ران، يسم  كّمن ككفال مر فالر ّضرم رجلطّ 
 لػرال مػر فالر ّضػر ر غطّ  نّاف ك،لّلاضّب الوالمظّىراليسم  اة رلغ رالمرغكل 

كطال ػرارىقػتكالضػة،حلّطػّتلي ػدان ػفالإ،    لميقؿأف  حكؿالوليضاةا ّللهاة ػرل
فالمن ظمػػ فبػػراداللهكىنػػّؾادلػػ لالػػأسليػػّ اػػ رالػػوأ،ىلػػ المكاييػػ اليسػػـكييم ػػو مػػوآ

،مقػ لّلضػةطالن سػر ؿ رض لكث ػرمػفالامػراضالم يأنّتالر ّض  لّنكا يّالم  م  ال مر 
ظيػر حسػننّمممكسػنّبػرك ػّللهةاةك  ػ الدمك ػ بّلناّطالر ّضػر ي،مثؿالازمّتكالسك  القمل  

ف ضػ كم ػ اكثػرمػفالػدـلّ ػؿمييػكد(كمػفثػـ حػّبظ مػومسػ كلضػةط) س ط عالقمػبأ
كؿ ػفطر ػؽ) ّصػ الككل سػ رBlood lipidsك حسػ فال ػكازفبػر،كمسػ كلسػكرالػدـ،الدـ

(.184،ـ2009، لداإك،ال رمّكم)Lipoproteinاحداث كازفبرنسل الم لكلرك  ف
 / التغذي :3

لاـاليػكعكصػداعكآ، ػؤدمالػونكلػّتان  ػّضالسػكرف دـ نّكؿالكيلّتالةذائ  إ
(.2006:42،حيّزمككؿىذا مكفاف كلداليدكان  كالقمؽكلّل ّلرز ّدةالضةكطّت)

كمػػػعذلػػػؾ يػػػّنر،فاليقػػػؿالسػػػم ـبػػػراليسػػػـالسػػػم ـمقكلػػػ صػػػح ح كصػػػّد  كػػػذلؾإ
ك ػػػدـممّرسػػػ  الكث ػػػركفمػػػفماػػػكلاتصػػػح  ن  يػػػ ليػػػّدا يـغ ػػػرالصػػػح  بػػػرالةػػػذاللهكالنػػػكـ
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كالػػ  مصمػػف،الر ّضػػ .ك ح ػػّجالػػليضالػػواف ػػ يمـاصػػكؿك كا ػػدالةػػذاللهالصػػحرك كازنػػو
مػػومكاييػػ ّليػػ ال ػػكازفكممّرسػػ الر ّضػػ لكػػر كػػكفاكثػػر ػػدرة اليػػّداتغ ػػرالصػػح ح كم 

(.2007:48 كسؼ,)الضةكط
 Bio feedbackالتغذي  الراجع  البيولوجي : 

ال ةذ ػػػ الريي ػػػ الل كلكي ػػػ كسػػػ م   ػػػدربب يػػػّال رد مػػػواسػػػ  داـااػػػّراتصػػػّدرةمػػػف
 ركن ػػ  ّصػػ  رصػػدال ػػردمػػفح ػػث سػػ  دـاييػػزةال ك،يسػػموكييميػػّ حػػتالسػػ طرةالاراد ػػ 

 لاليػػػّأم ة ػػػػراتبػػػركظػػػػّئؼاليسػػػـ ػػػػلاؿال يػػػػرضلمكا ػػػؼالضػػػػةط)مثػػػؿ:دريػػػػ ال ػػػػك ر
ضػػةط، ّلم ػػ اليمػػدلم كصػػ ؿالكيرلػػر،ناػػّطالمكيػػّتالدمّغ ػػ ،دريػػ حػػرارةاليسػػـ،اليضػػمر

 يػػ الضػػةكطكال ػػرغّللػػنّمػػّ كػػكفبػػراليّنػػبالسػػملرن ،سػػر  النػػلض(،الػػدـكضػػرلّتالقمػػب
ال ر  يرضليّال رد.كمػف ػلاؿملاحظػ ال ػردلم ة ػراتغ ػرالمي ػّدةبػرالكظػّئؼاليسػم  

،اك   ػػ ضسػػر   ن سػػو، حػػّكؿ يػػد ؿ صػػربّ وكػػر سػػ طر مػػوىػػذهال ة ػػراتلّلاسػػ ر ّلله
 صػل كلذلؾ  رايعالكظّئؼاليضك  غ ػراليّد ػ ل،كالطّللهميدؿاي قوكزب رهكييميّ م ق 

(.2006:118،مصط ر)اكثرا يّل  ممّكّنت م و

 اً: الاساليب المعرفي ثاني
:Mediationين/التركيز الذى1

الم ّى ـ مع ال يّمؿ بر ال ركم اك ال أنر محّكلات  مو لمدلال   س  دـ مصطم  ،ىك
ك   حد ده  مكف كالذم  كراره بر ال رك ز  مو لمدلال   س يمؿ ميممو بر ، ّسوكال يل ر

كالاس  داـالملائـلم رك زالذىنر يدكاحدانمفال ن ّتالس ككلكي  الم  دةكالم ّح برسل ؿ
الضةطالن سر مقّكم   طك ر ، كالن س    ّـكالحّلاتاليقم   لكيو السّلل  بر،  سّ د كىك

طالن سر موالنحكال ّلر:ة  زاؿالضإ
ن لّه. سّ دبر نم  الإ .1
 حكمنّبر مم ّ نّاليقم  . ز دمف  .2
 ن يّلا نّ. ز دمف در نّ موال حكـبرإ .3
(.151-150:ـ1989،)د   دبكن ّنّس ر ّئنّيسم نّ سّ دنّبرإ .4
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لمػػّبػػرذلػػؾأحّسػػ سالمػػرلله،راتالمحظػػ الحّل ػػ حّلػػ  قم ػػ   سػػـلػػّلك راللاحكمػػرل لػػكىػػك
ك م ز،س طلاعكال قلؿ موالإن  ّح  كحبالإك ايع،كك  ولل ئ و،م  كحّلا واليس،بكّرهكأ
، مػػوال نظػػ ـالػػذا رللإن لػػّهحػػدىمّكربّ ػػولػػ فمكػػكن فمػػفمككنػػّتال آمػػؿ نطػػكمأ(اػػكب ل)

ن  ّح ػ كال قلػؿالمحظػ الحّل ػ ال ػر  سػـلحػبالإسػ طلاعكالإ ر موال كيونحػكك نطكمالآ
(.59،ـ2012،ّفاسم)ىكب
 ي:/ التوكيد الذات2

 ػػر فلح ػػث يلػػر ػػفماػػّ رهكمكا  ػػوكرغلّ ػػوىػػك صػػرؼال ػػردبػػراليلا ػػّتمػػعالآ
بػػػػػػػػػػػػػرإطػػػػػػػػػػػػػّرمػػػػػػػػػػػػػفالقػػػػػػػػػػػػػ ـاة لا  ػػػػػػػػػػػػػ كاة ػػػػػػػػػػػػػراؼ،اػػػػػػػػػػػػػركحقك ػػػػػػػػػػػػػولاػػػػػػػػػػػػػكؿصػػػػػػػػػػػػػر  كملّ

(.2010:142،الامّـ,اليكالدة)ي مّ   الإ
فكالػػدبّع ػػفالحقػػكؽ ػػر السػػمكؾال كك ػػدمىػػكالػػذم سػػّ دصػػّحلو مػػومكاييػػ الآ

كالػػػدالله،كالمسػػػّكم كالػػػدبّع ػػػفالحقػػػكؽاليّمػػػ ،ك كي ػػػوالنقػػػد،ي مػػػّ ركالإ ػػػداـالإ،ال ّصػػػ 
(.31ـ:2008 ل د,)ح يّجكالقدرة موالإ  لاؼكالإ،دـال كرط يلانك ، يّبالإ

 ليػػ بػػرمكاييػػ المكا ػػؼالضػػّغط بػػرميػػّؿسػػ را  ي ّتالميالسػػمكؾال كك ػػدممػػفالإ
ك،ك ػػدم سػػّ دال ػػردبػػر قم ػػؿردكدأبيػػّؿالضػػةطالن سػػرال كبّلسػػمكؾ،اليلا ػػّتالا صػػ  

  لركفمسػ ك ّت ّل ػ مػفالضػةكطبرادالذ فلا س ط يكفال يل ر فحقك يـكماّ رىـاة
(.1999:128،يي ر)

قػػػدرة مػػػوال يل ػػػرالملائػػـ ػػػفأمإن يػػػّؿنحػػػكالمينػػوالحػػػد ثل كك ػػػدالػػػذاتىػػكالإف
ك يزنػّ ػفال يل ػر ػف،ننػّلسػلبم ّكبنػّ مّ ػداال يل ػر ػفالقمػؽ.كا ّصبا المكا ؼكاة

اكنكػػػ ـ،ؼسػػػ  ؼ صػػػّؿلّلنػػػّسنقمػػػعرغل نػػػّبػػػرالاػػػككلمػػػف صػػػرنّبػػػرمكا ػػػؼالإماػػػّ ر
أكح ػػولا،ممػ ن سػػنّ مػويمّ ػػ مأكنػرغـأ،د ّللهصػػميّرضػ نّ نػػدالإ ػ لاؼمػػعالنػّسكاة

س م ّ نّلّةا،نيلر فحلنّ (.136ـ:1978،الراى ـ)كلّا ّللهيم م  ّصأكا 
عادة التةييم المعرفي:إ

كاليمػؿ مػو ة  ػرطر قػ ، طػّللهالسػّلق يمـمػفاة ّدةالنظربرالماكم كالػ ذلؾلإك
سػػ يّلّتالكيدان ػػ فكث ػػرانمػػفالإكا ،اثال ػػر سػػلبالمكا ػػؼالضػػّغط حػػدال  ك ػػركال  سػػ رلم

 مد موحدلي د موكيػكدمي قػداتبكر ػ  ّطئػ  لن يػّال ػرد ػفضطرالّت يكالسمكك  كالإ
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ل كػرالميػّليكفالن سػ كفم ػّى ـكاراللهم  م ػ  ػف  مػ كمفىنػّإ،ك فاليّلـالمح طلون سو
(.185ـ:1978،الراى ـضطرابالن سر)اليكامؿالذىن  كال كر  برالإ

فألػدلنػّنػولانس ن جمفذلؾأ،ر لطلّلحدثالمن يّؿدراكر ؤثر موالإفال ق  ـالإإ
منػػّالػػو ػػدر بك لػػرةدراك ػػ سػػم م  ح ػػّجكأفال يػػكد مػػو ق  مػػّتإ،ن يّلا نػػّإنسػػ طر مػػو

.(2009:114 لداإ,كال رمّكم,) موالنحكالمكيب نيكس موإس يّل نّلممكا ؼ
طئػػ لػػدلبكػػّرال ّة  ػػراةمككرالميربػػرىػػكمحّكلػػ  اليػػدؼالرئ سػػرمػػفاليػػلاجالسػػ

  لّرهن ّينّلم  ك ربر  يّمؿمعالسمكؾاللا ك  رلإ ّدةاللنّللهالميرسمكبإكلذلؾبّفإ،ال رد
 ػػػّدةاللنػػػّللهالن سػػػ  .مػػػفىنػػػّ مكػػػفالنظػػػرالػػػوإالػػػذم سػػػلبلم ػػػردالضػػػةكطّت،اللا قلانػػػر

بكػّر ػّدة نظػ ـاةكا ،دراكػرّؿالإ م ػ  اػمؿإ ػّدة نظػ ـالميػالميربر موأنو مم   يمـدا
(.2013:27ثراتالل ئ  الم  م  )ان س,حداثكالمؤالمر لط لّليلا ّتل فاة

 / التطعيم الانفعالي:6
ك ػ ـذلػؾمػف، يّدمنّ  لدلال ػردضػدالضػةكطالن سػ   د كإل وليضاللّحث فلإ

ك مػػػرىػػػذه،نز ػػػّجكالقمػػػؽسػػػلبلػػػوالإلػػػؿال ػػػردلممك ػػػؼالػػػذم  ػػػلاؿالميّ اػػػ الذىن ػػػ مػػػف 
الميّ ا  لرالمراحؿال ّل  :

ح ػػػػوكافكّنػػػػتىػػػػذه،يمػػػػعميمكمػػػػّتكا ي ػػػػ ككّممػػػػ  ػػػػفالمك ػػػػؼالمسػػػػلبلمقمػػػػؽ .أ
الميمكمّتغ رسّرة.

ف سّ دبرال يّمػؿأمكّنيّإصّدرال ّري  .الم كبرةكال رليمعالميمكمّت فالم .ب
لافىذاالك ر مكفاف،دراؾذلؾإل  دـكيكدىّ يبكبرحّ،معالماكم ل يّل  

 س  حّليّ.إسّ دبرال يّمؿمعالماكم  لؿ 
مػػػعالا  ػػػراؼالا صػػػرلكيػػػكد، اػػػي عالػػػن س مػػػو لنػػػر طػػػطلمكاييػػػ المك ػػػؼ .ج

(80ـ:2012اس ّ,) رددالضةكطككيكبمكايي يّدكف
 :تعديل اسموب الحياة

كال ػػر مكػػفال يل ػػر نيػػّ،  صػػالثّل ػػ لا سػػّؽالا مػػفالانمػػّط  كػػكفاسػػمكبالح ػػّة
الراػػ دم, كاي مّ  ػػ )ك اػػمؿ ػػدةيكانػب قم ػػ كان يّل ػ،لصػكرم  م ػػ كبػرميػػّلاتم يػددة

كىػك،مفذلؾ رلاللّحػثافاسػمكبالح ػّةىػككػؿمػّ  يمػؽلا صػ  ال ػرد(.1999:103
 مػػوك طػػكره ليػػنّلمم طملػػّتالل ئ ػػ كالاي مّ  ػػ  يدنّلػػؿىػػكم يػػكـد نػػّمر مكػػفمػػلػػ سثّل ػػنّ مّ
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ليػػّال ػػردازاللهالمكا ػػؼ،ال ػػر يػػ شب يػػّال ػػرد ك مػػوىػػذاالاسػػّسبػػليضالسػػمكك ّتال ػػر قػػكـ
ك سػرؼبػر،بّلا صالذم  نػّكؿلػّبراط)القيػكة(،الضّغط  ضيؼمف در و مومقّكم يّ

 حؿالماكم لؿ  ر ػب مػوذلػؾماػكلاتفذلؾلفس ك اؼأ،ل د  ف(ليدؼ  ض ك ره)ا
كان  ػػػّضالادالله كلنػػػّللهان مػػػوذلػػػؾس سػػػيول ة  ػػػرك يػػػد ؿاسػػػمكب،ا ػػػرلكّلحرمػػػّفمػػػفالنػػػكـ

ل حػػؿمحميػػّسػػمكك ّتك ػػّداتصػػح  مثػػؿ،لػػّلا لاع ػػفالسػػمكك ّتكاليػػّداتالسػػ ئ ،ح ّ ػػو
ةكطوممػّ سػّ ده مػوادارةضػ،كال قم ػؿمػفالمنليػّتكالمناػطّت،ممّرس ال مػّر فالر ّضػ  

 ي مد يد ؿاسمكبالح ّة موالا ر:،لاكؿا يّلر
/ تدريب الميارات الإجتماعي :1

ييػؿىػدبؾمػفاليلا ػ ا،ح  ّيّتالا ر فكم طملّ يـمنؾل سلّس طّ  ؾاف  رلإ
كمػػفلارضػػّللهكػػؿمػػف يػػرؼبمػػفالم يػػذراف ملػػركأف ييػػؿىػػدبؾىػػكإ،ميقػػكلانّ  ػػ مي الإ

لكػؿ،ك ػدالػذاترة مػو أي مّ  ػ  ػدك  طمػبالميػّراتالإ،ل ػؾإككؿمفىكبرحّي ، يرؼ
ف قكؿ)لا( يمـأ،تال يل ر فالماّ ركالحزمّلإ يّلرمّ ا مؿ م وىذاالم يكـمفميّرا

ف ػّدران مػو والميقكل اح ّننّ(كىذا ينرأف ككبرليضالاح ّفلمطملّتغ رالميقكل )كح
ك يمػػف ػػدـ،ف ي ػػرؼلنسػػل لػػؾ.كأكالك ػػتالم ػػّحلػػؾاكلك ػػّتاليمػػؿلّ،ح  ّيّ ػػؾاف يػػرؼإ

لراى ـ,كإلراى ـ,)طملّت  در ؾ مو مل  مّ مقو م ؾمفم (2003:510ا 
 / التصدي لممشكم :2

نّلػػػػنمطمػػػػفاسػػػػّل بال يّمػػػػؿمػػػػعالضػػػػةكط ميػػػػأىػػػػكاسػػػػمكب ال ػػػػوليػػػػضالنػػػػّسكبقػػػػ
ك يدؼىذااةسمكبالو    ػؼالنكلػّتال ػر حػكؿل لنػوكلػ فال ك ػؼكالا ػزافاك،ص  الا 

 حق ػػػؽالاىػػػداؼالان ػػػ ك كػػػكفبػػػرحػػػّلاتالازمػػػّتكالكػػػكارثك نػػػدمّ كايػػػوالنػػػّسالضػػػةكط
المس مرةطك م الايؿك قكـىذااةسمكب موثلاث مم ّتىر:

 .ال يّمؿالناط .1
  كؼالاناط الم نّبس .2
الكل  .3

كل نػتالدراسػػّتالن سػ  افىػػذااةسػػمكبمػفاسػػّل بال يّمػؿ ميػػألػػوالمثق ػكفكّسػػ يّل لال ػػ 
ك ي مػػػدىػػػذا،اضػػػّب الػػػوالميربػػػ المسػػػلق لمصػػػدرالضػػػةكطلػػػدلال ػػػرد،ال يّمػػػؿمػػػعالضػػػةكط
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ّيم  فراتالناةسمكباسّسنّ مو كةالا ص  كالايّ  برمكايي المكا ؼالن س  كال ك 
.(22ـ:2014، ّجالد ف)مصدرالضةطكاد و

:/ تنمي  شبك  التدعيم الاجتماعي3
اذ قمؿمّ، ي لرالد ـالاي مّ رمفالكسّئؿال يّل ال ر س  دـبرمكايي الضةكط

ك قمػػػؿمػػػفاح مّل ػػػ الاصػػػّل لػػػّلامراضالنّ يػػػ  نػػػّلمكا ؼ، يّن ػػػوال ػػػردمػػػفالضػػػةطالن سػػػر
كلّل ػػػػّلربػػػػّفالػػػػد ـالاي مػػػػّ رلا قمػػػػؿبقطّلاػػػػيكر،لؾالا ػػػػراضالاك ئّل ػػػػ ككػػػػذ،الضػػػػّغط 

كمػػفااػػكّؿالػػد ـ،لػػؿ ز ػػدمػػف ػػدرةالابراد مػػومكاييػػ المكا ػػؼالضػػّغط ،لّلضػػةطالن سػػر
الاي مّ رمّ مر:

ك  ضمفىذاالد ـمسػّ دةالابػراد مػو طػك ر:Appraisal supportدعم تةييمي  .أ
كا   ّرالاس را  ي ّتالمنّسل لم يّمؿميو.،الضّغطبيـابضؿلمحدث

الم  م  :Material supportدعم مادي  .ب ال دمّت المّدم الد ـ ك  ضمف اك،
ك ز دمف،المسّ دةالمّل  ال رمفاّنيّاف   ضمفايكرال ردلّلييزكالضيؼ

 ثق ولن سو.
اليّئم ال ردالذمصد ّللهكابرادزكدالاكىنّ ي:informational supportدعم معرفي  .ج

كال ػػػر مكنػػػومػػػفمكاييػػػ feedbackحػػػداثالضػػػّغط لّل ةذ ػػػ الراييػػػ  يػػػّنرمػػػفاة
 ك ر  بالاكلك ّت.،المكا ؼالضّغط مف لاؿادارةالك ت

افالاصػد ّللهكاليّئمػ كزمػلاللهاليمػؿ مكػػفاف:Emotional supportدعدم عداطفي  .د
لاؿكذلػؾ ػفطر ػؽالػد ـاليػّط رمػف ػ،لضػةكطالن سػ   سّ دكا مو    ؼحدةا

.(218-217ـ:2013،الراى ـ) قد ـماّ رالحبكالمكدةلو
 اسموب حل المشاكل:

سػػ  داـميػػّراتال  ك ػػرإال ػػر  طمػػب،الك ّ ػػّتالرا  ػػ مػػفاسػػمكبحػػؿالماػػكلاتفإ
ل ك ػؼكالنمػّللهالسػكمؽال كابػؽكاكر  مكفمف حق ،نسّفىذااليصرإل يّال ر ح ّجإاليم ّ
لاتكنظػػرانلافالانسػػّفاليصػػرم كايػػوبػػرمسػػ ر والح ّ  ػػ الكث ػػرمػػفالماػػك،حلّطػػّتدكفإ

 يّىػػّتالمنّسػػل ال ػػر مكنػػومػػفنػػو سػػيوالػػوإك سػػّبالميػػّرؼكالميػػّراتكالإالم  م ػػ لػػذابإ
ر:ك مكف حد د طكا يّكّلا مكايي ال حد ّتكحؿالماكلات.

:  مثؿبرادراؾميكؽاك قل  حكؿدكفالكصكلالوىدؼمحدد.الشعور بالمشكم  .1



  

31 

 

 مّ م زىّ فسكاىّ.لد  ممّ    لنّرسـحدكدىّك:كصؼالماكم تحديد المشكم  .2
كاس ليّدالينّصرال ر،: يرؼال رد موالينّصرالاسّس  برماكم مّتحميل المشكم  .3

 لا  ضمنيّالماكم .
: حد ػػػدابضػػػؿالمصػػػّدرالم ّحػػػ ليمػػػعالميمكمػػػّتمدددع البياندددات المرتبطددد  بالمشدددكم ج .4

 كالل ّنّتبرالم دافالم يمؽلّلماكم .
 : م  زك حد د ددمفال ركضالمق رح لحؿالماكم .قتراح الحمولإ .5
،:ا  لّرال ركضلمكصػكؿالػوحػؿكاضػ كمػّلكؼب ػ ـا  مػّدهدراس  الحمول المةترح  .6

ـ:2011،)غسػػّف كسػػؼلػػدائؿممكنػػ ب ػػ ـالم ّضػػم ل نيػػّ كػػكفىنػػّؾاح مػػّؿليػػدةك ػػد
30.)

 تنمي  ميارات الضبط الذاتي:
ال ػػػر قػػػؼبػػػرطر ػػػؽ حق ػػػؽاىػػػدابنّ،بػػػرالح ػػػّةنكايػػػوالكث ػػػرمػػػفاليرا  ػػػؿكاليقلػػػّت

ودري ممكن  موالن سالوا صكلن ةمب م يّكن يّكزىّ  طمبذلؾمنّالس طرة،ك طميّ نّ
 ينػرذلػؾ،كذلؾل ة  راليّداتكالابكّرالسمل  ك نم  الابيّؿكالابكػّرالا يّل ػ ل حػؿمحميػّ

اكثػركمكبقػػنّلّل صػكرالسػػم ـممػػّ ييمػؾم حمسػػنّكمكاظلػنّ،نضػلّطالػذا رافنممػؾ ػدرة ػػؿالإ
ليّط ػ قنّلميقؿلػدلانمػفا موال صرؼكبكالإنضلّطالذا ر نطكم.برإ  ّذالقراراتالصّئل 

(.2014:116 لدالرازؽ,)ال ر ايرليّبرلحظ مّ
 الاساليب الوجودي  الروحي :

ح ػػث يمػػؿكػػؿمػػفاليسػػـكاليقػػؿكالػػركح،ممػػّلااػػؾب ػػوافالانسػػّفكحػػدةم كّممػػ 
لػػذاكػػّفمػػفالضػػركرمال طػػرؽلػػليضال ن ػػّتكالميػػّرات،ككحػػدةكاحػػدةبػػرمكاييػػ الضػػةكط

لركح  الكيكد  كال رنذكرمنيّ:ا
 البحث عن معنى الحياة:

حسػػّسلكيػػكدىـالميربػػرالػػذم سػػّ دالنػػّسبػػرالإ  قػػّد قصػػدلػػوذلػػؾالنسػػؽمػػفالإ
كمػّافالح ػّة ك سػبمينّىػّمػف،كمّ سّ دىـ مو  س رالاا ّللهال ر حػدثليػـ،كليّلميـ

كمف صّئصمينوالح ّةانو:،ن سيـبرادةؿالاىداؼال ر حددىّاة لا
ل سثّل نّلؿد نّمرك  ة رلمركرالك ت. .1
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ال م  ػ ،مرحم النمػك،ي مّ   لقّلم م   الد مةراب  كالإ   مؼمصّدرمينوالح ّةط .2
 الق ـكالمي قدات.،الثقّب  كالير   

الرضػػػّ ػػػف،الانلسػػػّط  ،الضػػػلط، يّل ػػػنّل قػػػد رالػػػذاتالمر  ػػػع ػػػر لطمينػػػوالح ػػػّةإ .3
،ال ػأس، يػّطرالم ػدرات،برح ف ر لطبقدافىػذاالمينػولػّلامراضالن سػ  ،الح ّة

 ال  ك ربرالان حّر.،القمؽ،اليصل  
ةكالاكثػػّركّلمكاظلػ  مػػوالصػػلا، ػر لطالمينػػوالا يػػّلرلمح ػّةلقػػكةالمي قػػداتالد ن ػػ  .4

(.2012:82،آس ّ)مفاليلّداتكالد ّلله

 النفسي  من وجي  النظر الاسلامي : علاج الضغوط
لنػكعمػفالاػدائدك ػدأمفالنّسمف ثكرغضػلو نػدمّ  يػرضلضػةطن سػراكالػر

افالةضػبيمػرة ك ػدبػر)كصؼالرسكؿصمواإ م وكسمـالةضبليمرة ك ػدبػرالقمػب
مػفكظػـ):قػّؿكحثرسكؿاإصمواإ م وكسمـ موكظـالةػ ظب،ا ريوال رمزم(القمب

ككصػؼالرسػكؿصػمو،ركاهالفالرالػدن ّ(غ ظنّكىك ّدر موان ّذهمماإ ملوامننّكا مّننّ
اذاغضػباحػػدكـكىػك ػػّئـ)صػػمواإ م ػوكسػػمـ:اإ م ػوكسػػمـ ػلاجالةضػػبلّلا ر: ػّؿ

 اليػػػّمعا ريػػػواحمػػػدكالػػػكداكدبػػػرصػػػح ،(بمػػػ يمسبػػػّفذىػػػب نيّلةضػػػبكالابم ضػػػيع
كىذامّااّرال ػوالاطلػّللهالن سػ كفبػرالقػرفالياػر فل ة ػرالحّلػ اليسػم  الظػّىرة،الصة ر

كمػّاثلػتاليمػـالحػد ثاف، مػّدثكر ػوكإك ي قدكفافىػذاال ة ػر ػؤدمالػوضػيؼالان يػّؿ
الك ػػكؼبػػر مػػو نػػدثنػػّللهالةضػػبك ر  ػػعالػػومسػػ ك ّتأأالادر نػػّل ف ػػزداداضػػيّبنّمضػػّ   

كصؼالرسكؿصػمواإ م ػوكسػمـالكضػكللهكالصػلاة،ح ف ن  ض نداليمكسكالاضطيّع
فالةضػػبمػػفالاػػ طّفكافالاػػ طّف مػػؽمػػفوالةضػػباكاليػػـاكالحػػزفبقػػّؿ:)إلمػػفاصػػّل

ـاذا.ككػػّفالنلػػرصػػمواإ م ػػوكسػػم(نػػّركانمػػّ ط ػػأالنػػّرلّلمػػّللهبػػّذاغضػػباحػػدكـبم  كضػػأ
ككصؼالنلرصمواإ م ػوكسػمـالاسػ ة ّركالػد ّللهدكاللهالحػزف،عالوالصلاةزلوامربحز

مػػػفلػػػذـ)كاليػػػـب ػػػرالػػػف لػػػّسرضػػػراإ نيمػػػّ:افرسػػػكؿاإصػػػمواإ م ػػػوكسػػػمـ ػػػّؿ:
ضػػ ؽم ريػػّكرز ػػومػػفح ػػثلا ح سػػب(الاسػػ ة ّرييػػؿاإلػػومػػفكػػؿىػػـبريػػنّكمػػفكػػؿ

.(24:2002الراى ـ,)
ممّسلؽ رلاللّحثافاس را  ي ّتكاسّل بمكايي الضةكطالن سػ  لػدلالابػراد ػد
   مؼلّ  لاؼال ة راتالا ص  كالاي مّ   كالد مةراب  كطل ي المك ؼالضّغطكا  لاؼ
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بلا مكفلم ردالا  مػّد مواسػمكبكاحػد،اللنّللهالميربرلم ردكك      س رهلممكا ؼالضّغط 
برمكايي كؿالمكا ؼ.اذافالاس را  ي  ال ر ككفبيّل لدلا صمّ د ككفغ ربيّل 

سػػ را  ي  ال ػػر كػػكفبيّلػػ بػػرمك ػػؼلّلنسػػل لم ػػرد مكػػفاف كػػكففالإأك،لػػدلاػػ صا ػػر
غ ربيّل معن سال ردبرمك ؼا ر.

:النفسي النظريات المفسرة لمضغط
النظر ػػ ال ػػر مسػػ ّت  لاؼاللػػإالن سػػو مػػتلدراسػػ الضػػةط   مػػؼالنظر ػػّتال ػػرإى

نطمقػػتمنيػػّ،ح ػػػثإ  لػػرليػػضاللػػػّحث فالضػػةطمث ػػرانل نمػػػّ نّكلػػوليضػػيـالآ ػػػر   لنّىػػّكا 
كإسػػ يّل ،كنظػػرإل ػػػوبر ػػؽثّلػػػثكيمم ػػ   ّ ػػػؿلػػ فالاػػػ صكالل ئػػ ،إضػػػّب إلػػوأفىنػػػّؾ

.كب مػػّ مػػر حػػّكؿاللّحػػثال طػػرؽإلػػوليػػضنظر ػػّتن سػػ  كسػػمكك  حّكلػػت  سػػ رالضػػةط
النظر ّتال رحّكلت  س رالضةط.

 :1938نظري  موراي
الحّيػ  الضػةطأسّسػ ّف مػوإ  لػّرأفم يػكـ الحّي كم يػكـ  ي لرمكرامأفم يكـ
 مثؿالمحدداتاليكىر  لمسمكؾ،كم يكـالضةط مثؿالمحدداتالمؤثرةكاليكىر ػ لمسػمكؾبػر

ئ .ك يرؼالضةطلّنوص  لمكضكعل ئرأكلا ص  سرأك يػكؽييػكدال ػردلمكصػكؿالل 
إلوىدؼمي ف،ك م زمكرامل فنك  فمفالضةكطىمّ:

:Beta stressضغظ بيتا أ/
 ا رإلودلال المكضك ّتالل ئ  كالاا ّصكمّ دركيّال رد.

:Alpha stressب/ ضغط الفا 
لمكضػػػك ّتكدلال يػػػّكمػػػّىػػػر.ك كضػػػ مػػػكرامأفسػػػمكؾال ػػػرد اػػػ رإلػػػو صػػػّئصا

دل لر و صؿإلورلػطمكضػك ّتمي نػ لحّيػ لي نيػّ،ر ر لطلّلنكعالاكؿك ؤكد موأفال 
 كّمؿالحّي ) ثمّف, (.2001:100ك طمؽ موىذام يكـ

 :1970نظري  التةدير المعرفي
 ػػدناػػأتىػػذهالنظر ػػ ن  يػػ للإى مػػّـ(.Lazarus,1970 ػػدـىػػذهالنظر ػػ لازاركس)

 ندمّ كيدأةكط:لأنيّ ناالكل رليمم  الإدراؾكاليلاجالن سر،ك يرؼالنظر  الميرب  الض
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ال يد دك ؤدمذلؾإلو ق  ـ,ّطلاعكالاحرّلصرل,كالايكم طملّتالا ص  لم ردالل فض نّ 
دراكوبرمرحم  فىمّ :كا 

ىرال ّصػ ل حد ػدكميربػ أفليػضاةحػداثىػربػرحػدذا يػّاػ  سػلب:كالمرحم  الأولى
الضةكط.

:كىرال ر حددب يّالطرؽال ر صم لم ةمب موالماػكلاتال ػر ظيػربػرالمرحم  الثاني 
صدىذهالنظر  برالاكؿال ّلر:المكا ؼ.ك مكفر

 النفسي ( يوضح نظري  التةدير المعرفي لمضغط2شكل رقم )
 








 


(101:2001) ثمّف,
 :1976النظري  الفسيولوجي 

(ك نػػدىـالضػػةطH. Selyر) مكىػػّنزسػCannonمػفاىػػـركادىػذهالنظر ػػ كػّنكف
فالإسػػ يّل chall enging stim lus حػػدث نػػدمّ  يػػرضاليسػػـلمث ػػراتال حػػدم) (كا 

 Genral Adaptationلمضػػػةط  م ػػػزلػػػثلاثمراحػػػؿ. ؤلػػػؼميػػػنّمزممػػػ ال ك ػػػؼاليّمػػػ )

Syndrome(كىرإسػ يّل الإنػذار)Alarmreaction كالمقّكمػ)Resistanceكالإييػّدأك
(ح ثبرالمرحم اةكلوإس يّل الانذار ؤدمب يػّالضػةط ناػ طExhaustionالإس نزاؼ)

 دامنّ ك ػنّل ّت)م كّنزمػّت(ال كابػؽ،كبػرالمرحمػ الثّن ػ )المقّكمػ (  طمػبالضػةطاسػ آحاد
لال ػػّتال كابػػؽمػػعال حمػػؿكالمكّلػػدةبػػرسػػل ؿذلػػؾ،امػػّبػػرالمرحمػػ الثّن ػػ )الإييػػّد(ب ػػؤدم

 ميّراتالا صّؿ
 الحّل الان يّل  

 الصح 
 ىك  الذات
  قد رالذات
 الا ص  
 ال لرات
 اليّدات

 

 اليكامؿالمك    
 ال كرار
 ال لرة
 ال يد د

 الضةط
 ال يب

 

 ال قد ر
 اليكامؿالصح  
 ال ّ  دالاي مّ ر
 الم طملّتالمين  

  الامفكالسلام
 

  كامؿ ّري    كامؿا ص  
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الضػػةكطإلػػوإنيػػّؾآل ػػّتال كابػػؽمػػف ػػلاؿالإسػػ  داـالزائػػدكالمسػػ مرليػػّ.ك مكػػفرصػػدىػػذه
النظر  برالاكؿال ّلر:
 الفسيولوجي  في النظري  النفسي ( يوضح نموذج الضغط3شكل رقم )












 (134:2004)راتب،
التحميل النفسى: نظري 

كالانػػػEgoّكالانػػػidّ ػػػرلبرك ػػػدأفالا صػػػ    كػػػكفمػػػفثلاثػػػ أنظمػػػ ،ىػػػر:اليػػػك
بػػػػّليك مثػػػػؿ ػػػػكلالمل ػػػػدكغ ػػػػراليقلان ػػػػ كالرغلػػػػّتغ ػػػػراليقلان ػػػػ كغ ػػػػرsuperegoالا مػػػػو

وأكالضػػم ركالقػػ ـأثنػػّلله مم ػػ ال ناػػئ الاي مّ  ػػ .امػػّالمنطق ػػ ال ػػر  صػػّرعمػػعالانػػّالا مػػ
فإالانػػّبيػػرالضػػّلطالكسػػ طلػػ فاليػػكلرغلّ يػػّغ ػػراليقلان ػػ كالانػػّالا مػػولق ػػكده،كمػػفثػػـبػػ

 اػيرالانسػّفلّلضػةط مػو.نػّاةم طملػّتاليػكك  ػكداةكظ   الانّىر حق ؽال كازفلػ ف
ذالػػػػـ  حقػػػػؽال ػػػػكازفلػػػػ فاليػػػػككالانػػػػّالا مػػػػو نػػػػ جالضػػػػةط.مػػػػفمنظػػػػكرال حم ػػػػؿالن سػػػػرإ

ل ػكازفلػ فاليػككالانػّكلّلمصطمحّتالس ككلكي  بّفادارةالضةكطىر مم   حق ؽكانيّزا
الا مو.

 : 1982نظري  فرنش واخرون
 person- enviroment fit يػرؼىػذهالنظر ػ لنظر ػ الػ لاؤـلػ فالاػ صكالل ئػ 

theoryػػدطكرىػػّبػػرالسػػلي نّتبػػرنشكمسػػّ داهكػػّللافكبػػّفىّر سػػكفك French, Van 

 

 المكت

مرحم 
 الانيّؾ

مرحم 
 المقّكم 

مرحم 
 الانزار

حّل 
 ال كازف
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caplan and Harrison(1982ليػػدسػػنكاتمػػفالدراسػػ المركػػزة مػػوك   ػػ  ػػّث راليػػّلـ)
(.كالإب ػراضاةسّسػرليػذه2006:35الإي مّ ر مو كابؽال ردكصح والن سػ  )مصػط ر،

مػػػدادات ل ئػػػ اليمػػػؿ ػػػد لائػػػـأكلا لائػػػـحّيػػػّتاليمػػػّؿكأىػػػدابيـالنظر ػػػ ىػػػكأفم طملػػػّتكا 
كحّيّ ػػو،بػػإفال ػػرد ظيػػر-اليّمػػؿ-ك ػػدرا يـ،ك نػػدمّلا  نّسػػبم طملػػّتاليمػػؿ ػػدراتال ػػرد

 م ػػو لامػػّتال ػػك رال ػػر ػػؤدمبػػرالنيّ ػػ إلػػوالمػػرض،كاليػػدؼاةسّسػػرليػػذهالنظر ػػ ىػػك
(.Berry 1998, p.423ك ر) حد دالظركؼال ر د ؤدمإلوال 

كىنّؾطر ق ّف كض  دـملائم ال ردلل ئ اليمؿ:
:ميّراتال ردك درا ولا  نّسبمعم طملّتكحّيّتاليمؿ.لأولىا

(Smith, 1993: 202)مؿلا حقؽحّيّتال ردك طميّ و:اليالثاني 
: ّلرك  ض اليلا  ال  ّ م  ل فال ردكالل ئ  موالنحكال

 الفرد -( يوضح نموذج ملائم  البيئ 4شكل رقم )
 





دجبأ





(.2004:49)اسمّ  ؿ,
  

  ض مف لاؿإس يراضالنظر ّتال ّص لّلضةكطأفاليممّللهلـ يميكا مو  س ر
ل أف نيد لذا برالضةكط اّمم  إلونظر    صمكا لمضةكطكلـ نظرهيّمع كيي  منيـ كؿ

الضةكطال ر لأىـ  ّئم  أفمكرام دـ ب رح فنيد الضةكط. بر  س رظّىرة ال ّص 
 Alpha(ك)ضةكطأل Beta pressّ كايوال رد،كم زل فنك  فمفالضةكط)ضةكطل  ّ

pressّكم الضةكط إحداث بر كال يد د كالصراع الإحلّط دكر  مو لازاركس ركز بإف ،)

 صّئصال ردالثّل  الكراث  ،
 الد مةراب  ،الا ص  

الل ئ 
 المكضك   

 الل ئ 
 الن س  

الاس يّل 
ال س كلكي  السمكك  

الصح أك
الا  لاؿ

 اليلا ّتالل نا ص  
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ا رإلوأف قد رال ردالميربرلمضةكط ي مد موأا ّللهأ رلمثؿال يمـكال لرةالسّلق ك 
 ركز ل نمّ لم رد، برس مر نظر  و  مو الن س   الضةكط لمضةط،حكؿ ال ك ؼال س كلكير

-أاّرإلوأنحادال ردلطّ ّ ولمكايي الضةكط د دبعثمنيّبراكؿأ راضن س  ح ث
برنظر  ال قد رالميربر موأفالضةطلازاركس،ك   ؽاللّحثب مّذىبإل وبس كلكي  

 ككفىنّؾمطّلب موال رد  كؽأك ز د موإمكّن ّ وال ك    .بّلضةطلا  حدث ندمّ
لمميمـ الاس يداؼاللن كم  مو أ ضّ  ي مد نمّ كا  المدرس   الل ئ  بر الميمـ ىنّؾ ّرج  قع

ملاللهم  ك ؤكدكمدل لد و. الدبّع كالصراعلازاركسآل ّت الإحلّط  ميلو الذم الدكر  مو
اي مّ ر.-ن سر-لدنر–كال يد دبرإن ّجىذاالضةط،كىك نظرللإحلّطبرصكرةضرر

كالميّـ المطّلب مف ميمك   الميمـ  كايو ح نمّ  حدث ال در س مين  ضةكط أف كح ث
 ؤدمذلؾإلوحدكثكالكايلّتكالمسئكل ّتالمين   بقد ال ر  كؽ در و موال ك ؼمييّ

 ملابراليلا  ال  ّ م  ل ف مؾالمطّلبال ّري  كاةسّساللن كملمميمـك ؤثرسملّ مو
 درا وكك ّللها والدبّ   .كمّك مكفالنظرإلوالضةط موأنوظّىرةإدراك   يكساليمم  

ّالميمـمطّلبمين ال در سأثنّلله  ّ مومييّكمّإذاكّنتىذهاليقم  ال ر حدد فطر قي
الذا    كّنتبّ م  و إذا كمّ مييّ بر  ّ مو كّفس س مر إذا كمّ لو  يد دا المطّلب مثؿ
 حّكؿاللّحثال يرؼ مّ ك درا وكطّ  والدبّ    مكنومفمكايي مثؿىذهالمطّلب،كىذا

الحّل  الدراس  بر ليض م و لّ  لاؼ لمضةكط الميمم ف اس يّل     مؼ كّنت إذا ب مّ  
 اليكامؿمثؿالينس،سنكاتال لرة.

  ػػأثرليػػدة كامػػؿالن سػػ  لمضػػةكطميػػؿؿالنمػػّذجالسػػّلق أفإدراؾال لاحػػظاللّحػػثمػػف ػػلا
منيّ:

يػػػّراتك  مثػػػؿبػػػر ػػػدراتال ػػػردلم طملػػػّتالل ئػػػ )المينػػػ ،اةسػػػرة(كم:متغيدددرات الشخصدددي  .1
ال يّمػػػؿمػػػعالمكا ػػػؼكحّيػػػّتال ػػػردكسػػػمّ والا صػػػ  ك لرا ػػػوالمّضػػػ  كالحّلػػػ الان يّل ػػػ 

 لم رد.
:ك  مثػػؿبػػرز ػػّدةأ لػػّللهاليمػػؿ،صػػراعكغمػػكضالػػدكر ػػدـالرضػػّمتغيددرات بيئدد  العمددل .2

الػػػػػكظ  ر،اليلا ػػػػػّتالإنسػػػػػّن  دا ػػػػػؿالل ئػػػػػ ،ل ئػػػػػ اليمػػػػػؿالطل ي ػػػػػ كالنػػػػػكاحرالاي مّ  ػػػػػ 
 لا  صّد  .كا

:ك  مثؿبرادةالمك ؼكحد وكمدل يد دهلحّيّتال ردكأىم ػ متغيرات الموقف الضاغط .3
ىذهالحّيّت.
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 المبحث الثاني
     Self-Effectivenessمي  الذاتعاف

المدارسمنظمّتإي مّ   أ لا    يمؿ موإ ي ،س ثمّرالإنسّفيد ال كـ غ رأنيّ
لمكصكؿإلومس ك ّتلممي معسي نّإلوإالّعالحّيّتالطمكح ،ّت كايوالكث رمفال حد 

  مف ال يم مر القطّع  ايدىّ لـ م ة رة ل ئ  ظؿ بر الإنيّز مف لؿم قدم  مين ، ككذلؾ
إلرل زاـل حق ؽاةىداؼبرأيكاللهمحلط كمثلط لميم أح ّننّك د ح ّجال در س  طمبالإ

القكم  قّدالميمـكلدكفإ،كال  ّ م  معالآ ر فالذىن  كاليسد  مس ك ّتمر  ي مفالطّ  
لقدر و مو حق ؽأىدابوال در س  س ككفمفاةبضؿلوأف س سمـك   ّرمين أ ؿ يلنّ.

الإ  مؾ أىـ مف ل أف كاي ّ  قّداتا  قّداتالميمم ف الذا    لّلمسئكل  م  يـ كرىـ
2010:2، م ال لا).نحك يمـطمل يـ
السمكؾالإنسّنري مّ   ال ركحدٌالميرب  الإإلوالنظر  م  الذات ّب س ند تم يكـ

إ اّمم ي مّكنظر       إ، منيّ اةسّسر  كك فالمةزل بر مسّىمنّ الإنسّف النظّـ  لّر
حدلم ريّ و (Bandura,1986)الاي مّ ركا 

 (Self – Effectiveness)مي  الذات: عامفيوم ف
ك يسيـبر حق ؽ،م  الذاتمفالم ة راتالن س  اليّم ال ر كيوسمكؾال رد ّ ييدب

مكّنّ وليّدكرىّـكا ، ر م مكيّال ردحكؿ درا وبّةحكّـكالمي قداتال،أىدابوالا ص  
نيّزكنيّحاةدالله.ممّ سيـبرز ّدةالقدرة موالإ،برال حكـبرالل ئ 

مفالنظر  الميرب  الاي مّ   ال ركضع،(Self–Efficacy)ا قتبّ م  الذات دأي
ك دبسرأسّس،ب رضلّندكراملدأالح م  الم لّدل (ح ثإBandura,1986أسسيّلّندكرا)

الملدأ ذلؾ كل رة، لدري    دا ؿ الاي مّ    كاليكامؿ كالل ئ  ال رد سمكؾ أف  مو بّلسمكؾ،
بر الذا   الإنسّنر اليكامؿ مؤثرات ثلاث ل  ّ ؿ  لّدل نّ   حدد نظر  و السمكك  ، اليكامؿ

كاليكامؿالل ئ  كمّىكمكض لّلاكؿال ّلر:
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 مي  الذاتعا( يوضح نموذج الحتمي  المتبادل  في ف5شكل رقم )


(.620:ـ2012ألكغّلر,)

كذجالح م  الم لّدل بركيكدأبضم  ةممفاليكامؿالثلاث المككن لنمل سىنّؾ
كمف،كافكؿ ّمؿمفىذهاليكامؿ ح كم موم ة راتميرب  ،إ طّللهالنّ جالنيّئرلمسمكؾ

 سمو)لّل ك يّتاكل فىذهالم ة راتال ر حدث لؿ  ّـال  سكالله(اةحكّـردلّلسمكؾمّ
 النّ ج أك السمكؾ لإيرالله  ّص  اةحكّـ أك ال ك يّت ىذه لواكّنت لنيّئر سمّه، كىكمّ

(2011:48، لدالرحمف)   ّ م  الذا لّندكرالّل
 إمكّن   حكؿ ال رد مي قدات لأنيّ كا  يّلر يرؼ سم ـ لاكؿ مّ ليمؿ   ّمو

.(2011:268،كآ ركفب ّض,)
ال رد ا  قّد كذلؾ ىر مّ,لقدر و ميم  ا قّف ن ّئج مو ك حق ؽ

(.138:2007ألكغزاؿ,)إ يّل  
السمكؾ)الملّدرة(ىرالرغل  برإل دالله برإكمّؿالسمكؾ،  فلذؿالمييكد كالرضّ

(.373:2005بّ د,)ايي المحن أكالادة)المثّلرة(كالمثّلرةبرمك،)المييكد(
نّصرمألكب  أبكّرال ردكمي قدا وحكؿ در وبرالنيّح موميمّت  ضمفىر

(.292:2005,طّمر )أكغ رمألكب 
دكفالحّي إلو،نيّزميم مي ن إلوميرب ال ردلقدر و موإم  الذات ّ ا رب

)أن  ّّدر موال يّمؿمعميم ل ّ م  أكىرحسال ردلأنو ،إيراللهمقّرنّتلقدرةالآ ر ف
.(731:2010،ككل كلؾ

العوامل ذاتية 
 (الفاعلية الذاتية)

العوامل سلوكية 
 (الأداء)

العوامل بيئية 
 (التغذية الراجعة)



  

41 

 

.(Anglaet,2009:474)و ّدر موإنيّزميم مّلك ّللهة  قّدالا صلأنإىر
مإلون  ي م ك ي كلا  قّدالم يمؽلقدرةالمرلله موأداللهالسمكك ّتال ر ؤدكىرا
.(533:2010،)ل ـ.بمرغكبب يّ

 ّدر لأنو ال رد  ك ع كالمنّسبالذم حقؽكذلؾىر الملائـ السمكؾ ك ن  ذ أدالله  مو
ل ر د كايييّبرن ّئجمرغكلنّب يّ  دـصح وك ز دمفثق وك در و مومكايي ال حد ّتا

(.8:2013،اإالصّلحر, لدح ّ وال كم  .)
مي ن  مو نظ ـكسمكؾمسّراتا و دردبور الإ مّف(لأني2005ّ، ذكر)لّ ر اّه

(.184:2005،)لّ ر اّهمطمكل ل حص ؿغّ ّتمحددة
 اكارز مفSCHWURZER,1998 ربيّ الم حقق  النيّئ   الن  ي   ك يّت لأنيّ

إدراؾالن ّئجالمح مم  موناّطال ردك ا رإلوالس طرة موالناّطالا صرلم رد.
ر ير  مم  ميرب   ّمRegher,2000ك ربيّ لمكيليّلأنيّ  حدث ك يّت  مكفال رد  

أحكّـال ردل صكص درا والذا   كالنّ ي ك ضمفكذلؾمفالماكلاتكمكايي ال حد ّت
لكم  ل لراتالنيّحكال اؿبرح ّ ولاأفملّدر ولمق ّـلسمكؾمي فكلّلييدمفالمحصم ا

(52:2014الدكرم,) ورغـالمي قّتبرمكا ؼالح ّةالذم لذلوبرذلؾالسمكؾكمثّلر و م
: موأنيّميممك  مفال ك يّتاليّم ال ر(Sayers,et al 1987ك ربيّسّ رزكآ ركف)

الا ص السّلق ، م مكيّ ال لرة  مو  قكـ كال ر المكا ؼ، بر النيّح  ك يّت  مو ك ؤثر
(.45:2011، لدالرحمفاليد دة)

الق ّـىر  مو  در و حكؿ مي قدا و  ف  يلر كال ر ال رد  ف الصّدرة اةحكّـ
كمدل،لالصيّبك حد،معالمكا ؼالصيل كالميقدةكمركن وبرال يّمؿ،لسمكك ّتمي ن 

نيّزللإثّلر وم كال ر، اليّممر ال حم ؿ أظيرىّ ال ر ليضاةليّد الم يكـ ىذا   ضمف كمّ
لّلن س الثق    ضمف الح ّةكالقدر، ضةكط بر ال حكـ  مو  لراتالصك،ة مكدأمّـ

(.11:2009ليّدم,ا لداإ,ك لد)نيّزللإمثّلرةكالال اؿ،
ب سلؽ رلاللّحثأف مّ  ا ّمف لاؿ  ّـ الذاتلاكؿ المرللهم   إ مّف إلو:  ر

 مكفبّ م  الذاتح ثأف،غط ّل  معم  مؼالمكا ؼالضيّلقدر والذا   برال يّمؿل 
أف يمـمفميّؿلآ رك ي مدذلؾ موالميّراتالسّلق .
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 : مي  الذاتعاتوقعات ف
( لّندكرا لBandura,1986 ؤكد  ر لطّف ال ك يّت مف نك  ف كيكد الذات(  ّ م  

كلكؿمنيمّ أث را والقك   موالسمكؾكىمّ:
:مي  الذاتعاأ/ التوقعات الخاص  بف

ال ك يّت مكفأف،ىر  يمؽلإدراؾال ردلقدر و موالق ّـلأداللهسمكؾمحدد كىذه
لابرميم  لسمكؾمي فأـ  موالق ّـ كّف ّدران إذا مّ مف حد د  مو مكفال رد  سّ د

دمقدارالييدالمطمكبمنولمق ّـليذاالسمكؾ.ك حد ،مي ن 
 ب/ توقعات خاص  بالنتائج: 

محدد سمكؾ بر الان راط مف  ن ج أف  مكف لّلن ّئج الا  قّد لأف ك ينر ك ظير،
كمّىكمكض ،اليلا  لكضكحل ف ك يّتالن ّئجك حد دالسمكؾالمنّسبلمق ّـلميم مي ن 

لّلاكؿال ّلر:
 لي  وتوقعات النتائجعا( يوضح العلاق  بين توقعات الف6)شكل رقم
)الن ّئج((السمكؾ))الا ص(  

Person BehaviorOut Come 


 




(49:1430، حر,سيد)

لي  الذات:عاأبعاد ف  
كىر:دل ّ م  الذات  ة ر لينّليّحددلّندكراثلاث أليّ

 Magnitudeمي : عاالف / قدر1
ك   مؼىذا، قصدلومس كل كةدكابعال ردلمداللهبرالميّلاتكالمكا ؼالم  م  

لطل ي أكصيكل المك ؼك لدك درال  ل  لصكرةأكض  ندمّ ككفالميّـيّالمس كل لينّ
كالإ الصيكل  لمس كل كبقنّ ال مر ل   ك يّت بر اةبراد ل ف ل  يّ  لابّت  حد دىّ، ك مكف

 مي قداتال يّل  
 المس كل/القكة/اليمكم  

  ك يّتالن ّئج
 اللدن  /الاي مّ   / ق  ـ
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الم اّلي  اللس ط  لّلميّـ كم كسطالصيكل ، ،  طمبمس كلأداللهاّؽبرميظميّكلكنيّ،
ك د ريع،ل  الذاتلدليضاةبرادبإنيـلا قلمكف مومكا ؼال حدميّكمعإر  ّعمس كلب

(.39:2005الكىّاـ,)ّتالسّلق كالميمكم،السلببرذلؾإلو دنرمس كلال لرة
 Generality/ العمومي  : 2

يّىرإن قّؿ ك يّتال  إلومكا ؼم اّلي  ل    يممكفإحسّسيـ، مّ غّللنّ بّةبراد
لّل ّ م  برالمكا ؼالماّلي لممك ؼالذم  يرضكفلو.

 Strength/ الةوة : 3
ر  ي ال ر مكفل  الا ص   فالمثّلرةاليّل  كالقدرةالميّح ث يلر كةالايكرلّل 

(2012:620ألكغّلر,)ا   ّراةناط ال ر ؤدللنيّحمف
  مي  الذات:عامصادر ف
 نلع، موأداللهالميّـالم  م  ـك ّلله يـك درا ي ف  قّداتال ر ككنيّاةبرادإفالإ

رئ س مصّدر أرلي  ال مكفمف  لرات ىر:    الل،  م دال لرات ، الم ظرالا نّع ل كالحّ،
كالإ لمميمـن يّل  ال س كلكي   لّلك ّللهة، ك لا  يّ المصّدر ىذه  مر ب مّ اللّحث كس يرض

كذلؾ موالنحكال ّلر:،الذا   لمميمـ
 Mastery Experiences/ خبرات التمكين: 1

الملّارةة لرالمكفىر لراتال   الذا    لمميمكمّتالم يمق ، أ كلمصدر كىر يد
يّلّل  لّل ل   الم يمق  الا  قّدات مف  ز د ل  يّبّلنيّحّت من، الا  ّؽ  قمؿ يّل نمّ
(Anita,2010:730.)

لذلؾبإفنيّحالميمـبرال در سالمصةٌر كأثنّللهال رل  اليمم  برالمدارس ككف،
إذانسبىذاكس  ـ يز زىّمع راكـال لراتالنّيح برحّل ،لد ومي قداني دانلك ّلله والذا   
 كمثّلر و إلوييده النيّح لّل لراتكالامكّنّتال ر،  مده إذف الميمـ الذم حرزه بّلنيّح

آ ر نيّح  مو حق ؽ  سّ ده  ذك، النيّح ال كرار ثق   قك   د إلو  ؤدم ممّ لن سو لميمـ
  قّدهالذا ربر درا و موأداللهالميّـ.إ

، أث رالنيّحالسّلؽأك لراتال مكف موالك ّللهةالذا   مفالدراسّتال رأظيرتن ّئييّ
كال ر كصمتن ّئييّإلوأفالميمم ف،Prieto & Altmair (1994)دراس لر  ككال مّ ر
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الميم لّ رانيـ مقّرن  الذا    الك ّللهة لّر  ّع   م زكف الكث رة ال در س   ال لرات ذكمذكم م ف
(.2012:198حمد,م)ال لراتال در س  اة ؿ

 Vicarious Experinceالخبرات البديم  : 
ك ز د،بّ م  الذاتك قم دىـ يززلد و،فملاحظ الميمـلإنيّزاتأ رانوكال يمـمنيـإ

أك،ممّ سّ دهبرالحكـ مون سوإذاكّفلإمكّنوالق ّـلّلميمّتذا يّ،مفإمكّنّ واليمم  
المس كل ن س إلو الانيّز.الكصكؿ مف ال لرات بإف مفككذلؾ )النمذي ( مي قداتاللد م 

ةفال يمـلّلملاحظ  قمؿلاكؿكل رمفالا  مّد مواليمـ فطر ؽ،الذا   لمميمـ م   ّال
(2011:4ال لا م ,)لؾلّك سّبليضالميّراتالميقدةك سم كذ،المحّكل كال طأ

ولإمكّن  الق ّـلأ مّؿكسمكك ّتم يددة ندمّ لاحظن س رماللّحثافالميمم قنع
برالمكا ؼال رني قدىذااةمرك صدؽ،الق ّـليّكاليكسصح   ّدركف موزملاللههأف
لد نّن سمّلدلالآ ر ف.أف،ب يّ
 Verbal Persuasion/الاقناع المفظي: 3

الإ نّعالإ الذات ّ لثلكىكالمصدرالثّ،ي مّ ر سمواح ّننّ ا نّعم   لو ك قصد
 نّع د ككفمفيّنبكىذاالإ،ر ؤىم ةدالله مؿمي فال ردلأنو ممؾالقدرةكالامكّنّتال 

.(2012:199محمد,)المح ط فلوك د ككفمفالآ ر ف،ال ردن سو
  ـإ نّ يـلأنيـ ندمّ،ىكالرسّئؿالم ظ  ال ر  مقّىّالميممكفب مّ  يمؽلقدرا يـ

كىذاالا نّع،لكف صّرلييدىـلمكصكؿإلوأىدابيـذ ل,بإنيـم مككفالطّ  الكّمن لمنيّح 
المدرس  مفإدارة الميمـ الذم  مقّه ال اي ع المدحأك أك كّلثنّلله  د دة أاكّلان الم ظر أ ذ

أكمفزملائوالميمم فأكأكل ّللهأمكرالطلاب.
 Emotional and physiological Stateي  والفسيولوجي : / الحال  النفس4

المصدردكراليّط  أكالحّل الن س  برال ق  ـ ح ث ككف ق  ـال رد،ك مثؿىذا
ي دة أكمزاي   ان يّل   حّل  بر كّف إذا إ يّل نّ حّل ، بر كّف إذا سمل نّ  ق  مو  ككف ل نمّ

س ئ م زاي   برلّندكراMichel and Wright)تك رلكؿمفم اؿكرا ، إل و الماّر )
(Bandura,1986)مف كالمس مدة الذاتالمدرك  بّ م   بردري   أث ران الان يّل   أفلمحّل 

م  بضلان ف ّكمّأف كةالان يّؿغّللنّمّ   ضدري ال ، لراتالنيّحكال اؿالمس مرة
ح ث ن  ضبّ م  اةبرادالذ ف،الذاتلدلال ردم   ّذلؾبإفالضةكطكال يب ؤثر موب
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كالاس قرار لّلراح  ال رد ايكر بإف ذلؾ اليكسمف ك مو الدائـ ال يباليسمر مف  يّنكف
النيّح ندأداللهالسمكؾالمرغكبك ز دثق ال ردبر،ك ربييّ   ّ م  الذا الال  س كلكير يزز

(6:2007المزركع,)
:مّ:مثؿ، ة راتال ر حدثلم ردلميردمكايي ميم ؾليضالينّ رماللّحثأن

لميم وبّل رد صّبلّلقمؽكال ك رلميردهالقمؽكالضةكطكالاييّدكال ر ؤثربردري إنيّز
ّرإ يّل نّيّكبرالمقّلؿبإفال رد د س ثا  قّدهأفلد ودري أ ؿبرأداللهالميم ال ر كايي

أك ند،ايي الميم ل  برمكّ  قّدهأفلد وك ّللهة ن  ي لإ،نيّزابي  للإدالوك ر  علد 
أدائولميم مي ن 

 Teacher self Effiiciencyمي  الذاتي  لممعمم: عاالف
اليمؿ مقررات  ن  ذ  مو لقدر و الميمـ إ مّف لإىر ميم اللازم   حق ؽ أك نيّز

كىر(Tschannen.moran, woolfolk Hoy, 1998) در س  برس ّؽمي فلاكؿنّي .
كذلؾ ا رإلوا  قّدالميمـلأنو س ط عأف حدال ة راتالمرغكل برسمكؾال لام ذك ح ميـ
منيّ لمدرس  دا ؿ الس ّ    الم ة رات مف ليدد لمميمم ف الذات بيّل   ك  أثر ،الاكّد مر

 صّئصغرب الصؼمنيّماّرك ،لّلمي معمدلال أثر، صّئصالميمـكّل لرةال در س  
 .ـ(174،2014،ال لام ذ)سم مّف
ـ(الك ّللهةالذا   لمميمـ موأنيّ:1997 يرؼلّندكرا)

برإ   قّده ليّ أفك ّلله و  لام ذه  أث ربر يم ـ إ داده، ك      حدد الا  قّد كىذا
 اس ثمّر درا يـال يم  .لمناط اةكّد م  بربصكلوكمسّ دة لام ذه مو

كل كلؾكىك  Guskey)and(كيكسكرك سّرك(Wookfolk and How ,1990أمّ

Passaro, 1994)لمميمـ موأنيّ:حكـالميمم ف مو در يـ موأفبّ م  الذاتب يربكا
  كّب  دابيأكلئؾالذ فلا ممككفح و،برال يمـلن ّئجالذا   مفماّرك الطلاب حققكاا
.(196:2012محمد,) يمـ أكالذ ف كاييكفصيكلّت،لم يمـ

لم   كك ف لمميمـ ّىنّؾ الذا    م   ال ير  ّتاا م، ىذه  م يّ مت الإ،   قّدكىر:
Belief،  ك مم ىنّلميزكالسللرالدا مر)أنّسلب،ةبراداكالذم ككنوال ردأكميمك
الحدث( ، الك ّللهة أك Ability or Efficiencyكالقدرة ، كيكدىّ ال رد  ي قد كال ر كال ر،

 لاؿإ مّنو مو نظ ـمف، يّل  لدل لام ذهإجّعالميمـلقدر و مو حق ؽنكا   ضمفإ  ن



  

45 

 

ي دة ؤدمإلون ّئجللهسمكك ّت يم م  أسّل بم  م  كم ططوكىّدب ةدآس  داـك ن  ذكا 
.(6:2011،ال لا م )مرغكبب يّ

 :مي  الذات ببعض المفاىيم الأخرىعاعلاق  ف
 :Self Conceptمفيوم الذات 

ميمك  ا  قّدات س  دميّال ردل يـأك مث ؿاحسّسالذاتلد وذىن نّ.
 Self Evaluationتةييم الذات : 

 مم  إطلاؽحكـ موالذاتح ث قّرفب يّال ردأدائوالحّلرمعالحّل ال ر  منو 
الكصكؿإل يّ.
 Self-esteemاحترام الذات : 

لرأكّالمك ؼالذم ككفب والمرللهمس حقنّل ق  ـذا رإ ي،الثق المطلق  موالن س
سملر.
 Self–managementذات: إدارةال

طر ق ل يد ؿالسمكؾح ث ح  ظال رد سيؿمك كب فسمككوكذلؾبرسي ولز ّدة
نقّص مؾغ رالمرغكل .رغكل كاالسمكك ّتالم

 ممعممين: ي  لمي  الذاتعافالتحسين 
ذابإنومفالضركرمل، نسحبثمثالميمم فمفمين ال در س لاؿسنكا يـاةكلو

ال ّ م   ال در س بيـ  برنيّحالميمـالذا    لذاتلد يـمف لاؿم  ا ّفبك طكرالميممك،
الآ ر:

 الا صركال لرةالكاسي .القنّ  الذا   كال ّر   .1
ذكرالميمـاليد دلّة مّؿال ر ي دأدائيّل ّ م  كأف صؼ مكفلميمـم مرسأف ي .2

 لواس را  ي ّتال در سال ر مكنيّمسّ د و صل أكثربيّل  برالصؼ.
مرا ل  .3  لاؿ مف الك ّللهة حسف ا   ّر لمميمـ سمككيـك مكف ك قم د الآ ر ف الميمم ف

 (.2010:533،ـ.ب)ل 
 Social Learning Cog native Theoryنظري  التعمم الإجتماعي المعرفي: 

مفأ لاـ م مركدكلاردكىمّ الإ يّه مؾال رصّغيّ كّنتالمحّكل اةكلوبرىذا
 ّـ الذمصدر كالمحّكّة( الاي مّ ر )ال يمـ الاي ر ك ّليمّ بر الحد ث  السمكك   المدرس 
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حّكلاال كب ؽل فملّدئالسمكك  كملّدئال حم ؿالن سر،كلكف ريعال ضؿـ،كب و1940
الاي رالذمصدر ّـ إلوأللرتلّندكرا:كر  اّردكال رزبرك ّليمّ الإ يّه بر لمكرىذا

الإي مّ ر(1962 ال يمـ )نظر   ك ّب ثـ ، الا ص  ( كنمك الاي مّ ر )ال يمـ ك نكانو ـ
(.2011:267كآ ركف،ـ)ب ّض1977الذمصدر ّـBanduraللّندكرا

 ركزنظر  ال يمـالإي مّ رالميربرإى مّميّ مومّذا؟كك ؼ؟  يمـالنّسليضيـ
لّلملاحظ ، ال يمـ مثؿ مصطمحّت  امؿ النظر   ىذه أف نيد كلذلؾ الليضالآ ر، مف

مفالح كانّت  يمـىر اة رللّل قم دإلاأفنظر  ال يمـكال قم د،كالنمزي ،كرغـأفكث ران
الذم )لّندكرا( النظر   لّلإنسّفككّفأكؿمفبكربرىذه الاي مّ رالميربر  يمؽأسّسنّ

(.2007:163،برلدا  اةمرال يمـلّلملاحظ )ريّللهأطمؽ م يّ
 نطمؽىذهالنظر  مفإب راضرئ سرم ّدهأفالإنسّفكّئفإي مّ ر ي شضمف
ك ّدات سمكك ّت  يلاحظ بيك كلذلؾ ليّ، ك  أثر ك ؤثر مييّ    ّ ؿ اةبراد مف ميمك ّت
كا  يّىّتاةبرادالآ ر فك يمؿ مو يمميّمف لاؿالملاحظ كال قم د،بكبقنّليذهالنظر  ،
اليد دمفاةنمّطالسمكك  لميردملاحظ سمكؾالآ ر ف،ح ث  س ط يكف يمـ بإفاةبراد

(.126:2003)الزغكؿ،(Modelsي لرىؤلاللهالآ ر فلمثّل نمّذج) 
ال لّدل  كال ر ينرال  ّ ؿ الح م   لم يمـ موم يكـ بر  س رىّ النظر   ىذه  ؤكد
الح مرالم لّدؿذكمالإ يّى فل فالل ئ )اليكامؿال ّري  (،كال رد)اليكامؿالدا م  (كسلل ف

الل إس  دـمي مد ف موليضيمّ كلمينوآ ربإفلّندكرا يضكم  ّ م فكمن ي فلمسمكؾ،
ىذاالم يكـل صؼالطر ق ال ر   ّ ؿليّالسمكؾكال ردكالل ئ ،بّلل ئ  ؤثربرسمكؾال رد،
كال ردلمّلد ومف كامؿميرب   ؤثرك ة ربرالل ئ ،ككذلؾبإفاليكامؿالميرب  لم رد ؤثر

أثرلو.برالسمكؾك  
  متغيرات الدراس :

ل الضةكطالن س    لا    يدؼإلوميرب   حم م   كص    الحّل   الدراس   ّ م   يد
ك د ضمنتىذه،الم ة راتاة رللدلميممرالمرحم الثّنك  لكلا  ال رطكـكليضالذات

الم ة راتالمس قم الآ ر:
 :الجنس
ممّتالإنّث. قصدلوالميممكفالذككركالمي  



  

47 

 

 سنوات الخبرة التدريسي : 
السنكا الميمـبرال در س دد الثّنك  تال ر ضّىّ لّلمرحم  إلو،  كز ييـ  ـ ك د

سن بأكثر3/11سنكات10-2/6سنكات5-1/1ال ئّتال ّل  
 :الاجتماعي  الحال 

، كىككّلآ ر:غ رم زكجىرالحّل الاي مّ   ال ر م يّالميمـ ّل نّكبرالدراس  
أ رل ذكرإفكيدت.،أرمؿ،مطمؽ،م زكج

 :التخصص
ك صنؼإلوأدلرأك ممر.،لمميمـراةسّس قصدلوميّؿالمؤىؿاليممر  
 :يالأساس العممي المؤىل

،لكّلكر كس ّـ، ر:دلمكـّلدري اليمم  لمميمـ ندلدا  ال دم كىركّلآلي قصد
رل  .كس لكّلكر 
:الإضافي التربوي المؤىل
ال  الدري  لو أثنّللهال دم يمم  برالميّؿال رلكمكال رح قصد الميمـ صؿ م يّ

دك كراه رل  .،مّيس  ر رل  ،كىركّلآ ر:دلمكـ رل  
 الدورات التدريبي : 

الميم   نّليّ كال ر ال رل   ميّؿ بر الم  صص  ال در ل   الدكرات ليّ أثنّلله قصد ـ
ال دم .
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 لثالث المبحث ا
 الدراسات السابة 

 تمييد:
كاليرل   السكدان   اللّحثلّس يراضالدراسّتكاللحكثالسّلق  ال صؿ قكـ برىذا
ليدؼالاس  ّدة الحّل   الدراس  لمكضكع كالم يمق   م يّ الحصكؿ مف  مكف كال ر كاةينل  

حّل  ,كمفثـال يق ب م يّ.دراس الالمكّفبرإثراللهمنيّلقدرالا
-ك د ـ صن ؼ مؾالدراسّتإلواة ر:

 دراسّتسكدان   -
 دراسّت رل   -
 دراسّتأينل   -
 الدراسات السوداني  -أولا:
معممي مرحم  السودان.بعنوان: الضغط النفسي لدى  م(2000,صلاح احمد ،محمددراس  )/ 1

الن سر,الأساس وعلاقتو ببعض المتغيرات الديموغرافي  الضةط ميرب  الو الدراس  ىدبت
م ة رات ضكلله بر كالميممّت )لمميمم ف اةسّسر, اةكّد مر كالمؤىؿ اليمر   لحّل االسف

 ال لرة سنكات االاي مّ   , الميمـ/سل در بر  قكـ ال ر المكاد ل در سيّ,طل ي  (الميمم   ـ،
ميممّكميمم  ـا   ّرىـلّلطر ق (289) ككنت  ن الدراس مفكلكص ر,اس  داـالمنيجا

الم ة رات اس مّرة بر الدراس  أدكات ك مثمت اةصمر, الدراس  مي مع مف الطلق   الياكائ  
سر عك ريم بكن ّنّكرضّالك)الد مكغراب  مفإ داداللّحثكمق ّسالضةطالن سرمفإ داد

الكسر ع ار لّ،(رضّ مفح ثالذككرةط  ل فنكعكمفن ّئجالدراس كيكد لا   الميمـ
كالإنّثكمس ك ّتالضةطالن سر)   ؼ,م كسط,حّد(,كلا كيد لا  ار لّط  ل فالضةط
ال رلكم ال در ب كم ة رات اةسّسر اةكّد مر )المؤىؿ كم ة رات الدراس    ن  لدل الن سر

 كم ة رال لرةال در ل  ,كم ة راليمر(.
أساليب مواجي  الضغوط النفسي  وعلاقتيا  لينكاف:(2009 وجدان الطيب، د) احماس در / 2

بالتوافق الميني لدى معممي معممات المرحم  الثانوي .دراس  ميداني  بمحمي  بحري وشرق 
أسّل بمكايي الضةكطالن س  لدلميممركميممّتالمرحم ميرب ىدبتالدراس إلو،النيل
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كار لحرم لمحم ر كمس كمالثّنك   اةكّد مر النكع,السف,المؤىؿ م ة رات ضكلله بر الن ؿ ؽ
 لّل كابؽ اةسّل ب ىذه لّل در ب,ك لا   ال لرة ليكلاسنكات كالميممّتللهالمينر ،الميمم ف

95ميممّ,95ميممّكميمم منيـ190لمغميمعالي ن ،لكص رااس  دمتاللّحث المنيج
مق ّسأسّل بالدراس بر مثمتأدكات،  الم سّك  طلقكائ  الا   ّرىـلّلطر ق الياميمم  ـ

إ داد الن س   الضةكط مكايي  اللّسط/  لد لط ر إ داد، المينر ال كابؽ مي د/كمق ّس
الإحصّئ  م ككؿ.ال الا:اةسّل ب الر لرميّمؿ  لّط ميّمؿلل رسكف,)ال ّكرر كنلّخ(لحسّب

أىـ.م  فت(لم رؽل فم كسطميمك   فمس ق)حد,ا  لّرلم كسطمي معكاالثلّت,ا  لّر)ت(
لمحم  رلحرمكارؽالن ؿأسّل بالمكايي الن ّئج: الثّنك    س  دـميممركميممّتالمرحم 

ل إحصّئ  لا دـكيكدبركؽذاتد،كاللحث فالمسّندةلدري كل رةلرغالناط كال  ك رالر
 يزللكؿمفم ة رالنكع)ذكر/أنثو(,كم ة ر  صصبراس  داـأسّل بمكايي الضةكط

)أدلر/ ممر( ل در سيّ ال ر قكـ المّدة الميمـ لّل در ، كال لرة نّار لّطس ر لطسنكاتاليمؿ
مكي )سنكاتنّلطرد ّ الم ة ر ىذا ل ف ار لّط  لا    كيد كلا الناط , المكايي  أسمكب مع

معكؿ كال ر ثغالميربركال  ك رالربالانسحّبأسّل مفال لرة( لركاللحث فالمسّندة
ول فأسّل بمكايي كيكد لا  ار لّط  طرد  مكيل،)ال ركمكاةنّة(كال ن  سالان يّلر

 الضةكطكال كابؽالمينرلدلميممركميممّتالمرحم الثّنك  .
ط النفسي  وعلاقتيا الضغو لينكاف:جامع  النيمين (م2011 عموي  عثمان،عوض) دراس / 3

ل يرؼ موا.ىدبتالدراس بمحمي  امدرماني لمعممات رياض الأطفال الحكومي  بالرضا الوظيف
اةط ر ّض ميممّت لدل الن س    ّلالضةكط الكظ  ر لّلرضّ ك لا  يّ مم ة راتل ليّ

الا ص  )اليمر,المؤىؿ,ال لرة( حيـ، الاي مّ ر,كلمغ المس  منيج اللّحث  اس  دمت
(464الي ن ) ، اللّحث  مق إس  دمت إ داد مف الن س   الضةكط )ّس  لدىكلكنز ك ريم 

الطر رم (الرحمف ال، الدراس  ن ّئج الن س  ك كصمت الضةكط ل ف ار لّط    لا   كيكد ر
لميممّت برالضةكطالن س   إحصّئ   بركؽذاتدلال  كيكد ككذلؾ دـ الكظ  ر, كالرضّ

الحك اةط ّؿ دلال ر ّض ذات بركؽ كيكد  دـ ككذلؾ ال لرة, سنكات لم ة ر  ليّ كم  
الن س  الضةكط بر المؤىؿ إحصّئ   لم ة ر  ليّ الحككم   ر ّضاةط ّؿ ميممّت لدل

 اليممر.
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الضغوط النفسي  لدى المعممات بمراكز التوحد لينكاف:(2015معزة محمد ، مصطفى)/ دراس 4
. يدؼالدراس إلوميرب مس كلالضةكطالن س  المتغيراتبمحمي  الخرطوم وعلاقتيا ببعض 

ال رطكـ.اس لكلا   ال كحد لمراكز المنيجلدلميممّتاط ّؿاضطرابال كحد   دمتاللّحث 
لمميمم فمر,لكص رال حم ا مق ّسالضةكطالن س   الل ّنّتاس  دمتاللّحث  مدحتلكليمع

ميمم 40ميمم اّركتمنيف46معاللحثالكمر لمغمي،(1989منصكركب كلاالل لاكم)
لمدرا الياكائ  كي ن  لّلطر ق  ا   ّرىـ  ـ س  ، الحزـ لرنّمج اس  داـ  ـ الل ّنّت لميّلي 

الاي مّ   ) لميمكـ (SPSSالإحصّئ   لميممّتاةط ّؿأىـ، الن س   الضةكط   سـ الن ّئج:
 لّلار  ّع ال رطكـ لمحم   ال كحد الضةكط،اضطراب بر إحصّئ   ذاتدلال  بركؽ  كيد

اليمر  ) ال ئ  لصّل  اليمر لم ة ر  ليّ ال كحد اضطراب أط ّؿ لميممّت ،(29-20الن س  
كذلؾ الاكّد مر المؤىؿ لم ة ر  لينّ الن س   الضةكط بر إحصّئ   دلال  ذات بركؽ  كيد

 لصّل المس كلاةكّد مراليّمير.
ي ثانيا: الدراسات العرب

ط النفسي  لدى المعممين الضغو لينكاف:, (1999,يوسف عبد الفتاح، محمددراس  )/ 5
الميمم فتىدبالإرشادي .وحاجاتيم لدل الضةكط طل ي   مو ال يرؼ إلو الدراس 

،ّ  رايكرىـليذهالضةكطالك كؼ موال ركؽل فالميمم فكالميممإلركالميممّت,لّلإضّب 
كمفن ّئجالدراس  دـكيكدبركؽل ف،لّحثكطالن س  مفإ دادالـاس  داـمق ّسالضة 

لمضةكط الكم   الدري  بر الينس ف ال  الضةكط، الضةكط مقدم  بر   يرضليّالإدار  
كثرميّنّةمفالضةكطالميممّتأك،لإدار  لصّل الذككركيكدبركؽبرالضةكطا،الميمم ف
 ّةب ّلضةكطال ّص لّليلا ّتمعالزملالله.الميممّتاكثرميّن،الادار  

الضغوط النفسي  وعلاقتيا بالجنسين ومدة  بعنوان: (2000: عباس ابراىيم،دراس  )متولي/ 6
.ىدبتالدراس إلوال يرؼإلوالخبرة وبعض سمات الشخصي  لدى معممي المرحم  الابتدائي 

 ليّلمينسر,ك ككنت  ن الدراس مفال ركؽالضةكطالن س  لدلميمموالمرحم الال دائ  
كميمم لمرحم الال دائ  لمحّبظ دم ّط.كاظيرتن ّئجالدراس كيكدبركؽذات240 ميممنّ

الميمم فكالميممّتب ل ف احصّئ   الميممّتدلال  لصّل  رالضةكطالن س    كصمت، كمّ
 الضةكط مر  ير كالميممّت الميمم ف اف الو الدراس  لّلنقصك دـن ّئج  ايركف الن س  

 الك ّللهةبراداللها مّليـ.
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بعنوان: الكفاءة الذاتي  وعلاقتيا بالكفاءة الميني  , (السعودي 2005دراس  )ابراىيم / 7
والمعتةدات التربوي  والضغوط النفسي  لدى المعممين وطلاب كمي  المعممين بالمممك  العربي  

اليلاالسعودي   يرؼ الو الدراس  كالضةكط.ىدبت المين   كال ّ م   الذا    ال ّ م   ل ف   
لمي كالمي قداتال رلك   ال يم ـ لمين  المر لط  الال دائ  كالم كسط الن س   كالثّنك  مرالمرحم 

 مف الدراس    ن  السيكد  , ككنت بر الميمم ف ا داد كم   200كطلاب لكا ع 50م طكع
ال ئّتالار مف بئ  كؿ مف ار لّط  م طك ّ  لا   كيكد الو الدراس  ن ّئج أاّرت ك د لع,

كالمي قدات اليّم  الذا    ال ّ م   مف ككؿ لمميم ف المين  ال ّ م   ل ف احصّئ ّ دال  طرد  
ل احصّئ  ل فال ّ م  لار لّط   كس  ذاتد لا  االوكيكدال رلك  ,كمّااّرتالن ّئج

الن كالضةكط برالمين  لمميمم ف الميمم ف ل ف احصّئ   دال  ذات بركؽ كيكد  س  ,ككذلؾ
  حد دىـل ّ م  يـالذا   المين  ,كال ّ م  اليّم كالضةطالن سرالمينر.

فعالي  الذات وعلاقتيا ببعض السمات الشخصي  :لينكاف, (2006كمال ، الامام/ دراس  )8
إلوميلدى طلاب كمي  التربي  النوعي . الذاتكسمّ وىدبتالدراس  ل فبيّل   اليلا   رب 

الا ص  )الانلسّط،الس طرة،ال ضكع،الثق لّلن س،الماّرك الاي مّ   (لدلطلابكم  
183ذاتمفإ دداللّحث،ك ككنت  ن الدراس مفدـمق ّسبيّل  الال رل  النك   كاس  
 داـاةسّل بالإحصّئ  ال ّل  : حم ؿطّلل ،ك ـاس 134طّللنّك49طّللنّكطّلل منيـ

الم كسطكالانحراؼالمي ّ اةحّدم، كأسمكبا ال لّ ف )ت( ا  لّر  لممقّرنّترمك  م    و
ل ف إحصّئ   بركؽذاتدلال  كيكد  دـ الن ّئج: أىـ كمف الثنّئر. ال لّ ف  حم ؿ الم يددة،

تدلال إحصّئ  ل فال  صصّتبربيّل  الذككركالإنّثبربيّل  الذات،كيكدبركؽذا
 الذات.

  بعنوان: ضغوط مين, ( البحرين2007,وىدى خالد،عسافو  عبده محمد،عساف/ دراس  )9
التدريس لدى معممي المرحم  الاساسي  الدنيا في مدين  نابمس بفمسطين ومدى تأثيرىا 

مس كلضةكطبالمتغيرات الديموغرافي  الو حد د ال در سلدلميممو.ىدبتالدراس  مين  
المرحم الاسّس  الدن ّمفالصؼلاكؿالوالرالعبرمد ن نّلم س,كمدل أث رىّلّلم ة رات

مف الدراس   ككنت  ن  لنّلله121الد مكغراب  , الياكائ  ,ك ـ لّلطر ق  أ   ركا كميمم  ميمّ
متالن ّئجالوافميدؿالضةكطاس لّن لق ّسضةكطمين  ال در سمفا داداللّحث ,ك كص
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 ل احصّئ  برضةكطمينلاالمين  كّنتمر  ي لدل  ن الدراس ككذلؾكيكدبركؽذاتد
 مم ف.يكثرمفالمفأميمـ,ح ث ل فافالميممّت يّن ال در س يزلالوم ة رينسال

المعممين وعلاقتيا  الضغوط النفسي  لدى :بعنوان,الأردن (2017، فراس،قريطع)دراس  / 10
الميمم ف.بالرضا عن الحياة لدل الن س   الضةكط مس كل  ف الكاؼ إلو الدراس  ،ىدبت

ليضالم ة رات ضكلله بر الن س   الضةكط م كسطّت ل ف كبحصال ركؽ إلو، لّلإضّب 
لد يـ  فالح ّة كالرضّ ل فالضةكطالن س   الكاؼ فاليلا   مف، الدراس   ككنت  ن 

ميممنّكميمم  ـا   ّرىـ اكائ نّمفالمدارسال ّلي لمد ر  ال رل  ال يم ـلمكاللهاللّد  370
المدارس لميّلـ ـ2017–2016الامّل   الدراس ، اس  دمت الن س  ك د مق ّسالضةكط

كالرضّ فالح ّة طالن س  لدل إلوكيكدمس كلم كسطمفالضةكأاّرتن ّئجالدراس،
كلدل،كمّأاّرتالن ّئجإلوأفالضةكطالن س  لدلالذككرا مومنيّلدلالإنّث،يمم فالم

الطك م  ال لرة ذكم لدل منيّ أ مو القص رة ال لرة ذكم بر، إحصّئ نّ داؿ برؽ  ظير كلـ
 الضةكطالن س   يزللمحّل الاي مّ   .

عمي  الذاتي  التدريسي  لدى معممي بعنوان: الفا,الأردن( م 2016 ،نافز، بةيعي/ دراس )11
دري وكال  الغوث الدولي  في الأردن في ضوء بعض المتغيرات ميرب  إلو الدراس  .ىدبت

م ة راتالينسةكثالدكل  براةردفبرضكللهال ّ م  الذا   ال در س  لدلميممرككّل ال
 ي ال ر كال  صصكالص كؼ اليممر كالمؤىؿ ال در س   الميمـدر كال لرة سيّ   ن ، ك ككنت

،ميممنّكميمم أرلي أليّدىر:ال ّ م  برالاس را  ي ّتال يم م  ال يم م  440الدراس مف
الصؼ إدارة بر ال ّ م   اةمكر، كأكل ّلله الطمل  مع اليلا   بر ال ّ م    يم ـ، بر ال ّ م  

مفال ّ م  الذا   ال در س  لدلميممردري  ّل  :للحثاليممركاظيرتالن ّئجال  ك ركا
براةردف الةكثالدكل   ككّل   لينّ، ال در س   الذا    برال ّ م   إحصّئ نّ بركؽدال  كيكد

لا كيدبركؽدال إحصّئ نّ،لم ة رالينسكالمؤىؿاليممرلصّل الإنّثكمؤىؿاللكّلكر كس
 لينّلم ة راتال لرةال در س  كال  صص.برسنكاتال ّ م  الذا   ال در س   

بعنوان: درج  الضغوط النفسي  ,عمان(2013سحر،الشوربجيو كار ب،سميمان)دراس / 12
.ىدبتالدراس وفعالي  الذات الميني  لدى معممات تلاميذ صعوبات التعميم في محافظ  مسةط

 لدلميممّتال لام ذالذ فإلو ق  ـدري الضةكطالن س  كبيّل  الذاتالمين  كالإراّد 
مفصيكلّتال يم ـ  يّنكف الذاتكبقنّ، كبيّل   الن سر الضةط مس كل بر ال ركؽ كميرب 
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ك ككنت  ن الدراس مف،المؤىؿاليممركالحّل الاي مّ   (،لم ة راتالدراس كىر)ال لرة
ميممّت لام ذصيكلّتال يم ـ لق ّس، لنّللهأدا رالدراس  الذاتك ـ الضةطالن سركبيّل  

ا،كا  لّرا   و،لّ فالم يددك ـاس  داـ حم ؿال ،المين  كالإراّد   ّرةن ّئجالدراس إلوكا 
كبيّل  ،لالضةطالن سرالكمركبرمس ك،كيكدبركؽدال براليّدالضةطالن سرالثلاثر

 يزللـ كفىنّؾأ  بركؽدال ل نمّ،مرالكم   يزللممؤىؿاليم،لمين  كالإراّد  اذاتال
 لم ة رمال لرةكالحّل الاي مّ   .

بعنوان: الفاعمي  الذاتي  لمعممي مدارس محافظ  , ( الاردن2011, ىدى،الخلايم دراس  )/ 13
الذا   متغيرات.ضوء بعض الفي الزرقاء ومعمماتيا  ال ّ م   ال يرؼالو الو ىدبتالدراس 

المرحم الدراس  كال لرةلميممرمدارس محّبظ الزر ّللهكميممّ يّبرضكللهم ة راتالينس,
سئم مق ّسأممّكميمم  ّمكالّلإيّل  فمي401ال در ل  لمميمـ.ك ككنت  ن الدراس مف

ككلقكلؾ) مدرات ل اّنف لمميمم ف الذا    (Tschannen-moran-woolfolk 2001ال ّ م  
اكثربّ م  بر,كافالميمم فنّيمر  ال ّ م  الذا   لمميمم فكّفافمس كلكمفن ّئجالدراس 

ال الادارة ككذلؾكيكدص ليد كال يم ـ, ال يم م   اليمم   بر الطمل  ماّرك  ليد بر كا ميّ   
 ة رالمرحم الدراس  ,كال  ّ ؿالثنّئرمم فل ّ م  يـالذا    يزلإلوبركؽبر قد راتالميم

 ل فم ة رالمرحم الدراس  كالينس,كم ة رالينسكال لرةال در ل  لمميمـ.
مدرسين اللدى  مصادرالضغطلينكاف:الجزائر م(2011 شارف خوج ،مميك دراس  )/ 14

ىدبتالدراس الواللحثبرمصّدرالضةكطالمين  لدلمدرس  فكميرب مّذا.الجزائريين
ل الايكر بر بركؽ ىنّلؾ كذلؾكّنت المين   ال يم م  ّلضةكط المراحؿ لا  لاؼ  ليّ
الكص ر المنيج الدراس  اس  دمت ، مف الدراس    ن  الينس ف, ـ10 ككنت مف مدرس

ل طرّلا   ّرىـ الياكائ   ال ق  بر لمد ّت5حصص   مصّدر، مق ّس الدراس  اس  دمت
 ك امؿ اللّحث   صم ـ مف المين   أىلندا.48الضةكط كمف أف الن ّئج المراحؿكمدرسـ
كيكدبركؽدال ،ال ر ق سيّالمق ّسالميدلذلؾال يم م  الثلاث يّنكفمفمصّدرالضةكط

لصّل   يكد الم كسطاحصّئ ّ مدرسل يم ـ طك م ، ال ئ  ىر لمضةكط  يرضّ الاكثر ال ئ 
ال لرة.
لضغط النفسي الاساسي مصادر ا بعنوان:سوريا م(2011 راني  عادل،عميدراس  )/ 15

ىدؼواساليب مواجيتيا لدى مدرسات الحمة  الثاني  من التعميم الاساسي/ دراس  ميداني  .
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الن سرلدلم الضةط ال يرؼ مومصّدر الاسّسرالدراس  ككذلؾال يرؼدرسّتال يم ـ ,
الكاؼ ف مواسّل بالمكايي ال و س  دميّمدرسّتال يم ـالاسّسر)حمق ثّن  (ككذلؾ

اليلا  ل فمصّدرالضةكطالن س  كاسّل بمكايي يّلدلمدرسّتالحمق الثّن  مفال يم ـ
   ّبظ اللاذالاسّسرلمح المنيجالكص رال حم ماس  دمت، الي ن ،راللّحث  42لمغحيـ

ن س  لدلس لّن مصّدرالضةكطالإىرأمّأداةالدراس ،مدرس برمدارسمحّبظ اللاذ   
اس لّن اسّل بمكايي الضةكطكمدرسّتالحمق الثّن  مفال يم ـالاسّسرمفا داداللّحث .

 ـاس  داـالم كسطّتالحسّل  كالانحرابّتالمي ّر  ،(2003الن س  مفا دادل موار ؼ)
.T.testكا  لّرمفم،one way Anovaكالكس طالحسّلر,ا   ّر حم ؿال لّ فالاحّدم

 ثـك حم ؿ الضةكطلدلالمدرسّت, مصّدر اكلر المدرس   الن ّئج:الل ئ  اللس ط.أىـ الا داد
كيّللهبرال ر  باة  ر بللهاليمؿ,,اليلا  معمد رالمدرس ثـاليلا  معالطمل ثـاةسر

ف ميأإل يّالمدرسّتأر مكفأكثراةسّل بال ك،يجالدراسراليلا  معأكل ّللهاةمكر,المن
،لّن يّؿمعالماكم لمكايي الضةكطالن س  حسباةىم    مثؿبرالمكـالاد دل يّمميف

اككذلك مق ّس  مو المدرسّت ل ف بركؽ اليممركيكد مؤىميف حسب الن س   كمّ،لضةكط
بسنكاتال لرة.كيكدبركؽل فالمدرسّت مومق ّسمصّدرالضةكطحستالن ّئج نرأس 
الضغوط الميني  وعلاقتيا بالرضا بعنوان:, فمسطين(م2011حسنياسر ،أبومصطفىدراس )/16

.ىدبتالدراس إلوال يرؼإلواليلا  ل فكؿمفالضةكطالوظيفي لدى المعمم الفمسطيني
ّسكؿالمين  ,كالرضّالكظ  ر,لدلالميمـال مسط نر,معال يرؼإلوال ركؽالمينك  برمق 

المدرس ,المؤىؿم الاي مّ ر,نكع النكع لم ة رات:  ليّ الكظ  ر المين  ,كالرضّ الضةكط ف
ال دم اليممر ,كسنكات الي ن  ككنت، الضةكط330مف مق ّس اس  داـ كميمم . ـ ميممّ

كيكد لا  سّلل دال ل فأىـالن ّئج:، مسط نركمق ّسالرضّالكظ  رلوالمين  لمميمـال
ال مسط ن الميمـ لدل الكظ  ر المين  ,كالرضّ لمق ّسالضةكط الكم   الدري  مف ركؿ  دـ،

 رالنكعالاي مّ ركنكعكيكدبركؽمينك  برالدري الكم  لمق ّسالضةكطالمين   ليّلم ة
المدرس  المؤىؿ، لم ة ر  ليّ المين   لمق ّسالضةكط الكم   الدري  بر مينك   بركؽ  كيد

,كسنكاتال دم مف  سنكات.5اليممر,سنكاتال دم لصّل مرحم الدلمكـ
ي  : أبعاد الفاعمي  الذاتي  التدريسبعنوان, ( السعودي 2013عبد لله ،الصالحي)دراس  / 17

المرحم  التي يدرس فيياوفةا لمستوى خبرة المعمم وتخصصو و  إلوال. يرؼ ىدبتالدراس 
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الذا   م ال در سومس كلال ّ م   لليضالم ة رات  الد م  ك لا  يّ كّل لرة كالمرحم ةراب  
ك  صصالميمـ ،ال يم م   مف الدراس    ن  الدراس 292 ككنت كاس  دمت ذكرا. ميممّ

أ ال در سمق ّس بر الذا    ال ّ م   كدننّ ف)ليّد آف2002لككف الدراس  ن ّئج كأكضحت .)
  مفكثر لرة م مككفمس كلأ مربرال ّ م  الذا   ال در سـاةميممرمراحؿال يم ـاليّ

كيكد ككذلؾ دـ اة ؿ لرة, ببركؽزملائيـ إحصّئ   الذا   ذاتدلال  رمس كلال ّ م  
    يزلإلوال  صص.ال در س

لذات وعلاقتيا بالتوافق ابعنوان: فاعمي  , ( الاردن2013 جولتان حسن،حجازي)دراس / 18
،مدارس الحكومي  في الضف  الغربي ني وجودة الأداء لدى معممات غرف المصادر في الالمي

لذاتكمس كلال كابؽالمينركيكدةاةداللهلدلس إلوال يرؼ مومس كلبّ م  اىدبتالدرا
كمّىدبتإلو حد داليلا  ،مدارسالحككم  برالض  الةرل  ميممّتغرؼالمصّدربرال

 الكم  كاةليّدلمق ّسبّ م  ألذاتكال كابؽالمينركيكدةاةدالله. ككنتالي ن مفل فالدري
.اس  دمتالدراس 2012-2011ميمم مفميممّتغرؼالمصّدر لاؿاليّـالدراسر45

مس كل:اللحثأفن ّئجاىـثلاث مقّ  س,بّ م  ألذاتكال كابؽالمينركمس كليكدةاةدالله.
للهال كابؽالمينركمس كليكدةالادآ%كمس كلاب راضر,كافمس كل80ات ز د فبّ م  الذ

ال إحصّئ ّل فالدري الكم  كيكد لا  ار لّط  د،%كمس كلاب راضر80 قؿ فمس كل
كأ مق ّس كأليّد الكم  , كالدري  الذات  داليبّ م   مّ المينر, ال كابؽ مق ّس ال كابؽّد
ي مّ رالا الدك، اس رت إمّ دال  ذات بركؽ  نكيكد دريّتراس  م كسطّت ل ف حصّئ  

ّتال ّ م  ل  مر  يّتال ّ م  الذا   كمن  ضميممّتغرؼالمصّدربرمدارسالض  الةر
 .داللهال كابؽالمينر,كمق ّسيكدةاةىالذا    مومق ّس

ضغوط النفسي  وعلاقتيا بالتوافق بعنوان: ال, سوريا (2014دراس  فؤاد صبيرة واخرون / )19
ىدبتالدراس .الميني لدى عين  من معممي و معممات مرحم  الأساس في محافظ  اللاذقي 

اليلا  ل فالضةكطالن س  كال كابؽالمينرلدلابرادالي ن ,ك يرؼال ركؽالوال يرؼ مر
ميممّكميمم ,688دراس مفل فالذككركالإنّث مومق ّسالضةكطالن س  . ككنت  ن ال

كأظيرتن ّئجالدراس  دـكيكد لا  ار لّط  ل فالضةكطالن س  كال كابؽالمينرلدلأبراد
 مومق ّسالضةكطالن س  ك الي ن  بركؽل فابراد كيكد ك دـ ال كابؽالمينركبؽالي ن ,
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لا كيدبركؽ،ؽم ة رالينسالضةكطالن س  كبلا كيدبركؽ مومق ّس،م ة رال لرة
 ل فأبرادالي ن  مومق ّسالضةكطكبؽم ة رال لرة.

-الدراسات الأجنبي :
 Tschannen-moranand woolfolk 2002موران وولفولك  -دراس : تشانن/ 20

ال الد مةراب   اليكامؿ ليض  يرؼ إلو الدراس  ال در كىدبت كّل لرة لّلميمم ف   سم يمق 
المدرس فكالينس,  لؿ مف الد ـ مثؿ لّلمدرس  الم يمق  كليضاليكامؿ الدراس   كالمرحم 

بر الكظ  ر الرضّ إلو ضّب  كا  المدرس   الل ئ  كطل ي  المدرس  بر المكارد ك كبر كالزملالله
مف لمميمم ف. ككنتالي ن  الذا    255ال ّ م   كميمم  مفاليّمم فبرمدارسكلا  ميممّ

اةك اكىّ لمميمم ف الذا    ال ّ م   مق ّس اس  داـ  ـ ك د مكراف-  اّنف)مر ك  .
الميمم فأفكلقد كصمتالدراس إلو:( Tschannen-moranand woolfolk 2001 كلؾككل

ذك مكمّ دكضيكاأن سيـلأنيـذكبّ م  مر  ي ,كمّأاّرتن ّئجالدراس إلوأفالميمم ف
.ّلميمم فمفذكلال لرةالم دن  مقّرن لوفل ّ م  ذا   أ مليّل    سمك لرةاال

 امريكا (Boulton,2003)دراس  بولتون/ 21
الطمل   قلؿ كدري  لميمم ف الذا    ال ّ م   ل ف اليلا    يرؼ الو الدراس  كىدبت

نّسبمع مّ لمميمـ,كمقدرةالميمم ف مو ك  ؼاس را  ي ّتال يم ـالم لي كالل ئ الص   ل
 حق ؽاةىداؼال يم م  ك يمـالطمل المذ ف كص كفلأنيـذكصيكلّت يمـالصؼ,كالينس

 مف الدراس    ن   ككنت الذا   , الميمم ف بّ م    كك ف الص 187بر كميمم  كؼميممّ
   لمميمم فّالامر ك  .كاس  دمتالدراس مق ّسال ّ م  الذانال مسالاكلوبركلا  لك ز ّ

.(Techennen-moranand woolfolk 2001)مكرافككل كلؾ-ل اّاف
لمميمم ف الذا    ال ّ م   ل ف م كسط   لا   كيكد الو الدراس  ن ّئج  كصمت  د
كمقدر يـ مو ك  ؼاس را  ي ّتال يم ـالممّرس كميط ّتالل ئ الصيل لمّ  نّسبمع يمـ

ارن ّئجهالمقدرةليلا   ك  معمدل قلؿالطمل لمميمم ف,كمّلـ ليـ,ل نمّار لطتىذطلا
 لرةالميمم ف,أكينسيـأكمس كلالصؼالذم درسكنو موبّ م  لالدراس الوكيكدأثر

الميمم فالذا   .
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 امريكا (Jackson,2005)دراس  جاكسون/ 22
يّاليّـكال ّص    لمميمم فلمس ك ىدبتالدراس إلو يرؼاليلا  ل فال ّ م  الذا
 أثر لحث الو اضّب  الممّرس الص    الادارة كالكاسمكب ال رينس لرة الميمم ف,كالمّدة
ا طل ي   مو ذا يّ المدرس  بر اليمؿ ك  درسيّ,كسنكات الميمم ف لدل الذا    يـ نلل ّ م  

ّمفميممرالمدارسالحككم  برميمم375ةسمكبالإدارةالص   . ككنت  ن الدراس مف
 مق ّس الدراس  الامر ك  .كاس  دمت د  رك ت الذاتكلا   كىكلبّ م   لكل كلؾ لمميمم ف

woolfolk and Hoy 1995)).ة راتفماحصّئ ّلكؿمانلـ  كصؿالدراس الوكيكدأثر 
كالمرحم ا،الميمـومس كلالصؼالذم درسسنكاتاليمؿبرذاتالمدرس ,أك ددأكال لرة,

ال يم م   ، الذات مو الينسلمميمم فبّ م   ل لاؼم ة ر أف، إلو الدراس  كأاّرتن ّئج
الميمم فىـأكثربّ م  مفالميممّت.

 ( الصينCheung, 2008دراس  نشييونع)/23
لميممرالمدارسبرىكنغككنغكميممربّ م  الذاتىدبتالدراس الوالمقّرن ل ف

كك فالمدارسبرانةيّمبرضكللهليضالم ة راتالم يمق لّكلئؾالميمم فك ميبدكرابر 
مثؿالينسكال لرة ك داس  دمتالدراس ال در س  بّ م  يـ ,ك مرالميمـ,كالمس كلال يم مر.

 لمميمم ف الذا    ال ّ م   مق ّس مف مك    )- اّنفلنسل  ككل كلؾ -Techannenمكراف

morannadwoolfolk,2001752(معالل ئ ال رلك  برالص ف. ككنت  ن الدراس مف
ميممّبرانةيّم,ك د كصمتالدراس الوافالميممّتبركلا575ميممّبرىكنغككنغك

بّ  اكثر اليّل   ال لرة ذكل الميمم ف كاف الميمم ف, مف بّ م   اكثر المنطق  ف مفمف م  
ال  ذكل الم دالميمم ف   لرة لـ ل نمّ  ق ن  . بر بركؽ كيكد الو الدراس  الميمم فكصؿ  ـ

ل ّ م  يـ يزلالو مرالميمـأكمس كاهال يم مر.
( الولايات المتحدة Blackburnand Robinson()2008بلاكورن وروينسون) / دراس 24

،يورىم بالرضا الوظيفبعنوان: العلاق  بين الفاعمي  الذاتي  لممعممين ودرج  شع الامريكي 
اللحثالوميرب اليلا  ل فال ّ م  الذا   لمميمم فكدري ايكرىـلّلرضّالكظ  ر,ىدؼ

مرلمميمـبر حد دمس كلبّ م  وصأثر كامؿالينسكال لرةكالمؤىؿاليمبحاضّب الو
ك دكن ّكرالامر ك  دارسبركلا  ميممّمفميممرالم80 ككنت  ن الدراس مف،الذا   

اللّحث ل اّنف اس  دمت لمميمم ف الذا    مق ّسال ّ م   ككل كلؾ)-ّف -Techannenمكراف
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moran and woolfolk 2001) ، ميّؿ بر بّ م   أكثر الميمم ف الن ّئج:أف الإدارةأىـ
ّطداؿإحصّئ ّلـ  ل فكيكدار ل،راؾالطمل براليمم  ال يم م  الص   كا ميّبرميّؿإا

ل فال ّ م  الذا   لمميمم فكالمؤىؿاليممر,أكم ة رالينس,ل نمّكّفلم ة رال لرةاةثربر
 ل  .ّ حد دال ّ م  الذا   لمميمم فلصّل الميمم فذكلال لرةالي

 :التعةيب العام عمى الدراسات السابة 
الدراس  الحّل  لطر ق ملّارةاكغ رليد رضالدراسّتالسّلق ال ر نّكلتم ة رات

-ملّارة  ض لملّحثمّ مر:
اف الو اللّحث  كصؿ الحّل   الدراس  ميّؿ بر السّلق  لمدراسّت اللّحث مرايي  ليد

المكضك ّتالحد ث )حسبيّل  الذاتلدلالميمم فمفمكضكعالضةكطالن س  ك لا  يّل 
نر. مـاللّحث(برالمي معالسكدا

دراس  مع الحّل   الدراس  كدراس )2000,محمد)ا  قت (2009,احمد(
دراس )2015كدراس )ميزة, كا  م تمع الكص ر, المنيج اس  داـ بر ح ث2011، كض( )

أنيّاس  دمتمنيجالمس الاي مّ ر.
الدراس )  ف الحّل   الدراس  )(2000,محمدا  م ت كدراس 2000,م كلركدراس  ـ(

)2007,ؼ سّ,ؼ سّ) كدراس  مرحم 2011, مر( ميممر الدراسّت  مؾ  نّكلت ح ث )
  نّكلتالدراس  الثّنك  .الاسّسل نمّ ميممرالمرحم  معليضالحّل   الحّل   ا  قتالدراس 

مكراف-) اّنفدراس ح ثا  قتمع)ميمم فكميممّت(راسّتالسّلق مفح ثنكعالي ن الد
ا(ك200ككالكرف,ـ(كدراس )ركك2011ّ(,كدراس )يّكسكف,1999,حمدمدراس )كـ(2002ككل كلؾ,

 مع  مؾ2011,اةاقر،الكمصط و)ـ(كدراس 2013الصّلحر،دراس )  م ت  نّكلت ـ(ح ث
الدراسّتالميمم فالذككربقط.ا  قتالدراس الحّل  معميظـالدراسّتال ر نّكلتبّ م  

 لدل الذات بّ م   مق ّس اس  داـ بر ل اّنفالذات ككل كلؾ,-الميمم ف (2001مكراف
(Techannen-moran and woolfolk,2001)

) اّنف (2008) ا  كنغ,(كدراس 2001ككل كلؾ,مكران-مثمدراس  كدراس )للاكلكف،
(ال راس  دمتمق ّسال ّ م  الذا   2005ـ(كا  م ت فدراس )يّكسكف,2008كركلنسكف,

كىكل, لكل كلؾ كدراس )ىنwoolfolk and Hoy()1995لمميمم ف ال ر2010كّلكرد( ـ(
(.Jerualen and schwarzwr,)1986اس  دمتمق ّسالك ّللهةالذا   اليّم 
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  م تالدراس الحّل   فميظـالدراسّتال ر نّكلتالضةكطالن س  براس  داـمق ّسإ
لمميمم ف الن س   ا داد)الضةكط دراس 1999،محمدمف اس  دمت ح ث (2000،محمد)(

مق ّسالضةطالن سرل كن ّنّكرضّالكسر عك ريم رضّالكسر عكرمضّفمحمد(.
(ال راس  دمتمق ّسالضةكطالن س  ليكلكنزك ريم  لدالرحمف2011، كض)كدراس 

(ال راس  دمتمق ّسالضةكطالن س  لمميمم فلمدحت2015,مصط والطر رم(,كدراس )
(ال راس  دمتمق ّسالضةكطالن س  مف2009،احمد(كدراس )1989اللللاكممنصكركب لا

إ دادلط ر لداللّسط(.
مفح ثالم ة راتالد مةراب  ميظـالدراسّتالسّلق  نّكلتم ة رات)الينس,السفاليمر  ,

دراس الحّل  المؤىؿاةكّد مراةسّسر,الحّل الاي مّ   ,سنكاتال لرةبرال در ب(الاافال
ليضا  م زتلإضّب  الم  صص لم ة راتمثؿ)الدكراتال در ل   ال رلك   ال رلكم، كالمؤىؿ

الإضّبر(.
رالمرحم الثّنك  ميممبئ اكؿمحددل م زتالدراس الحّل   فالدراسّتالسّلق أنيّ نّكلت

.لكلا  ال رطكـ
 رضيّ سلؽ ال ر الدراسّت كلمرايي  لم  ض، ال  مس كل أف  مو إيمّ يّ ضةكطلّحث

الضةكيّككذلؾأىم  ب,مر  ينّالن س  لدمالميمم ف الذاتبر    ؼىذه طلاكؿ ّـل  
الانيّز إ،كز ّدة   م تن ّئجليضالدراسّتالسّلق حكؿ أث رليضالم ة راتكّلنكعك د

الذاتلدلالميمم ف.ل يّكال لرةكال  صصكالمؤىؿ فكؿمفالضةكطالن س  كب ك يدر 
الوافاللّحثإ س  ّدمفالدراسّتالسّلق بر حد دماكم الدراس الحّل  كاىدابيّالااّرة

بر الدراسّت  مؾ ن ّئج الو اللّحث اس نّد الو اضّب  المقّ  س, ال ركضكا داد كص ّغ 
.  رن ّئجالدراس الحّل ّ ا ك  سمن
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 انفصم انثانث
 بحثت اناينهج وإجزاء
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 الفصل الثالث
جراءاتمنيج   البحث وا 

 :تمييد
 لإيراللهاتىذا  نّكؿ اللحثالم دانرال صؿ رضنّ الدراس  ك كض،   طكاتس ر

كك    يمعالميمكمّت ، اللّحثلكصؼالآ ر: المنيجالمس  دـكس قكـ ،ي ن الك،مي معالك،
،الي ن الذ فأيرم م يـاللحثلل ّنّ ك صّئصأبرادكاةدكاتال ر ـاس  داميّبريمعا

.الإحصّئ  كمفثـالميّليّت
 البحثاولًا: منيج 

الكص رس  دـإ  موال حم مرالمنيج  ي مد لّلظكاىرالذم ال ّص  الل ّنّت يمع
المكضك ّتال ر درسيّك الل ّ، ىذه  مويمع نّتك موكسّئؿكأدكاتالق ّسال ر سّ د
س  لاصك  الن ّئجمنيّ.صن  يّ مي دانل حم ميّكا 

الل ّنّت يمع ليد أحداثمي ن  أك كّئفمفظكاىر ىك إلوكصؼمّ المنيج ك يدؼىذا
كمّ، ّللهاتالمنّسل لكؿظّىرةأكحدثلّس  داـالملاحظ أكالمقّلم أكالا  لّراتأكالاس  

الظرك ك حد د الظكاىر   س ر بر يدؼإلو ىك الم ة راتكمّ ل ف ؼكاليلا ّتال ر كيد
(.2011:202،المنسرالكا ع.)

 البحثثانياً: مجتمع 
 عاةبرادأكاةا ّصكىككذلؾيم، ينريم عم رداتالظّىرةال ر درسيّاللّحث

(2015:111،الذ ف ككنكفمكضكعاللحث.) زت
حم الثّنك  لّلمدارسالحككم  لكلا  ال رطكـ.ّلحّلر امؿميممركميممّتالمراللحثكمي مع

كمّىكمكض اليدكؿال ّلر:
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-2017ت الثانوي الحكومي بولاي  الخرطوم لمعامعدد معممي ومعممايوضح ( 1)رقم جدول 
 م2018

المصدر:كزارةال رل  كال يم ـلكلا  ال رطكـ.

 البحثثالثاً:عين  
مػفالمػدارس،(ميممػ 502)ك،(ميممػن440ّ)مػنيـ،بػردان(942)اللحث  ن حيـلمغ
مػػف   ّرىػّلّلطر ق الياػكائ   ػـإ،اللحػػث%مػفمي مػع9 لح ػثمثمػػثنسػك ػ الثّنالحككم ػ 

 .الدراس  مّ مركصؼل صّئص)الل ّنّتاةكل  (ةبراد  ن محم ّتكلا  ال رطكـ.كب
 النوع: -1

 متغير النوعالبحث وفق ( التوزيع التكراري لأفراد عين  2) جدول
النسل المئك  اليددم ة راليمر

 46.7 440ذكر
 53.3 502أنثو

 100.0 942الميمكع

ـ2018،اللحثالم دانرالمصدر:إ داداللّحثمف
 نػ مػفالػذككر( كض  كز عأبرادالي ن حسبالنك ح ثنيدأفنسل أبػرادالي2اليدكؿر ـ)

%(.53.3كالإنّثلنسل )،%(46.7مثمت)

 النسب  المجموع عدد المعممات عدد المعممين المحمي 
 13.4%5057951300اليلؿ
 14.2%6507241374ال رطكـ
 12.6%6355891224أمدرمّف
 13.4%6436571300أملدة
 13.3%5177671284كررم
 16.3%6639171580لحرم

 16.7%6379801617ارؽالن ؿ
 425054299679الميمكع
%100%56%44النسل 
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 وفق متغير الخبرة البحث( التوزيع التكراري لأفراد عين  3جدول )
النسل المئك  اليددسنكاتال لرة

 21.2 200 سنكات1-5
 15.3 144 سنكات6-10

 63.5 598 سن بأكثر11

 100.0 942 الميمكع

ـ2018،اللحثالم دانرإ داداللّحثمفالمصدر:
( كضػػ  كز ػػعأبػػرادالي نػػ حسػػبم ة ػػرال لػػرةلمةػػتنسػػل سػػنكاتال لػػرةأكثػػر3اليػػدكؿر ػػـ)

أمّنسل سنكاتال لرة،%( ّـ21.2()5-1كمثمتنسل السنكات)،%(63.5سن )11مف
 مثػػؿ%(.أمأف  نػػ الدراسػػ اػػممتذكمال لػػرةبػػرال ػػدر سح ػػث15.3(سػػنكات)6-10)

%.100ال لرةبر  ن الدراس نسل 
 الحال  الاجتماعي : -1

 متغير الحال  الاجتماعي البحث وفق ( التوزيع التكراري لأفراد عين  4جدول )
النسل المئك  اليدد الحّل الاي مّ   

 %70.4 663 م زكج
 %24.3 229 غ رم زكج

 %3.1 29 مطمؽ
 %2.2 21 ارمؿ

Total 942 100.0% 

ـ2018،اللحثالم دانرإ داداللّحثمفالمصدر:
ح ػثنلاحػظاللحث( كز عأبػرادالي نػ كبقػنّلمحّلػ الاي مّ  ػ ةبػراد  نػ 4 كض اليدكؿر ـ)

%(أمػػػػػّنسػػػػػل غ ػػػػػرالم ػػػػػزكي فلمةػػػػػت70.4أفنسػػػػػل الم ػػػػػزكي فمػػػػػفأبػػػػػرادالي نػػػػػ لمةػػػػػت)
%(مػػفاةرامػػؿ. كضػػ الي نػػ 2.2سػػل )كن،%(3.1حػػ فلمةػػتنسػػل المطمقػػ ف)،%(24.3)

اةبراد.  لاغمالاس قراربرالحّل الاي مّ   لدل
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 التخصص: -4
 وفق متغير التخصص البحث( التوزيع التكراري لأفراد عين  5جدول )

النسل المئك  اليدد ال  صصاليممر

 %60.1 566 ادلر
 %39.9 376  ممر
Total 942 100% 

ـ2018،اللحثالم دانرإ داداللّحثمفالمصدر:
اةدلػػر( كز ػعأبػػرادالي نػػ كبقػنّلم  صػػصح ػػثلمةػتنسػػل ال  صػػص5 كضػ اليػػدكؿر ػػـ)

%(.39.9اليممرلمةتنسل يـ)أمّال  صص،%(60.1)
 :الأساسي المؤىل العممي -5

 الأساسي مميمتغير المؤىل العالبحث وفق التوزيع التكراري لأفراد عين   (6جدول )
النسل المئك  اليدداةسّسرالمؤىؿاليممر

 %1.4 13 دلمكـ
 %44.8 422  ّـلكّلكر كس
 %53.7 506  رل  لكّلكر كس

 %1. 1 ا رل
Total 942 100% 

 ـ2018،اللحثالم دانرمفالمصدر:إ داداللّحث
لمةػػتنسػػل لػػذلؾبقػػنّكك،راسػػ ةبػػراد  نػػ الداةسّسػػر( كضػػ المؤىػػؿاليممػػر6اليػػدكؿر ػػـ)
،%(44.8اللكػػػػػػّلكر كساليػػػػػػّـ)،%(53.7ال رل ػػػػػػ )بػػػػػػرلكػػػػػػّلكر كسالحممػػػػػػ اػػػػػػيّدة الػػػػػػدلمكـ

 لاحظاللّحػػػػثأفن ػػػّئجال كز ػػػػعمي نػػػ لككبقػػػػنّلممؤىػػػؿاليممػػػػر%(بقػػػط.0.1أ ػػػرل،%(1.4)
مػػػػػ اػػػػػيّدةحم(مػػػػػف928ال كػػػػػرارم ػػػػػدأسػػػػػ رت ػػػػػفأفأغمل ػػػػػ أبػػػػػرادالي نػػػػػ كاللػػػػػّلغ ػػػػػددىـ)

 اليّـكال رل  .صاللكّلكر كسال  ص
  



  

65 

 

 المؤىل التربوي الاضافي -6
 وي الاضافيربالمؤىل التوفق متغير  البحثالتوزيع التكراري لأفراد عين   (7) جدول

النسل المئك  اليددال رلكمالاضّبرالمؤىؿ

 %62.3 587 لدكف
 %20.6 194 دلمكم رل  

 %15.8 149 مّيس  ر رل  
 %1.3 12 دك كراى رل  

Total 942 100% 

 ـ2018،اللحثالم دانرمفالمصدر:إ داداللّحث
 كض   ن الدراس كبقنّلممؤىؿال رلػكمالإضػّبرأف (الذم7اليدكؿر ـ) نلاحظمف

ال رل ػػػ ،%(62.3نسػػػل الػػػذ فلا حممػػػكفمؤىػػػؿ رلػػػكمإضػػػّبر) كنسػػػل حػػػّممراػػػيّدةدلمػػػكـ
ك لاحػظاللّحػثأف،%(1.3كالػدك كراةبػرال رل ػ )،%(15.8كمّيس  رال رل ػ )،%(20.6)

(587أغمل ػػػػػ أبػػػػػرادالي نػػػػػ كاللػػػػػّلغ ػػػػػددىـ)أف ػػػػػفن ػػػػػّئجال حم ػػػػػؿالإحصػػػػػّئر ػػػػػدأسػػػػػ رت
%(ىػػػـمػػػفاةبػػػرادغ ػػػرالحّصػػػم ف مػػػومػػػؤىلات رلك ػػػ إضػػػّب   يي ػػػنيـ مػػػر62,3كنسػػل يـ)

بيّل  يـالذا   .ل ز دمفمس كك،ال در س حمؿضةكطمين 
 التدريب -7

 وفق متغير التدريب البحث(التوزيع التكراري لأفراد عين  8جدول رقم )
النسل المئك  اليددال در ب

 %20 188 لدكف
 %17 160 دكرةكاحدة
 %14.4 136 دكر ّف

 %17 160 ثلاثدكرات
 %31.6 298 كثرأ ارلي دكرا 

Total 942 100% 

ـ2018،اللحثالم دانرالمصدر:إ داداللّحث مف
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نّلػذلؾنلاحػظأفيم ػعأبػرادأفالي نػ ،( كض ال در بةبراد  ن الدراسػ 8اليدكؿر ـ) كبقػ
%(نسػل الم ػدرل فأكثػرمػفثػلاث80الي ن مفالذ ف مقكادكرات در ل لمةػتنسػل ال ػدر ب)

%(بقط.20ذ فلـ حصمكا مودكرات در ل  )%(أمّنسل ال48.6دكرات در ل )
 مبررات اختيار فئ  المعممين والمعممات: 

م  الذاتّ  دـكيكدأمدراس سكدان   نّكلتمكضكعالضةكطالن س  ك لا  يّل  .1
 لدلالميمم ف)حسب مـاللّحث(.

الن س   .2 الدراسّت ميظـ ةف كالميممّت الميمم ف  مو اللّحث ا   ّر كال رلك  ك ع
ركزتبر نّكليّ موبئ الطلابكال لام ذكأىممتيّنبالصح الن س  لمميمـ.

 مبررات اختيار ولاي  الخرطوم: 
لمحم ّ يّالسلع)ال رطكـواللحثغط ،ارؽالن ؿ،لحرم،يلؿأكل ّلله،كلا  ال رطكـ
درمّف أـ أملدة، الكلا ، ىذه  مو اللّحث ا   ّر ك ع كلقد كلا ّت كررم( مف غ رىّ دكف

  لّراتال ّل  :السكدافللإ
 ي لركلا  ال رطكـمفأكلركلا ّتالسكدافمفح ثال نكعالسكّنركالكثّب لسلب .1

 الييرةمفكلا ّتالسكدافالم  م  إل يّل مركزال دمّتالضركر  ب يّ.
كلمّ،الح ّةالم  م  إفىذهالكلا  لمّ ي اومفضةكطمّد  كمينك  برميّلات .2

مف كميممّ يّ ميمم يّ  يّنر أف اللّحث   ك ع م  م   ثقّب   أنمّط مف لو   م ع
 مس ك ّتم  م  مفالضةطالن سر.

 لمغ .3 أف ددالميمم فكالميممّتلّلمرحم الثّنك  لّلمدارسالحككم  بركلا  ال رطكـ
  كؽنظرائيـ،(ميمم 5429منّك)(ميم4250(ميممنّكميمم منيـ)9679 ددىـ)

برلّ ركلا ّتالسكداف.
 أدوات البحثرابعاً: 
   ّ م  الذا الكمق ّس،الضةكطالن س  لدلالميمم فاللحث رمق ّسر  مثؿأدكات

لدلالميمم ف.
 :ستمارة البيانات الأولي أ/ ا

ميم الينس)ذكر/أنثو(ب يّ مثؿ كمّتأكل   بركسنكاتال لر، الميمـ ال ر ضّىّ ة
ال در س الاي مّ   ، الحّل  ال  صص، اليممرا، اةسّسرلمؤىؿ ال رلكمالإضّبر، ،المؤىؿ

الدكراتال در ل  (.
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 : مةياس الضغوط النفسي  لممعممين ب/
كالمقّ  سكاةدكاتالمس  دم  الدراسّتالسّلق  مف اليد د اللّحث مر إطلاع ليد

مم فإ داد/ كسؼ لداس  داـمق ّسالضةكطالن س  لمميالدراس  ـذاتالصم لمكضكع
ك  دـأىداؼاللحثك  كبرب واركطالمقّ  سةنو نّسب صّئصمف طلؽ م يـ.ال  ّح

.لثلّتاليمم  مفح ثالصدؽكا
:ياسةوصف الم

رئ س  صنؼالإيّلّتبرمحّكر،(1999) كسؼ لدال  ّحمحمدالمق ّسأ دىذا
كضةكط  يمؽلّليكانب،كبقنّةنكا يّكمصّدرىّإلوضةكط  يمؽلّل در سكالمكادالدراس  

كضةكط  يمؽلّليلا ّتسكاللهكّنتمعالمكيوأـمعالإدارةأـ،المّد  كالاس مرار  براليمؿ
معالزملالله لّلمدرسكضةك، المح ط  (48 امؿ)اةصم  لممق ّسةالصكر،ط  يمؽلّلل ئ 

الضةكطالمر لط ليمم  ،الضةكطالطلال  ،أرلعاليّدىرالضةكطالإدار  لندان كزع مو
ك ي بالم حكص فكؿلندكبقنّلمق ّس،كالضةكطالم يمق لّليلا ّتمعالزملالله،ال در س

بؽ مومكاغ ر،(2غ رمكابؽ)،(3مكابؽ)،(4م درجمككفمفأرلعدريّتىرمكابؽلادة)
.(1أنظرممحؽر ـ)،(1الإطلاؽ)

 الصدق الظاىري : 
لم يرؼ موصدؽأداةاللحثلق ّسمّكضيتلق ّسو،بقد رضاللّحثالمق ّس
لصكر واةكل   مو ددمفالم  ص فبرال رل  ك مـالن سك لراللهالمنّىجكالمة اليرل  

لداللهالرأمحكليّ،كمدل كضكح لّرا وكسلام يّلةك نّ،كمدلملائم لإ ّدةبحص لّرا وكا 
اللّحث إل زـ ك د أليّدىّ، مف ليد لكؿ ك ةط  و الدراس ،   ن  ابراد مس كل اليلّرات ىذه

(.2ل كي يّتالمحكم ف،انظرممحؽر ـ)
ك دأكصوالمحكمكفلّلآ ر:

دمّ،غ ر يد ؿ  ّراتالإيّل إلومدرج مّسركّلآ ر:مكابؽلادة،مكابؽ،إلوح .1
 مكابؽ،غ رمكابؽلادة

  نك عك يد ؿليض لّراتالمق ّسل صل إ يّل  كسمل  . .2
(.3لممحّكرمعالاح  ّظلّل سمسؿ.انظرممحؽر ـ)- قس ـاليلّراتكبقنّ .3
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 الصدق التجريبي : 
 الاتساق الداخمي: 

ميّمؿار لّطالا ا ك ّ،ك سموأ ضّ   لّرلّلمق ّس،ىكأىـأنكاعالصدؽكأكثرىّ
ك  ـ قد رهلحسّبانحداردريّتالمق ّس مودريّتالا  لّر. ّـاللّحثلّ  لّرميّمؿ
الصدؽال ير لر،كذلؾ فطر ؽاس  داـميّدل الار لّطلل رسكفل فليضبقراتالمق ّس

،كمّىكمكض لّليدكؿال ّلر:ذاتاليلا  
 مي( يوضح الاتساق الداخ9جدول رقم )

 الوحور الأول

 الضغوط الإداريت

 الوحور الثاني

 الضغوط الطلابيت

 الوحور الثالث

الضغوط الورتبطت بعوليت 

 التذريس

 الوحور الرابع 

الضغوط الوتعلقت بالعلاقاث 

 هع الزهلاء

 الارتباط البنذ الارتباط البنذ الإرتباط البنذ الارتباط البنذ

1 180.0 13 18200 25 180.0 37 18220 

2 18022 14 18200 26 182.0 38 182.. 

3 18010 15 181.. 27 18000 39 18220 

4 18200 16 18001 28 180.. 41 182.. 

5 1802. 17 181.0 29 180.0 41 18200 

6 18001 18 -18110 31 180.. 42 182.0 

7 18012 19 1801. 31 1802. 43 1821. 

8 1820. 21 1820. 32 18010 44 182.. 

9 18001 21 1800. 33 182.0 45 1800. 

11 182.0 22 18202 34 18010 46 18020 

11 18002 23 18200 35 182.0 47 1800. 

12 1800. 24 180.0 36 182.0 48 180.0 

لمميم م ف   ض مفالن ّئجالسّلق حسّبميّملاتار لّطال قراتلمق ّسالضةكطالن س  
ككّنتىنّلؾSPSSسّؽالدا مرل قراتالمق ّسلّس  داـلرنّمجكلقدألرزتن ّئج حم ؿالا 

سّلل ) ر ـ)18110-بقرة  ـحذؼ.0(كىراليلّرة أنولا كيد لّراتضي   ك د كمّ ،)
اليلّرةالسّلل الماّرإل يّح ولا ؤثر موصدؽالمق ّس.كلذلؾ ككف ددبقراتالمق ّس

كركنلّخ(ليم عالمحّكرّمؿالار لّطالكمر)ميّمؿأل ّدلمغميبقرة،ك  (.0(لدلان ف).0)
(ك لاحظمفاليدكؿالسّلؽأفميّملاتار لّطّتيم عال قراتذاتار لّط كمكىر18.0)

(0(.انظرممحؽر ـ).181دال إحصّئ نّ ندمس كلمينك  )
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 الصدق الذاتي لممةياس: 
 اليذر لحسّب الذا ر الصدؽ كمّ قّس كذلؾ الا  لّر، ثلّت لميّمؿ ال رل ير

ثلّتالا  لّر( الصدؽالذا رم)ميّمؿ ½ مر:ميّمؿ الصدؽالذا ر، ل ف كث ق  بّلصم  إذف
 ثلّت ميّمؿ لحسّب اللّحث  ّـ ك د ال لّ نكطر ق اكالثلّت، طر ق  ىمّ: لطر ق  ف لا  لّر

ال يزئ النص   ،كذلؾكمّ مر:
 :CronbachAlpha استخدام معادل  الفا كرونباخطرية  التباين ب )أ(

لمليّد الكم   الدري  صدؽا سّؽال قراتمع مّكركنلّخلميرب  أل ّ ا  لّر  س  دـ
 ي مدميّدل ال ّكركنلّخ مو لّ نّتأسئم الا  لّر،،كال ر   لّلمق ّسلمي معاللحثالحّلر

الص ة الر ّض  لاتالثلّت،لحسّبميّمSPSSك داس  دـاللرنّمجالإحصّئر لميّدل أمّ
ال ّكركنلّخلم كض  :

فميّمؿالثلّتم
ف  

  ميمكع  لّ ف اةسئم  –    
 ميمكع الدريّت الكم  



 برىذهالدراس .25: ددأسئم الا  لّركىرن ح ثأف
:طرية  التجزئ  النصفي  (2)
كالزكي  كمّ مر:ح ث ـ قس ـالا  لّرإلوبقرا وال رد  
123456789

101112131415161718
بن جميّمؿثلّت برحسّبميّمؿالار لّطل نيمّ، اس  دمتدريّتالنص  ف، ثـ

 ر لراكف(،  ½نصؼالا  لّر) سل رمّف ميّدل  Spearman Brownك مرذلؾاس  داـ
مؿثلّتالا  لّركموكىر:لحسّبميّ

½ر2م1ر
½+ر1
: ددأ سّـالا  لّر.2 ح ثأف:

ميّمؿالار لّطل فنص رالا  لّر.½:ر
:ميّمؿثلّتالا  لّركمو.1ر
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الن ّئجالميركض  الإيرالله بلٌ نتن ّئجىذا لكؿمحكر الثلّتكبقنّ الصدؽك لميرب 
 لّليدكؿال ّلر:

 وفةاً لكل محور الضغوط النفسي التجريبي لمةياس ق الصد (10جدول )
 الصدق معامل الفاماكرونباخ عدد البنود بعد الضغوط رقم البعد

120.420.64الإدار  1
110.470.69الطلال  2
120.580.76مر لط ليمم  ال در س3
120.620.79اليلا ّتمعالزملالله4

( الكمر المق ّس  لّرات لممق ّس)47 دد الدن ّ الدري  لممق ّس1×47( القصكل الدري  )
 نّصرالمحكر141م5×47)  ريعان  ّضميّمؿثلّتالمق ّسإلوأفحيـك دد ،)

 م ؿاةسئ مقّرن ليدد لّراتالمق ّس،كل يد ؿك صح  الن ّئجاس  دمتطر ق الا سّؽ
 ار لّط مدل  مو الطر ق  ىذه ك ي مد الليضدا ؿالدا مر ليضيّ مع اللنكد الكحداتأك

 م  ص  مكف  قدـ،  مومّ الا  لّرككؿ.لنّلله مع لند أك الا  لّرككذلؾار لّطكؿكحدة
براليدكؿ  طل ؽالمق ّس م يّ ال ر ـ ا  لّراتالصدؽكالثلّتال رأير ت موالي ن 

الآ ػػػر:
 مةياس الضغوط النفسي ممخص الاختبارات السيكومتري  ل (11جدول رقم )

 الدلال  الدرج  الاختبار
 )أ( الصدددددق

 ّلر %مفالمحكم ف80ا  ّؽ(صدؽالمح كل1)
 ّلر0.82(الصدؽالذا رلطر ق ال يزئ النص   2)
0.91(الصدؽالذا رلطر ق ال ّكركنلّخ3)

 )ب( الثبدددات
 ّلر0.68(ميّمؿالثلّتلطر ق ال يزئ النص   2)
 ّلر0.83(ميّمؿال ّكركنلّخ3)

( ر ـ اليدكؿ مف لمةت  م و)11  ض   كم ا يّل ّ ار لّطّ ىنّؾ أف اةليّد0.83( ل ف )
(ممّ دلؿ0.91كالمق ّسككؿ،أمّ  م الصدؽال ر سّكماليزرال رل يرلمثلّت سّكم)

 موصدؽالمق ّسبر  ّسمّكضعةيمو.
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 مةياس الفاعمي  الذاتي : / ثانياً 
ليدإطلاعاللّحث مراليد دمفالدراسّتالسّلق كالمقّ  سكاةدكاتالمس  دم ذاتالصم 

 - Tschanenمكرافككل كلؾ)–لمميمم ف اّنفبّ م  الذاتلمكضكعالدراس اس  دـمق ّس

Moran.كمحؾلق ّسبّ م  الذاتلدمالميمم ف،)
 :مةياسوصف ال
(بقرةمكز   مو24 م  الذا   لمميمم فبرصكر واةكل  مف)ّ ككفمق ّسال  

بقرات ثمّف ك ق سيّ ال يم م   اليمم   بر الطمل  ماّرك  بر الميمـ بيّل   ىر: أليّد ثلاث 
(،كبيّل  الميمـبراس  داـاس را  ي ّتال يم ـ22،14،12،9،6،4،2،1لّةر ّـ)
)ك ق سيّ بقراتلّةر ّـ 24ثمّف ،23 ،20 ،18 ،17 ،11 ،10 بر7، الميمـ كبيّل   ،)

(كمّاا مؿ مو21،19،16،15،13،8،5،3الإدارةالصيل ك ق سيّثمّفبقراتىر)
المس ي ب الميمـ ب و.ك ل ف ل صّئصالماّرك ف الم يمق  الد مكغراب   اةسئم  مف ميمك  

لذا   لمميمم فبركؿبقرةمفبقراتالمق ّسدري ممّرس ولمّكرد مو مومق ّسال ّ م  ا
لدري  م كسط ، لدري  كل رة، لدري  يدان، كل رة )لدري   مسدريّتكىر مف مككف سمـ

( موال كالر.الدريّت1،2،3،4،5 م م ،لدري  م م يدان(كال ر أ ذالدريّتال ّل  )
(.5  ّعال ّ م  .أنظرممحؽر ـ)الكل رة ا رإلوار

 لصدق الظاىري: ا
كالمككن مف اةكل   بقد رضاللّحثالاس لّن لصكر يّ لم يرؼ موصدؽاةداة

(بقرة مو ددمفالم  ص فبرال رل  ك مـالن سك لراللهالمنّىجكالمة اليرل  لإ ّدة24)
لداللهالرأمحكليّ،كمدلصلا كا  لةك نّ،كمدلبحص لّرا يّ ح  يّككضكح لّرا يّكسلام يّ

اللّحثملائم ىذهاليلّراتلمس كلأبراد  ن الدراس ك ةط  يّلكؿليدمفأليّدى ّ،ك دإل زـ
.يـملاحظّ ل

ك دأكصوالمحكمكفلّلآ ر:
 يد ؿ  ّراتالاس يّل ل ككف موالنحكال ّلر)مكابؽلادة،مكابؽ،إلوحدمّ،غ ر .1

كابؽ،غ رمكابؽلادة(.م
حذؼاليلّراتالماّلي . .2
 يد ؿص ّغ ليضاليلّرات صل سّلل . .3
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 قس ـالمق ّسإلومحّكر. .4
إضّب ليضاليلّرات. .5

(.6(بقرة.انظرممحؽر ـ)39كليدالإضّب  ككفمق ّسال ّ م  الذا   لمميمم ف ددبقرا و)
 الاتساق الداخمي:

ّئجالا سّؽالدا مر:اليدكؿال ّلر كض ن 
 ( الاتساق الداخمي12جدول رقم)

 المحور الأول
 الفاعمي  في الإدارة الصفي 

 

 المحور الثاني
الفاعمي  في استخدام 
 استراتيجيات التعميم

 المحور الثالث
الفاعمي  في مشارك  الطمب  في 

 العممي  التعميمي  التعممي 
 رتباطالا  البند الارتباط البند الارتباط البند
1 0.302 14 0.036 27 -0.012 
2 0.343 15 0.051 28 0.139 
3 0.338 16 0.305 29 0.419 
4 0.242 17 0.376 30 0.223 
5 0.171 18 0.090 31 0.398 
6 0.271 19 0.381 32 0.298 
7 0.260 20 0.078 33 0.367 
8 0.126 21 0.362 34 0.439 
9 0.315 22 0.313 35 0.415 
10 0.326 23 0.464 36 0.226 
11 0.347 24 0.399 37 0.420 
12 0.481 25 0.334 38 0.428 
13 0.345 26 0.360 39 0.287 

  ض مفالن ّئجالسّلق حسّبميّملاتار لّطال قراتلمق ّسال ّ م  الذا   لمميمم فكلقد
ككّنتىنّلؾبقرةspssلرنّمجألرزتن ّئج حم ؿالا سّؽالدا مرل قراتالمق ّسلّس  داـ

(،كمّأنو كيد لّراتضي     مثؿبراليلّرةر ـ27(كىراليلّرةر ـ)0.012-سّلل )
لمغ)14) ك د ح ولا ؤثر0.036( الماّرإل يّ  ـحذؼاليلّراتالضي   كالسّلل  ك د )

المق ّس) بقرات  دد  ككف كلذلؾ المق ّس.  ف37 موصدؽ لدلان لمغ39)( ك د بقرة. )
ليم عالمحّكر) مّكركنلّخ( (ك لاحظمفاليدكؿ0.80ميّمؿالار لّطالكمر)ميّمؿأل ّ
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 ندمس كلرإملاتار لّطّتيم عال قراتذاتالسّلؽأفميّ  لّط كمكىردال إحصّئ نّ
(.7(،انظرممحؽر ـ)0.05)

 معاملات الثبات لممةياس:
الثل الصدؽك الن ّئجالميركض لميرب  الإيرالله بلٌ نتن ّئجىذا لكؿمحكر ّتكبقنّ

 لّليدكؿال ّلر:
 وفةاً لكل محور فاعمي  الذاتلمةياس  ( الصدق التجريبي13جدول )

معامل  عدد البنود أبعاد المةياس رقم البعد
 الفاماكرونباخ

 الصدق

120.650.80-1إدارةاليمؿ1
240.560.75-13اس را  ي ّتال يم ـ2
360.820.91-25ماّرك الطمل 3

( المق ّسالكمر  لّرات حذؼ (37 دد ال ّكليد لن ّئج كبقنّ الدن ّلّر  ف الدري  كركنلّخ
( )1×34لممق ّس لممق ّس القصكل الدري  الن ّئج170م5×34(  صح   ك كل يد ؿ ،)

مدلار لّطالكحداتأكاللنكدمعاس  دمتطر ق الا سّؽالدا مرك ي مدىذهالطر ق  مو
أىـ ككمكمف الا  لّر مع لند أك كحدة كؿ ار لّط ككذلؾ الا  لّر دا ؿ الليض ليضيّ

 .الميّدلاتلق ّسالا سّؽالدا مرل فكحداتالا  لّرميّمؿال ّمّكركنلّخ
ال   ـ طل ؽلنّلله مومّ قدـ، مكف م  صا  لّراتالصدؽكالثلّتال رأير ت موالي ن 

المق ّس م يّبراليدكؿالآ ػػػر:
 ( ممخص الصدق والثبات عمى مةياس فاعمي  الذات14جدول )

الدلال الدري الا  لّر
)أ(الصػػػػدؽ

 ّلر %مفالمحكم ف80ا  ّؽ(صدؽالمح كل1)
 ّلر0.85(الصدؽالذا رلطر ق ال يزئ النص   2)
0.91ال ّكركنلّخ(الصدؽالذا رلطر ق 3)

)ب(الثلػػػّت
 ّلر0.73(ميّمؿالثلّتلطر ق ال يزئ النص   2)
 ّلر0.84(ميّمؿال ّكركنلّخ3)
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( ر ـ اليدكؿ مف لمةت  م و)14  ض   كم ا يّل ّ ار لّطّ ىنّؾ أف اةليّد0.84( ل ف )
(ممّ دلؿ0.91رلمثلّت سّكم)كالمق ّسككؿ،أمّ  م الصدؽال ر سّكماليزرال رل ي

 موصدؽالمق ّسبر  ّسمّكضعةيمو.
طرية  الإجاب  عمى المةياس:

انطلا نّمفن ّئجالمئ نّتلم م  زل فال ئّتكدريّتالمق ّسالقصكلكالدن ّ ـ حد د
 مس ك ّتكبقنّلمق ّسل كرتال مّسركّل ّلر:5مس ك ّتالمق ّسبر

 سّبالكسطالحسّلرلمق ّسل كرتكال يم ؽ م وطر ق اح 
 ( ينر دـالمكابق الاد دةمف لؿأبرادالدراس .1.8-1أمكسطحسّلرمف)

 ( ينر دـمكابق أبرادالدراس .2.6-1.8أكلرمف)
( ينر دـ أكدأبرادالدراس .3.4-2.6كأكلرمف)
 دالدراس .( ينرمكابق أبرا4.2-3.4كأكلرمف)
( ينرالمكابق الاد دةمف لؿأبرادالدراس .5-4.2كأكلرمف)

 الصدق والثبات:
كّفميّمؿ    كؽميّمؿال ّكممّ اة  ر ككفضي  نّثلّتكؿ لّرة كركنلّخبإنيذا

لّل ّلر نقص كةثلّتالمق ّسككؿأكالليدكك دؿ مو دـثلّتاليلّرة كمنو  ـحذؼ،
كركنلّخلمليدأككالن  ي ىرار  ّعميّمؿال ّ،كركنلّخرىرأ مومفميّمؿال ّلّرةال الي

.لممق ّسككؿ
ثـم ـحسّب ثـحسّبميّمؿثلّتالليد لّلليد أممدلار لّطكؿلند يّمؿثلّتاللنكد

 ن  موسمـكذلؾانطلا نّمفالدريّتالم حصؿ م يّمفإيّلّتأبرادالي،ميّمؿالمق ّسكمو
ك صح  ،مف مس قد رات)مكابؽلادة/مكابؽ/إلوحدمّ/غ رمكابؽ/غ رمكابؽلادة(

القصكلبرالمق ّسككؿكالدري (ىرالدري 240بّلدري )،(1,2,3,4,5ذلؾ مواكؿ)
( ا رإلوالدري الدن ّبرالمق ّسككؿ.48)

 التطبيق الميداني: 
ال أكدمفصدؽكثل كا  راييّليد لق ّسمّكضيتلق ّسوك يد ميّ ّتالاس لّن كصلاح  يّ

 ّـاللّحثلّلإيراللهاتال ّل  :،برصكر يّالنيّئ  
 إ داداةداةلصكر يّالنيّئ  .
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كال كنكلكي ّ حصؿاللّحث مو طّبمكيومفكم  الدراسّتاليم ّليّمي السكدافلميمكـ
 (.8محؽر ـ)انظرم، ؿميم اللّحثل سي

ك  ل سي ؿميم لثّناإدارةالمرحم ،كلا  ال رطكـليدذلؾ ّطباللّحثكزارةال رل  كال يم ـ
 .(9حم ّتالسلعانظرممحؽر ـ)ماللّحثبر كز عالاس ل ّنّت موالميمم فكالميممّتلّل

لّلمح ليدحصكؿاللّحث موال سي لاتكالمكابق م ّتالسلعمفإداراتال يم ـ لإيرالله،  ّـ
 كميمم لم أكدمفصدؽكثلّتالاس لّن .ميممّ(45راس اس طلا    كاميّ)د

حيميّ لمغ كال ر الدراس   مو  ن  الاس لّن  اللّحثل كز ع كالثلّت ّـ الصدؽ إيرالله ليد
(ميمم .502(ميممنّك)440(منيـ)942)

 الأساليب الإحصائي خامساً: 
الإإس  دـالل :س  راجكؿمفلإ(spssحصّئ  )ّحثلرنّمجالحزـ

ميّمؿال ّكركنلّخ
ميّمؿالار لّطلل رسكف
ميّدل سل رمّفلراكف

الكسطالحسّلر
ا  لّرات)ت(لي ن  فمس قم  ف
ا  لّر)ت(لي ن مي معكاحد
.ا  لّر يّنسال لّ ف)انكبّ(
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 االنتائج ومناقشتيعرض 
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 الفصل الرابع
 النتائج ومناقشتياعرض 

 تمييد:
  نّكؿاللّحثبرىذاال صؿ رضالن ّئجال ر كصؿإل يّليد حم ؿالل ّنّتال ر
الييّ فطر ؽأداةيمعالل ّنّتك ـيم رضمعكؿبرضمفةالمقّ  سالمس  دم ليذا

ث الاسمكبالاحصّئرالذم نّسلو  رض ربركضاللحثكا   ّر ال ركضـ ن ّئجىذه اللهة
كالإ  م يّ كال يم ؽ ك  س رىّ الماّلي  السّلق  الدراسّت لن ّئج معس دلاؿ  م يّ  نطلؽ ال ر

 ك  مولرأماللّحث.،كأكيوالا  لاؼ،برالإطّرالنظرمضن ّئجال رك
لدى معممي المرحم   مي  الذاتعافو  لضغوط النفسي اكل من تتسمالفرض الأول: 

 بالارتفاع انوي الث
كؿلدتالن ّئج مرالنحكالذم اةليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رضالدراس

 : ا رإل ول ّنّتاليدكؿال ّلر
 مي  الذاتعافالضغوط النفسي  و من كل ىمستو  ختبار )ت( لمعرف ا ( يوضح15جدول رقم )

 ممي المرحم  الثانوي معىلد
حجم  المتغير

 العين 
 المتوسط
 النظري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيم 
 )ت(

درج  
 الحري 

مستوى 
 الدلال 

 الاستنتاج

الضغوط 
 النفسي 

 
942 

 الفرق دال إحصائياً  0.000 941 56.563 0.3 3.6 3

مي  عاف
 الذات

 الفرق دال إحصائياً  0.000 941 59.216 0.33 3.6 3

الضةكطالن س    ض مفاليدكؿأنو  ـا  لّربرض  الس ك دأظيرت،م اليّم لظّىرة
ن س   ضةكط كيكد ال رض   ىذه ن  ي  لن ّئج الا  لّركبقنّ   م  لمةت ح ث )ت( ا  لّر

(56.563( حر   دري  ال رليّ )941 كاف  م  )p-value = 0.000 لّل ّلرنقلؿ، بإننّ
لدلميممرالمرحم الثّنك    سـالسم اليّم لمضةكطالن س  ال رضاللد ؿالذم نص مو)

.(لّلار  ّع
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كل حصدلال ال ركؽل فالم كسط ف)النظرمكالم كسطأمّمفيّنبال ّ م  الذا   
 اليّم  )السم  لميرب  الذات ّل الحسّلر( كيد.(م   أفّحثلال د الا  لّر ن ّئج مف لاؿ

منّل نلاحظ الم كسطّت.كمّ بر يكىر نّ بر نّ   ن ىنّلؾ الكمرةبراد اليدد أف السّلؽ يدكؿ
(ل نمّلمةت  م الم كسط3.6(بردانلمغالم كسطالحسّلرللإيّلّتبرالي ن )942الدراس )
كانحراؼمي ّرم)2النظرم) )0.33)   ّسم كسطال رؽل فالم ة ر فكالذملمغ،  ـ كمّ

برالم كسطأ مومفالمس كلالم كسط(كالذم ينرأفم كسط)السم اليّم (كّف0.6بر)
3لملّحث) المحسكل  )ت( إلىق م  كلّلنظر )t-test( (59.216م ، مdfكدريّتالحر  

.ممّسلؽنس ن ج0.05مαأ ؿمف  م Sigكلمّأف  م ،0.000مSigك  م ،941
براليدكؿالسّلؽأفبرضنس ن جمفالن ّئج.  م زلّلار  ّع م  الذاتّ لأفالسم اليّم 

( د حقؽ.لدلميممرالمرحم الثّنك  لّلار  ّعم  الذات ّب  سـالدراس الذم نص مو)
 :مناقش ال

من جانب الضغوط النفسي :أولاً 
) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص  لّليدكؿر ـ المكضح  الن  ي  ال رض  15ؿ أف )
لضةكطالن س  لدلميممرالمرحم ثكّنتالن  ي .ا يّللهت موحسبمّ ك عاللّحث.ح
الثّنك  لكلا  ال رطكـ  سـلّلار  ّع.

ا  ق الن  ي  كىذه دراس  مع كدراس ) سّؼ2000،)أحمدت 2007، سّؼ،ـ( كدراس ـ(
(2011،مم ك (كدراس )2011،ـ(كدراس )آس 1999ّ،)محمدكدراس ،ـ(2015،مصط ر)

(كال رااّرتيم ييّإلوأفالميمم فكالميممّت يّنكفمفضةكط2017، ر طعكدراس )
الضةكط ىذه ليـ ك سلب   ضّبر اليكامؿ مف الكث ر ىنّؾ اللّحثأف ك رل مر  ي . ن س  

ىذهالن س  . كآ ركف ؤكد صل رة )بؤاد ذكره مّ الن  ي  ،2014( ك إف2009،الراى ـ( )
كذلكلسلبكثرةالضةكط،اةبراد رض لمضةكطالن س  اليّمم فبرمين ال يم ـمفأكثر

ال ر  يرضكفليّلمق ّـلمّىكم ك عمنيـكميمم فنّيح فبرمين يـك يّمميـالم كاصؿ
اةطراؼ)الإدارة مف اليد د مع الزملالله، اةمكر(، الطلابكأكل ّلله الاي مّ ر، ال قد ر ك دـ

ال در سلمين  مكّ، المدرس ف إك لكأ م دن  ن  ي مّ    المّل  ، كالمكّبآت الركا ب ،كضيؼ
الميمـ  حم حقكؽ كلكائ   كان ف كيكد ك دـ لمطلاب، الكّمم  الحمّ   المكائ   ك ؿ ،ل نمّ

إلو دنرمس كلال حص ؿلدلالطلابكسمكك ّتلّلإضّب ،ذم ناأل فالميمم فكالصراعال
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الاةب ال، الإدارة ل كي يّت الدراسركالال زاـ المقرر ك كمم   يم م   أف، اللّحث  رل  مكمنّ
الميمـ يمؿ حتظركؼ ّىرةكلّل ّلرالك كع حتالضةطالن سر.

( كدراس )2011، مركا  م تمعدراس  بر2011،الااقرك،ألكمصط و( مفأنو بضلان )
 ي المس كل.أنيّمين ل سترب ل يّ نظرإلومين ال يم ـرغـأىم ليضالمي ميّت

 من جانب فاعمي  الذاتثانياً:
لّليدكؿ المكضح  الن  ي  ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص ؿ ال ر15ر ـ أف ض  (

 ك عاللّحثيّللهت موحسب الذاتلدلميممرالمرحم   سـح ثكّنتالن  ي ، بّ م  
ك لّلار  ّع: ال رطكـ لكلا   )االثّنك   دراس  مع ا  قت الن  ي  كدراس 2011،ل لا م ىذه ـ(

ككل كلؾ2013حيّزم،) مكراف ) اّنف كدراس   ,Tshannen moran & woolfolkـ(
الر2016،  دكدراس )2002 مفـ(كال رأاّرتيم ييّ أفالميمم فلد يـمس كل ّل نّ

.بّ م  الذات
الثّنك  برلّلمرحم م  الذاتلدلالميمم فكالميممّتبّ اللّحثإر  ّعمس كلر  س

الم ة رات سّ د ضكلله كال ر لد يـ اكيـالا ص   لّلن س سّب مو الثق  أف،  مكف كمّ
اللد م  يزى ال لرات إلو ذلؾ الميممكف، منيّ   يمـ النمّذجكال ر سمكؾ ملاحظ   لاؿ مف
لالإ برادمي مّ     سّ ، إكال ر  مو الميمّتد نيّز ال، اك سليّبّل لرات ال ر ا ص  

ملائيـكنكعمفنيّزاتزالمصةركمف لاؿملاحظ إالميممكفمف لاؿممّرس يـال در س
ز بال لراتاللد م  الذا   يّادتمف ل  يـ  يزل،  د باللّحثكمّ مف المر  ع م   ّالمس كل

فمفإاراؼدائـكم كاصؿ لرّنك  إلومّ مقّهىؤلاللهالميممكالذاتلدلميممرالمرحم الث
لمكيي فكالمارب فك لرال در بككراّتاليمؿكالدكرات.ا

 ا ر)ل ـ.ب ال2010، و( المرللهأنو بإف المس كل  ّل   الذا    الك ّللهة  ككف  ندمّ
الظركؼ مف ظركؼ  مو الس طرة  ن ج ال ر السمكك ّت أدالله  مو  در و بر الثق   ك سب

ك موالرغـ،اكلانميددانمفأاكّؿالثق  لك مكفا  لّرالك ّللهةالذا   برىذهالحّ،الصيل 
كؿا صأفةإلاأنوبر در، يمو اأفأمارللهلمفأنومّمفا ص م مؾالثق ال ّم 

كال ر ؤدمكؿمنيّإلون  ي ، نمرإ مّنولّلقدراتالضركر  ةداللهليضالسمكك ّتالمحددة
.(532،2010،)ل ـ.بلي نوبرس ّؽ
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الثّذلؾحثاللّ  سر المرحم  طلاب لأف ال قملّتا ضنّ مف لكث ر  م ّزكف ،نك  
الميمم فسال     رض مو كال ر لد يـ كال طكر النمك ليمم   المرابق  كالس ككلكي    كلكي  

 كل ّؿمفسكىذالدكره ح ّجإلوم،ال حد ّتالمر لط لمرحم المراىق مكايي الكث رمف
لميمم ف.لدلابّ م  الذات

 عمي  الذاتاف: توجد علاق  إرتباطي  طردي  بين الضغوط النفسي  و الثانيالفرض 
 لدى معممي المرحم  الثانوي .

ليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رضالدراس الثّنرلدتالن ّئج مرالنحكالذم
  ا رإل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:

 مي الذاتعافق  بين الضغوط النفسي  ف  العلاإختبار بيرسون لمعر  (16جدول)

( اليدكؿ مف ل ف16 لاحظ اليلا    ف لمكاؼ ل رسكف ار لّط ميّمؿ   م  أف )
الذاتالضةكطالن س  ك الدلميممربّ م   المرحم  كىك ي لر0.552ح ثلمةت)لثّنك   )

(0.000ح ثلمةت  م الدلال الإحصّئ  )0.05ار لّطداؿإحصّئ نّ ندمس كلمينك  
 ا رإلوأفىنّلؾ لا  ل فالم ة ر ف،كىر  م أ ؿمفمس كلالدلال الإحصّئ   كممّ

. فافال رض د حقؽممّسلؽ  لكىر لا  م كسط الار لّط.
 :مناقش ال

(أفىذاال رض ديّلله20ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 
 ك عاللّحثح ثكّنتالن  ي  بّ م  كيكد لا  طرد  ل فالضةكطالن س  ك،حسبمّ

لدلالي ن .الذات
)ى دراس  ا  قتمع الن  ي  (2003،حيّزمذه  لا، م كسط ال رأاّرتإلىكيكد   

لمميمم فكمقدر يـ مىو ك  ؼاس را  ي ّتال يم ـالممّرس كميط ّتالل ئ بّ م  الذاتل ف

 
 فاعمي  الذات  المتغيرات

 الارتباطي 
 النتيج  الدلال 

 توجد دلال  إحصائي  0.000 0.552 الضغوط النفسي 
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الكم  بّ م  الذاتر لّطل فيكدإـ(ال راكدتك2008،ركلنسكفكدراس )للاكلكرنكالصيل 
ّلرضّالكظ  رلد يـ.لايكرالر  ّعلمميمم فكا 
الن   ي منطق  إذأف يرضالميمـبرالمدرس لمضةطالن سر رلاللّحثأفىذه

لدريّ والم  م   ز دمفدابي  وللانيّز.كالميمـإذاكايو حد نّمّد نّأكمينك نّأكمين نّبيك
كرلمّىذهالضةكطال ر يرض، ييموأكثر كةالنمك ؤثر موميم ولؿاليكسلا دعىذا

  وكحؿماكلا و.صـا ليّالميمـ سّ دهبربي
م  والذا    ظيرمف لاؿ ّأفمي قداتال رد فبمّذكرالإطّرالنظرم ؤكدذلؾ

كمّ يكسىذه،الملّارةكغ رالملّارةدةسكاللهالم يدو لرا والا ص  كلقدرا والميربرإدارك
ّؿكالكسّئؿال ك    ال رالمي قدات درهال رد موأف  حكـبرميط ّتالل ئ مف لاؿالابي

.(7:2005ألكىّاـ,)ق لّلن سبرمكايي ضةكطالح ّة قكـليّللهكالث
م  الذا    نسحلكفمفالميّـالصيل  ّن  ّضمس كلال أفاةبرادالذ فلد يـإحسّسلإك

 ينّمكفسرك س سم،فبرلذؿالييدث  را كح ،ال ر ايركفأنيّ اكؿ يد داا ص نّليـ
المصّ ب مكايي   ند ل، المر  ع الاحسّس بإف المقّلؿ الذّلكبر الإ   ا ّ م   نيّز يزز
م  م   لطرؽ الا صر ، ذكك البّةبراد  ركف  درا يـ بر اليّل   ك حدصالثق   يبيكلّت

 م و ال ةمب مكايي ، بر ييدىـ مف ك يززكف  ربيكف أنيـ كمّ  ينلو  يب كل سك يد د
.(2013،حيّزم)   مصكفسر ينّمفآثّرال اؿّلإضّب إلوأنيـالمصّ بل

 لا    ككف الذات كبّ م   الن س   الضةكط ل ف م لّدؿ  أث ر ىنّؾ أف اللّحث  رل ك م و
 مس كل إر  ع كممّ الن س   الضةكط مس كل زاد بكممّ ل نيمّ الذاتطرد     ن بّ م   لدل

والق ّـليمم  الضلطالذا رب مّ  يمؽلّل صؿل فمّ مكفكذلؾإفالميمـ ّدر مالدراس .
 زؿ  س ط ع الذم كىك أ رل بّ م   أم  مو أك ك ممو ن سر ضةط مف  م و  ؤثر أف

المؤثراتالل ئ  ال ّري   فأدائوالمينر.
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فاعمي  و  : توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في الضغوط النفسي الثالثالفرض 
 .عممي المرحم  الثانوي  بولاي  الخرطوم تعزى لمتغير النوعلدى م الذات

ليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رضالدراس الثّلثلدتالن ّئج مرالنحكالذم ا رإل و
ل ّنّتاليدكؿال ّلر:

لمعرف  الفروق في كل من الضغوط النفسي   )ت( لعينتين مستةمتين( يوضح اختبار17جدول )
 التي تعزي لمتغير النوع لذاتفاعمي  او 

 المتوسط العدد المجموعات 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الفرق في 
 المتوسط

 قيم  
 )ت(

درج  
 الحري  

مستوى 
 الدلال 

 الاستنتاج

الضغوط 
 النفسي 

 0.31 3.557 440 ذكور
0.001


2.528 940 

 
0.924 

لا توجد فروق 
 دال  إحصائياً 

 0.29 3.559 502 إناث

فاعمي  
 الذات

 0.34 3.660 440 ذكور
0.03302


0.672 940 

 
0.129 

لا توجد فروق 
 دال  إحصائياً 

 0.32 3.627 502 إناث

(0.31كانحراؼمي ّرم)(3.557لإيّلّتالذككر)لمغالم كسطالحسّلرمفاليدكؿالسّلؽ
(ل ّرؽ0.29(لإنحراؼمي ّرم)3.559ل نمّلمغالم كسطالحسّلرللإنّث)

(.  ض مفاليدكؿالسّلؽ  م ا  لّر)ت(لي ن  فمس قم  ف دلمةت0.002الم كسط ف)
(.0.05(ك ندمس كلمينك  )940 نددري حر  )،(2.528)

0.05(كّنتأكلرمفمس كلالدلال Sig.(.)0.924أفالق م الاح مّل  ) كمفثـبإنو
ذاتدلال إحصّئ  برإيّلّتأبرادالي ن  يزللم ة رالنكع.نس ن جممّسلؽلا كيدبركؽ

أنول سلمنكع أث ر موإيّلّتأبرادالي ن حكؿا  لّرالضةكطالن س  .أمأفبرضاللّحث
لدلميممرالمرحم  برالضةكطالن س   إحصّئ   بركؽذاتدلال  الذم نص مو) كيد

ال رطكـ يزللم ة رالنكع(لـ  حقؽ.الثّنك  لكلا  
إذفار  ّعالسم اليّم لمضةكطالن س  لدلأبرادالي ن  ّم لا ريعةحدالينس فح ث

مفالضةكطالن س  .    ؽكؿأبرادالي ن لةضالنظر فالنكعبرأفىنّؾمس كل ّؿو
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 يّنب مف الذاتأمّ الم : بّ م   لمغ السّلؽ اليدكؿ للإيّلّتمف الحسّلر كسط
مي ّرم)3.660الذككر) كانحراؼ )0.34( للإنّث الحسّلر الم كسط لمغ ل نمّ )3.627)

 (.033.(ل ّرؽبرالم كسط ف)0.32لإنحراؼمي ّرم)
 ند،(0.672  ض مفاليدكؿالسّلؽ  م ا  لّر)ت(لي ن  فمس قم  ف دلمةت)

(.0.05(ك ندمس كلمينك  )940دري حر  )
0.05(كّنتأكلرمفمس كلالدلال Sig.(.)0.129أفالق م الاح مّل  ) كمفثـبإنو

لا كيدبركؽذاتدلال إحصّئ  برإيّلّتأبرادالي ن  يزللم ة رالنكع.نس ن جممّسلؽ
أمأفبرضاللّحثلذاتبّ م  اأنول سلمنكع أث ر موإيّلّتأبرادالي ن حكؿا  لّر

) كي ب  الذم نص مو إحصّئ   ذاتدلال  بركؽ الذا ّد الثّنك   م   المرحم  مدلميممر
 يزللم ة رالنكع(لـ  حقؽ. لكلا  ال رطكـ

ل اليّم  السم  ار  ّع  ي لر ّل ّ إذف الي ن  الذاتلدلأبراد لاّ م   ك الا  لّر لن ّئج كبقنّ
لن ّئجالا  لّرلي ن لذاتبّ م  ا ر لط لنكعال ردأملا   مؼمّل فالإنّثكالذككركبقنّ
الدراس .

:مناقش ال
من جانب الضغوط النفسي :أولاً 

كآ ركف صل رة الك )بؤاد دراس  مع الن  ي  ا  قتىذه )مصط ر2014، كدراس  )،
برمس كلالضةكطالن س  (ح ثأاّرت مؾالدراسّتيم ييّإلوأنولا كيدبركؽ2015

( دراس  مع الن  ي  ىذه كا  م ت النكع. لم ة ر )2002،م كلر يزل كدراس  ، سّؼـ(
لدل2007، سّؼك الن س   الضةكط مس كل بر بركؽ كيكد إلو يم ييّ ااّرت ال ر ـ(

الميمم فح ثذكرت مؾالدراسّتأفالإنّث يّنكفأكثرمفالذككر كذلؾأاّرتدراس ،
محمد) ال ّص 1999، كالضةكط الإدار   الضةكط يّنب بر ميّنّة اكثر المميممّت أف )

لّليلا ّتمعالزملالله.
دبركؽمينك  بردري الضةكطالن س   لينّلم ة رالنكعإلوأفكؿ يزكاللّحث دـكيك

الطلاب سمكؾ مثؿ ن سيّ الضةكط  يّنكف الميممكف الزملالله، مع اليلا   الكاردةال يم م، ّت
ال يم م   للإدارة ال در س  ، اة لّلله المدرس  ، الل ئ  ال ق  ـ، اس را  ي ّت أكل ّلله، مع ال يّمؿ

بّةمكرال رمفالممكفأف سلبالضةطلمميمم ف،كالمسؤكل ّتالممقّة مو ّ قيـ،اةمكر
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 مكفا  لّرم ة رىذالا مركلنّلله،برالمدرس ىرن سيّ مكفأف سلبالضةطلمميممّت
ميمم فكالميممّتلمضةكطالن س  النكعمؤثربرا  لاؼاس يّل ال

 من جانب فاعمي  الذاتثانياً:
المكض الن  ي    ّص ؿ  لاؿ اللّحثمف ) لاحظ ر ـ لّليدكؿ ن  ي 21ح  أف )

ّئ  عاللّحثح ثكّنتالن  ي لا كيدبركؽذاتدلال إحصك رضيّللهت لاؼمّ ال 
لدل  ن الدراس لم ة رالنكعإذأفار  ّعالسم اليّىم ل ّ م  الذاتلدل   ّ م  الذا البر

أملا لنكعال رد الذا    لن ّئجالا  لّركلا ر لطال ّ م   كبقنّ  ّل    ي لرسم  الي ن  أبراد
ل ردأملا   مؼمّل فالذككر   مؼمّل فالذككركالإنّثكلا ر لطال ّ م  الذا   لنكعا

(ال رأاّرتإلو دـكيكدBoulton،2003،كالإنّثكىذهالن  ي ا  قتمعدراس )لكل كف
انثو(.، يزللم ة رالنكع)ذكر   ّ م  الذا البركؽذاتدلال إحصّئ  برمس كل
( دراس  مع الن  ي  ىذه )يّكسكف2016،  دكا  م ت كدراس  ) )نا كنغ(2005، ،كدراس 

إلوكيكدبركؽذات،ـ(2008،كرلنسكف،(كدراس )للاكلكرف2008 كال رأاّرتيم ييّ
دلال إحصّئ  برمس كلالضةكطالن س   يزللم ة رالنكع.

بر بركؽمينك   كيكد اللّحث دـ الذاتك يزك ل فالميمم فكالميممّتإلوذكلّفبّ م  
ل  ي ؿدكرالمرأةبر،ل فالذككركالإنّثكالنظرةالحد ث ؽل ركّنت  رك لاارالق ـال را

 در سإذ ّص برميّؿال،المي مع.كد كليّكّب الميّلاتال ركّنتلي دة نيّمف لؿ
النسّئراةغ  مل  مثؿالينصر الآ،  كيد كالكز رةك موالمس كلاليّـ كالصح    فالمس اّرة

.بّ م  الذاتاللرلمّفكؿىذاأدلإلوإذال ال ركؽبركالقّض  ك ضك
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فاعمي  و  الضغوط النفسي توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في  :الفرض الرابع
 العممي. التخصصلدى معممي المرحم  الثانوي  بولاي  الخرطوم تعزى لمتغير  الذات

ن ّئج مرالنحكالذم ا رإل ولدتاللعالرااللحثليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رض
ل ّنّتاليدكؿال ّلر:

في الضغوط النفسي  لمعرف  الفروق  ( يوضح اختبار )ت( لعينتين مستةمتين18جدول )
 لدى العين  الذات مي عاوف

 المتوسط العدد المجموعات المتغيرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الفرق في 
 المتوسط

 قيم  
 )ت(

درج  
 الحري  

وى مست
 الدلال 

 الاستنتاج

الضغوط 
 النفسي 

 0.301 3.568 440 ادلر
0.020 


0.206 940 

 
0.02 

توجد فروق 
دال  
 0.304 3.542 502  ممر إحصائياً 

بّ م  
 الذات

  0.34 3.669 566 ادلر
0.03302 

 
3.058 


940 

 
0.002 

توجد فروق 
دال  
 0.32 3.602 376  ممر إحصائياً 

(0.301(كانحراؼمي ّرم)3.568ؿالسّلؽلمغالم كسطالحسّلرللإيّلّتالذككر)مفاليدك
( للإنّث الحسّلر الم كسط لمغ مي ّرم)3.542ل نمّ لإنحراؼ بر0.304( ل ّرؽ )

 (.0.020الم كسط ف)
 ند،(0.206  ض مفاليدكؿالسّلؽ  م ا  لّر)ت(لي ن  فمس قم  ف دلمةت)

(.0.05ك ندمس كلمينك  )(940دري حر  )
0.05(كّنتأ ؿمفمس كلالدلال Sig.(.)0.02أفالق م الاح مّل  ) كمفثـبإنو

 كيدبركؽذاتدلال إحصّئ  برإيّلّتأبرادالي ن  يزللم ة رال  صص.) كيدبركؽ
المرحم ميممر الن س  لدل الضةكط بر إحصّئ   دلال   يزلذات ال رطكـ لكلا   الثّنك    

لم ة رالمسّراليممر( د حقؽ.
إذفار  ّعالسم اليّم لمضةكطالن س  لدلأبرادالي ن  ي لرسم  ّل  كبقنّلن ّئجالا  لّر

إذأفميممرالمس كلاليممرأكثرضةطنّ.الن س  لّلمسّراليممرلم ردك ر لطلّلضةكط
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(3.669مفاليدكؿالسّلؽلمغالم كسطالحسّلرللإيّلّتالذككر) الذاتأمّمفيّنببّ م 
(0.32(لإنحراؼمي ّرم)3.602(ل نمّلمغالم كسطالحسّلرللإنّث)0.34كانحراؼمي ّرم)

( الم كسط ف بر (067470.ل ّرؽ لي ن  ف، )ت( ا  لّر   م  السّلؽ اليدكؿ مف   ض 
(.أفالق م 0.05(ك ندمس كلمينك  )940دري حر  ) ند،(3.058مس قم  ف دلمةت)

0.05مفمس كلالدلال أ ؿ(كّن Sig.(.)0.002الاح مّل  ) كمفثـبإنو كيدبركؽ
بركؽذاتدلال  أم) كيد النكع.  يزللم ة ر الي ن  برإيّلّتأبراد إحصّئ   ذاتدلال 

ب إحصّئ   الذا ّبر المسّرم   لم ة ر  يزل ال رطكـ لكلا   الثّنك   المرحم  ميممر  مدل
الا  لّركبقنّلن ّئجّ لر ّل لدلأبرادالي ن  ي ّ م  الذاتلاليممر(.إذفار  ّعالسم اليّم 

كمّأفىذاال رؽ يزللذكمال  صصاليممر.،بّ م  الذاتأفلم  صصاليممرأثر موك
 :مناقش ال

من جانب الضغوط النفسي :أولاً 
(أفىذاال رض22ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 

برالضةكط بركؽذاتدلال إحصّئ    كيد كّنتالن  ي . اللّحثبقد يّللهحسب ك ع  د
 لدلالي ن  ال  صصلصّل الن س   ذكمال  صصاليممر يزللم ة ر أمأفالميمم ف،

لّلضةكطالن س ر.  مفالميمم فذكمال  صصالإدلذكمال  صصاليممرأكثرإحسّسنّ
( دراس  مع الن  ي  )2009،احمدكا  م تىذه كدراس  ال رأاّرتيم يي2011ّ، كض( )

لالضةكطالن س   يزللم ة ر  صصالميمـكإلوكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برمس 
ل  در سيّ.امالمّدةال ر قكـ

 ال ر قكـالميممكفل در سيّ  مكف  س رىذهالن  ي برضكللها  لاؼمح كلالمكادالدراس
كىرمكاد ي مدبر در سيّ موالميّدلاتكالنسبكاةكزاف لمطلابح ثنيدميممراليمكـ

 ح ّجإلو رك ز ّلرمفيّنبالميمـ س يمؾيزللهان كأح ّننّ  طّ  والذىنمفكاةر ّـىذا
ادإلوميّمؿكناّطزائدمف لؿالميمـرلمّكؿىذهاةا ّلله ؤدمإلو ح ّج در سىذهالمك

إحسّسميممراليمكـلّلضةكطاكثرمفميممرالمكادالاي مّ   الذ ف ي مدكمفبر در سيـ
 موالارحكال مق فكلا ح ّيكفإلوميّمؿك يّرب.
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  الذاتمن جانب فاعمي :ثانياً 
،أفىذاال رضؿالن  ي المكضح لّليدكؿالسّلؽ لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 

الن   ككّنت  حقؽ لصّل ي د الي ن  الذا مدل بّ م   بر إحصّئ   دلال  ذات بركؽ  كيد  
اليممر ال  صص ذكم، الميمم ف مف بّ م   اكثر اليممر ال  صص ذكم الميمم ف أف
ال  صصاةدلر.

)كا   دراس  مع الن  ي  بركؽذاتدلال 2016،  دم تىذه كيكد كال رااّرتإلو دـ )
بربركؽك مكفاريّعكيكد يزللم ة ر  صصالميمـ.بّ م  الذاتإحصّئ  برمس كل

 يزللم ة ر  صصالميمم ف)ادلر/ ممر(إلوا  لاؼمح كلالمكادالدراس  بّ م  الذات
ح ثنيد)الك م ّللهكال  ز ّللهكاليندس كالحّسكب(ىذهدراسّت،ر سيّلمطلابال ر قكمكفل د

فار قّئيّ  مم   ي مد موالميّدلاتكالمقّ  سكاةكزافكاةر ّـ.كلا قلؿالز ّدةكالنقصّفكا 
أكثر اليممر المسّر ذكم الميمم ف  ييؿ اةمكر ىذه رلمّ كناّط  در بك مؿ إلو  ح ّج

ك ؤ بّ م   النظرمإف برالإطّر يّلله ذلؾمّ الذاتكد ملّاربّ م    ر لطلاكؿ ال در س 
ىذا،لّليمؿمدةأكلرمعالطمل كاا راكيـبراليمم  ال يم م  ك ن  ذليضاةناط ال يمم  

مف بّ م   أكثر ال  صصاليممر ميممر  ييؿ الإدلرلمّ المسّر  قكميممر الذ ف مكفر
ا الد ن  ل در ساليمكـ )اليمكـ مثؿ لاي مّ    ال ّر  ، ك ي مد، نظر   مكاد ىر ك اليةراب ّ(

ميممرالمسّراةدلررلمّىذامّييؿ، در سيّ موالارحكالسردكلا ح ّج يّربكميّمؿ
أ ؿبّ م   ، المي معال ر يطرمكّن  كنظرة إلوذلؾ أث ركسّئؿالإ لاـ   م كلّلإضّب 

اليممرةنو ؤىؿإلود كؿكم ّتالطبكاليندس ك قمؿمفاأفال  صصأكلرلم  صص
ككذلؾدراس المكاداليمم   ز دمفالقدرة موال  ك راليممرالسم ـك حسفمف  ك ره،اةدلر

ك مم  ال نظ ـ.
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فاعمي  و  : توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في الضغوط النفسي الخامسالفرض 
 ممي المرحم  الثانوي  تعزى لمتغير سنوات الخبرة.لدى مع الذات

ال ّمسلدتالن ّئج مرالنحكالذم ا راللحثليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رض
إل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:

الضغوط لمعرف  الفروق في كل من  )أنوفا(تحميل التباين  ( يوضح اختبار19جدول رقم)
 لتي تعزي لمتغير سنوات الخبرةا فاعمي  الذاتالنفسي  و 

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

درج  
 الحري 

متوسط 
 المربعات

الةيم   قيم  ف
 الاحتمالي 

 الاستنتاج

 
 الضغوط النفسي 

 053. 2 106. بين المجموعات
.5770


.5620

الفرق غير 
دال إحصائي   092. 939 86.141 داخل المجموعات

 941 86.247 المجموع
 

 فاعمي  الذات
 086. 2 172. بين المجموعات

.7740


.4610
الفرق غير 
دال إحصائي   111. 939 104.223 داخل المجموعات

 941 104.395 المجموع


(كأفالق م الاح مّل  لي5770ّ.(أف  م )ؼ(لمةت)23 لاحظمفاليدكؿر ـ)

بإننّلّل ّلر(كىر  م غ ردال إحصّئ نّ.0.05مفالمس كل)(كىر  م أ مو5620.لمةت)
نلاحظ دـ كيدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س   يزللم ة رسنكاتال لرة.

(كأفالق م الاح مّل  لي7740ّ.بإف  م )ؼ(لمةت)أمّمفيّنببّ م  الذات
4610.لمةت)   م  كىر المس كل)أكلر( لّل ّلر0.05مف بإننّ إحصّئ نّ. دال    م  كىر )

 ريعلم ة رسنكاتال لرة.بّ م  الذاتنلاحظ دـكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  بر
 :مناقش ال

من جانب الضغوط النفسي  :أولاً 
رض(أفىذاال 23)ضح لّليدكؿر ـالمك لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص ؿالن  ي 

 ي . دـكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س  لدلالي ن لـ  حقؽككّنتالن 
 يزللم ة رسنكاتال لرة.
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( دراس  مع الن  ي  ىذه )2011 كض،ا  قت كدراس  كدراس 2011آس ّ،ـ( )
ألكصل رة) كآ ركفبؤاد، مس كل2014، بر بركؽ كيكد  دـ إلو يم ييّ أاّرت كال ر )

المي لدل الن س   ال لرةالضةكط سنكات لم ة ر  لينّ مم ف مع، الن  ي  ىذه كا  م ت
)2007، ر طعدراس ) كدراس  )2011مم ك ،( كدراس  قرالااك،ألكمصط وـ( كدراس 2011، )

(كال رأاّرتيم ييّإلوأفالميمم فاةكثر لرةىـالذ ف يّنكفمفضةكط2011 مر،)
ن س  مر  ي .

وأفليضمد رمالمدارس كم كفالميمم فذكمال دم  يزكاللّحثىذهالن  ي إل
اللاص    اةناط  مثؿ إضّب   لأ مّؿمدرس   اة ؿ ليضالحصصال، كىذه ةط   اّغرة

إضّب براييّدىـ لد يـ سيـ مفالضكطالن س    ز د رلمّ كؿىذا ركا ليـ إلوذلؾ م   ،
كذلؾ،ل ئ مفالميمم فكالميممّتك كي ييـهاذذلؾنيداى مّـمد رمالمدارسليإضّب إلو

ال  رج حد ثكا أنيـ ح ث ال در س    لر يـ ك م  سنيـ لصةر ليـ،  اكؿ  د الاى مّـ كىذا
ضةكطنّ.

لأ مّؿ الطك م  الميمم فكالميممّتمفذكمال دم   كم كف برح فأفمد رمالمدارسلا
  ةنيـ يدكفأن سيـأسمول زاميـلّلقكان فال يم مك دـا،مدرس  كذلؾن  ي اللاملّلاةلد يـ

كىذان  ي ايكرىـليدـالرضّ ف مميـةنيـ ايركمف،ق ّـلأ مّؿك ّل  أككر   لامف
مف منيـ أحسف المؤسسّتاة رل بر نظرائيـ كأف  س حقكف ممّ لكث ر أ ؿ  أ ذكف لأنيـ

دالضةكطالن س  لدلالميمم فلا يزللم ة رسنكاتالنّح  المّد  كالاي مّ   كلّل ّلرني
كطلةضالنظر فسنكاتةال لرةبكؿالميمم فذكمال لرةالطك م كالقص رة يّنكفمفض

 لر يـ.
 معزملائيـح ث  طمبكطالمنّبسلّلإضّب إلوأفالميمم فاة ؿ لرة ككنكف رض لضة

إثلّتكيكدىـ اةمرمنيـ ال حض رالمس مرلدركسيـكضةكط، إلوضةكط، لّلإضّب  ىذا
ييـلاكؿلّكالإاراؼال رلكمالذم  ،ال يّمؿمعالإدارةلمدرس  ال ر را بأدائيـ فكثب

حّزـ ، الذ ف الم ّ ب كالطمل  إثّرة حّكلكف ال لرة، ذكم الميمم ف أف كمو ىذا ك ضّؼإلو
جكالحصكؿ موالسكفالمنّسبكمّ رابؽذلؾمفااة صرامّميـالكث رمفالمطّلبكّلزك

.الن س   كّل ؼلّىظ  ييميـبرمكايي المز دمفالضةكط
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 من جانب فاعمي  الذاتثانياً: 
(أفىذاال رض23 لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ)

م  الذات يزللم ة ر ّإحصّئ  بربلـ  حقؽبقدكّنتالن  ي لا كيدبركؽذاتدلال 
سنكاتال لرة.

، كلؾلككمكراف–كدراس ) اّنفـ(2013،الصّلحرا  م تىذهالن  ي معدراس )
)لكل كف2002 كدراس  ) )نا كنغ2003، كدراس  ـ( كركن نسكف2008، )للاككرف كدراس  )،
ـ(2008 الميمم . إلوأف اليّل  ح ثأاّرت مؾالدراسّتيم ييّ ال در س   فذكمال لرة

م  ذاتأ مومقّرن لّلميمم فمفذكمال لرةال در س  الم دن  . ّ  م يكفل 
د مع الن  ي  )لكل كفا  قتىذه راس  )نّب2003، كدراس  أحمد( ز كال ر2016، ـ(

 مس كااّرت بر بكؽ كيكد  دـ إلو يم ييّ الذاتّبل ال  م   ال لرة لم ة ر در س   لينّ
الم دن  .
ب لأف الن  ي  ىذه اللّحث الذات ّ  سر لزم     ة ر لـ الثّنكم ميمـ  ددلدل  ّدة

لدلميممرالمرحم الثّنك  لا   مؼمفميمـلآ ركىذا ينرأفبّ م  الذات،سنكاتال لرة
م  يـالذا   . ّأمأفالميمم فالقداموكاليدد  سّككفبرب

،إ قّنولمميّرةال در س  ادةنوكممّزادالمرلله لرةز،طؽمن    مؼ فالىذهالن  ي
 م إطلا يـ ك دـ يم ينّ ميّراتالميمم ف  طك ر إلو دـ اللّحثذلؾاةمر وأمك ريع

الميمم فكلا كيد طك رادالله حدتالق ـكغمبالرك  ف موح ث سّكتالم ّى ـكا ،يد د
كل سىنّؾ لّدؿ،كلا كيد ق  ـذا رلدلالميمم فكلا كيدنقدلنّلله،ملنر مواس حداث

 لراتأكز ّراتم دان  مف لؿالمكيي فكالمارب ف.
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اعمي  فو  : توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في الضغوط النفسي السادسالفرض 
 تعزى لمتغير المؤىل الأساسي. الذات

السّدسلدتالن ّئج مرالنحكالذم ا راللحثل رضليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص 
.إل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:

فروق في كل من الضغوط )أنوفا( لمعرف  التحميل التباين ( يوضح اختبار 20)رقم جدول 
 المؤىل الأساسي التي تعزي لمتغير اعمي  الذاتفالنفسي  و 

ANOVA 
درج   مجموع المربعات مصدر التباين

 الحري 
متوسط 
 المربعات

الةيم   قيم  ف
 الاحتمالي 

 الن س  الضةكط
 0020. 3 0070. بين المجموعات

 0920. 938 86.240 داخل المجموعات 9950. 025.
  941 86.247 المجموع

  م  الذاتّب
 0140. 3 0420. بين المجموعات

 1110. 938 104.354 داخل المجموعات 9450. 1250.
  941 104.395 المجموع



(كأفالق م الاح مّل  لي0.025ّ(أف  م )ؼ(لمةت)24 لاحظمفاليدكؿر ـ)
ىذامف،(كىر  م غ ردال إحصّئ ن0.05ّ(كىر  م أ مومفالمس كل)0.995لمةت)

إحصّئ   بركؽذاتدلال  الن ّئجكيكد  ظير لـ لّل ّلرنلاحظ,يّنبالضةكطالن س   بإننّ
دبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س   يزللم ة رالمؤىؿاةسّسر.ككي دـ

(كأفالق م الاح مّل  لي0.125ّبإف  م )ؼ(لمةت) م  الذاتّبأمّمفيّنب
أ مومفالمس كل)0.945لمةت) كىر  م  إحصّئ ن0.05ّ( غ ردال  كىر  م  لّل ّلرك،(

 يزللم ة رالمؤىؿاةسّسر.م  الذا  ّبتدلال إحصّئ  بردبركؽذاكنلاحظ دـكي
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 :مناقش ال
 : من جانب الضغوط النفسي أولاً 

(أفىذاال رض24ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 
  حقؽككّنتالن  ي لا كيدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س  لدلالي   نلـ

.سر يزللم ة رإلوالمؤىؿاةسّ
( دراس  مع الن  ي  ىذه كدراس 2011، مر)كدراس ـ(2015،مصط وا  م ت ـ(

إحصّئ  بركال رأاّرتيم ييّإلوكيكدبركؽذاتدلال ،ـ(2011الااقرك،مصط وألك)
مس كلالضةكطالن س   يزللم ة رالمؤىؿاةسّس.

 رلاللّحثأنومفالطل ير أف ككفالميمم فكالميممّتالحّصم ف مودري الدلمكـ
حسّسيـالدائـلّلنقصكذلؾلإ،نكفمفضةكطن س  أكثرمفالحّصم ف مواللكّلر كس يّ

ك دـامكّن   ر   يـالاليدب رة،يـل إضّب إلو دنررا،اةكّد مركليدـ قد رالآ ر فليـ
اللكّلكر كس.طك م أكليدحصكليـ مودري 

لكفلّلنظرإلوأبراد  ن الدراس الحّل  كبقنّلم ة رالمؤىؿاليممراةسّسرنيدأف
،%(44.8%(كنسل حمم اللكّلكر كساليّـلمةت)57.7نسل حمم لكّلكر كسال رل  لمةت)

(  %(.1ا رل)،%(1.4الدلمكـ
من جانب فاعمي  الذات:ثانياً 

  لاؿ مف اللّحث  لاحظ السّلؽ  ّص ؿ لّليدكؿ المكضح  ىذاالن  ي  ن  ي  أف
بركؽذاتدلال  كيكد  دـ اللّحثح ثكّنتالن  ي  يّللهت لاؼ ك ع يّلله ال رض د

برب )دلمكـ ّإحصّئ   لممؤىؿاةسّسرلمميمـ كبقنّ الدراس  الذاتلدل  ن  م   لكّلكر كس،
اللّحثدراس ، رل   ال رؽبرلكّلكر كس ّـ(كلـ يد ال رأكل نتىذا سّلق  نّكلتىذا

لصّل  م  الذاتّبم ك عأف ظيرال ركؽبرمس كللرنّمجلكّلكر كسال رل  ح ثمفال
الميمم فالحّصم ف مولكّلكر كسال رل  كلكفحدثاليكسأف سّكتم ريّتال يم ـبر

  صصال رل  معم ريّتال يم ـبر  صصّتأ رل.
 مكفأف  سراللّحث دـكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  لدلأبراد  ن الدراس بر

م  الذات يزللم ة رالمؤىؿاةسّسرإلوالإيراللهاتال ر   ذىّالإدارةال يم م   ّمس كلب
اةبضؿمفل فالم قدم فكمفثـالحّؽيم ع  ي  فالميمم فمفح ثا   ّرالميمـ  ند
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يـ مو لات در ل  مفأيؿ أى يمـك درفغ رالحّصم ف مومؤىؿ رلكمبردكرالميمم 
ككذلؾالز ّراتال كي ي  ال ر  ـمف لؿ،يم عالميّراتكالك ّ ّتذاتاليلا  ليمؿالميمـ

المارب فكال لرالله.
اعمي  فو  : توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في الضغوط النفسي الفرض السابع

.تعزى لمتغير المؤىل التربوي الإضافيت الذا
لدتالن ّئج مرالنحكالذم ا رسّلعالاللحثليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رض

إل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:
ق في كل من الضغوط )أنوفا( لمعرف  الفروتحميل التباين يوضح اختبار  (21جدول رقم)

 المؤىل التربوي الإضافيلمتغير التي تعزي  اعمي  الذاتفالنفسي  و 
ANOVA 

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درج  
 الحري 

متوسط 
 المربعات

الةيم   قيم  ف
 الاحتمالي 

 الضةكطالن س  
 0760. 3 007. بين المجموعات

 0920. 938 86.240 داخل المجموعات 0000. 890.71
  941 86.247 المجموع

  م  الذاتّب
 1480. 3 042. وعاتبين المجم

 1110. 938 104.35 داخل المجموعات 0000. 870.37
  941 104.39 المجموع



(كأفالق م الاح مّل  لي890.71ّ(أف  م )ؼ(لمةت)25 لاحظمفاليدكؿر ـ)
مفيّنب،دال إحصّئ نّ(كىر  م 0.05مفالمس كل)أ ؿ(كىر  م 0.000لمةت) ىذا

الن س  بإننّلّل ّلرنلاحظكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س   يزلالضةكط
إذفأفبرضالدراس  د حقؽ.،المؤىؿاةسّسرلم ة ر

(كأفالق م الاح مّل  لي870.37ّبإف  م )ؼ(لمةت) م  الذاتّبامّمفنّح  
)0.000لمةت) المس كل مف أ ؿ   م  كىر )0.05  كىر إحصّئ نّ( دال   م  لّل ّلر، بإننّ
 يزللم ة رالمؤىؿاةسّسر.إذفأف م  الذاتّبكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برنلاحظ

برضالدراس  د حقؽ.
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 :مناقش ال
من جانب الضغوط النفسي  :أولاً 

(أفىذاال رض ديّلله25ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ)مف لاؿ  ّص  يلاحظ
دبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكطالن س  ككي نالن  ي ب ك عاللّحثبقدأس رتسح

 يزللم ة رالمؤىؿال رلكمالاضّبر.
أف إلو الن  ي  ىذه اللّحث الميمم ف يزك المؤىؿ  مو أكثرالحّصم ف الإضّبر ال رلكم

مين لضةكط ال رلك  فإحسّسنّ غ ر لّلآ ر ف مقّرن  ال در س   ليذهك، الممكف ال  س ر ليؿ
الدرس ال در سك طكا وكا  داد المينربر كا د ال رلك  فبرإ دادىـ  يممو إفمّ الن  ي 

،كطرؽال در سكالرسّئؿكاةدكاتالمسّ دةبرال در سكاةمّن اليمم  ،كال يّمؿمعالطلاب
ل أكثر  ايركف ييميـ ذلؾ كغ ر المس قلم   كآمّليـ لة رك ك يّ يـ مقّرن  الن س   ّلضةكط

ك  فالذ ف أ ذكفمثؿىذهاةمكرللسّط .لال ر
من جانب فاعمي  الذات:ثانياً 

(أفىذاال رض25ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 
م   ّكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برب فالن  ي ثبقدأس رت ديّللهحسب ك عاللّح

الذاتلدلالي ن  يزللم ة رالمؤىؿال رلكمالإضّبر.
مع الن  ي  ) ا  كنعكا  م تىذه دراس  )كل2008، كدراس  لاكلكرفكركلنسكفـ( ـ(2008،

كال رااّرتيم ييّإلو دـكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برمس كلبّ م  الذات يزل
لم ة رالمؤىؿال رلكمالإضّبر.

م   ّّحثىذهالن  ي إلوأفالحّصم ف موالمؤىؿال رلكمالإضّبرأكثرب يزكالل
لّ مقّرن  ال در س ال رلكمبر المؤىؿ  مو الحّصم ف غ ر الإضّبرلآ ر ف ال  س ر، كليؿ

الممكفليذهالن  ي أفمّ يمموال رلك كفبرإ دادىـالمينركمح كلالمقرراتالدراس  ال ر
كالم مث الدرس مقكىّ كا  داد ال در سك طكا و بر كا د م  ال يم ـمادكاس  ،  كنكلكي ّ كطرؽ،

كغ ره،الإدارةكال  ط طال رلكم،ك مـالن سال رلكم،ال در سالحد ث
 در س   اس را  ي ّت كاس  داـ لدا    كا  يد دة طر   ك ر  كظ كف  ييميـ ىذا كؿ

الطلاب كمسّ دة لّلميمم نك   الق ّـ إ مو  ّتال يم م    درا يـ  مّدان مومس كل كلنّلله،
برإ لدلطلاليـ المس قلمر ك يّتإ يّل   نيّحيـ مكّن   بر،  سيـ  د ىذا  م ع دـكؿ
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الالحّصم ف مومؤىؿ رلكمإضّبرغ ر  ضطرىـليذه لم در س.ممّ الدا م  قدراتال ّص 
كلنّلله ك يّتسمل   ف درات،ىّلنمطال سمطرإلكالم ؿ،قم د   ال در سالس  داـأسّل بإلرإ

ال رؽبرمس كلب كلّل ّلر ظير لمميمّت.  موانيّزىـ الذات ّالطلابكال ّث رسمل نّ م  
ضّبر.الإ رلكمالمؤىؿاللصّل الميمم فالحّصم ف مو

الا كأىم   ال يم ـ مين  ك  م  لأىم   إلواحسّسال رلك كف ذلؾأ ضنّ  ريع ل زاـ د
كلد يـا يّىّتإ يّل  ،كالسيرإلوال طك ركاليكدةبراةدالله،لّلقكا دكالا لا  ّتالمين  

ل مي م  دكفغ رىـمفالميمم ف.نحكاليمم  ا

اعمي  فل  إحصائي  في الضغوط النفسي  و : توجد فروق ذات دلا الثامنالفرض 
 تعزى لمتغير التدريب. الذات

الثّمفلدتالن ّئج مرالنحكالذم ا راللحثل ّنّتال ّص ل رضليد لك بك حم ؿال
إل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:

فروق في كل من الضغوط )أنوفا( لمعرف  التحميل التباين ( يوضح اختبار 22جدول رقم)
 التي تعزي لمتغير التدريب اعمي  الذاتفالنفسي  و 

ANOVA 

 اتمجموع مصدر التباين
 المربعات

درج  
 الحري 

متوسط 
 المربعات

الةيم   قيم  ف
 الاحتمالي 

 الضةكطالن س  
 0550. 4 221.ل فالميمك ّت

 0920. 937 86.026دا ؿالميمك ّت 2150. 1.536
  941 86.247الميمكع

  م  الذاتّب
 1990. 4 7960.ل فالميمك ّت

 1110. 937 103.599دا ؿالميمك ّت 0370. 4.357
  941 104.395لميمكعا

( ر ـ اليدكؿ مف )26 لاحظ لمةت )ؼ(   م  أف لي1.536ّ( الاح مّل   الق م  كأف )
)0.215لمةت) المس كل مف أ مو   م  كىر إحصّئ ن0.05ّ( دال  غ ر   م  كىر ) بإننّ،

،ر بكطالن س   يزللم ة رال دلّل ّلرنلاحظ دـكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضة
إذفبرضالدراس لـ  حقؽ.
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السّلؽ اليدكؿ مف ) لاحظ لمةت )ؼ(   م  لي4.357ّأف الاح مّل   الق م  كأف )
)0370.لمةت) المس كل مف أ ؿ   م  كىر إحصّئ ن0.05ّ( دال    م  كىر ) لّل ّلر، بإننّ

برضالدراس إذف، يزللم ة رال در ب م  الذا ّبيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برنلاحظك
  د حقؽ.
 :مناقش 

من جانب الضغوط النفسي  :أولاً 
(أفىذاال رض26ؿالن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص 

 ديّلله لاؼ ك عاللّحثبقدكّنتالن  ي .لا كيدبركؽذاتدلال إحصّئ  برالضةكط
. بالن س  لدلالي ن  يزللم ة رال در
ال رأاّرتإلوكيكد لا  طرد  مكيل (ـ2009،احمد)ا  قتىذهالن  ي معدراس 

 كدراس  الناط  ال در بال رلكمكاسمكبالمكايي  ال رأاّرتإلوأف2000،)م كلرل ف )
الميمم فكالميممّتمر  يرالضةكطالن س   ايركفلّلنقصك دـالك ّللهةبرأداللهأ مّليـ.

ذلؾ موأسّسأفالميمـالم درب ككف داك سبالميّراتكالقدراتاللّحثر  سك مكفك
اللازم لمين ال در سكلّل ّلر ككفمدركنّادراكنّي دانةليّدم طملّتالمين لكنو د يّنرمف

راي دةكم قن كل فمّ  قّضّهمفالضةكطالنّ ي مفمقّرن ول ف مموالذم ؤد ولصكرةي
كرا ب.

 الم يمق أمّ الضةكط مف  يّنر  د المدرب غ ر الميمـ أف نيد الآ ر اليّنب بر
لّل در بليدـ مق وةملرامجإ داد  كلّل ّلرنيده يمؿبرمين ال در سكىكغ رمس يد
ليـ إ صّؿالمّدة ال لام ذكك     ك  ر ب موذلؾمكايي ولصيكلّتال يّمؿمع ن س نّ ليّ

مسّ د يـلحؿماكلا يـممّ ث رلد والقمؽكالضير.ك
من جانب فاعمي  الذات :ثانياً 

(أفىذاال رض26الن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظاللّحثمف لاؿ  ّص ؿ
   ّ م  الذا الكيكدبركؽذاتدلال إحصّئ  برحسب ك عاللّحثككّنتالن  ي  ديّلله

ال ر،(2011،ال لا م كا  قتىذهالن  ي معدراس )،زللم ة رال در بلدلأبرادالي ن  ي
أاّرتإؿكيكدبركؽبرمس كلال ّ م  الذا   لدلالميمم ف يزللم ة رال در ب.
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ىنّؾحكابزفكأ،ليّؽح إل يزكاللّحثىذهالن  ي إلوبيّل  الدكراتال در ل  ال ر
ب ال طك ر ليمم   كمحرؾ الذا الر الثّنك     ّ م   المرحم  لدلميممر ال در س   مف، كلالد

كيكد قك ـليدالان يّللهمفالدكراتال در ل  ل قد رمس كلال ّ م  الذا   مفاللرامجال در ل  
ي  .كالحصصالنمكذ

نمزي (أفالك ّللهةالذا    د ناأمف لاؿالا  داللهلممّرس ميمم فآ ر ف)ال يمـلّل
لّلإضّب إلوال اي عكال د  ـلذم  مقّهالمحكـأثنّللهال دم لّلإضّب إلوال اي عكال د  ـ

ـ(.2012،محمدلد و)لذاتا ث ايرالميمـل طكربّ م  الذم  مقّهالمحكـأثنّللهال دم ح

اعمي  فو  : توجد فروق ذات دلال  إحصائي  في الضغوط النفسي التاسعالفرض 
 تعزى لمتغير الحال  الاجتماعي . اتالذ

ال ّسعلدتالن ّئج مرالنحكالذماللحثليد لك بك حم ؿالل ّنّتال ّص ل رض
 ا رإل ول ّنّتاليدكؿال ّلر:

لفروق في كل من الضغوط )أنوفا( لمعرف  اتحميل التباين يوضح اختبار  (23جدول رقم)
ير الحال  الإجتماعي التي تعزي لمتغ اعمي  الذاتفالنفسي  و 

ANOVA 
مجموع  مصدر التباين

 المربعات
درج  
 الحري 

متوسط 
 المربعات

الةيم   قيم  ف
 الاحتمالي 

الضةكط
 الن س  

 0.009 3 0.027ل فالميمك ّت
 0.092 938 86.220دا ؿالميمك ّت 0.962 0.097

  941 86.247الميمكع

بّ م  
 الذات

 0.091 3 0.273ل فالميمك ّت
 0.111 104.122938دا ؿالميمك ّت 0.483 0.819

  104.395941الميمكع


(0.097لمةت)مفيّنبالضةكطالن س  أف  م )ؼ((23ر ـ) لاحظمفاليدكؿالسّلؽ
(كىر  م غ ر0.05(كىر  م اكلرمفالمس كل)0.962كأفالق م الاح مّل  ليّلمةت)

إحصّ الضةكطدال  بر إحصّئ   دلال  ذات بركؽ كيكد  دـ نلاحظ لّل ّلر بإننّ ئ نّ،
الن س   يزللم ة رالحّل الاي مّ   ،إذفبرضالدراس لـ  حقؽ.
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(كأفالق م 0.819أف  م )ؼ(لمةت) لاحظمفاليدكؿ  الذا بّ مأمّمفيّنب
لمةت) ليّ المس0.483الاح مّل   مف اكلر   م  كىر )( دال 0.05 كل غ ر   م  كىر )

إحصّئ نّ ك،  دـ نلاحظ لّل ّلر بإننّ بر إحصّئ   ذاتدلال  بركؽ الذاتّبيكد  يزل م  
إذفبرضالدراس لـ  حقؽ.،لم ة رالحّل الاي مّ   

 :مناقش ال
من جانب الضغوط النفسي  :أولاً 

(أفىذاال رض ديّلله23الن  ي المكضح لّليدكؿر ـ) لاحظمف لاؿ  ّص ؿ
 ك ع مس كلاللّحث كس بر إحصّئ   دلال  ذات بركؽ كيكد  دـ الن  ي  كّنت ح ث

الضةكطالن س   لينّلم ة رالحّل الاي مّ   .
كبقنّ الدراس    ن  لدل الن س   الضةكط مس كل بر بركؽ كيكد اللّحث دـ  يزك

الحّ بر الاس قرار إلو الاي مّ    اةبرادلمحّل  لدل الاي مّ    ل  نسل ، أف نلاحظ ح ث
الي ن الم زكي فمفأبرا نسل غ رالم زكي ف)70.4لمةت)د أمّ ح فلمةت%24.3( )%
بّلاس قراربرالحّل الاي مّ    ؤدم،%(مفاةرامؿ2.2%(كنسل )3.11نسل المطمق ف)

دس  ممّ نيكسىذاالايكر موثق ال رإلوحّل مفالاس قرارالن سركالايكرلّلصح الن 
كمفنّح  أ رل سّ دالزكج مو،ايي الضةكطكاليقلّتلذا وك در و موالمثّلرةبرمك

 نم  ايكرال ردلّةمفالن سركالاس قراراليّط ركلذلؾ ككف ّملانميمنّبرال    ؼمف
كال حد ّتكاليقلّت.ةةنيّللهالميّـركالمثّل،الايكرلكطأةالضةكط

اللّحث الاي مّ     سر كالميممّتلّ  لاؼحّلا يـ الميمم ف كؿ لأف الن  ي  ىذه
ب   مثؿ مّد   ضةكط مف ال يّنكف الحكابز كانيداـ الد ؿ  م  ي ي  ا ر نيدى، دائمنّلذا ـ

م طملّتك ل كب ر كال يم م  ا  سيكف الصح   ح  ّيّتاسرىـ ليد،  ايرىـ ىذا اةمّفككؿ ـ
.الضةطالن سرممّ ز دمفدري كالاطمئنّفالن سر

 من جانب فاعمي  الذات :ثانياً 
(أفىذاال رض ديّلله27الن  ي المكضح لّليدكؿر ـ)مف لاؿ  ّض ؿ لاحظ

برمس كلب إحصّئ   بركؽذاتدلال  لا كيد كّنتالن  ي  اللّحثبقد م   ّ كس ك ع
الدراس  لينّلم ة رالحّل الاي مّ   .الذاتلدل  ن 
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 يزكاللّحثىذهالن  ي إلوكؿأبراد  ن الدراس الحّل  لةضالنظر فحّل يـالاي مّ   
 مقك كنظر   د  مم    لراتسّلق  اليّمي  ا الدراس  أثنّلله ك  م بضلان، لأىم    فإ مّنيـ
 كّد ككفكالحككم  ككميـ يممكفلّلمدارس،دائيـّحبرأل در سكأنيـكاثقكفمفالنيمين ا

المكّبآت كنظّـ كالطلاب الل ئ  ح ث مف م اّلي  الظركؼ كؿ اس  داـ، ح ث مف ككذلؾ
اس را  ي ّتال يم ـكال يّمؿمعالطلاب.

ال رد موبّ م  الذات(لقكلو.  ض 1986 ؤكدذلؾ)دان ؿكل ؾ مف لاؿ درة
م  م  لّ قّفكالقدرة موال يّمؿمعالآ ر فكالثق لّلن سكالس طرةكالا زافأداللهاة مّؿال

كمفثـبإفار  ّعمس كلبيّل  الذاتلدلال رد،الان يّلركالانلسّطكالماّرك الاي مّ   
 ريعبريزللهمنيمّإلوميمكمّتال ردك لرا والسّلق كبريزللهآ رإلو مم  ال يمـ.)كمّؿ

(480،انّكمال
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 نفصم الخايسا
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 الفصل الخامس
 الخاتم  

 تمييد:
تّكال ر ا مؿ مون ّئجاللحثكال كص ،  نّكؿاللّحثبرىذاال صؿ ّ م اللحث

كمّ قدـاللّحثميمك  ،ن ّئجالس رت نيّفأف سّ دبرحؿالماكلاتال رأال ر مك
المق رحّتالمس قلم اللحثالحّلرمف لمكضكع ذاتالصم     إضّب ، أف اكؿ كال ر مكف

اللحث  يرضالل,ككذلؾ ا مؿ موالملاحؽ،ك كمم ةليّدىذا ّحثكّب المصّدركأ  ران
س يّفليّبرىذااللحث.إكالمرايعال ر

 النتائجاولًا: 
حث.لدل  ن الل م  الذاتّبكؿمفالضةكطالن س  كلعمس كإر  ّ .1
. م  الذاتّب طرد  ل فالضةكطالن س  ككيكد لا  إر لّط  .2
دلا .3 ذات بركؽ كيكد ك دـ الن س   الضةكط بر إحصّئ   الذاتّبل  مف م   ككؿ

ال در ب(.،المؤىؿاةسّسر،الحّل الإي مّ   ،سنكاتال لرة،م ة ر)النكع
الن س   .4 الضةكط بر إحصّئ   دلال  ذات بركؽ الذاتّبككيكد مف م   ككؿ

المؤىؿال رلكمالإضّبر(.،م ة ر)ال  صصاليممر
 التوصيات :ثانياً 
 إيراللهندكاتكلقّللهاتكناّطّت رب ي   ّص لّلميمم ف. .1
 ـلّليلا ّتالإنسّن  برالإدارةالمدرس  .ّضركرةالاى م .2
3.   بر الميمم ف  ز ممماّرك  ممّ ال رلك   القرارات كا  ّذ ال  ط ط ايكرىـ ّت مف د

 لّلان مّللهلممؤسس .
إ داد .4 مع ال يّمؿ ك     لّلميمم فحكؿ  ّص  مفالن س  الضةكطكرش مؿدكر  

ّلل ئ المدرس   بـال ك  رلد يأيؿربعمس كلالسمكؾ  ّص برميّؿال يّمؿمعك،
 كال ك ؼمعاليبللهالكظ  ركالكضعالاي مّ ر.ال لام ذ

كإ .5 المقّ  س الإ  مّد  ند كالا ص   الن س   ال رإ  لّرات لكم ّت الميمم ف ل     ّر
 معضةكطمين ال در س.   ّرالطلاباةكثر ك  نّلإ
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بر .6 كمسّ د و الاي مّ    مكّن و ربع  لاؿ مف ل ده كاة ذ يّنبالميمـ الك كؼإلو
ع حمؿال صدمكالحدمفالضةكطالم  م  كال ك ؼمعالظركؼالمس يدةح و س ط 

 مسئكل ّ والمين  برإ داداةي ّؿنحكمس قلؿأبضؿ.
7.  إدارة بر لمماّرك  اةمكر أكل ّلله  قدكد كة  لاؿ مف المدرس   ماكلاتألنّللهىـ حؿ

 سّت.مالاي مّ ّتكالي
 الاى مّـلّلصح الن س  لمميمـمف لاؿ كب ر دمّتالإراّدالن سرلمميمم ف. .8
كال ق .9  الم ّلي  مف  ـ كزارة كالدك لؿ لملرامج كال يم ـ مس مرال رل   لاكؿ ال در ل   رات

 كم كاصؿلمك كؼ مومكاطفالضيؼكالقكة.
 .مميمم فل حس فأكضّ يـالمي ا   طك رنظّـالمكّبآتكالحكابزل .10
لّلمدارس .11 الميمم ف  دد ز ّدة  لاؿ مف اة رل كاةناط  الدراسر اليبلله ،    ؼ

يـل ككنكاك أى م   در لاللرامجالك طك ر،دار  لّلنسل لمميمم فاليددك قم صالميّـالإ
  در مومكايي الضةكطالن س  .أ،
إيراللهالمز دمفالدكراتال در ل  لمميمم فحكؿك    إس  داـأحدثالكسّئؿكالطرؽ .12

براليمم  ال يم م  .
ل فبرالإل حّؽلكظ   ال در سإا راطالحصكؿ مرالمؤىؿال رلكماةسّسرلمراغ .13

لّلمرحم الثّنك  .
ز ّدةبرصال آى ؿال رلكملمميمم فغ رالحّصم ف مرالمؤىؿال رلكماةسّسر. .14
 المةترحات :ثالثاً 

 ق رحاللّحثميمك  مفس كمّلانلم ّئدةكا ، نوالدراس الحّل  مفن ّئجس رتمف لاؿمّأ
ال ّل  :م  لالمس ق اللحكثكالدراسّتاليمم 

 م  الذاتك لا  يّلّلسمّتالا ص  لدلالميمم ف. ّدراس الضةكطالن س  كب .1
 بّ م  لرنّمجإراّدمميربرسمككربر  ضالضةكطالن س  لدلالميمم ف. .2
 م  الذاتلدلالميمم ف. ّبّ م  لرنّمج قلانران يّلرلربعمس كلب .3
 لانيّزكالرضّالكظ  رلدلالميمم ف.الدابي  ل الذاتكم  ّدراس اليلا  ل فب .4
 لدلميممرالمدارسال ّص لّلمرحم الثّنك  .بّ م  الذاتالضةكطالن س  ك .5
 دراس ميّلـا ص  الميمـالسكدانر. .6
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 المصادر والمراجع :رابعاً 
القرآفالكر ـ -
السن النلك   -
 المراجع العربي : اولًا: 
مّ .1 )إلراى ـ,كبّلله 2002لؾ، الضغوط النفسي  لمرضى الصرع وعلاقتيا بنوعي  (،

،دراس م دان  لي ن مفمرضرالصرعاليّـالقلمرلمس ا  ّتالصح الن س  كلا  الحياة
الصح  كالل ئ  .  ال رطكـ،رسّل مّيس  رغ رمناكرة،يّمي اليز رة،كم  اليمكـ

كرضكل) .2 إلراى ـ، الس ّر،  لد 2003الراى ـ، ،عمم النفس، أسسو ومعالم دراساتو(،
 الطلي الثّلث مك ل اةنيمكالمصر  ،القّىرة.

الس ّر) .3 1988الراى ـ، لد الكطنرالعلاج النفسي الحديث(، اةكلو،الميمس الطلي  ،
 لمثقّب كال نكفكالآداب، ّلـالميرب ،الكك ت.

2013الراى ـ، لداليز ز) .4 الطليعمم النفس الميني(، لمنار، الزىرالله دار اةكلو،  
 كال كز ع،السيكد  ،الر ّض.

،الطلي اةكلو،معجم مصطمحات ومفاىيم التعميم والتعمم(،2009الراى ـ،ميدم ز ز) .5
  ّلـالك ب،القّىرة.

6. ( 2008ألكدلك،يمّؿ، كال كز ع،الصح  النفسي (، لمنار أسّم  دار اةكلو، الطلي  ،
  مّف،اةردف.

أح .7 2010مد لدالمط ؼ)ألكسيد، لمنارالصح  النفسي (، المس رة دار اةكلو، الطلي  ،
 كال كز عكالطلّ  ، مّف،اةردف.

محمكد) .8 ,فاعمي  الذات وعلاقتيا بضغوط الحياة لدى الطالبات (2012ألكغّلر, طّؼ
ال رلك  المتزوجات في جامع  الاقصي, لمدراسّت الاسلام   اليّمي  ميم 

 (,بمسط ف.1(,اليدد)20كالن س  ,الميمد)
ميّك  محمكد) .9 2007ألكغزاؿ، الطلي نظريات التطور الإنساني وتطبيةاتيا التربوي (، ،

 الثّن  ،دارالمس رةلمطلّ  كالنار،اةردف، مّف.
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الضغوط الميني  وعلاقتيا بالرضا الوظيفي (2011ألكمصط و،نظم كالااقر، ّسرحسف) .10
اليّميلدى المعمم الفمسطيني الميمد،ميم  الإنسّن  ( الدراسّت )سمسم  الإسلام    

 (،اليدداةكؿ.19)
2005ألكىّاـ،الس دمحمد) .11 ، لبحث Meta Analysisمؤشرات التحميل البعدي (،

الممؾسيكد،فاعمي  الذات في ضوء نظري  باندورا يّمي  ال رل  ، لحكثكم   مركز ،
 السيكد  .

لضغوط النفسي  وعلاقتيا بالتوافق الميني أساليب مواجي  ا(،2009أحمد،كيدانّلط ب) .12
رسّل لدى معممي ومعممات المرحم  الثانوي  الن ؿ، لمحم  رلحرمكارؽ م دان   دراس  ،

 مّيس  رغ رمناكرة،يّمي امدرمّفالإسلام  ،السكداف.
،الطلي الثّن  ،التموث البيئي وأثره عمى صح  الإنسان(،2002أرنّؤكط،محمدالس د) .13

 راؽار   لمطلّ  كالناركال كز ع،القّىرة.أك
المصر  ،ضغوط الحياة والاضطرابات النفسي (,2004إسمّ  ؿ,لارل,) .14 اةنيمك مك ل  ،

 القّىرة.
2012آس ّ, قكف) .15 الضغط النفسي الميني وعلاقتو باستجاب  الةمق لدى معممي (،

 سط ؼ،اليزائر.،رسّل مّيس  رغ رمناكرة،يّمي برحّت لّسالتربي  الخاص 
16. (   د بؤاد كاليكالدة, صّل  2010الإمّـ,محمد سمسم  نظري  العةل في (،

الثقّب التربي الخاص  )السموكيات الدال  عمى نظري  العةل( دار اةكلو، الطلي  ،
 لمناركال كز ع، مّف،اةردف.

17.  Aniat woolfokl(2010آن  ّ، الد فعمم النفس التربوي,(، صلاح  ريم 
 ،دارال كرنّاركفكمكز كف،اةردف، مّف.1كد لاـ،طمحم
مستوى إدارة استراتيجيات التكيف لمضغوط النفسي  لدى (،2013أن س،سلامراضر) .18

،رسّل مّيس  رغ رأباء الأطفال ذوي الاحتياجات الخاص  وامياتيم في محافظ  نابمس
 مسط ف.مناكرة،كم  ال رل  ،يّمي النيّحالكطن  ،نّلمس،ب

، أىمي  مركز الضبط في إدارة (2007آ ت،حك م ك طّر،زاى  كلكادكب،ايرزاد) .19
ميم إ حّداليّميّتاليرل  لم رل  ك مـالضغوط الميني  لدي مدرسي التعميم الثانوي، 

.الن س،كم  ال رل  ،يّمي دماؽ،الميمدالسّدس،اليددالثّنر
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م مر) .20 2005لّ ر اّه، نظريات النمو(، محمد، كميدم  كضسّلـ محمكد  ريم ،
 ،دارال كرنّاركفكمكز كف.1كأحمدحسف ّاكر،ط

21.  الف، .ب Beam B-Allan(2010ل ـ نظريات الشخصي  )النمو، الارتةاء، (،
 ، ريم  لاللهالد فك ّبركآ ركف،دارال كرنّاركفكمكز كف،اةردف، مّف.التنوع(

  ّجالد ف،منر .22
 ل الجامعي ثالثاً: الرسائ

 ثانياً: الدوريات والمجلات:
الضغوط النفسي  وعلاقتيا بكل من الذكاء و تأكيد الذات (،1999يي ر،سم رة مر) .23

-127(ص23،ميم كم  ال رل  ،يّمي   فامس،اليدد)وبعض السمات المرضي 
160. 

24. ( حسف، يكل ّف 2013حيّزم، دة فاعمي  الذات وعلاقتيا بالتوافق الميني وجو (،
الميم الأداء لدى معممات غرف المصادر في المدارس الحكومي  في الضف  الغربي  ،

ال رلك  ،الميمد)  (.4(،اليدد)9الإردن  براليمكـ
سمسم  الةدرات الذىني  وتطوير الشخصي  )تمتعبالتفكير (،2006حيّزم،أحمد كب ؽ،) .25

 كال كز ع، مّف،اةردف.،داراةسرةلمنارالإيجابي وتخمص من التفكير السمبي(
(,إدارةالضةكطال رلك  كالن س  ,دارال كرلمطلّ  كالنار2006حس ف,طو لداليظ ـ) .26

كال كز ع,الاردف.
المنيـ) .27  لد 1999الح نر، اةكلو،موسوع  الطب النفسي(، الطلي  الثّنر، الميمد ،

 مك ل مدلكلر،القّىرة.
  لمعممي مدارس محافظ  الزرقاء ومعمماتيا في الفاعمي  الذاتي(،2011ال لا م ،ىدل) .28

)ضوء بعض المتغيرات الميمد الإنسّن  (، )اليمكـ لملحّث النيّح يّمي  ميم  ،5،)
 (،الاردف.1اليدد)

ميركؼ) .29 سيّد 2014الدكرم، طدراسات في الصح  النفسي  والإرشاد النفسي(، ،1،
.دارالكبّللهلدن ّالطلّ  كالار،الإسكندر  ،مصر

، ريم /حمدم مرالضغوط النفسي  تغمب عمييا وأبدأ الحياة(،1989د   دبكن ّنّ) .30
 (،مك ل اةنيمكالمصر  ،القّىرة.1ال رمّكمكرضّ لداإ،ط)
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، ريم /حمدم مرالضغوط النفسي  تغمب عمييا وأبدأ الحياة(،1993د   دبكن ّنّ) .31
 اةنيمكالمصر  ،القّىرة.(،مك ل 2ال رمّكمكرضّ لداإ،ط)

 رابعاً: الكتب المترجم 
32. ( كّمؿ، 2004را ب،أسّم  النشاط البدني والاسترخاء )مدخل لمواجي  الضغوط (،

 ،الطلي اةكلو،دارال كراليرلر،القّىرة.وتحسين نوعي  الحياة(
لمس رة،الطلي الاكلو،داراعمم النفس الصناعي والميني(،2010رل ع,محمداحّ و) .33

 لمناركالطلّ  كال كز ع،اةردف، مّف.
34. (  كب ؽ، 1999الرا دم،ىّركف الضغوط النفسي  )طبيعتيا ، نظرياتيا، برنامج (،

 .،مك ل زىراللهالارؽ،القّىرةالمساعدة الذاتي في علاجيا(
35. ( محمد، 2006رضّ، كسؼ اةكلو،معجم العربي  الكلاسيكي  والمعاصرة(، الطلي  ،

 ّفنّاركف،للنّف،ل ركت.مك ل للن
، ريم بّرسالمدخل إلى عمم النفس الصناعي والتنظيمي(،1999ركنّلد.م.ر ي ك) .36

 ،دارالاركؽلمناركال كز ع، مّف،اةردف. مـالن س1حممر،ط
2003الزغكؿ, مّد,) .37 ال كز ع،نظريات التعمم(، دارالاركؽلمنارك اةكلو، الطلي  ،

  مّف،اةردف.
لكّركالاكرلير،سحر)سم م .38 درج  الضغط النفسي وفعالي  الذات الميني  (,2014ّف،

،ميم الدراسّتال رلك  كالن س  ،لدى معممات تلاميذ صعوبات التعمم في محافظ  مسةط
 .191-176،صص1،اليدد8يّمي السمطّف ّلكس،الميمد

39. ( الثّنمعجم الطالب(،1990الاك رم،يريسىمّـ، الطلي  للنّفنّاركف،، مك ل  ،  
 ل ركت.

عاقين مإستراتيجيات تحمل الضغوط النفسي  لدى ال(,2010الصّدؽ,محمد،كر   ,الس د) .40
 (.8،ميم دراسّتن س  ،اليدد)بصرياً بولاي  الخرطوم وعلاقتيا ببعض المتغيرات

41. (  لدالميلنسم مّف، 2013الصّلحر، لمستوى أبعاد الفاعمي  الذاتي  التدريسي  وفةاً (،
،ميم اليمكـاليرل  كالإنسّن  ،كم  خبرة المعمم وتخصصو والمرحم  التي يُدرس فييا

 (،السيكد  .7(الميمد)2ال رل  ،يّمي القص ـ،اليدد)
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ني ب,) .42 1997الصلكة،محمد عمم النفس البيئي )التموث الكيميائيوالاضطراباتالنفسي  (،
 ال كراليرلر،القّىرة.،داروالعصبي  لدى بعض عمال الصناع (

 ـ.2010الطلي اةكلو،داركائؿلمناركال كز ع، مّف،اةردف، .43
44. ( غّزم، 2014 لدالرازؽ،سلاـ نّاركفالتربي  الميني (، ديم  دار اةكلو، الطلي  ،

 كمكز كف،اةردف، مّف.
2011 لدالرحمف,ن   ف) .45 قمق المستةبل وعلاقتو بكل من فعالي  الذات ومستوي (،

غ رمناكرة،الطموح الأكاديمي لدي عين  من طمب  جامع  الازىر بغزة مّيس  ر رسّل  ،
 يّمي الازىر،بمسط ف.

46. ( محمد 2010 لداليز ز,م  ّح مةدم  في عمم نفس الصح  مفاىيم، نظريات، (،
 ،الطلي اةكلو،داركائؿلانركال كز ع، مّف،اةردف.دراسات

العوامل التنظيمي  المسبب  لضغط العمل وعلاقتيا (،2012 لدالكر ـ,مؤ دكالنق ب,اّكر) .47
الا  صّد  كالإدار  ،الميمد)بالإنتماء الوظيفي  (،اليراؽ.9،ميم يّمي اةنلّرلميمكـ

محمد) .48 2012 لداإ, ّلد الصلاب  النفسي  وعلاقتيا بأساليب مواجي  الضغوط (،
 .مك  النفسي  لعين  من طلاب المرحم  الثانوي  بمدين 

 لدالمط ؼ) .49 ك لداليّدم, صّـ الراى ـ الذكاء الوجداني وعلاقتو (,2009 لداإ,ىاّـ
الانسّن  ,كم  بفعالي  الذات لدى عين  من طلاب الجامع  كاليمكـ الن س  مـ ,ميم 

 الاداب,يّمي المن ّ.
50. (  ّسـ، 2004 لداإ،محمد دارمدخل إلى عمم الصح  النفسي (، اةكلو، الطلي  ،
 ل كرنّاركفكمكز كف، مّف،اةردف.ا
ك ثمّف, يّنر) .51 كالن س  :الاسلّب2007 لدالمقصكد,أمّنر الاسر   (,الضةكط

 كاليلاج,الطلي الاكلر,مك ل الانيمكالمصر  ,القّىرة.
محمد) .52 2008 ل د،مي ز ،الشخصي  السوي  واساليب التعبير عن الذات(،

 قّىرة.الطلي اةكلو،داراليّلـاليرلر،ال
53. ( الس د، 2001 ثمّف،بّركؽ دارة الضغوط النفسي (، دارالةمق وا  اةكلو، الطلي  ،

 ال كراليرلرلمطلّ  كالناركال كز ع،القّىرة.
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،الطلي الثّن  ،مك ل للنّفنّاركف،معجم الأخطاء الشائع (،2008اليدنّنر،محمد،) .54
 للنّف،ل ركت.

 ّلد) .55 محمدك سّؼ،كىدل 2007 سّؼ، لده ضغوط مين  التدريس لدى معممي (،
المرحم  الأساسي  الدنيا من الصف الأول إلى الصف الرابع في مدين  نابمس بفمسطين 

اليددومدى تأثرىا بالمتغيرات الديمغرافي  الثّمف، ،ميم اليمكـال رلك  كالن س  ،الميمد
 اةكؿ،كم  ال رل  ،يّمي اللحر ف.

ك .56 حسف كيّمع،  مر محمد) سكر، 1986الانصّرم، مدى تعرض معمم المرحم  (،
الميم ال رلك  ليّمي الكك ت،الميمدالثانوي  بدول  الكويت بظاىرة الاحتراق النفسي، 

 .43-9،صص1،اليدد3
محمد) .57  ط   2012 ط  ، لمنارالإنسان و البيئ (، الحّمد دار اةكلو، الطلي  ،

 كال كز ع، مّف،اةردف.
) مر,مصط  .58 المحسف,  لد 2013و ،عمم النفس الصحي)المفاىيم الأساسي ((،

 الطلي اةكلو،دارالزىراللهلمناركال كز ع،الر ّض،السيكد  .
 ّدؿ) .59 ران   2011 مر، مصادر الضغط النفسي، وأساليب مواجيتيا لدى (،

مّيس  رغ رمدرسات الحمة  الثاني  من التعميم الأساس رسّل  م دان  ، دراس  مناكرة،،
 يّمي دماؽ،كم  ال رل  ، سـالإراّدالن سر.

 ثمّف) .60 2011 كض, مك   الضغوط النفسي  وعلاقتيا بالرضا الوظيفي لمعممات ـ(،
الن م ف،رياض الاطفال الحكومي  بمحمي  أمدرمان يّمي  مناكرة، غ ر مّيس  ر رسّل  ،

 السكداف.
يسي  لدى معممي وكال  الةوث الدولي  في الفاعمي  الذاتي  التدر (،2016  د،نّبزأحمد) .61

،صص2،اليدد43،ميم اليمكـال رلك  ،الميمدالأردن في ضوء بعض المتغيرات
597-618. 

،دراس م دان  لمؤسس الضغط النفسي وعلاقتو بالرضا الوظيفي(,2008بّ  ,اليلكدم) .62
 سطنط ن من كرم، مّيس  رغ رمناكرة,يّمي  رسّل  ال زؼالصحر، الآدابكاليمكـ كم   ،  

 الإنسّن  ،اليزائر.
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2005بّ د,حس ف) .63 لمنارعمم النفس العام)رؤي  معاصرة(ـ(، حكرسالدكل   مؤسس  ،
 كال كز ع،الإسكندر  ،مصر.

,1ط’الآثار النفسي  لمضغوط البيئي  وعلاقتيابميكانيزمات التكيف(,2010ب كح,محمد) .64
القّىرة.

،يّمي الكك ت،لين ال أل ؼكعمم النفس البيئي(،1981برانس س.ت.كمّؾأندرك) .65
 ،الكك ت.1ال ير ب، ريم  لدالمط ؼمحمد م   كيمي س د كسؼ،ط

الضغوط النفسي  في مجال العمموالحياة)موجيات (،2009ال رمّكم,حمد ك لداإ,رضّ) .66
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الآدابال رطكـ مـن سماّرؾ .أ لداللّ ردبعاإ .1
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 ال رل  الإسلام    مـن س رلكممسّ د .أ ثمّفمكسوحر ك  .3
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كالاي مّع
 ال رل  ال رطكـ
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 ييات المحكمينالمعدل بتوج الضغوط النفسي مةياس ( يوضح 3ممحق رقم )
نوع  العبارة قبل التعديلـ

 التعديل
 العبارة بعد التعديل

إ ّدةلا كيد يّكننّكّب نّمفإدارةالمدرس  .1
ص ّغ 

أيد يّكننّكّب نّمفإدارةالمدرس 

إ ّدةمد رالمدرس لا ي ـكث رانلاؤكفالميمـ .2
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إ ّدة
ص ّغ 
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11.  ينرالز ّراتالم ّيئ لممد رأكمكيولا ز 
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أ منوأفأاةؿمنصلنّإدار نّلدلانمفال در سكمّىر
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الطلاببرالصؼ ضّ قنر دـ يّكبكمّىر ضّ قنر دـ يّكبالطلاببرالصؼ .13
انز جح فأايرليدـانضلّطالطلاببر .14

الصؼ
إ ّدة
ص ّغ 

أنز جح فأايرليدـانضلّطالطلاببر
ال صؿ

كث رانمّأايرلأفالطلابل سلد يـدابي   .15
لم يمـ

إ ّدة
ص ّغ 

أايرلأفالطلابلد يـدابي  لم يمـ

إ ّدة ضّ قنركيكدطلابماّغل فبرالصؼ .16
ص ّغ 

أحسـأمرالطلابالماّغل ف

إ ّدةلاأسم لمطلابلّلمزاحمير .17
ص ّغ 

أسم لمطلابلّلمزاحمير

إ ّدةلاأ يّكفمعالطّلبالذم  أ ر فالدرس .18
ص ّغ 

أ يّكفمعالطّلبالذم  أ ر فالدرس

إ ّدةأنّم ح ظبر لا  رمعالطلاب .19
ص ّغ 

أايرلّح راـالطلابلر

 ض عليضك تالحص لسلبالضلط .20
كالنظّـبرالحص 

 ض عليضك تالحص لسلبالضلطكالنظّـكمّىر
برالحص 

 ضّ قنر دـاى مّـأكل ّللهاةمكرلم ّلي  .21
ألنّئيـ

 ضّ قنر دـاى مّـأكل ّللهاةمكرلم ّلي ألنّئيـكمّىر

 س   كفلّلميمـليضالطلابكمّىرليضالطلاب س   كفلّلميمـ .22
إ ّدةأ ّمؿالطلابالماّغل فلقسكة .23

ص ّغ 
أحّكؿ يد ؿسمكؾالطلابالماّغل ف

 ز ينر يد دليضالطلابلرٌكمّىر ز ينر يد دليضالطلابلرٌ .24
إ ّدةأيدصيكل  ندلدللهال در س .25

ص ّغ 
ألدأالدرسلسيكل 

26.  إ ّدةحص مقنركثرةأسئم ال لام ذأثنّللهالق 
ص ّغ 

أس م علكثرةأسئم الطلابأثنّللهالحص 
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ل بر در سمكادغ ركلاأيدصي .27
  صصر

إ ّدة
ص ّغ 

  صصررأيدصيكل بر در سمكادغ 

 ضّ قنر دـكيكدك تكّبرل حض ر .28
دركسر

إ ّدة
ص ّغ 

لدمٌالك تالكّبرل حض ردركسر

إ ّدةلض ؽطكؿمدةالحص  ايرنرلّلممؿكا .29
ص ّغ 

لّلممؿنراير طكؿمدةالحص 

 ز ينر دـاس  يّبال لام ذلمدرسليد .30
ارحو

إ ّدة
ص ّغ 

أايرلّر  ّح ندبيـالطلابلمدرسليدارحو

  ككف مو أايرأفاة مّؿغ رال در س .31
حسّبالدركس

  ككف مو أايرأفاة مّؿغ رال در سكمّىر
حسّبالدركس

 ضّ قنركثرة ددالطلابلّلصؼكمّىر ضّ قنركثرة ددالطلابلّلصؼ .32
 ز ينر دـ حض رالمدرسلمدرس .33

 حض راني دان
 ز ينر دـ حض رالمدرسلمدرس حض رانكمّىر

ي دان
 ضّ قنركثرةمرايي الطلابلرلاأف .34

الام حّنّتكالدريّت
إ ّدة
ص ّغ 

ّبرلمرايي الام حّنّتأمن الطلابالك تالك

اضطربإذالـأكبؽبرالإيّل  فأسئم  .35
الطمل 

إ ّدة
ص ّغ 

أضطربإذالـأكبؽبرالإيّل  فأسئم 
الطلاب

إ ّدة ضّ قنر دـاس يّل الطلابأثنّللهالارح .36
ص ّغ 

  يّكبالطلابميرأثنّللهالارح

 قنرماّ رالة رةل فالميمم ف ضّكمّىر ضّ قنرماّ رالة رةل فالميمم ف .37
أ حمؿأ لّلله در س  أكثرمفزملائركمّىرأ حمؿأ لّلله در س  أكثرمفزملائر .38
 ضّ قنر دـال يّكفالكّبرل فالزملاللهكمّىر ضّ قنر دـال يّكفالكّبرل فالزملالله .39
 ضّ قنرمّ حدثمف لابّتك ك رل ف .40

الزملالله
رمّ حدثمف لابّتك ك رل ف ضّ قنكمّىر

الزملالله
أيدمركن برال  ّىـمعكث رمفالزملاللهإ ّدةأيدصيكل برال  ّىـمعكث رمفالزملالله .41



  

 ش

 

ص ّغ 
لا  لّدؿالزملاللهالميمكمّتبرميّؿلا .42

ال  صص
إ ّدة
ص ّغ 

  لّدؿالزملاللهالميمكمّتبرميّؿال  صص

إ ّدةّلزملاللهلدرس ف ضّ قنراس   ّؼليضالم .43
ص ّغ 

الميممكفليضيـالليض  ح رـ

 ضّ قنرميّيم ليضالزملاللهلرأح ّننّ .44
دكفسلبكاض 

 ضّ قنرميّيم ليضالزملاللهلرأح ّننّدكفكمّىر
سلبكاض 

إ ّدة حّكؿليضالمدرس فالكاّ  لر .45
ص ّغ 

 مدحنرليضالميمم ف

 ضّ قنرال لاؼمعأمزم ؿكـىر ضّ قنرال لاؼمعأمزم ؿ .46
أايرلّلض ؽلكيكدزملاللهغ رمرغكب .47

ب يـ
أايرلّلض ؽلكيكدزملاللهغ رمرغكبب يـكمّىر

أبكرأح ّننّبرالاس قّل ن  ي المضّ قّت .48
كالضةكطال رأ يرضليّ

إ ّدة
ص ّغ 

اايرلض ؽمفضةكطليضالزملالله

  



  

 ت

 

 مةياس الضغوط النفسي  لممعممين -نيائي ( الصورة ال4ممحق رقم )
 

الطلابلّلانضلّطبرال صؿ13 ألزـ
الطلاببرال صؿانز جح فاايرليدـانضلّط14
أايرلأفالطلابل سلد يـدابي  لم يمـ15
أحسـامرالطلابالماّغل ف16
اسم لمطلابلّلمزاحمير17
أ يّكفمعالطّلبالذم  أ ر فالدرس18
أايرلّح راـالطلابلر19ٌ

 الاستجاب  العبارة م
موافق 
 بشدة

الي حد  موافق
 ما

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

أيد يّكننّكّب نّمفإدارةالمدرس 1
مد رالمدرس  ي ـكث رانلائكفالميمـ2
ليضالمكائ  حمؿالميمـأكثرمفطّ  و3
الادار  ف حّلكفليضنّمفالميمم فليض4
مد رالمدرس  منحنرال قد رالذماس حقو5
 مّرسإدارةالمدرس ضةكطنّم  م   موالميمـ6
أيد قد رانكّب نّلمييدالذمالذلو7
 ضػػػػّ قنركثػػػػرةاة مػػػػّؿالإدار ػػػػ المسػػػػندةإلػػػػوٌليّنػػػػػب8

ال در س


  دمفملاحظّتمكيوالمّدةال رأدرسيّأس 9
الادار كف يّممكفالمدرسلي ّلله10
 ز ينرالز ّراتالم ّيئ لمكيوالمّدة11
ا منوأفااةؿمنصلنّادار نّلدلانمفال در س12



  

 ث

 

النظػػػّـبػػػر ضػػػ عليػػػضك ػػػتالحصػػػ لسػػػلبالضػػػلطك20
الحص 



 ضّ قنر دـإى مّـاكل ّللهالامكرلم ّلي النّئيـ21
ليضالطلاب س   كفلّلميمـ22
احّكؿ يد ؿسمكؾالطلابالماّغل ف23
 ز ينر يد دليضالطلابلر24ٌ

 

الدأالدرسلسيكل 25
ّللهالحص أس م علكثرةاسئم الطلاباثن26
ايدصيكل بر در سمكادغ ر  صصر27
لدمالك تالكّبرل حض ردركسر28
طكؿمدةالحص  ايرنرلّلممؿ29
أايرلّر  ّح ندبيـالطلابلمدرسليدارحو30
ااػػػػيرأفالا مػػػػّؿغ ػػػػرال در سػػػػ   كػػػػكف مػػػػوحسػػػػّب31

الدرس


كثرة ددالطلابلّلصؼ ضّ قنر32
 ز ينر دـ حض رالمدرسلمدرس حض راني دان33
أمن الطلابالك تالكّبرلمرايي الام حّنّت34
اضطربإذالـاكبؽبرالايّل  فاسئم الطلاب35
  يّكبالطلابميرأثنّللهالارح36

 

الميمم ف ضّ قنرماّ رالة رةل ف37
ا حمؿا لّلله در س  أكثرمفزملائر38
 سرنر دـال يّكفالكّبرل فالزملالله39
 ضّ قنرمّ حدثمف لابّتك ك رل فالزملالله40
ايدمركن برال  ّىـمعكث رمفالزملالله41



  

 خ

 

  لّدؿالزملاللهالميمكمّتبرميّؿال  صص42
الميممكفليضيـالليض43  ح رـ
 ضػػػػّ قنرميّيمػػػػ ليػػػػضالػػػػزملاللهلػػػػراح ّنػػػػنّدكفسػػػػلب44

كاض 


 مدحنرليضالميمم ف45
 ضّ قنرال لاؼمعأمزم ؿ46
اايرلّلض ؽلكيكدزملاللهغ رمرغكبب يـ47
أايرلض ؽمفضةكطليضالزملالله48


  



  

 ذ

 

 ( الصورة الأولي  لمةياس فاعمي  الذات لممعممين5رقم )ممحق 
 الاستجاب  العبارات م

بدرج  
 كبيرة جداً 

بدرج  
 كبيرة

بدرج  
 متوسط 

بدرج  
 قميم 

بدرج  قميم  
 جداً 

     المراسرألذؿييدانلضمّفاندمّجالطمل صيل  .1
     ألذؿييدلمسّ دةطمل ر موال  ك رالنّ د  .2
     دانلضلطالسمكؾال كضكمبرالصؼألذؿيي  .3
ألذؿييدانل ح  زالطمل الذ ف لدكف م لانمف  .4

الاى مّـبراة مّؿالمدرس  
     

     فسمكؾالطمل   مكننر كك ف ك يّتكاضح   .5
ألذؿييدانلييؿالطمل  ؤمنكفلقدر يـ مو  .6

اةداللهالي دبراة مّؿالمدرس  
     

     أحسفالاس يّل  موأسئم الطمل الصيل   .7
أحسفكضعنظّـ ضمف  ّـالطمل لّةناط   .8

لسلاس 
     

     ألذؿييدلمسّ دةالطمل  مو قد رال يمـ  .9
ألذؿييدلمكاؼ فمقداراس  يّبالطمل   .10

لممصّدرال ر مم يّ
     

      دةلطمل دألدعأسئم ي  .11
     ل نم  إلداعالطمل ألذؿييدان  .12
ذؿييدانلا نّعالطمل لّ لّعالقكا دكالقكان فلأ  .13

الص   
     

ألذؿييدانل حس فبيـالطمل الذ فلـ حّل يـ  .14
النيّح

     

     ألذؿييدانلضلطسمكؾالطّلبال كضكم  .15



  

 ض

 

     أحسفإناّللهنظّـإدارةص ر  .16
لمّ  نّسبمعألذؿييدانبر ك  ؼالدركس  .17

الاح  ّيّتال رد  لمطمل 
     

أكظؼاس را  ي ّت نم  م نك  برال ر    .18
الص   

     

أحسفمنعالطمل الماّغل فمفإبسّدالحص   .19
الص   

     

 مكننر قد ـأمثم ك كض حّتلد م لمطمل   .20
 ندمّ يدكفصيكل بربيـالمكضكع

     

     ّلباللرئأحسفال يّمؿمعالط  .21
ألذؿييدانلحثأكل ّللهاةمكر مومسّ دة  .22

ألنّئيـبر حس فأدائيـالمدرسر
     

أحسفاس  داـاس را  ي ّتلد م برال ر    .23
الص   

     

أحسف زك دالطمل الملد  فل حد ّتملائم   .24
لقدرا يـ

     

 
  



  

 غ

 

 ل بتوجييات المحكمينالمعد( يوضح مةياس الفاعمي  الذاتي 6ممحق رقم )
نوع  العبارة قبل التعديل م

 التعديل
 العبارة بعد التعديل

رألذؿييدانلضمّفاندمّجالطمل صيل .1
المراس

ألذؿييدانلضمّفاندمّجالطمل كمّىر
المراسرصيل

ألذؿييدلمسّ دةطمل ر موال  ك ر .2
النّ د

إ ّدة
ص ّغ 

أيدصيكل برمسّ دةالطلاب مو
ال  ك رالنّ د

ألذؿييدانلضلطالسمكؾال كضكمبر .3
الصؼ

ألذؿييدانلضلطالسمكؾال كضكمكمّىر
برالصؼ

ألذؿييدانل ح  زالطمل الذ ف لدكف .4
 م لانمفالاى مّـبراة مّؿالمدرس  

-حذبت

ف  مكننر كك ف ك يّتكاضح  .5
سمكؾالطمل 

إ ّدة
ص ّغ 

بر كك ف ك يّتأيدصيكل 
كاضح  فسمكؾالطمل 

ألذؿييدانلييؿالطمل  ؤمنكفلقدر يـ .6
 مواةداللهالي دبراة مّؿالمدرس  

إ ّدة
ص ّغ 

أيدصيكل برالطلاب ؤمنكف
لقدر يـ مواةداللهالمي دبر

اة مّؿالمدرس  
أحسفالاس يّل  موأسئم الطمل  .7

الصيل 
إ ّدة
ص ّغ 

طرب ندأسئم الطلابالصيل اض



  

 ظ

 

أحسفكضعنظّـ ضمف  ّـالطمل  .8
لّةناط لسلاس 

إ ّدة
ص ّغ 

 رىقنركضعنظّـ ضمف  ّـالطمل 
لّةناط لسلاس 

ألذؿييدلمسّ دةالطمل  مو قد ر .9
ال يمـ

ألذؿييدلمسّ دةالطمل  مو قد ركمّىر
ال يمـ

س  يّبألذؿييدلمكاؼ فمقدارا .10
الطمل لممصّدرال ر مم يّ

ألذؿييدلمكاؼ فمقداراس  يّب كمّىر
الطمل لممصّدرال ر مم يّ

ألدعأسئم ي دةلطمل  كمّىرألدعأسئم ي دةلطمل  .11

ألذؿييدانل نم  إلداعالطمل  كمّىرألذؿييدانل نم  إلداعالطمل  .12

لّ لّعالقكا دأ ذؿييدانلا نّعالطمل  .13
كالقكان فالص   

إ ّدة
ص ّغ 

الطلاب  ّل كفالنظّـبرال صؿ

ألذؿييدانل حس فبيـالطمل الذ فلـ .14
 حّل يـالنيّح

إ ّدة
ص ّغ 

أ  مو فالطلابالذ فلـ حّل يـ
النيّح

ألذؿييدانلضلطسمكؾالطّلب .15
ال كضكم

ألذؿييدانلضلطسمكؾالطّلبكمّىر
ال كضكم

إ ّدةأحسفإناّللهنظّـإدارةص ر .16
ص ّغ 

أيدصيكل برميرب ال ركؽال رد  
ل فالطلاب



  

 أأ

 

ألذؿييدانبر ك  ؼالدركسلمّ .17
  نّسبمعالاح  ّيّتال رد  لمطمل 

إ ّدة
ص ّغ 

أيدصيكل بر ك  ؼالدركسلمّ
  نّسبمعالاح  ّيّتال رد  

لمطلاب
ّت نم  م نك  برأكظؼاس را  ي  .18

ال ر  الص   
إ ّدة
ص ّغ 

اس  دـطر ق ارحكاحدةبقطأثنّلله
الدرس

أحسفمنعالطمل الماّغل فمفإبسّد .19
الحص الص   

أحسفمنعالطمل الماّغل فمفإبسّدكمّىر
الحص الص   

 مكننر قد ـأمثم ك كض حّتلد م  .20
لمطمل  ندمّ يدكفصيكل بربيـ

المكضكع

إ ّدة
ص ّغ 

ا يز ف قد ـنمّذجم نك  
لمطلاب ندمّ يدكفصيكل بربيـ

المكضكع
أحسفال يّمؿمعالطّلباليرئكمّىرأحسفال يّمؿمعالطّلباليرئ .21

ألذؿييدانلحثأكل ّللهاةمكر مو .22
مسّ دةألنّئيـبر حس فأدائيـ

المدرسر

 ّللهاةمكر موألذؿييدانلحثأكلكمّىر
مسّ دةألنّئيـبر حس فأدائيـ

المدرسر
أحسفاس  داـاس را  ي ّتلد م بر .23

ال ر  الص   
إ ّدة
ص ّغ 

اس ط عكضع ط  مم  ل قك ـمدل
 قدـالطلابنحك حق ؽاةىداؼ

ك دالطمل الملد  فل حد ّتأحسف ذ .24
ملائم لقدرا يـ

إ ّدة
ص ّغ 

موطرحاةسئم أايعالطلاب 

أ لؿأبكّرالطلابكأايييّإضّب أ لؿأبكّرالطلابكأايييّ .25



  

 بب

 

اس  دـأسمكبال يممّل يّكنرإضّب اس  دـأسمكبال يممّل يّكنر .26

أمن الطلاببرصنّم كّبئ لمماّرك  .27
برالدرس

أمن الطلاببرصنّم كّبئ لمماّرك إضّب 
برالدرس

  سـلّلإل   مكننر كك ف لا ّت .28
كالمحل ل فالطلاب

 مكننر كك ف لا ّت  سـلّلإل  إضّب 
كالمحل ل فالطلاب

أكزعمسؤكل ّتإدارةال صؿ مو .29
الطلاب

أكزعمسؤكل ّتإدارةال صؿ موإضّب 
الطلاب

أايعالماّرك الإ يّل  لمطلابإضّب أايعالماّرك الإ يّل  لمطلاب .30

بحر  الماّرك برإدارةأ طرالطلا .31
ك ن  ذاةناط ال يم م  

أ طرالطلابحر  الماّرك برإضّب 
إدارةك ن  ذاةناط ال يم م  

اس  دـأسّل بال يز زالإ يّلرإضّب اس  دـأسّل بال يز زالإ يّلر .32

إلراس  دـأسئم  دبعالطلابإضّب اس  دـأسئم  دبعالطلابإلرال  ك ر .33
ال  ك ر

 مكننر قد ـمصّدرأ رللمميمكمّت .34
غ رالك ّبالمدرسر

 مكننر قد ـمصّدرأ رللمميمكمّتإضّب 
غ رالك ّبالمدرسر



  

 جج

 

اس ط عكضع ط  مم  ل قك ـمدل .35
 قدـالطلابنحك حق ؽاةىداؼ

اس ط عكضع ط  مم  ل قك ـمدلإضّب 
اؼ قدـالطلابنحك حق ؽاةىد

أايعالطلاب موطرحاةسئم إضّب أايعالطلاب موطرحاةسئم  .36

أم مؾكسّئؿم نك  لإثّرةدابي   .37
الطلاب

أم مؾكسّئؿم نك  لإثّرةدابي  إضّب 
الطلاب

أد رالمكا ؼالص   لاكؿبّ ؿإضّب أد رالمكا ؼالص   لاكؿبّ ؿ .38

رةأضعالكسّئؿالملائم ل حس فإدا .39
الطلاب

أضعالكسّئؿالملائم ل حس فإدارةإضّب 
الطلاب

أى  يكانمفال كاصؿالإ يّلردا ؿ .40
ال صؿ

أى  يكانمفال كاصؿالإ يّلردا ؿإضّب 
ال صؿ

 
  



  

 دد

 

 مةياس الفاعمي  الذاتي  لممعممينلالصورة النيائي  ( 7ممحق رقم )
 الاستجاب  العبارة م

موافق 
 بشدة

حد  الي موافق
 ما

غير 
 موافق

غير موافق 
 بشدة

أحسفال يّمؿمعالطّلباليرئ1
احسػػػػفمنػػػػعالطملػػػػ الماػػػػّغل فمػػػػفابسػػػػّدالحصػػػػ 2

الص   


الذؿييدانلضلطالسمكؾال كضكمبرالصؼ3
الطلاب  ّل كفالنظّـبرال صؿ4
أيدصػيكل بػر كػك ف ك يػّتكاضػح  ػفسػمكؾ5

لطمل ا


الذؿييدانلضلطسمكؾالطّلبال كضكم6
 رىقنػػػركضػػػعنظػػػّـ ضػػػمف  ػػػّـالطملػػػ لّلاناػػػط 7

لسلاس 


أيدصيكل برميرب ال ركؽال رد  ل فالطلاب8
أم مؾكسّئؿم نك  لإثّرةدابي  الطلاب9

أد رالمكا ؼالص   الم  م  لاكؿبّ ؿ10
أضعالكسّئؿالملائم لمطلابل حس فأدائيـ11
أى  يكانمفال كاصؿالإ يّلردا ؿال صؿ12
اس ط ع حد دالاح  ّيّتال رد  لمطلاب13

 

ا يػػػػػز ػػػػػف قػػػػػد ـنمػػػػػّذجم نك ػػػػػ لمطملػػػػػ  نػػػػػدم14ّ
 يدكفصيكل بربيـالمكضكع



مل الصيل اضطرب نداسئم الط15

الدعاسئم يد دةلمطمل 16



  

 قق

 

احسػػػػػف زك ػػػػػدالطملػػػػػ الملػػػػػد  فل حػػػػػد ّتملائمػػػػػ 17
لقدرا يـ



ايػػػدصػػػيكل بػػػر ك  ػػػؼالػػػدركسلمػػػّ  نّسػػػبمػػػع18
الاح  ّيّتال رد  لمطمل 



اكظؼاس را  ي ّت نم  م نك  برال ر  الص   19
ارحكاحدةبقطأثنّللهالدرساس  دـطر ق 20
اس  دـأسئم  دبعالطلابإلوال  ك ر21
 مكننر قد ـمصّدرأ رللمميمكمّتغ رالك ّب22

المدرسر


اسػػػػػػ ط عكضػػػػػػع طػػػػػػ  مم ػػػػػػ ل قػػػػػػك ـمػػػػػػدل قػػػػػػدـ23
الطلابنحك حق ؽاةىداؼ



أايعالطلاب موطرحالاسئم 24
 

ذؿييدانلضمّفاندمّجالطمل صيلرالمراسال25
الذؿييدانلمسّ دةالطمل  مو قد رال يمـ26
ا  مو فالطلابالذ فلـ حّل يـالنيّح27
ايدصيكل برمسّ دةطمل ر موال  ك رالنّ د28
الذؿييدانلحثاكل ّللهالامكر مػومسػّ دةالنػّئيـ29

 حس فادائيـالمدرسربر


ايػػدصػػيكل بػػرييػػؿالطملػػ  ؤمنػػكفلقػػدر يـ مػػو30
الاداللهالي د



الذؿييدانل نم  الداعالطمل 31
أ لؿأبكّرالطلاب32
اس  دـأسمكبال يم ـال يّكنر33
أمن الطلاببرصنّم كّبئ لمماّرك برالدرس34



  

 كك

 

مكننػػر كػػك ف لا ػػّت  سػػـلّلال ػػ كالمحلػػ لػػ ف 35
الطلاب



أكزعمسئكل ّتإدارةال صؿ موالطلاب36
أايعالماّرك الإ يّل  لمطلاب37
اس  دـأسّل بال يز زالإ يّلرمعالطلاب38
أ طػػػػػرالطػػػػػلابحر ػػػػػ الماػػػػػّرك بػػػػػرإدارةك ن  ػػػػػذ39

اةناط ال يم م  


 
  



  

 زز

 

 خطاب تسييل ميم  الباحث (8ممحق رقم)

 
  



  

 حح

 

 خطاب وزارة التربي  والتعميم( 9)ق رقمممح

 
  



  

 طط

 

 صفح  الموافة ( 10)ق رقمممح

 


