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 السبحث الأول

 تكشهلهجيا التعميممفيهم 

التقجم التكشػلػجي يعسل عمى زيادة حاجة الإندان الذجيجة إلى السعخفة ، حضث أن التػغل في حقػل السعخفة 

يتضح إمكانضات و مجالات ججيجة ، يػلج دوافع ججيجة لمتقجم الأوسع نصاقاً ، إن فجػة التقجم التكشػلجي ىي 

في الأساس ، و لا يسكغ أن يتتحقق ذالظ إلا بتحدضغ مدتػػ السعخفة لجػ الشاس ، فجػة تخبػية تعمضسضة 

إنعكذ التخمف العمسي عمى باقي جػانب الحضاة ، فالأمع التي تخمرت مغ الأمضة ، و الأمع التي تسكشت مغ 

لرشاعة و الشيزة بشاء مؤسدات مسشتازة ، ىي صاحبة الرػت الأعمى في الدضاسة و الإقتراد و ا

لحزارية العامة ، فالأمع الراعجة في مجالات الرشاعة  مثل دول شخق أسضا تحقق تقجماُ عمسضاً مداوياً ا

لتقجميا الرشاعي ، فالأمضة في الجول الإسلامضة  و العخبضة ، كانت مغ العػامل الخئضدة في إنياك الحزارة 

السقارنة مع الجول الأخخػ ، نجرك أنشا  الإسلامضة ، أصبح ىشاك وعي بالتعمضع و السعخفة ، و لكغ حضشسا يتع

لدشا بالسدتػػ السعخفي الحؼ يتصمبو العرخ الحاضخ، حضث نتسع بالسعخفة والخبخات ، لا نقجر عمى الرسػد 

و السشافدة و حل السذكلات ، و ما نستمكو مغ وزن في الداحات العالسضة .إن التقجم التكشػلػجي لع يتخك 

ن نتعمع بلا حجود ، و نعمع بلا حجود ، و نجرب بلا حجود إذا أردنا للأجضال أمامشا  سػػ خضار واحج ىػ أ

 (133 -132م  ، ص 2011القادمة أن تقػد الأمع. ) بكار ، 

شمسا أن العمع معخفة لمحضاة لا بج أن تشسي الجانب الأخلاقي ، لحا لا ‘ ،إن عسمضة التعمع مستجة إمتجاد الحضاة 

عسمضة التعمضع تتصمب دوافع تسكغ الستعمع مغ الإستسخارية ، إن شمب العمع جيج و  فرل بضغ العمع و الأخلاق،

رسع خط سضخ دراستو في إنتقاء العمع الحؼ  في كبضخ يتصمب دافعاً قػيا ، نجج أن دور الستعمع و مدؤلضتو 
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ػعضة ( .  ىشاك حاجات و داوفع تؤدؼ تؤدؼ تمبضتيا إلى تحدضغ ن32م ،  ص 1981) الدرنػجي ، يجرسو ،

الحضاة ، و الإرتقاء بالإندان ، و تػفضخ اليشاء لو ، فيػ بحاجة إلى التقجيخ و الإحتخام والأمغ ، و قدط مغ 

السعخفة عغ الػسط الحؼ يعضذو فضو ، الذعػر بالتأنق ، إلى جانب عجد كبضخ مغ السضػل و الخغبات التي 

زح و الكسال  في شؤونو العامة. أقخب إلى الشيذعخ السخء بشػع مغ الدعادة عشج تمبضتيا ،كمسا كان السخء 

 ( . 135م  ، ص 2011بكار ، )

القخن الساضي وبجاية القخن الحالي تأثضخاً واضحاً عمى  لقج أحجث التقجم العمسي والتصػر التكشػلػجي في نياية

التخبػية في عرخ تتدارع السؤسدات  التعمضسضة، فمع يعج التعمضع الاعتضادؼ قادراً عمى الػفاء بستصمبات العسمضة

والكػادر الفشضة ومدايخة  التكشػلػجضة، خاصة في مجالات إعجاد وتجريب القػػ البذخية فضو السعارف والسيارات

الجول  التخبضة وتحدضغ مخخجات عسمضة التعمضع والشيػض إلى مراف الاتجاىات العالسضة الحجيثة في مجال

ومشيج في  يثة في مضجان التخبضة، والشطخ إلضيا كصخيقة في التفكضخالحج كسا أن دخػل التكشػلػجضا  الستقجمة

 العسل وأسمػب في حل السذكلات فزلًا عغ أنياعسمضة مشيجضة تذسل محرمة لتفاعل مجسػعة مغ العشاصخ

والإدارة، بالإضافة إلى العشرخ البذخؼ، أدت  الستسثمة في، الأجيدة والآلات، الأفكار والآراء، أسالضب العسل،

 (639م ، ص 2014. )عجمػني ،واحجاث متغضخات ججيجة في السضجان التخبػؼ  لى إدخالإ

 :مفيهم التكشهلهجيا

  :م، وىػ مخكب مغ مقصعضغ1770في ألسانضا عام   (Technologic) ضيػر لسرصمح "تكشػلػجضا أول

(techno) وتعشي في المغة الضػنانضة "الفغ" "أو صشاعة يجوية و (" ) (Logia عمع" "أو نطخية". ويشتج وتعشي"

معشى "عمع صشاعة السعخفة أو العمع التصبضقي". ولضذ لجييا مقابل أصضل في المغة  عغ تخكضب السقصعـضغ
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 التكشػلػجضـا فكـخ وأداء وحمـػل إن  (technologic). بل عخبت بشدخ لفطيا حخفضا "تكشػلػجضا العخبضة

التكشػلػجضا لضدت مجخد عمع أو تصبضق العمع أو مجخد  ن، وإمسذكلات قبل أن تكػن مجخد اقتشاء معجات ل

إنداني يذسل الجانب العمسي والجانب التصبضقي. مغ  أجيدة، بل ىي أعع وأشسل مغ ذلظ بكثضـخ فيـي نذـاط

خلال ىحا العخض يسكششا تعخيف التكشػلػجضا عمى أنيـا: جيـجإنداني وشخيقة لمتفكضخ في استخجام السعمػمات 

مجال معضغ وتصبضقيا في اكتذاف وسائل  خبخات والعشاصخ البذخية وغضخ البذخية الستاحة فـيوالسيارات وال

وخلال الشرف الثاني مغ القخن العذخيغ كان  .تكشػلػجضة لحل مذكلات الإندان وإشباع حاجاتو وزيادة قجراتو

غضخىا، وقج استفادت التخبضة ىشاك تصػر تكشػلػجي في جسضع السضاديغ سػاء الرـشاعضة أوالحخبضة أو العسمضة.. و 

 (تقشضات التعمضع)مغ الأجيدة التي سسضت بـ  والتعمضع مغ التكشػلػجضا الحجيثة، التي كان مغ ثسارىا عجد كبضـخ

 (165م ، ص2013زمام و اخخون ،  ).وانتذخت ىحه الػسائل في السجارس عمى اختلاف أنػاعيا ومدتػياتيا

 مفيهم تكشهلهجيا التعميم

والــشفذ حخكضــة  تخصضط واعجاد وتصػيخ وتشفضح وتقػيع كامل لمعسمضة التعمضسضة مغ مختمف جػانبيا السعخفضة ىػ

العشاصخ البذخية  والػججانضــة، مــغ خــلال الػســائط التكشػلػجضــة الستشػعــة، تعســل جسضعيــا وبذــكل مشدــجع مــع

التعمضع ىي الػسائط التي تدتخجم لأغخاض تعمضسضة كسا أنيا شخيقة تكشػلػجضا  لتحقضق أىجاف عسمضة التعمضع. و

 .العسمضـات الكمضـة لمتعمـضع، والتـجريذ بيـجف الحرـػل عمـى تعمـع أكثـخ فعالضـة نطامضة لتخصضط وتشفضـح وتقـػيع

 (4م،ص 2014بغ ججو ،)

انتباىع في السػضػع  لعسمضة التعمضع وتخكضدأن لتكشػلػجضا التعمضع دور ميع في تحفضد السعمسضغ واثارة دافعضتيع 

وتػفخ التكمفة السادية وتخترخ  ,السعخوض لمجراسة, وتديع في تقجيع السعمػمات بصخيقو وأسمػب مشاسبضغ
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تعمضسضة غشضة لمستعمع تدسح لو بحخية  التكشػلػجضا التعمضع الحجيثة تػفخ بضئةنتائج،  أن  الدمغ وتحقق أعمى

وحاجاتو وتصمعاتو وتدسح لو السحاولة والخصأ دون  تضار الشذاط السلائع وفق اىتساماتوالتفكضخ والتجخيب واخ

التعمضع مغ أىع تصػرات ىحا العرخ حضث غضخت دور السعمع مغ  تكمضفو بأؼ مخاوف فذل.حضث تعج تكشػلػجضا

ورية مسا لاشظ فضو أصبح ىشاك حاجة ممحة وضخ . لمسػقف التعمضسي  ناقل لمسعخفة إلى مذخف ومػجو

ع والصالب مع التعمضسضة التعمسضة إذ تقػم عمى أساس التفاعل مابضغ السعم لتػضضف تكشػلػجضا التعمضع في العسمضة

التعمضسضة الستشػعة حضث تقجم خبخة متكاممة وتأثضخ مباشخ لمصالب يتلائع مع واقع ر عجد كبضخ مغ السراد

 (3م ، ص 2015ابػ ربضع ،.) نعضذو العرخ الحؼ

 أىسية تكشهلهجيا التعميم 

 تفخض عمضيا تغضضخا لفمدفتيا وأدواتيا الكلاسضكضة، حتى التعمضسضةإن ىحه التحجيات الخاىشة التي تػاجو العسمضة 

تتشاسب آلضاتيا مع الآلضات السصمػبة، وىحه الأخضخة لا تقترخ عمى استخجام التكشػلػجضا في العسمضة التجريدضة، 

قاصخا، فالتخبضة الحجيثة تعشى بإحجاث ثػرة شاممة في التعمضع، مغ حضث السحتػيات ىحا السفيػم يعج  لأن

والػسائل التعمضسضة وكحا شبضعة الفاعمضغ التخبػيضغ، لتتلاءم مع متصمبات تكشػلػجضا التعمضع، ومحاولة  والصخق 

السيارات الحضاتضة التي  الحكاءات الستعجدة لمتلامضح، وتشسضة إبجاعاتيع، وتعمضسيع مجسػعة مغ الاستفادة مغ

فخص أفزل في الحضاة ب. ما يتشاسب مع متصمبات عرخ التكشػلػجضا والسعمػمات  تداعجىع عمى تػفضخ

 ومغ ىشا كان واجب التخبضة ىػ إعجاد أجضال قادرة عمى التعامل مع ثقافة التكشػلػجضا، وعمى مػاجية .الخاىغ

الحؼ فخضتو، وىحا يعشي بمغة التخبضة مكافحة الأمضة العمسضة السذكلات التي يصخحيا التقجم العمسي والثقافي 

والتكشػلػجضة كخصػة أساسضة لتحقضق التشسضة الإندانضة، وجعل مخخجات التخبضة تتساشى ومتصمبات  والثقافضة

 ( 173م ، ص2013زمام و اخخون ، . ) الستصػرة ىي الأخخػ  سػق العسل
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 مدايا و أىجاف تكشهلهجيا التعميم 

  العسمضة التعمضسضة، والخفع مغ كفاءتياتصػيخ  

 تشػيع مجالات الخبخة لمصالب الستعمع ومرادر التعمضع 

 ( .زيادة تأثضخ التجريذ وتعمضع عجد أكبخ مسكغ الصلاب في أقل وقت )التعمع الجساعي 

 التفاعمي(يدة التكشػلػجضة )التعمع تحدضغ أداء الصالب في السػاقف التعمضسضة التعمسضة بتفاعمو مع الأج 

 زيادة الخغبة والستعة في التعمع عغ شخيق الاثارة والتذػيق. 

 تاحة التعمع الحاتي بالتغمب عغ البعج الدماني والسكاني ومخاعاة الفخوق الفخديةإ. 

 تػفضخ السعمػمات السخئضة مغ خلال الخسػم والرػر والحخكات. 

 تػفضخ السحاكاة والشساذج الػاقعضة. 

  والسداواة وضسان حق الػصػل الى السعمػمة بجون تسضضدتحقضق العجالة. 

 م،2014. ) بغ ججو ،مػاجية التحجيات الادارية والفشضة والأكاديسضة، وتقجيع حمػل ناجعة لمجامعات 

   (6ص 

 التغمب عمى مذكلات وصعػبات نقل التعمضع والخبخات التعمضسضة.   

 التغمب مذكمة المفطضة وشخيقة العخض. 

 كمة نقز السعمسضغ الأكفاء والتجيضدات التعمضسضة ومرادرالتعمع لتغمب عمى مذ . 

 مكافحة الأمضة التي تقف عائقاً في سبضل التشسضة في مختمف مجالاتيا. 

 زيادة السذاركة الإيجابضة لمتلامضح والتغمب عمى مذكمة تذتت تفكضخىع. 

 استثارة اىتسام التلامضح وإشباع حاجات التعمع لجييع. 
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  الأعباء التعمضسضة عمى السعمسضغتقمضل. 

 التغمب عمى مذكمة تزخع السشاىج والسقخرات الجراسضة. 

 السذكلات وتختضب الأفكار  تشسضة القجرة عمى التأمل والتفكضخ العمسي الخلاق في الػصػل إلى حـل

 .وتشطضسيا وفق ندق مقبػل

 .(22م ، ص 2009دروير ،) تشسضة الاتجاىات الججيجة وتعجيل الدمػك 

 سسات تكشهلهجيا التعميم

 تخصي الحػاجد الجغخافضة والدضاسضة والعخقضة, الأمخ الحؼ يداعج عمى فتح خضارات تعمضع 

 .واسعة

 خمق بضئة متفاعمة ومتعاونة بضغ الصمبة أنفديع وبحلظ يشسػ لجييع التعمع التعاوني 

 التعامل مع آلاف مغ السػاقع التعمضسضة. 

 إمكانضة تبادل الحػار والشقاش. 

 تعمضع أعجاد كبضخة في وقت قرضخ. 

 الستعمسضغ  استخجام العجيج مغ مداعجات التعمضع والػسائل التعمضسضة والتي قج لا تتػافخ لجػ العجيج مغ

 .مغ الػسائل الدسعضة والبرخية

 تعجد مرادر السعخفة نتضجة الاترال بسػاقع مختمفة عمى الإنتخنت. 

 سيػلة وسخعة تحجيث السحتػػ السعخفي. 

 تحدضغ استخجام السيارات التكشػلػجضة. 

 تحدضغ وتصػيخ ميارات الإشلاع والبحث. 



81 
 

  (13م ، ص2015ابػ ربضع ،) الشادريغ بالخبخاءدعع الابتكار والإبجاع لمستعمسضغ وامكانضة الاستعانة 

 خرائص تكشهلهجيا التعميم 

لمصلاب بضئة تعمضسضة متفاعمة تذجع الصلاب عمى الانجماج في  التعمضع تقجم تكشػلػجضا  :حيهية التعمم -1

العسمضة التعمضسضة ، فعمى سبضل السثال : بجلًا مغ أن يقخءوا  في الكتب دور الدراعة في تػزيع الدكان في 

أقالضع العالع السختمفة ، مغ السسكغ أن يدتسعػا ويذاىجوا لقصات حضة عغ أنساط  الدراعة في العالع وعجد 

جراسة حضػية وفعالة وذات معشى ، وذلظ مغ الدكان الحؼ يعضر عمى كل مشيا ، الأمخ الحؼ يجعل مغ ال

 . تعمضعخلال استخجام الأدوات الحجيثة لتكشػلػجضا ال

لمصلاب مرادر متعجدة ومتشػعة لمحرػل عمى  التعمضع تتضح أدوات تكشػلػجضا  :زيادة تحريل الظلاب -2

ع وبذكل فعال في تجعضع عسمضة تعمضع وتعمع ، فقج أشارت الجراسات إلى السعمػمات ال ،الأمخ الحؼ يدي

أن بعس الصلاب يتعمسػن  بذكل أفزل عشج استخجام السرادر السدسػعة أو السخئضة ،ويتعمع الآخخون 

 بذكل أفزل مغ استخجام قػاعج البضانات والرػر الفػتػغخافضة والرػر السمتقصة بالأقسار الرشاعضة . 

إن إعجاد واستخجام الأسالضب التكشػلػجضة الحجيثة في التعمضع  :دتهيات العميا في ميارات التفكيخستشسية ال -3

مغ السسكغ أن يديع في تجعضع السيارات العمضا في التفكضخ ، حضث أن ىشاك بعس البخمجضات السرسسة 

تخجاميا في حل خرضراً لتذجضع وتشسضة ميارات الصلاب في جسع السعمػمات ، تشطضسيا ، تحمضميا واس

 بعس السذكلات.

يختمف الصلاب فضسا بضشيع ، لحا ىع يتعمسػن ويتصػرون بصخق مختمفة وبسعجلات  :مخاعاة الفخوق الفخدية -4

أن تقجم العػن لمصلاب في  تعمع السعتسج عمى القجرة الحاتضة مع  التعمضعمتشػعة ، تدتصضع تكشػلػجضا 

 .ا قادرة عمى تغضضخ أسمػب التعمضعالدساح ليع بالتقجم بسعجل مشاسب وفي بضئة آمشة ، كسا أني
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يُعج حث الصلاب وإثارة دافعضتيع تحجياً ثابتاً في التخبضة باستخجام الأسالضب الذائعة ، بضشسا  :الجافعية -5

أن تجعل مغ تعمضع وتعمع عسمضة مبيخة لمصلاب والسعمسضغ معاً ، فالصلاب الحيغ  التعمضعكشػلػجضا تدتصضع ت

ويتستعػا بثقة متدايجة في الشفذ   يدتخجمػن الأسالضب التكشػلػجضة في التعمع يُعجوا أكثخ دافعضة لمتعمع

يتشاقز   -ضة عغ حزػر الحرز الجراس -واثبات الحات ، كسا  أن متػسط معجل غضاب الصلاب 

والاترالات في الفرػل  لمشرف بعج إدخال واستخجام الأدوات والأسالضب الحجيثة لتكشػلػجضا السعمػمات

  .الجراسضة

تقجم لمصلاب ذوؼ الاحتضاجات الخاصة مسضدات عجيجة :  لسخونة مع الظلاب ذوي الاحتياجات الخاصةا -6

لمصلاب ذوؼ الاحتضاجات مغ ذوؼ التحرضل السشخفس ، أىسيا تعجيل الاستخاتضجضات التعمضسضة السقجمة 

أدوات وأجيدة تعػيزضة  قجم لمصلاب ذوؼ السذكلات البجنضةبسا يتػافق وشبضعتيع وخرائريع ، كسا ت

 تتضح ليع فخصة الحرػل عمى التعمضع مع زملائيع مغ الأسػياء . 

الحجيثة أداة أساسضة في تقجيع  : تعج الأدوات  والأسالضب تشسية ميارات التعاون والعسل في الجساعة -7

والعسل الجساعي بضغ الصلاب والسعمسضغ وبضغ الصلاب أنفديع ،  وتػفضخ بضئة خربة  لتجعضع التعاون 

استخجاميا ونقميا عبخ مدافات شػيمة ، الأمخ الحؼ يشسي   يسكغحضث تقجم لمصلاب مرادر متعجدة ،

ميارات التعاون والعسل في جساعة بضغ الصلاب عمى السدتػػ السحمي والعالسي ، الأمخ الحؼ يشعكذ 

 وبرػر إيجابضة عمى تعمضع وتعمع.. 

 تخديغ واستخ قجرة فائقة عمى التعمضع تستمظ أدوات تكشػلػجضا  :تجريب الظلاب عمى ميارات السعمهمات -8

 –المقصة الستحخكة  –الخسع  –الرػرة  –جاع ومعالجة ونقل البضانات في أشكاليا السختمفة ) الشز 
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الججاول الإحرائضة (  وعمى تحػيل البضانات بضغ أشكاليا السختمفة ، الأمخ الحؼ يديع  –الخسػم البضانضة 

   .اتفي تجريب الصلاب عمى ميارات استخجاع ، بث ومعالجة السعمػم

تتخصى حػائط الفرػل الجراسضة ، وأن تخبط الصلاب والسعمسضغ في علاقات  : التعميم من ثقافات متعجدة -9

 ( 47 -46م ،ص 2005. ) عبج الباسط ، تبادلضة عمى السدتػيات السحمضة والعالسضة 

 معمم التخبية التكشهلهجية: 

مشياج التكشػلػجضا، إن  والسدئػل عغ تحقضق أىجافإن معمع التخبضة التكشػلػجضة يعتبخ الخكضدة الأساسضة 

 التعامل معإلى شلابيع ويعمسػنيع  الحاجة ضخورية إلى معمسضغ مبجعضغ في ىحا السجال، يشقمػن السعخفة

الحجخ الأساس في تجريذ التكشػلػجضا، ويعػل عمضو في تحقضق  وبالتالي فإن السعمع يعتبخ ا ، تكشػلػجضال

الأولى في تشفضح السشياج، وقج قامت الضػندكػ باستشباط معايضخ وكفايات لسعمع  السدؤولضةالأىجاف ويحسل 

 والذخوط الػاجب تػفخىا فضو لضكػن معمساً فاعلًا مشيا الخغبة والاستعجاد لمعسل كسعمع التكشػلػجضا،

الشاقج والابتكار،  تفكضختكشػلػجضا، الإلسام بتشطضع التكشػلػجضا في الدػق، وتػفخ ميارات عامة حضاتضة مثل ال

قادراً عمى أن يرل إلى مخاحل  وان يتعامل مع السذكلات بسيارة ويتبع مشيجضة عمسضة في حميا، أن يكػن 

وان يخمق لجػ شلابو احتخام آراء الآخخيغ  عمضا في التفكضخ تتضح لصلابو أن يكػنػا مبجعضغ في السدتقبل،

 (7م ، ص 2009فخيحات و أخخون ، ) . والثقة بإنجازات الآخخيغ والبشاء عمضيا

 التكشهلهجيا التعميم و طخق التجريذ

 لقج غضخت التكشػلػجضات الججيجة مغ شخيق التجريذ و، لع يعج الحزػر الذخري ضخوريا لمتػاصـل مـع

مـع  التعاملمخسمي أو مدتقبمي السعمػمات الستعمقة بالأنذصة التخبػية، التعمضسضة والبحثضة. كسا تغضخت شخيقة 
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ىحه الأنذصة استقبالا، معالجة، تخديشا، وتػزيعا، وذلظ بالاتجاه الايجابي و . لا احج يسكشو إنكار القضسة  مـػاد

التكشػلػجضا السعمػماتضة عمى العسمضات التعمضسضة. ولكششا لا يسكغ أن نجعميا تقترـخ عمـى  السزافة ليـحه

، لأن الأىع ىػ فضع تدتعسل وكضف تدتعسل. فقج تدتعسل الحػاسضب والذبكات السجخمة  الجانـب الكسـي عـجد

وىشاك  مسارسات قجيسة بػسائل رقسضة أو لتججيج وإعادة ىشجسة العسمضات التخبػية لسجخد الديشة السكتبضة، لتجعضع

مدتقبمي  مغ السخبضغ مغ يعتبخ ىحه التكشػلػجضا متعجدة الػسائط فخصة جضجة يجب استغلاليا لتػسـعة دائـخة

في  رسائمو السعخفضة وجعميا أكثخ تذػيقا. ومشيع مغ يخػ بأن الإعلام الآلي وسضمة مدتقمة مكسمة لسا يقػم بـو

، معالجة الشرػص )قاعة الجراسة، ولحلظ فيػ يأخح الستعمسضغ بضغ الحضغ والآخخ إلى قاعة الإعلام الآلي

ه الحالة تتحػل أجيدة الإعلام الآلي إلى وفي ىح (البخمجة، الإبحار في الانتخنت، ألعاب.. ، لغـاتالرػر 

لكغ الأمخ تصػر لاحقا فأصبح يذسل تكشػلػجضا السعمػماتضة، وخاصة في  وسضمة عسل ىجف دراسي بـجلا مـغ

انجاز مػسػعات إلكتخونضة ضخسة وتصػيخ بخامج تعمضسضة تفاعمضة عغ بعج  الجول الستقجمة التي عسـجت إلـى

استقبال مختمفة داخل وخارج أوشانيا. ومغ أىع التقشضات البخمجضة  تجاه مػاقعتبث عبخ الأقسار الرشاعضة با

م ، 2013زمام و اخخون ، ) .لمتعمضع التقمضجؼ عغ بعج الستاحة، "التعمضع بالكػمبضػتخ عغ بعج" كامتـجاد

 (169- 170ص

 :مرجر التعمم

تعمضسضة مشطسة، ىادفة ومزبػشة ىػ فخد أو وسضمة أو بضئة أو أسمػب، أو أؼ شيء أخخ يحسل رسالة 

إلى الستعمسضغ بصخيقة مشاسبة، عشجما يتفاعمػن معو ، داخل السؤسدة التعمضسضة أو  ومقششة، ويسكشو نقميا

 .السقرػد بكفاءة وفاعمضة خارجيا، ويحرمػن مشو عمى التعمع
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 :خرائص مرجر التعمم

 تحقضق أىجاف تعمضسضة محجدة، ويعشي أن يكػن السرجر ىادفاً، وييجف إلى  :لغخض والقرجا

  .السقخر تختبط مباشخة بأىجاف

  ويعشي أن يكػن محتػػ الخسالة التعمضسضة التي يتزسشيا السرجر  :السزسهن أو السحتهى

 .التعمضسضة مشاسباً لتحقضق الأىجاف

 ويعشي أن يعخض السرجر الخسالة التعمضسضة بذكل مشطع وتتابع سمضع يداعج  :التشظيم والتتابع

 .وتحقضق الأىجاف إدراك محتػاىا عمى

 ويعشي أن السرجر قادر عمى حسل الخسالة التعمضسضة السصمػبة كاممة، وبذكميا  :الدعة والإمكانية

 .الرحضح

 ويعشي أن تكػن السعمػمات وبضانات الخسالة التعمضسضة التي يحسميا السرجر  :الرجق والأمانة

 .عمسضاً  صحضحة وصادقة

 أن تكػن السعمػمات والبضانات حجيثة، وتشاسب محتػػ السقخر الجراسي ويعشي  :الججة والحجاثة. 

 ويعشي أن تكػن الخسالة التعمضسضة التي يشقميا السرجر لمستعمسضغ مشاسبة  :السلائسة لمستعمم

 .لخرائريع ومدتػاىع

 ويعشي أن يكػن السرجر صالح تكشػلػجضاً وفشضاً، مغ حضث ترسضع  :السلائسة التكشهلهجية

 .ومخاعاة مبادغ البداشة والػضػح والتبايغ والتػازن والتشاسق، الخسالة التعمضسضة

 ويعشي أن يكػن السرجر مشاسباً لذخوط وضخوف البضئة التي يدتخجم فضيا  :السلائسة البيئية

 .لحجوث التعمع
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 نحػ  ويعشي أن يكػن السرجر قادراً عمى التعمضع وتػجضو أنذصتو :القجرة عمى الإدارة والتهجيو

 .السصمػبة الأىجاف تحقضق

 ويعشي أن يكػن السرجرمفضجاً نافعاً، يحقق فػائج تعمضسضة ممسػسة :لفائجة والشفع. 

 بسعشى أن يكػن محتػػ الخسالة التعمضسضة التي يتزسشيا السرجر  :التهافق مع الثقافة والشظام

 .لشطام التعمضسي القائعوأخلاقضات السجتسع وتػجيو الأيجلػجي ومع فمدفة ا متػافقاً مع ثقافة

 وتعشي أن تكػن الاتجاىات التي يتزسشيا السرجر إيحابضة نحػ السػضػع  :الاتجاىات الإيجابية

 .ونحػ الستعمسضغ

 وتعشي أن يػفخ السرجر فخصاً مشاسبة لمتفاعل، بحضث يتسكغ الستعمسضغ مغ التفاعل  :التفاعمية

 .معو الإيجابي الشذط

 يكػن السرجر فعالًا، وقادر عمى نقل وتحقضق الأىجاف التعمضسضة  وتعشي أن :القجرة والفاعمية

 .السحجدة

 وتعشي أن يكػن السرجر قادراً عمى تحقضق الأىجاف السصمػبة بأقل ما يسكغ مغ جيج  :الكفاءة

 .ووقت وتكالضف

 وتعشي ان يؤدؼ السرجر إلى تحقضق عػائج تعمضسضة تدتحق التكالضف السبحولة  :التكمفة والعائج

 .فضو

 وتعشي أن يتسكغ الستعمسػن مغ استخجام السرجر بديػلو ويدخ، بسا يحقق  :القابمية للأستخجام

 والخضا والاستفادة السخجػة ليع الخاحة
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 أن يكػن السرجر مخناً في الاستخجام، ويتكضف مع حاجة الستعمسضغ السختمفضغ في  :السخونة

 .والاستعجادات القجرات

 يكػن السرجر جسضلًا، يجحب انتباه الستعمسضغ نحػ الخسالة التعمضسضة بسعشى أن  :الجاذبية والإثارة

 (25- 24، ص  2013)الذضسي و اخخون ،  السعخوضة والسثضخات

 البخمجة التعميسية 

ومدسػعة ة الجراسضة إلى بخامج مخئض  تحػيل السادة العمسضة والسحتػيات الػاردة بالسشاىج ىيالبخمجة التعمضسضة 

وتشطضسيا وتصػيخىا  الإجخاءات التي تتعمق باختضار السادة التعمضسضة السـخاد تـرسضسيا وتحمضميـا وصف يى ،

وتداعج السعمع عمى إتباع أفزل الصخائق التعمضسضة في أقل ، وتقػيسيا ،وذلظ مغ أجل ترسضع مشاىج تعمضسضة 

وأىجاف  شخيقة مشيجضة لتخصضط أفزل الصخق التعمضسضة وتصػيخىا لتحقضق حاجات ،تعتبخ  وقت وجيج مسكشضغ

وتقػيسيا لجسضع نذاشات  التعمع السخغػبة وفق شخوط محجدة تذسل عمى تصػيخ الػسائل التعمضسضـة وتحجيـجىا

بارىا واحجة ضخورتيا القرػػ باعت رغـع لترسضع البخمجضة التعمضسضة في الخضخات اللازمةنقز  ىشاك.  التعمضع

والتغضضخ الدخيع الستشامي ، وىحه الخبخات مغ ىضاكل  مغ دعائع تكشػلػجضا التعمضع لسػاجية التحـجؼ الحـزارؼ 

البذخية قبل التجيضدات والخامات لا تتخخج مغ الجامعات في الػقت  العسل القادرة عمى البخمجة مغ العشاصـخ

 (30م ، ص 2010.) الحػلي ، الحاضخ

 القػل بأن الاتجاىات التخبػية الحجيثة أصبحت تخكد عمى التعمع الحاتي، وضخورة تخبضة الجضلوعسػما يسكغ 

وفق متصمبات بضئة تكشػلػجضا السعمػمات، واستخجام البخمجضات التعمضسضة التي لا مفخ مغ التعامل الضقع معيا 

السكتبة السجرسضة الحجيثة التي جضل يتعامل مع روح العرخ وجػىخه. ويقتزي الإشارة إلى مدالة  لإعـجاد

مباشخا بيحه السدالة، لأنيا واحجة مغ مشطػمات نذخ ثقافة السعمػماتضة، فالسكتبات السجرسضة  تختبط ارتباشـا
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سسعضة وبرخية وفضجيػ، وأقخاص مشجمجة، وحػاسضب، وبخمجضات تعمضسضة، وسائل  الحالضة والتي تدضخ وفق

ورىا السدانج في عسمضة تثقضف الشاشئة وتخبضتيا. إن ىحا ما يدتمدم جيجا د حتى يتدشى ليحه السكتبات أن تؤدؼ

 (172م ، ص  2013زمام و اخخون ، ) التعمضع وتصػيخ نػعضتو ومالا ولكغ لضذ ىشاك شخيق آخخ لتجػيج

 (أخرائي تكشهلهجيا التعميم) في السؤسدات التخبهية السادة التعميسية  مبخمج أو مرسم دور 

 السبادرة والقضادة فى التصػيخ سل ايجابضة مع اليضئة التعمضسضة واخح زمامبشاء علاقات ع 

  التذاور مع اليضئة التعمضسضة في السجرسة لاقتخاح ما تحتاجو السجرسة مغ مرادر التعمع بأنػاعيا التي

الجراسي، والاحتضاجات التخبػية والتعمضسضة في السجرسة، وما يتصمبو ذلظ مغ تجيضدات  تخجم السشيج

 .ضخورية، وكل ما يداعج عمصتحقضق أىجاف السجرسة

 العسل بالتعاون مع الجيات السخترة عمى تػفضخه ومتابعة إجخاءات تأمضشو والحرػل 

 .عمضو

 تعخيف السعمسضغ والصلاب بسا يرل إلى السجرسة مغ مرادر تعمع ججيجة.  

  ة التعمضسضة اللازمة واستخجاميامعاونة السعمسضغ، والصلاب عمى اختضار مرادر التعمع السشاسبة والأجيد. 

تقجيع الخجمة السخجعضة لمسعمسضغ بالسجرسة وشلابيع وارشادىع إلى السعمػمات السصمػبة ، حدب مرادر 

 . الستاحة التعمع

  في إعجاد الجروس وتػجضو  اترال بالسشاىج و  عسل قػائع لسا يػجج في السجرسة مغ مرادر التعمع

 .فادة مشيا والخجػع إلضياالتلامضح أو الصلاب إلى الاست

  مداعجة السعمسضغ في تػجضو التلامضح أو الصلاب إلى تمخضز ما يتػصمػن إلضو مغ مرادر التعمع

 .بو وعخضو أمام زملائيع، وتشسضة مضػليع البحثضة والاستكذافضة السختمفة والتحجث
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  ًعغ كضفضة البحث عغ  إعصاء دروس تخبػية وتعمضسضة لصلاب السجرسة والتحزضخ ليحه الجروس كتابضا

 .السعمػمات

 تدويج الصلاب بسيارات البحث والاستكذاف وميارات الاستفادة مغ نطع السعمػمات والتعمع الحاتي. 

 تقجيع السذػرة التخبػية والفشضة لمسعمسضغ في الجػانب التخبػية والتقشضة لسرادر التعمع الستاحة بالسجرسة. 

 مداعجة الصلاب في إجخاء البحث العمسي. 

  ًإعجاد بخامج تجريبضة لمسعمسضغ عمى استخجام الأجيدة التعمضسضة، ومرادر التعمع السختمفة، وتجريبيع أيزا

 .ترسضع مػاقف التعمع التفاعمضة وتشفضحىا عمى

 الاشتخاك مع الصلاب والسعمسضغ في إعجاد مدابقات وبخامج ثقافضة وعمسضة. 

  السشاىج ومرادرالسعمػمات الالكتخونضةالخبط بضغ احتضاجات الستعمسضغ السعخفضة ومحتػػ. 

 تصػيخ قجرات الصلاب السعمػماتضة والاترالضة. 

 تصػيخ السشاىج والخبخات التعمضسضة التي تػاجو الستعمسضغ. 

  التعاون مع السعمسضغ في ترسضع وانتاج السػاد التعمضسضة بسختمف أنساشيا وأشكاليا. 

  مجيخيغ ومعمسضغ ومتعمسضغ بالسػضػعات والسعمػمات نذخ الػعي لجػ أعزاء السجتسع السجرسي مغ

 .بتػضضف الأدوات التكشػلػجضة داخل السجتسع السجرسي الستعمقة

 تقجيع الاستخاتضجضات التي تداعج الستعمسضغ في مجال اختضار السعمػمات والػصػل إلضيا وتقػيسيا. 

  ،والعسل معيع عمى تخصضط عسمضة بشاء شخاكة تعمضسضة قػية مع السعمسضغ ومجرسي التخررات السختمفة

 .وتشفضحىا وتقػيسيا التجريذ
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  تخصضط السذاريع والشذاشات مع السعمسضغ السختبصة بالسذكلات والحضاة الضػمضة، ودعع تصػيخ ميارات

 .وحل السذكلات لجػ الصلاب التفكضخ الشاقج

 ترسضع وتشفضح نذاشات تعمع تعاونضة مغ أجل تحقضق أىجاف السشاىج. 

 سعمسضغ في التعامل مع أنساط تعمع مختمفة مغ خلال استخجام مرادر تعمع ذات أشكال مداعجة ال

 .مختمفة

 إشخاك الستعمسضغ في تحجيج أىجاف التعمع. 

  البحث عغ الخصط الرفضة والشساذج التعمضسضة الستسضدة في السجارس السشاضخة ومحاولة تصبضقيا داخل

 .إدخال التعجيلات السصمػبة السجرسة مع

 ون مع السعمسضغ لسقابمة الحاجات السعمػماتضة لمستعمسضغالتعا. 

  ،مداعجة السعمسضغ والصلاب في البحث عغ السعمػمات التي يحتاجػنيا، وتقجيع السػاد التي يججونيا

 .الأدوات التقشضة مغ أجل إعادة بشاء السعمػمات التي وججوىا في بشاء معخفة ججيجة واستخجام

 (35م ، ص2013الذضسي و اخخون ، .) ؼ لسرادر السعمػماتإتاحة الػصػل الفكخؼ والساد 
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 السبحث الثاني

 الهسائل التعميسية

 تغضضخات كثضخة تشاولت جسضع نػاحي الحضاة وأثخت عمى التعمضع مغ كافة جػانبو أىجافو ومشاىجوبيسخ العالع 

 يتع التغمبالحجيثة حتى  تحجيات العرخ بالأسالضب والػسائل مػاجية بحضث أصبح مغ الزخورؼ  ،ووسائمو 

حضث يسكغ تػضضف  .عمى ما يػاجييع مغ مذكلات ويجفعػا بالتعمضع لكي يقػم بسدئػلضتو في تصػيخ السجتسع

 الحجيثة في التعمضع كػسضمة أو أداة تعمضسضة تحطى استخجاميا في السشاىج الجراسضة باىتسام بالغ عشج التقشضات

صانعي القخار ، ويتحقق ذلظ مغ خلال التعامل معيا كػسضمة أو أداة تعمضسضة تداعج عمى التجريب والسسارسة 

وبشاء عمى ما سبق يسكغ القػل " إن نطام التجريذ والتعمضع برفة عامة  ، والسحاكاة ، وأسمػب الحػار ،

 . عتعمالسذ العمسضة لتعمضع و ضق الأالرادق والفعال مغ خلال تصب يجب أن يرسع لإمجاد كل متعمع بالتعمضع

  )20 -18 ، ص 2014الحاج ، (

 مفهوم الوسائل التعليمية 

وسضمة بذخية كانت أو غضخ بذخية، تعسل عمى  فيي أؼ ،تعخيفات لمػسائل التعمضسضةعجة عمساء التخبضة  قجم

 مع ، كلبذكل وضضفي في تحقضق أىجاف التع ديع استخجامياويالستعم ِّع،  نقل رسالة ما مغ مرجر التعمُّع إلى

وىادفة  مسضدةالتخبػية  أكثخ إثارة وتذػيقا لصلابو، ولجعل الخبخة درسوفي تجريدو لجعل ع تعضغ بو السعم  يدما 

ىي كلُّ  ِّ وسضمة تداعج السجرس عمى تػصضل الخبخات الججيجة إلى تلامضحه ، و   ومباشخة في نفذ الػقت

ىي مجسػعة أجيدة وأدوات ومػاد يدتخجميا السعم ِّع لتحدضغ عسمضة التعمضع اً ، بقى أثخ فاعمضة وأبصخيقة أكثخ 

الأدوات والسػاد ح ، و تعخف أيزاً ، إنيا تػضضح السعاني وشخح الأفكار في نفػس التلامضفي  والتعمُّع 

التعمضسضة لشقل محتػػ  السػاقف والأجيدة التعمضسضة، والصخق السختمفة التي يدتخجميا السعمع بخبخة وميارة في
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ىي أؼ مادة أو وسضمة أو جيـاز يسكـغ الػسضمة التعمضسضة إن  ( .459م  ،ص 2017مرصفى ، . )تعمضسي

استخجامو في انجاز عسمضة التعمضع والتعمع، سػاء أكان كتابا مصبػعا أو فضمسا مرػرا أو حتـى سـبػرة  لمسعمـع

ت أو أجيدة يتع تػضضفيا جدئضا أو كمضا لإحجاث عسمضة التعمع وبعبارة أخخػ ىي أؼ مػاد أو أدوا، الصباشـضخ

 (164م ، ص2013. )زمام و اخخون ، عشج الصلاب

 : الهسائل التعميسية أىسية 

 تداعج عمى استثارة اىتسام الستعمع واشباع حاجضاتو لمتعمع. 

 تداعج عمى زيادة خبخة الستعمع مسا يجعمو أكثخ استعجاداً لمتعمع. 

  (5م، ص  2012الشجاوؼ ، ) .اشتخاك جسضع حػاس الستعمعتداعج عمى 

 إضافة أبعاد  إثخاءُ التعمضع؛ حضث لعبت الػسائل التعمضسضة دوراً جػىخياً في إثخاء التعمضع مغ خلال

 .خاصة وبخامج متسضدةت ومؤثخا

 جعل عسمضة التعمضع اقترادية بجرجة أكبخ مغ خلال زيادة ندبة التعمُّع بتكمفة أقل. 

  السعخفة  ، وتشػيعيا، والخفع مغ فاعمضتيا، ومػاكبة التقجم العمسي وتشامي السعمسضغ  خبخاتزيادة

 .الإندانضة

  ،زيادة سخعة التعمع، فيي تحقق تعمُّسا بأسخع وقت وأقل جيج 

  ،فاعلا في العسمضة التعمضسضة التعمُّسضة ا ضخوري الحجيث مشيا عشـرخا خاصةالػسائل التعمضسضة

 (551م ،ص 2017،  مرصفى) .الحجيثة
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 : الهسائل التعميسية قهاعج اختيار 

 ختضار وانتاج السػاد التعمضسضة، وتذغل الأجيدة التعمضسضة واستخجاميا ضسغ نطاملإ ة ػسضمةال أؼ أن تخزع

لمتجريذ يسكغ استخجاميا  ع يعج يشطخ إلضيا عمى أنيا أدواتل عمضسضةالت ػسضمةتعمضسي متكامل، وىحا يعشي أن ال

يدضخ وفق  عمضسضةالت ػسضمةعشيا في أوقات أخخػ ، وىحا يعشي أن اختضار ال ءالأوقات، والاستغشا بعسفي 

نطام تعمضسي متكامل ، ألاوىػ أسمػب الشطع الحؼ يقػم عمى أربع عسمضات أساسضة بحضث يزسغ اختضار ىحه 

وإن نجاح أؼ مػقف (  .5م، ص  2012الشجاوؼ ، . ) لتحقضق أىجاف محجدة وترسضسيا واستخجاميا ػسائلال

في تحقضق الكفايات والخبخات السدتيجفة،ٍ ِّ إلى حجٍ  كبضخ بحدغ اختضار الػسائل التعمضسضة؛ لحا   سيتعمضسي تعمُّ 

السعم ِّع في اختضاره لمػسضمة السشاسبة، بيا والأسذ يدتخشج  اجتيج الباحثػن في وضع جسمة مغ السعايضخ

 أىع تمظ السعايضخ  التعمضسضَّة. ويسكغ وشخيقة استخجامو ليا لتقجيع أنذصتو

 قابمضَّة الػسضمة لمتصبضق مغ حضث تػفخىا، وبداشتيا. 

 الاجتساعي ملاءمة خرائز الصمبة مغ حضث الدغ، والسدتػػ العقمي، والسضػلات، والسحضط . 

  (551م ،ص 2017مرصفى ، . )لميجف مغ استخجاميا  مغ حضث ملاءمتيا الشذاشات التعمضسضة 

 مع محتػػ السادة التعمضسضة ػسضمة ال تػافق. 

  فاعمضة  الػسضمة  لمغخض التعمضسي . التأكج مغ 

 . صجق السعمػمات التي تقجميا الػسضمة و مصابقتيا لمػاقع 

 . مجػ صمة محتػيات الػسضمة بسػضػع الجراسة 

  الخخيصة أن تكػن الػسضمة في حالة جضجة ، فلا يكػن الفضمع مقصعاً او الترػيخ غضخ واضح  أو

 مسسدقة أو التدجضل الرػتي غضخ واضح .
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 . أن تكػن مشاسبة مغ الشاحضة افقترادية 

  أن تؤدؼ الػسائل التعمضسضة قجرة التلامضح عمى التأمل و السلاحطة وجسع السعمػمات و التفكضخ

 العمسي.

  ، (45-44م ،1987أن تتشاسب مع التصػر العمسي و التكشػلػجي مع السجتسع . .)الصػبضجي 

 أن تتػافخ شخق عخضيا في حجخة الجراسة. 

 زمام و اخخون ،  جة.أن تكػن في متشاول السعمع والستعمع بحضث يديل الخجػع إلضيا وقت الحا(

 (164م ، ص2013

 :ترشيف الهسائل التعميسية 

تػصضل بالخغع مغ تعجد الػسائل التعمضسضة إلا إنو لا يسكششا تحجيج وسضمة معضشة فقط دون غضخىا قادره عمى 

الخسائل التعمضسضة بكفاءة واحجة ولحا تتعجد صػر وأشكال الػسائل التعمضسضة لتقابل الستصمبات التعمضسضة  جسضع

 :التعمضسضة وفقاً لعجة معايضخ كسا يمى ويسكغ ترشضف الػسائل

 س :الحها -اولاا 

والمػحات، والخسػم، حاسة البرخ، وجياز عخض الذخائح، ىي التي تعتسج عمى  :لػسائل البرخيةا  .1

 .والرػر، والشساذج، والسمرقات،والخسػم البضانضة

تكػن حاسة الدسع ىي الاساس في تعضضغ السثضخات السختمفة التي تتصمب  :الػسائل الدسعضة  .2

 .ليا ومشيا الاذاعة، اشخشة التدجضل، وغضخىا الاستجابة
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 لسثضخات السصمػب الاستجابة لياوتعتسج عمى حاستي البرخ والدسع في تػفضخ ا :الدسعضة البرخية .3

 وتذتسل عمى الكثضخ مغ الػسائل مشيا اجيدة العخض السختمفة الشاشقة، آالتمضفديػن،

 والدضشسا، وجياز الفضجيػ، وجياز الرػر الستحخآة الشاشقة، واجيدة الذخائح السرحػبة

م 2007. )عمى ،ىابتدجضلات صػتضة وتعمضقات، وجياز الحاسب الالكتخوني الستعجد الػسائط، وغضخ 

 (2ص ،

 لجسضع حػاسو فى إكتدابة لمخبخات وسائل حدضة :ىى الػسائل التى تعتسج عمى استخجام الستعمع .4

 (28-27، ص  2013الذضسي و اخخون، . )التخبػية والتعمضسضة

 : السدتفيج -ثانياا 

عمى الخرػصضة ىى وسائل يدتخجميا الستعمع بصخيقة فخدية / مدتقمة لاعتسادىا : الػسائل الفخدية .1

 فى تحقضق أىجاف التعمع

ىى وسائل تدتخجم لتقجيع الخبخات لسجسػعة مغ الستعمسضغ وفقاً لسكان وزمان  : الػسائل الجساعضة .2

 . الاستفادة مغ ىحه الخبخات محجد وتؤثخ سعة السكان وشبضعتو فى كع

الستعمسضغ بغس الشطخ  ىحا الشػع مغ الػسائل تخاشب أعجاداً غضخ محجودة مغ : الػسائل الجساىضخية .3

. الامكانات السادية التى يسكغ أن تضدخ استخجاميا عغ السكان الحػ يتػاججو فضو وتعتسج عمى

 (28-27، ص  2013الذضسي و اخخون، )

 : الــــــــــــجور -ثالثاا 

 : تترف الػسائل التعل مي ية وفقاً لمجور الحػ تؤدية فى السػقف التعمضسى إلى
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وتدتخجم  التي تعتبخ محػر التعمضع في السػقف التعمضسي التعمسي ،  ػسائلىي ال : الػسائل الخئضدضة .1

 .، كالتمفاز و الحاسػب و التعمضع السبخمج.كأساس لعسمضة التعمع ويسكغ أن يدتخجميا الستعمع بسفخدة

لكل وسضمة وضضفتيا و حجودىا و لديادة حجود فاعمضتيا قج يدتعان بػسائل آخخػ  : وسائل متسسة .2

 دسى وسائل متسسو لمػسائل الخئدضة . ت

عشجما يخػ السعمع الػسائل غضخ كافضة ، يدتخجم وسائل خاصو بو قج  : أو مكسمة  وسائل إضافضة .3

ىى وسائل تدتخجم لإثخاء عسمضة التعمع واستخجاميا يتػقف عمى تكػن مغ إنتاجو أو مجيدة مغ قبل ، 

 (107م ،ص2004)الحضمة ،. نػعضة الستعمع وخرائرة ومدتػاة التعمضسى

 : اليجف –رابعاا 

 . تعخض السعمػمات فى وضػح ودقة حدب الغخض مشيا فى تدمدل مشصقى : الػسائل التفدضخية .1

 . تعخض الخبخات سػاء فى صػرة حدضة أو مجخدة : الػسائل التفيسضة .2

 . ات الدمبضةلتكػيغ إتجاىات مػجبة لجػ الستعمع أو تعجيل وتغضضخ الاتجاى : الػسائل الإتجاىضة .3

 : طخق الإنتاج -خامداا 

 : يسكغ ترشضف الػسائل التعمضسضة وفقاً لصخق إنتاجيا وما تدتمدمة مغ ميارات إعجاد إلى

كمسا قمت درجة تعقضج الػسضمة التعمضسضة كانت ليا تأثضخ فى الستعمسضغ بحضث لا  : الػسائل البدضصة .1

 . يخل بكفاءتو وفعالضتو

التى تتػسط الػسائل البدضصة والسعقجة وتدتمدم تػفخ ميارات محجدة ىى : الػسائل الستػسصة .2

 . لإنتاجيا
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ىى الػسائل التى تحتاج إلى ميارات فى الانتاج كسيارات البخمجة أو إنذاء بخامج   الػسائل معقجة : .3

 الخبخة

 : الغخض –سادساا 

 . التجريذىى الػسائل السعجة مدبقاً بغخض تعمضسى وتدتخجم فى  : الػسائل تعمضسضة .1

ىى تمظ الػسائل التى ترسع خرضراً للأغخاض غضخ التعمضسضة ولكغ  : ػسائل تعمضسضة غضخ مشاسبةال .2

،  2013)الذضسي و اخخون،  . تعمضسضة يسكغ استخجاميا وتصبضقيا والاستفادة مشيا فى أغخاض

 (28-27ص

 : طخق العخض –سابعاا 

تػفخ أجيدة عخض خاصة بكل نػع مغ ىى تمظ السرادر التى تتصمب  : وسائل تعخض ضػئضاً  .1

الذفافضات ، والذخائح الذفافة ، والأفلام التعمضسضة ،  : السػاد التعمضسضة لتقجم مغ خلالو ومغ أمثمتيا

السرغخات  –الرػتضة  أفلام الفضجيػ ، أفلام الدضشسا ، الافلام الثابتو ، السػاد العتسة ، التدجضلات

 . بخامج الكسبضػتخ –الاسصػانات  –السضكخوفضر  –السضكخوفضمع  –الفضمضسضة 

ىى مرادر يتع تقجيسيا بجون استخجام أجيدة عخض وتتسضد بالسخونة فى  :وسائل لا تعخض ضػئضاً  .2

المػحات  –الخخائط ، والخسػم التػضضحضة  : أمثمتيا مداحة الانتاج والحجع وكحلظ دوام العخض ومغ

م، 2004. )الحضمة ، نذخات دوريات وغضخىا – ممرقات –الكتبضات  –السػاد السصبػعة  –

 .(100ص
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 بعض أنهاع الهسائل التعميسية : 

 : الأشياء الحقيقية 

تذسل جسضع الأنذصة و الأجيدة و السػاد التعمضسضة  التي يقػم السعمع بعخضيا عمى الستعمع ، بيجف 

إكدابو خبخات تعمضسضة  معضشة ، و تػضضح بعس السعمػمات ، يجخؼ عخضاً بتجخبة عسمضة أمام الصلاب 

بالذتخاك مع يقػم السعمع بالتخصضط لتػفضخىا ( 105م، ص2004مدتخجماً أشضاء حقضقضة .)الحضمة ،

والحضػانات  مكان مشاسب في السجرسة. مغ ىحه الأشضاء الشباتات والكائشات السائضة تلامضحه، ويخرز ليا

 ) .لحلظ الأحػاض الدجاجضة والجافة والأقفاص البخية والسدتأندة والصضػر والجيجان والأحجار، ويتصمب

وملاحطتيا بأشكاليا وأحجاميا الصبضعضة  ياإتاحة الفخصة لمتلامضح لتجاوليا وعخض،مضداتيا في التجريذ 

 (29م ، ص 2004)شسذ الجيغ ،  .وإجخاء التجارب عمضيا

 : العيشات 

تتسثل في الأشضاء الحقضقضة أو جدء مشيا ، أنتداعيا مغ بضئتيا الحقضقضة  ، تسثل في خرائريا و صفاتيا 

 .أنػاع مغ الحبػب في أنابضب زجاجضة أو الأندجة أو الحذخات ، حفع مشيا. تحفع أجداء الشبات أو الدىػر

خمفضة تسثل البضئة الصبضعضة لمعضشة في شكل  وعشج عخض إحجػ العضشات والتي عدلت عغ بضئتيا يفزل تػفضخ

 (109م ، ص 2004)الحضمة ، . صػرة أو رسع

 : )الشساذج )السجدسات 

ضح تشاوليا بأيجييع ودراستيا يتاح لمتلام تعسل السجدسات عمى تكػيغ وتشسضة مجركات معضشة ولحا يجب أن

وحجودىا أو ترػرىا أنيا قج يكػن ، بضغ الشساذج والأشضاء الحقضقضة التي تسثميا بأنفديع. ويشبغي إبخاز الفخوق 
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 لػن أو مادة الأشضاء الحقضقضة. وأنو يجب استخجام الشساذج الستحخكة مفاىضع خاشئة عغ حجع أو شكل أو

 .عالضة بالشدبة لفعالضتيااً ىى تكمفتيا أحضان االسػاقف التي تدتمدم ذلظ بضشسفي 

 : السحاكاة 

عمى أداء عسل ما، مثل قضادة الدضارة الصائخة أو  ىى عسمضة يتع فضيا تجريب الستعمسضغ  مساثمة أو محاكاة

مرشع مثل الشدضج أو أجيدة التكضضف، فضكتدب الفخد السيارات العسمضة خلال عخض و الدفضشة أو تذغضل آل

 عمعولػحة تخصضصضة تػجو الست إذ يتع ترسضع بخنامج حاسػبي .  عغ كضفضة الأداء ثع يقػم بسسارستة يقجم لو

كل  لضعخف نتضجة عسمو ويداىع في تحدضغ الأداء وتصػيخه. وعادة يرسع خلال السسارسة، وتتضح لو السخاقبة،

، السحاكاة التعمضسضة الكسبضػتخية  (35 – 33م ، ص 2014)شسذ الجيغ ،  .ىحا في بضئة افتخاضضة تخضمضة

ىي تقجيع حقضقي يسكغ أن يكتذفو الستعمع مغ خلال تغضخ عػامل و خرائز معضشة، لانيا تحاكي الػاقع 

الأسباب التي تجعػ إلى استخجام مثل ىحه البخامج خصػرة السػقف التعمضسي ، كسا أنيا تػفخ الػقت و تػفخ 

 ( 206م، ص2004للأخصار و لا للأعباء السالضة الباىزة . )زيتػن، دون التعخض لمستعمع تجريباً حقضقضاً 

 الخحلات والديارات السيجانية : 

تذسل كل الأماكغ التي يخخج الستعمع إلضيا خارج أسػار السؤسدة التعمضسضة  ، أو بسعشى أكثخ دقة خارج 

م، 2004ججران السجرسة ، لمتعخف عمى الأماكغ و رؤية الأشضاء و التعخف عمضيا عغ قخب .)الحضمة ،

 ( 105ص
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 : الدبهرة أو ألهاح العخض 

تعتبخ الدبػرة مغ أقجم الػسائل التعمضسضة التي إستخجميا السعمع عمى مخ العرػر، و يكاد لا يخمػ مشيا فرل 

دراسي ، تأتي الدبػرة في أشكال مختمفة و ترشع مغ مػاد مشػعة ، و لعميا أكثخ شضػعاً ، ما يرشع مغ 

لحائط مػاجية التلامضح و تكػن الخذب و يصمى بصلاء خاص ، يتع الكتابة عمضو بالصباشضخ ، تثبت في ا

مدتصضمة غالباً، ، مشيا ما يرشع مغ مادة تذبو السذع أو البلاستضظ تعمق عمى حائط أو عمى حامل و تذبو 

شاشة الدضشسا و تذج إلى أسفل عشج الإستعسال ، و مشيا ما يأتي عمى شكل شخيط دائخؼ يغصي الجدء الأكبخ 

رة بالكتابة يجور الذخيط فضختفع إلى أعمى و ىكحا ، مع التصػر مغ الحائط و كمسا إمتلأ جدء مغ الدبػ 

 ( 79م ،ص 1987التكشػلػجي و الخقسي تع تصػيخ الدبػرة إلى سبػرة ذكضة .)الصػبضجي ، 

اخــخػ مـثـل جـيـاز  الاترال بجياز الكسبضػتخ واجيدة كـشـيـاـمـػن يساء البـضـز سـبـػرة دـبـػرة الحكـضـة وىــيلا

شـخح الكثضخ مـغ السـػاقـع  بجياز كسبضػتخ ويسكغ عغ شخيقيا الـبـخوجـكـتـخ( وقــج يـتـع تػصضميا) العمػؼ الـعـخض 

 الالكـتـخوني الكتابة والحفع، والارسال بالبخيجعبخ الإنتخنت و تػفخ الدبػرة الحكضة الإلكتخونضة إمكانضة  التفاعمضة

كتابة الخسػم عمع  الانـتـخنـت كـسـا يدتصضع السـ ـكـانـضـة ترفحشــخحو، اضــافــة لإم وكـحلـظ شـبـاعـة مـا تع

بيا بالرػت  وتـدـجـضـل كــل الانــذــصــة الــتــي قـام عــمــضــيــا، ثــع حـفـطـيـا وشـبـاعـتـيـا، التػضضحضة والذخح

 حضث تتدع  الحكضةمسضدات الدبػرة و مغ  .وقت يخيج لعخضيا ثانضة في اؼAVIبرضغة  والـرـػرة عمى ممف

بجرجة عالضة مغ الػضػح و سخعة الإستجابة و سيػلة التػصضل بالكسبضػتخ، و سيػلة التخكضب فلا يحتاج 

درجــة اكـبـخ مـغ الـتـخكـضـد، كسا  ، وىـحا يداعج عمىالسعمع لتدجضل بضاناتو لأن السعمػمات تصبع عمى الدبػرة  

يػنضػ ، الاثشضغ 2017،  13853لتخكي ،صحضفة  الخأؼ ، العجد . ) عمى اتستاز بالسخونة بالاستخجام انيا

5). 
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 الإعلام: 

معمػمات ومجػ تأثضخىا مغ  تأثخ التعمضع بحلظ تأثخا كبضخا أن الإمكانضات اليائمة لػسائل الأعلام وما تقجمو 

ل فأن شخيقة عخض السػضػعات في وسائ، عمى الفخد في جسضع مخاحل نسػه أصبحت تذكل تحجيا كبضخا 

لحرػل الصالب عمى السعخفة . فسغ  الأعلام أثخت عمى شخق التجريذ والأسالضب التي تتبعيا السجرسة

العمساء والػسائل الحجيثة بحضث أنيا  الأفلام والبخامج التمضفديػنضة ما صخف فضيا جيج كبضخ وحذجت لو خضخة

ل يتعجالالزخورؼ أن  في كثضخ مغ الأحضان بحضث أصبح مغ السؤسدات التعمضسضة أصبحت تفػق ما تقجمو 

ولا يسكغ كحلظ أن نغفل الأثخ الانفعالي ليحه البخامج عمى  . مغ شخق التجريذ وتأخح بػسائل التعمضع الحجيثة

الإخخاج التي تجحب الانتباه وتدتثضخ الذػق فضسزي معيا  السذاىج والسدتسع نتضجة لتشػع أسالضب وتكشضظ

ويشرخف عغ الجراسة ويلاحع ذلظ  السؤسدة التعمضسضة  اعات شػيمة بضشسا يتصخق إلضو السمل فيالصالب س

متغضخة حدب تغضخ الأحجاث سػاء في مجالات  بػضػح فضسا تقجمو وسائل الأعلام مغ معمػمات ججيجة حجيثة

لا دراسة بعس ىحه مث السؤسدة التعمضسضة  الدضاسة أو العمػم أو التصػر الاجتساعي في الػقت الحؼ تؤجل

يجرسو لا يدسح بسلاحقة ىحه  السػضػعات حتى يرل الصالب إلى السخاحل الجراسضة العمضا لأن السشيج الحؼ

 :وبحلظ خمقت وسائل الأعلام تحجيات كبضخة يشبغي مػاجيتيا عمى الشحػ التالي . التغضخات

السؤسدة  م بل يجب أن تأخح ابسشأػ عغ وسائل الأعلا السؤسدة التعمضسضة  لا يسكغ أن تطل أولا : 

التجريذ مثل استخجام الأفلام التعمضسضة والتمضفديػن التعمضسي والتدجضلات  الحجيثة بيحه الػسائل في التعمضسضة 

 .الرػتضة
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تداىع في  أن تخمق مجالات لمتعاون بضشيا وبضغ ما تقجمو وسائل الأعلام في إشار نطام يدسح ليا أن ثانيا :

الجامعي التي تتفق وامكانضاتيا مثل تقجيع السػضػعات الججيجة  و خاصة التعمضع  التعمضع تحقضق بعس أىجاف

 . البخامج التي تعسل عمى إثخاء السشيج أو تقجيع الرػر العمسضة التصبضقضة أو

 أن تداىع مخاكد البحػث والكخاسي العمسضة في إجخاء البحػث العمسضة حػل ىحه الػسائل ودراسة آثارىا ثالثا :

 . التعمضسضة والشفدضة بغخض تحدضغ وتصػيخ شخق الاستفادة مشيا

ه تيضئة الصلاب في مخاحل التعمضع السختمفة بالخبخات التي تؤىميع عمى التسضد بضغ ما تقجمو ىح رابعا:

واختضار أفزميا حتى تخمق الفخد الػاعي الحؼ يحدغ اختضار ما يدتسع إلضو أو يذاىجه وبحلظ  السؤسدات

. )الحاج ، إيجابضة في إحجاث التغضضخ السشذػد في البخامج التي تقجميا ىحه السؤسدات اشغ قػةيربح السػ 

 (19 – 18، ص  2014

o أىسية وسائل الإعلام لمسعمم: 

 تعسل عمى مداعجة السعمع وتحدضغ أدائو في إدارة السػقف التعمضسي. 

 تداعج عمى رفع درجة كفاءة السعمع السيشضة واستعجاده. 

  السعمع مغ مجخد ناقل لمسعمػمات وممقغ، إلى دور السخصط والسقػم لمتعمعتغضخ دور. 

 تداعج وسائل الإعلام السعمع في العسمضة التعمضسضة عمى حدغ عخض السادة السخاد تػصضميا 

 لمتلامضح والتحكع فضيا مغ خلال ىحه الػسائل لضتسكغ التلامضح مغ متابعة السادة بصخيقة جضجة 

 .الػسائل مغ استخجام كل الػقت الستاح لمتعمضع بذكل أفزلتسكغ ىحه  .وواضحة

 التعمضسضة أكثخ  تػفخ ىحه الػسائل الجيج والػقت السبحولضغ مغ قبل السعمع حضث يسكغ استخجام الػسضمة

 .مغ مخة
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 تداعج وسائل الإعلام في التعمضع عمى إثارة الجافعة لجػ الصمبة وذلظ مغ خلال القضام 

 .لحل السذكلات واكتذاف الحقائقبالشذاشات التعمضسضة 

o أىسية وسائل الإعلام لمستعمم: 

 إن وسائل الإعلام تشسي في الستعمع حب الاستصلاع وتخغبو في التعمع، لان الستعمع يخغب

 .في الػسائل والأدوات التعمضسضة الججيجة التي تعتبخ بجورىا محفدات لاكتداب السعارف

o أىسية وسائل الإعلام لمسادة التعميسية: 

 تداعج عمى تػصضل السعمػمات والسػاقف والاتجاىات والسيارات الستزسشة في السادة

 التعمضسضة إلى الستعمسضغ، وبالتالي فيي تداعجىع عمى إدراك ىحه السعمػمات إدراكا متقاربا، وان

 اختمفت السدتػيات، كسا أنيا تداعج عمى إبقاء السعمػمات حضة في ذىغ الستعمع، كحلظ فيي

وقج دلت التجارب العجيجة  .سعمػمات الستزسشة في السادة التعمضسضة وتعسل عمى تػضضحياتبدط ال

مجال دعع التعمضع السجرسي  في –مشيا الخاديػ والتمفديػن  -التي استخجمت فضيا وسائل الإعلام

الجول الجول ومشيا مجسػعة مغ  الشطامي عمى الفائجة الجسة التي عادة عمى الشطع التعمضسضة في ىحه

لتجارب في الدتضشات الضابان والتي  الستقجمة ندبضا في الشسػ، ومغ أمثمة الجول التي أجخيت فضيا ىحه

الابتجائضة، وتايلانج )المغة الانجمضدية  استخجمت الخاديػ في تعمضع الانجمضدية لبعس صفػف السخحمة

ي استخجام "التمضدكػلا" أؼ مجرسة ايصالضا ف والسػسضقى(، واليشج)الجغخافضا(، وتخكضا، وشضمي...وتجخبة

للأشفال والكبار غضخ القادريغ عمى الحىاب إلى  التمضفديػن التي تقجم البخامج التعمضسضة في مػضػعات

جال  بعس دول أمخيكا اللاتضشضة وافخيقضا في ىحا الس السجرسة، وكحلظ تجخبة إيخان، فزلا عغ تجارب

 ( 7، ص م2012)مالظ ، 
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 مة تعميسيةفهائج الإعلام كهسي

 بالسدتػػ التخبػؼ  تدويج الستمقضغ بالقضع، والسثل العمضا، وتشسضة الاتجاىات الدمػكضة البشاءة، والشيػض

 .والفكخؼ والحزارؼ والػججاني لمستمقضغ

 الحؼ يػجو  تديع في تعديد التساسظ الاجتساعي وتحقق تكػيغ الزسضخ التي تشسضة اتجاىات فكخية

 .عدز الزبط الاجتساعي لجػ الفئات الصلابضةسمػك الفخد في الحضاة، وي

  وعمى  عمى مدتػػ القصاعات التعمضسضـة السختمفـة،و التعمضسي السذاركة في نذخ الػعي التخبػؼ

 .مدتػػ السجتسع بػجو عام، والأسخة بػجو خاص

 وتخبضتيع مدؤولضة بيع  التأكضج عمى أن الجضل الججيج ىع الثخوة الحقضقة لمسجتسع، وأن العشايـة والاىتسـام

 .عامة يجب أن يذارك فضيا الجسضع

 الأىجاف والبخامج  التشدضق بضغ السؤسدات التخبػية والسؤسدات الإعلامضة سعضاً لتحقضق التكامل فـي

 .والأنذصة

 تيانذاشا التغصضة السػضػعضة لسختمف جػانب العسمضـة التخبػيـة والتعمضسضـة، وتػثضـق . 

 ضة والتخبػيضغ والصلاب ومعالجتيا إعلامضاً تبشي قزايا ومذكلات التخب. 

 ،والتأكضج عمى ضخورة  إبخاز دور السجرسة برفتيا الػسضمة الأساسضة لمتخبضة والتعمـضع فـي السجتسـع

 .دعسيا ومداعجتيا في أداء رسالتيا

 ،سالة السعمع وتشسضة الػعي بخ  تػثضق الرمة بضغ السدؤولضغ والعاممضغ والسيتسضغ بـذؤون التخبضـة والتعمـضع

 .ومكانتو في السجتسع
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 والسعمػماتضة، وتذجضع  التعخيف بالتصػرات الحجيثة في مجالات الفكخ التخبػؼ، والتقشضـات التعمضسضـة

 ( 408 – 407م ، ص 2013) الجضجورؼ ،  .البحػث في مجال الإعلام التخبػؼ 

 : الرهت 

يؤثخان بذجه في العسمضة التفاعمضة ، الرػت مغ أىع عشاصخ الػسائط الستعجدة ، فالرػت والسػسضقى 

تزضف الأصػات و السؤثخات الرػتضة والسػسضقى  فالرػت يذج الانتباه و يديل الحفع و يعدز الرػرة ،

 (50ص  م ،2014)إبخاىضع ،  تحدضشات و تػضضحات إضافضة

  : )الرهرة الثابتة و الستحخكة ) الفيجيه 

سضة ، سػاء كانت الرػرة ثابتة أو متحخكة )أفلام ، أشخشة ، لمرػرة دور أساسي و ميع في العسمضة التعمض

، فالرػرة تداعج في تديضل عسمضة الفيع و التحكخ و سخعة تثبضت السعخفة ، و التجقضق و فضجيػ ....الخ (

السلاحطة و معخفة الأشضاء عمى شبضعتيا و ىي أقخب لمػاقع ،   بالإضافة إلى قجرتيا عمى جحب الإنتباه و 

لسعمػمة وتػصضميا بديػلة لمستعمع ، تداعج عمى تشسضة القجرات العقمضة لمستعمع مغ إدراك و إبجاع و تػضضح ا

 تفكضخ و تحكخ عمى السجػ البعضج . ومغ مسضدات الرػرة كػسضمة تعمضسضة :

 . عامل تذػيق يثضخ إىتسام الستعمع 

 . تتسضد بالجقة والػضػح أكثخ مغ المفع 

 الستعمع و الثأثضخ فضو نفدضاً و عقمضاً . ليا القجرة عمى إثارة نفدضة 

 . ُتعسل عمى تقخيب البعضج مكاناً و زمانا 

 .تعسل عمى تذجضع الستعمع و إستثسار ممكاتو العقمضة مغ ملاحطة و تأمل وتفكضخ 
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  ، ( 62 – 61م ، 2007تشقل السعمػمات و السعارف و تػضحيا .) نرار 

  الخسهم الستحخكة الخسم و 

يعخف الخسع بأنو فغ برخيػ في العرػر القجيسة كان الخسع مكسل لمكتابة و أحضانا يؤدؼ دورىا و يعتبخ 

بصخيقة بدضصة و  تػضح السعمػمات والسفاىضع العمسضة، و ىػ وسضمة تعمضسضة لمترػيخ في ذلظ الػقتبجيلا 

مغ خلال ، فتقجيع مػاد تعمضسضة  تعج الخسػم و الرػر آلضات فعالة لتحدضغ أنذصة التعمع والتجريذو  سمدو ،

لا تؤدؼ إلى تعمع فعال ،فالخسػم التػضضحضة والخسػم البضانضة والخخائط والرػر جدءًا قج  السعمػمات الشرضة

  .(Abdullah,2007,p8).  ميسًا مغ عسمضة التعمضع والتعمع

التعمضع ، لأنيا تجسع بضغ تدتخجم الخسػم الستحخكة في التعمضع وتعج مغ أبخز السرادر التي تداىع في 

الرػت والرػرة والمػن و الحخكة، فيي تدتخجم أكثخ مغ وسضط تعمضسي ، و تخاشب أكثخ مغ حاسة ، 

وتتدع في نفذ الػقت بالحخكة و التذػيق ،بسا يديع في تفاعل الستعمع و تديضل و تػضضح السعمػمة 

سػاد الدسعضة والخمػز الخصضة البرخية أو السخئضة الخسػم الستحخكة التعمضسضة ىي تمظ ال وتخسضخيا في الأذىان

التي تع ترسضسيا مغ أجل تمخضز السعمػمات وتفدضخىا والتعبضخ عشيا بأسمػب عمسي والتي تدتخجم كػسائل 

مشيا تعمضسضة تخجم عسمضة التعمضع والتعمع ، خرػصاً تمظ السػضػعات التي يرعب فيسيا بالمغة المفطضة فقط. 

الشِّاشقة بالمِّغات الأجشبضة التي تباع في شكل أقخاص مزغػشة، و ىي تداعج الأشفال عمى الخسػم الستحخكة 

 .(74ص  م ،2014.  )إبخاىضع ، تعمع المغات مغ خلال ىحه الخسػم
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  الحاسهب 

ومعاممتيا، وذلظ  يعخف الحاسػب بأنو جياز الكتخوني مرسع بصخيقة تدسح باسـتقبال البضانـات واختدانيـا

جياز الحاسػب عبارة عغ  البضانات إلى معمػمات صالحة للاستخجام واستخخاج الشتائج السصمػبةبتحػيل 

وزيادة تحرضمو ، وذلظ يتصمب إنتاج بخمجضات  وسضمة تعمضسضة تداىع بديادة ايجابضة وتفعضل دور الصالـب

عمضسضة الأخخػ وىحه السسضدات كػسضمة تعمضسضة إلى جانب الػسائل الت تعمضسضة عبخ السشـاىج الجراسـضة، وتػضضفـو

 السضجان التخبػؼ عمى استخجامو في السضجان التخبػؼ ، ويطيخ دور الحاسـػب باعتبـاره أداة  تـذجع السعمسـضغ فـي

تعمسو ، ىحا  تعمضسضة في تأكضج الاتجاىات الحجيثة عمى التعمع الحاتي وتعمع كضفضة زيادة مدئػلضة الفـخد عـغ

ومخاعاة الفخوق الفخدية بضغ  اجة إلى تفخيج التعمضع لضتساشى مع قجرات الفخد واحتضاجاتوبالإضافة إلى تدايج الح

تجسع بضغ أكثخ مغ مضدة مغ مسضدات  الستعمسضغ نطخاً لسا يتستع بو الحاسػب مغ إمكانضات ىائمة متكاممة

أن الحاسػب قادر ( . 15ص ، 2009  درعان ،) .تقشضات التعمضع السختمفة بالإضافة إلى إمكانضـة بخمجـة

إجخاءات سضخ البخنامج بأسمػب إيجابي، ويػفخ العجيج مغ  عمى تػفضخ الفخصة لمستعمع لمتحكع واتخاذ القخار في

بضغ الستعمِّع والحاسػب مدتيجفاً مداعجة الصالب عمى إتسام عسمضة الجراسة  الصخق التي تزسغ الاترال الجضج

 (118م ، ص 2014. )غالب و اخخون ،  بذكل جضج الأىجاف التعمضسضة السخجػة بديػلة، وتحقضق

 :مدايا استخجام الحاسهب في التعميم 

 تشفضح العجيج مغ التجارب الرعبة مغ خلال بخامج السحاكاة . 

 تقخيب السفاىضع الشطخية السجخدة . 

 معاني الكمسات  بخامج التسخيغ والسسارسة أثبتت فعالضة واضحة في مداعجة الصلاب عمى حفع . 

 ت الألعاب التعمضسضة فعالضة كبضخة في مداعجة السعػقضغ عزمضاً وذىشضاً أثبت . 
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 العسل يػفخ الحاسب الآلي لمصلاب الترحضح الفػرؼ في كل مخحمة مـغ مخاحـل 

  أخصاء يتضح الحاسب الآلي لمصالب المحاق بالبخنامج دون صـعػبات كبضـخة ودون . 

 كضف مع قجرات الصلابيتسضد التعمضع بسداعجة الحاسب الآلي بصابع الت . 

  تشسضة السيارات العقمضة عشج الصمبة . 

 لضدت مػجػدة ضسغ  قجرتيا عمى إيجاد بضئات فكخية تحفد الصالب عمى استكـذاف مػضـػعات

 . السقخرات الجراسضة

  يسكغ لمستعمع استخجام الحاسب الآلي في الدمان والسكان السشاسب . 

  لمحاسب الآلي القجرة عمى تخديغ السعمػمات وإجابات الستعمسضغ وردود أفعاليع . 

   (15ص ، 2009  درعان ،) تكخار تقجيع السعمػمات مخة تمػ الأخخػ 

 . القجرة الكسبضػتخ عمى ضبط تجفق السادة التعمضسضة وفق استجابة الستعمع 

 .تقجيع التغحية الخاجعة الفػرية 

 أفزل و تػصضميا لمسشاشق الخيفضة و الشائضة . تػفضخ الخجمات تعمضسضة 

 . إثارة الستعمع وتحفضده عمى الستابعة و السسارسة 

 .التعمضع الفخدؼ 

 . زيتػن ،  (اعصاء الصالب فخصاً بأن يذارك في تعمسو بذكل نذط و أن يتخج القخارات بشفدو

 (.220م ، ص2004

 

 



109 
 

 : البخامج التعميسية السحهسبةالسعاييخ العامة والأساسية يجب أن تتهفخ في 

o : جضجة وبالإمكان  يشبغي أن يكػن اليجف مغ البخمجضة التعمضسضة واضحاً ومراغاً صضاغة اليجف

 .قضاسو وأن يتػفخ في بجاية عخض البخمجضة

o : يشبغي أن يكػن محتػػ البخمجضة مشاسباً مدتػػ  مشاسبة محتهى البخمجية لسدتهى الستعمم 

تتػفخ  والخمفضة الثقافضة ، بالشدبة لمفئة العسخية الجنضا (الأشفـال) يجـب أنالستعمع مغ حضث الدغ 

مجخدة مغ ىحه  الخسػم والأشكال وغضخىا لتػضضح الأمثمة بحضث تتلاشى في الشياية وتكـػن أمثمـة

 .الخسػم والأشكال والرػر

o : وإيجابضة  )، مـداعجة مادة عمسضة ، أمثمة ، تجريبات ، أسـئمة) عخض محتػيات البخمجضة  التفاعل

البخمجضة وإعصائو  الستعمع مع ىحه السحتػيات بالفيع والاستجابة عمضيا وتقضضع ىحه الاستجابة مغ قبـل

والستعمع بحضث يكػن لو  التغحية الخاجعة الفػرية ، أؼ يكػن ىشاك تفاعل مغ جيتضغ بضغ البخمجضة

 .دور فاعل في عسمضة التعمع

o  عمسضة  يشبغي أن تتخك بعس الحخية لمستعمع لمتحكع في محتػيات (مادة :تحكم الستعمم في البخمجية

 .، أمثمة ، تجريبات ... إلخ ) البخمجضة

o : يحدغ أن تبجأ البخمجضة التعمضسضة الجضجة بسا يجحب انتباه الستعمع وذلـظ جحب انتباه الستعمم 

 .باستخجام الخسػم والخصػط والخسػم الستحخكة والرػت

o  الستشػعة  يشبغي أن تتػفخ في البخمجضة التعمضسضة عجد كـاف مـغ الأمثمـة وكفايتيا : هعيانالأمثمة و

 .التي تتسضد بالتذعب والتجرج مغ الديل إلى الرعب



110 
 

o : فضسا يتعمق ببخمجضات التجريب والسسارسة (كالسدائل الستػفخة في البعج عن الختابة السسمة 

مفاتضح  يارات معضشة مثل الصابعة عمـى لػحـةالبخمجضات الحدابضة أو بخمجضات التجريب عمى م

التختضب  الحاسػب) يجب أن تعصى أو تقجم لمستعمع بذكل لا يؤدؼ إلى الختابة السسمة أو اعتساد

 .العذػائي

o : التعمضسضة  في بخمجضات نسط التعمع الذامل وبعج عخض الأىجاف والسـادة كفاية التجريبات وتشهعيا

 .عمع تجريبات كافضة ومتشػعة عمى السادة العمسضةوالأمثمة يجب أن يتػفخ لمست

o : التغحية  أحج الذخوط الأساسضة التي يجب أن تتػفخ في البخمجضة التعمضسضة الجضـجة التغحية الخاجعة

الخاجعة بالشدبة  الخاجعة (الفػرية) وبرػرة سخيعة بعج استجابة الستعمع ، يشبغي أن تتػفخ التغحيـة

 .الإجابة ة عمى حج سـػاء وإن اختمفـت بحـدب نـػعللإجابة الرحضحة والخاشئ

o : أو الخسػم يشبغي مخاعاة التشػع في التغحية الخاجعة سػاء لمعبارات أو الرػر تشهع التغحية الخاجعة. 

o : استجابة  مغ مسضدات البخمجضة التعمضسضة الجضجة تػفضخ السداعجة لسـتعمع حـدب السداعجة السشاسبة

السداعجة برػرة  كبضخ مغ السداعجة يجعل الستعمع اتكالضاً ، لحلظ يجـب تقمضـل، عمساً بأن تػفضخ كع 

 .تجريجضة

o تػفضخ  في حالة تكخار الستعمع لمخصأ نفدو (أو الأخصاء نفديا) وبعج:  التذخيص والعلاج السشاسب

يع الستعمع وتقج السداعجة لو مغ قبل البخمجضة ، يجب أن تقػم البخمجضة بتذخضز نقط الزعف عشـج

وأمثمة ججية مختبصة  العلاج السشاسب لو لسعخفة الرػاب ، ومغ أنػاع العلاج تقجيع مـادة عمسضـة

 . ضيابالسػضػع والتجريب عم
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o : حققو  يشبغي أن يتػفخ اختضار في نياية كل جدء لقضاس ما تعمسو الستعمع ومـا الاختبار السشاسب

مدبقاً في  مفاً عغ الأمثمة التي استخجمتمغ أىجاف ويشبغي أن يخاعى في الاختبار أن يكػن مخت

فػرية مغ قبل البخمجضة  التجريب ، وأن يتجرج مغ الديل إلى الرعب وأن يعصي الستعمع تغحيـة راجع

 (49 – 48م ، ص 2010الحػلي ، . ) بعج الانتياء مغ الاختبار

 الحاسب الذخري )اللابتهب ( :

وبضشسا تػفخ  .استخجام التكشػلػجضا عشجما تكػن السػارد محجودة تدتخجم معامل الحاسبات الذخرضة لتػفضخ

إدخال  التكشػلػجضا فإنيا تحج مغ قجرات القائسضغ بالتجريذ فى معامل الحاسبات إمكانضة التعخف عمى

وىى تػفخ الحاسبات الذخرضة  .لتجريذ مقخرات الكسبضػتخ التكشػلػجضا إلى السشاىج الجراسضة وتدتخجم فقط

لمصلاب استخجام ىحه الحاسبات خلال أجداء  .ويدسح،مغ خلال مشطػمات مػضػعة  الجراسضة فى الفرػل

ػفخ لكل ت .ولضذ لتصػيخ السيارات الحاسػبضة  الجراسى وذلظ لجعع التعمع لمسشاىج الجراسضة السختمفة مغ الضػم

كػسضمة  ث يدتخجمفى السجرسة وأحضانا فى السشدل. حض للإستخجام ( اللابتػب)مجرس ولكل شالب حاسب 

 و مغ فػائجهالتعمضع.  استخجاميا خلال الضػم الجراسى لمعجيج مغ أعسال شخرضة لمتعمع ولمتجريذ يسكغ

 التػصضل بالإنتخنت، واستخجام البضئة  الصلاب عمى فخصة تعمع قرػػ مغ خلال اللابتػب، يحرل

 التعمضسضة. ومشأىع السعصضات التى يجب تػفخىا فى بضئة التعمع

 استخجامو فى أػ مكان وأػ زمان  أػ يسكغ ، يكػن الحاسب محسػلان أ 

 التى تختبط بسكان معضغ. والحاسب يكػن متكاملا  الحاسب محسػلا يختمف عغ الحاسبات الذخرضة

 السشيج الجراسى  مع
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  لمصلاب أن يعسمػا مع أقخانيع ومع مجرسضيع  حضث يسكغ -ويكػن التعمع تعاونضا ومترلا متعمع لأداة

 الخبخة فى السجتسع.  ػ وذو 

 إتجيشا لإسمػب  يعسمػا مع أرانيع أيزا وأولضاء أمػر الصلاب. وكمسا يدتصضع القائسػن بالتجريذ أن

 ( 5-4م ، ص 2010)رشاد ، أػ خاصا وخرػصضا.  التعمع كمسا كان الحاسب شخرضا

  الإنتخنت: 

خاصة الجامعات و مخاكد الأبحاث ، شبكة السعمػمات ليا استخجامات غي غاية الأىسضة في مجال التعمضع 

حضث يسكغ مغ خلاليا نقل و تبادل السعمػمات بضشيا ، و نذخ الأبحاث العمسضة ، كسا يدتصضغ الصالب أو 

الباحث الحرػل عمى السعمػمات السصمػبة مغ السكتبات العامة أو مغ مخاكد السعمػمات بدخعة كبضخة ججاً 

 (126م ، ص 2010مقارنة بالصخق التقمضجية. ) قػؼ ، 

 : فهائج استخجام الإنتخنت في التعميم

 السشاىج . وتصػيخ  متابعة تصػر السشاىج التخبػية في العالع والاستفادة مغ ذلـظ فـي تحـجيث 

 الػصػل بضدخ إلى الجامعات والسعاىج والسخاكد التخبػية في العالع. 

  العمسضة بذكل يشسي  تصػيخ ثقافتيعتجريب الصلاب عمى استخجام الذبكة بذكل واع ومشطع يتضح ليع

 .فضيع القجرة عمى الإبجاع

 عمى الأسذ العمسضة  التعخف عمى بعس السيارات الفشضة وخاصة في مجال إعجاد الػسائل التعمضسضة

 .والتخبػية

 والاترال مع الآخخيغ حرخ السيارات التكشػلػجضة الزخورية لمعثػر عمى السعمػمات وحل السدائل. 
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 السجرسة ذاتيا  الآخخيغ في ساع السذتخك عغ شخيق تبادل الخبخات والأفكار مـع الصـلابالتعمع والاست

 .أو في مجارس أخخػ 

 فعال مسا يعدز العسمضة  الاستفادة مغ دوافع الصلاب لتعمضع استخجام تقشضات السعمػمات الحجيثة بـذكل

 ي . ضسضة ويجعع أىجاف السشيج التعمضسالتعم

  والرػر والأصػات  مات والحرػل عمى أحجث البحػث والإحرائضاتالػصػل إلى مرادر السعمػ

 ولقصات الفضجيػ واستخجاميا بالعسمضة التعمضسضة

 التعمضع تقترخ عمى  إثخاء حضاة الستعمسضغ السعخفضة والثقافضة والاجتساعضة والػججانضة فمع تعج وضضفة

ات وتػضضفيا في تذكضل بجور السعمػم إكداب السعمػمات بل أصبحت في عيج الإنتخنـت تيـتع

 .الذخرضة الستكاممة لمستعمع

 مدتػػ العالع مسا يداىع في  تأىضل الباحثضغ والسعمسضغ والصلاب بآلضات التػاصل مـع الآخـخيغ عمـى

الججيج وأقخانيع في الجول والتفاىع بضغ أبشاء الجضل  تعديد تبادل الأفكار الخلاقة والتعاون والحـػار

 .الأخخػ 

  الاترالات العالسضة والتحجث  الػصػل إلى كتل السعمػمات وقػاعج البضانـات عمـى شـبكةتتضح لمصمبة

الشقاش وإرسال أسئمة بالبخيج الإلكتخوني لمسذخف  مع زملائيع والسذاركة في جساعات التحاور أو

 .لو إلكتخونضاً  الأكاديسي أو تقجيع تعضضشات

  مغ والبعج الجغخافيتػفخ فخصا كثضخة لتخفضف عدلة الصالب بالشدبة لمد . 

 م،   2009) درعان ،.  تػفضخ آلضة تػصضل سخيعة ومزسػنة لمػسائط التعمضسضة إلى الجيات السعضشة

 ( 18- 17ص 
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  قجرة الذبكة اليائمة في استقبال و استخخاج أكبخ قجر مغ السعخفة وحفطيا و تخديشيا و استخخاجيا و

 معالجتيا و ترشضفيا.

  الباحثضغ في إعجاد أبحاثيع أو مػضػعاتيع بصخيقة فعالة و بجرجة عالضة مغ الجقة مداعجة العمساء و

 و الدخعة.

 .الدخعة في وصػل السعمػمات وضسان إنتذارىا بجرجة عالضة مغ الجػدة و الجقة عبخ الإنتخنت 

  .استخجام الإنتخنت في التعمضع عغ بعج 

 خندضة غضخىا مغ المغات، كتابة و قخاءة و إستساع تعمع الكثضخ مغ المغات كاللانجمضدية و العخبضة و الف

 (257م ،ص2004ونصق. )زيتػن ،
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 السبحث الثالث

 أساليب التعميم و التعمم 

التخررات جسضعيا، وتلاشي السدافة  إلى وفخة السعمػمات في التعمضعلقج أدػ التقجم في مجال تكشػلػجضا 

الحاجة لسيارات وأسالضب وتقشضات حجيثة أصبحت جدءاً لا يتجدأ  بضغ السعمػمات والستعمع، كسا أدػ إلى ضيػر

 العرخية، الأمخ الحؼ جعمشا بحاجة ماسة إلى تصػيخ أسالضب التعمضع والتعمع ومياراتيسا مغ حضاة السجتسعات

ىجف التعمضع في ىحا  لمػصػل با عمع إلى اكتداب السعمػمات بشفدو وبخمجتيا برػرة الكتخونضة، ولع يعج

ميارات التعمع الحاتي والقجرة عمى تػضضف  تحرضل السعخفة في حج ذاتيا، بل أضحى اكدتاب العرخ

وقج اتجيت الجول مؤخخاً إلى وضع خصط  .السذكلات الحضاتضة السعمػمات والتقشضات الستصػرة في حل

ج التكشػلػجضا في مشاىج التعمضع والتجريذ السعتسج عمى دم لمسعمػماتضة وجعل الحاسػب والثػرة السعمػماتضة

ممسػسة لمتغمب عمى مذكلات التعمضع التقمضجؼ، ومشيا: التجفق الصلابي، التقجم  بالتعمضع واقعاً فعمضاً وحقضقة

التكالضف، زيادة  في مجالات السعخفة، تأثضخ تقشضات التعمضع والاترالات في مجال التعمضع، ارتفاع الستدارع

السحققة لدػق العسل، جسػد الشطام  مخة ثانضة، عجم مشاسبة الشتائجرغبة الكثضخ مغ الشاس في العػدة لمتعمِّع 

 (245م ، ص 2011. )حدامػ ، السشطسة العخبضة لمتخبضة والثقافة والعمػم التعمضسي الحالي

 م الإلكتخوني :يالتعم

عغ شخيق  الإنتخنت، أو الذبكة الجاخمضة، أو التعمِّع الحؼ يقجم إلكتخونضاً مغ خلال ىػ التعمِّع الإلكتخوني

شخيقة  فالتعمِّع الإلكتخوني.  السجمجة، أو أقخاص الفضجيػ الخقسضة وغضخىا الػسائط الستعجدة، مثل الأقخاص

ووسائصو الستعجدة مغ صػت وصػرة،  لمتعمضع باستخجام آلضات الاترال الحجيثة مغ حاسػب وشبكاتو
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السقرػد ىػ استخجام التقشضة بأنػاعيا  ،وكحلظ بػابات الإنتخنت ورسػمات، وآلضات بحث، ومكتبات إلكتخونضة،

 (804، ص 2011الحػامجة ، ) .جيج، وأقرخ وقت  جسضعيا في التفاعل مع الستعمِّع بأكبخ فائجة، وأقل

ذبكة الإنتخنت و تقشضات الػسائط الستعجدة أدت إلى تصػيخ التعمضع الإلكتخوني ، وتػفضخ كسضة ىائمة مغ ف

 (Mahbubur,2008,p1409) . السعمػمات و سيػلة الػصػل إلضيا

متعجدة مغ أنجح الػسائل  غجت تقشضة السعمػمات مسثمة في الحاسػب والإنتخنت، وما يمحق بيسا مغ وسائط 

تبادل الآراء والخبخات، حضث تكسغ قػة الإنتخنت  لتػفضخ بضئة تعمضسضة تفاعمضة لجحب اىتسام الصمبة وحثِّيع عمى

 بخ مدافات ىائمة وبضغ مرادر معمػماتضة متبايشة، فاستخجام ىحهالأشخاص ع في قجرتيا عمى الخبط بضغ

ما عخف بسدسى التعمِّع  التكشػلػجضا تديج مغ فخص التعمِّع، وتستج بيا إلى مجػ أبعج مغ نصاق السجارس، وىحا

يجف إلى استخجام التقشضات الخقسضة مغ الحػاسضب ، ي تعمِّع السدتقبل الحؼ يعج مغ أىع مضدات  الإلكتخوني

 والإنتخنت لتحدضغ نػعضة التعمضع. يعتبخ اليجف الأول لسبادرة ترسضع تعمِّع الغج/ التعمِّع الػسائط الستعجدةو 

بدبب انخفاض  ،الجول في يتع ربصو بتعديد مرادر الشسػ الاقترادؼ ، بل إن التعمِّع الإلكتخوني نيالإلكتخو 

 .الحكػمضة، خاصة في السخحمة الجامعضة تكمفتو مقارنة بالتعمضع التقمضجؼ ،وىػ ما يؤدؼ لتقمضل الشفقات

عرخ التقشضة والتعمِّع  يصخح نفدو في وىحا أدػ إلى التصػر ونذخ التعمِّع، حضث أصبح التعمِّع الإلكتخوني

، 2011الحػامجة ، . )رخمع مجخيات الع تتػاكببالإنتخنت، ومغ ىشا كان لداماً عمى شخائق التجريذ أن 

 (804ص 

الالكتخوني مغ الأسالضب الحجيثة في  فقج حجثت تحػلات في بعس أسالضب التعمضع والتعمع، ويعج أسمػب التعمضع

الستعمسضغ، ويسكغ الستعمسضغ مغ تحسل مدؤولضة أكبخ حضث يربح  القخن الحالي الحؼ يداىع في زيادة فاعمضة

التعمضع أن  .عمى الاكتذاف والتحمضل والتخكضب و اكتداب ميارات تعمع عالضة السدتػػ  ثخ قجرةالستعمع أك
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العالي والجامعي لمخاغبضغ فضو، تحقضقاً لجيسقخاشضة التعمضع الجامعي  الالكتخوني يدعى إلى تأمضغ فخص التعمضع

بتحخيخه مغ قضػد  خية الجراسة ، وذلظالاجتساعي الستدايج ليحا الشسط مغ التعمضع، وتػفضخ ح والاستجابة لمصمب

عسمضة التعمع بػسائط تعمضسضة مختمفة عسا  الدمان والسكان لتحقضق التعمضع السدتسخ والتعمع مجػ الحضاة، وتقجيع

إلى الإسيام في حل السذكلات الشاجسة عغ عجد مؤسدات  يقجم في نطع الجامعات التقمضجية، بالإضافة

م 2011)حدامػ ،  .استضعاب الأعجاد اليائمة الستدايجة مغ شمبة الجراسة الجامعضة التعمضع العالي التقمضجية عغ

 ( 246، ص 

 `الالكتخوني ميالتعم أىسية

 السعمػمات مرادر في والتشػع الججيجة، الإلكتخونضة التقشضات خلال مغ التفاعمضة التعمضسضة البضئة خمق 

 .والخبخة

  والآراء التخبػية الخبخات تبادل خلال مغ والسعمسضغ الصلاب بضغ التفاعل عسمضة فاعمضة زيادة 

  ي.الإلكتخون البخيج مثل السختمفة الاترال بقشػات بالاستعانة والسعارف والحػار والسشاقذة

  الصمبة لجػ العمضا التفكضخ قجرات رفع. 

  الحجيثة التعمضسضة التقشضات لاستخجام اللازمة والكفايات التقشضة السيارات والصلاب السعمسضغ إكداب. 

 زيادة إلى يؤدؼ مسا والسحمضة، العالسضة الاترالات شبكات خلال مغ الصالب اترالات دائخة تػسضع 

  .أخخػ  تعمضسضة بسػاقع التعمضسي السػقع بخبط وذلظ السعخفة، مرادر

 الصمبة بضغ الفخدية الفخوق  مخاعاة مع عسخية فئة لكل السشاسب التعمضع تقجيع. 
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 إلكتخونضة وسائط خلال مغ يقجم عمسي، محتػػ  خلال مغ التعمع عمى الإلكتخوني التعمضع يداعج 

 عػدة ) .محجدة أوقات في الجراسة قاعات إلى بالحزػر الالتدام دون  والإنتخنت الحاسػب مثل حجيثة

 (111 – 110م ،  ص 2013، 

  والصمب الستدايج عمى  السعـخفييعج مغ أسالضب التعمضع الحجيثة التي تداعج في حل مذكمة الانفجـار

 .التعمضع

 مغ الػقت اللازم لمتـجريب ويقــمل تكـمفة التجريب يديج مغ فاعمـضة التعمضع إلى درجة كبــضخة ويـقمل  

 مقابلات ومشاقذات حضة عمى الذبكة، ويػفخ معمػمات تشدجع مع احتضاجات الستعمســضغ،  ويتضح عسـل

 .تصبضقات عسمضة تــفاعمضةبخامج السحاكاة وتسـاريغ و  ويـػفخ

 ،وسخعة تحجيث  تحدضغ الاحتفاظ بالسعمػمات، والػصػل إلى السعمػمات في الػقت السشاسـب

م  2009)بغ عبج العديد ،  .السعمػمات في الذبكة، وتػحضج السحتػػ والسعمػمات لجسضع السدتخجمضغ

 (23ص  ،

  السكتػبة، مع تػافخ إمكانضة تدجضميا،تعجد مرادر السعخفة برػرىا السختمفة الدسعضة، السخئضة و 

 .ندخيا و شباعتيا

 تحدضغ ميارات استخجام تكشػلػجضا السعمػمات و الاترال ،بالشدبة لمسعمع و الستعمع. 

  ارسال و استلام جسضع الأعسال بضغ السعمع و الستعمع، مثل استضلام الػاجبات عغ شخيق يسكغ 

 الػسائط الالكتخونضة.

 لإشخاف مباشخ و مدتسخ مغ قبل السعمع نطام تعمضسي لا يخزع. 

 يقجم بػاسصة الحاسػب سػاء كانت السادة التعمضسضة مدجمة عمى قخص مخن أو مجمجة أو ترل إلى 
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  الرشاعضة. تبث إلضو عبخ الأقسارحاسػب الستعمع بػاسصة شبكة السعمػمات الجولضة " الإنتخنت" أو 

 (30م ، ص 2011نسػر ، )

 وني : تقشيات التعميم الإلكتخ 

يذيج ىحا العرخ تصػرات مدتسخة في الػسائل التكشػلػجضة التي يسكغ استخجاميا في العسمضة التعمضسضة و التي 

 تشجرج تحت ثلاث تقشضات رئضدضة وىي: 

والتي تشقدع إلى نػعضغ، الأول تفاعمي مثل السؤتسخات الدسعضة  أولاا: التكشهلهجيا السعتسجة عمى الرهت:

 والخاديػ قرضخ السػجات، أما الثانضة فيي أدوات صػتضة ساكشة مثل الأشخشة الدسعضة والفضجيػ.

يتشػع استخجام الفضجيػ في التعمضع ويعج مغ أىع الػسائل لمتفاعل السباشخ ثانياا: تكشهلهجيا السخئيات )الفيجيه(: 

خ السباشخ، ويتزسغ الأشكال الثابتة مثل الذخائح، والأشكال الستحخكة كالأفلام وشخائط الفضجيػ، بالإضافة وغض

إلى الإشكال السشتجة في الػقت الحقضقي التي تجسع مع السؤتسخات الدسعضة عغ شخيق الفضجيػ السدتخجم في 

 اتجاه واحج أو اتجاىضغ مع مراحبة الرػت 

وىػ أىع العشاصخ الأساسضة في عسمضة التعمضع الإلكتخوني، فيػ يدتخجم في عسمضة  تو:ثالثاا: الحاسهب و شبكا

 التعمع بثلاثة أشكال وىي: 

 .التعمع السبشي عمى الحاسػب والتي تتسثل بالتفاعل بضغ الحاسػب والستعمع فقط .أ 

ع السعمػمات أو التعمع بسداعجة الحاسػب يكػن فضو الحاسػب مرجراً لمسعخفة ووسضمة لمتعمع مثل استخجا .ب 

 مخاجعة الأسئمة والأجػبة. 

 ( 3ص  ، بجون تاريخ ،  العقاد(  التعمع بإدارة الحاسػب حضث يعسل الحاسػب عمى تػجضو وإرشاد الستعمع .ج 
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 الأمهر التي يجب الأخح بيا عشج تخظيط و تظهيخ بخامج التعميم الإلكتخوني: 

 نتائجيا بعضغ الاعتبار دراسة الأبحاث الدابقة حػل التعمضع الإلكتخوني وأخح 

 .دراسة السقخرات الحالضة ومعخفة ما الحؼ يحتاج إلى تصػيخ وإضافة معمػمات ججيجة أو تعجيل 

 .تحجيج حاجات الستعمسضغ ومتصمبات السقخر الجراسي قبل اختضار نػع التكشػلػجضا السدتخجمة 

 تخجاميا.عسل بخامج تجريب لمسعمع والصالب حػل الػسائل التكشػلػجضة وكضفضة اس 

  تجيضد كل مػقع بالتديضلات التكشػلػجضة السحتاج إلضيا والػصػل إلضيا بديػلة، مع تػفضخ خصػط

 الاترالات الفػرية لحل السذكلات التي تػاجو الستعمسضغ. 

  البجء مع عجد محجود مغ الصلاب لسعخفة السذكلات التي تػاجو عسمضة التصبضق والعسل عمى الدضصخة

 .عمضيا و معالجتيا

 معهقات التعميم الالكتخوني 

 :السعػقات الستعمقة بالسعمسضغ ، كثخة الأعسال التي تقع عمى عاتق السعمع  معهقات خاصة بالسعمسين

الدبب في ذلظ أن  السعشػية لمسعمسضغ لاستخجام مشطػمة التعمع الإلكتخوني، وقج يكػن  قمة الحػافد، 

استخجام ىحه السشطػمة في السضجان التخبػؼ، إضافة  السعمسضغ ىع مغ يقع عمى عاتقيع تصبضق وتفعضل

التحزضخية والتقػيسضة  نراب السعمع مغ الحرز التجريدضة، وكثخة الأعسال الكتابضة إلى ارتفاع

 الصمبة، وقمة الجورات الستخررة في ميارات مشطػمة التعمع السصمػبة مشو، وكثخة السشاوبات ومتابع

امتلاكيع لسيارات التعامل مع ىحه  افتقار بعس السعمسضغ إلى الإلكتخوني بذكل متخرز، وبالتالي

. )اليخش و آخخون ، الدمبضة نحػ استخجام مشطػمة التعمع الإلكتخوني السشطػمة. اتجاىات السعمسضغ
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اللازمة لمتعمِّع الإلكتخوني  قمِّة السعمسضغ الحيغ يجضجون السيارات التكشػلػجضة  (.33م ، ص2010

ونجرة وجػد الستخررضغ في ترسضع ، د البخمجضات الجضجة بشسط التعمِّع الإلكتخوني،وارتفاع تكمفة إعجا

 و .،الستعجدة القابمة لمتعمِّع إلكتخونضاً  جضةالتكشػلػ  السدانج بالػسائط السػاد التعمضسضة بشسط التعمِّع الحاتي

وحتى (  811، ص 2011)الحػامجة ،  قمة التجريب أكثخ العػامل إعاقة بالإضافة إلى قمِّة الػقت

التعمضسضة، فلا بج لو مغ  يتسكغ السعمع مغ الاستفادة مغ تكشػلػجضا السعمػمات والاترال في العسمضة

أجيدتيا ووسائميا السختمفة، وكحلظ  أن يستمظ القجرات والسيارات الفشضة التي تسكشو مغ التعامل مع

ا في العسمضة التعمضسضة، بالإضافة وإدارة استخجامي السيارات التي تداعج عمى استخجاميا في التجريذ

 (113م ،  ص 2013،  عػدةأن تقجميا لو ولصمبتو ) إلى إيسانو بأىسضتيا والتديضلات التي يسكغ

 حجاثة إدخال مشطػمة التعمع ندبة إلى   : والتجييدات الأساسية السعهقات الستعمقة بالبشية التحتية

مسا  ما يتختب عمضيا الكثضخ مغ الالتدامات والأعباء السالضة، و والتعمضع، الإلكتخوني إلى وزارة التخبضة

والشقز في بعس الخجمات الستعمقة  الحاسػب، عامليشجع عشو بعس الشقز في تجيضدات م

عمى  وبالتالي أدركت وزارة التخبضة والتعمضع ىحا الجانب، فيي تعسل حالضاً  بسشطػمة التعمع الإلكتخوني،

الحاسػبضة السجرسضة،  عاملالتجيضدات الفشضة لمس بأجيدة الحاسػب، ومختمفتدويج الكثضخ مغ السجارس 

سضكػن ليا مغ  إلى إنذاء شبكة الألضاف الزػئضة لتحل محل الذبكة الحالضة، وما إضافة إلى سعضيا

أثشاء الاستخجام، فلا بج مغ تػفضخ صضانة  أثخ في التغمب عمى مذكمتي بطء وانقصاع الاترال

يا، العصا  لستابعة حدغ أداء الذبكة، وضسان عجم انقصاعيا أو التقمضل مغ شيللأجيدة وكادر ف

مشاسبة مغ  إدخال تقشضة وتصبضقات التعمع الإلكتخوني عمى بشضة تحتضة غضخ، والسذكلات الستكخرة فضيا

 غضخ السجيدة لاستقبال مثل ىحا الشػع مغ التعمع، مسا يؤدؼ حضث السباني السدتأجخة والسباني القجيسة
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عجم تفعضميا واعتبار مثل ىحه  كثخة الأعصال وعجم ملاءمة السكان لاستخجام السشطػمة، وبالتالي إلى

 تحج مغ الاستخجام، وقج يعدػ الدبب أيزاً إلى عجم مػاكبة الأشضاء مغ السعػقات الأساسضة التي

الياتفضة وبعج السشصقة الخصػط  التصػرات الدخيعة في أجيدة الحاسػب بدبب التكمفة السادية، وقمة

  (113م ،  ص 2013،  عػدة)  .عغ السجن الخئضدضة

 مشطػمة التعمع  كثخة أعجاد الصمبة في الرف الجراسي يعضق استخجام : معهقات متعمقة بالظمبة

السعمسضغ عشج استخجاميع وتػضضفيع لسشطػمة التعمع  تػاجو السعامل ، ىحه مذكمة الإلكتخوني في

السجارس، وإذا تػافخت فإنيا لا تتشاسب مع الأعجاد  الحاسػبضة الستػافخة فيعامل السقمة   .الإلكتخوني

مشازليع مسا لا  الصمبة في كل عام دراسي، فزلًا عغ عجم تػافخ خجمة الانتخنت في الستدايجة مغ

إضافة إلى عجم امتلاكيع لمسيارات الأساسضة  يتضح ليع فخصة التفاعل مع ىحا الشػع مغ التعمع،

الػججاني  السشطػمة عمى الجانب السعخفي والسيارؼ وإغفاليا لتشسضة الجانب لمسشطػمة، واقترار

الفقخ، وبالتالي عجم القجرة عمى تػفضخ  والتذاركي بضغ الصمبة، عجا عغ البضئو السحمضة التي تعاني

السشصقة  ىحهحتى الحىاب إلى مقاىي الانتخنت التي يشجر وجػدىا في  اشتخاكات انتخنت مشدلضة، أو

السشطػمة التي تتصمب في بعس تصبضقاتيا  مسا يشعكذ عمى تػضضف واستخجام بعس تصبضقات ىحه

كفاية وقت  السشدل أو مغ خارج أوقات الجوام السجرسي، بالإضافة إلى عجم أن يدتخجميا الصالب في

وجية  وني مغوقج يعدػ ذلظ أحضانا إلى غسػض مفيػم التعمع الإلكتخ  .الحرز لتفعضل تصبضقاتيا

عجم استجابتيع وتفاعميع مع ىحا الشسط  نطخىع، وجيل الصمبة بيحا الشػع مغ التعمع، مسا يتختب عمضو

الجراسضة.  يفتقخون إلى الخبخة الكافضة في ذلظ، بالإضافة إلى أعبائيع وواجباتيع الججيج، خاصة وأنيع

ومجػ  التعمِّع الإلكتخونيمعػقات ( ، بالإضافة مغ 36 – 35م ، ص 2010اليخش و آخخون ، )
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 ، حضث إن صلابوالحاجة السدتسخة لتجريب ودعع ال استجابة الصمبة مع الشسط الججيج وتفاعميع معو،

 ( 811، ص2011)الحػامجة ،  .ىحا الشػع مغ التعمِّع يحتاج إلى التجريب السدتسخ

  : السعمػمات وصحتيا كثخة مخاكد البحث وأدواتو، وعجم دقة معهقات تتعمق بسرجر السعمهمة

 ،  قزايا السمكضة الفكخية، والخػف مغ فقجان الخرػصضة،  الإنتخنت الستػافخة عمى مػاقع شبكة

وعادات  الخػف مغ وصػل الصمبة إلى مػاقع تحسل أفكاراً غخيبة عغ سساحة الجيغ الإسلامي،

الستسثمة في بطء الاترال السذاكل الفشضة و . بالإضافة إلى  السجتسعات العخبضة والإسلامضة وتقالضجىا

 (113م ،  ص 2013،  عػدة) وانقصاعو

 :   التعميم عن بعج )التعميم السفتهح(

مع التقجم العمسي و التكشػلػجي اصبحت كثضخ مغ البخامج الأكاديسضة تتجو إلى التعمضع عغ بعج ، بسختمف 

 ىائمة مغ السعمػمات التخررات ، فالتعمضع يرل إلى مختمف السشاشق في وقت واحج ، ويقجم كسضة

كػنو خخج عغ  أفخزتيا تكشػلػجضا التعمضع  في العقػد الأخضخة، يعتبخ التعمع عغ بعج مغ أكثخ السدتحجثات التي

يشفرل فضو الستعمع فضديائضاً وحغخافضاً عغ السرجر  باعتباره مػقف تعمضسي تعمسي ،الدضاق التقمضجؼ وأنطستو

 غ خلال نقل السعمػمات مغ مرجرىا إلى الستعمع حضث يػجج، اعتساداً تفاعمضة م عمى أن يتع التعمع بصخيقة

مع تصػر  (120م ، ص2014)كستػر  ،  . عمى الػسائط التعمضسضة التقشضة وتكشػلػجضا الاترال الإلكتخونضة 

 التكشػلػجضا الخقسضة أصبحت  جدء لا يتجدأ مغ السسارسة التعمضسضة الدائجة ، فيي تعدز العسمضة التعمضسضة

التعمضع عغ بعج ، يعج نػع مغ التعمضع الحؼ  ( p2،4002 ،John DiMarco) خاصة في مجال التعمضع عغ بعج .

يكػن فضو السعمع )أو السؤسدة التعمضسضة التي تقجم التعمضع ( بعضجاً عغ الستعمع أما في السكان أو الدمان أو 

كمضيسا معاً ، و لابج مغ إستخجام وسائط اترال متعجدة مصبػعة أو مدسػعة أو مخئضة أو غضخىا مغ الػسائط 
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خبط بضغ السعمع و الستعمع و نقل السادة التعمضسضة ، و يتختب عمى ذلظ ضخورة  إعجاد و ترسضع الإلكتخونضة لم

م ، 2004السػاد التعمضسضة بجقة و عشاية و حخص أكبخ مقارنة بسا يتع في الشطع التعمضسضة التقمضجية. ) زيتػن، 

 (282ص 

 أىسية التعميم عن بعج :

لعل أبخزىا وأكثخىا وضػحاً  سمػب التشطضسي لعسمضة تقجيع السعمػماتفقج أفخز التعمع عغ بعج تغضخات في الأ

الأسذ التي استشج إلضيا التعمع عغ بعج  ىحا ومغ. فتخات مشتطسة، أنو لع يعج مذتخشاً حزػر الصلاب عمى

الحرػل  التي تجعػ إلى تكافؤ الفخص التعمضسضة بضغ أفخاد السجتسع في سبضل وأسيست في ضيػره تمظ الأفكار

تدسح بو ضخوف الفخد وفقاً لقجراتو  مى السعخفة في مجالاتيا الستعجدة وإلى إتاحة الفخصة لمتعمع حدبساع

يتشاسب مع قجراتو الخاصة،  وىكحا يشصمق التعمع عغ بعج مغ مبجأ مفاده أن التعمضع حق لكل بسا، وإمكاناتو، 

الحؼ يخغبو، والتقجم في دراستو تبعاً  واختضار التخرز وفضسا يتخحه مغ خصػات تتعمق بػضع أىجافو بشفدو،

 (120م ، ص2014. )كستػر  ، لدخعتو الحاتضة.

في استضعاب قاعجة واسعة مغ  السخونةب عمى مبجأ أساس يتسثل  عغ بعج أو التعمضع السفتػح يقػم نطام التعمع 

التػجو إلى مثل  ويعػدالجامعي، مسا يػفخ فخصاً كثضخة تتاح لمسؤىمضغ مشيع،  الخاغبضغ في متابعة تحرضميع

 , ( مقارنة بالسؤسدات التعمضسضة الاعتضادية عغ بعجبالتعمضع  ىحا التعمضع إلى قمة القضػد السفخوضة عمى القبػل

 وعادة ما يكػن مجعػماً بسجسػعة واسعة مغ التكشػلػجضات ىػ التعمع الحؼ يتع عغ بعج مغ السجرس،

تعدز تحقضق أىجاف تعمضسضة محجدة، وعمى  الحدم التعمسضة التيالتعمضسضة، بسا في ذلظ التدجضلات السدبقة و 

تدسح  يذضخ "التعمع السفتػح" بأنو التعمع السخن الحؼ يتسضد ببضئة تعمع يتع عغ بعج،  كسا الخغع مغ كػن التعمع

ستعمسضغ الفمدفة التخبػية التي تؤكج عمى إعصاء ال لمستعمع اختضار مكان ووقت التعمع، إذ يقػم ىحا التعمع عمى
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الجعع السدتخجمة ونقاط  وسائط والسػاد التعمضسضة، ومكان الجراسة، وسخعة دراسة، وآلضات اختضارات حػل

التي يربح مغ خلاليا  الديػلةب بسديج مغ الانفتاح فضسا يتعمق الجخػل والخخوج، ويتسضد التعمع السفتػح

،  2014العجمػني ، .)لػضضفة... إلخالعسخ والسؤىلات والثخوة، وا الذخز متعمساً دون قضػد مغ حضث

 (642ص

 وسائل التعميم عن بعج :

ىػ التخكضد عمى احتضاجات الستعمسضغ ومتصمبات محتػػ  التعمع عغ بعج العػامل الأكثخ تأثضخاً في تفعضل دور

والتفاعل عمى استقلالضة الستعمع،  السشيج. فالترسضسات التعمضسضة لمسقخرات الجراسضة في التعمع عغ بعج تعتسج

تبعاً لحلظ فإن استخجام  متعمع والأستاذ السذخف، وترسضع السقخر بحضث يدتجضب لحاجات الستعمع بضغ

لمعسمضة  في التعمع عغ بعج يجعل التعمضع أكثخ تفاعمضة ويكػن الستعمع فضو محػراً  الػسائط التعمضسضة الإلكتخونضة

مغ الػسائط الحجيثة يسكغ أن تدتخجم في التعمع  ػعتضغإلى مجس التعمضسضة، وفي ىحا الرجد فقج أشار الكضلاني

والسكتبة  إلكتخونضة تدتخجم كسرادر لمسعمػمات ومغ أىسيا الكتاب الإلكتخوني عغ بعج أوليسا وسائط

وتعمضع وتعمع وتذسل السؤتسخات السخئضة  الإلكتخونضة. أما السجسػعة الثانضة فيي تدتخجم كأدوات تػصضل

العالسضة وغضخىا. وعمضو فقج أسيست شبكة الإنتخنت في تشػيع مشطػمة  ات الاترالوالرف الإفتخاضي وشبك

بخيجاً إلكتخونضاً فقط،  عغ بعج في التعمضع الجامعي، فقج أضافت بعس الجامعات ذات الشسػذج السددوج التعمع

لإنتخنت، بضج أن غضخىا مػقعاً إلكتخونضاً عمى شبكة ا وبعزيا أضاف مشابخ بحث ونقاش، في الػقت الحؼ أنذأ

السقخرات  زالت ىي الدائجة. أما جامعة كػلسبضا البخيصانضة عمى سبضل السثال فقج تخكت السقخرات السصبػعة ما

ومشابخ البحث والشقاش والسػاد  السصبػعة عمى حاليا وشػرت مقخرات ججيجة دمجت بيا مػاقع الذبكة
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في باركمي فقج شػرت بخامجيا في التعمع عغ بعج إلى السصبػعة، وبالسقابل ىشاك جامعات مثل جامعةكمفػرنضا 

 (121- 120م ، ص 2014)كستػر  ،  .بأكسميا عمى الإنتخنت  ترسضع مقخرات

 :مبخرات استخجام التعميم عن بعج )التعميم السفتهح(

 مداعجة أولئظ الحيغ لع يتسكشػا مغ استكسال تعمضسيع الجامعي دون الذعػر بالسؤثخات الشفدضة .1

 .التي قج تشعكذ سمبضاً عمى مدتػػ تحرضميع الجراسي الدمبضة

 إن مػاكبة الانفجار السعخفي أصبح لداماً عمى السجتسعات، وٕان أسمػب التعمع الحاتي استصاع .2

 أن يبمغ الصالب أىجاف التعمع السدتسخ؛ فالتعمضع عغ بعج ىػ الأسمػب الأكثخ ملائسة لسػاجية

 .وكحلظ عرخ تصػيخ الحات والقجراتعرخ تفجخ السعخفة الحؼ نذيجه الضػم، 

 الحاجة إلى تصبضق التػجيات العالسضة لمتعمضع الجامعي الحؼ يخكد عمى استخجام الػسائل التقشضة .3

التشسضة العخبضة وسػق العسل العخبي ٕ ، واعجاد  في العسمضة التعمضسضة ، وذلظ لتمبضة احتضاجات خصط

 .السعمػمات والاترالات، والتصػرات التكشػلػجضة الحجيثة الأفخاد القادريغ عمى التعامل مع تكشػلػجضا

الصمب،  تدايج الصمب عمى التعمضع العالي في الػقت الحؼ تعجد مؤسداتو التقمضجية عغ مػاجية ىحا  .4

 (6.)الذخىان ، بجون تاريخ ،ص  مع زيادة القرػر في تحقضق مبجا تكافؤ الفخص التعمضسضة

 :أساسيات التعميم عن بعج

 :ىحه الأساسضات في الأتيتتسثل 

 مكانضا وزمشضا إن التعمضع عغ بعج يحجث عبخ وسائل تكشػلػجضة للاترال بضغ معمع ومتعمع متباعجيغ. 

وليا شخرضتيا  . معتخف بيا رسسضا(جامعة، مخكد، معيج ..) يتع التعمضع عغ بعج مغ خلال مؤسدة 

 .السعشػية تقػم بالتخصضط والتشطضع ووضع السقخرات الجراسضة
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 التعمضع عغ بعج يقػم عمى أساس التعمضع الانفخادؼ. 

  التعمضع عبخ تشػع  تػفخ الجية السشطسة بضئة التعمِّع وشخوشو وعشاصخ ، وتقع عمى الستعمع مدؤولضة

 .مرادر السعمػمات

  التعمضع عغ بعج يقػم عمى التفاعل بضغ الستعمع ومرادر السعمػمات الإلكتخونضة . 

  إلى معايضخ الجػدة والشػعضة في التعمضعيدتشج التعمضع عغ بعج. 

 مغ قبل جيات  إن مشاىج وبخامج التعمضع عغ بعج يجب أن تحرل عمى اعتخاف أكاديسي ، أؼ تقضج

 .أكاديسضة وإدارية

 لا بج مغ تحجيج عجد السقخرات الجراسضة وساعات الجراسة. 

 اعتساد البحػث والجراسات. 

  للأنطسة الشاقمة، بشاءا عمى حاجة السادة تحجيج السضدات أو الخرائز التكشػلػجضة. 

  إستخاتضجضة  استخجام أقل كسضة مسكشة مغ السحتػػ العمسي لتػلضج أكبخ كسضة مسكشة مغ التعمع فيحه

)سػىام ،   مغ السعمػمات رئضدضة تعشى بتقجيع السعمػمات الشػعضة ولضدت الكسضة وىي تػلج كسضة كبضخة

 (142صم ، 2005

 بعج :أىجاف التعميم عن 

 :تكسغ أىجاف عسمضة التعمضع عغ بعج فضسا يمي

 تقمضل صعػبات انذاء مؤسدات تعمضسضة ججيجة لتمبضة الصمب الستدايج عمضيا. 

  زيادة إمكانضة الحرػل عمى التعمضع و زيادة فخص التحاق الأفخاد بالتعمضع العالي. 

  اتاحة الفخصة للأفخاد لمشسػ السدتسخ و تحدضغ ضخوف حضاتيع. 
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  التكمفة و متاح لفئات عجيجة خفس التكالضف قمةتخفضس تكمفة التعمضع: حضث أن التعمضع عغ بعج 

  .يجعميا في متشاول الجسضع

  تختكد عسمضة التعمضع عغ بعج عمى الػسائط التعمضسضة السدتخجمة )التي كانت تعتسج عمى وسائل

 السصبػعات، التدجضلات الرػتضة.(.  تقمضجية: الكتب،

  التعمضعالتعمع الحاتي(، حضث أتاحت تكشػلػجضا  لتكشػلػجضا الحجيثة في مداعجة الستعمع )عمىتػضضف ا 

.) نسػر ،  الكتب الإلكتخونضة، قاعجة بضانات أنػاعا مختمفة مغ الػسائل الالكتخونضة )الإنتخنت،

 ( 29م ، ص2011

 والابتكار إكداب الجارسضغ القجرات السختمفة عمى الفيع والتفكضخ والتحمضل. 

 الاجتساعضة والثقافضةالتعمضسضة و السجالات  يعتبخ جدءا مغ خصة شاممة لتشسضة السجتسع في. 

 (140م، ص2005)سػىام ، .  تدويج الستعمع بقاعجة معمػماتضة ومعخفضة متشػعة 

 :مدايا التعميم عن بعج عن طخيق الانتخنت

o الشدبة إلى الأفخادب :  

  آل فخد أن يجرس مغ مػقعوتجاوز عائق السدافة إذ يدتصضع 

  لفخد يدتصضع أن يجرس في الػقت الحؼ يخيجهاتجاوز عائق الدمغ لأن 

 سيػلة الاترال بالأساتحة و الدملاء و السكتبات 

  السسارسضغ لشذاط  تػفضخ فخصة حقضقضِّة لمتكػيغ السدتسخ والتعمِّع مجػ الحضاة لذخيحة ىامة مغ الأفخاد

السيشي و التقشي نطخا لحاجتيع  ي مؤسدات التعمضع و التجريبميشي. و ىحا جانب ىام ججا لخخيج

 .للاستجابة إلى متصمبات تغضضخ السيشة بة التصػرات التقشضة و التكشػلػجضة السدتسخة أوػاكلس
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 متمقي سمبي  القزاء عمى عسمضة التعمضع التمقضشي الحؼ يعتسج عمى التمقضغ ويكػن فضو الستعمع مجخد

بفزل الجروس التفاعمضة و  تعمع دورا أساسضا في عسمضة تعمسو الحاتي لأنولمسعمػمات لكي يعصي الس

الػصػل إلى السعمػمة و القضام بتساريغ التقضضع  الأسمػب التجاوبي بربح ىػ السدؤول عغ البحث و

 (9ص  2016)الجسشي،  .الحاتي لضقضع مجػ استضعابو لمجرس

  التخبػية مغ اختضار شخيقة الجراسة ، و تشطضع ججولو يتضح لمستعمع قجراً مغ الحخية في اتخاذ القخارات

 الجراسي بسا يتػافق مع وضعو الإجتساعي و الأقترادؼ و أعسالو .

  ، م 2004يتعامل مع مجسػعة متشػعة و مختمفة عسخيا و أكاديسضاً و إجتساعضاً و ميشضاً . )زيتػن

 (288،ص

o بالشدبة إلى السؤسّدات التعميسية : 

  الػسائط الستعجدةتحدضغ جػدة السحتػيات والسزامضغ البضجاغػجضِّة وذلظ باستعسال تقشضات 

مذكمة التقمضجؼ ، و ل التعمضع كبضخ مغ سمبضات و مذاكوالتكشػلػجضا الخقسضِّة و التغمب عمى عجد 

 .تزخع السادة التعمضسضة و قرػر شخق التعمضع التقمضجية آالسصبػعات

  إلى بشاءات و مجارج اب لان التعمضع الافتخاضي لضذ بحاجة الخفع مغ شاقة الاستضع 

 . و أقدام

  الستخررة استقصاب متكػنضغ مغ الجيات واستعسال أفزل وأنجع لمكفاءات البذخية 

 مختبخات خاصة بالشدبة لسؤسدات التعمضع و التجريب السيشي و التقشي حضث تعػض  كمفةالت تقمضل 

التي  الػسائط الستعجدةو تدتعسل السقخرات السراغة بتقشضات  الافتخاضضةات خ ختبالسبالحقضقضة 

 .التجارب و السعجات الرشاعضة و التقشضة الحقضقضة بالإمكان أن تحتػؼ عمى مقاشع فضجيػ لعخض
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  بمجان إلى مع إمكانضة ترجيخ السعارف والخبخات  ة وتحالف مع مؤسدات تكػيشضة اكخمق فخص شخ

 .أخخػ 

 عسللدػق ال متكػيغ وتحدضغ مخدوديتيا و استجابتيا لمحاجضات الحقضقضةتحجيث السشطػمة الػششضة ل .

 (9ص  2016)الجسشي، 

 الجامعة السفتهحة )الجامعة الإفتخاضية( :

عمى بحضث يسكغ لمصالب الحرػل  ،فى التعمضعتغضخا ىائلا  أحجثت خاصة الإنتخنت  الثػرة التكشػلػجضة إن

عمى الإنتخنت أو فكخة الجامعة  بالشدبة لو. لحلظ كان التعمضع القائعوالسكان السشاسبضغ  فى الػقت التعمضع 

مغ التعمضع  الافتخاضضة كبجيل لمذكل التقمضجؼ إلا أنو لا يجب الشطخ لمجامعة،البجيل السشاسب الافتخاضضة ىى

صة الصلاب لع يكغ مغ الستاح ليع سابقا فخ  بل كإضافة لو، تتضح السديج مغ الفخص لشػعضة مغ الجامعى،

بل إن  .العسخية أو العسمضة أو ما إلى ذلظ عمى تعمضع جامعى كفء نطخا لطخوفيع السكانضة أو الحرػل

نت صار واقعا ممسػسا وحقضقة نافحة. لحلظ كا الإنتخنت فى العجيج مغ السؤسدات واليضئات والذخكات وجػد

مغ خلالو لمصلاب  نتخنت يسكغتسثل فزاءا الكتخونضا متاحا عمى شبكة الإ التعمع الافتخاضضة التى ةبضئ

الجامعة الافتخاضضة ىػ  مذابو لسا يحجث فى الػاقع. فإن اليجف مغ والسعمسضغ العسل معا والتفاعل بذكل

لمتعمضع التقمضجػ لأػ سبب  حقضقضة تقجم التعمضع عغ بعج لسغ لا يدتصضع الػصػل تػفضخ بضئة دراسضة أكاديسضة

حتى تتسكغ مغ دعع التعجيلات مخنو  الزخورػ أن تكػن الجامعةفسغ  كان. وفى ضل ىحا اليجف،

 ,ومع تدايج استخجام شبكة الإنتخنت فى التعمضع العالى. إحجاثيا فضيا مغ عام لآخخ والإضافات التى يسكغ

 والأكثخ فاعمضة مغ الاستخجام. فسغ مدايا الإنتخنت أنو صار مغ الزخورة بسكان الػصػل لمذكل الأمثل

 مثل السمفات الرػتضة والفضجيػ والشرػص السكتػبة التعمضسضة بالعجيج مغ الأشكال ض السػاديسكغ مغ عخ 



131 
 

 مغ الباحثضغ أن شبكة الإنتخنت يسكغ أن تديج مغ جػدة والرػر والأشكال التػضضحضة, الخ. لحلظ يخػ عجد

ط تعمسيع وتفزضلاتيع بالذكل والرضغة الأمثل لشس التعمع لأنيا تسكغ الصلاب مغ الػصػل لمسػاد التعمضسضة

 ىائمة مغ الصلاب تداعج الافتخاضضة عمى استضعاب أعجاد , فإن قجرة الجامعة..سضاق دعع تمظ الفخضضات فى

الشيائضة العائجة عمى  الفائجة السعخفضةمغ سمبضات الجامعة الإفتخاضضة  أن الجراسضة,  فى تقمضز السراريف

تؤثخ مغ أنيا  مضيا مغ الذكل التقمضجػ مغ التعمضع. كساالتى يحرل ع الصالب قج لا تكػن مساثمة لتمظ

والتغحية الخاجعة الستأخخة ، تديج مغ العدلة وتحج مغ التفاعلات  جتساعضة لمصالب حضثالا و شفدضةال الشاحضة

القراص ) .بضغ السعمع والستعمع بالذكل السباشخ والتخكضد نطخا لعجم وجػد تفاعل عمى الأداء, وفقجان الانتباه

 (8، ص2010 ،

  :السكتبة الإفتخاضية

غضخ قادرة  إن السكتبات التقمضجية رغع الحخص عادة عمى تدويجىا بسقتشضات اختضخت بجقة و عشاية أصبحت

عغ الدخعة في  الضػم أن تفي بحاجة الستعمع الحؼ لا يبحث فقط عغ السعمػمة بجقة متشاىضة بل يبحث أيزا

يتسكغ مغ التجقضق و السقارنة لحلظ  مسعمػمة حتىل إلى مرادر متعجدة الػصػل  عمضيا و سيػلة التحرل 

بخ دلضل عمى ذلظ أكمحل السكتبات التقمضجية و  فان السكتبة الخقسضة الضػم أخحت تكتدح بدخعة و تحتل بازدياد

العمسضة و الكتب الستخررة مغ تػفضخ ندخ رقسضة  بار الشاشخيغ لمسجلاتكما نذيجه الضػم مغ حخص 

و السكتبة الخقسضة ىي تمظ السكتبة التي تقتشي مرادر  .عغ الػرقضة أو تػفضخىع لكمتا الشدختضغ عػض

شكل رقسي أو التي تع تحػيميا إلى الذكل الخقسي ، وتجخؼ  معمػمات رقسضة ، سػاء السشتجة أصلًا في

ومغ أبخز  .نتشبكة الإنتخ  إلضيا عغ شخيق عبخ ػصػلنطام آلي ، ويُتاح ال عسمضات ضبصيا باستخجام

خ السػارد ضتػف تعخيفات السكتبة الخقسضة ما قجمو مجمذ السكتبات ومػارد السعمػمات، " وىي عبارة عغ
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الخقسضة ومعالجتيا وتػزيعيا وحفطيا ، وضسان إستسخاريتيا واندضابيا  السادة لاختضار وبشاء والسعمػماتضة 

إن ما نعضذو الضػم مغ ثػرة اترالضة و ضيػر .  واقترادية لجسيػر مغ السدتفضجيغ وتػفضخىا بصخيقة سيمة

و ىي مكتبات تذابكضو تعتسج عل التعاون عبخ شبكات  الذبكات العالسضة أدػ إلى بخوز السكتبات الافتخاضضة

 (14، ص  2016الجسشي ، . ) السعمػمات السعخوفة و خاصة الانتخنت

 :والستعمم التعميم عن بعج

 و الستعمع مغ خلال عخض لمسحتػؼ التعمضسي يتضح التفاعل بضغ السعمعفالتعمضع عغ بعج نطام إلكتخوني 

 الحجيثة مغ حاسبات وشبكات ووسائط متعجدة بسا لمسقخرات والجروس ويتع فضو استخجام الضات الاترال

 والرػت والخسػم الثابتة والستحخكة وغضخىا مغ تتزسشو مغ تآلف عشاصخ الكتابة والرػر والسػسضقى

 تعتسج عمى الانتقال مغ وسضط الى وسضط آخخ لتقجيع ك أيزا الػسائط الفائقة وىى بخامجالعشاصخ ،وىشا

 ىحا بالاضافة الى استخجام الانتخنت لتجاول السعمػمات السعمػمة بذكل آخخ أو بجرجة أعسق وأكثخ تفرضلا،

 كغ الجخػلعبخ الياتف السحسػل فى أػ مكان و يس فى السجال التعمضسى والتجريدى وإتاحة استخجامو

 ىائمة مستجة عبخ القارات ،كسا يسكغ استخجام الفضجيػ عمى الذبكة العشكبػتضة وما تحتػيو مغ دائخة معارف

 ، كسا أن لمبخيج الالكتخونى أىسضة بالغة لتبادل الخسائل التعمضسى والفضجيػ التفاعمى وشبكات مؤتسخات الفضجيػ

 الصلاب بعزيع البعس مغ خلال بخامج مجسػعات بضغوالسمفات البخيجية ويسكغ أيزا أن يتع الاترال 

 والتخاشب وتبادل الخسائل الفػرية بضغ عجد كبضخ مغ الأخبار والسحادثة الحضة حضث تتضح ىحه الخجمة التحجث

 الججيجة تدسح لمسعمع بالمقاء والشقاش والسحادثة الحضة السدتخجمضغ ، كل ىحه الابتكارات التكشػلػجضة التعمضسضة

السعمػمات بضغ السعمع والستعمع بأشكاليا السختمفة ،  شلابو مغ مختمف الأماكغ مع امكانضة نقل وتجاولمع 



133 
 

 وانذاء معامل افتخاضضة والقاء السحاضخات وعقج أن ىحه التقشضة تديع بذكل فعال فى رقسشة السكتبات كسا

 (7م ، ص 2010، عثسان( . الشجوات التعمضسضة وورش العسل عغ بعج

 التعميم عن بعج :فهائج 

 الػراء معخفضة لمسعمع والستعمع  تشسضة الجػانب 

 مختمفة لمتعخف عمي مرادر متشػعة مغ السعمػمات بأشكال يتضح فخص كثضخة 

   إذابة الفخوق الفخدية بضغ الستعمسضغ تداعج عمي. 

  يحرل السعمع  إذالسعمع لتشسضة مياراتو وقجراتو التحرضمضة والسيشضة  التعمضع عغ بعج وسضمة يدتخجميا

 .وبخامج ودورات تداعجه عمي ذلظ  مغ خلال الإنتخنت عمى مرادر عجيجة

  في تخررو فيشاك مػاقع تقجم  عمي تصػيخ معمػماتو والإشلاع عمي كل ما ىػ ججيج يعسل دائسا

أدائو وفق مجخيات  مختمف مجالات التعمع يسكغ أن يدتخجميا السعمع لضصػر مخصصات لمجروس في

 .تجريذ وضخوف شلابوعسمضات ال

 والتى تعسل عمى  لجؼ الستعمع مغ خلال عشاصخ التعمضع عغ بعج الستعجدة التعمع الحاتي وزيادة الجافع

 ثقل مػىبتو وتشسضة قجراتو 

 والسحتػؼ  يعدز التفاعل بضغ الستعمع والسعمع والسحتػؼ التعمضسي يعتبخ نقمة لسشطػمة التعمضع حضث

 (7 م ، ص2010، عثسان( السعخفى .

 أشكال التعميم عن بعج :

 في آن واحج لضتع اترال متدامغ بضشيسا بالشز  والحؼ يتصمب وجػد السعمع والستعمع : التعمم الستدامن

 .الرػت أو الفضجيػ أو الذات وما الى ذلظ أو
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  وضع خصة  بضغ السعمع والستعمع غضخ الستدامغ بحضث يسكغ لمسعمع وىػ اترال:  الغيخ متدامنالتعمم

 يجخل الصالب لمسػقع فى أؼ وقت مغ الأوقات ويتبع التجريذ والتقضضع عمي السػقع التعمضسي ثع

 عثسان(. يكػن ىشاك اترال متدامغ مع السعمع إرشادات السعمع في اتسام العسمضة التعمضسضة دون أن

 (7م ، ص 2010،

 :)السبخمج(التعميم السجمج 

 الجمج بضغ الأىجاف والسحتػػ ومرادر وأنذصة التعمع التكشػلػجضة فيتػضضف السدتحجثات ىػ التعمضع السجمج 

عزػ ىضئة التجريذ بكػنو معمع ومخشج  وشخق تػصضل السعمػمات والتعمضع الإلكتخوني لإحجاث التفاعل بضغ

نطام متكامل ييجف و ىػ  .إلكتخونضة محجدة خلال السدتحجثات التي لا يذتخط أن تكػن أدوات لمصلاب مغ

لتقمضجؼ والتعمضع ا مخحمة مغ مخاحل تعمسو، ويقػم عمى الجمج بضغ التعمضع اعجة الستعمع خلال كلإلى مد

مغ التعمضع الحؼ تدتخجم خلالو مجسػعة  بأنو ذلظ الشػع .قاعات الجراسة داخل  الإلكتخوني بأشكالو السختمفة

يل عسمضة التعمع، ويبشى عمى أساس والتي تد وسائل التقجيع الستعجدة وشخق التجريذ وأنساط التعمع فعالة مغ

وببداشة شجيجة يسكغ تعخيف التعمضع السجمج .  وبضغ أسالضب التعمضع الإلكتخوني الأسالضب التقمضجية  الجمج بضغ

مخخجات التعمع السدتيجفة، وذلظ مغ خلال  شخيقة لمتعمضع تيجف إلى مداعجة الستعمع عمى تحقضق عمى أنو

)اسساعضل  .داخل قاعات الجراسة وخارجيا قمضجية وبضغ التعمضع الإلكتخوني بأنساشوأشكال التعمضع الت الجمج بضغ

 . ( 11، ص  2010، 

التعمضع عبخ  التجريذ السباشخ، إلى جانب غضخىا مغ أشكال الجعع مثل التعمع السجمج يتسحػر بذكل كبضخ عمى

حضث يػضف  .مشاسبة لجعع التعمع والتعمضعإلى تػفضخ بضئة  الإنتخنت، والسدج مع مكػنات متشػعة أخخػ تيجف

ويقػم ىحا التعمضع  بحضث يتذاركػن معاً في إنجاز عسمضة التعمع،تقمضجؼ  التعمضع الإلكتخوني مجمجاً مع التعمع ال



135 
 

الذخز  التقمضجػ والتعمسع الالكتخونى إذ تكسغ أىسضة السعمع فى انو عمى أساس مجخل التكامل بضغ التعمضع

.، وشسػحاتو ( الاستثسار الامثل الحػ يخجم أىجاف السجتعع ، واستثسارى  الصلابفى رعاية  الحػ يعتسج عمضو

أحجث وأندب الػسائل  السجمج أن تعسل السؤسدة التعمضسضة عمى تػفضخ العجيج مغ ولعل مغ متصمبات التعمع

والأقخاص  شة الفضجيػ،السػاد السصبػعة، والأشخشة الدسعضة، وأشخ  التعمضسضة الستشػعة لصلابيا بسا في ذلظ

 .السجمجة، والسشاىج عبخ الانتخنت

  :التعمع السجمج التي تخكد عمى إضافة إلى نساذج 

  ع ودعع السجرس لتصػيخ عمالقائع عمى وقت الست التي تجسع بضغ التعمع :التعمم القائم عمى السيارات

 .ومعارف محجدة ميارات

  مختمف الأحجاث والأنذصة مع الػسائل التعمضسضة التي  التي تسدج بضغ :التعمم القائم عمى الاتجاىات

 .معاً لتصػيخ سمػكضات محجدة تعسل

  أدوات دعع الأداء مع مرادر إدارة السعخفة والتػجضو الحؼ يسدج بضغ ( :التعمم القائم عمى الكفاءة 

 (642، ص 2014العجمػني ،  .)لتصػيخ الكفاءات في مكان العسل

 :أىسية التعميم السبخمج

 زيادة فاعمضة عسمضة التعمع.  

 تخفضس التكمفة والػقت اللازم لمتعمع. 

  سخعة ومخونة أفزل لمتعمع. 

  عجم التقضج بحجود الدمان والسكان. 

  الػسائط الستعجدة اسرخذاو خلال يٍ انرعهى نعًهٍح انذافعٍح دجياز. 
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 شسضة مفاىضع العسل الجساعي والعسل التعاونيت. 

  تػفضخ وقت الستعمسضغ. 

  يديج مغ خبخات التعمع لجييع. 

  السدتحجثات التكشػلػجضة تحقضق الأىجاف التعمضسضة السحجدة مغ خلال استخجام. 

 يعسل عمى تحدضغ مخخجات التعمضع. 

  مشاسبة نسػذج التعمضع السجمج مع شبضعة الصلاب. 

 . دعع الجراسة التقمضجية بالتكشػلػجضا التعمضع 

 ( 11، ص  2010)اسساعضل ،  .عمضتوقابمضة قضاس مخخجاتو والتأكج مغ فا 

 التعميم الستشقل :

 عٍ انًحاضش تاَفصال دععغ بعج والحؼ يت يعتبخ التعمضع الستشقل شكلا ججيجاً مغ أشكال نطع التعمضع

 فً انًحًىنح الأخهضج اسرخذاو إنى يذضخججيج  الستشقل ىػ مرصمح لغػؼ  التعمضعمكانضاً وزمانضاً. و  انطلاب

 هزا ٌشكض و. تعذ عٍ وانرعهٍى الإلكتخوني تانرعهٍى شكثٍ حذ إنى يرعهق الأسهىب  هزا. التعمضع عًهٍح

عمػمة خارج قاعات انى نرىصٍم اللاسمكضة الاذصالاخ تأخهضج انًرىفشج انرقٍُاخ استخجامعمى  انًصطهح

باستخجام يسكغ تحقضق ذلظ  .انرعهٍى عًهٍحن انًرغٍشج انظشوف نٍلائى الأسهىب  هزا وخذ حضث .التجريذ

 تانٍذ يحًىنح حاسػبأجيدة  الخقسضة مغ مثل اليػاتف الستشقمة والسداعجات الأجيدة الشقالة والسحسػلة

 وانسهكٍح اللاسمكضة انًخرهفح الاذصال ترقٍُاخ يدهضج كهها تكػن عمى أن   انصغٍشج انشخصٍح سباتوالحا

الصلاب والسحاضخ  بضشيع مغ جية وبضغتبادل السعمػمات بضغ الصلاب فضسا  سهىنح ٌؤيٍ يًا سىاء حذ عهى

 جية أخخػ .مغ 
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 : المتنقل التعلم خصائص
 عذو أي  انحىاسٍة  شاشاتأماكغ محجدة وأوقات معضشو أمام  فً نهدهىط انحاخح دوٌ انرعهٍى

 . و السكان الدمان تحذودذقٍذ انًرعهى  

  انًدرًع أشخاف يع رفاعمان فً  انًرعهى سغثحاحرشاو. 

  انرعهى عًهٍح فً انحشٌح يٍ يضٌذاإعصاء . 

 انرثاعذ  عٍ انُظش تغض يعهًٍهى وبضغ تحقضق السذاركة والتعاون بضغ الصلاب بعزيع البعس

 اندغشافً
 . عسمضة التشقل بيايديل الحجع الرغضخ لتمظ التقشضة 

  انًكرثٍحسضب وأصغخ حجسا مغ الحػا وصَا أخف انًرُقم انرعهٍى تقشضات. 

 رات التعمضسة بديػلةتحجيث محتػػ الجو  إيكاٍَح. 

 : ما يسيد التعمم الستشقل عن التعمم الإلكتخوني

 السكتبضة  سثاخانحا يثم هكٍحس إنكرشوٍَح ذقٍُاخ استخجام  الاعتساد عمى فضو يتع ٍذيانرقه الإنكرشوًَ انرعهى

الشقالة،  انهىاذف يثم لاسهكٍح ذقٍُاخ استخجامفضعتسج عمى  انًرُقم انرعهى أيا. انًحًىنح و انحاسثاخ 

بالإنتخنت  الآلضة السرغخة، واليػاتف الحكضة. كحلظ يتع الاترال وانحاسثاخ انشقًٍح، الذخرضةوالسداعجات 

 خجمة يتصمب ضخورة الػجػد فى أماكغ محجدة حضث تتػفخ ، وىحا .سمكضاً مع تقشضات التعمع الإلكتخونضة 

 الحسخاء( ذحد الأشعح طشٌق عٍ) لاسمكضاً لإنتخنت الاترال با فٍرى انًرُقم انرعهى فى أيا ، الياتفي الاترال

 فى أماكغ محجدة مسا يديل عسمضة الجخػل إلى الإنتخنت بالتػاجج الالتدام دون  يكاٌ أي فى ٌرى و هزا

 تعضهى انًرعهًٍٍ تٍٍ انشسائم ذثادل بديػلة الستشقل  وترفحو في أؼ وقت وأؼ مكان. وكحلظ يستاز التعمع
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 و انكرة انًهفاخ ذثادل ٌسهم  أَه انًضاٌاأهى  ويٍ ،SMS السعمع عغ شخيق رسائلالبعس، وبضشيع وبضغ 

البمػتػث أو  ذقٍُح طشٌق عٍ رنك ٌرى  أٌ ًٌكٍ حٍث  الستشقل  انرعهى ًَىرج فى انًرعهًٍٍ تٍٍ الإنكرشوٍَح

 عهى انرعشف تشايح تداعج وكحلظ  .يتػفخ فى التعمع الإلكتخوني الأشعة تحت الحسخاء، وىحا لا باستخجام

 ( 16،ص 2010)عخفات ،   انشخصٍح. انشقًٍح الأجيدةفى  انٍذوٌح انكراتح

 

تخػ الباحثة أن تكشػلػجضا التعمضع ، أتاحت فخصاً كبضخة لمتعمع و السعخفة ، و سيمة عسمضة التعمع و الحرػل 

الإنتخنت ، التعمع و عمى السعمػمات ، فأصبح بإستخجام الحاسب الذخري أو الياتف الشقال مػصػلًا بذبكة 

الػصػل لمسعمػمات التي تخيج دون التقضج بدمان و مكان محجد ، و تعتبخ شبكة الإنتخنت مغ أىع الأنجازات 

 .التي ساىست في الخقي بالعسمضة التعمضسضة


