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 اثر التخطيط الاستراتيجي في اداء المؤسسات
 " دراسة حالة مؤسسات القطاع العاـ"

 
 الطاهر احمد محمد عمي  و   يوسف عبدالله حمد  و      د العظيم سميمان المهلالنور قدف نوجي و   عب

 وزارة الماليـــة
 كمية الدراسات التجارية –جامعة السودان لمعموم والتكنولوجيا 

 كمية دلتــا لمعموم
 :المستخمص

 ،العامة  يؤثر في اداء المؤسسات الاستراتيجى كمنيجية وعممية يمكف اف الدراسة إلى مناقشة فمسفة التخطيطىذه يدؼ ت
السؤاؿ التالي:  وتمت صياغة مشكمة الدراسة مف خلاؿ، العامة  بياف أثر التخطيط الاستراتيجي في اداء المؤسسات وكذلؾ

استخدمت الدراسة  ، ستبانةالا؟". وتـ جمع البيانات عف طريؽ العامة  أثر التخطيط الاستراتيجي في اداء المؤسسات ىو"ما
وتوصمت الدراسة إلى عدد مف النتائج أىميا: وجود أثر إيجابي لعوامؿ  .لاختبار فرضياتيااليب الإحصائية الوصفية الاس

وتوصي . العامة التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاجتماعية، العوامؿ التكنولوجية، العوامؿ السياسية( في اداء المؤسسات
 العامة . اتيجية في أداء المؤسساتالدراسة بتعميؽ الوعي بدور العوامؿ الاستر 

ABSTRACT: 
The present study aimed at discussing the philosophy of strategic planning as a methodology and 

process that can affect the performance of public corporations. Moreover, it aimed at explaining 

the impact of strategic planning on the performance of public corporations. The problem was 

formulated through the following question: "What is the impact of strategic planning on the 

performance of public corporations?" The data were collected by means of a questionnaire. The 

study used statistical descriptive methods to test its hypotheses. The study reached a number of 

results, the most important of which are: the positive impact of strategic planning factors (social 

factors, technological factors, and political factors) on the performance of public corporations. 

The study recommends that awareness should be given to the role of strategic factors in the 

performance of public corporations. 

لعوامل التكنولوجية ، العوامل ا التخطيط الاستراتيجي ، اداء المؤسسات العامة ، العوامؿ الاجتماعية . الكممات المفتاحية :

 السياسية .

 المقـــدمة :

دليؿ او تضع التخطيط أف لقد أصبح التخطيط سمة مف سمات الحياة المعاصرة وما مف أمة تسعى إلى مستقبؿ أفضؿ الا  
ية ، وتشابكت . وقد أصبح العالـ أشد حاجة لمتخطيط بعد أف تعقدت وسائط الحياة المعيش وتستفيد منو وتسير عمى ىديتوجو 

والفعاؿ في  ىوسائميا، وتشعبت جوانبيا، وتعددت إمكانياتيا . وينسحب ذلؾ عمى التخطيط الإستراتيجي بصفتو العنصر الأساس
ف رسـ سياسة عامة تعبر عف توجياتيا ورسالتيا وغاياتيا وربما  ة وفعالية المنظمات.ءعمميات التقدـ والتنمية وزيادة كفا وا 

  

والإدارية الاقتصادية العموم مجمة  
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طط طويمة الأجؿ. التخطيط الاستراتيجي أداة إدارية تستخدميا المؤسسة مف أجؿ القياـ بعمميا بصورة تترجميا في صورة خ
التخطيط ويعتبر أفضؿ وذلؾ مف خلاؿ تركيز طاقاتيا والتأكيد مف أف جميع العامميف فييا يسيروف في إتجاه الأىداؼ . 

مستدامة ، وىو قراءة المستقبؿ وتوجيو إلى ما ىو أفضؿ مف الإستراتيجي مف أىـ الاساليب الحديثة في إدارة المشروعات ال
حيث التصميـ، ووضع الميزانيات الخاصة بو ورسـ اليياكؿ التنظيمية لمعمؿ وتاىيؿ وتطوير ميارات الموارد البشرية. فالتخطيط 

الإستراتيجي كأحدث صورة ظير التخطيط  عممية مستمرة مف خلاؿ استجابتو لمظروؼ الخارجية والمتغيرات البيئية المستمرة.
مف صور التخطيط في المنظمات. وأدى ىذا النوع مف التخطيط إلى تغيير الكيفية التى تخطط بيا المنظمات لوضع 

التخطيطية وانتقاليا  اتالإستراتيجيات الخاصة بيا وتنفيذىا ، وىكذا جاءت فكرة ىذه الدراسة لغرض معرفة مستوى تقدـ العممي
قامة المشروعات لتحقيؽ التنمية المستدامةضع الخطط الإستراتيجية فى ة مناسبة لو يالي آل اس ثقافة يق فنجد اف .بناء الدولة وا 

لإرتقاء بمجتمعاتيا فى نواحى الحياة سواءً ا مف اجؿبوجود ثقافة التخطيط الاستراتيجى وترتبط الأمـ ومدي تقدميا ونجاحيا 
قتصادياً ، الثقافية، الإقتصادية، العممية، الاجتماعية أ و حتى السياسية. فنجد مثلًا أف دولًا أصبحت فى مقدمة الدوؿ صناعياً وا 

كما  خلاؿ فترة قصيرة مف الزمف بعدما دمرت إقتصادىا الحروب والفقر. وذلؾ مف خلاؿ وجود ثقافة التخطيط الاستراتيجي.
لاستراتيجي ومايتبعو مف إنفاؽ عمي البحث نجد اف دولًا حافظت عمى تقدميا السياسي والعممي والعسكري بفضؿ التخطيط ا

التخطيط الاستراتيجي المبني عمى  ولابد مف المجالات. كافة العممي القائـ عمى ضرورة بقائيا في مصاؼ دوؿ العالـ في
اً دراسات عممية متقدمة لتبني الخطط المستقبمية ذات الطابع الإستراتيجي لتصبح بلادنا في مصاؼ الدوؿ المتقدمة إقتصادي

جتماعياً وثقافياً وصناعياً وسياسياً  ومع الألفية الجديدة تزايدت الحاجة إلى التخطيط الاستراتيجى، لأف البيئة الحالية  .وا 
لممنظمات تتسـ بديناميكية العوامؿ السياسية والإقتصادية والإجتماعية والقانونية والديموجرافية والثقافية والتكنولوجية والتنافسية 

ذلؾ تذبذب النمو المادى والبشرى، وتزايد سرعة نظـ الإتصاؿ والمعمومات، وتزايد حدة المنافسة مع ظيور التكتلات المؤثرة، وك
العالمية وظيور إتفاقيات التجارة الحرة والجات والسوؽ الحر وصعوبة حماية الأسواؽ الوطنية، فالأسواؽ مفتوحة، وىناؾ 

، اىات غير متوقعة.منافسوف جدد يدخموف لمجالات الأعماؿ مف إتج ستجابة لممنافسة (. 22، صم 2005)غنوـ والآف، وا 
العالمية المتزايدة فى مجاؿ المعرفة والتعميـ والإبتكار مف أجؿ تعزيز الإنتاجية والنمو الإقتصادى لموصوؿ إلى إقتصاد وطنى 

ية نظامية لتحديد كيفية إنتقاؿ (. وذلؾ لأف "التخطيط الاستراتيجى عمم25ـ، ص 2020)سمطاف، .رائد عمى مستوى العالـ
المنظمة مف الوضع الراىف إلى مستقبميا المرغوب، بمعنى أف التخطيط الاستراتيجى عمميات مستمرة ومعقدة تتعمؽ بإعداد 
الخطط وتنفيذىا ومراقبة عمميات التنفيذ وتقييميا، فى حيف أف الخطط ىى أحد عناصر ومكونات عممية التخطيط كنتائج نيائية 

 ( .12، ص م2005وضعيا بجيد عقمى لتحديد سموؾ يمتزـ بو".)بنى حمداف، إدريس،يتـ 
 : الدراسةمشكمة 

ممشروعات مف خلاؿ الفعالة لدارة الإفى السعى للإستفادة مف مفيوـ التخطيط الإستراتيجى وفمسفة  مشكمة الدراسة تتمثؿ
براز مزاياىما، ومعرفة العلاقة بينيما والدور ا  ةالتخطيط الإستراتيجى فى تسريع احداث إدار  ولذى يمكف أف يمعبالتعريؼ بيما وا 

، لقد تـ ملاحظة تدني ات ؤسسإدارة الم كفاءة ات والطرؽ والأساليب التى يتـ إتباعيا لموصوؿ الى تحقيؽ فعاليةؤسسالم
الزيارات الاستطلاعية لعدد مف الانتاجية والجودة في المنتجات السودانية، وفي سبيؿ تحديد المشكمة قاـ الباحثوف بالعديد مف 

، والاطلاع عمى الدراسات والبحوث التي اجريت عمى ىذه المؤسسات، وتمكف الباحثوف مف الوقوؼ  المؤسسات العامة بالخرطوـ
عمى عدد مف المشاكؿ التي تعاني منيا ىذه المؤسسات، ويتمثؿ اىـ ىذه المشكلات في انخفاض نسبة الانتاجية، مف جانب 

مفة الانتاج مف جانب اخر، حيث اف معظـ الالات قديمة او غير متطورة، معظـ الكفاءات ىاجرت وتركت وارتفاع تك
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(. مشاكؿ تتعمؽ بالقوى العاممة، مف 22ـ، ص2022المؤسسات العامة واتجيت الى المؤسسات الخاصة لضعؼ الحافز)سمورة،
(. ومف 32ـ، ص2025جر الاضافي. )فرج اله،، حيث تدني مستوى الاجور، والعمؿ لساعات طويمة دوف الحصوؿ عمى الا

جانب اخر، وبمراجعة ادبيات الدراسة التي تناولت متغيرات الدراسة توصؿ الدارسوف الى مجموعة مف الفجوات البحثية والتي 
 يمكف عرضيا عمى النحو التالي:

والاداء الا اف معظميا كانت في البمداف عمى الرغـ مف انو ىنالؾ الكثير مف الدراسات التي تناولت التخطيط الاستراتيجي 
أثر التخطيط الاستراتيجي (، والتي تناولت 25ـ،ص 2022( ودراسة )عتيبي،22ـ،ص2022المتقدمة مثؿ دراسة )زعيبي،

ـ( والتي ركزت عمى العلاقة بيف التخطيط الاستراتيجي وفاعمية المؤسسات. 2020ونجد دراسة مؤيد وجواد) فاعمية المؤسساتو 
( والتي ركزت عمى الادارة الاستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي. حيث لـ نجد دراسة جمعت بيف Kare et al( 2021) ةو دراس

التخطيط الاستراتيجي وكفاءة وفعالية اداء المؤسسات محميا عمى حسب عمـ الباحثوف وىي فجوة بحثية تنطمؽ منيا ىذه 
 المتقدمة الدراسة. وكذلؾ نجد اف معظـ الدراسات في الدوؿ 

(، ولـ نجد دراسة متخصصة في Kare et al( 2021) ( ودراسة2014) Salkicركزت  عمى المؤسسات الربحية مثؿ دراسة )
دراسة المؤسسات العامة وربطت بيف التخطيط الاستراتيجي والكفاءة والفعالية بالمؤسسات العامة. وعميو يمكف اجراء الدراسة في 

باعتبار ذلؾ فجوة بحثية يمكف اعتمادىا في مشكمة الدراسة . ويمكف التعبير عف مشكمة الدراسة  المؤسسات العامة السودانية،
 مف خلاؿ الاسئمة التالية: ىؿ توجد علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي واداء المؤسسات العامة؟

 :دراسةأهداف ال
 وجية، الاجتماعية والسياسية( وكفاءة المؤسسات العامة .معرفة العلاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاقتصادية، والتكنول

  .معرفة العلاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاقتصادية، والتكنولوجية، الاجتماعية والسياسية( وفعالية المؤسسات العامة
 الدراسةأهمية 

 الاهمية النظرية:
العديد مف الدراسات والبحوث في مجاؿ تطوير اداء المؤسسات قد تسيـ ىذه الدراسة في لفت انتباه الباحثيف لمقياـ ب .1

 باستخداـ منيج التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات العامة السودانية.

 تزويد المكتبة السودانية بموضوع التخطيط الاستراتيجي وعلاقتو باداء المؤسسات العامة في السودانية . .2

 الاهمية التطبيقية:
لعامة بالمعارؼ، والقدرات، والخبرات، اللازمة لممارسة العمميات، وذلؾ مف خلاؿ التعرؼ الى تزويد ادارة المؤسسات ا .2

 جوانب اليدر في الوقت، والموارد، والطاقات الذىنية والمادية، ومف ثـ التخمص منيا.

ي مجاؿ التخطيط حث ادارة المؤسسات العامة عمى الابداع والابتكار ومواكبة التطوير والتخطيط الاستراتيجي، خاصة ف .2
 الاستراتيجي والاساليب التكنولوجية المستخدمة والمياـ والانشطة وكفاءة وفعالية المؤسسات.

حاجة المؤسسات السودانية بكافة انواعيا الى تحسيف ادائيا، والاستغلاؿ الامثؿ لمواردىا وتقديـ خدماتيا باعمى درجات  .1
 د البشرية والمالية والمادية المتاحة بما يسيـ في تنمية المجتمع .الجودة خاصة في ضوء محدودية الامكانيات والموار 

 :حدود الدراسة
  الحد الموضوعي: اقتصرت الدراسة في التعرؼ عمى دور الثقافة التنظيمية في تفيسير العلاقة بيف التخطيط الاستراتيجي

 واداء لمؤسسات العامة بولاية الخرطوـ .
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 الحد البشري: ركزت الدراسة عمى ال.  مدراء العاميف ورؤساء الاقساـ بالمؤسسات العامة السودانية بولاية الخرطوـ

  وذلؾ لعدـ قدرة الدارسوف عمى جمع . الحد المكاني: اقتصر تطبيؽ الدراسة عمى المؤسسات العامة السودانية بولاية الخرطوـ
 البيانات مف المؤسسات العامة السودانية مف جميع الولايات السودانية.

 ـ( .2026 -ـ 2025لزماني: تـ جمع البيانات المتعمقة بيذه الدراسة خلاؿ العاـ الجامعي )الحد ا 
 التعريفات الاجرائية لمتغيرات الدراسة :

  Strategic Planning التخطيط الاستراتيجي :
والخطة الإستراتيجية  ىو العممية التي يتـ مف خلاليا تنسيؽ موارد المؤسسة مع الفرص المتاحة ليا وذلؾ عمى المدى الطويؿ

الأبعاد  (. وتحديد7ـ،ص 2022. )حمزة،ىي خطة عمؿ شاممة طويمة الأجؿ تيدؼ مف خلاليا الى تحقيؽ الأىداؼ الموضوعة
 ، وتتمخص ىذه الأبعاد بالآتي:في التخطيط الاستراتيجيالخارجية التي تؤثر 
 والقانونية:المتغيرات السياسية 

( مجموعة القوى التي تحدد السمطة وتعد القيود وتحافظ عمى القوانيف  Hunger & Wheelen , 1998, p. 54ويرى فييا ) 
والتشريعات واىـ متغيراتيا قوانيف حماية البيئة، وقوانيف الضرائب، وتشريعات التجارة الالكترونية، والاستثمارات الأجنبية وقوانيف 

 .العمؿ، والاستقرار الحكومي
 المتغيرات الاجتماعية:

المنظمات وتتأثر بالحياة العامة لأفراد المجتمع واف أداءىا يمكف أف يؤثر عمى الوظائؼ والمدخرات ومستويات المعيشة، تؤثر 
 . وغيرىا مف الأمور المرتبطة بحياة الأفراد والمنظمات بالمجتمع

 المتغيرات التقنية:
 إدراؾظمات، ويعتمد مستقبؿ المنظمات وتطويرىا عمى التحديات التي تواجو المن أىـيعد التطور التقني مف خلاؿ متغيراتو مف 

عمى البحث والتطوير،  الإجماليةىذه المتغيرات: النفقات  أمثمةفي العمميات التشغيمية، ومف  أثرىاىذه التحديات والتي يتضح 
  .الإنتاجيةوحماية الاختراعات، والمنتجات الجديدة، وتحسيف 

 اداء المؤسسة:
تسعى المؤسسة الى تحقيقيا. ويعرؼ بانو التفاعؿ بيف السموؾ والانجاز، او انو مجموع السموؾ والنتائج  النتائج المرغوبة التي

( وسيتـ قياسو مف خلاؿ بعديف ىما 0002،،2التي تحققت معا مع الميؿ الى ابراز النتائج او الانجاز او النشاطات. )درة،
 الكفاءة والفعالية.

 الفاعمية: 
 (.UNPD, toolkit: 2007:13مشروع لمنتائج المخطط ليا، المخرجات، والنواتج، والأىداؼ )ىي قياس مدى تحقيؽ ال

  :الكفاءة
 المتاحة.  المدخلات خلاؿ مف المخرجات مف قدر أكبر عمى الحصوؿ عمى القدرة ىي

 :التخطيط الإستراتيجي 
الوقػػوؼ عمػػى المضػػموف الحقيقػػي ليػػذه  وقػػد صػػاحب ىػػذه التحػػولات المتلاحقػػة ظيػػور مفػػاىيـ مسػػتحدثة عديػػدة ، ممػػا يسػػتوجب

التحػػولات . وأف نػػدرؾ ونستشػػرؽ أعباؤىػػا وتػػداعياتيا عمػػى أوضػػاعنا المحميػػة الراىنػػة والمسػػتقبمية ، ومػػا يتطمبػػو ذلػػؾ مػػف إعػػادة 
التخطػيط الإسػػتراتيجي )ىػو الجيػد المػػنظـ   (.7ـ،ص 2212)ادريػس،تشػكيؿ مجتمعنػا فػي سػػيرتو نحػو النيضػة والتقػػدـ والنمػاء .
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ناعة القػػػرارات المصػػػيرية والػػػذي يصػػػيس ىويػػػة المؤسسػػػة ويبػػػرر وجودىػػػا، وىػػػو مجموعػػػة المبػػػادئ والخطػػػوات والأدوات التػػػى لصػػػ
صممت لتساعد القادة والمديريف والمخططيف أف يفكروا ويتصرفوا بشكؿ إستراتيجي(، )وىو الذي يساعد المؤسسةعمى أف تصػنع 

رضػػاء  الفئػػات المسػػتيدفة فػػى ظػػؿ مػػا يحػػيط بالمؤسسػػة مػػف فػػرص وتيديػػدات بالبيئػػة قػػرارات فعالػػة تػػؤدي الػػى تحقيػػؽ رسػػالتيا وا 
أمػا التخطػيط الاسػتراتيجي فإنػو يفتػرض بػأف (. 9ـ ، ص 2229الخارجية ونقاط قوة وضعؼ فػي بيئتيػا الداخمية(.)عبػد الػرحمف،

وبالتػالي فػاف  ضػة لمتخطػيط بعيػد المػدى(.المؤسسة يجب أف تستجيب لمبيئة الديناميكية المتغيرة )ولػيس البيئػة الأكثػر ثباتػاً المفتر 
ة لمتغيرات في البيئة التي تعمؿ حالتخطيط الاستراتيجي يؤكد أىمية اتخاذ القرارات التي تؤكد قدرة المؤسسة عمى الاستجابة الناج

 (.27،صم2021فييا المؤسسة.)خيري،
 المؤسسة : أداء مفهوم
 مفيومو طرح في وقد إختمؼ الباحثوف المعاني المتعددة المفاىيـ مف العديد ولو لممؤسسات بالنسبة جوىريا مفيوما الأداء يعتبر

 مفيوـ فيو لذا تحقيقيا( إلى النظاـ يسعى التي الأىداؼ أو )ىو المخرجات الأداء أف يرى مف فمنيـ الفكرية الخمفيات إختلاؼ حسب

 إستغلاؿ في المنظمة قدرة محصمة الأداء د أفـ(. ونج2،22لتحقيقيا.)بو كريطة، اللازمة والوسائؿ الأىداؼ مف كلا يعكس

 المادية والبشرية، لمواردىا المنظمة إستخداـ لكيفية إنعكاس ىو فالأداء المنشودة، الأىداؼ تحقيؽ نحو وتوجيييا مواردىا

 )درجة أنوب أيضا الأداء (. يعرؼ،2ـ،ص2،،2أىدافيا.)وائؿ، الغالبي،  تحقيؽ عمى قادرة تجعميا التي بالصورة واستغلاليا

 المنظمة أو الفرؽ أو الأفراد بموغ درجة أنو عمى يعرؼ وكما مسبقا المحققة الأىداؼ إنجاز في المؤسسة تحققيا التي النجاح

 المفاىيـ بعض مع يختمط ما غالبا الأداء مفيوـ إف(. 221ـ، ص2،20وفعالية( .)الطويؿ، العبادي، بكفاءة المخططة للأىداؼ

نحاوؿ  سوؼ لذلؾ والكفاءة الفعالية :منيا الأداء مفيوـ عمى لمدلالة المصطمحات بعض إستخدمت ما فكثيرا منو قريبة تعتبر التي
 ـ(.2،22المصطمحيف . )تيمجغديف،  ىذيف تعريؼ

 العلاقة بين التخطيط الاستراتيجي والاداء:
 (. ىدفت ىذه الدراسة إلىـ2022يبي )دراسة زعمف الرواد الذيف تناولوا تاثير التخطيط الاستراتيجي عمى اداء المؤسسات 

توصمت الدراسة إلى أف التحميؿ الاستراتيجي والخيار   معرفة أثر التخطيط الاستراتيجي في مستوى أداء جامعة بسكرة. 
ونرى اف المؤسسات التي تتبنى التخطيط الاستراتيجي، تتميز باداء افضؿ مف  عمى أداء الجامعة. الاستراتيجي يؤثراف 

. كما اف التخطيط الاستراتيجي الفعاؿ والادارة الكفؤة سيكوف اليد العميا في تحسيف اداء المؤسسات، وكذلؾ فاف الكفاءة الاخريف
( بعنواف: أثر التخطيط الاستراتيجي ـ2022دراسة العتيبي )احد مكونات الاداء لو علاقة كبيرة بالتخطيط الاستراتيجي. وكذلؾ 

لمؤسسات المستقمة في دولة الكويت" ىدفت ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى مدى تأثير التخطيط والتحسيف المستمر عمى فاعمية ا
إف المؤسسات الكويتية المستقمة   وقد خمصت ىذه الدراسة إلى:  الاستراتيجي عمى فعالية المؤسسات المستقمة في دولة الكويت.

(، م2022دراسة الدجني )وايضا الاستراتيجية لممؤسسة، تعمؿ عمى مناقشة خطة التحسيف والجودة باستمرار ضمف المراجعة 
التعرؼ عمى واقع التخطيط   ىدفت ىذه الدراسة إلى ،بعنواف: "دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الأداء المؤسسي

لمؤسسي. الأداء او الاستراتيجي في تحقيؽ جودة الأداء المؤسسي. خمصت الدراسة إلى وجود علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي 
توافر جودة التخطيط الاستراتيجي في بعدييا التحميؿ البيئي لمبيئة الداخمية والخارجية. وجود علاقة بيف دور التخطيط 

العلاقة بيف تطبيؽ التخطيط  معرفة (، ىدفت إلىم2020دراسة صياـ. )ونجد ايضا  الاستراتيجي وجودة الأداء المؤسسي.
ية النسوية في قطاع غزة. وخمصت الدراسة إلى أف الإدارات العميا لممؤسسات النسوية الاستراتيجي وأداء المؤسسات الأىم

ىدفت إلى دراسة أثر  ،((Salkic ,2014دراسة ونجد كذلؾ الأىمية تدعـ عممية التخطيط الاستراتيجي وتمتزـ بو لتطوير أدائيا. 
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راسة إلى أف استخداـ التخطيط الاستراتيجي في المنظمات التخطيط الاستراتيجي عمى إدارة المؤسسات العامة، وأشارت نتائج الد
العامة يعمؿ عمى زيادة كفاءة وفعالية إدارة الموارد التنظيمية بشكؿ عقلاني، ويقمؿ مف إمكانية تخصيص الموارد عمى أساس 

(   Kare et al ,2021دراسة) وايضا  تفضيلات ذاتية أو مشاعر وطموحات أو نوعاً مف الاستجابة لضغوط سياسية معينة.
ىدفت إلى دراسة قضايا الإدارة الاستراتيجية والتخطيط الاستراتيجي بشكؿ خاص، وليا تأثير مفيد عمى الأداء العاـ لمشركات، 

(، م2020ونجد دراسة مؤيد وجواد) .(ومعايير اداء المؤسسات  أف ىناؾ ترابط بيف مستوى التخطيط الاستراتيجي)وخمصت إلى 
ر التخطيط الاستراتيجي عمى فاعمية وزارة الدفاع العراقية، وبعد التحميؿ تاكد اف بعض متغيرات الدراسة الفرعية التي تناولت تاثي

كاف فاعلا في حيف تراجع بعضيا الاخر، كما جرى الوقوؼ عمى الجوانب الايجابية والسمبية في عممية التخطيط الاستراتيجي 
( في دراستيا التي ىدفت الى بياف اثر التخطيط الاستراتيجي في كفاءة اداء م2021المعتمدة فييا. ونجد اف الدارسة اسيؿ )

المؤسسات غير الربحية العاممة في الاردف، ودور التوجو الريادي فييا، وقد توصمت الى وجود اثر بيف التخطيط الاستراتيجي 
رسة الادارة الاستراتيجية في قطاع (، وىدفت الى معرفة مدى تطبيؽ وممام2020وكفاءة الاداء. وكذلؾ دراسة حنفي )

الاتصالات السودانية، والوقوؼ عمى اثر تطبيقيا عمى كفاءة وفعالية اداء ىذا القطاع. وتوصمت الدراسة الى اف تطبيؽ الادارة 
علاقة التخطيط  ىدفت عمى معرفة ـ(2006، جاسر)دراسة الاستراتيجية يؤدي الى كفاءة وفعالية الاداء في الشركات.  

وتوصؿ الى عدة نتائج أبرزىا إىتماـ الإدارات العميا بموضوع التخطيط الاستراتيجى. ، ستراتيجي بأداء منظمات الأعماؿالإ
، تطرقت ىذه الدراسة إلى علاقة التخطيط الإستراتيجى وأثرة عمى الفعالية والكفاء فى أداء المنظماتـ(: 2022،أمؿ )دراسة و 

تائج الموجبة مف خلاؿ وجود خطة إستراتيجية بالشركة تـ وضعيا وفقاً لموجيات الدولة فى وتوصمت الدراسة الى العديد مف الن
إطار التخطيط الاستراتيجى الشامؿ. كما يوجد وعى إستراتيجي بالشركة يركز عمى أىمية إيجاد شريؾ إستراتيجى يساىـ فى 

تطرؽ فى دراستو  إلى أثر التخطيط (:  م2006،  عبدالناصر)دراسة  ونجد كذلؾ النيوض بالشركة إستراتيجياً وتنافسياً. 
الإستراتيجي فى تحقيؽ الجودة الشاممة ، أوضحت نتائج الدراسة أف الشركة إىتمت بالتخطيط الإستراتيجي ورفع مستوى التدريب 

يتضح ذلؾ مف وزيادة مستوى التخصص. كما أف  إلتزاـ الشركة بتقديـ خدمات تتصؼ  بالجودة خمؽ ليا مكاناً  تنافسياً ، و 
جابات العملاء والتى تعبر عف رضاىـ عف الخدمات المقدمة.   المؤشرات الإيجابية وا 

 منهجية الدراسة
 نظريات الدراسة:

استند تكويف النموذج عمى نظرية المنظمة القائمة عمى الموارد، لقد شيدت فترة الستينيات مف القرف الماضي تركيزا كبيرا لمفكر 
بمدي قدرتيا عمى التكيؼ مع الضغوطات  اوامؿ الخارجية، واعتبار نجاح المؤسسة وتفوقيا مرتبطالإستراتيجي عمى الع

أو ما يعرؼ  LKAAGالنماذج التى تركز عمى ىذا الاتجاه مثؿ نموذج  الخارجية لمتقمبات المحيطة، بحيث ظيرت العديد مف
، ليضيؼ   ADL , MAKENSEY, BCG، التحميؿ المصفوفي الذي قدمتو مكاتب الإستشارات SWOTبنموذج 

PORTER   إلى ىذا التحميؿ مع مطمع الثمانينات مف القرف الماضي تصورات جديدة جعمت الأفضمية التنافسية محور اىتماـ
يتحقؽ التفوؽ التنافسي لممؤسسة، ومف ثـ ضماف البقاء، بالإفضمية التنافسية التى  PORTERالفكر الإستراتيجي، وحسب 

فسييا ، أفضمية تبنييا مف معطياتيا الداخمية ولكف بعد حسف إختيار الموقع وتحميؿ تتميز بيا عف منا
ـ(، لكف في ظؿ النجاحات التي حققتيا بعض المؤسسات ضمف أشد القطاعات تنافسية تبيف  أف أىـ 2001المنافسة.)مزىودة،

بالأخص مف مواردىا )سملالي، بلالي، عوامؿ تحقيؽ الأداء المرتفع تأتي مف المؤسسة نفسيا قبؿ العناصر المحيطة أو 
(، وعميو فإف المحدد الأقوي لربحية المؤسسة ليس ىو ىيكؿ الصناعة بؿ الأمر يتعمؽ بقدرة المؤسسة عمى 25ـ، ص 2002
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ـ حسف إستغلاؿ وتفعيؿ مواردىا الداخمية وكفاءاتيا الإستراتيجية، وبالتالي اتجو التركيز عمى التحميؿ الداخمي وتوجيو الإىتما
إلى المقارنة المبنية عمى الموارد والكفاءات. كما في الدراسة الحالية ىذه والتي استندت عمى التخطيط الاستراتيجي واداء 

ولتوضيح وتوفير اطار نظري متماسؾ ولمزيد مف التطور والمساىمة سوؼ يتـ التطرؽ الى بعض النظريات والتي المؤسسات. 
( حيث اف RBVدراسة ككؿ، واوؿ ىذه النظريات ىي نظرية الموارد المبنية عمى المقاربة )ترتكز عمييا المتغيرات البحثية وال

(، والتي تناولت العلاقة بيف الادارة الاستراتيجية واداء المصارؼ مف خلاؿ نظرية الموارد المبنية عمى م2025دراسة )رشيدة، 
 المقاربة.

 نموذج الدراسة :

 
 
 
 
 
 
 

 وفمف اعداد الباحثالمصدر:                 
 تطوير فرضيات الدراسة:

 ، وكذلؾ دراسةأثر التخطيط الاستراتيجي في أداء مؤسسات التعميـ العالي الجزائريةوجود  (م2022دراسة زعيبي )كشفت 
الأداء المؤسسي. توافر جودة التخطيط و وجود علاقة بيف مستوى دور التخطيط الاستراتيجي توصمت الى (، م2022الدجني )

( أشارت إلى أف استخداـ التخطيط Salkic ,2014)دراسة و ستراتيجي في بعدييا التحميؿ البيئي لمبيئة الداخمية والخارجية. الا
 ,2021دراسة) وايضا  الاستراتيجي في المنظمات العامة يعمؿ عمى زيادة كفاءة وفعالية إدارة الموارد التنظيمية بشكؿ عقلاني.

(Kare et al ونجد اف  ومعايير اداء المؤسسات.  ى أف ىناؾ ترابط بيف مستوى التخطيط الاستراتيجيخمصت الدراسة إل
( قد توصمت الى )وجود اثر بيف التخطيط الاستراتيجي وكفاءة الاداء لممؤسسات(. وكذلؾ دراسة حنفي م2021الدارسة اسيؿ )

الى كفاءة وفعالية الاداء في الشركات(. ومف (، وتوصمت الدراسة الى )اف تطبيؽ الادارة الاستراتيجية يؤدي 27ص،م2020)
( لمتخطيط الاستراتيجي a ≤ 0.05ىنا يمكف استنتاج  الفرضية الرئيسية التالية: يوجد اثر ذو دلالة احصائية  عند مستوى )

 في اداء المؤسسات، وينبثؽ مف ىذا الفرض الفروض الفرعية التالية:
 )العوامؿ التكنولوجية( وكفاءة المؤسسات العامة .  ط الاستراتيجيدلالة احصائية  بيف التخطيىناؾ علاقة ذات 
 )العوامؿ التكنولوجية( وفعالية المؤسسات العامة .  دلالة احصائية  بيف التخطيط الاستراتيجيىناؾ علاقة ذات 
 ت العامة .دلالة احصائية  بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ االاجتماعية( وفعالية المؤسساىناؾ علاقة ذات 

 ىناؾ علاقة ذات دلالة احصاءية بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاجتماعية( وكفاءة المؤسسات العامة.
 )العوامؿ السياسية( وكفاءة المؤسسات العامة . دلالة احصائية  بيف التخطيط الاستراتيجيىناؾ علاقة ذات 
 )العوامؿ السياسية( فعالية المؤسسات العامة .  تيجيدلالة احصائية  بيف التخطيط الاستراىناؾ علاقة ذات 

 التخطيط الاسترايتجي

 العوامل التكنولوجية

 العوامل الاجتماعية

 العوامل السياسية

ساتاداء المؤس  

 الكفاءة

 الفعالية
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 مجتمع الدراسة: 
( مؤسسة، وعدد العامميف 21يتكوف مجتمع الدراسة مف )عينة مف الوزارات والمؤسسات الحكومية ذات الصمة( والبالس عددىا ) 

 .3350فييا 
 ـ اختيػار مفػردات البحػث مػف مجتمػع الدراسػة عػف طريقػة العينة الدراسـة :  عينػة غيػر الاحتماليػة )الميسػرة(. وبمػس حجػـ العينػة تػ

 مفردة. 210
 اختبار صدق محتوى المقياس :

بعد أف تـ الانتياء مف إعداد الصيغة الأولية لمقاييس الدراسة وحتى يتـ التحقؽ مف صدؽ محتوى أداة الدراسة والتأكد مف أنيا 
 ( مف المحكميف في مجاؿ الإدارة.2مختصيف بمس عددىـ )مف المحكميف ال تخدـ أىداؼ الدراسة  تـ عرضيا عمى مجموعة

  : معدل إستجابات العينة
، حيث تـ الوزارات والمؤسسات الحكومية ذات الصمةلعينة مف  ةتـ جمع البيانات مف الميداف عف طريؽ الإستبانة الموجي

%( ولـ 96.9بانات الموزعة بنسبة )( إستبانة مف جممة الإست223مف الحصوؿ عمى ) وفإستبانة ، تمكف الدارس 232توزيع
ومعدؿ ، عداد ممخص لكؿ عمميات تنظيؼ البياناتإتـ عمؿ تنظيؼ لمبيانات وتـ   ،%(3( إستبانات بنسبة )7تسترد )

 (.1في الجدوؿ)موضح ستجابة كما الإ
 ستجابةتنظيؼ البيانات ونسبة الإ: (1جدوؿ )

  
 
 
 
 
 

           

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد دار:إعالمصد
  : متغير المستقلالتحميل العاممي الاستكشافي  لم

في إجراء عممية التحميؿ العاممي الاستكشافي لمنموذج حيث تـ إعطاء  (SPSSتـ إستخداـ حزمة برنامج التحميؿ الاحصائي )
( نتائج عممية التحميؿ العاممي 2يرات  الاستبانة، ويوضح الجدوؿ )كؿ عبارة مف العبارات التي أستخدمت لقياس كؿ متغ

 عبارة( . 32الاستكشافي  لمدراسة المكوف مف عدد مف العبارات )العدد الكمي لمعبارات 
 (223التحميؿ العاممي الاستكشافي لممتغير المستقؿ  )حجـ العينة: : ( 2)رقـ جدوؿ 

 العبارات 4 3 2 1
 1جتماعيةالإ العوامؿ    695.

 3الإجتماعية  العواـ    679.

 4الإجتماعية العوامؿ    1.056

 1السياسية العوامؿ    528.

 ستجابةالإ البياف
 210 جيبيفستبانات الموزعة لممستمجموع الإ

 221 رجاعياإالتى تـ  اتستبانمجموع الإ

 5 ستبانات التي لـ تستردالإ

 0 بانات غير الصالحة نسبة لبياناتيا المفقودةتسالإ

 0 جاباتيا المتشابو بانات غير الصالحة نسبة لإتسالإ

 221 بانات الصالحة لمتحميؿ تسعدد الإ

 %74.7 ستجابة نسبة الإ
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 2السياسية العوامؿ    929.

 4السياسية العوامؿ  917.  

 5السياسية العوامؿ  764.  
 4التكنموجيةؿ العوام   968. 

 5التكنموجيةؿ العوام   832. 
.731 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
1484.792 Bartlett's Test of Sphericity 
78.292 Total Variance Explained 

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد داالمصدر:إع
 : متغير التابعالتحميل العاممي الاستكشافي  لم

في إجراء عممية التحميؿ العاممي الاستكشافي لمنموذج حيث تـ إعطاء  (SPSSتـ إستخداـ حزمة برنامج التحميؿ الاحصائي ) 
( نتائج عممية التحميؿ العاممي 3)كؿ عبارة مف العبارات التي أستخدمت لقياس كؿ متغيرات  الاستبانة، ويوضح الجدوؿ 

 عبارة( . 32الاستكشافي  لمدراسة المكوف مف عدد مف العبارات )العدد الكمي لمعبارات 
  لممتغير التابعنتائج عممية التحميؿ العاممي الاستكشافي ( : 3رقـ ) جدوؿ

1 2  
 2الكفاءة  851.

 3الكفاءة  878.

 4الكفاءة  889.

 1الفاعمية  520.

 2الفاعمية 777. 

 3الفاعمية 902. 

 4الفاعمية 849. 727.
671.675 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
70.108 Bartlett's Test of Sphericity 

 Total Variance Explained 

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد داالمصدر:إع
 تحميل الاعتمادية  :

(، تـ احتساب قيمة )ألفا كرو نباخ( 1إلى  2يستخدـ تحميؿ الاتساؽ لمعثور عمى الاتساؽ الداخمي لمبيانات ويتراوح مف ) 
( يعتبر الاتساؽ الداخمي لممتغيرات كبير، 1قيـ معامؿ ألفا كرو نباخ أقرب إلي) اذا كانت ى اتساؽ البيانات الداخمي،لمعثور عم

و لاتخاذ قرار بشأف قيمة الفا كرو نباخ المطموبة يتوقؼ ذلؾ عمى الغرض مف البحث ففي المراحؿ الأولى مف البحوث 
وربما  2.82تكفي وأف زيادة المصداقية لا كثر مف  2.62-2.52اقية مف إلى أف المصد (Nunnally,1967تشير ) الأساسية

ومع ذلؾ، يعتبر ألفا  2.72اقترح أف قيمة ألفا كرو نباخ يجب أف تكوف أكثر مف  (Hair et al, 2010)تكوف إسراؼ، أما 
ضح نتائج اختبار الفا كرو ( يو 4، والجدوؿ رقـ ).(Bowling, 2009)فما فوؽ مقبولة أيضًا  في الأدب  2.52كرو نباخ مف 

 .الاستكشافي  ( بعد اجراء التحميؿ العامميCronbach’s alphaنباخ )
 (223معامؿ الإعتمادية ألفا كرونباخ لعبارات الإستبياف )حجـ العينة :: ( 4)رقـ جدوؿ 

 Cronbach’s alpha عدد العبارات المتغيرات نوع المتغير

 .722 5 العوامؿ الاجتماعية 
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 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد االمصدر:إعد     
اء عممية في إجر  (AMOSv24تـ إستخداـ حزمة برنامج التحميؿ الاحصائي ) :متغير المستقلالتحميل العاممي التوكيدي  لم

يستخدـ ىذا النوع لأجؿ أختبار الفرضيات المتعمقة بوجود أو عدـ وجود علاقة بيف المتغيرات التحميؿ العاممي التوكيدي لمنموذج 
والعوامؿ الكامنة كما يستخدـ التحميؿ العاممي التوكيدي كذلؾ في تقييـ قدرة نوذج العوامؿ عمى التعبير عف مجموعة البيانات 

 ( يوضح التحميؿ العاممي التوكيدي.1. الشكؿ رقـ )في المقارنة بيف عدة نماذج لمعوامؿ بيذا المجاؿ الفعمية وكذلؾ

 
 

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد االمصدر:إعد     المصدر :                                      
 ستقؿلممتغير الم التحميؿ العاممي التوكيدي( : 1رقـ )شكؿ 

 : لممتغير المستقل النموذج جودة مؤشرات
 تنتج قبؿ النموذج مف المفترضة والمصفوفة التحميؿ في الداخمة لممتغيرات التغاير مصفوفة بيف التطابؽ افتراض ضوء في

 والتي اضوئي في رفضو أو المفترض لمبيانات النموذج قبوؿ يتـ والتي المطابقة، ىذه جودة عمى الدالة المؤشرات مف العديد
 . المطابقة جودة بمؤشرات تعرؼ

  المطابقة جودة مؤشرات: ( 5)رقـ جدوؿ 
Measure Estimate Threshold Interpretation 

CMIN 79.411 -- -- 

DF 11 -- -- 

CMIN/DF 7.219 Between 1 and 3 Terrible  

CFI 0.915 >0.95 Acceptable  

SRMR 0.073 <0.08 Excellent  

RMSEA 0.167 <0.06 Terrible  

PClose 0.000 >0.05 Terrible  

 ـ2217،مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد 

 مستقؿ
 

 .442 2 العوامؿ السياسية

 .634 2 العوامؿ التكنموجية

 .561 3 الفعالية تابع

 .704 4 الكفاءة
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 تحميل الاعتمادية  والصلاحية :
(، تـ احتساب قيمة )ألفا كرو نباخ( 1إلى  2يستخدـ تحميؿ الاتساؽ لمعثور عمى الاتساؽ الداخمي لمبيانات ويتراوح مف ) 

اقترح أف قيمة ألفا كرو نباخ يجب أف تكوف  (Hair et al, 2010)عمى اتساؽ البيانات الداخمي واستنادا عمى اقتراح  لمعثور
( لمتاكد مف MSV, MaxR(H)،AVE( الموثوقية المركبة وكذلؾ احتساب كؿ مف )CRعف طريؽ ) 2.72أكثر مف 

 العاممي التوكيدي .يوضح الفا بعد التحميؿ  ( 6) صلاحية النموذج والجدوؿ التالي
 (232معامؿ الإعتمادية المركبة لعبارات الإستبياف )حجـ العينة :: ( 6)رقـ جدوؿ 

 CR AVE MSV ASV    
   0.888 0.207 0.297 0.789 0.710 التكنموجية العوامؿ
  0.839 0.545 0.372 0.446 0.703 0.829 الإجتماعية العوامؿ
 0.703 0.668 0.342 0.282 0.446 0.494 0.776 السياسية العوامؿ

 ـ2217،مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد 
 : متغير التابعالتحميل العاممي التوكيدي  لم

يستخدـ ىذا في إجراء عممية التحميؿ العاممي التوكيدي لمنموذج  (AMOSv24تـ إستخداـ حزمة برنامج التحميؿ الاحصائي ) 
فرضيات المتعمقة بوجود أو عدـ وجود علاقة بيف المتغيرات والعوامؿ الكامنة كما يستخدـ التحميؿ العاممي النوع لأجؿ أختبار ال

التوكيدي كذلؾ في تقييـ قدرة نوذج العوامؿ عمى التعبير عف مجموعة البيانات الفعمية وكذلؾ في المقارنة بيف عدة نماذج 
 . لمعوامؿ بيذا المجاؿ
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 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفد االمصدر:إعد     المصدر :                     

 التحميؿ العاممي التوكيدي :( 2شكؿ رقـ )
 : لممتغير التابع النموذج جودة مؤشرات

 نتجت قبؿ النموذج مف المفترضة والمصفوفة التحميؿ في الداخمة لممتغيرات التغاير مصفوفة بيف التطابؽ افتراض ضوء في
 والتي ضوئيا في رفضو أو المفترض لمبيانات النموذج قبوؿ يتـ والتي المطابقة، ىذه جودة عمى الدالة المؤشرات مف العديد
 المطابقة جودة بمؤشرات تعرؼ

 المطابقة جودة مؤشرات: (  7 )رقـ جدوؿ 
Measure Estimate Threshold Interpretation 

CMIN 100.309 -- -- 

DF 13 -- -- 

CMIN/DF 7.716 Between 1 and 3 Terrible 

CFI 0.868 >0.95 Need More DF 

SRMR 0.113 <0.08 Terrible 

RMSEA 0.174 <0.06 Terrible 

PClose 0.000 >0.05 Terrible 

 ـ2217،مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد                                 
 نحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة:المتوسطات والا 

( أدناه يبيف المتوسطات والانحرافات المعيارية لكؿ متغيرات الدراسة فنجد اف الانحراؼ المعياري لجميع المتغيرات 8الجدوؿ )
 أقرب إلى الواحد وىذا يدؿ عمى التجانس بيف إجابات أفراد العينة عف جميع عبارات المتغيرات .



 Vol. 91 (2)  (1ملحق ) – والإداريت الاقتصاديت العلوم مجلت عمادة البحث العلمي

 

128 Journal of Economic and Management Sciences                                                                                  Volume 19(2) 2018 

ISSN (Print):1858-6740                                                                                                                e-ISSN (Online):1858-8573 

 

 لانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسةاالمتوسطات الحسابية و : ( 8)رقـ جدوؿ 
Mean Std. Deviation  

 الاجتماعية العوامؿ 1.20685 2.4305
 التكنولوجية العوامؿ 86063. 1.7556

 السياسية العوامؿ 91576. 1.9305

 الفاعمية 67088. 1.5062

 الكفاءة 71191. 1.6667

 ـ2217، نات الدراسة الميدانية مف بيا الباحثوفالمصدر:إعدد 
 (Person Correlation) : تحميل الارتباط

 تـ استخداـ تحميؿ الارتباط بيف متغيرات الدراسة بيدؼ التعرؼ عمى العلاقة الارتباطية بيف المتغيرات المستقمة والمتغير التابع
رتباط قوياً بيف المتغيريف وكمما قمت درجة الارتباط فكمما كانت درجة الارتباط قريبة مف الواحد الصحيح فإف ذلؾ يعني أف الا,

عف الواحد الصحيح كمما ضعفت العلاقة بيف المتغيريف وقد تكوف العلاقة طردية أو عكسية ، وبشكؿ عاـ تعتبر العلاقة 
 2.32اط بيف )( ويمكف اعتبارىا متوسطة اذا تراوحت قيمة معامؿ الارتب2.32ضعيفة إذا كانت قيمة معامؿ الارتباط اقؿ مف )

 .( تعتبر العلاقة قوية بيف المتغيريف2.72( اما اذا كانت قيمة الارتباط أكثر مف ) 2.72 –
 تحميؿ الارتباطات بيف متغيرات الدراسة: ( 9جدوؿ رقـ )

          Correlations: (Group number 1 - Default model) 

 Estimate 

 467. لوجيةالعوامؿ_التكنو  <--> العوامؿ_الاجتماعية

 487. العوامؿ_الاجتماعية <--> العوامؿ_السياسية

 652. العوامؿ_الاجتماعية <--> الفاعمية

 538. العوامؿ_الاجتماعية <--> الكفاءة

 247. العوامؿ_التكنولوجية <--> العوامؿ_السياسية

 761. العوامؿ_التكنولوجية <--> الفاعمية

 368. العوامؿ_التكنولوجية <--> الكفاءة

 451. العوامؿ_السياسية <--> الفاعمية

 386. العوامؿ_السياسية <--> الكفاءة

 435. الفاعمية <--> الكفاءة

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد        
 : اختبار الفرضيات

 : Structural Equation Modeling [SEM] نمذجة المعادلة البنائية    
 الخطية لمعلاقات مفترض نمط البنائية وىو المعادلة نمذجة أسموب عمى لمبيانات الإحصائي التحميؿ عممية في وفالباحث دأعتم

 البنائية ترجمات المعادلة نماذج تُمثؿ أوسع والمشاىدة ، وبمعنى الكامنة المتغيرات مف مجموعة المباشرة بيف وغير المباشرة
لما  المسار، تحميؿ أسموب استخداـ المتغيرات.  وبالتحديد مف بيف  مجموعة المفترضة ةوالنتيج السبب علاقات مف لسمسمة
عرض مختصر ليذا الأسموب  يمي وفيما البحث، ىذا في الدراسة طبيعة مع تتناسب مزايا، عدة مف الأسموب ىذا بو يتمتع

 ومبررات استخدامو:
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 Path Analysis :المسار تحميل
 المستقمة سواء المتغيرات مف أو أكثر متغير بيف العلاقات وتحميؿ بدراسة تعني والتي البنائية، عادلةالم نمذجة أساليب أحد وىو
متقطعة  أو مستمرة المتغيرات ىذه كانت التابعة سواء المتغيرات مف أو أكثر ومتغير متقطعة، أو مستمرة المتغيرات ىذه كانت

البنائية  المعادلة نمذجة أف حيث التابعة، المتغيرات أو المتغير عمى تأثير الي يكوف بيدؼ تحديد اىـ المؤشرات او العوامؿ التي
، (Barbara G. Tabachnick and Linda S. Fidell, 1996)العاممي  والتحميؿ المتعدد الانحدار تحميؿ اسموب بيف تجمع

 امتداداً  يعتبر تحميؿ المسار أف حيث دد،المتع الانحدار تحميؿ فييا يستخدـ التي الأغراض يماثؿ فيما المسار تحميؿ ويستخدـ
 Theالمتغيرات ، بيف التفاعلات نمذجة في الحسباف يضع أنو حيث فعالية أكثر المسار، تحميؿ ولكف المتعدد، الإنحدار لتحميؿ

Modeling of Interactions وعدـ الخطية   Nonlinearities  المزدوج الخطي والارتباط القياس، وأخطاء 
Multicollinearity المستقمة  بيف المتغيرات((Jeonghoon ,2002   

 الفاعميةو  التخطيط الاستراتيجيتوجد علاقة ايجابية بيف  الفرضية الرئيسية  :

 
 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد 

  الفاعميةو  التخطيط الاستراتيجيالعلاقة بيف : ( 3)رقـ شكؿ 
البنائية وفييا تـ استخداـ اسموب تحميؿ  المعادلة معنوية التاثير بيف المتغيرات اعتمد البحث عمى  نمذجة لغرض التعرؼ عمى
 أو مستمرة المتغيرات ىذه كانت المستقمة سواء المتغيرات مف أو أكثر متغير بيف العلاقات وتحميؿ بدراسة المسار والذي يعني

( لمحكـ عمى مدى معنوية التأثير، حيث تـ مقارنة مستوى المعنوية 2.25ة )متقطعة ، وقد تـ الاعتماد عمى مستوى الدلال
المحتسب مع قيمة مستوى الدلالة المعتمد، وتعد التأثيرات ذات دلالة إحصائية إذا كانت قيمة مستوى الدلالة المحتسب أصغر 

 ـ تحميؿ المسار.قي يوضح التالي( 12رقـ )والجدوؿ  ،( والعكس صحيح2.25مف مستوى الدلالة المعتد )
 قيـ تحميؿ المسار( : 12جدوؿ رقـ )

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

 par_4 *** 7.122 024. 173. العوامؿ_الاجتماعية ---> الفاعمية
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Estimate S.E. C.R. P Label 

 par_5 *** 11.886 034. 400. العوامؿ_التكنولوجية ---> الفاعمية

 par_6 *** 5.304 033. 178. العوامؿ_السياسية ---> الفاعمية

 par_7 021. 2.299- 037. 085.- العمر ---> الفاعمية

 par_8 *** 3.543- 053. 188.- المؤىؿ_العممى ---> الفاعمية

 par_9 001. 3.223 015. 048. نوع_الوظيفة ---> الفاعمية

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد 
، وىو دالة إحصائية عند مستوي معنوية      ) ***(. 173ة الى الفاعمية يساوى حيث أف المسار مف العوامؿ الإجتماعي

، وىو دالة إحصائية عند مستوي )***( والمسار مف العوامؿ 422والمسار مف العوامؿ التكنولوجية الى الفاعمية يساوي 
، وىو دالة 285ر الى الفاعمية ، وىو دالة إحصائية عند مستوي )***(. والمسار مف العم178السياسية الى الفاعمية 
، وىو دالة أحصائية عند المستوي ) ***(. 188، . والمسار مف المؤىؿ العممي الفاعمية 221إحصائية عند المستوي 

 ،. وىذا يدؿ عمى أف كؿ النتائج221، وىو دالة إحصائية عند المستوي 248والمسار مف نوع الوظيفة الى الفاعمية 
 ، ( مما يؤكد عمى وجود تطابؽ إيجابي لمفرضية الأولي.25عدؿ المعتد ) الإحصائيات أقؿ مف الم

 الكفاءةو  التخطيط الاستراتيجيتوجد علاقة ايجابية بيف  الفرضية الرئيسية  :

 
 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد 

 الكفاءةو  التخطيط الاستراتيجيالعلاقة بيف : ( 4)رقـ شكؿ 
البنائية وفييا تـ استخداـ اسموب تحميؿ  المعادلة التعرؼ عمى معنوية التاثير بيف المتغيرات اعتمد البحث عمى  نمذجة لغرض

 أو مستمرة المتغيرات ىذه كانت المستقمة سواء المتغيرات مف أو أكثر متغير بيف العلاقات وتحميؿ بدراسة المسار والذي يعني
( لمحكـ عمى مدى معنوية التأثير، حيث تـ مقارنة مستوى المعنوية 2.25ستوى الدلالة )متقطعة ، وقد تـ الاعتماد عمى م

المحتسب مع قيمة مستوى الدلالة المعتمد، وتعد التأثيرات ذات دلالة إحصائية إذا كانت قيمة مستوى الدلالة المحتسب أصغر 
 قيـ تحميؿ المسار. يوضح تاليال (11ؿ رقـ )والجدو .  ( والعكس صحيح2.25مف مستوى الدلالة المعتد )
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( 8 اوزان الانحدار22جدول رقم )  

   
Estimate S.E. C.R. P Label 

 par_4 *** 6.664 037. 248. العوامؿ_الاجتماعية ---> الكفاءة

 par_5 330. 974. 052. 050. العوامؿ_التكنولوجية ---> الكفاءة

 par_6 *** 5.379 051. 276. العوامؿ_السياسية ---> الكفاءة

 par_7 642. 464.- 057. 026.- العمر ---> الكفاءة

 par_8 *** 6.139- 081. 499.- المؤىؿ_العممى ---> الكفاءة

 par_9 251. 1.148- 023. 026.- نوع_الوظيفة ---> الكفاءة

 ـ2217، مف بيانات الدراسة الميدانية  الباحثوفالمصدر:إعدد                              
، وىو دالة إحصائية عند مستوي معنوية ) ***(. والمسار 248يث أف المسار مف العوامؿ الإجتماعية الى الكفاءة يساوى ح

،(. والمسار مف العوامؿ السياسية الى 332، وىو دالة إحصائية عند مستوي )252مف العوامؿ التكنولوجية الى الكفاءة يساوي 
، وىو دالة  غير إحصائية عند 226ستوي )***(. والمسار مف العمر الى الفاعمية ، وىو دالة إحصائية عند م276الكفاءة 

، وىو دالة أحصائية عند المستوي ) ***(. والمسار مف نوع 499، . والمسار مف المؤىؿ العممي الى الكفاءة 642المستوي 
الإحصائيات أقؿ مف المعدؿ  ف كؿ النتائج،. وىذا يدؿ عمى أ251، وىو دالة إحصائية عند المستوي 226الوظيفة الى الكفاءة 

 ، ( مما يؤكد عمى وجود تطابؽ إيجابي لمفرضية.25المعتد ) 
 ممخص اختبار الفرضيات( : 12جدوؿ رقـ )

 حالة الإثبات ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي وادء المؤسسات الفرضية :

 دعمت ( والكفاءةىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي)العوامؿ الاجتماعية

 لـ تدعـ ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي)العوامؿ التكنولوجية( والكفاءة

 دعمت ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي)العوامؿ السياسية( والكفاءة

 دعمت ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي)العوامؿ الاجتماعية( والفاعمية

 دعمت ستراتيجي)العوامؿ التكنولوجية( والفاعميةىناؾ علاقة بيف التخطيط الا

 دعمت ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي)العوامؿ السياسية( والفاعمية

 جزئيدعـ                        حالة دعـ الفرضية                             

 ممخص النتائج:
 ماعية( والكفاءة.ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاجت

 ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاجتماعية( والفاعمية.
 لا توجد علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ التكنولوجية( والكفاءة.
 ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ التكنولوجية( والفاعمية.

 )العوامؿ السياسية( والكفاءة. ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي
 ىناؾ علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ السياسية( والفاعمية.
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 محددات الدراسة:
  ولـ تشمؿ المؤسسات العامة ، اقتصر تطبيؽ ىذه الدراسة عمى المؤسسات العامة السودانية العاممة في قطاع ولاية الخرطوـ

 اصؿ، وبالتالي ىذا يحد مف تعميميا عمى جميع المؤسسات العامة.في الولايات الاخرى وذلؾ لصعوبة التو 

  تـ جمع البيانات في ىذه الدراسة عند فترة زمنية واحدة، وبالتالي يقترح الدارسوف جمع البيانات عند اكثر مف فترة زمنية
عينة، مما يسيـ في فيـ حيث مف المتوقع اف يساعد ىذه الاسموب بالكشؼ عف التغير في المواقؼ والاتجاىات لافراد ال

 اعمؽ لطبيعة العلاقة بيف متغيرات الدراسة.

  عدـ تفاعؿ معظـ المؤسسات باىمية جمع البيانات لاغراض البحث، مما عطؿ الدارسوف لفترات طويمة لصعوبة جمع
 البيانات مف المؤسسات العامة.

 مناقشة النتائج: مناقشة طبيعة العلاقة بين متغيرات الدراسة:
 بين التخطيط الاستراتيجي واداء المؤسسات : العلاقة

بينت نتائج الدراسة الحالية وجود اثر ذو دلالة احصائية موجبة لتوافر متطمبات التخطيط الاستراتيجي )العوامؿ الاجتماعية، 
لفعالية( وتـ دعـ ىذه العوامؿ التكنولوجية، والعوامؿ السياسية( عمى اداء المؤسسات العامة والتي تتمثؿ في الابعاد )الكفاءة وا

الفرضية بصورة جزئية لاف العوامؿ التكنولوجية في التخطيط الاستراتيجي لـ تدعـ العلاقة مع اداء المؤسسات في البعد 
الكفاءة. وىذا النتيجة تتفؽ مع معظـ الدراسات التي اجريت في العلاقة بيف التخطيط الاستراتيجي واداء المؤسسات مثؿ 

دراسة و (، ـ 2022دراسة الدجني ) وايضا ( م2022دراسة العتيبي )( م2020ودراسة )صالح، ( م2022،زعيبي دراسة )
(، ودراسة اسيؿ م2020ودراسة مؤيد وجواد) ،Kare et al( ـ2021دراسة) و( (Salkic ,2014دراسة و (، ـ 2020صياـ. ) 

 (.م2020(، وكذلؾ دراسة حنفي )2021)
 التوصيات:

التي توصؿ الييا الباحثوف مف خلاؿ الدراسة الميدانية والتحميؿ الاحصائي، والتي كشفت اف ىناؾ  بناء عمى النتائج السابقة
علاقة بيف التخطيط الاستراتيجي واداء المؤسسات، الا انو وبقصد تحقيؽ النجاح في تطبيؽ التخطيط الاستراتيجي، يمكف 

 صياغة مجموعة مف التوصيات:
عميا في المؤسسات العامة بالتخطيط الاستراتيجي اذا ما ارادت تمؾ الادارة تحقيؽ ضرورة الاىتماـ مف قبؿ الادارة ال .2

التفوؽ والنجاح لمؤسساتيا، وكذلؾ الاعتماد عمى المنيج العممي الميداني لحؿ ومعالجة المشكلات التي تعاني منيا 
لاضافة الى انو الاكثر ملائمة لمبيئة المؤسسات، لما لو مف اثر ايجابي في اداء المؤسسات وما يترتب عميو مف ميزات، با

 السودانية في ظؿ التطورات والتحولات المستجدة.

 ضرورة مواكبة التطورات التكنولوجية الحديثة ، والتي تعمؿ عمى تحسيف اداء المؤسسات . .2

مواكبة تمؾ  القياـ بدراسات دورية بيدؼ التعرؼ عمى التغيرات والتطورات في بيئة المؤسسات السودانية، والعمؿ عمى .1
 التغيرات.

 العمؿ عمى ربط العوامؿ التكنولوجية في التخطيط الاستراتيجي بكفاءة الاداء وبالتالي زيادة مستوى اداء المؤسسات . .2

 الدراسات المستقبمية:
بطة في ضوء نتائج الدراسة الحالية فاف الدارسوف يقترحوف مجموعة مف الدراسات المستقبمية، التي يمكف اجراءىا والمرت

 بموضوع الدراسة الحالية، وىي عمى النحو التالي:
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 اعادة تطبيؽ نفس ىذه الدراسة عمى المؤسسات العامة في جميع ولايات السوداف. .2

 اجراء دراسة مقارنة بيف المؤسسات العامة والمؤسسات الخاصة بالسوداف . .2

 اجراء دراسة عف العوامؿ التكنموجية وعلاقتيا بكفاءة اداء المؤسسات . .1

 ع :ـلمراجا
 القراف الكريـ. .2
 التخطيط الإستراتيجي وأثره عمى الشركات الحاصمة عمى شيادة الأيزو . ( ،م2021احمد إبراىيـ خميؿ خيري ، ) .2

التربية بالزقازيؽ،  مجمة كمية ( ،  دور التخطيط الاستراتيجى فى مؤسسات التعميـ،م2005أحمد بف عبد الكريـ غنوـ ، ) .1
 ، يناير .33عدد 

(، الثقافة التنظيمية واثرىا في الرضا الوظيفي وكفاءة اداء العامميف بمؤسسات م2022سى الميدي ابو سمورة ، )احمد مو  .2
. ، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا، الخرطوـ  التعميـ العالي بولاية الخرطوـ

 اتيجي  في السوداف النظرية والتطبيؽ .( ، التخطيط الإستر م2022أبوبكر حسيف عبدالرحمف حمزة ، ) .3

 التسويقي، والأداء العمميات رتيجية ا إست أبعاد التجييز سمسمة إدارة ( ، م2021العبادي،) وليد عمي و الطويؿ أحمد أكرـ .4

  .عماف ، والتوزيع لمنشر الحامد دار

 اعمية أداء المنظمات ، الخرطوـ .( ، التخطيط الإستراتيجي وأثرة عمى كفاية وفم2022أمؿ احمد محمد الأميف ، ) .5

معاصر، دار  الاستراتيجى منيج ( ،  الإستراتيجية والتخطيط م2005خالد محمد طلاؿ بنى حمداف، ووائؿ محمد إدريس، ) .6
 البازورى العممية، عماف. 

 ( ، أثر التخطيط الإستراتيجي عمى راس الماؿ البشري . م2020شادية عمى عبدالرحمف ادريس ، ) .7

 والسياحة، السفر وكالة حالة دراسة الخدمية، لممؤسسة التسويقي الاداء رفع في الاتصاؿ أثر ( ، م2022نواؿ،) ةكريط بو .20

 .الجزائر جامعة ماجيستير،  شيادة لنيؿ مذكرة
 .( ، علاقة التخطيط الإستراتيجي بإداء منظمات االأعماؿم2007جاسر عبدالرازؽ يعقوب النسور ، ) .22

 المنصورة . ، مؤسسة أـ القرى،2،  التفكير الاستراتيجى والخروج مف المأزؽ الراىف، طبعة ( م2020جاسـ سمطاف ، ) .22

دراسة وصفية تحميمية في " دور التخطيط الاستراتيجي في جودة الاداء المؤسسي( ، م2022، ) الدجني،اياد عمي .21
دمشؽ سورية، كمية  منشورة، ،جامعة في المناىج وطرائؽ التدريس غير هرسالة دكتورا" الجامعات النظامية الفمسطينية

 . ةالتربي
لنظرية ودلالاتيا في البيئة العربية االأسس (تكنولوجيا الأداء البشري في المنظمات ( ، م2001، ) عبد الباري ابراىيـدرة .22

 بية لمنشر.، المؤسسة العر )المعاصرة

يـ العالي الجزائرية )مف منظور بطاقة الاداء (، اثر التخطيط الاستراتيجي في اداء مؤسسات التعمم2022رحمة زعيبي ، ) .23
 المتوازف(: دراسة حالة جامعة محمد خيضر بسكرة، رسالة ماجستير، الجزائر.

(، اثر الثقافة التنظيمية في العلاقة بيف الادارة الاستراتيجية واداء المصارؼ السودانية م2025رشيدة سميماف فضؿ ، ) .24
، رسالة دكتو  .العاممة بولاية الخرطوـ  راه غير منشورة، جامعة السوداف لمعموـ والتكنولوجيا، الخرطوـ
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التنافسية ،  الميزة تحقيؽ في ودورىا والكفاءات لمموارد الإستراتيجية الأىمية ( ، م2002أحمد،) بلالي يحضيو ،  سملالي .25
 -  مارس 10 .الحقوؽ كمية ،البشرية والكفاءات المعرفة اقتصاد في الاندماج وفرص البشرية التنمية حوؿ الدولي الممتقى

 .ورقمة جامعة الاقتصادية، والعموـ

أثر التخطيط الاستراتيجي عمى كفاءة أداء المؤسسات غير الربحية العاممة في الأردؼ  ( ،م2021ؿ، )ى، أسيملشيخا .26
 . الشرؽ الاوسط، الاردفكدكر التكجو الريادـ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة 

، "التخطيط الاستراتيجي وعلاقتو بأداء لمؤسسات الأىمية النسوية في قطاع غزة( ، م2020، ) فصياـ، أماؿ نمر حسي .27
 اجستير في إدارة الأعماؿ غير منشورة، جامعة الأزىر، غزةم

 خيضر محمد جامعة الإنسانية، العموـ مجمة وتقييـ، مفيوـ والفعالية الكفاءة بيف ( ، الأداءم2002) مزىوده، المميؾ عبد .20

 الأوؿ. العدد ةبسكر 

دراسة حالة الشركة  "اثر التخطيط الإستراتيجي فى تحقيؽ الجودة الشاممة( ، م2006، )عبدالناصر عبداله، محمد عيسى  .22
 –بحث مقدـ لنيؿ درجة الدكتوراة فى إدارة الاعماؿ   (م2006 –م 2777السودانية للإتصالات ) سوداتؿ ( خلاؿ الفترة )

 .  .نولوجيا جامعة السوداف لمعموـ والتك
أثر التخطيط الاستراتيجي والتحسيف المستمر عمى فاعمية المؤسسات المستقمة في ( ، م2022، )( لعتيبي، عامر ذايبا .22

  .، رسالة ماجستير في إدارة الأعماؿ غير منشورة، جامعة الشرؽ الأوسط، كمية الأعماؿ، الكويت"دولة الكويت

التنويع في تحسيف اداء المؤسسة الصناعية: دراسة حالة كوندور، رسالة  (، دور استراتيجيةم2022عمر تيمجغديف ، ) .21
 ماجستير، جامعة محمد خيضر بسكرة.

(، دور الثقافة التنظيمية كمتغير معدؿ في العلاقة بيف راس الماؿ الفكري وتطوير الاداء: م2025فرج اله،، احمد موسى،) .22
قطاع غزة، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة السوداف لمعموـ  دراسة ميدانية عمى الجامعات الفمسطينية العاممة في

.  والتكنولوجيا، الخرطوـ
(، اثر الادارة الاستراتيجية عمى كفاءة وفعالية الاداء، دراسة قطاع الاتصالات م2020محمد حنفي محمد نور تبيدي، ) .23

، . السودانية دراسة لنيؿ درجة الدكتوراه في ادارة الاعماؿ، جامعة الخرطوـ  مدرسة العموـ الادارية، الخرطوـ

( ، تاثير التخطيط الاستراتيجي عمى فاعمية وزارة الدفاع العراقية: م2020مؤيد الساعدي، جواد سمماف طاىر الغرباوي، ) .24
قـ دراسة استطلاعية تحميمية لاراء عينة مف القيادات العسكرية العميا، مجمة القادسية لمعموـ الادارية والاقتصادية، مجمد ر 

 . 2، العدد 22

 وائؿ دار ، المتوازف التقييـ بطاقة و الأداء أساسيات ( ،م2007،) الغالبي منصور محسف وطاىر إدريس صبحي محمد وائؿ .25

  . لمنشر
 ( ، التخطيط الإستراتيجي كمدخؿ لبناء الدولة فى إطار التنوع الجغرافي والثقافي.م2007ياسر محمد أحمد عبدالرحمف، ) .26

29. Hair, J., Black, W., Babin, B., & Anderson, R. (2010). Multivariate Data Analysis. 

7Th Ed., New Jersey: Prentice Hall, Inc.. 

30. Hunger, David J.& Wheelen, Thomas L. (1998), Strategic Management, 6th ed., 

Addison-Wesley Longman, inc., U.S.A. 
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