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الإستهلال 

 قال االله تعالى:
ْ ٱ وَقُلِ  { ُ ٱ فَسََ�َى ۡ�مَلوُا ونَ إَِ�ٰ َ�لٰمِِ لمُۡؤۡمِنُونَۖ ٱ وَ ۥ َ�مَلَُ�مۡ وَرسَُوُ�ُ �َّ  وسََُ�َدُّ

َ�دَٰةِ ٱ وَ لۡغَيۡبِ ٱ                صدق االله العظیم } َ�يُنَبّئُُِ�م بمَِا كُنتُمۡ َ�عۡمَلوُنَ لشَّ
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 هــــــــداءالإ
 

 إلى أنشودة الحنان ونبع العطاء والثناء
 من سھرت على راحتي 

 یا من تسكن الجنة تحت أقدامھا 
أمي الحبيبة،،، 

 إلى الدرع المتین 
  من علمني معنى الحیاة

 وزرع في نفسي حب العلم 
 والعمل والإعتماد على النفس

أبي الغالي،،، 
 إلى من أفتخر بھم 
 وأعتز بوجودھم 

 من أینعوا زھرا في حدیقة حیاتي 
 فكانت سعادتي أكبر

أصدقـائي،،، 
 إلى كل من مد لي ید العون 

 وساعدني في إخراج بحثي ھذا...
 لھم جمیعاً أھدي بحثي ھذا...
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 والعرفانشكر ال
        الحمد والشكر أولاً وأخیراً الله سبحانه وتعالى ، ثم نقدم شكرنا لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
وإلى كل من أشعل شمعة في دروب علمنا وإلى من وقف على المنابر وأعطى من حصیلة فكره لینیر 

الأستاذ العریق بكلیة الدراسات  هلال یوسف صالحد.  أ.دربنا ، ونشكر الأستاذ الفاضل والمربي 
التجاریة ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، والذي وافق وتكرم بالإشراف على هذا البحث ، وكانت 

توجیهاته بمثابة مشكاة أنارت لنا طریق المعرفة ، والذي لم یبخل بوقته وجهده في سبیل إخراج هذا 
البحث بهذه الصورة ، فإننا لانجد من كلمات الشكر والتقدیر مایفي بحقه . 

       كما نتقدم بشكرنا إلى العاملین بمكتبة كلیة الدراسات التجاریة ، و الدراسات العلیا ، جامعة 
 كما نتقدم بالشكر لكل من ساهم وأعاننا على إخراج هذا البحث .وجیا ، لوالسودان للعلوم والتكنو
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 مستخلص البحث

تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على توفیر المعلومات تمثلت مشكلة البحث في التساؤلات ، ما اثر 
  نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على كفاءة  فاعلیة؟ ، ما اثرواتخاذ القرارات الاستثماریة بالبنوك التجاریة 

 نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة اثر تطبیقعملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة بالبنوك التجاریة ؟ ، ما وفعالیة 
؟. على العمل الحاسبي بالبنوك التجاریة 

تمثلت أهداف البحث في معرفة مدى توفر البنیة التحتیة لنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  وقیاس مدى فاعلیتها 
في اتخاذ القرارات الاستثماریة ، التعرف على مدى اهتمام الإدارة في البنوك التجاریة بنظم المعلومات المحاسبیة 

على أهمیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة ومدى إدراك الإدارة لأهمیتها في اتخاذ القرارات الاستثماریة ، التركیز 
التعرف على ما إذا كان هناك معوقات تحول دون استخدام ، المحوسبة ودورها في سرعة اتخاذ القرارات الاستثماریة 

. أو تطویر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة بالبنوك التجاریة واستخدامها في ترشید القرارات الاستثماریة
تمثلت أهمیة البحث في معرفة اثر تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على قرارات الاستثمار ، الكشف عن 
دور جودة المعلومات المحاسبیة المحوسبة الملائمة في رفع كفاءة القرارات الاستثماریة ، توفیر المعلومات المحاسبیة 
المحوسبة الملائمة التي تساهم في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة ، بیان دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 

كأداة من الأدوات الضروریة لاتخاذ القرارات 
إعتمد البحث المنهج الاستنباطي لتحدید محاور المشكلة وصیاغة الفرضیات،المنهج الاستقرائي لاختبار فرضیات 
البحث،المنهج التاریخي لعرض الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع البحث،المنهج الوصفي التحلیلي لدراسة 

الحالة 
إختبر البحث الفرضیات التالیة:    

الفرضیة الأولى : تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر المعلومات و 
اتخاذ القرارات الإستثماریة. 

الفرضیة الثانیة : فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة في اتخاذ 
 القرارات الاستثماریة . 

 الفرضیة الثالثة : تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل المحاسبي.
 توصل البحث إلى نتائج منها ، إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل المحاسبي ، تطبیق

النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة ، نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات 
العمل المحاسبي ، تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و المعلومات ، 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیة حسب حاجة المستفید من مخططات 

و رسوم بیانیة ، تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها ، تعمل 
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نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في البنوك ، یؤثر النظام المحاسبي 
المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا. 

أوصى البحث بالأتى ، ضرورة إستخدام النظام المحاسبي المحوسب لرفع كفاءة العمل المحاسبي ، ضرورة تطبیق 
النظم المحاسبیة المحوسبة لنقص القوى العاملة ، ضرورة إستخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال 
محوسبة لنقل البیانات و المعلومات ، ضرورة عمل نظم المعلومات محاسبیة محوسبة لعرض البیانات بكفاءة وفاعلیة 
حسب حاجة المستفید من مخططات و رسوم بیانیة ، ضرورة تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة لتساهم في 

توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها ، ضرورة عمل نظم معلومات محاسبیة محوسبة لتقلیص الإجراءات الروتینیة 
 المستخدمة في البنوك.
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Abstract 
The problem with the search questions, what the impact of computer use in the field 
of operation of accounting data on manual records and books? , The effect of using 
computerized accounting information systems on the efficiency of the process of 
making investment decisions with commercial banks? What are the most important 
risk and the degree of repetition, which threaten the security of computerized 
accounting information systems?. 
The objectives of the research to find out the extent of the infrastructure of 
accounting information systems computerized availability and measure their 
effectiveness in making investment decisions, to identify the extent of management's 
attention in commercial banks accounting computerized information systems and 
perceptions management of its importance in making investment decisions, focusing 
on the importance of accounting information and computerized its systems at the 
speed of making investment decisions, to identify whether there are obstacles to the 
use or development of computerized accounting information systems, commercial 
banks and used in the rationalization of investment decisions. 
Represented the importance of research to find out the impact of the application of 
accounting computerized information systems investment decisions, disclosure of 
the role of the quality of the appropriate accounting information computerized in 
raising decisions efficiency investment, provide the appropriate accounting 
computerized information that contribute to the investment decision-making 
process, indicate the role of accounting information computerized systems as a tool 
of the tools necessary to make decisions 
Depend search deductive approach to determine the axes of the problem and 
formulate hypotheses, inductive method to test the hypotheses, the historical 
method to display the previous studies related to the search topic, descriptive and 
analytical approach to the study of the situation 
Find tested the following hypotheses: 
The first hypothesis: affects computer use in the field of operation of the accounting 
data records on hand and notebooks. 
The second hypothesis: the use of computerized accounting information systems 
affect the efficiency of the investment decision-making process. 
The third hypothesis: the use of computerized accounting information systems 
affect the system outputs. 
The research found the results thereof, the use of the accounting system 
computerized helps to raise the accounting work efficiency, the application of 
computerized accounting systems leads to a lack of manpower, accounting 
computerized information systems to meet the needs of accounting work, using 
accounting information computerized network of computerized systems for the 
transfer of data and information systems accounting information computerized 
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works on display data efficiently and effectively as needed beneficiary of charts and 
graphs, application of accounting computerized information systems contributing to 
the provision of information as needed, working accounting computerized 
information systems to reduce the routine procedures used in banks, accounting 
system computerized planning affects work positively. 
Recommended search the following, the need to use accounting system is 
computerized to raise the accounting work efficiency, the need to apply 
computerized accounting systems to the lack of manpower, the need to use 
accounting computerized information systems network of computerized 
communication to transfer data and information, the need for the work of 
accounting information computerized systems to display data efficiently and 
effectively as needed for the beneficiary of schemes and diagrams, the need to apply 
computerized accounting information systems to contribute to the provision of 
information as you need it, need to work a computerized accounting information 
systems to reduce the routine procedures used in banks. 
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أولا: الإطار المنهجي 
تمهید 

أدى تطور تكنولوجیا المعلومات في العقود الأخیرة من القرن العشرین إلى ازدیاد حجم المعلومات التي یجب أن 
والسیطرة علیها وأصبح استخدام الحاسوب في معالجة بها تعالج وتقدم للنظام بشكل كبیر مما عقد عملیة التحكم 

المعلومات المحاسبیة یعد خطوة ضروریة وهامة جدا لإنتاج واستهلاك المعلومات في المنشاة ولكن هذا التطور 
التكنولوجي الهائل قد یحمل بین طیاته العدید من المخاطر المتعلقة بأمن وتكامل النظم المحاسبیة المحوسبة نظرا 
لان التطور في الحاسبات وتكنولوجیا المعلومات لم یصاحبه تطورا مماثلا في الممارسات والضوابط الرقابیة كما 

لم یواكب ذلك تطورا مماثلا في معرفة وخبرات ووعي العاملین بتلك المنشات. لذلك فان نظام المعلومات 
ة لابد أن یتضمن وسائل وضوابط رقابیة على البیانات حتى یتم تقدیم تقاریر أالمحاسبیة المحوسبة في أي منش

تحتوي على معلومات موثوق بها من قبل مستخدمي نظام المعلومات. 
مشكلة البحث 

تتمثل مشكلة البحث في التساؤلات التالیة: 
في  تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على توفیر المعلومات واتخاذ القرارات الاستثماریة . ما اثر 1

 ؟البنوك التجاریة 
عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة وفعالیة  نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على كفاءة فاعلیة  . ما اثر 2

 بالبنوك التجاریة ؟
؟ اثر تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على العمل المحاسبي بالبنوك التجاریة . ما 3

أهداف البحث  
یسعى الباحث من خلال هذا البحث إلى تحقیق الأهداف التالیة: 

 . معرفة مدى توفر البنیة التحتیة لنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  وقیاس مدى فاعلیتها في اتخاذ 1
 القرارات الاستثماریة 

 . التعرف على مدى اهتمام الإدارة في البنوك التجاریة بنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة ومدى إدراك 2
 الإدارة لأهمیتها في اتخاذ القرارات الاستثماریة

 على أهمیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة ودورها في سرعة اتخاذ القرارات الاستثماریة . التركیز 3
 . التعرف على ما إذا كان هناك معوقات تحول دون استخدام أو تطویر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 4

 بالبنوك التجاریة واستخدامها في ترشید القرارات الاستثماریة
أهمیة البحث 

تتمثل أهمیة البحث في: 
الأهمیة العلمیة، تتمثل في الآتي : 

  . معرفة اثر تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على قرارات الاستثمار1
 . الكشف عن دور جودة المعلومات المحاسبیة المحوسبة الملائمة في رفع كفاءة القرارات الاستثماریة  2
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الأهمیة العملیة، تتمثل في الآتي: 
  .توفیر المعلومات المحاسبیة المحوسبة الملائمة التي تساهم في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة1 
 . بیان دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة كأداة من الأدوات الضروریة لاتخاذ القرارات 2 

منهجیة البحث 
یستخدم البحث المنهج الاستنباطي لتحدید محاور المشكلة وصیاغة الفرضیات،المنهج الاستقرائي لاختبار 

فرضیات البحث،المنهج التاریخي لعرض الدراسات السابقة التي لها علاقة بموضوع البحث،المنهج الوصفي 
التحلیلي لدراسة الحالة 

 فرضیات البحث  
یختبر البحث الفرضیات التالیة:    

الفرضیة الأولى : تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر المعلومات و 
اتخاذ القرارات الإستثماریة. 

ؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة في تالفرضیة الثانیة : فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 
 اتخاذ القرارات الاستثماریة . 

 الفرضیة الثالثة : تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل المحاسبي.
حدود البحث 

تنحصر حدود البحث في: 
  بنك فیصل الاسلامي ، وبنك الثروة الحیوانیة.الحدود المكانیة:

  م2016 سبتمبر  :الزمانیةالحدود 
مصادر البیانات: 

تتمثل مصادر البیانات في :  
المصادر الثانویة: الكتب والرسائل العلمیة والمراجع والمجلات العلمیة والانترنت 

: استخدام استمارة الاستبانة ولیةالمصادر الا
هیكلیة البحث 

یتكون البحث من مقدمة وثلاثة فصول وخاتمة، المقدمة تشمل الإطار المنهجي والدراسات السابقة ، الفصل الأول 
بعنوان مفاهیم وخصائص نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة، ویعرض من خلال المبحث الأول مفهوم وأهمیة 

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة، المبحث الثاني یعرض من خلاله أهداف وخصائص نظم المعلومات 
المحاسبیة المحوسبة ،أما الفصل الثاني بعنوان نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة 
،ویعرض من خلال المبحث الأول مفهوم وأهداف القرارات الاستثماریة، المبحث الثاني بعنوان القرارات الاستثماریة 

في ظل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة .أما الفصل الثالث فیتمثل بالدراسة المیدانیة ، ویعرض من خلال 
المبحث الأول نبذة تعریفیة عن عینة الدراسة ، المبحث الثاني تحلیل البیانات واختبار الفرضیات ، أما الخاتمة 

فتشتمل على النتائج والتوصیات. 
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 ثانیا : الدراسات السابقة
، (دور البیانات المالیة والمعلومات المحاسبیة في رفع كفاءة إدارة الجامعات 2002. دراسة ، سلیمان خالد، 1

 )1(الحكومیة في تحسین استخدام الموارد المالیة لدیها)
تمثلت مشكلة الدراسة في التساؤلات التالیة، هل توجد علاقة بین كفاءة وفعالیة الإدارة في الجامعات الحكومیة في 

استخدام الموارد المالیة المحدودة ودور البیانات المالیة والمعلومات المحاسبیة ؟ ظهرت أهمیة الدراسة في الدور 
الذي تقوم به البیانات المالیة والمعلومات المحاسبیة في رفع كفاءة استخدام الموارد المالیة المحدودة. هدفت 

الدراسة إلى معرفة وتقییم الطرق والوسائل التي تستخدم من قبل إدارات الجامعات الحكومیة في مجالات التخطیط 
واتخاذ القرارات. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والوصفي. توصلت الدراسة إلى 

نتائج منها ، أن الجامعات الأردنیة تستخدم البیانات المالیة والمعلومات المحاسبیة بدرجة عالیة في مجالات 
التخطیط واتخاذ القرارات. أوصت الدراسة باستخدام الحاسوب بشكل واسع واشمل في العملیات المالیة. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت مشكلة وجود علاقة بین كفاءة وفعالیة الإدارة في الجامعات الحكومیة في استخدام 
الموارد المالیة المحدودة لدیها ، بینما تتمثل مشكلة بحثنا في اثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 

على كفاءة اتخاذ القرارات الاستثماریة. 
 )2(، (المعلومات المحاسبیة وأثرها على قرارات الاستثمار في سوق المال)2002. دراسة ، صلاح علي، 2

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم كفایة المعلومات المحاسبیة المنشورة في القوائم المالیة للشركات المدرجة بسوق 

الخرطوم للأسواق المالیة والتي یعاني منها القرار الاستثماري في الأوراق المالیة. ظهرت أهمیة الدراسة في الدور 

الذي تقوم به المعلومات المحاسبیة وتوفرها في اتخاذ قرارات الاستثمار. هدفت الدراسة إلى تحدید اثر المعلومات 

المحاسبیة على مفاضلة المستثمرین للبدائل الاستثماریة في الأوراق المالیة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي  

، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي الوصفي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها، أن الإفصاح عن المعلومات 

المحاسبیة له أهمیة بالغة عند متخذ القرار الاستثماري في الأسواق المالیة. أوصت الدراسة بتطبیق مفهوم 

التدفقات النقدیة وذلك لأثره في اتخاذ قرارات الاستثمار بالأسواق المالیة. 

یتضح أن هذه الدراسة هدفت إلى تحدید اثر المعلومات الحاسبیة على مفاضلة المستثمرین للبدائل الاستثماریة في 

الأوراق المالیة ، بینما یختلف هدف بحثنا بأنه تطرق إلى دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ 

القرارات الاستثماریة الكفؤة. 

دور البیانات المالیة والمعلومات المحاسبیة في رفع كفاءة إدارة الجامعات الحكومیة في تحسین استخدام . سلیمان خالد ، )1(
 )2002 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، الموارد المالیة لدیها

 ، (الخرطوم: جامعة أم درمان ، رسالة المعلومات المحاسبیة وأثرها على قرارات الاستثمار في سوق المالصلاح علي ،  .)2(
 )2002دكتوراه غیر منشورة ، 
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 ،(دور البیانات والمعلومات المحاسبیة في قرارات التمویل في المؤسسات 2004. دراسة ، المقام محمد ، 3
 )1(المصرفیة)

تمثلت مشكلة الدراسة في أن المؤسسات المصرفیة تواجه صعوبة في عملیة اتخاذ قرار منح التمویل وذلك بسبب 
اعتمادها على بیانات ومعلومات محاسبیة قد لا تتصف بالخصائص النوعیة للمعلومات. ظهرت أهمیة الدراسة 
في الدور الكبیر الذي تقوم به المعلومات المحاسبیة في اتخاذ قرار منح التمویل المصرفي. هدفت الدراسة إلى 

تحدید العوامل المؤثرة على الإدارة عند اتخاذ قرار منح التمویل. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، 
الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، هنالك شروط یجب توفرها في المعلومات 

المالیة لتكون فاعلة ویمكن الاعتماد علیها في اتخاذ القرارات التمویلیة. أوصت الدراسة بضرورة ترقیة العمل  
المصرفي بالبنك عن طریق التوسع في استخدام الحاسوب والوسائل الحدیثة. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت دور البیانات والمعلومات المحاسبیة في قرارات التمویل في المؤسسات المصرفیة ، 
بینما یتناول بحثنا دور ننظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة بالبنوك التجاریة. 

) 2( ، (اثر التقنیة على نظم المعلومات المحاسبیة)2004. دراسة ، الصادق محمد ، 4

تمثلت مشكلة الدراسة في مخاطر اعتماد نظم المعلومات على الحاسوب. ظهرت أهمیة الدراسة في الدور الكبیر 
الذي یقوم به الحاسوب في عملیات تشغیل البیانات بدقة عالیة وحفظ المعلومات بصورة هائلة. هدفت الدراسة إلى 

بیان السبل الموصلة إلى الاعتماد على نظم المعلومات المحاسبیة المرتبطة بالحاسوب وتطویرها بأقل جهد 
وتكلفة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي الوصفي. توصلت الدراسة إلى 

نتائج منها ، إن استخدام النظم الحدیثة یمتاز بدرجة عالیة من الدقة ویمكن من المراجعة الالكترونیة. أوصت 
الدراسة أن یتم تطویر نظم المعلومات المحاسبیة التقلیدیة والاستفادة من وسائل التقنیة الحدیثة. 

یتضح أن أهمیة هذه الدراسة تمثلت في الدور الكبیر الذي یقوم به الحاسوب في عملیات تشغیل وحفظ البیانات 
والمعلومات المحاسبیة ، بینما تمثلت أهمیة بحثنا في الكشف عن اثر المعلومات المحاسبیة المحوسبة الملائمة 

في رفع كفاءة القرارات الاستثماریة. 
) 3(. دراسة ، فیاض حمزة ، (مساهمة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في ترشید قرارات الإدارة)5

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم كفایة المعلومات المحاسبیة لإغراض اتخاذ القرارات الإداریة. ظهرت أهمیة الدراسة 
في الدور الفعال لنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في ترشید القرارات الإداریة. هدفت الدراسة إلى محاولة 
تقدیم أسلوب علمي لتطبیق استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في ترشید قرارات الإدارة. استخدمت 

، (الخرطوم: جامعة السودان دور البیانات والمعلومات المحاسبیة في قرارات التمویل في المؤسسات المصرفیة  المقام محمد ، ).1(
 ) 2004للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة اثر التقنیة على نظم المعلومات المحاسبیة الصادق محمد ، ).2(
) 2004ماجستیر غیر منشورة ، 

، (الخرطوم جامعة السودان للعلوم مساهمة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في ترشید قرارات الإدارة  فیاض حمزة ، ).3(
 )2004والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، أن استخدام 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في الشركة أدى إلى تحسین وتطویر كفاءة الأداء الإداري. أوصت الدراسة 

بإنشاء نظام محوسب في الشركة.  
یتضح أن مشكلة هذه الدراسة تمثلت في عدم كفایة المعلومات المحاسبیة لأغراض اتخاذ القرارات الإداریة ، بینما 

تتمثل مشكلة بحثنا في اثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على اتخاذ القرارات الاستثماریة. 
) 1( ، (المعلومات المحاسبیة ودورها في ترشید قرارات التمویل والاستثمار)2004. دراسة ، محمد حسن ، 6

تمثلت مشكلة الدراسة في أن الإدارة العلیا في مؤسسة المیمنة تتجاهل التقاریر المالیة عند اتخاذ قرار تمویلي أو 
استثماري. ظهرت أهمیة الدراسة في تحدید العوامل المؤثرة على التمویل والاستثمار. هدفت الدراسة إلى تقییم 
المعلومات المحاسبیة التي تحتویها التقاریر المالیة عند الحاجة للتمویل والاستثمار. استخدمت الدراسة المنهج 

الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها، أن الاستثمار في إخراج 
التقاریر المالیة المحاسبیة من شانه ترشید اتخاذ القرارات لاسیما الخاصة بالتمویل والاستثمار. أوصت الدراسة 

بإصدار تقاریر دوریة للتعرف على أوضاع المؤسسة أول بأول. 
یتضح أن هذه الدراسة هدفت إلى تقییم المعلومات المحاسبیة التي تحتویها التقاریر المالیة عند الحاجة للتمویل 
والاستثمار ، بینما یختلف بحثنا في انه یهدف إلى توضیح دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ 

القرارات الاستثماریة الكفؤة. 
، (أهمیة البیانات والمعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات 2005. دراسة ، عبد الشكور عبد الرحمن ، 7

) 2(الاستثمار في الطاقة الإنتاجیة)

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم توفر البیانات والمعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات والتخطیط. ظهرت أهمیة 
الدراسة في ان النظام المحاسبي هو الركیزة الأساسیة لنظام المعلومات بالمشروع نظرا لأهمیة دور البیانات 

والمعلومات المحاسبیة في التخطیط والرقابة واتخاذ القرار. هدفت الدراسة إلى توضیح اثر توفر البیانات 
والمعلومات المحاسبیة على عملیات الرقابة واتخاذ القرار والتخطیط.استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، 

الاستنباطي ، التاریخي ، والوصفي التحلیلي.توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، أن كل المشروعات الصناعیة 
الاستثماریة في المملكة العربیة السعودیة استخدمت البیانات والمعلومات المحاسبیة الملائمة في إعداد دراسات 

الجدوى التسویقیة. أوصت الدراسة بضرورة عقد اجتماعات وندوات دوریة لرجال الأعمال المستهدفین. 
یتضح أن هذه الدراسة تناولت أهمیة البیانات والمعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الاستثمار في الطاقة 

الإنتاجیة ، بینما یتناول بحثنا دور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة بالبنوك 
التجاریة. 

 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم المعلومات المحاسبیة ودورها في ترشید قرارات التمویل والاستثمار محمد حسن ، ).1(
 ) 2004والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، أهمیة البیانات والمعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الاستثمار في الطاقة الإنتاجیة عبد الشكور عبد الرحمن ، ).2(
 ) 2005(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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) 1( ، (اثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على جودة المراجعة الخارجیة)2006. دراسة ، الصادق محمد ، 8

تمثلت مشكلة الدراسة في تساؤلات منها ، هل یؤدي استخدام تكنولوجیا المعلومات إلى زیادة فاعلیة أداء 
النظم؟.تكمن أهمیة الدراسة في جودة المراجعة في دعم الثقة في مهنة المراجع في القطاعین العام والخاص. 

هدفت الدراسة إلى معرفة خصائص جودة المراجعة المالیة وعرضها للاستفادة منها. استخدمت الدراسة المنهج 
الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج  منها ، تدریب المراجعین على 

استخدام تكنولوجیا المعلومات یؤدي إلى تحسین عملیة المراجعة. أوصت الدراسة بضرورة تدریب المراجعین على 
استخدام تكنولوجیا المعلومات لزیادة مهاراتهم ومعرفتهم. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت مشكلة إدخال تكنولوجیا المعلومات كإحدى الأدوات المساعدة في عملیة المراجعة 
ساهم في جودة المعلومات ، بینما تناول بحثنا مشكلة اثر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على 

كفاءة عملیة اتخاذ القرارات بالبنوك التجاریة. 
) 2( ، (المشاكل الفنیة لاستخدام الحاسب الآلي في النظام المحاسبي)2006. دراسة ، رحاب عبدا لغفار ، 9

تمثلت مشكلة الدراسة في تساؤلات منها ، هل النظام المحاسبي المحوسب  قادر على توفیر معلومات تفي 
باحتیاجات المستخدمین؟. ظهرت أهمیة الدراسة في تناول المشاكل التي تواجه النظام المحاسبي عند تطبیق 

الحاسب. هدفت الدراسة إلى المساعدة في توفیر نظام محاسبي محوسب سلیم یلبي احتیاجات مستخدمي 
المعلومات المحاسبیة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والوصفي. توصلت 

الدراسة إلى نتائج منها ، أن استخدام الحاسوب في النظام المحاسبي یؤدي إلى دقة وسرعة مخرجات  هذا النظام. 
أوصت الدراسة بضرورة تحویل كافة المؤسسات من النظام المحاسبي الیدوي إلى النظام المحاسبي المحوسب. 
یتضح أن هذه الدراسة هدفت إلى المساعدة في توفیر نظام محاسبي محوسب سلیم یلبي احتیاجات مستخدمي 

القوائم المالیة ، بینما یهدف بحثنا إلى معرفة مدى توفر البنیة التحتیة لنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 
وقیاس مدى فاعلیتها في اتخاذ القرارات الاستثماریة. 

 ، (دور الإفصاح المحاسبي في سوق الأوراق المالیة في ترشید قرارات 2007. دراسة ، نغم احمد ، 10
) 3(الاستثمار)

تمثلت مشكلة الدراسة في أن سوق الأوراق المالیة في البلدان النامیة یفتقر إلى الكفاءة بسبب النقص الشدید في 

المعلومات المتاحة للمستثمرین. تكمن أهمیة الدراسة في المكانة التي تحتلها الأسواق المالیة في الاقتصاد العالمي 

عموما. هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى وعي المتعاملین في الأسواق المالیة بأهمیة البیانات والمعلومات 

 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم اثر استخدام تكنولوجیا المعلومات على جودة المراجعة الخارجیة الصادق محمد ، ).1(
 ) 2006والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، (الخرطوم: جامعة النیلین ، رسالة المشاكل الفنیة لاستخدام الحاسب الآلي في النظام المحاسبي رحاب عبدا لغفار ، ).2(
 )2006ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، (مجلة جامعة تشرین للدراسات دور الإفصاح المحاسبي في سوق الأوراق المالیة في ترشید قرار الاستثمار نغم احمد ، ).3(
  )2007والبحوث  العلمیة ، سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة ، 
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المحاسبیة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج 

منها ، كلما زاد الإفصاح في التقاریر المالیة زادت فعالیته في اتخاذ القرار. أوصت الدراسة بتغییر مراقب 

الحسابات الخارجي كل ثلاث سنوات. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت دور الإفصاح المحاسبي في سوق الأوراق المالیة في ترشید قرار الاستثمار ، بینما 

یختلف بحثنا بأنه تناول دور المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة بالبنوك التجاریة.  

) 1( ، (دور نظم المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات )2007. دراسة ، زكریا ربیع ، 11

تمثلت مشكلة الدراسة في تساؤلات منها: هل تفي مخرجات نظم المعلومات المحاسبیة باحتیاجات مراكز اتخاذ 

القرار؟. تكمن أهمیة الدراسة في تزوید المستویات الإداریة المختلفة بالمعلومات التي تستخدم في اتخاذ القرارات. 

هدفت الدراسة لبیان دور المعلومات المحاسبیة في مراحل اتخاذ القرار. استخدمت الدراسة المنهج  الاستقرائي ، 

الاستنباطي ، التاریخي  ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، مقدرة المعلومات الحاسبیة في دعم اتخاذ 

القرار. أوصت الدراسة بان تسعى الإدارة لاتخاذ قرارات مبنیة على معلومات محاسبیة. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت أهمیة تزوید المستویات الإداریة المختلفة بالمعلومات التي تستخدم في اتخاذ 

القرارات ، بینما تختلف أهمیة بحثنا في الكشف عن دور المعلومات المحاسبیة المحوسبة الملائمة في رفع كفاءة 

القرارات الاستثماریة. 

 ، (اثر التقنیات الحدیثة على مهنة المراجعة في ظل معاییر المراجعة 2007. دراسة ، أمیر عثمان ، 12

 )2(الدولیة )

تمثلت مشكلة الدراسة في صعوبة تطبیق أسالیب المراجعة التقلیدیة بعد اعتماد المنشات على التقنیة الحدیثة. 

ظهرت أهمیة الدراسة في إرساء دور المراجع في القیام بعملیة استخدام التقنیة الحدیثة.هدفت الدراسة إلى معرفة 

اثر استخدام التقنیة الحدیثة على عملیة المراجعة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي 

، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها ، أن التقنیات الحدیثة تزید من كفاءة الأنظمة الرقابیة وتقلل 

الوقت والجهد. أوصت الدراسة بضرورة تشجیع البحث العلمي في مجال المراجعة باستخدام الحاسب الآلي. 

یتضح أن هذه الدراسة تناولت مشكلة اعتماد المنشات على التقنیة الحدیثة جعل من الصعوبة تطبیق أسالیب 

المراجعة التقلیدیة ، بینما تتمثل مشكلة بحثنا في أهم المخاطر ودرجة تكرارها التي تهدد امن نظم المعلومات 

المحاسبیة المحوسبة. 

 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة دور نظم المعلومات المحاسبیة في اتخاذ القرارات ربیع زكریا ، ).1(
 ) 2007ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم اثر التقنیات الحدیثة على مهنة المراجعة في ظل معاییر المراجعة الدولیة أمیر عثمان ، ).2(
 ) 2007والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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 ، (اثر خصائص المعلومات المحاسبیة على تحسین الإفصاح في التقاریر 2008. دراسة ، نازك محمد ، 13

) 1(المالیة )

تمثلت مشكلة الدراسة في تساؤلات منها  هل  تطبیق معیار الإفصاح یساعد على اتخاذ القرارات الرشیدة. تمثلت 

أهمیة الدراسة في الاستخدام الأمثل للمعلومات المحاسبیة. هدفت الدراسة إلى تقویم المعلومات المحاسبیة التي 

تتضمنها التقاریر المالیة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والوصفي التحلیلي. 

توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، عدم الالتزام بالمعاییر والضوابط المحددة لإعداد القوائم المالیة تنتج عنه قوائم 

مالیة مضللة. أوصت الدراسة بضرورة الالتزام بتطبیق المعاییر الدولیة والضوابط المحددة لإعداد القوائم المالیة 

لكي تنتج عنها قوائم مالیة تتسم بالشفافیة والوضوح والإفصاح السلیم. 

یتضح أن هذه الدراسة هدفت إلى تقویم المعلومات المحاسبیة التي تتضمنها التقاریر ، بینما یهدف بحثنا إلى 

التعرف على مدى اهتمام الإدارة في البنوك التجاریة بنظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة ومدى إدراك الإدارة 

لأهمیتها في اتخاذ القرارات. 

. دراسة ، ماجدة عبد المجید ، (اثر الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة المستقبلیة على قرارات الاستثمار 14

  )2(في الأوراق المالیة)

ظهرت مشكلة الدراسة في التعرف على مستوى وأسالیب الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة والمستقبلیة للشركات 

المساهمة في سوق الخرطوم للأوراق  المالیة. تمثلت أهمیة الدراسة في التعرف  على الإفصاح عن المعلومات  

المحاسبیة والمستقبلیة لإدارة الوحدة الاقتصادیة ودراسته في مجال الاستثمار. هدفت الدراسة إلى التعرف على 

متغیرات  الإفصاح عن  المعلومات المحاسبیة المستقبلیة للشركات المساهمة. استخدمت الدراسة المنهج 

الاستقرائي ، الاستنباطي ، التاریخي ، والوصفي. توصلت الدراسة إلى نتائج  منها ، أن التقاریر والقوائم المالیة 

التي تحمل المعلومات المحاسبیة المستقبلیة المفصح عنها لها دور مهم في اتخاذ قرارات الاستثمار الرشیدة. 

أوصت الدراسة بضرورة قیام الشركات المساهمة السودانیة بسوق الأوراق المالیة بالإفصاح عن كافة معلوماتها 

المستقبلیة. 

یتضح أنس هذه الدراسة تطرقت إلى اثر الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة المستقبلیة على قرارات الاستثمار في 

الأوراق المالیة ، بینما تطرق بحثنا إلى دور المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة 

بالبنوك التجاریة. 

، (الخرطوم: جامعة السودان اثر خصائص المعلومات المحاسبیة على تحسین الإفصاح في التقاریر المالیة نازك محمد ، ).1(
  )2008للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ،

، (الخرطوم: اثر الإفصاح عن المعلومات المحاسبیة المستقبلیة على قرارات الاستثمار بالأوراق المالیة ماجدة عبد المجید ،  ).2(
 ).2009جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ن رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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) 1( ، (تأثیرات العولمة على نظم المعلومات المحاسبیة)2011. دراسة ، قمر زین العابدین ، 15

تكمن مشكلة الدراسة في عدم مواكبة أنظمة المعلومات المحاسبیة المستخدمة في السودان مع الأنظمة المستخدمة 
في الدول الأخرى. ظهرت أهمیة الدراسة في أنها بینت أوجه القصور والاختلاف في نظم المعلومات المحاسبیة 

في القطاع المصرفي في السودان ومدى مواكبتها لنظم المعلومات الدولیة. هدفت الدراسة إلى توضیح دور 
استخدام التقنیات الحدیثة في جذب الاستثمارات الأجنبیة. استخدمت الدراسة المنهج الاستقرائي ، الاستنباطي ، 

التاریخي ، والتحلیلي. توصلت الدراسة إلى نتائج منها ، أن نظم المعلومات الحاسبیة  المحوسبة تساعد على 
سرعة الأداء ودقة التنفیذ. أوصت الدراسة بتطویر أنظمة  المعلومات المحاسبیة للمنشات. 

یتضح أن هذه الدراسة اهتمت ببیان أوجه القصور والاختلاف في نظم المعلومات المحاسبیة المستخدمة في 
السودان مع الأنظمة المستخدمة في الدول الأخرى ، بینما تناول بحثنا أهمیة معرفة اثر تطبیق نظم المعلومات 

المحاسبیة المحوسبة على قرارات الاستثمار. 

  ، ( الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، تأثیرات العولمة على نظم المعلومات المحاسبیة قمر زین العابدین ، ).1(
  ).2011رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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المبحث الأول 
مفهوم وأهمیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 

ام  ظمفهوم الن
        عُرِّف النظام بأنه ، مجموعة من المكونات ذات علاقة متداخلة مع بعضها، تعمل على نحو متكامل 

 وعرّف بأنه،  مجموعة من الأشیاء المادیة )1(داخل حدود معینة لتحقیق هدف أو أهداف مشتركة في بیئة ما.
 وعُرِّف  ) 2(والأفكار المنطقیة والعلاقات المتبادلة فیما بینها والتي یتم توجیهها نحو تحقیق هدف أو أهداف مشتركة

 وعرف بأنه، مجموعة من الأجزاء  )3(بأنه ، مجموعة من النظم الفرعیة التي تترابط مع بعضها لتكون النظام
  )4(المترابطة والمتفاعلة فیما بینها لتحقیق أهداف مشتركة من خلال أنشطة ووظائف محددة في بیئة معینة.

نستنتج من تعاریف النظام بأنه: 
 محموعة من الأشیاء المادیة والأفكار المنطقیة والعلاقات المتبادلة فیما بینها. .1
 مجموعة من العناصر المترابطة أو الأجزاء المتفاعلة في بیئة ما وداخل حدود معینة. .2
 تتفاعل هذه العناصر وتتكامل مع بعضها البعض ومع بیئتها لتحقیق هدف أو أهداف معینة. .3
النظام یؤدي نشاطاً هادفاً وله سمات تمیز، عن غیره ویقیم علاقات مع البیئة التي تحیط به ویوجد في  .4

 زمان معین ومكان معین.
 قیمة وفعالیة النظام ككل تكون أكبر من مجموع قیم أو فعالیات كل جزء من مكوناته على حدة. .5
نستطیع تعریف النظام بأنه، مجموعة من العناصر المترابطة تتفاعل وتتكامل فیما بینها ومع بیئتها  •

      لتحقیق أهداف مشتركة.
مفهوم نظام المعلومات 

عرّف نظام المعلومات بأنه، مجموعة من الإجراءات التي تقوم بجمع واسترجاع وتشغیل و تخزین وتوزیع 
 وعرّف بأنه ، مجموعة من العناصر المترابطة التي تعمل )5(المعلومات لتدعیم واتخاذ القرارات والرقابة في التنظیم.

معاً على جمع واسترجاع ومعالجة وتخزین ونشر المعلومات لدعم عملیة صنع القرارات والتنسیق والرقابة والتحلیل 

م ) 2000 ، 3( القاهرة : شركة الجلال للطباعة ، ط  ، مقدمة نظم المعلومات الإداریة والمحاسبات الآلیة . طارق طه، )1(
. 23ص

م ) 2003، ( الإسكندریة : الدار الجامعیة ،نظم المعلومات الإدرایة في المنظمات المعاصرة، الإسكندریة . ثابت عبد الرحمن ، )2(
 . 21، ص 

 : ، ( غزةدور نظم المعلومات الغداریة المحوسبة في عملیة صنع القرارات في بلدیات قطاع غزة بفلسطین . ماهر أحمد ، )3(
. 43م ) ، ص 2004الجامعة الإسلامیة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 

 ، ( غزة : رسالة ماجستیر دراسة وتقییم نظام المعلومات المحاسبیة الإلكترونیة في الشركات الفلسطینیة . محمد قاعود ، )4(
. 18 ) ، ص 2007غیر منشورة ، 

م) ، 2000 ، ( الإسكندریة : الدار الجامعیة للنشر والتوزیع ، نظم المعلومات الإداریة – المفاهیم الأساسیة. سونیا محمد، )5( 
  .14ص 
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وعرف بأنه ، مجموعة من الموارد والمكونات المترابطة مع بعضها لشكل منتظم من )1(والملاحظة في المنظمة.
 )2(أجل إنتاج المعلومة المفیدة.

 نستنتج من تعاریف نظام المعلومات بأنه:-  •
 مجموعة من الأفراد والتجهیزات والإجراءات والبرمجیات والاتصالات وقواعد البیانات. .1
 هذه العناصر تعمل یدویا أو میكانیكیا أو آلیاً على جمع البیانات وتخزینها ومعالجتها وبثها للمستفیدین. .2
نظم المعلومات الحدیثة تستخدم الحواسیب الحدیثة في جمع البیانات وتخزینها ومعالجتها بسرعة هائلة  .3

 لإعطاء المدیرین المعلومات المناسبة وبتوقیت ملائم.
نستطیع تعریف نظام المعلومات بأنه:-ٍ  مجموعة من الإجراءات التي تقوم بجمع واسترجاع وتشغیل  •

 وتخذین المعلومات وبثها للمستفیدین في التوقیت الملائم.
 أنواع نظم المعلومات:-  •

 :-(3)تشمل أنواع نظم المعلومات الآتي

 نظم المعلومات القدیمة :- هي النظم التي تعتمد بشكل أساسي على الوسائط الیدیویة الورقیة وبعض الآلات 
 والادوات في جمع ومعالجة وتوزیع المعلومات.

 نظم الملعومات الحدیثة: هي النظم التي تعتمد على الأجهزة الحاسوبیة في معالجة البیانات. .1
نظم المعلومات المتكاملة:- تعبر عن المفهوم الحدیث لنظم المعلومات ویتم تطبیقها عند تواجد أكثر من  .2

 نظام واحد في المنظمة.
نظم المعلومات الشاملة: إن تطبیق نظریة النظم یعین أن یكون نظام المعلومات شاملاَ لكل المتغیرات  .3

 المؤثرة فیة والمتأثرة بسواه على مستوى المنظمة أو على مستوى البیئة الخارجیة.
 :- الآثار المترتبة على استخدام نظم المعلومات •

 : )(4تتمثل الآثار في الآتي
 استمرار وجود التفاوت الاجتماعي والمعرفي بین الناس سواء داخل الدولة الواحدة أو بین الدول. .1
 یمكن أن تسمح المنظمات بجمع معلومات شخصیة مفصلة تنتهك الحقوق الشخصیة للفرد. .2
 ساعات العمل الطوال لمستخدمي نظم المعلومات قد تؤدي إلى إصابتهم بمشاكل صحیة وتوترات نفسیة. .3

) 1( . London Kenneth C., London, Jane P. “ Management Information Systems, managing 
the digital firm” ( 7th Ed), New Jersy. Prentice – Hall, Inc, 2002.                                    .  

م ) ، 2008 ،2ط للنشر والتوزیع ،مؤسسة الوراق  : عمان ، ( نظم المعلومات المحاسبیة الحاسوبیةمحمد عبد الرازق، ). 2(
                                                             .19ص

 .42م ، ص2002، 4 ، ( عمان: مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، طنظم المعلومات الإداریةالحسینة سلیم ، ). 3(
 6م) ص2003، 679 ، ( طرطوس :مجلة الحوار المتمدن ، العددعصر المعلومات). شاهر أحمد، 4(
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یمكن أن یتم نشر معلومات غیر قانونیة أو انتهاك حقوق الملكیة الفردیة باستخدام تكنولوجیا الاتصالات  .4

 أو الانترنت.

 سیواجه المدراء مشاكل اختراق الحمایة وعدم القدرة على السیطرة علیها. .5

 :-  المعلومات نظاممكونات •

 )1(یتكون نظام المعلومات من الآتي:- 

المدخلات:- هي العناصر التي تدخل في عملیة المعالجة وتؤثر في النظام  وتكون مستمدة من البیئة  .1

 التي یوجد فیها النظام.

المعالجة :- هي الجانب الفني من النظام والتي تمثل التحویلات التي تطرأ على المدخلات للوصول إلى  .2

 المخرجات.

 المخرجات:- هي كل ما یحتاجه متخذ القرار من نتائج عملیة المعالجة التي تمت داخل النظام. .3

 التخزین:- هي عملیة حفظ البیانات أو المعلومات لاستعمالها في وقت لاحق. .4

 التغذیة العكسیة:- تهدف إلى ضبط عملیات النظام لتكون المخرجات موافقة للأهداف. .5

  )1/1/1شكل (
  مكونات نظام المعلومات

 
 اال 

      
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 15م) ، ص2000دار الثقافة ،  ، ( عمان:نظم المعلومات ماهیتها ومكوناتهاالمصدر، د.عماد الصباغ ، 

م) 2000 ، ( الاسكندریة: دار الجامعة الجدیدة للنشر ، نظم المعلومات المحاسبیةكمال الدین الدھراوي ، وسمیر كامل ، . )(1
 4،ص

  

 

         

   

 اشارات تغذیة عكسیة      اشارات تغذیة عكسیة  

               

 

 

 

 

              
 حدود النظام             

 

 

 

 

 

 

 

 البیئة

 انظمة اخرى

 وحدة تخزین ثانویة

 مدخلات       معالجة       مخرجات      

 اشارات سیطرة اشارات سیطرة
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مفهوم نظم المعلومات المحاسبیة :-  
 )1(عرف نظام المعلومات لمحاسبیة بأنه، أحد فروع نظام المعلومات الإداریة والذي ینتج المعلومات المحاسبیة 

وعرّف بأنه، نظام یقوم بجمع وتسجیل وتخزین ومعالجة البیانات لانتاج المعلومات لصانعي القرار تساعدهم على 
 عرف بأنه، أحد مكونات نظام إداري یختص بجمع وتبویب ومعالجة وتحلیل وتوصیل )2(إتخاذ القرارات المناسبة .

 وعرف بأنه، نظام لانتاج المعلومات )3(المعلومات المالیة والكمیة لاتخاذ القرار إلى الأطراف الداخلیة والخارجیة.
اللازمة ویوفر الأساس المطلوب لاتخاذ القرارات ویساعد في إعداد تقاریر متابعة دوریة تساعد بدورها على تحقیق 

. )4(رقابة فعالة
نستنتج من تعاریف نظام المعلومات المحاسبیة بأنه:-  

 أحد فروع نظام المعلومات الإداریة. .1
 نظام لانتاج المعلومات. .2
 نظام یوصل المعلومات لعملیة دعم القرارات إلى الأطراف الداخلیة والخارجیة. .3
نستطیع تعریف نظام المعلومات المحاسبیة بأنه، أحد مكونات نظام المعلومات الإداریة والذي یهتم بجمع  •

وتصنیف ومعالجة العملیات المالیة وتحویله إلى إلى معلومات وتوصیلها إلى الأطراف المختلفة ذات 
العلاقة من أجل ترشید قراراتها. 

عناصر نظم المعلومات المحاسبیة:-   •
:-  )5(تيتتمثل عناصر نظم المعلومات المحاسبیة في الآ

 دي علیه وظائف مختلفة.ؤالموارد البشریة التي تقوم باستخدام النظام وت .1
 التعلیمات والإجراءات الیدویة والأوتوماتیكیة التي تستخدم في تجمیع ومعالجة وحفظ المعلومات. .2
 البیانات حول المنظمة وأسلوب عملها. .3
 البرامج المستخدمة في معالجة بیانات المنظمة. .4
 بیئة تكنولوجیة المعلومات الأساسیة والتي تشمل أجهزة الكمبیوتر وشبكة الاتصالات . .5
 التدقیق الداخلي ومقاییس الأمن التي تتضمن أمن البیانات في نظام المعلومات المحاسبیة. .6

 

)1( . Jones, Fredrick L. and Rama, Dasaytha V. “ Accounting Information Systems : a 
business process approach “ ( 2nd Ed.) , Australia : Thomson South – western, 2006, P5. 
(2). Romney, Marshal and Paul , Stein part, “ Accounting Information Systems “ (10th Ed.) 
New Jersey: Pearson Education , 2006, P6. 

، ( عمان : دار المناهج  مدخل تطبیقي معاصر- نظم المعلومات المحاسبیة. جمعة أحمد والعربید ، عصام والزعبي ، إیاد ، )3(
. 14م) ، ص 2007،  للنشر والتوزیع 

      .165م ) ، ص 2010، ( عمان : دار وائل للنشر والتوزیع قیق الحسابات الناحیة النظریة والعملیةدعلم تخالد أمین ، . )4(
 23م) ،ص2011 ، (عمان: دار المسیرة ، نظم المعلومات المحاسبیة. محمود نضال ، وعبد الحلیم زیاد ، )5(
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مكونات نظام المعلومات المحاسبیة:-  •
:-  )1(يتتمثل مكونات نظام المعلومات المحاسبیة في الآت

وحدة تجمیع البیانات: تختص هذه الوحدة بعملیة تجمیع البیانات من البیئة المحیطة بالمشروع أو عن  .1
 طریق التغذیة العكسیة.

 وحدة تشغیل البیانات: تختص بتشغیل البیانات الأولیة التي یتم الحصول علیها لتصبح معلومات مفیدة. .2
وحدة تخزین واسترجاع البیانات: یتم من خلال هذه الوحدة عملیة تخزین للبیانات التي لم یتم استخدامها  .3

 بعد والمحافظة علیها لاستخدامها مستقبلاً .
وحدة توصیل المعلومات: تعتبر كوسیلة اتصال بین وحدات النظام والمحاسبي یتم من خلالها نقل  .4

 وتوصیل البیانات والمعلومات من وحدة إلى أخرى داخل نظام المعلومات المحاسبیة.
وحدة القرارات الإداریة: تتمثل وظیفة هذه الوحدة في إتخاذ القرار المناسب بناءاً على المعلومات التي تم  .5

 الحصول علیها والمفاضلة بین البدائل المتاحة لاختیار البدیل الأمثل .

 -أهداف نظم المعلومات المحاسبیة: •

: )2(تتمثل أهداف نظم المعلومات المحاسبیة في الآتي

 دوریةإنتاج التقاریر اللازمة لخدمة أهداف المشروع سواء مالیة أو بیانیة أو احصائیة أو تقاریر التشغیل ال .1

 توفیر تقاریر تحتوي على درجة من الدقة في الأعداد والنتائج. .2

 تقدیم التقاریر في الوقت المناسب لتساعد الإدارة في اتخاذ القرارات الملائمة في الوقت المناسب. .3

تحقیق النظام المحاسبي لشروط الرقابة الداخلیة اللازمة لحمایة أصول المشروع ورفع كفاءة أدائها من  .4

 خلال توفیر رسائل الرقابة الداخلیة في النظام.

تتناسب تكلفة النظام وتكلفة إنتاج بیاناته مع الأهداف المطلوبة منه مما یحقق التوازن بین تكلفة النظام  .5

 .وأهدافه

 الخصائص التي تؤهل نظام المعلومات المحاسبیة لأن یكون فاعلاً وكفؤاً :-  •

:-  )3(تتمثل هذه الخصائص في الآتي

 أن یحقق نظام المعلومات درجة عالیة جداً من الدقة والسرعة في معالجة البیانات المالیة. .1

  48-47 ) ،ص ص2،2002 ، ( الاسكندریة: دار الجامعة الجدیدة ، طنظم المعلومات المحاسبیة،  ). كمال الدین ،وسمیر محمد1(
 ، (غزة: الجامعة الاسلامیة ، رسالة ماجستیر غیر منشورة مخاطر نظم المعلومات المحاسبیة الالكترونیة). حریة الشریف ، 2(
 54م) ، ص2006،
 ، أثر استخدام الحاسوب علي خصائص المعلومات المحاسبیة من جھة نظر المستثمرین). خلیل الرفاعي ، ومحمود نضال ، 3(

 نسخة الكترونیة متوفرة علي الموقع التالي 
            

 http:// iefpedia.com/arab/wp_content/uploads/2009/11/37 
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أن یزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لیساعدها في وظیفتها المهمة وهي التخطیط القصیر والمتوسط  .2

 والطویل الأجل لأعمال المنشأة المستقبلیة.

أن یزود الإدارة بالمعلومات المحاسبیة الضروریة وفي الوقت الملائم لاتخاذ قرار اختیار بدائل من بین  .3

 البدائل المتوفرة للإدارة.

 أن یزود الإدارة بالمعلومات لتحقیق الرقابة والتقییم لأنشطة المنشأة الاقتصادیة . .4

 أن یكون سریعاً ودقیقاً في استرجاع المعلومات المخزنة في قواعد بیاناته وذلك عند الحاجة إلیها. .5

 أن یتصف بالمرونة عندما یتطلب الأمر تحدیثه وتطویره لیتلائم مع التغیرات الطارئة على المنشأة. .6

 مفهوم نظام المعلومات المحاسبیة المحوسبة:- 
عرف نظام المعلومات المحاسبیة بأنه، منظومات حسابیة ذات بیئة شبكیة من أجهزة كمبیوتر شخصیة تلتقي 

 وعرف بأنه، البیانات المحاسبیة والتي تشمل كافة فروع المحاسبة )1(أو ترتبط مع أجهزة كمبیوتر خادمة.
والتي تعالج الكترونیاً بواسطة الحاسوب وبدقة عالیة للحصول على نتائج تستخدم في إتخاذ القرارات لكل 

 وعرف بأنه، نظام آلي یقوم بجمع وتنظیم وإیصال وعرض المعلومات )2(المستفیدین بأقل وقت وجهد.
 وعرف )3(لاستعمالها من قبل الأفراد في مجالات التخطیط والرقابة والأنشطة التي تمارسها الوحدة الاقتصادیة.

بانه، نظام محوسب یتم إعداده بواسطة مختصین لیقوم بجمع وتنظیم وإیصال وعرض المعلومات المحاسبیة 
 .)4(لاستعمالها من قبل متخذي القرار في مجالات التخطیط والرقابة والأنشطة التي تمارسها الوحدة الإقتصادیة

نستنتج من تعاریف نظام المعلومات المحاسبیة المحوسبة بأنه: 
 نظام معلومات حسابیة ذات بیئة شبكیة. .1
 نظام یستخدم الحاسوب لمعالجة البیانات وتخزینها وتشغیلها بدقة عالیة. .2
 أجهزة كمبیوتر شخصیة مرتبطة مع أجهزة كمبیوتر خادمة. .3
نستطیع تعریف نظام المعلومات المحاسبیة المحوسبة بأنه، منظومات حسابیة ذات بیئة شبكیة تعالج  •

 البیانات الكترونیاً وبدقة عالیة لایصالها إلى المستفیدین بغرض استخدامها في اتخاذ القرارات.
 

 

. 22- 21م) ، ص2000، ( عمان: دار المناهج للنشر والتوزیع، تحلیل وتصمیم المعلومات. د. سعد غالب، )1(
م) ، 2003، ( عمان : دار الباروزي العلمیة للنشر والتوزیع، التقنیات المحوسبیة في تدقیق البیانات المالیة . د. أسعد محمد، )2(

. 17ص
. 18م) ، ص2011 ، ( الموصل: وحدة الحدباء للطباعة والنشر، نظم المعلومات المحاسبیة. قاسم الجبیطي وزیاد السقا، )3(
، ( غزة: الجامعة الإسلامیة ، فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  في تحقیق جودة التقاریر المالیة. كمال دهمان، )4(

. 18م) ، ص 2012رسالة ماجستیر غیر منشورة ، 
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 أهمیة استخدام الحاسوب في إدارة نظم المعلومات المحاسبیة:- 
 )1(تتمثل الأهمیة في الآتي:-

 أدت إلى تطور نظم المعلومات المحاسبیة باعتبارها جزءاً أساسیاً في هذه النظم. .1
 المقدرة الفائقة لهذه الحاسبات في سرعة تشغیل البیانات وتحویلها إلى معلومات. .2
 الدقة العالیة في المعلومات المتولدة من الأنظمة الحاسوبیة. .3
 القدرة التخزینیة الكبیرة للبیانات الكمیة والنوعیة. .4
 توفیر المعلومات التي تساهم في وضع الخطط والبرامج والرقابة على التنفیذ. .5
 توفیر المعلومات التي تساعد الإدارة في الوصول إلى أهدافها وبالتالي تحقیق أهداف المنشأة. .6

ونستطیع إضافة الأهمیة التالیة:-  
 المقدرة والأداء العالي في تسجیل الأحداث والصفقات المالیة. .7
 توفیر المعلومات عن البدائل المتاحة للإدارة تساعدها على اختیار أفضل بدیل. .8
 توزیع المصادر المالیة والبشریة بصورة أفضل مما كان یحدث في الماضي. .9
یمكننا القول بأن نظم المعلومات المحاسبیة أصبحت باستخدامها للحاسوب وسیلة هامة وضروریة لترشید  •

 الإدارة والجهات الأخرى في قراراتها ، مما یتیح للإدارة فرصة أكبر لتحقیق أرباح أوفر للمنشأة.
 علاقة نظم المعلومات المحاسبیة بالحاسب الآلي:- 

 :-  )2(تتمثل في الآتي
عناصر فلسفة النظام الرئیسیة هي نفسها الأجزاء المكونة لجهاز الحاسوب الرئیسي ( مدخلات – معالجة  .1

 – مخرجات )
 فلسفة النظام المحاسبي أوسع وأقدم من نظام الحاسوب. .2
 الحاسوب أداة تنفیذیة ورقابیة لفكرة النظام المحاسبي. .3
 الحاجة البشریة إلى المعرفة الدقیقة والسریعة هي التي أدت إلى التكامل بین فكرة النظام وفكرة الحاسوب. .4

 ) 1/1/1جدول رقم (
أوجه التشابه والاختلاف بین نظم المعلومات المحاسبیة ونظم الحاسب الآلي 

نظم الحاسب الآلي  نظم المعلومات المحاسبیة  
كلاهما یدور حول البیانات والمعلومات  1كلاهما یدور حول البیانات والمعلومات  1
كلاهما یتمثل في العناصر الرئیسیة الثلاثة   2

(مدخلات- معالجة- مخرجات) 
كلاهما یتمثل في العناصر الرئیسیة الثلاثة  2

( مدخلات – معالجة – مخرجات). 
یأتي الثاني من حیث التطور  3أسبق في الفكرة من الحاسوب  3

 

 .49م ) ، ص1993 ، (الاسكندریة : مكتبة الاشعاع ، ، المحاسبة والحاسبات الالیة د. أحمد نور ، وأخرون (1) .
 .15م ) ، ص 2001 ، ( القاھرة : دار المناھج ، نظم المعلومات المحاسبیة والمنظمة). د. حكمت أحمد ، 2(
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أثر استخدام الحاسوب على مقومات نظم المعلومات المحاسبیة 
:-  )1( یتمثل الأثر في الآتي

أولاً :- الأثر على المجموعة المستندیة: في وجود الحاسوب تغیرت المجموعة المستندیة ودورته تبعاً لهذ  •
النظام الجدید من حیث تصمیمها وشكلها حیث أصبحت المستندات عبارة عن وسائط بدلاً عن الوسائل 

الورقیة في النظام الیدوي. 
ثانیاً :- الأثر على المجموعة الدفتریة: في ظل نظام الحاسب تغیرت المجموعة الدفتریة من ناحیة الشكل  •

حیث أصبحت عبارة عن فلاشات وأقراص ممغنطة بدلاً عن الأوراق في النظام الیدوي ، كمت تغیرت 
المجموعة الدتریة من ناحیة المضمون حیث تتم عملیة الترحیل واستخلاص النتائج بسرعة متناهیة مما 

 یوفر الوقت والجهد المبذولین في ظل النظام الیدوي.
ثالثاً : الأثر على الدلیل المحاسبي: یعتبر الدلیل المحاسبي في ظل النظام الالكتروني ضروریاً جداً لأنه  •

 لا یمكن للحاسب الالكتروني توجیه بیان معین إلى حساب معین ما لم تكن مخزنة به أرقام الحسابات.
رابعاً : الأثر على القوائم المالیة والتقاریر الأخرى: ظهر أثر الحاسب الالكتروني على القوائم المالیة في  •

 طریقة عرضها والسرعة في الحصول على التقاریر.
أصبحت هنالك طریقتان لتخزین البیانات هما:- 

 دة التخزین الداخلیة : تعد إحدى مكونات وحدة التشغیل المركزیة للحاسوب في تخزین البیانات.حو .1
وحدة التخزین الخارجیة: ویعرف التخزین خارج الحاسوب حیث تحفظ البیانات والبرامج المحاسبیة على  .2

إحدى وسائل التخزین كالفلاشات والأسطوانات الممغنطة. 
  

م) ،  1994 ، ( القاهرة : مركز الخبرات المهنیة للإدارة ، النظم المحاسبیة والتحلیل المالي للمدیرینعبد الرحمن توفیق،  (1). 
. 55-51ص ص 
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المبحث الثاني 
خصائص وأهداف نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 

 الخصائص الواجب توافرها في نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تتمیز بعدة خصائص إذا ما توافرت تجعل منها نظماً معلوماتیة        

 )1(حیویة حیث تكون مؤدیة لوظائفها بكفاءة في هذه المنشاة وهذه الخصائص هي:

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یجب أن تستفید بقدر الإمكان من التكنولوجیا الحدیثة وأحدث أنواع  .1
 الكمبیوتر لإنتاج المعلومات.

 أن تتسم بالاقتصادیة بحیث لا تزید تكلفتها عن منافعها على الأقل. .2
 أن ترتبط بالهیكك التنظیمي للمنشأة في توفیر المعلومات اللازمة لتحقیق أهداف الإدارة. .3
 أن تحقق درجة عالیة جداً من الرقابة والسرعة في معالجة البیانات المالیة. .4
 أن تكون سریعة ودقیقة في استرجاع المعلومات المخزنة في قواعد بیاناتها عند الحاجة إلیها. .5
الإستجابة لطلب المعلومات بصفة مستمرة من خلال تولید المعلومات وقت الحاجة إلیها على أن یتم  .6

 تحدیث هذه البیانات بصفة مستمرة طبقاً للتغییر في الظروف المحیطة بالنظام.
أن توفر قنوات اتصال لتدفق المعلومات إلى داخل وخارج المنشأة. وإجراء نوائمة بین نظم المعلومات  .7

 والبیئة المحیطة لتوفیر المعلومات وفقا لظروف المستخدمین.
أن تراعي تحقیق التوازن والموضوعیة في درجة الدقة والإجمال والتفصیل والتلخیص في التقاریر  .8

 المحاسبیة والفترات الزمنیة اللازمة والمناسبة لإعداد هذه التقاریر .
أن تتضمن هذه النظم جهاز للرقابة على عملیاتها وان تشمل هذه النظم معلومات الرقابة بنوعیها الرقابة  .9

 التنظیمیة الإداریة ، ورقابة المعاییر.
أن تزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لتحقیق الرقابة وتقییم أنشطة المنشأة الاقتصادیة مع توفیر المقاییس  .10

 المحاسبیة التي تساعد على تقویم أسالیب الرقابة.
 أن تزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لمساعدتها في أداء وظیفتها المهمة وهي التخطیط بأنواعه. .11
أن تزود الإدارة بالمعلومات المحاسبیة الضروریة وفي الوقت الملائم لاتخاذ قرار اختبار البدیل الأمثل  .12

 من بین البدائل المتاحة للإدارة.
 أن تكون قادرة على توفیر احتیاجات الجهات الخارجیة من المعلومات. .13
 أن تستخدم المعلومات الناتجة عن أنظمة المعلومات الفرعیة لخدمة إدرارات مختلفة داخل المنشأة. .14
 أن تساعد في دعم النظم الفرعیة الخاصة بالموازنات التخطیطیة أو الأسالیب الإحصائیة. .15
 نستطیع إضافة الخصائص التالیة:-  •

) 2001 ( الخرطوم : شركة مطابع السودان للعملة المحدودة ، ة ،نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبد. فیاض حمزة، ). 1(
. 13، ص 
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 تتصف بالمرونة الفعلیة. .1
 تتسم بالبساطة والوضوح كلما أمكن ذلك حتى یسهل فهمها والتعامل معها. .2
 تتسم بالشمول والترابط. .3
  لها.المستخدمینتتصف بعامل القبول من جهة الأشخاص  .4
یتم تصمیم وتشغیل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في ظل فروض ومبادیئ الفكر المحاسبي  .5

 وأن تطبق هذه النظم وفقاً لما یحدد الفكر المحاسبي.
مكونات نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 

  )1(تتمثل مكونات نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في الآتي:    

 المستندات والأوراق الثبوتیة المؤیدة للعملیات التي تحدث بالمنشأة الاقتصادیة. .1
 قواعد البیانات التي تخزن فیها البیانات الخاصة بالعملیات المالیة. .2
 البرامج التطبیقیة الحاسوبیة التي تعالج البیانات لتحویلها إلى معلومات مفیدة وملائمة. .3
 الإجراءات المحاسبیة الموسومة والمكتوبة لتسلسل العملیات المالیة في المنشأة. .4
 الأفراد المتعاملون مع واحد أو أكثر من عناصر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة. .5
 الوسائل الإلكترونیة عموماً وتكنولوجیا الاتصالات المستخدمة في هذه النظم. .6

  ممیزات نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة:
 )2(تتمثل ممیزات نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في الآتي:  

 الفعالیة : ویقصد بها تلبیة احتیاجات المستخدمین والمنظمة والجهات التي تعامل معها على وجه السرعة. .1
 الكفاءة : وتعني الاستخدام الأمثل للمواد المتاحة. .2
الملاءمة والقابلیة للقیاس الكمي : ویقصد بها مدى ملائمة المعلومات التي یوفرها النظام ، ومدى  .3

 ارتباطها بموضع القرار الذي یكون محل الدراسة ، إلى جانب مدى ارتباط المعلومات بأهداف المنشاة.
الموثوقیة: ویقصد بها الوثوق في المخرجات من تقاریر واستلامات استناداً إلى معرفة ما یحتاجه  .4

 المستخدمون من حجم التقاریر المالیة.
سهولة الاستخدام وسهولة معالجة مشاكل النظم المختلفة : أي یتوفر في تلك النظم جمیع الإمكانیات   .5

 التي تجعلها سهلة الاستخدام وسهلة التعلم.
المرونة: وتعني تكیف المعلومات لاستخدام أكثر من مستفید أي القدرة على العمل في مختلف الظروف  .6

 وبدون عطل.

. 58، ص  م)2001 ( عمان: دار وائل للنشر، نظم المعلومات المحاسبیةمحمد یوسف الحفناوي، ). 1(
 ) ، ص 2004 ، ( عمان: دار المسیرة للنشر والتوزیع، تقییم فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبةولید زكریا، ). 2(

22. 
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سهولة الصیانة وسرعة استجابة النظام للاحداث المختلفة: وتعني إمكانیة إدخال التعدیلات المختلفة أو  .7
 التغیرات في النظام لضبط مخرجاته وفق الاحتیاجات المتغیرة في البیئة بأقل تكلفة ممكنة.

نستطیع إضافة الممیزات التالیة:-  
سرعة إنجاز العملیات المتشابهة في وقت واحد وتسجیل عدد أكبر من العملیات المحاسبیة في وقت  .8

 قصیر وباستخدام عدد أقل من الأفراد.
 الدقة والسرعة في إعداد المستندات وإجراء العملیات الحاسبیة وتنفیذ إجراءات المحاسبة. .9

 تحقق الدقة في استرجاع المعلومات والنتائج النهائیة. .10
إحكام الرقابة الداخلیة والذاتنبیة على تنفیذ العملیات بحیث یمكن تلافي الأخطاء في مراحل التشغیل  .11

 المختلفة أول بأول.
تحسین عملیة حفظ الدفاتر والمستندات المحاسبیة وتسهیل عملیات تجمیعها وتخزینها واسترجاعها في  .12

شكل معلومات لإدارة المنشأة. 
 عیوب استخدام الحاسب في نظام المعلومات المحاسبیة:

 :-)1(تتمثل عیوب استخدام الحاسب في نظام المعلومات المحاسبیة في الآتي
 اختفاء السجلات المادیة. .1
 عدم وجود سند جید للمراجعة. .2
 سهولة الغش وارتكاب جرائم الحاسب. .3
 فیروسات الحاسب. .4

  ) 2( مشاكل استخدام الحاسب في بناء نظام المعلومات المحاسبیة:
أولاً : المشكلات المتعلقة بالأجهزة:   

 التقادم التكنولوجي السریع لأجهزة الحاسوب. .1
 ارتفاع تكالیف أجهزة الحاسوب مما یدعو إلى الحاجة إلى استشهادات مالیة عالیة. .2
 تعطل أو تلف الأجهزة یؤدي إلى تلف جسیم في المعلومات التي یحتویها. .3

ثانیاً : المشكلات المتعلقة بتصمیم البرامج:   
 أخطاء في صیاغة البرامج وتصمیمها أو لسبب عدم مرونتها. .1
 عدم استكمال التعدیلات على البرامج. .2
 لا یستطیع المصمم أن یترجم حاجة المستخدم بالضبط في بعض الأحیان. .3
 لا یبقى المصمم على اتصال مع المستخدم للبرنامج لحل أي مشاكل قد تظهر في المستقبل. .4
 عدم معرفة المستخدمین باستخدام الحاسوب یؤدي إلى صعوبة تعاونهم مع المصممین. .5

 .110 – 109) ، ص ص م2009، ( عمان: دار الرایة للنشر والتوزیع ، المفاهیم المحاسبیة الحدیثةسید عطا االله ، ). 1(
 – 40م) ص ص 2010 ، ( عمان : دار المناهج للنشروالتوزیع ، نظم المعلومات المحاسبیةد.أحمد حلمي ، وآخرون ، ). 2(

43 .

                                                           



 

ثالثاً :- المشكلات التي تتعلق بتشغیل البیانات ( المعالجة)   
 الغش ( التلاعب ) والخطأ. .1
 توقف الجهاز عن العمل أثناء التشغیل وعدم إعطاء توجیهات عن كیفیة حل مثل هذه المشكلة. .2
 السماح بالتصحیح أثناء حدوث خطأ في الإدخال ضمن حدود الرقابة المسموح بها. .3
ضعف قدرة المستخدمین على حل المشاكل الفنیة المتعلقة بالبرنامج مباشرة ، حیث ظهورها یؤدي إلى  .4

 خلق مشاكل مرتبطة بلوقت.
 عدم إلمام المستخدمین باستخدام الحاسوب في العمل یكون عائقاً أمام تقبلهم للبرنامج المحاسبي المصمم. .5
عدم تحدید المستخدمین المخولین باستخدام والإطلاع على البرامج والملفات المختلفة الموجودة یؤدي إلى  .6

 خلق الإرباك وضعف الرقابة.
رابعاً : المشكلات التي تتعلق بنقل المعلومات ( المخرجات):   

 عدم القدرة على قراءة المعلومات المطبوعة على الاسطوانات. .1
 مشكلات تتعلق بسریة المعلومات المستخرجة. .2
 معلومات تتعلق بشكل المخرجات فهناك متطلبات خاصة بالإفصاح یجب مراعاتها. .3

خامساً : المشاكل المرتبطة بالظروف الخارجیة:   
 ظهور فیروسات أثناء التشغیل. .1
 الخلل في عملیات الاتصال والطاقة الكهربائیة. .2
 عدم اقتناع بعض صناع القرار بقدرات وكفاءة العمل على الحاسوب. .3
 الخوف من التغییر قد یدفع بعض المسئولین "إلى مقاومة الحاسوب والتقلیل من أهمیته. .4
 ضعف الثقة التامة في مخرجات الحاسوب الالكتروني لدى بعص الجهات. .5

سادساً : المشاكل المرتبطة بالرقابة على الحاسوب:   
 تركز معظم العملیات داخل الحاسوب الالكتروني. .1
 مسار المراجعة غیر مرئي وإمكانیة تعدیل البیانات دون ترك آثار ملموسة. .2
 سهولة سرقة البیانات نظراً لصغر حجم وسائط التخزین. .3
 عدم وجود أو قلة المستندات الأصلیة بصورتها التقلیدیة. .4
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 الفصل الثاني

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماریة 

 ویعرض من خلال : 

 مفاهیم وأهداف القرارات الاستثماریةالمبحث الأول : 
 أنواع القرارات الاستثماریة في ظل نظم المعلومات المحاسبیةالمبحث الثاني : 
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 المبحث الأول
 مفاهیم وأهداف القرارات الاستثماریة

 مفهوم القرار 

      عرف القرار بأنه ، نشاط ذهني فكري وموضوعي یسعى إلى اختیار الحل الأمثل للمشكلة على أساس 

مجموعة من الخطوات العلمیة المتشابهة التي یستخدمها متخذ القرار في سبیل الوصول إلى الأنسب 

. وعرف )2(  وعرف بأنه، اختیار البدیل من بین مجموعة بدائل للتصرفات تجاه مشكلة معینة)1(والأفضل.

بأنه، الحل أو التصرف أو البدیل الذي تم اختیاره على أساس المفاضلة بین عدة بدائل وحلول ممكنة وهو 

 وعرف بأنه، عملیة تحدید لأفضل بدیل لاختیاره من بین عدة )3(أكثر البدائل كفایة وفعالیة بینها لمتخذ القرار.

 )4(بدائل مطروحة لتحقیق أهداف محددة.

 نستنتج من تعاریف القرار بأنه:

 لا یتم بمعزل عن المحیط الذي توجد به المنظمة. .1

 یرتبط دائماً بشخصیة متخذ القرار. .2

 اتخاذ القرار هو عملیة منظمة ورشیدة وبعیدة كل البعد عن العواطف العشوائیة. .3

 نستطیع تعریف القرار بأنه، الإختیار الحذر أو الدقیق لأحد البدائل من بین اثنین أو أكثر من البدائل المتاحة.

 مفهوم الاستثمار:- 

     عرف الاستثمار بأنه، التخلي عن أموال یمتلكها الفرد في لحظة معینة ولفكرة معینة من الزمن قد تطول أو 

 وعرف بأنه، استخدام المدخرات في )5(تقصر وربطها بأصل أو أكثر من الأصول التي یحتفظ بها لتلك الفترة.

تكوین الاستثمارات والطاقة الانتاجیة الجدیدة واللازمة لعملیات إنتاج السلع والخدمات، والمحافظة على الطاقة 

 وعرف بأنه، استثمار الأموال في أصول سوف یتم الاحتفاظ بها لفترة زمنیة في )6(الانتاجیة القائمة أو تحدیدها.

 .141م) ، ص 1998 ، ( عمان : دار حامد ، أساسیات الإدارةحسین حریم، وآخرون ، ). 1(
. 56م) ، ص 2004، ( الإسكندریة : الحرمین للكمبیوتر ، نظم المعلومات والحاسبات الآلیةد. طارق طه، ).  2(
. 22م) ، ص 2006 ،( عمان: دار حامد ، الأسالیب الكمیة في إتخاذ القراراتد. كاسر نصر، ).  3(
 .181 ، ص مرجع سابقد. فیاض حمزة، ).  4(
 .13م) ص 2000،( عمان: دار وائل مبادیئ الإستثمار المالي والحقیقي د. زیاد رمضان، ).  5(
 .37) ، ص 2000 ، ( القاهرة : دار الكتاب ، الاستثمار والعولمةد. حسین عمر، ).  6(
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وعرف بأنه، إرتباط مالي یهدف لتحقیق مكاسب یتوقع )1(سبیل تحقیق عائد في المستقبل من وراء هذه الأصول.

  )       2(الحصول علیها على مدى مدة طویلة في المستقبل.

 نستنتج من تعاریف الاستثمار بأنه:

 وجود قیم مالیة تم التضحیة بها. .1

 توقع تحقیق عوائد في المستقبل. .2

 ثمة مخاطر تصاحب الاستثمار نظراً لعدم تأكد تحقیق العائد في المستقبل. .3

 تستطیع تعریف الاستثمار بانه، اتفاق على أصول یتوقع منها تحقیق مكاسب على مدى فترة زمنیة في المستقبل.

 أهمیة الاستثمار:- 

 )3(تتمثل أهمیة الاستثمار في الآتي: 

 زیادة الإنتاج والإنتاجیة مما یؤدي إلى زیادة الدخل القومي. .1

 توفیر فرص العمل وتقلیل نسبة البطالة. .2

 زیادة معدلات التكوین الرأسمالي للدولة. .3

 زیادة توفیر الخدمات للمواطنین والمستثمرین. .4

إنتاج السلع والخدمات التي تشبع حاجات المواطنین وتصدیر الفائض منها إلى الخارج مما یوفر العملات  .5

 الأجنبیة اللازمة لشراء اللآلات والمعدات.

المساهمة في إحداث التطور التكنولوجي وذلك من خلال إدخال التكنولوجیا الحدیثة والمتطورة، وتكیفها  .6

 مع الظروف الموضوعیة للمجتمع.

 ویمكن إضافة الأهمیة التالیة:-

 المساهمة في توظیف أموال المدخرین ، فهناك مدخرون للأموال ولكنهم لا یعرفون كیفیة تشغیلها. .1

 مساهمة الاستثمار في الأمن الاقتصادي للمجتمع. .2

 أهداف الاستثمار:- 

 )4(تتمثل أهداف الاستثمار في الآتي:

تحقیق العائد أو الربح أیاً كان نوع الاستثمار ، ومن الصعب أن نجد مستثمراً یوظف أمواله دون أن یكون  .1

 هدفه الرئیسي تحقیق العائد أو الربح.

 .3م) ص2004). د. محمد صالح ، واخرون ، الاستثمار في الاسھم والسندات ، (الاسكندریة: الدار الجامعیة ، 1(
 .22م) ص2015). د. عبد المطلب عبد الحمید ، مبادئ وسیاسات الاستثمار ، ( الاسكندریة: الدار الجامعیة ، 2(
 .18م) ص2012). د. شقیري نوري ، ادارة الاستثمار ، ( عمان: دار المسیرة ، 3(
 .13م) ص1996). د طارق حیدر ، مبادئ الاستثمار ، (عمان: المستقبل للنشر والتوزیع ،4(
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تنمیة الثروة ، لتحقیق هذا الهدف عندما یقوم المستثمر بالانفاق والاستهلاك الجاري على أمل تكوین  .2

 وتنمیة الثروة في المستقبل.

توفیر السیولة لمواجهة الاحتیاجات المتوقعة ، أن اختیار المستثمر للأدوات الاستثماریة المناسبة تمكنه  .3

من تحقیق السیولة التي تفي بالتزا الأمر الذي یجنبه العجز المالي والاحتفاظ بجزء من النقدیة في 

 صندوق المشروع لمواجة الطوارئي.

المحافظة على قیمة الموجودات ، وعندما یسعى المستثمر إلى التنویع في مجالات استثماره وحتى لا  .4

 تنخفض موجوداته ( ثروته) مع مرور الزمن بحكم عوامل ارتفاع الأسعار وتقلباتها.

 نستطیع إضافة الأهداف التالیة:- 

المساعدة في إحداث التقدم التكنولوجي السائد في الدولة بتقدیم النموذج الأمثل الذي یتم الأخ به من  .1

 جانب المشروعات المماثلة والمنافسة.

زیادة قدرة الاقتصاد الوطني على تشغیل عامل الانتاج وإیجاد فرص التوظیف من القوى العاملة، ورأس  .2

 المال والأرض والإدارة.

تعظیم الربح لأنه الهدف الذي یسعى المشروع لتحقیقه كعائد على رأس المال المستثمر ولزیادة نموه  .3

 وتطویره.

 أنواع الاستثمار:- 

 :- )1(تتمثل أنواع الإستثمار في

الوطني والأجنبي: الاستثمار الوطني، إضافة طاقات انتاجیة جدیدة إلى الأصول الإنتاجیة الموجودة في  .1

المجتمع. اما الاستثمار الأجنبي، تحركات رؤوس الأموال الدولیة التي تسعى لإنشاء أو تطویر أو الحفاظ 

 على شركات أخرى تابعة أجنبیة.

قصیر الأجل وطویل الأجل: قصیر الأجل ، أي استثمار لا یزید أجله عن ثلاث سنوات، یشمل أدوات  .2

مالیة وسندات قصیرة الأجل، أما الاستثمار طویل الأجل، هو الذي یأخذ شكل الأسهم والسندات ویطلق 

 علیه استثمار رأس مالي.

المادي والبشري: الاستثمار المادي، یمثل الشكل التقلیدي لاستثمار أي الاستثمار الحقیقي، أما الاستثمار  .3

 البشري فیتمثل بالاهتمام بالصغیر البشري من خلال التعلیم والتدریب.

المالي والحقیقي: الاستثمار المالي، یتعلق بالاستثمار في الأوراق المالیة كالأسهم والسندات وشهادات  .4

 الإیداع وغیرها. أما الاستثمار الحقیقي، هو الاستثمار في الأصول الحقیقیة( المفهوم الاقتصادي).

. 25 ، ص مرجع سابقشقیري نوري،  .1
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المباشر وغیر المباشر: الاستثمار المباشر، تحكم المستثمر في الشركة. أما الاستثمار غیر المباشر،  .5

 شراء أوراق مالیة لشركات تسهم في النشاط الاقتصادي بهدف الربح.

 العوامل المؤثرة على  الاستثمار:

 )1(  تتمثل العوامل المؤثرة على الاستثمار في الآتي:

توقعات الأنشطة الاقتصادیة:من العوامل الأساسیة المؤثرة في الاستثمار توقع رجال العمل والإقتصاد  .1

 والمنظمین الاقتصادیین لطبیعة النشاط الاقتصادي المستقبلي في المجتمع.

الكفاءة الحدیة لرأس المال: إذا كانت عوائد أو فوائد رأس المال المستثمر في المشاریع الانتاجیة أو  .2

 الخدمیة أكبر من سعر الفائدة فإن حجم الاستثمار یأخذ بالزیادة والعكس هو الصحیح.

 معدل سعر الفائدة: إذا كان معدل سعر الفائدة عالیاً ، فإن حجم الاستثمار یتقلص والعكس هو الصحیح. .3

 التوفیر: یتأثر الاستثمار، بالتوفیر طالما أن التوفیر یساوي الاستثمار. .4

الاستهلاك: یؤثر متغیر الاستهلاك في الاستثمار ، فزیادة الاستهلاك تؤدي إلى زیادة الاستثمار والعكس  .5

 هو الصحیح.

 مخاطر الاستثمار:- 

  )2(تتمثل مخاطر الاستثمار في الآتي:

مخاطرة العمل: تنتج من الاستثمار في أدوات عائدة إلى مجال عمل معین، قد یفشل هذا العمل وبالتالي  .1

 لا تحقق أهداف الاستثمار.

مخاطرة السوق: قد تنتج عن التغییر العكسي في أسعار أدوات الاستثمار المتعامل بها أو الضمانات  .2

 العائدة لها نتیجة لتغلب أوضاع السوق.

 مخاطره السعر: قد تنتج عن الاستثمار في أسعار فائدة منخفضة إذا ما ارتفعت الفائدة بعد ذلك. .3

مخاطرة القوة الشرائیة للنقود: تنتج عن الارتفاع في المستوى العام للأسعار الذي یؤدي بدوره إلى  .4

 الانخفاض في قیمة النقود معبراً عنها بالقوة الشرائیة.

المخاطرة المالیة: تنجم عن عدم القدرة على سداد الأموال المقترحة لغایات الاستثمار أو حتى عدم القدرة  .5

 على تحویل الاستثمارات إلى سیولة نقدیة بأسعار معقولة.

المخاطرة الاجتماعیة أو التنظیمیة: وهي المخاطرة التي تنجم عن التغیرات العكسیة في الأنظمة  .6

الاجتماعیة والتعلیمات والقوانین التي من شأنها التأثیر على مجالات الاستثمار أسعار أدوات الاستثمار 

 .31- 26) ، ص ص 2009، ( عمان: دار الیازودي، ، الاستثمار والتحلیل الاستثماريد. درید كامل .1
. 18 – 17م) ، ص ص 1997 ( عمان: دار البدایة، ،أساسیات الاستثمار حروان، هرد. طا .2
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التي تنجم عن سن التشریعات المتعلقة في التأمیم والصادرة أو رفع معدلات الضرائب والرسوم على 

 الإنتاج ... إلخ.

 ویمكن إضافة المخاطر الآتیة:- 

المخاطر النظامیة: وهي تلك المكخاطر التي تنشأ عن البیئة المحیطة وتتعلق بالنظام المالي العام،  .1

 ولیست للمشروع بحد ذاته دور رئیسي فیها.

المخاطر غیر النظامیة : هي تلك التي تنشأ عن طبیعة ونوع الأستثمارات لأمن طبیعة النظام المالي  .2

 العام.

مخاطر النشاط الصناعي: فقد یتعرض نوع من الصناعة إلى مخاطر تنعكس على المتعاملین معه من  .3

 خلال الأسهم الخاصة بذلك المشروع الصناعي.

 مفهوم القرار الاستثماري:

  عرف بأنه، یمثل مجموعة من الموارد المالیة التي ینتظر أو یقدر انفاقها في سبیل الحصول على مجموعة 

من الموارد الرأسمالیة المرغوبة في الزمان والمكان وتوفیر إمكانیة استغلالها تحقیق للغرض أو الأغراض التي 

. وعرف بأنه، ذلك القرار الذي یقوم على اختیار البدیل الاستثماري الذي )1(خصصت من أجل تحقیقها.

یعطي أكبر عائد استثماري من بین بدیلین على الأقل أو أكثر والمبني على مجموعة من دراسات الجدوي 

التي تسبق عملیة الاختیار وتمر بعدة مراحل تنتهي باختیار قابلیة هذا البدیل للتنفیذ في إطار منهجي معین 

  وعرف بأنه، ذلك الاختیار المدرك الواعي بین البدائل المتاحة في )2(وفقاً لأهداف المشروع الاستثماري.

وعرف بأنه، القرار )3(      موقف معین وهو اختیار بوعي یقوم على التدبیر والحساب في الغایة والوسیلة.

الذي ینطوي علیه تخصیص قدر معلوم من أموال المنشأة في الوقت الراهن على مدار فترة زمنیة طویلة 

 )4(بهدف تحقیق ربح في المستقبل ، وهي تكون عرضة لدرجات مختلفة من الخطر وعدم التأكد.

 نستنتج من تعاریف القرار الاستثماري بأنه:

 قرار یتضمن ارتباط مالي ضخم لفترة زمنیة طویلة بقصد الحصول على عائده المستقبل. .1

 یتعلق بكیفیة استخدام المؤسسة للموارد المتاحة لها لاقتناء مختلف أنواع موجوداتها. .2

 .296م) ، ص 1998، ( الإسكندریة: الدارالجامعیة،  أساسیات المحاسبة الإداریة د. عبد الحي مرعي، وآخرون، ).  1(
،  ( الاسكندریة : الدار الجامعیة دراسات الجدوى الاقتصادیة لاتخاذ القرارات الاستثماریةد. عبد المطلب عبد الحمید ، ).  2(
 .137م) ، ص 2000،
 .35).  د. درید كامل ، مرجع سابق ،  ص3(
). علي محمود ، موازنة الاستثمار بین النظریة والتطبیق ، (القاهرة: جامعة القاهرة ، كلیة التجارة ،مجلة المحاسبة والادارة 4(

 15م) ،ص1997 ،6والتامین، العدد
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قرار یؤدي إلى تكالیف ثابتة إضافیة وبمجرد تنفیذه لا یمكن الرجوع فیه، وتتوقع الإدارة من تنفیذه أرباح  .3

 غیر مؤكدة الحدوث.

نستطیع تعریف القدر الاستثماري بأنه، ذلك القرار الذي یتطلب قدراً من الأموال تخاطر به المنشاة إذا ما هي 

 قبلت اقتراضاً استثماریاً .

 ویمكن إضافة الأهمیات التالیة:-

تعتبر القرارات  الاستثمریة من أكثر القرارات مخاطرة وأهمیة في حیاة المؤسسة والمشروع وذلك لما  .1

 تتضمنه من أموال كبیرة تخاطر بها المؤسسة في سبیل الحصول على تدفقات نقدیة مستقبلیة.

تهتم هذه القرارات بالقیم والتوقعات لمتخذي القرارات من حیث التنبؤ بالمبیعات وتحدید معدل  العائد على  .2

 الاستثمار ، ومعدل تكلفة رأس المال.

 أهمیة القرار الاستثماري :- 

 )1(  تتمثل أهمیة القرار الاستثماري في الآتي:

 یشكل الاستثمار في المدى الطویل المحرك الوحید ومحافظة على وجودها. .1

 تتطلب العملیة الاستثماریة مبالغ كبیرة ومهمة مقارنة لما تملكه المؤسسة أو المشروع من الأموال. .2

 یعتبر القرار الاستثماري قراراً یرهن المؤسسة على المدى المتوسط والطویل یصعب الرجوع فیه.  .3

 ویمكن أضافة الاهمیة التالیة :

. یعتبر القرار الاستثماري من أكثر القرارات مخاطرة وأهمیة في حیاة المؤسسة والمشروع وذلك لما یتضمنه 4

 من أموال كبیرة تخاطر بها المؤسسة في سبیل الحصول علي تدفقات نقدیة مستقبلیة .

. یهتم القرار الاستثماري بالقیم والتوقعات لمتخذي القرارات من حیث التنبؤ بالمبیعات وتحدید معدل العائد 5

 علي الاستثمار ومعدل تكلفة رأس المال .

 أسس إتخاذ القرار الاستثماري:

 )2(   تتمثل أسس إتخاذ القرار الاستثماري في :

التحلیل الاقتصادي لكافة العناصر الرئیسیة في العوائد والتكالیف المتوقعین وذلك في إطار الربحیة  .1

 المستهدفة مع الاهتمام بكافة التأثیرات المباشرة وغیر المباشرة.

 الاهتمام بكافة  الأبعاد الزمنیة: .2

 لاسترداد التكالیف الأولیة للاستثمار. .أ

 .57).  د. معراج ھواري ، وأخرون ، مرجع سابق ، ص1(
 .50-49م) ، ص ص 2015).  د. ھوشیار معروف ، الاستثمارات في الاسواق المالیة ، (عمان : دار صفاء ، 2(
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 لتغطیة عامل عمر الاستثمار. .ب

 ج. لربط الحاجة إلى السیولة مع القدرة على تحمل المخاطر.

. تحدید حجم السیولة الضروریة لمواجهة متطلبات تشغیل النشاط الاستثماري للإیفاء بالإلتزامات المالیة 3

 المختلفة.

 . تشجیع كفاءة النشاط الاستثماري من حیث:4

 أ. قابلیة التداول السریع.

 ب. كلفة التداول.

 ج. تغیر سعره ما بین تداولین مختلفین.

. حسم إطار الربحیة وهضمها وذلك لتحدید مجال كل نوع من أنواع العوائد النقدیة والمالیة والبشریة 5

 والمعلوماتیة.

 . الالتزام بكافة التشریعات والسیاسات والإجراءات والإلتزامات الإداریة و المالیة والبیئیة.6

 خصائص قرارات الاستثمار:- 

  )1(تتمثل خصائص قرارات الاستثمار في الآتي: 

إن قرارات الاستثمار تتضمن عنصري المخاطرة وعدم التأكد لأن قرارات الاستثمار ترتبط بالمستقبل وهذا  .1

 یجعل العائد أو الربح المتوقع من الاستثمار غیر مؤكد الحدوث.

 إن مخاطر قرارات لاستثمار تكمن في صعوبة واستحالة الرجوع فیه دون تكبد خسائر كبیرة. .2

تتعرض قرارات الاستثمار للعدید من المشاكل كالتنبؤ بالمبیعات وكیفیة تقدیر التكالیف لعدد من السنوات  .3

المقبلة في ظل حالة المخاطرة وعدم التأكد وكیفیة تحدید معدل العائد على الاستثمار ومعدل تكلفة رأس 

 المال.

قرارات الاستثمار تحتاج إلى مبالغ مالیة ضخمة وهذا یؤثر على حیاة المشروع الاستثماري العائد المتوقع  .4

 وهذا یستوجب التنبؤ بالإیرادات المتوقعة لفترة زمنیة طویلة.

 الصعوبات التي یواجهها القرار الاستثماري:- 
  )2(تتمثل الصعوبات التي یواجهها القرار الإستثماري في الآتي

 صعوبة جمع المعلومات الرقمیة المتعلقة بالاستثمار. .1

 صعوبة التنسیق بین مختلف الأجهزة الإداریة والمالیة التي یتعامل معها المشروع. .2

 64 – 63). عبدالشكور عبدالرحمن ، دراسة سابقة ، ص ص 1(
  .58).  د. عبد المطلب عبد الحمید ، مرجع سابق ، ص 2(
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تطبیق بعض الحسابات المالیة الخاصة فیما یتعلق بتكلفة رأس المال وتحدید هیكل التمویل الأمثل  .3
 للمشروع.

 صعوبة التحكم في الأخطار المحیطة بالمشروع. .4

 مبادئ القرار الاستثماري:- 
 )1(تتمثل مبادئ القرار الاستثماري في: 

تعدد الخیارات: حتى یكون المستثمر في وضع قادر فیه على إجراء المفاضلة بین البدائل واختیار البدیل  .1
 الأفضل الذي یتناسب مع الهدف الذي یسعى إلى تحقیقه.

الخبرة والتأهیل: وهذا یعني إن قرار الاستثمار بما یتضمنه من حیثیات وما یستلزمه من إمكانیات فیه  .2
وعملیة قد لا تتوفر لدى العدید من المستثمرین ، الأمر الذي یستلزم الاستعانة بمشورة المتخصصین في 

 هذا المجال.

الملاءمة: بمعنى اختیار المجال الاستثماري المناسب، وكذلك الإدارة الاستثماریة والمناسبة في  ذلك  .3
 المجال ، بما ینسجم معها وظروف المستثمر سواء كان فرداً أو مؤسسة.

مبدأ التنویع أو توزیع المخاطر الاستثماریة : أي اختیار عدد من الأدوات الاستثماریة وتخفیض عائد  .4
 المخاطر وخاصة المخاطر غیر النظامیة.

 المقومات التي یجب أن تتوفر في القرار الاستثماري:- 
 )2(تتمثل المقومات التي یجب أن تتوفر في القرار الاستثماري في الآتي :

 أن یضع جمیع البدائل المتاحة. .1

 یقوم بدراسة هذه البدائل وتحلیلها. .2

 یقارن بین هذه البدائل من خلال دراسته لها. .3

 یختار البدیل الأمثل الذي یحقق له أقصى مصلحة. .4

 یضع البدیل الأمثل موضع التطبیق. .5

 أنواع القرارات الاستثماریة:- 

 )3(تتمثل أنواع القرارات الاستثماریة في:

قرارات الشراء: یتخذها المستثمر عندما یجد القیمة المالیة للتدفقات النقدیة المتوالدة عن الإدارة الاستثماریة  .1

 أكبر من سعرها السائد في السوق.

قرارات عدم التداول: یلجأ إلیها المستثمر عندما یتبین من دراسة للأدوات الاستثماریة المختلفة أن التدفقات  .2

 الناجمة عنها سوف لن تحقق له أیة أرباح بالقیاس مع المخاطر التي یمكن أن تتوافق معها.

 .19م) ، ص2015).  د. طلال الحدادي ، تقییم القرارات الاستثماریة ، ( عمان : دار الیازوري العلمیة ، 1(
 – 12م) ، ص ص 2008).  د. مروان شموط ، أسس الاستثمار ، ( القاھرة : الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات ، 2(

13. 
 38م ) ، ص 2004).  د. محمد مطر ، ادارة الاستثمارات ، ( عمان : دار وائل للنشر والتوزیع ، 3(
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قرارات البیع: یتخذها المستثمر عندما یرى أن الأسعار التي تدفع في السوق مقابل الأدوات الاستثماریة  .3

 التي یمتلكها أكبر من تلك الأسعار التي تدفعها ، أو القیمة الحالیة لهذه الأوراق.

  )2/1/1الشكل رقم (

 نموذج القرار الاستثماري

 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أهمیة المعلومات في مجال إتخاذ القرارات:
  )1(تتمثل أهمیة المعلومات في مجال إتخاذ القرارات في الآتي:

 إضافة المعرفة لمتخذ القرار مما یقلل من حالة عدم التأكد. .1
 وصف الموقف أو المشكلة مع حل إتخاذ القرار. .2
تساعد على استقراء المستقبل ، وإدراك ما یطرأ على الظروف المحیطة من تغیر وأبعاد هذا التعیر وكیفیة  .3

 التعامل معه.

 تؤدي إلى تحسین الفعالیة التنافسیة في المؤسسة وتحسین المردود الانتاجي. .4

خصائص المعلومات القاعدیة لبناء قرارات الإنتاج التي تسمح بالأسبقیة التنافسیة في إطار د. عبد االله محمود ، ).  1(
 .52م) ، ص 2005( الجزائر: دار القصبة للنشر والتوزیع ، الاستراتیجیة التنافسیة 

 ضغط شرائي لارتفاع الأسعار

 قرار شراء

  س    <    ق  

 
 قرار عدم التداول 

   ق =س      

تقدیر القیمة الحالیة 
 للتدفقات النقدیة

 تقدیر:

 / المخاطرة  2/عائد    1

 حافذ بیھي ( إنخفاض السعر )

 قرار بیع

   ق <س      
 حافذ بیھي ( إنخفاض السعر )

 .27المصدر : د. محمد مطر، مرجع سابق ، ص 
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 تؤدي إلى التقلیل من البدائل وإمداد صانع القرار بأفضل البدائل. .5

 )1(ویمكن إضافة الأهمیة التالیة : 
 تعمیق الممارسة الفعلیة لصلاحیة الوظیفة. .1

 تسمح بالممارسة الفعلیة والعملیة لوظائف المدیر، كما تحقق أهداف وواجبات وظیفة المدیر. .2

 الإرتباط بنطاق السلطة والمسئولیة. .3

 ارتباط القرار بالمستقبل أساس الدراسة العلمیة وخبرة وحكمة المدیر. .4

 مصادر المعلومات المستخدمة في صنع القرارات الاستثماریة:
 :-)2(تتمثل المعلومات المستخدمة في صنع القرارات الاستثماریة في 

المعلومات الفنیة: تشمل طریقة عمل المشروع ومستلزماته الفنیة من آلات ومواد وقطع غیار ومستلزمات  .1
 أخرى.

المعلومات المتعلقة بالسوق: مدى توافر المنتج وعدد الشركات المنتجة لهذا النوع من المنتجات ومقدار  .2
 الحصة السوقیة المتوقعة.

المعلومات المتعلقة بمدى توافر المستلزمات الفردیة للمشروع: مثل المواد الخام والعمالة وطبیعة التربة  .3
 والخدمات المختلفة.

المعلومات المتعلقة بالأمور المالیة: الاحتیاجات من أموال وأماكن الحصول عیها ، وهي عادة السوق  .4
 المالي والمؤسسات المالیة الأخرى كالبنوك وشركات الاستثمار والتأمین.

 خصائص عملیة إتخاذ القرارات:-
 )3(تتمثل خصائص علمیة إتخاذ القرارات في الآتي: 

 عملیة قابلة للترشید. .1

 تتأثر بعوامل اجتماعیة وإنسانیة. .2

 تمتد في الماضي والمستقبل. .3

 تقوم على الجهود الجماعیة المشتركة. .4

 تتصف بالعمومیة والشمول. .5

 دینامیكیة مستمرة. .6

 
  

 .163م) ، ص 2006، ( القاهرة: دار الفكر الجامعي، القرار الإداري ونظم دعمهیرفي ، صمحمد ال). 1(
م) ، ص ، ص 2008،  ( القاهرة : الشركة العربیة المتحدة للتسویق والتوریدات، أسس الاستثمار د. مروان شموط، ).  2(

44 – 45.  
 88 - 87م ) ، ص، ص 2003 ، ( عمان: دار الثقافة للنشر والتوزیع ، إتخاذ القرارات الإداریةد. نواف كنعان، ).  3(
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 المبحث الثاني

 أنواع القرارات الاستثماریة في ظل نظم المعلومات المحاسبیة

 :- )1(تتمثل أنواع القرارات الاستثماریة في
قرارات تحدید أولیات الاستثمار : یتم إتخاذ القرار الاستثماري في هذه الحالة من بین عدد معین من  .1

البدائل الاستثماریة المحتملة والممكنة لتحقیق نفس الأهداف ویصبح المستثمر أمام عملیة إختنیار البدیل 
 الأفضل بناء على مدى ما یعود علیه من عائد أو منفعة خلال فترة زمنیة معینة.

قرارات قبول أو رفض المشروع: وفي هذه الحالة یكون المستثمر أمامه بدیل واحد لاستثمار أمواله في  .2
نشاط معین أو الاحتفاظ بها دون استثمار ، وهذا القرار یجعل فرص الاختیار أما المستثمر محدودة جداً 
، وهو یختلف عن الوضع السابق دون استثمار ، وهذا القرار یجعل فرص الاختیار أما المستثمر محدودة 

جداً ، وهو یختلف عن الوضع السابق الذي یتمیز بوجود فرص وبدائل كثیرة وكانت المشكلة هي إتخاذ 
قرار بعد وضع أولیات ، أما في هذه الحالة فالمستثمر علیه أن یقبل البدیل الاستثماري الذي اكتملت 

 وتمت له دراسة اتلجدوى التفصیلیة أو یرفضه لعدم إمكانیة التنفیذ.

قرارات الاستثمار المانعة تبادلیاً : في هذا النوع من القرارات توجد العدید من فرص الاستثمار ولكن في  .3
حالة اختیار المستثمر إحدى هذه الفرص في نشاط معین فإن ذلك لا یمكن المستثمر من اختیار نشاط 

 آخر، فالنشاط یمنع  تبادلیاً النشاط الآخر.

القرارات الاستثماریة في ظروف التأكذ والمخاطرة وعدم التأكد: حیث یمكن أن تتخذ القرارات في ظروف  .4
التأكد حیث تكاد تنعدم المخاطرة أو تقترب من الصفر ومن ثم تتم علمیة اتخاذ القرار الاستثماري بسهولة 
وببساطة، حیث تكون لدى متخذ القرار معلومات كافیة ولدیه درایة تامة بالمستقبل ونتئجه وهو وضع بعید 
الواقع لأن القرارات الاستثماریة دائماً مصحوبة بدرجة معینة من المخاطر، ولذلك توجد القرارات التي تتم 

 %).155% - 5في درجة معینة من درجات المخاطرة ما بین (

 العوامل المؤثرة في عملیة إتخاذ القرارات:- 
 :- )2(تتمثل العوامل المؤثرة في عملیة إتخاذ القرارات في

البیئة الخارجیة: تشك المنشأة خلیة من خلایا المجتمع التي تتأثر به بصورة مباشرة أو غیر مباشرة، ومن  .1
أهم الظروف التي تؤثر على علمیة إتخاذ القرارات ظروف اقتصادیة ، سیاسیة، اجتماعیة ، تقنیة ، والقیم 

 والعادات.

،( الإسكندریة : الدار الجامعیة ، دراسات الجدوى الاقتصادیة لإتخاذ القرارات الاستثماریة عبد لمطلب عبد الحمید، ). 1(
 . 45   - 43)، ص ، ص 2006

. 31 – 29ص ، م) ، ص 1997، ( عمان: دار المیسرة، نظریة القرارات الإداریة. علي حسن، )2(
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البیئة الداخلیة : یتأثر القرار بالعوامل البیئیة الدالخیة في المنظومة من حیث حجم المنظومة ، ومدى  .2
 نموها ، وعدد العاملین فیها والمتعاملین معها.

متخذ القرار: ترتبط عملیة إتخاذ القرار بشكل وثیق بصفات الفرد النتفسیة ومكونات شخصیة وأنماط  .3
سلوكه التي تتأثر بظروف بیئیة مختلفة كالأوضاع العائلیة، او الاجتماعیة ، أو الاقتصادیة ، مما یؤدي 

 إلى حدوث أربعة أنواع من السلوك لدى متخذ القرار وهي: المجازفة ، الحذر، التسرع ، التهور.

مواقف إتخاذ القرار : تختلف مواقف إتخاذ القرار من حیث تأكد الإدارة أو متخذ القرار من النتائج  .4
 المتوقعة للقرار.

 المعلومات الملائمة لقرارات الاستثمار:
 :- )1(تتمثل المعلومات الملائمة لقرارات الاستثمار في الآتي

 معلومات مالیة، تتمیل في: .أ

 . تاریخیة: مستخرجة من القوائم عن سنوات سابقة مثل الإیرادات من المبیعات ، والدخل الصافي.1
. مالیة: معلومات متاحة ومنشورة وقت إتخاذ قرار بیع او شراء الأوراق المالیة مثل الأرباح الموزعة والعائد على 2

 السهم.
. مستقلة: معلومات متوقعة وغیر مؤكدة ، ویتم نشرها بمعرفة إدارة الشركة أو بواسطة المحلل المالي مثل ( 3

 التنبؤ بالأرباح والتنبؤ بالعائد والمخاطرة على السهم.
. داخلیة: معلومات لیست متاحة للنشر ویعتبر نشرها غیر قانوني لأنها قد تضر بالشركة أو المصرف ( مثل 4

 تعثر المصرف في سداد الدیون والفوائد المستحقة علیه).
 معلومات غیر مالیة تتمثل في  .ب

 تاریخیة : معلوات تتعلق بكمیة الإنتاج وحجم المبیعات من الاستثمار عن السنوات الماضیة. .1
 حالیة: معلومات تتعلق بظهور منتج جدید أو تحسین في المنتج الحالي المستثمر فیه. .2

 مستقبلیة : معلومات تتعلق بالإعلان عن فتح فروع جدیدة لتسویق استثمارات جدیدة. .3

 داخلیة: خاصة بالشئون الداخلیة للمصارف كتغیر أحد أعضاء مجلس الإدارة. .4

 طبیعة المعلومات المحاسبیة وأهمیتها للقرارات الاستثماریة 
 : ) 2(تتمثل طبیعة المعلومات المحاسبیة واهمیتها للقرارات الاستثماریة في الآتي

تعد المحاسبة من أهم فروع المعرفة والتي تهتم بتوفیر البیانات والمعلومات اللازمة لإتخاذ القرارات، وقد زادت 
أهمیة البیانات والمعلومات والتقاریر المحاسبیة في السنوات الأخیرة، وأصبححت المحاسبة تلعب دوراً هاماً في 

 العملیة الاستثماریة وإتخاذ القرارات  الاستثماریة.

 .236 – 235ه ) ، ص ، ص 1416). د. محمود ابراھیم ، تحلیل التقاریر المالیة ، ( الریاض : مطابع الملك سعود ، 1(
 .15م) ، ص 1997، ( الجیزة : المكتبة الأكادیمیة ، المحاسبة المالیةد. محمد صبري، محمد شوقي ، ). 2(
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كما أصبحت المحاسبة تعرف على أنها نظام لقیاس وتوصیل البیانات والمعلومات والتقاریر اللازمة لتقویم وإتخاذ 
 القرارات الاستثماریة.

وأن النظرة الحدیثة لمهمة المحاسب تتمثل في قیامه بتوفیر البیانات والمعلومات اللازمة لإدارة المشروع وهذا یعني 
تطویر لمهنة المحاسب التي أصبحت تقع في مجال إتخاذ القرارات باعتباره خبیراً في البیانات والمعلومات 

المحاسبیة ، وترتب على ذلك حدوث تغیرات هامة في مهنة المحاسب من مجرد إداة التسجیل إلى أداة للتحلیل 
وإنتاج المعلومات والتقاریر وتحویل البیانات الخام إلى معلومات وتقاریر تساعده الإدارة على إتخاذ القرارات 

 )1(الاستراتیجیة والتي تتمثل في إتخاذ القرارات الاستثماریة.
       كما توفر المعلومات والتقاریر كمخرجات نهائیة للمحاسبة إنما تهدف إلى مساعدة مختلف المستویات في 
إتخاذ قرارات استثماریة سلیمة، فالهدف من المحاسبة هو إنتاج وتوفیر المعلومات والتقاریراللازمة لإتخاذ القرارات 

الاستثماریة ، ولكي تتمكن إدارة المشروع من إتخاذ القرارات الاستثماریة الرشیدة یجب أن الأستثماریة المتاحة لكل 
 )2(نوع من أنواع القرارات الاستثماریة سواء كانت قرارات إنشاء أو توسیع، أو إحلال.

 المعلومات المحاسبیة المؤكدة على القرارات الاستثماریة 
 :)3(تتمثل هذه المعلومات في الآتي

الربح المحاسبي: یعتبر الربح من المعلومات المحاسبیة التي تؤثر في قرارات الاستثمار ویعتبر من  .1
المعلومات التي توضح القدرة الكسبیة للبنوك والتي تعطي مؤشراً بین مدى كفاءة البنوك في استخدام 
الموارد المتاحة لها خلال الفترة السابقة ،ولكي تكون المعلومات المتعلقة بالربحیة مؤثرة على قرارات 

الاستثمار فإنها یجب أن تكون متاحة للجمیع وأن تنشر بصفة منتظمة ودوریة ویتم إعدادها وفقاً لقواعد 
وأسس ثابتة من عام لآخر، كما یجب توفرها لمدة سابقة لا تقل عن خمس سنوات حتى یتم استخدامها 

 كأساس للتنبؤ والمقارنة ، ویعتبر الربح المحاسبي أهم المعلومات التي تؤثر على قرارات المستثمر.

ربح السهم أو السند: یمثل النصیب أو النسبة من الثروة المجمعة في نهایة كل عام سواء تم توزیع جزء  .2
منه في شكل قسیمات ( كوبونات ) أو تم احتجازه على قرارات الإستثمار، ویعتبر ربح السهم والسند ذا 

فائدة لحمله الأسهم والسندات لأنه یعكس نصیبهم في أصول الشركة، كما أنه یعتبر مؤشراً مقبولاً للدلالة 
 على مقدرة البنوك على الوفاء بالتزاماتها الجاریة.

توزیعات الأرباح: یتأثر سلوك المستثمر لیس فقط بالأرباح التي تحققها البنوك ككل أو ربح السهم والسند  .3
 ولكنه یتأثر أیضاً بقرارات توزیع هذه الأرباح. 

 أھمیة البیانات والتقاریر والمعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الاستثمار في الطاقات الانتاجیة). عبدالشكور عبدالرحمن ، 1(
 .28م ) ، ص 2005، ( الخرطوم : جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، رسالة دكتوراة غیر منشورة ، 

 ) ، 1997 ، ( الاسكندریة : مكتبة الاشعار ، ، نظم المعلومات المحاسبیة ، الاطار الفكري والنظم التطبیقیة). أحمد حسین 2(
 .28ص

 ، (عمان : مجلة العوامل المؤثرة في نظام المعلومات المحاسبي ودوره في اتخاذ القرارات الاستثماریة). أمیرة ابراھیم ، 3(
 .252 – 225م) ، ص ، ص 2009 ، 25جامعة دمشق للعلوم الاقتصادیة والقانونیة ، المجلد 
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وتلعب المعلومات المتعلقة بتوزیع الأرباح دوراً هاماً في مساعدة المستثمر في إتخاذ قرارات الاستثمار وتضمن له 
 تظیم العائد المتوقع مع تخفیض درجة المناطرة التي قد یتعرض لها.

الشروط والمتطلبات للحد من مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة على فاعلیة علمیة إتخاذ 
 القرار الاستثماري

 :) 1(تتمثل هذه المتطلبات في الآتي
الأمان والحمایة : تعد قضیة الامان واحمایة من اخطر القضایا في التعامل على الشبكة ، إذ یعد تأمین  .1

المعلومات المالیة من الاسود المهمة التي ینبغي اخذها بالاعتبار عند ممارسة البنوك لنشاطاتها ، وذلك 
بالحرص على تحصین النظام ضد الإختراقات غیر المصرح لها ان تكون المعلومات آمنه من الوصول غیر 

 الشرعي للمنطقتین .
 . جاهزیة النظام : وذلك بالتاكد من ان النظام جاهز للعمل عند الحاجة ووفقاً للسیاسات الموضوعه .2
. سلامة وتكامل الاجراءات خلال مرحلة التشغیل : وذلك بالتاكد من ان اجراءات التشغیل تتم حسب ما هو 3

 مخطط وتوفر معلومات دقیقة ومصرح بها وفى الوقت المناسب.
. الخصوصیة على الشبكة: وذلك بالتاكد من أن المعلومات مخرجات لنظام وكذلك استخدام تلك المعلومات 4

 یتماشى مع السیاسات التي وضعتها إدارات البنوك لتأمین عنصر الخصوصیة للمتعاملین معها.
. السریة: من خلال التأكد من توافر الشروط التي تكفل سریة المعلومات بما یتماشى مع السیاسات الإداریة 5

 المحددة لهذا الغرض .
. المراقبة: بمعنى ان تحرص إدارات البنوك على مراقبة عملیة تطبیق النظام خلال جمیع مراحل استخدامه بدءاً 6

 من مرحلة إدخال البیانات ومروراً بمرحلة تشغیل تلك البیانات وصولاً إلى مرحلة ا المخرجات..

م) ، 2012 ، ( عمان : رسالة ماجستیر غیر منشورة ، ، مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة). فاطمة ناجي 1(
 .42ص

                                                           



 

 

  

الفصل الثالث 
الدراسة المیدانیة 

        ویعرض من خلال : 
المبحث الأول : نبذة تعریفیة عن عینة الدراسة . 

 إجراءات الدراسة المیدانیة.المبحث الثاني : 

 المبحث الثالث : إختبار صحة الفرضیات.
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المبحث الأول 

نبذة تعریفیة عن عینة الدراسة 

 )1(أولاً : بنك فیصل الإسلامي السوداني

نشأة بنك فیصل الإسلامي وتطوره 

م إجتمع 1977م ، وفي مایو عام 4/4/1977م بتایخ 1977" لعام 9      نشأ بموجب الأمر الموقت رقم "   

ستة وثمانون من المؤسسین السودانین والسعودین وبعض مواطني الدول الإسلامیة الأخرى ، و وافقوا على فكرة 

م تم تسجیل 1977 أغسطس عام 18التأسیس وإكتتبوا في نصف رأس المال المصرح به في ذلك الوقت ، وفي 

م وباشر أعماله فعلیاً 1925بنك فیصل الإسلامي السوداني كشركة مساهمة عامة وفق قانون الشركات لعام 

م . 1978إعتباراً من مایو عام 

رأس المال  

" ملیون جنیه سوداني ، 510بلغ رأس المال المصرح به ملیار جنیه سوداني ، ورأس المال المدفوع "          

" فرع . 34ویبلع عدد فروع البنك "

الرؤیة 

مصرف إسلامي الوجه ، سوداني السمات ، یلتزم الجودة والإمتیاز في أعماله إسعاداً للعملاء ، ثقة في           

الموردین ، تنمیة المجتمع ، عنایة للعاملین وتعظیماً لحقوق المساهمین . 

الرسالة  

مصرف وجهته إسلامیة وسماته سودانیة ویستهدف التطویر والإمتیاز والكفاءة الأفضل مركزاً مالیاً ملیئاً           

صرفیة شرعیة معاصرة ، وعلاقات خارجیة متنامیة ، نظم وتقنیات مستحدثة ، یقوم علیها مسلیماً ، ومنتجات 

العاملون فریقاً محرضاً خلقاً ، ملتزماً أمانة ، مدرباً مهارة ، مؤهلاً معرفة ویلتزم بالشفافیة منهجاً  لیسعد المتعاملون 

والمالكون والمجتمع . 

(1 ) WWW.fibsudan.com . 
                                                           

http://www.fibsudan.com/
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نشاط البنك  

القیام بجمیع الأعمال المصرفیة والمعاملات المالیة والتجاریة والإستثماریة والحرفیة ، والمساهمة في          
المشروعات التنمویة الإقتصادیة والإجتماعیة ، وتنشیط التعامل في مجال التجارة الخارجیة ، وذلك على هدى 

الشریعة الإسلامیة وبتقنیات حدیثة ومتطورة . 

خدمات البنك  

تتمثل خدمات البنك في :  

 الرواد أونلاین ، الرواد موبایل ، الرواد كاش . .1
 التسجیل الإلكتروني للطلاب ، التحصیل الإلكتروني . .2
 الصراف الآلي ، الإیداع النقدي عبر الصراف الآلي . .3
 خدمة الرسائل القصیرة ، شراء الكهرباء ، نقاط البیع . .4
 خدمة المرتبات الإلكترونیة . .5
 قروشي . .6

  )1( : بنك الثروة الحیوانیة ثانیاً 

نشأة بنك الثروة الحیوانیة  

 مایو عام 18 ) بتاریخ 7127         أنشئ كشركة مساهمة عامة ذات مسؤلیة محدودة مسجلة تحت الرقم ( 
م ، ویشارك البنك كعضو في العدید من الهیئات والمؤسسات والصنادیق المالیة على الصعیدین المحلي 1993

والإقلیمي منها : 

 إتحاد المصارف السوداني – الخرطوم . .1
 إتحاد المصارف العربیة – بیروت . .2
 صندوق ضمان الودائع المصرفیة – الخرطوم . .3
 المجلس العام للبنوك والمؤسسات المالیة الإسلامیة – بیروت . .4
 هیئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالیة الإسلامیة – البحریة . .5
 بنك التنمیة الإسلامیة – جدة . .6
 برنامج تمویل التجارة العربیة – أبوظبي . .7
 مجلس الخدمات المالیة الإسلامیة – مالیزیا . .8

(1 ) www.ar-bank.sd . 
 

                                                           

http://www.ar-bank.sd/


 

رأس المال  

" ملیون دولار ، یعمل البنك عبر شبكة من الفروع المختلفة یصل عددها 35یبلغ رأس المال المدفوع "         
" فرعاً تعمل بأحدث تقنیات العمل المصرفي المتطورة . 18إلى "

الرؤیة  

القیام بالمسؤلیة نحو عملائه وتحقیق رضاهم ویكون خیارهم الأول .        

الرسالة  

         تقدیم الخدمات والمنتجات المصرفیة وعملیات التمویل والإستثمارات المبتكرة والمتطورة ذات الجودة 
العالیة للعملاء لقطاعي الأفراد والمؤسسات والشركات التي تلبي إحتیاجاتهم وتتجاوز توقعاتهم وتتواكب مع 

الصناعة المصرفیة الحدیثة . 

الخدمات المصرفیة  

یقوم البنك بتقدیم الخدمات التالیة :  

 فتح الحسابات بأنواعها المختلفة . .1
 إصدار خطابات الإعتماد ، إصدار خطابات الضمان . .2
 التحاویل ، محلي – عالمي . .3
 تقدیم التمویل للأفراد والشركات ، تكوین محافظ الإستثمار . .4
 شراء وبیع العملات الأجنبیة . .5
 قبول ودائع الإدخار والإستثمار الأجل بالعملتین المحلیة والأجنبیة . .6

الخدمات الإلكترونیة  

تتمثل الخدمات الإلكترونیة في :  

 الصراف الآلي . .1
 خدمة الموبایل . .2
 البنك الإلكتروني . .3
 نقاط البیع . .4
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 المبحث الثاني

 إجراءات الدراسة المیدانیة
تناول الباحثون في هذا الفصل وصفاً للطریقة والإجراءات التي أتبعوها في تنفیذ هذه الدراسة، یشمل ذلك وصفاً 
لمجتمع الدراسة وعینته، وطریقة إعداد أداتها، والإجراءات التي اتخذت للتأكد من صدقها وثباتها، والطریقة التي 

اتبعت لتطبیقها، والمعالجة الإحصائیة التي تم بموجبها تحلیل البیانات واستخراج النتائج، كما یشمل المبحث 
.  تحدیداً ووصفاً لمنهج الدراسة

 مجتمع وعینة الدراسة أولاً :
یقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلیة من العناصر التي یسعى الباحثون أن یعممو علیها النتائج ذات العلاقة 

بالمشكلة المدروسة، یتكون مجتمع الدراسة الأصلي من جمیع الموظفین في الجهات الآتیة: مختلف البنوك، سوق 
الخرطوم للأوراق المالیة، مكاتب المراجعة والمحاسبة، المستثمرین الأفراد، إضافةً إلى بعض الأستاذة الجامعیین 

.  من الاختصاصات ذات العلاقة بموضوع البحث
) 30أما عینة الدراسة فقد تم اختیارها بطریقة عشوائیة من مجتمع الدراسة، حیث قام الباحثون بتوزیع عدد (

) فرداً حیث أعادوا الاستبیانات بعد ملئها 30استمارة استبیان على المستهدفین من بعض الجهات، وقد استجاب (
.  %) من المستهدفین100بكل المعلومات المطلوبة أي ما نسبته تقریباً (

للخروج بنتائج دقیقة قدر الامكان حرص الباحثون على تنوع عینة الدراسة من حیث شمولها على الآتي: 
 50 سنة، أكثرمن 50-41 سنة، من 40-30 سنة، من 30الأفراد من مختلف الفئات العمریة (أقل من  .1

 . سنة)
 الأفراد من مختلف المؤهلات العلمیة (بكالوریوس، دبلوم عالي، ماجستیر، دكتوراه، أخرى). .2
الأفراد من مختلف التخصصات العلمیة (محاسبة، إدارة أعمال، اقتصاد، نظم معلومات، دراسات مصرفیة،  .3

 . أخرى)
الأفراد من مختلف المؤهلات المهنیة (زمالة المحاسبین القانونیین السودانیة، زمالة المحاسبین القانونیین  .4

 العربیة، زمالة المحاسبین القانونیین البریطانیة، زمالة المحاسبین القانونیین الأمریكیة).
الأفراد من مختلف المراكز الوظیفیة (محاسب، مدیر عام، مدیر مخاطر، مدیر حسابات، مدیر مالي، مدیر  .5

 .  إدارة مالیة)
 15 سنة، أكثر من 15-11 سنوات، من 10-5 سنوات، من 5الأفراد من مختلف سنوات الخبرة (أقل من  .6

.  سنة)
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 العمر:  .1
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر العمر. 3/2/1) والشكل رقم (3/2/1یوضح الجدول رقم (

) 3/2/1جدول رقم (
 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر العمر

النسبة المئویة العدد النوع 

% 20.0 9 سنة 30أقل من 
% 46.7 21 سنة 40-30من 
% 30.0 13 سنة 50-41من 

% 3.3 2  سنة50أكثر من 
 %100.0 45المجموع 

 م2016       المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/1شكل رقم (
التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر العمر 

 
م Excel ،2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

-30) أن غالبیة أفراد عینة الدراسة هم من الفئة العمریة من (3/2/1) والشكل رقم (3/2/1یبین الجدول رقم (
%) من العینة الكلیة، ثم یلیهم بالعدد أفراد عینة 46.7) فرداً ویمثلون ما نسبته (21) سنة، حیث بلغ عددهم (40

%) من العینة الكلیة، ثم 30.0) أفراد وبنسبة (13) سنة، إذ بلغ عددهم (50-41الدراسة من الفئة العمریة من (
%) 20.0) أفراد وبنسبة (9) سنة، إذ بلغ عددهم (30یلیهم بالعدد أفراد عینة الدراسة من الفئة العمریة أقل من (

%) من العینة 3.3 وبنسبة (ن) سنة، والبالغ عددهم فردا50من العینة الكلیة، وأخیراً الفئة العمریة أكثر من (
.   الكلیة
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 المؤهل العلمي: .2
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل 3/2/2) والشكل رقم (3/2/2یوضح الجدول رقم (

.  العلمي
) 3/2/2جدول رقم (

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل العلمي
        

 
 
 
 
 
 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/2شكل رقم (
 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل العلمي

 
م Excel ،2016  المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) أن غالبیة أفراد عینة الدراسة هم من ذوي المؤهل العلمي 3/2/2) والشكل رقم (3/2/2یتبین من الجدول رقم (
) فرد وبنسبة 12%)، وتضمنت العینة على (63.3) فرداً وبنسبة (28البكالوریوس، حیث بلغ عددهم (

%) لهم 10.0) أفراد وبنسبة (5%) من ذوي المؤهل العلمي الماجستیر، كما تضمنت العینة على (26.7(
.  المؤهل العلمي الدبلوم العالي
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النسبة المئویة العدد المؤهل العلمي 

% 63.3 28بكالریوس 
% 10.0 5دبلوم عالي 
% 26.7 12ماجستیر 
 %100.0 45المجموع 
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  التخصص العلمي:.3
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر التخصص 3/2/3) والشكل رقم (3/2/3یوضح الجدول رقم (

.  العلمي
) 3/2/3جدول رقم (

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر التخصص العلمي
النسبة المئویة العدد التخصص العلمي 

% 36.7 16محاسبة 
% 30.0 13إدارة أعمال 

% 16.7 8إقتصاد 
% 3.3 2نظم معلومات 

% 10.0 4دراسات مصرفیة 
% 3.3 2 أخرى

 %100.0 45المجموع 
 م2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/3شكل رقم (
 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر التخصص العلمي

 مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) أن التخصص العلمي لغالبیة أفراد عینة الدراسة هو المحاسبة، 3/2/3) والشكل رقم (3/2/3یظهر الجدول رقم (
%)، كما تضمنت عینة الدراسة 36.7) فرداً وبنسبة (16حیث بلغ عدد أفراد العینة المتخصصین بالمحاسبة (

) أفراد وبنسبة 8%) من المتخصصین بإدارة الاعمال، وتضمنت العینة على (30.0) أفراد وبنسبة (13على (
%) من المتخصصین 10.0) أفراد وبنسبة (4%) من المتخصصین بالاقتصاد، وتضمنت العینة على (16.7(

%) من المتخصصین بنظم المعلومات، وتضمنت 3.3وبنسبة (ن بالدراسات المصرفیة، وتضمنت العینة على فردا
%) من ذوي التخصصات العلمیة الأخرى. 3.3وبنسبة (ن العینة على فردا

محاسبة
36.7% أعمالإدارة

30.0%

اقتصاد
16.7%

ماتعلومنظم
3.3%

مصرفیةدراسات
10.0%

أخرى
3.3%
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 المؤهل المهني: .4
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل 3/2/4) والشكل رقم (3/2/4یوضح الجدول رقم (

.  المهني
 )3/2/4جدول رقم (

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل المهني
النسبة المئویة العدد المؤهل المهني 

% 3.3 2زمالة سودانیة 
% 3.3 2زمالة عربیة 

% 3.3 2 أمریكیةزمالة 
% 90.0 39لا یوجد 
 %100.0 45المجموع 

م 2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/4شكل رقم (
 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤهل المهني

 
م Excel ،2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) أن غالبیة أفراد عینة الدراسة لیس لدیهم مؤهلات مهنیة، حیث 3/2/4) والشكل رقم (3/2/4یظهر الجدول رقم (
%) لدیه المؤهل المهني 3.3وبنسبة (ن %)، وتضمنت العینة على فردا90.0) فرداً وبنسبة (39بلغ عددهم (

%) لدیه المؤهل المهني الزمالة العربیة، وتضمنت 3.3وبنسبة (ن الزمالة السودانیة، وتضمنت العینة على فردا
. الأمریكیة%) لدیه المؤهل المهني الزمالة 3.3وبنسبة (ن العینة على فردا

سودانیةزمالة
3.3%

یوجدلا
90.0%

أمریكیةزمالة
3.3%

عربیةزمالة
3.3%
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  المركز الوظیفي:.5
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المركز 3/2/5) والشكل رقم (3/2/5یوضح الجدول رقم (

.  الوظیفي
) 3/2/5جدول رقم (

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المركز الوظیفي
النسبة المئویة العدد المركز الوظیفي 

% 70.0 30محاسب 
% 6.7 4مدیر مخاطر 
% 13.3 6مدیر حسابات 
% 6.7 3مدیر مالي 

% 3.3 2 مدیر إدارة مالیة
 %100.0 45المجموع 

 م2016          المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/5شكل رقم (
 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المركز الوظیفي

 
 مExcel ،2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) أن غالبیة أفراد عینة الدراسة یشغلون وظیفة محاسب، إذ 3/2/5) والشكل رقم (3/2/5یتبین من الجدول رقم (
%)، ثم یأتي بالمرتبة الثانیة من حیث العدد الذین یشغلون وظیفة 70.0) فرداً وبنسبة (30بلغ عددهم في العینة (

%)، 6.7) مدراء مخاطر بنسبة (2%)، و(13.3) أفراد وبنسبة (6مدیر حسابات، حیث بلغ عددهم في العینة (
%). 3.3 إدارة مالیة بنسبة (ین%)، ومدیر6.7) مدراء مالیین بنسبة (3و(
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  سنوات الخبرة:.6
) التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر سنوات 3/2/6) والشكل رقم (3/2/6یوضح الجدول رقم (

الخبرة. 
) 3/2/6جدول رقم (

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر سنوات الخبرة
 

 م2016           المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/6شكل رقم (
التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر سنوات الخبرة 

 
 مExcel ،2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) 10-5) أن غالبیة أفراد عینة الدراسة لهم سنوات خبرة من (3/2/6) والشكل رقم (3/2/6یتبین من الجدول رقم (
%)، ثم یأتي بالمرتبة الثانیة من حیث العدد، أفراد 36.7) فرداً وبنسبة (18سنوات، حیث بلغ عددهم في العینة (

%)، ثم أفراد عینة 30.0) أفراد وبنسبة (13) سنة، حیث بلغ عددهم (15عینة الدراسة الذین لهم خبرة أكثر من (
%)، وأخیراً أفراد عینة 16.7) أفراد وبنسبة (7) سنوات، حیث بلغ عددهم (5الدراسة الذین لهم خبرة أقل من (

.   %)16.7) أفراد وبنسبة (7) سنة، حیث بلغ عددهم (15-11الدراسة الذین لهم خبرة من (

<5
16.7%

5_10
36.7%

11_15
16.7%

>15
30.0%

النسبة المئویة العدد سنوات الخبرة 

% 16.7 7 سنوات 5أقل من 
% 36.7 18 سنوات 10-5من 
% 16.7 7 سنة 15-11من 

% 30.0 13  سنة15أكثر من
 %100.0 45المجموع 
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ثانیاً : أداة الدراسة 
أداة البحث عبارة عن الوسیلة التي تستخدمها الباحثون في جمع المعلومات اللازمة عن الظاهرة موضوع الدراسة، 

ویوجد العدید من الأدوات المستخدمة في مجال البحث العلمي للحصول على المعلومات والبیانات اللازمة 
للدراسة، وقد اعتمد الباحثون على الاستبیان كأداة رئیسیة لجمع المعلومات من عینة الدراسة، وللاستبیان مزایا 

منها: 
.  یمكن تطبیقه للحصول على معلومات عن عدد من الأفراد .1
 . قلة تكلفته وسهولة تطبیقه .2
 . سهولة وضع عباراته وترسیم ألفاظه .3
 یوفر وقت للمستجیب ویعطیه فرصة التفكیر. .4
 . یشعر المجیبون علیه بالحریة في التعبیر عن أراء یخشون عدم موافقة الآخرین علیها .5

وصف الاستبیان 
أرفق مع الاستبیان خطاب للمبحوث تم فیه تنویره بموضوع الدراسة وهدفه وغرض الاستبیان، واحتوى الاستبیان 

على قسمین رئیسین: 
 تضمن عبارات عن البیانات الشخصیة لأفراد عینة الدراسة، حیث یحتوي هذا الجزء على عبارات القسم الأولى:

حول النوع، العمر بالسنوات، المؤهل العلمي، التخصص العلمي، المؤهل المهني، المركز الوظیفي، سنوات 
الخبرة.  

) عبارة، طلب من أفراد عینة الدراسة أن یحددوا استجابتهم عن ما 15 یحتوي هذا القسم على عدد (القسم الثانیة:
تصفه كل عبارة وفق مقیاس لیكرت الخماسي المتدرج الذي یتكون من خمس مستویات (أوافق بشدة، أوافق، 

) عبارات لكل 5محاید، لا أوافق، لا أوافق بشدة)، وتم توزیع هذه العبارات على فرضیات الدراسة الثلاث بواقع (
.  فرضیة

ثالثاً : ثبات وصدق أداة الدراسة 
الثبات والصدق الظاهري 

للتأكد من الصدق الظاهري للاستبیان وصلاحیة عباراته من حیث الصیاغة والوضوح قام الباحثون بعرض 
عبارات الاستبیان على عدد من المحكمین الأكادیمیین والمتخصصین بمجال الدراسة، وبعد استعادت الاستبیان 

.  من المحكمین تم إجراء بعض التعدیلات التي اقترحت علیهم
 الثبات والصدق الإحصائي

یقصد بثبات الاختبار أن یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم أكثر من مرة واحدة تحت ظروف مماثلة، 

ویعني الثبات أیضاً أنه إذا ما طبق اختبار ما على مجموعة من الأفراد ورصدت درجات كل منهم، ثم أعید 

تطبیق الاختبار نفسه على المجموعة نفسها وتم الحصول على الدرجات نفسها یكون الاختبار ثابتاً تماماً، كما 

مما یقیسه الاختبار، ومن أكثر یعرف الثبات أیضاً بأنه مدى الدقة والاتساق للقیاسات التي یتم الحصول علیها 
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الطرق استخداماً في تقدیر ثبات المقیاس هي: 

.  طریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة سبیرمان-براون .1

.  معادلة ألفا-كرونباخ .2

طریقة إعادة تطبیق الاختبار.  .3

.  طریقة الصور المتكافئة .4

.  معادلة جوتمان .5

أما الصدق فهو مقیاس یستخدم لمعرفة درجة صدق المبحوثین من خلال إجاباتهم على مقیاس معین، 

ویحسب الصدق بطرق عدیدة أسهلها كونه یمثل الجذر التربیعي لمعامل الثبات، وتتراوح قیمة كل من الصدق 

والثبات بین الصفر والواحد الصحیح. والصدق الذاتي للاستبانة هو مقیاس الأداة لما وضعت، وقیاس الصدق 

هو معرفة صلاحیة الأداة لقیاس ما وضعت له، قام الباحثون بإیجاد الصدق الذاتي لها إحصائیاً باستخدام 

معادلة الصدق الذاتي هي:  

                الصدق =    الثبات  

قام الباحثون بحساب معامل ثبات المقیاس المستخدم في الاستبیان بطریقة التجزئة النصفیة حیث تقوم هذه 

الطریقة على أساس فصل إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات ذات الأرقام الفردیة عن إجاباتهم على 

العبارات ذات الأرقام الزوجیة، ومن ثم یحسب معامل ارتباط بیرسون بین إجاباتهم على العبارات الفردیة 

والزوجیة وأخیراً یحسب معامل الثبات وفق معادلة سبیرمان-براون بالصیغة الآتیة: 

 × ر 2                                                        

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                    معامل الثبات = ـــــــ

 + ر 1                                                       

حیث: ( ر ) یمثل معامل ارتباط بیرسون بین الإجابات على العبارات ذات الأرقام الفردیة والإجابات على 

العبارات ذات الأرقام الزوجیة. 

) أفراد من 4ولحساب صدق وثبات الاستبیان كما في أعلاه قام الباحثون بأخذ عینة استطلاعیة بحجم (

مجتمع الدراسة وتم حساب ثبات الاستبیان من العینة الاستطلاعیة بموجب طریقة التجزئة النصفیة وكانت 

النتائج كما في الجدول الآتي: 
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) 3/2/7الجدول (
الثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العینة الاستطلاعیة على الاستبیان 

    

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) أن جمیع معاملات الثبات والصدق لإجابات أفراد العینة الاستطلاعیة على 3/2/7یتضح من نتائج الجدول (
%) 50العبارات المتعلقة بكل فرضیة من فرضیات الدراسة الثلاث، وعلى الاستبیان كاملاً كانت أكبر من (

%) مما یدل على أن الاستبیان یتصف بالثبات والصدق الكبیرین جداً بما 100والبعض منها قریبة جداً إلى (
یحقق أغراض البحث، ویجعل التحلیل الإحصائي سلیماً ومقبولاً . 

رابعاً : الأسالیب الإحصائیة المستخدمة  
     لتحقیق أهداف الدراسة وللتحقق من فرضیاتها، تم استخدام الأسالیب الإحصائیة الآتیة: 

 . الأشكال البیانیة .1
.  التوزیع التكراري للإجابات .2
.  النسب المئویة .3
.  معامل ارتباط بیرسون .4
.  براون لحساب معامل الثبات معادلة سبیرمان- .5
.  الوسیط .6
.  اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بین الإجابات .7

 والذي یشیر اختصاراً إلى SPSSللحصول على نتائج دقیقة قدر الإمكان، تم استخدام البرنامج الإحصائي 
 ، كما تمت الاستعانة Statistical Package for Social Sciencesالحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

.   لتنفیذ الأشكال البیانیة المطلوبة في الدراسةExcelبالبرنامج 
خامساً : تطبیق أداة الدراسة:  

) فرداً، وقد تم تفریغ البیانات والمعلومات في الجداول التي 45تم توزیع الاستبیان على عینة الدراسة المقررة (
أعدها الباحثون لهذا الغرض، حیث تم تحویل المتغیرات الأسمیة (أوافق بشدة، أوافق، محاید، لا أوافق، لا أوافق 

) على الترتیب وتم تفریغ البیانات في الجداول الآتیة، وتم إعداد 1، 2، 3، 4، 5بشدة) إلى متغیرات كمیة (
.  الأشكال البیانیة اللازمة

 

معامل الصدق الذاتي معامل الثبات الفرضیات 

 0.82 0.67الأولى 
 0.84 0.70الثانیة 
 0.81 0.66الثالثة 

 0.95 0.90الاستبیان كاملاً 
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الفریضة الأولى: " تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر  -1
 المعلومات و اتخاذ القرارات الإستثماریة " 

الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر معلومات دقیقة.  العبارة الأولى:
عینة الدراسة على العبارة  ) التوزیع التكراري لإجابات أفراد3/2/7) والشكل رقم (3/2/8یوضح الجدول رقم (

.  الأولى
) 3/2/8جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 46.7 21أوافق بشدة 
% 46.7 21أوافق 
% 6.7 3 محاید

 %100.0 45المجموع 
 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/7شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

 
م Excel ،2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) وافقوا 46.7) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (21) أن (3/2/7) والشكل رقم (3/2/8یتبین من الجدول رقم (
) 21بشدة على أن الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر معلومات دقیقة ، وكما وافق (

 %) محایدین بخصوص ذلك.6.7) أفراد وبنسبة (3%) على ذلك، وكان هناك (46.7فرداً وبنسبة (
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العبارة الثانیة: یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/8) والشكل رقم (3/2/9یوضح الجدول رقم (

 . الثانیة
) 3/2/9جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 26.7 12أوافق بشدة 
% 60.0 27أوافق 
% 13.3 6 محاید

 %100.0 45المجموع 
 م2016  المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

 )3/2/8شكل رقم (

 التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة

 
م Excel ،2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) وافقوا 60.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (27) أن (3/2/8) والشكل رقم (3/2/9یتبین من الجدول رقم (
) أفراد وبنسبة 12على أنه یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا ، كما وافق بشدة (

 . %) محایدین بخصوص ذلك13.3) أفراد وبنسبة (6%) على ذلك، وكان هناك (26.7(
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تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة.  العبارة الثالثة:
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/9) والشكل رقم (3/2/10یوضح الجدول رقم (

.  الثالثة

) 3/2/10جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 30.0 13أوافق بشدة 
% 66.7 30أوافق 
% 3.3 2 محاید

 %100.0 45المجموع 
م 2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/9شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

 
م Excel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) وافقوا 66.7) أفراد في عینة الدراسة وبنسبة (30) أن (3/2/9) والشكل رقم (3/2/10یتبین من الجدول رقم (
) أفراد وبنسبة 13على أن تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة ، كما وافق (

.  %) محاید بخصوص ذلك3.3 وبنسبة (ن%) على ذلك، وكان هناك فردا30.0(
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العبارة الرابعة: تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا القرارات الاستثماریة. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/10) والشكل رقم (3/2/11یوضح الجدول رقم (

.  العبارة الرابعة

) 3/2/11جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 23.3 10أوافق بشدة 
% 53.3 25أوافق 
% 16.7 7 محاید

% 6.7 3لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

م 2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/10شكل رقم (
 التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 53.3) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (25) أن (3/2/10) والشكل رقم (3/2/11یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا القرارات الاستثماریة ، كما 

%) محایدین 16.7) أفراد وبنسبة (7%) على ذلك، وكان هناك (23.3) أفراد وبنسبة (10وافق بشدة (
.    %) على ذلك6.7) أفراد وبنسبة (3بخصوص ذلك، بینما لم یوافق بشدة (

0

5

10

15

20

25

لا أوافقمحایدأوافقأوافق بشدة

10

25

7

3

الإجابة

56 
 



 

العبارة الخامسة: تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/11) والشكل رقم (3/2/12یوضح الجدول رقم (

.  العبارة الخامسة

) 3/2/12جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 33.3 15أوافق بشدة 
% 60.0 26أوافق 
% 3.3 2 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

م 2016      المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/11شكل رقم (
 التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 60.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (26) أن (3/2/11) والشكل رقم (3/2/12یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها ، كما 

%)  محاید بخصوص ذلك، 3.3وبنسبة (ن %) على ذلك، وكان هنالك فردا33.3) أفراد وبنسبة (15وافق بشدة (
.  %)  على ذلك3.3وبنسبة (ن بینما لم یوافق فردا
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الفریضة الثانیة: " فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة .2
 " في اتخاذ القرارات الاستثماریة

العبارة الأولى: تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في 
البنوك. 

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/12) والشكل رقم (3/2/13یوضح الجدول رقم (
.  الأولى

) 3/2/13جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 43.3 19أوافق بشدة 
% 40.0 18أوافق 
% 13.3 6 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) 3/2/12شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

 
م Excel ،2016     المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 43.3) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (19) أن (3/2/12) والشكل رقم (3/2/13یتبین من الجدول رقم (
وافقوا بشدة على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في 

%) محایدین 13.3) أفراد وبنسبة (6%) على ذلك، وكان هنالك (40.0) فرداً وبنسبة (18البنوك ، كما وافق (
.   %) على ذلك3.3وبنسبة (ن بخصوص ذلك، بینما لم یوافق بشدة فردا
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العبارة الثانیة: البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة من تبادل المعلومات بسهولة 
و یسر. 

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/13) والشكل رقم (3/2/14یوضح الجدول رقم (
 . الثانیة

) 3/2/14جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 23.3 10أوافق بشدة 
% 63.3 28أوافق 
% 10.0 5 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) 3/2/13شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة 

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 63.3) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (28) أن (3/2/13) والشكل رقم (3/2/14یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة من تبادل المعلومات بسهولة و 

%) 10.0) أفراد وبنسبة (5%) على ذلك، وكان هنالك (23.3) أفراد وبنسبة (10یسر ، كما وافق بشدة (
.   %) على ذلك3.3وبنسبة (ن محایدین بخصوص ذلك، بینما لم یوافق بشدة فردا
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نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیةحسب حاجة  العبارة الثالثة:
المستفید من مخططات و رسوم بیانیة. 

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/14) والشكل رقم (3/2/15یوضح الجدول رقم (
.  العبارة الثالثة

) 3/2/15جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 46.7 21أوافق بشدة 
% 44.4 20أوافق 
% 3.3 2 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

م 2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) 3/2/14شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

 
م Excel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 46.7) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (21) أن (3/2/14) والشكل رقم (3/2/15یتبین من الجدول رقم (
وافقوا بشدة على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیةحسب حاجة 

ن %) على ذلك، وكان هنالك فردا44.4) فرداً وبنسبة (20المستفید من مخططات و رسوم بیانیة ، كما وافق (
.  %) على ذلك3.3وبنسبة (ن %) محاید بخصوص ذلك، بینما لم یوافق فردا3.3وبنسبة (
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العبارة الرابعة: نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید الاتصال في وقت واحد (متعدد 
المستخدمین). 

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/15) والشكل رقم (3/2/16یوضح الجدول رقم (
.  العبارة الرابعة

) 3/2/16جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 40.0 17أوافق بشدة 
% 46.7 21أوافق 
% 10.0 5 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
% 100.0 45المجموع 

 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

 )3/2/15شكل رقم (
التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة 

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 46.7) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (21) أن (3/2/15) والشكل رقم (3/2/16یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید الاتصال في وقت واحد (متعدد 

%) 10.0) أفراد وبنسبة (5%) على ذلك، وكان هناك (40.0) فرداً وبنسبة (17المستخدمین)، كما وافق بشدة (
 . %) على ذلك3.3وبنسبة (ن محایدین بخصوص ذلك، بینما لم یوافق فردا
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العبارة الخامسة: تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و 
المعلومات. 

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/16) والشكل رقم (3/2/17یوضح الجدول رقم (
.  العبارة الخامسة

) 3/2/17جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 36.7 15أوافق بشدة 
% 50.0 22أوافق 
% 10.0 5محاید 

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

م 2016  المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/16شكل رقم (
التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة 

 
م Excel ،2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 50.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (22) أن (3/2/16) والشكل رقم (3/2/17یتبین من الجدول رقم (

المعاییر الواقعیة  لها دور كبیر في المفاضلة بین بدائل الرقابة على تكلفة الخدمات وافقوا على أن 
%) 10.0) أفراد وبنسبة (5%) على ذلك، وكان هناك (36.7) فرداً وبنسبة (15 ، كما وافق بشدة (المصرفیة

.  %) على ذلك3.3وبنسبة (ن محایدین بخصوص ذلك، بینما لم یوافق فردا
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تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل   الفریضة الثالثة: ".3
 المحاسبي "

العبارة الأولى: ؤثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات المتداولة بالنقص. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/17) والشكل رقم (3/2/18یوضح الجدول رقم (

.  الأولى
) 3/2/18جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 33.3 15أوافق بشدة 
% 50.0 22أوافق 
% 10.0 5 محاید

% 6.7 3لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) 3/2/17شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى 

 
م Excel ،2016      المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 50.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (22) أن (3/2/17) والشكل رقم (3/2/18یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن ؤثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات المتداولة بالنقص ، كما وافق بشدة 

%) محایدین بخصوص ذلك، 10.0) أفراد وبنسبة (5%) على ذلك، وكان هنالك (33.3) أفراد وبنسبة (15(
.  %) على ذلك6.7) أفراد وبنسبة (3بینما لم یوافق (
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العبارة الثانیة: نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 3/2/18) والشكل رقم (3/2/19یوضح الجدول رقم (

 . الثانیة
) 3/2/19جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 50.0 22أوافق بشدة 
% 46.7 21أوافق 
% 3.3 2 محاید

 %100.0 45المجموع 
 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/18شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة 

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 50.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (22) أن (3/2/18) والشكل رقم (3/2/19یتبین من الجدول رقم (
) فرداً 21وافقوا بشدة على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي ، كما وافق (

.  %) محاید بخصوص ذلك3.3وبنسبة (ن %) على ذلك، وكان هناك فردا46.7وبنسبة (

0

5

10

15

20

25

محایدأوافقأوافق بشدة

22
21

2

الإجابة

64 
 



 

إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین.  العبارة الثالثة:
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/19) والشكل رقم (3/2/20یوضح الجدول رقم (

.  العبارة الثالثة

) 3/2/20جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 46.7 21أوافق بشدة 
% 50.0 22أوافق 
% 3.3 2 محاید

 %100.0 45المجموع 
م 2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/19شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة 

 
م Excel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 50.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (22) أن (3/2/19) والشكل رقم (3/2/20یتبین من الجدول رقم (
) فرداً 21وافقوا على أن إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین ، كما وافق بشدة (

.  %) محاید بخصوص ذلك3.3وبنسبة (ن %) على ذلك، وكان هناك فردا46.7وبنسبة (
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العبارة الرابعة: تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/20) والشكل رقم (3/2/21یوضح الجدول رقم (

.  العبارة الرابعة

) 3/2/21جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 46.7 21أوافق بشدة 
% 43.3 19أوافق 
% 6.7 3 محاید

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

 م2016   المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

 )3/2/20شكل رقم (
التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة 

 
م Excel ،2016      المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 46.7) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (21) أن (3/2/20) والشكل رقم (3/2/21یتبین من الجدول رقم (
) فرداً 19وافقوا بشدة على أن تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة ، كما وافق (

%) محایدین بخصوص ذلك، بینما لم یوافق 6.7) أفراد وبنسبة (3%) على ذلك، وكان هناك (43.3وبنسبة (
.  %) على ذلك3.3وبنسبة (ن فردا
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العبارة الخامسة: إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل المحاسبي. 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على 3/2/21) والشكل رقم (3/2/22یوضح الجدول رقم (

.  العبارة الخامسة

) 3/2/22جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 33.3 15أوافق بشدة 
% 50.0 22أوافق 
% 13.3 6محاید 

% 3.3 2لا أوافق 
 %100.0 45المجموع 

م 2016  المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/2/21شكل رقم (
 التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

%) 50.0) فرداً في عینة الدراسة وبنسبة (22) أن (3/2/21) والشكل رقم (3/2/22یتبین من الجدول رقم (
وافقوا على أن إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل المحاسبي ، كما وافق بشدة 

%) محایدین بخصوص ذلك، 13.3) أفراد وبنسبة (6%) على ذلك، وكان هناك (33.3) أفراد وبنسبة (15(
.  %) على ذلك3.3وبنسبة (ن بینما لم یوافق فردا
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المبحث الثالث 
اختبار صحة الفرضیات 

للإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق من فرضیاتها سیتم حساب الوسیط لكل عبارة من عبارات الاستبیان والتي 
تبین آراء عینة الدراسة بخصوص أثر قائمة التدفقات النقدیة على المخاطر الإئتمانیة في المصارف التجاریة ، 

)  3) كوزن لكل إجابة " أوافق "، والدرجة (4) كوزن لكل إجابة " أوافق بشدة"، والدرجة (5حیث تم إعطاء الدرجة (
)  كوزن لكل إجابة  " لا 1) كوزن لكل إجابة " لا أوافق "، والدرجة (2كوزن لكل إجابة  " محاید "، والدرجة (

أوافق بشدة ". إن كل ما سبق ذكره وحسب متطلبات التحلیل الإحصائي هو تحویل المتغیرات الاسمیة إلى 
متغیرات كمیة، وبعد ذلك سیتم استخدام اختبار مربع كاي لمعرفة دلالة الفروق في إجابات أفراد عینة الدراسة 

.  على عبارات كل فرضیة
. عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الأولى:  1

         تنص الفرضیة الأولى من فرضیات الدراسة على الآتي: 
" تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر المعلومات و اتخاذ القرارات 

 ". الإستثماریة
للتحقق من صحة هذه الفرضیة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینة الدراسة بخصوص كل عبارة من العبارات المتعلقة 
بالفرضیة الأولى، ویتم حساب الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعة، 

والوسیط هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة التي تتوسط جمیع 
الإجابات بعد ترتیب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في الجدول الآتي: 

) 3/3/1جدول رقم (
الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على عبارات الفرضیة الأولى 

التفسیر الوسیط العبارات ت 

1 
الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر 

معلومات دقیقة 
 أوافق 4

 أوافق 4یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا  2

3 
تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات 

الاستثماریة 
 أوافق 4

4 
تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في 

اتخاذا القرارات الاستثماریة 
 أوافق 4

5 
تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر 

المعلومة وقت الحاجة إلیها 
 أوافق 4

 أوافق 4جمیع العبارات  
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) ما یلي: 3/2/24یتبین من الجدول رقم (
)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد العینة 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى (

 موافقین على أن الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر معلومات دقیقة.
)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد العینة 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة (

 موافقین على أنه یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا.
)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد العینة 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة (

 موافقین على أن تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة.
)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد العینة 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة (

  موافقین على أن تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا القرارات الاستثماریة.
)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد العینة 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة (

 موافقین على أن تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها.
)، وتعني هذه القیمة أن 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى (

 . غالبیة أفراد عینة الدراسة موافقین على ما جاء بعبارات الفرضیة الأولى
إن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفراد عینة الدراسة متفقون على ذلك، حیث أنه وكما ورد في الجداول من رقم 

) أن هناك أفراداً محایدین أو غیر موافقین على ذلك، ولاختبار وجود فروق ذات 3/2/13) إلى رقم (3/2/9(
دلالة إحصائیة بین أعداد الموافقین والمحایدین وغیر الموافقین للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي لدلالة 

) یلخص نتائج الاختبار 3/3/2الفروق بین الإجابات على كل عبارة من عبارات الفرضیة الأولى، الجدول رقم (
لهذه العبارات: 

) 3/3/2جدول رقم (
نتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على عبارات الفرضیة الأولى 

العبارات ت 
درجة 
 الحریة

قیمة مربع 
 كاي

1 
الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر 

معلومات دقیقة  
2 9.60 

 10.40 2یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا  2
 18.20 2تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة  3

4 
تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا 

القرارات الاستثماریة  
3 14.53 

5 
تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر 

المعلومة وقت الحاجة إلیها 
3 26.80 
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ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي: 
بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 2) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (9.60جاء بالعبارة الأولى (
)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/9)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بشدة على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
 . الغرض من تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة توفیر معلومات دقیقة

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •
) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة 10.40الموافقین على ما جاء بالعبارة الثانیة (

)، فإن ذلك یشیر 3/2/10)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (2(
%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین 1إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

  یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا.هعلى أن
بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 2) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (18.20جاء بالعبارة الثالثة (
)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/11)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن تؤثر 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
 ملائمة سرعة المعلومات في عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •
) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة 14.53الموافقین حول ما جاء بالعبارة الرابعة (

)، فإن 3/2/12)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (3حریة (
%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 . الموافقین على أن تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا القرارات الاستثماریة
بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین حول ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (10.68جاء بالعبارة الخامسة (
)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/13)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
 . تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها

مما تقدم لاحظنا تحقق فرضیة الدراسة الأولى لكل عبارة من العبارات المتعلقة بها، وللتحقق من صحة 
) عبارات وعلى كل منها 5الفرضیة بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عبارات الفرضیة الأولى عددها (

) إجابةً هذا یعني أن عدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى 45هناك (
) إجابةً، ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضیة الأولى 225ستكون (

) أدناه: 3/3/1) والشكل رقم (3/3/3بالجدول رقم (

70 
 



 
) 3/3/3جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 32.0 72أوافق بشدة 
% 57.3 128أوافق 
% 8.7 20محاید 

% 2.0 5لا أوافق 

 %100.0 225المجموع 
م 2016       المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

) 3/3/1شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى 
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) إجابة وبنسبة 128) أن عینة الدراسة تضمنت على (3/3/1) والشكل رقم (3/3/3یتبین من الجدول رقم (
%) موافقة بشدة، 32.0) إجابة وبنسبة (72%) موافقة على ما جاء بجمیع عبارات الفرضیة الأولى، و(57.3(

%) غیر موافقة على ذلك، وقد بلغت قیمة 2.0) إجابات وبنسبة (5%) محایدة، و(8.7) إجابة وبنسبة (20و(
مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد الإجابات الموافقة والمحایدة وغیر الموافقة على ما جاء بجمیع 

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (113.41عبارات الفرضیة الأولى (
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)، فإن ذلك یشیر إلى وجود فروق 3/3/3)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (
%) بین الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة على ما جاء بجمیع 1ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

.  عبارات الفرضیة الأولى
 تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة     مما تقدم نستنتج أن فرضیة الدراسة الأولى والتي نصت على أن: "

.   " قد تحققتفعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر المعلومات و اتخاذ القرارات الإستثماریة
 عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الثانیة:  .2

         تنص الفرضیة الثانیة من فرضیات الدراسة على الآتي: 

 فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة في اتخاذ "

 ". القرارات الاستثماریة

للتحقق من صحة هذه الفرضیة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینة الدراسة بخصوص كل عبارة من العبارات المتعلقة 

بالفرضیة الثانیة، ویتم حساب الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعةً، 

والوسیط هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة التي تتوسط جمیع 

الإجابات بعد ترتیب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في الجدول الآتي: 

) 3/3/4جدول رقم (

الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على عبارات الفرضیة الثانیة 

التفسیر الوسیط العبارات ت 

1 
تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات 

الروتینیة المستخدمة في البنوك  
 أوافق 4

2 
البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة من 

تبادل المعلومات بسهولة و یسر  
 أوافق 4

3 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة 

وفاعلیةحسب حاجة المستفید من مخططات و رسوم بیانیة 
 أوافق 4

4 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید الاتصال 

في وقت واحد (متعدد المستخدمین) 
 أوافق 4

5 
تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة 

لنقل البیانات و المعلومات  
 أوافق 4

 أوافق 4جمیع العبارات  
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) ما یلي: 3/3/4یتبین من الجدول رقم (

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى ( •

العینة موافقین على أن تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات الروتینیة 

 المستخدمة في البنوك.

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة ( •

العینة موافقین على أن البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة من تبادل المعلومات 

 . بسهولة و یسر

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة ( •

العینة موافقین على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیةحسب 

 حاجة المستفید من مخططات و رسوم بیانیة.

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة ( •

العینة موافقین على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید الاتصال في وقت واحد 

 (متعدد المستخدمین).

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة ( •

العینة موافقین على أن تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و 

 المعلومات.

)، وتعني هذه القیمة أن 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثانیة ( •

 . غالبیة أفراد عینة الدراسة موافقین على ما جاء بعبارات الفرضیة الثانیة

إن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفراد عینة الدراسة متفقون على ذلك، حیث أنه وكما ورد في الجداول 

) أن هناك أفراداً محایدین أو غیر موافقین على ذلك، ولاختبار وجود فروق 3/2/18) إلى رقم (3/2/14من رقم (

ذات دلالة إحصائیة بین أعداد الموافقین والمحایدین وغیر الموافقین للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي 

) یلخص نتائج 3/3/5لدلالة الفروق بین الإجابات على كل عبارة من عبارات الفرضیة الثانیة، الجدول رقم (

الاختبار لهذه العبارات: 
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) 3/3/5جدول رقم (
نتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على عبارات الفرضیة الثانیة 

العبارات ت 
درجة 
 الحریة

قیمة مربع 
كاي 

1 
تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص 

الإجراءات الروتینیة المستخدمة في البنوك  
3 14.00 

2 
البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة 

من تبادل المعلومات بسهولة و یسر  
3 26.00 

3 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات 

بكفاءة وفاعلیةحسب حاجة المستفید من مخططات و رسوم بیانیة 
3 22.53 

4 
نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید 

الاتصال في وقت واحد (متعدد المستخدمین) 
3 16.67 

5 
تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال 

محوسبة لنقل البیانات و المعلومات  
3 17.47 

م 2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي: 
بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (14.00جاء بالعبارة الأولى (
)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/14)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بشدة على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
 تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في البنوك.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •
) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة 26.00الموافقین على ما جاء بالعبارة الثانیة (

)، فإن ذلك 3/2/15)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (3(
%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح 1یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

الموافقین على أن البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي نظم المعلومات المحوسبة من تبادل المعلومات 
 بسهولة و یسر.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (22.53جاء بالعبارة الثالثة (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/16)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (
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%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بشدة على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیةحسب حاجة المستفید من 

 مخططات و رسوم بیانیة.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •

) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة 16.67الموافقین حول ما جاء بالعبارة الرابعة (

)، فإن 3/2/17)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (3حریة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

الموافقین على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  تتیح لأكثر من مستفید الاتصال في وقت واحد (متعدد 

 . المستخدمین)

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین حول ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (17.47جاء بالعبارة الخامسة (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/17)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و المعلومات.

مما تقدم لاحظنا تحقق فرضیة الدراسة الثانیة لكل عبارة من  العبارات المتعلقة بها، وللتحقق من صحة الفرضیة 

) 45) عبارة وعلى كل منها هناك (5بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عبارات الفرضیة الأولى عددها (

) 225إجابةً هذا یعني أن عدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثانیة ستكون (

) 3/3/6إجابةً، ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضیة الثانیة بالجدول رقم (

) أدناه: 3/3/2والشكل رقم (
) 3/3/6جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثانیة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 38.0 86أوافق بشدة 
% 49.3 111أوافق 
% 9.3 21محاید 

% 3.3 7لا أوافق 

 %100.0 225المجموع 
م 2016       المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
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) 3/3/2شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثانیة 

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) إجابة وبنسبة 111) أن عینة الدراسة تضمنت على (3/3/2) والشكل رقم (3/3/6یتبین من الجدول رقم (
%) موافقة بشدة، 38.0) إجابة وبنسبة (86%) موافقة على ما جاء بجمیع عبارات الفرضیة الثانیة،  و(49.3(

%) غیر موافقة على ذلك، وقد بلغت قیمة 3.3) إجابات وبنسبة (7%) محایدة، و(9.3) إجابة وبنسبة (21و(
مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد الإجابات الموافقة والمحایدة وغیر الموافقة على ما جاء بجمیع 

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (171.12عبارات الفرضیة الثانیة (
)، فإن ذلك یشیر إلى وجود فروق 3/3/6)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (88.56%) والبالغة (1دلالة (

%) بین الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة على ما جاء بجمیع 1ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
.  عبارات الفرضیة الثانیة

 فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة     مما تقدم نستنتج أن فرضیة الدراسة الثانیة والتي نصت على أن: "
.  " قد تحققتالمحوسبة یؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة في اتخاذ القرارات الاستثماریة 

عرض ومناقشة نتائج الفرضیة الثالثة:  .3
         تنص الفرضیة الثالثة من فرضیات الدراسة على الآتي: 

 ".  تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل المحاسبي"
للتحقق من صحة هذه الفرضیة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینة الدراسة بخصوص كل عبارة من العبارات المتعلقة 

بالفرضیة الثالثة ، ویتم حساب الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعةً، 
والوسیط هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة التي تتوسط جمیع 

الإجابات بعد ترتیب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في الجدول الآتي: 
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) 3/3/7جدول رقم (
الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على عبارات الفرضیة الثالثة 

التفسیر الوسیط العبارات ت 

1 
تؤثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات المتداولة 

بالنقص 
 أوافق 4

 أوافق 4نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي  2

 أوافق 4إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین  3

 أوافق 4تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة  4

5 
إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل 

المحاسبي 
 أوافق 4

 أوافق 4جمیع العبارات  

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) ما یلي: 3/3/7یتبین من الجدول رقم (

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الأولى ( •
 العینة موافقین على أن تؤثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات المتداولة بالنقص.

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثانیة ( •
 العینة موافقین على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي.

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الثالثة ( •
 العینة موافقین على أن إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین.

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الرابعة ( •
 . العینة موافقین على أن تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة

)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة الخامسة ( •
 العینة موافقین على أن إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل المحاسبي.

)، وتعني هذه القیمة أن 4بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثانیة ( •
 . غالبیة أفراد عینة الدراسة موافقین على ما جاء بعبارات الفرضیة الثانیة

إن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفراد عینة الدراسة متفقون على ذلك، حیث أنه وكما ورد في الجداول 

) أن هناك أفراداً محایدین أو غیر موافقین على ذلك، ولاختبار وجود فروق 3/2/23) إلى رقم (3/2/19من رقم (

ذات دلالة إحصائیة بین أعداد الموافقین والمحایدین وغیر الموافقین للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع كاي 

) یلخص نتائج 3/3/8لدلالة الفروق بین الإجابات على كل عبارة من عبارات الفرضیة الثالثة، الجدول رقم (

الاختبار لهذه العبارات: 
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) 3/3/8جدول رقم (
نتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على عبارات الفرضیة الثالثة 

العبارات ت 
درجة 
 الحریة

قیمة مربع 
 كاي

1 
تؤثر نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات 

المتداولة بالنقص. 
3 15.07 

 12.20 2نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي  2

 12.20 2إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین  3

 19.33 3تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة   4

5 
إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل 

المحاسبي 
3 15.60 

م 2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي: 

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (15.07جاء بالعبارة الأولى (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/19)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن تؤثر 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي حجم المستندات المتداولة بالنقص.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •

) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة 12.20الموافقین على ما جاء بالعبارة الثانیة (

)، فإن ذلك یشیر 3/2/20)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (2(

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین 1إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 بشدة على أن نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي.

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین على ما  •

) ومستوى 2) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (12.20جاء بالعبارة الثالثة (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/21)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 إدخال نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یقتضي تدریب العاملین.
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بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین والمحایدین وغیر  •

) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة 19.33الموافقین حول ما جاء بالعبارة الرابعة (

)، فإن 3/2/22)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1) ومستوى دلالة (3حریة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

 . الموافقین بشدة على أن تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة

بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة والموافقین حول ما  •

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (15.60جاء بالعبارة الخامسة (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود 3/2/23)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35%) والبالغة (1دلالة (

%) بین إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 1فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

تعزیز الخبرة والتدریب في مجال المعاییر المثالیة یؤدي الى عملیة الرقابة الجیدة على تكلفة 

 . الخدمات المصرفیة

مما تقدم لاحظنا تحقق فرضیة الدراسة الثالثة لكل عبارة من العبارات المتعلقة بها، وللتحقق من صحة 

) عبارة وعلى كل منها 5الفرضیة بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عبارات الفرضیة الأولى عددها (

) إجابةً هذا یعني أن عدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثالثة 45هناك (

) إجابةً، ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة بالفرضیة الثالثة بالجدول 225ستكون (

) أدناه: 3/3/3) والشكل رقم (3/3/9رقم (
) 3/3/9جدول رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثالثة 

النسبة المئویة العدد الإجابة 

% 42.0 95أوافق بشدة 

% 48.0 108أوافق 

% 7.3 16محاید 

% 2.7 6لا أوافق 

 %100.0 225المجموع 

م 2016       المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
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) 3/3/3شكل رقم (

التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الثالثة 

 
م Excel ،2016    المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) إجابة وبنسبة 108) أن عینة الدراسة تضمنت على (3/3/3) والشكل رقم (3/3/9یتبین من الجدول رقم (

%) موافقة بشدة، 42.0) إجابة وبنسبة (95%) موافقة على ما جاء بجمیع عبارات الفرضیة الثالثة،  و(48.0(

%) غیر موافقة على ذلك، وقد بلغت قیمة 2.7) إجابات وبنسبة (6%) محایدة، و(7.3) إجابة وبنسبة (16و(

مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد الإجابات الموافقة والمحایدة وغیر الموافقة على ما جاء بجمیع 

) ومستوى 3) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (97.73عبارات الفرضیة الثالثة (

)، فإن ذلك یشیر إلى وجود فروق 3/3/6)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (13.28%) والبالغة (1دلالة (

%) بین الإجابات ولصالح الإجابات الموافقة على ما جاء بجمیع 1ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

.  عبارات الفرضیة الثالثة

 تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة     مما تقدم نستنتج أن فرضیة الدراسة الثالثة والتي نصت على أن: "

 .  " قد تحققتالمحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل المحاسبي
) أدناه: 3/3/4) والشكل (3/3/10ویمكن تلخیص نتائج تحقق فرضیات الدراسة الثلاث بالجدول (
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) 3/4/10الجدول (

ملخص نتائج تحقق فرضیات الدراسة 

الفرضیات ت 
قیمة مربع 

كاي 

1 
تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر 

 في توفیر المعلومات و اتخاذ القرارات الإستثماریة
113.41 

2 
فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یؤثر في تحقیق خاصیتي 

 الكفاءة و الفعالیة في اتخاذ القرارات الاستثماریة
88.56 

3 
تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على 

 كفاءة العمل المحاسبي
97.73 

م 2016       المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
) 3/3/4الشكل (

ملخص نتائج تحقق فرضیات الدراسة 

 
م Excel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج 

) وبحسب قیم اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بین إجابات أفراد 3/3/4) والشكل (3/3/10یتبین من الجدول (
عینة الدراسة على العبارات المتعلقة بجمیع فرضیات الدراسة أن فرضیة الدراسة الأولى تحققت بالمرتبة الأولى 

)، یلیها تحقق الفرضیة الثالثة بالمرتبة الثانیة اعتماداً على 113.41اعتماداً على أكبر قیمة لمربع كاي البالغة (
)، وأخیراً تحقق الفرضیة الثانیة بالمرتبة الثالثة اعتماداً على 97.73أكبر ثاني قیمة لاختبار مربع كاي البالغة (
.  )88.56أكبر ثالث قیمة لاختبار مربع كاي البالغة (
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 أولأ : النتائج
 توصل الباحثون إلى النتائج الأتیة:

 إستخدام النظام المحاسبي المحوسب یساعد على رفع كفاءة العمل المحاسبي. .1

 تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة یؤدي إلي نقص القوى العاملة. .2

 نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تفي باحتیاجات العمل المحاسبي. .3

 تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و المعلومات . .4

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة تعمل علي عرض البیانات بكفاءة وفاعلیة حسب حاجة المستفید من  .5

 مخططات و رسوم بیانیة.

 تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها. .6

 تعمل نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة علي تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في البنوك . .7

 یؤثر النظام المحاسبي المحوسب علي تخطیط العمل إیجابا. .8
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 التوصیات : انیاً ث
 أوصى الباحثون بالأتي:

 رفع كفاءة العمل المحاسبي.لإستخدام النظام المحاسبي المحوسب ضرورة  .1

 نقص القوى العاملة.لتطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة ضرورة  .2

 م نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل البیانات و المعلومات .استخدضرورة إ .3

عرض البیانات بكفاءة وفاعلیة حسب حاجة المستفید من لنظم المعلومات محاسبیة محوسبة ضرورة عمل  .4

 مخططات و رسوم بیانیة.

 ساهم في توفیر المعلومة وقت الحاجة إلیها.لتتطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة ضرورة  .5

 تقلیص الإجراءات الروتینیة المستخدمة في البنوك .ل نظم معلومات محاسبیة محوسبة ضرورة عمل .6
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 بسم الله الرحمن الرحیم

 اجامعة السودان للعلوم و التكنولوجي

 كلیة الدراسات التجاریة

 قسم المحاسبة و التمویل

 السید/...........................................................................................المحترم 

 السلام علیكم و رحمة الله و بركاتھ ...

 الموضوع 

 استمارة استبانة

 في المحاسبة و سیقوم الباحثون بإعداد بحث تكمیلي للحصول علي درجة البكالوریو
 في ةدور نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في اتخاذ القرارات الاستثماريالتمویل ، بعنوان : 
لذا نأمل الاستفادة من خبراتكم من خلال إجاباتكم عن عبارات الاستبانة علماً البنوك التجاریة ، 

  لأغراض البحث فقط .مبأن البیانات ستحظي بالسریة التامة و ستستخد

 شاكرین لسیادتكم حسن تعاونكم لا تمام ھذا البحث ،،،

 الباحثون :

 . جـــلال محـــمد حســـــــن احمد1

 . حــذیفة عـبد الـرحمن علي احمد2

 . عبد الرحمن التوم محمد الحساني3

 . كمــال الــدیـن محــمد الــضـو بلھ4

 . یـــحـــي زكـــریــا حســن دھـــب5
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 القسم الأول : البیانات الشخصیة 

 ) أمام ما یلائمك :√الرجاء وضع علامة (

 العمر  .1
 سنه  40 -  31 سنه فأقل                             30
 سنة فأكثر 50 سنة                50 – 41

 المؤهل العلمي  .2
بكالوریوس          دبلوم عال      ماجستیر 

دكتوراه    أخرى أذكرها ............................... 
 التخصص العلمي  .3

محاسبة    تكالیف و محاسبة إداریة   إدارة أعمال 
اقتصاد    دراسات مصرفیة    نظم معلومات 

أخرى أذكرها ....................... 
 المؤهل المهني  .4

زمالة المحاسبین القانونین السودانیین   زمالة المحاسبین القانونین العربیة 
زمالة المحاسبین القانونین البریطانیة   زمالة المحاسبین القانونین الأمریكیة  

 المركز الوظیفي  .5
مدیر عام     مدیر مالي    مدیر إداري 

مراجع خارجي    مراجع داخلي    محاسب 
 سنوات الخبرة  .6

 سنة 15 – 11 سنة        10 – 6 سنة فأقل           5
 سنة فأكثر  20 سنة              20 – 16
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 القسم الثاني : عبارات الإستبانة 

 ) أمام ما یلائمك :  √الرجاء وضع علامة ( 

الفرضیة الأولى : تطبیق نظم معلومات محاسبیة محوسبة فعالة في البنوك التجاریة یؤثر في توفیر المعلومات 
و اتخاذ القرارات الإستثماریة. 

أوافق العبارات 
بشدة 

لا أوافق لا أوافق محاید أوافق 
بشدة 

الغرض من تطبیق نظم المعلومات  .1
المحاسبیة المحوسبة توفیر معلومات 

دقیقة  

     

یؤثر النظام المحاسبي المحوسب  .2
علي تخطیط العمل إیجابا 

     

تؤثر ملائمة سرعة المعلومات في  .3
عملیة اتخاذ القرارات الاستثماریة 

     

تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة  .4
المحوسبة یساعد الإدارة في اتخاذا 

القرارات الاستثماریة  

     

تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة  .5
المحوسبة یساهم في توفیر المعلومة 

وقت الحاجة إلیها 

     

تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة  .6
المحوسبة یؤدي إلي دقة وسرعة  

اتخاذ  القرارات الاستثماریة  
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ؤثر في تحقیق خاصیتي الكفاءة و الفعالیة في تالفرضیة الثانیة : فاعلیة نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة 
 اتخاذ القرارات الاستثماریة . 

 
أوافق العبارات 

بشدة 
لا محاید أوافق 

أوافق 
لا أوافق 
بشدة 

تعمل نظم المعلومات المحاسبیة  .1
المحوسبة علي تقلیص الإجراءات 
الروتینیة المستخدمة في البنوك  

     

البرمجیات المستخدمة تمكن مستخدمي  .2
نظم المعلومات المحوسبة من تبادل 

المعلومات بسهولة و یسر  

     

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة  .3
تعمل علي عرض البیانات بكفاءة 
وفاعلیةحسب حاجة المستفید من 

مخططات و رسوم بیانیة 

     

نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة   .4
تتیح لأكثر من مستفید الاتصال في 

وقت واحد (متعدد المستخدمین) 

     

تستخدم نظم المعلومات المحاسبیة  .5
المحوسبة شبكة اتصال محوسبة لنقل 

البیانات و المعلومات  
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 الفرضیة الثالثة : تطبیق نظم المعلومات المحاسبیة المحوسبة في البنوك یؤثر على كفاءة العمل المحاسبي.

أوافق العبارات 
بشدة 

لا محاید أوافق 
أوافق 

لا أوافق 
بشدة 

تؤثر نظم المعلومات المحاسبیة  .1
المحوسبة علي حجم المستندات 

المتداولة بالنقص. 

     

نظم المعلومات المحاسبیة  .2
المحوسبة تفي باحتیاجات العمل 

المحاسبي. 

     

إدخال نظم المعلومات المحاسبیة  .3
المحوسبة یقتضي تدریب العاملین 

     

تطبیق النظم المحاسبیة المحوسبة  .4
یؤدي إلي نقص القوى العاملة 

     

إستخدام النظام المحاسبي  .5
المحوسب یساعد على رفع كفاءة 

العمل المحاسبي.  
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