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 22-19َ ، ص 1983سوٍ راتت غىشخ . أخلالُبد اٌىظُفخ فٍ الإدارح اٌؼبِخ ، ػّبْ .  
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 (2215تظبثخ ِذّذ و آخزوْ : أخلالُبد اٌؼًّ و أثزهب ػًٍ الأداء اٌىظُفٍ )  
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 خ و أثزهب فٍ الأداء اٌّؤطظٍ َ  الاخلالُبد الإدارَ 2211ػزفبد ججز  
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 : إدران اٌّىظفُٓ ٌٍّظٍه اٌىظُفٍ و الأخلالُبد اٌّهُٕخ 2226ػىض خٍف اٌؼٕشٌ  
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 ِؼزاج هىارٌ : دور أخلالُبد الاػّبي فٍ اٌزفغ ِٓ تٕبفظُخ اٌّؤطظخ  

``
2

 َ( : أخلالُبد اٌؼًّ و أثزهب ػًٍ الأداء اٌىظُفٍ الإثذاػٍ 2221َىطف ػجذ ػطُخ ثذز )
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 َ : اثز اخلالُبد اٌؼًّ فٍ إدارح اٌصىرح اٌذهُٕخ فٍ ِٕظّبد الأػّبي 2212لاي خٍف اٌظىبرٔخ ث 
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1
 . الإلتصبد و الإدارح وٍُخ ، الإلتصبدَخ اٌؼٍىَ ِجٍخ ، اٌؼبِخ اٌىظُفُخ أخلالُبد و أخلاق( : 1999َ) ِذّذ دبطُ اٌذهجٍ 
2
 ّظُزح ٌٍٕشز و اٌتىسَغ .أخلالُبد اٌؼًّ دار اٌ 6َ( : ط2216ثلاي خٍف اٌظىبرٔخ ) 
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 62، اٌىراق ٌٍٕشز و اٌتىسَغ ، ص  1( أخلالُبد الإدارح و ِظؤوٌُخ الأػّبي فٍ شزوبد الأػّبي ط 2226د. ٔجُ ػجىد ٔجُ ) 
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1
 ػّبْ دار اٌّظُزح ٌٍٕشز و اٌتىسَغ . 1(َ: أخلالُبد اٌؼًّ ط 2229ثلاي خٍف اٌظىبرٔخ ) 
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 46-43 ص اٌؼًّ اخلالُبد( 2229َ) اٌظىبرٔخ خٍف ثلاي 
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1
 . اٌجبِؼخ شجبة ِؤطظخ:  الاطىٕذرَخ ، اٌؼبٍِخ اٌمىي ِصطٍذبد ِؼجُ( :  1984) وّبي ِذّذ ِصطفً ، سوٍ أدّذ ثذوٌ 
2
 وٍُخ ِجٍخ ، شّض ػُٓ ثجبِؼخ اٌتزثُخ ثىٍُخ اٌتذرَض هُئخ لأػضبء اٌىظُفٍ اٌزضب و اٌتٕظٍُّ اٌظٍىن( 1994)  دٕفٍ طٍُّبْ 

 اٌمبهزح ،( 1) ءاٌجش( 23) ع اٌتزثُخ
3
 ِجٍخ,  اٌّذُٔخ اٌذذِخ لطبع فٍ اٌظؼىدَُٓ ٌٍّذَزَٓ دارٌ‘الإ الأداء لُبص( :  1981) اٌفتبح ػجذ ِذّذ َبغٍ و.  تىفُك ِزػٍ 

 . اٌثبٌث اٌّجٍذ,  ػشز اٌجبدٌ اٌؼذد طؼىد اٌٍّه جبِؼخ
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 ٌفؼبي، اٌزَبض : ِؼهذ الإدارح اٌؼبِخ .( : فؼبٌُخ تمُُُ الأداء ، ثذث ِمذَ ٌٕذوح اٌّذَز ا1979ػجذ الله صلاح ) 
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 . اٌؼشَش ػجذ اٌٍّه جبِؼخ اٌزَبض ، اٌظؼىدَخ اٌؼزثُخ اٌٍّّىخ فٍ اٌتُّٕخ إدارح 1994 الله ػجذ اٌزدّٓ ػجذ ، اٌشمبوٌ 
2
 َ ( : إدارح الأداء، اٌزَبض ِؼهذ الإدارح اٌؼبِخ1988ِزطٍ ، ِذّىد اٌصجبؽ ، سهُز )  
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 جبِؼخ:  اٌزَبض ، ِبجظتُز رطبٌخ ، اٌذاخٍُخ اٌؼًّ ثجُئخ اٌتٕظٍُّ الاٌتشاَ ػلالخ:  َ(2223) اٌّؤِٓ جذػ أدّذ خذَجخ ، اٌذزثٍ 

 . الإُِخ ٌٍؼٍىَ اٌؼزثُخ ػٍُف
2
 ( : الإٔتبجُخ اٌمُبطُخ : ِؼبَُز الأداء و لُبص الأداء اٌفؼٍٍ ، اٌزَبض : دار اٌّزَخ .1983ػبِز طؼُذ َبطُٓ ، اٌخٍف خبٌذ َىطف ) 
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 . اٌؼشَش ػجذ اٌٍّه جبِؼخ اٌزَبض ، اٌظؼىدَخ اٌؼزثُخ اٌٍّّىخ فٍ اٌتُّٕخ إدارح 1994 الله ػجذ اٌزدّٓ ػجذ ، اٌشمبوٌ   
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 اٌفزسدق ِطبثغ: اٌزَبض اٌّمبرٔخ اٌؼبِخ الإدارح 1997 فتذٍ ِذّذ ِذّىد 
2
 زَبض: ِطبثغ اٌفزسدقَ(: اٌتٕظُُ الإدارٌ فٍ اٌٍّّىخ اٌؼزثُخ اٌظؼىدَخ. ا1993ٌخبشمٍ، هبٍٔ َىطف ) 
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 . اٌؼشَش ػجذ اٌٍّه جبِؼخ اٌزَبض ، اٌظؼىدَخ اٌؼزثُخ اٌٍّّىخ فٍ اٌتُّٕخ إدارح 1994 الله ػجذ اٌزدّٓ ػجذ ، اٌشمبوٌ  
2
 . اٌفزسدق ِطبثغ:  اٌزَبض اٌّمبرٔخ اٌؼبِخ الادارح(: 1997َ)  فتذٍ ِذّذ ِذّىد 
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 دار ِطبثغ:  اٌذودخ 2 ط اٌّؼبصزح و اٌتمٍُذ ثُٓ اٌذىىٍِ الادارٌ اٌتٕظُُ ، اٌتٕظٍُّ اٌظٍىن( : 1998) ػبِزخضُز ٌىجُظٍا 

 . اٌشزق
2
 . شّض ػُٓ ِىتجخ ، اٌمبهزح اٌذذَثخ اٌّىتجبد تٕظُُ و إدارح َ 1998 دجبج دظٓ ثذر 
3
 شّض ػُٓ ِىتجخ:  اٌمبهزح.  اٌتطجُك و إٌظزَخ ثُٓ الإدارح( : 1998َ)  وّبي دّذٌ اٌخُز اثى 
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 َ( : اٌذىافش ثبٌٍّّىخ اٌؼزثُخ اٌظؼىدَخ ِؼهذ الإدارح اٌؼبِخ1987هبة ػٍٍ ِذّذ )ػجذ اٌى 
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 َ( : إدارح اٌّىارد اٌجشزَخ ، لظُ إدارح الأػّبي وٍُخ اٌتجبرح ، جبِؼخ الأطىٕذرَخ.2227ػجذ اٌجبلٍ صلاح اٌذَٓ وآدزوْ ) 
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 ، لظُ إدارح الأػّبي وٍُخ اٌتجبرح ، جبِؼخ الأطىٕذرَخ.َ( : إدارح اٌّىارد اٌجشزَخ 2227ػجذ اٌجبلٍ صلاح اٌذَٓ وآدزوْ ) 
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 ِزجغ طبثك 



42 

41

                         

-  

 

 

 

 

 

 

 

 أخلاقيات العمل :

التعاون 

 الإلتسام بأنظمة

 العمل

الإستقامة 

الشفافية 

 الإتقان 

 الأداء الوظيفي :

كفاءة الأداء 

سرعة الإنجاز 



43 

 

 

  



44 

222222

177

177
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http://www.sudaress.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9
http://www.sudaress.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%B1%D8%B7%D9%88%D9%85


46 



47 

 

 



48 

 



49 

    

4665 122  

 53 115

122 215  

566 12 32 

 6269 131 3242 

2764 59 4252 

664 13 52

122 215  

2864 61 

 6263 134  

963 22

122 215  

 5965 5 

  76 512 

561 12

122 215  

5267 129  

4367 94 

5 1 

561 11

122 215  



52 

100 
115 

12 

131 

59 

13 

61 

134 

20 

59.5 
76 

5.1 

109 
94 

1 11 

لبياناث الاساسيت  ا



51 

 

 

 

 

 

 



52 

       

1 0.310            

2 0.336             

3 0.610             

4 0.719             

5 0.689             

1  0.912           

2   0.920           

3   0.786           

4   0.736           

5   0.699           

1     0.939         

2     0.416         

3     0.428         

4     0.199         

5     0.375         

1       0.823       

2       0.801       

3       0.718       

4       0.818       

5       0.601      

1         0.416     

2         0.906     

3         0.843     

4         0.792    

1           0.591   

2           0.326   

3           0.777   

4           0.871  

1             0.876 

2             0.911 

3             0.880 

4             0.420 

5             0.617 
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4 0.839           

5 0.763          

1   0.918         

2   0.918         

3   0.794         

4   0.734        

1     0.821       

2     0.822       

3     0.744       

4     0.835      

2       0.906     

3       0.832     

4       0.813     

3         0.741   

4         0.935  

1           0.871 

2           0.941 

3           0.910 
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 R Square R Square Adjusted 

0.185 0.170 

 0.381 0.370 

     

        1.042 1.042 

         4.012 4.012 

         1.983 1.983 

         3.283 3.283 

             

             

  Saturated Model Estimated Model 

SRMR 0.089 0.331 

d_ULS 1.344 18.753 

d_G 0.900 1.704 

NFI 0.676 0.715 



62 

 
Cronbach's 

Alpha 
rho_A 

Composite 
Reliability 

Average Variance 
Extracted (AVE) 

0.448 0.456 0.782 0.643

 0.872 0.951 0.908 0.714 

 0.824 0.854 0.881 0.650 

 0.817 0.910 0.887 0.725 

 0.625 0.799 0.830 0.711 

 0.893 0.898 0.933 0.824 
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1.000           

 -0.112 1.000         

 0.024 0.693 1.000      

 -0.036 0.830 0.619 1.000     

 -0.094 0.392 0.384 0.306 1.000  

 0.441 -0.151 0.184 0.051 0.255 1.000 

     
   

1.000           

 -0.112 1.000         

 0.024 0.693 1.000      

 -0.036 0.830 0.619 1.000     

 -0.094 0.392 0.384 0.306 1.000  

 0.441 -0.151 0.184 0.051 0.255 1.000 
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Cronbach's 

Alpha 
rho_A 

Composite 
Reliability 

Average Variance 
Extracted (AVE) 

 0.714 0.908 0.951 0.872 ستقامتالإ

 0.650 0.881 0.855 0.824 الشفافيت

 0.725 0.887 0.909 0.817 نظمت العملأ

 0.711 0.829 0.808 0.625 داا سرعت الأ

 0.822 0.932 0.926 0.893 داا كفا ة الأ
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Original 
Sample 

(O)

Sample 
Mean 

(M) 

Standard 
Deviation 

(STDEV)

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 
Values 

 
-0.304 -0.352 0.165 1.841 0.066 

 
0.329 0.287 0.277 1.187 0.236
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