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ِب٘ٛ ٔٛػ١ت الأفشاد 

اٌّؽٍٛب١ٓ ِٚتٟ ٔستبج 

 ا١ٌُٙ

و١ف:٠ّىٓ ل١بدة الأفشاد 

 بفبػ١ٍت

ػٓ ؼش٠ك ٚظغ ِؼب١٠ش 

 اٌشلببت
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 .272( ؿ 1996/ ع١ّش لثذاٌؽ١ّذ سظٛاْ،أعٛالالأٚساق اٌّا١ٌح ٚدٚس٘ا فٟ ذ٠ًّٛ اٌر١ّٕح الالرصاد٠ح ) اٌما٘شج:اٌّمٙذ اٌماٌّٟ ٌٍفىش الإعلاِٟ ،3

 .99(ؿ2224داس اٌؽاِذ،  / لثذإٌّمُ اٌغ١ذ ، ٔضاس عمذ اٌذ٠ٓ ، إٌمٛد ٚاٌّصاسف ٚالأعٛاق اٌّا١ٌح ) لّاْ:4

 .267/ ِؽّذ عم١ذ لثذ اٌٙادٞ ، ِشظك عاتك، 5

 ..22،24( ؿ ؿ 2222/ ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد، د١ًٌ اٌّغرصّش اٌٟ تٛسصح الأٚساق اٌّا١ٌح، ) ِصش: اٌذاس اٌعاِم١ح ،1

 .42/ غاٌة لٛض اٌشفالٟ ،لثذاٌؽف١ؿ تاٌمشتٟ ،ِشظك عاتك ،ؿ 2
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 .56( ؿ 2222سج اٌثٕٛن الإعلا١ِح تمذ لٌّٛح أعٛاق اٌّاي ) اٌما٘شج: إٌّفّح اٌمشت١ح ٌر١ّٕح الإداس٠ح ،/ ِؽّذ تٓ ِغٍُ اٌشدادٞ ، ادا3
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1

                                                           
 .39( ؿ 1992/ ِؽّذ صوٟ اٌؾافمٟ، ِمذِح فٟ إٌمٛد ٚاٌثٕٛن ) ت١شٚخ: داس إٌٙعح اٌمشت١ح ، 1
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.12ؿ الإداس٠ح ، ظاِمح ل١ٓ ؽّظ ،لثذاٌّؽٍة لثذاٌؽ١ّذ، الرصاد٠اخ اٌثٕٛن)د.َ:أواد١ّ٠ح اٌغاداخ ٌٍمٍَٛ /د. 1  
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 .86-83. لثذاٌّؽٍة لثذاٌؽ١ّذ، ِشظك عثك روشٖ ، ؿ ؿ /د1
 .32-15َ،ؿ ؿ 2212الذاد اداسج اٌثؽٛز،اذؽاد اٌّصاسف اٌمشت١ح،/ 2



 
 

80 
 

 

 

                                                           
2/Faisal Ayoub,Introduction to credit riskmIbid,p.1. 
 .563-562َ(،ؿ ؿ 1997رّأٟ ) الإعىٕذس٠ح :د.ْ.،/ اؼّذ لثذاٌمض٠ض الأٌفٟ ، الائرّاْ اٌّصشفٟ ٚاٌرؽ١ًٍ الائ1
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 .21َ(،ؿ 1997/ ِؽغٓ اؼّذ اٌؽعشٞ ، اٌذ٠ْٛ اٌّثمصشج) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، اٌما٘شج: ا٠رشان ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك ،2
 .563اؼّذ لثذاٌمض٠ض الأٌفٟ ، ِشظك عثك روشٖ،ؿ / 3
 .565/ اٌّشظك اٌغاتك ،ؿ 4
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َ( ؿ ؿ 1999دج، اداسج الائرّاْ) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، لّاْ : داس ٚائً ٌٍؽثالح ٚإٌؾش ،/ لثذ اٌّمؽٟ سظا أسؽ١ذ ِٚؽفٛؾ اؼّذ ظ1ٛ

284-285. 
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1

 

 

 

 

 

 

 

2

3

 

 

                                                           
/ ؼّضج ِؽّٛد اٌضتذٞ ، اداسج الائرّاْ اٌّصشفٟ ٚاٌرؽ١ًٍ الائرّأٟ ) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، لّاْ : ِئعغح اٌٛساق ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك 2

 .242َ( ؿ 2222،

 .242اٌّشظك اٌغاتك ، ؿ / 1
 .572-568ثذاٌمض٠ض الأٌفٟ ، ِشظك عثك روشٖ ، ؿ ؿ/ اؼّذ ل2
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 .285لثذاٌّمؽٟ سظا اسؽ١ذ ِٚؽفٛؾ اؼّذ ظٛدج، ِشظك عثك روشٖ ،ؿ/ 1

 .242/ ؼّضج ِؽّٛد اٌضت١ذٞ ، ِشظك عثك روشٖ ، ؿ2
 .239/ اٌّشظك اٌغاتك ،ؿ 1
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 .574-572/ اؼّذ لثذاٌمض٠ض الأٌفٟ ، ِشظك عثك روشٖ ،ؿ ؿ2
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 284-282ذ ِٚؽفٛؾ اؼّذ ظٛدج ، ِشظك عثك روشٖ ، ؿ ؿ أسؽ١، / لثذ اٌّمؽٟ سظا1
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1
((ؿ 222/ اٌغم١ذ فشؼاخ ظّمح ، الاداء اٌّاٌٟ ٌٍّٕفّاخ الالّاي : اٌرؽذ٠اخ اٌشإ٘ح ))اٌش٠اض داس اٌّش٠خ ٌٍٕؾش  

292 

2
( ؿَ( 1999/ ١ِٕش اتشا١ُ٘ ٕ٘ذٞ ، اعاع١اخ الاعرصّاس فٟ الاٚساق اٌّا١ٌح ))الاعىٕذس٠ح ِٕؾاج اٌّصاسف ، 

252-251 
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1
/ غ١ٕة ٚلث١ذاخ ِؽّذ ؽف١ك ِٚؽّذ اتشا١ُ٘ ، اعاع١اخ الاداسج اٌّا١ٌح فٟ اٌمؽاق اٌخاؿ ،غ))ٚاسد اٌّغرمثً لّاْ (( ؿ 

112
 

 

2
((ؿ 1977/ إٌعفٟ ؼغٓ ، اٌماِٛط الالرصادظٟ ،غ ))تغذاض ِؽثمح الاداسج اٌّؽ١ٍح  

278
 

 

3
(( ؿ 1999ٚساق اٌّا١ٌح ، الاعىٕذس٠ح ِٕؾاج اٌّصاسف / ١ِٕش اتشا١ُ٘ ٕ٘ذٞ ، اعاع١اخ الاعرصّاس فٟ الا 

252-251
 

 

4
.  2225/ ٔٙٝ لثذ اٌشؼ١ُ ٠ممٛب ، اعا١ٌة ذغؽ١ح اٌّخاؼش فٟ اٌثٕٛن ، تؽس ذى١ٍّٟ ١ًٌٕ دسظح اٌّاظغر١ش ، ظاِمحاٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا  

 

5
َ ؿ1986اٌٍثٕا١ٔح غ، / عاِٟ لف١فٟ ؼاذُ ، اٌرا١ِٓ اٌذٌٟٚ ) اٌما٘شج : اٌذاس اٌّصشف١ح  

24 

6
(. ؿ 2222/ ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد , د١ًٌ اٌّغرصّشاٌٝ تٛسصح الأٚساق اٌّاٌٟ) اٌما٘شج اٌّىرة اٌمشتٟ  

262 
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1
َ ؿ1999)لّاْ :دصْ، 1/ د.خاٌذ ١٘ٚة اٌشاٚٞ ،  ادظاسج اٌّخاؼش اٌّا١ٌح غ 

12-14 

 .118َ ؿ 2223ج ٚاتٕاد٘ا تإٌغثح ٌٍصٕالح، اٌّصشف١ح، اذؽاد اٌّصاسف اٌمشت١ح ، ت١شٚخ ؼّٛد تٓ صٕعٛس اٌضدظاٌٟ ،تؽٛز فٟ ِمشساخ ٌعٕح تاصي اٌعذ٠ذ/ 1
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 .332ِؽّذ صاٌػ اٌؽٕاٚٞ ، الاداسج اٌّا١ٌح ٚاٌر٠ًّٛ ، اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 1

 .232( ؿ1999ِؽّذ صاٌػ اٌؽٕاٚٞ ، الاداسج اٌّا١ٌح ٚاٌر٠ًّٛ ) اٌما٘شج : و١ٍح اٌرعاسج ، ظاِمح ل١ٓ ؽّظ ،/ 2

 .255( ؿ1999ؼغٓ لؽا غ١ُٕ، دساعاخ فٟ اٌر٠ًّٛ ) تذْٚ تٍذ ، تذْٚ داس ٔؾش ،غ  /3

 .95-94( ؿ 2224لّاد صاٌػ علاَ ، اذؽاد ِعٍح اٌّصاسف اٌمشت١ح ) ت١شٚخ/ 4

 .317 ( ؿ1999ٔاـُ ِؽّذ ٔٛسٞ ، ؼا٘ش فاظً اٌث١اذٟ ، أعاع١اخ الاعرصّاس اٌم١ٕٟ ٚاٌّاٌٟ )لّاْ : داس ٚائً ٌٍؽثالح ٚإٌؾش ،/ 5

 اٌّخاؼشج اٌى١ٍح=اٌّخاؼشج إٌفا١ِح+اٌّخاؼشج غ١ش إٌفا١ِح
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 .223( ؿ2223ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد، اداسج اٌّخاؼش ) الإعىٕذس٠ح : اٌذاس اٌعاِم١ح ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك / 6

 .3لصّاْ تاتىش ، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح: ٔفشج لاِح، ِشظك عثك روشٖ ،ؿ / 1

 .222ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد ، ِشظك عاتك روشٖ ، ؿ/ 2
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اعاذٙا ِٕٚا٘عٙا ٚاداسج اٌّخاؼش الائرّا١ٔح. فٟ اداسجالأصٛي ِٚخاؼش اٌر٠ًّٛ ع١ّش ِؽّذ اٌؾا٘ذ،اداسجالأِٛالأ٘ذافٙا ٚع١/ 3

 59.1( ؿ 2222فٟ اٌمًّ اٌّصشفٟ اٌرم١ٍذٞ ٚالإعلاِٟ ) ت١شٚخ : اذؽاد اٌّصاسف اٌمشت١ح ،

 .12-9/ لصّاْ تاتىش، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح: ٔفشج لاِح ،ِشظك عثك روشٖ ،ؿ ؿ1
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 .226روشٖ ، ؿ ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد ،ِشظك عثك / 2

 .61/ ع١ّش ِؽّذ اٌؾا٘ذ ، ِشظك عثك روشٖ ،ؿ 3
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 .3/ لصّاْ تاتىش ، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح: ٔفشج لاِح،ِشظك عثك روشٖ ، ؿ 1

 .222/ ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد،ِشظك عثك روشٖ،ؿ 2
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 .11لصّاْ تاتىش، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح : ٔفشج لاِح ، ِشظك عثك روشٖ ، ؿ/ 3

 .12-12/ اٌّشظك اٌغاتك، ؿ ؿ1
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 .62ع١ّش ِؽّذ اٌؾا٘ذ، ِشظك عثك روشٖ ،ؿ / 2

  62-61/ اٌّشظك اٌغاتك، ؿ ؿ1

 .3/ لصّاْ تاتىش، اٌّخاؼش اٌّصشف١حن ٔفشج لاِح، ِشظك عثك روشٖ،ؿ2
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 .13-12/ اٌّشظك اٌغاتك ، ؿ ؿ 3
 .212-229/ ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد، ِشظك عثك روشٖ، ؿ ؿ 1
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 .4فشج لاِح، ِشظك عثك روشٖ، ؿ لصّاْ تاتىش ، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح: ٔ/ 2

 .62/ ع١ّش ِؽّذ اٌؾا٘ذ ، ِشظك عثك روشٖ، ؿ 1
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 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                            
/Taha El-tayebAhmed,Risk Management ,paper presented in the Seminar of Credit Risk Management for 

Islamic Banks ( Khartoum:/3High Institute of Banking and Financial Studies – Sudan in Co-operation with 
Islamic Research and Training Institute – IDB,August 2002),p 13.  

 62ع١ّش اٌؾا٘ذ ، ِشظك عثمزوشٖ،ؿ/ 3



 
 

102 
 

                                                           

 / اٌّشظك اٌغاتك ، ٔفظ اٌصفؽح.1

.2/Basle Committee OTC Derivatives: Settlement procedures and Counterparty Risk Management ( 
15.-.org)SEPTEMBER 1998),P.P.14 http://WWW.bis 

3
/ اٌّشظك اٌغاتك روشٖ ؿ  

197 

4
 / لصّاْ تاتىش ، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح ٔفشج لاِح ، ٚسلح لذِد فٟ ؼٍمح اٌمًّ ؼٛي ِخاؼش اٌر٠ًّٛ فٟ ااٌّصاإف الاعلا١ِح ))اٌخشؼَٛ اٌّمٙذ 

ؿ  2222تاٌرماْٚ ِك اٌّمٙذ الاعلاِٟ ٌٍثؽٛز ٚاٌرذس٠ة تاٌثٕه الاعلاِٟ ٌٍر١ّٕح تعذج اٌماٌٟ ٌٍذساعاخ اٌّصشف١ح ٚاٌّا١ٌح 
1 

http://www.bis/
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- 

- 

- 

                                                                                                                                                                                            
1
١ح / ِؽّذ اٌمٍٟ اٌمشٞ ، ٚسلح لًّ لٓ اٌّخاؼش اٌّا١ٌح فٟ اٌر٠ًّٛ اٌّصشفٟ الاعلاِٟ ، ))اٌخشؼَٛ ،ذٕف١ُ اٌّمٙذ اٌماٌٟ ٌٍذساعاخ اٌّصشف 

2222))َ 
2
َ،ؿ 2225ٌٟ ٚاٌؽم١مٟ))لّاْ داس ٚائً ٌٍٕؾش / ص٠اد سِعاْ ،ِثادٞ الاعرصّاس اٌّا 

322 

3
َ ؿ2225/ ع١ّش اٌخؽ١ة ل١اط ٚاداسج اٌّخاؼش ))الاعىٕذس٠ح :ِٕؾاج اٌّصاسف ٌٍٕؾش  

129
)) 
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- 

                                                           
1
َ ؿ 2225/ ؼاسق لثذ اٌماي ؼّاد ،ؼٛوّح اٌؾشاوح ،ذؽث١ك اٌؽٛوّح فٟ اٌّصاسف ))اٌما٘شج اٌذاس اٌعاِم١ح ،ل١ٓ ؽّظ  

365-366
)) 
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 

                                                           
1
َ ؿ2225خؽ١ة ل١اط ٚاداسج اٌّخاؼش ))الاعىٕذس٠ح :ِٕؾاج اٌّصاسف ٌٍٕؾش ع١ّش اٌ / 

165-166
)) 

 
2
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

167
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 

 

 

 

 

 

 

- 

- 



 
 

107 
 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

                                                           
1
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

187
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- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

                                                           
1
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

222
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- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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- 

- 

- 

                                                           
1
ع١ّش  اٌخؽ١ة ، ل١اط ٚاداسج اٌّخاؼش ، ِشظك عثك روشٖ ؿ / 

132 
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- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
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1
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

143
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- 

- 

 

 

                                                           
1
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

143
 

 
2
اٌّشظك اٌغاتك ؿ / 

144
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 

 

 

- 

- 

- 

- 



 
 

115 
 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 



 
 

116 
 

                                                           
 .112( ؿ 2225/ عم١ذ اٌخؽ١ة ، ل١اط ٚاداسج ِخاؼش اٌثٕٛن ) الإعىٕذس٠ح: ِٕؾؤج اٌّصاسف ٌٍٕؾش ،1
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07112

                                                           
(

1
)سعاٌح ألثاي تؾشٜ ِؽّذ ٠ؽٝ ، أشش ِخاؼش لذَ اٌرغذ٠ذ لٍٝ ِمذسج اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌغٛدا١ٔح فٟ اٌر٠ًّٛ ،ظاِمح اٌخشؼَٛ ،اٌغٛداْ :اٌخشؼَٛ ) (

 َ((2225 -غر١ش غ١ش ِٕؾٛسج ِاظ
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77112

 

 

                                                           
دساعح ذؽ١ٍ١ٍح ذؽث١م١ح ))اٌخشؼَٛ  ،ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ،سعاٌح  –ا١ٌٙصُ اٌىٕذٞ ، دٚس اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٟ فٟ ذم٠ُٛ وفاءج اداء اٌّصاسف اٌغٛدا٠ح  (1)

 َ   2225ِاظغر١ش غ١ش ِٕؾٛسج 
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47112

37112

                                                           
(

2
َ ،سعاٌح دورٛساج ،ظاِمح ا١ٍ١١ٌٕٓ ،و١ٍح 2221-1991دأٟ ٌٍفرشج خعش صذ٠ك ٠ٛعف ، أشش اٌذ٠ْٛ اٌّصشف١ح اٌّرمصشج لٍٝ ذ١ّٕح الالرصاد اٌغٛ (

 َ 2226اٌرعاسج ٚاٌذساعاخ الالرصاد٠ح ٚالاظرّال١ح ،

 

(
1

 َ 2222-1972دساعح ١ِذا١ٔح  –لّش لٍٟ تاتىش ، اٌرمصش فٟ عذاد اٌرغ١ٙلاخ الائرّا١ٔح فٟ اٌّصاسف اٌغٛا١ٔح الاعثاب ٚإٌرائط  (

 
 َ ( . 2226ْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج ، ) اٌخشؼَٛ ـ ظاِمح اٌغٛدا
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27112

-

                                                           
(

1
 (َ ، ظاِمح أِذسِاْ 2223-1996أِعذ اتشا١ُ٘  آدَ ِؽّذ ، أشش اداسج ِخاؼش اٌر٠ًّٛ لٍٝ أداء اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌغٛدا١ٔح ) (

 2226الاعلا١ِح و١ٍح اٌمٍَٛ الاداس٠ح ، سعاٌح دورٛساج 
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27112

984002

9999642

                                                           
(

1
الله ، ع١اعاخ ٚٚعائً خفط اٌر١ًّ اٌّرمصش فٟ اٌعٙاص اٌّصشفٟ اٌغٛدأٟ دساعح ذٛش١م١ح ظاِمح اٌعض٠شج ،تؽس ذى١ٍّٟ عمذاتٟ ِؽّذ لٍٟ دفك  (

 َ ١ٌٕ2222ً دسظح اٌّاظغر١ش فٟ اٌّؽاعثح ٚاٌر٠ًّٛ    
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27112

-

 

                                                           
88(

1
١ح ،ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ،سعاٌح دورٛساج غ١ش أؼّذ ٠اعش إٌمغأٟ، اٌغ١اعاخ اٌر١ٍ٠ّٛح ٌٍّٕؾاءاخ اٌرعاس٠ح ٚدٚس٘ا فٟ ذؽم١ك ٘ذف اٌغ١ٌٛح ٚاٌشتؽ (

 َ   2227ِٕؾٛسج فٟ اداسج الاِٛاي 
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م   2007سة زهير بي هحود كاهل / درا8

                                                           
(

1
 َ 2227ص١٘ش تٓ واًِ ، اٌشلاتح ٚذم٠ُٛ الاداء فٝ اٌّصاسف الإعلا١ِح فٝ ا١ٌّٓ ، ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج  (
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17112

                                                           
(

1
ٟ اٌّئعغاخ اٌّا١ٌح ٚاٌّصشف١ح ,ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ،سعاٌح دورٛساج ٔعاج لٍٟ اٌرَٛ ؼاِذ دٚس اٌشلاتح اٌّا١ٌح فٟ اٌرٕثئ تاٌفؾً ف (

،2228َ 
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017112

4

4

                                                           
(

1
،دورٛساج فٟ  2ِٛعٝ لّش ِثاسن ، ِخاؼش اٌر٠ًّٛ الاعلاِٟ ٚللالرٗ تّم١اس وفا٠ح ساط اٌّاي ٌٍّصاسف الاعلا١ِح ِٓ خلاي ِم١اس تاصي  (

 َ 2228َٛ اٌّا١ٌح اٌّصاسف الاعلا١ِح ، الاواد١ّ٠ح اٌمشت١ح ٌٍمٍ
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077112

-

                                                           
(

1
 َ   2228ا١ِش ِؽّذ د٠اب ، ذم٠ُٛ أداء اٌّصاسف الاعلا١ِح فٟ اٌغٛداْ ، ظاِمح دٔملا ، و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج  (
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077112

-

 

 

                                                           
١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح ص٠اد لثذ اٌمض٠ض عّش٠ٓ اٌٛس٠ىاخ ، أشش ع١اعح الأذِاض لٍٝ اٌم١ّح ٌٍغٛل١ح ٌٍّصاسف الاسد١ٔح، ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ و (1)

 دورٛساج فٟ اداسج الالّاي غ١ش ِٕؾٛسج .   
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047111

                                                           
 َ اٌعاِمح الاعلا١ِح غضج . 2229ع١ش٠ٓ ع١ّػ أتٛ سؼّح ، اٌغ١ٌٛح اٌّصشف١ح ٚأشش٘ا فٟ اٌمائذ ٚاٌّخاؼش "سعاٌح ِاظغر١ش ِٕؾٛسج "  (1)
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037111

                                                           
مشاساخ الاعرصّاس٠ح ، ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح سل١ح لاِش لثذ اٌّع١ذ لّش ، ذؽ١ًٍ ٚل١اط اٌّمذسج الائرّا١ٔح ٌّرخزٞ اٌ (1)

 َ  2229دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 
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027111

                                                           
ح ِاظذ لثاط ِصؽفٝ ِذٔٝ ، الاذعا٘اخ اٌؽذ٠صح فٝ اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٝ ٚالأرّائٝ ٚاشش٘ا فٝ الذاد ٚلشاءج اٌرماس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّا١ٌح ، ظاِم (1)

 َ . غ١ش ِٕؾٛسج2229ساج فٝ اٌّؽاعثح ٚاٌر٠ًّٛ اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح ورٛ
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027111

                                                           
(

1
 َ 2229لّش لٕرش ،"ذىٍفح ِخاؼش اٌر٠ًّٛ فٟ اٌّصاسف الاعلا١ِح ،دساعح ذؽث١م١ح لٍٝ لمذ الاعرصٕاق ،ظاِمح لّاْ ،الاسدْ ، (
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4

وصش 

027101

 

 

                                                           
(

1
 َ 2212ح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج ، َ، ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ و2229١ٍ-2225ٌٍفرشج  –ِعذٞ ِؽّذ ؼّذ ا١ًٌٕ ، أشش ِخاؼش اٌر٠ًّٛ لٍٝ الاداء  (
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027101

                                                           
(

1
، ِعٍح اٌعاِمح الاعلا١ِح ،غضج  2لٍٟ لثذ الله ؽا١٘ٓ ، اٌم١اط اٌّؽاعثٟ ٌّلائّح سٚإط اِٛاي اٌثٕٛن الاعلا١ِح فٟ ظٛء ِمشسا خ ٌعٕح تاصي  (

 َ 2212،أغغؽظ 
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4

 

4 
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017104

 

 

 

 

 

 

                                                           
(

1
اٌعٙاص اٌّصشفٟ "، ظاِمح اِذسِاْ الاعلا١ِح ِمٙذ تؽٛز ٚدساعاخ  ٔاصن اتشا١ُ٘ الا١ِٓ وؾىٛػ "اشش ِخاؼش اٌر٠ًّٛ اٌّصشفٟ لٍٝ أداء (

 َ 2213اٌماٌُ الاعلاِٟ  ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕرؾشج 
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717104

                                                           
(

1
غ١ش سعاٌح دورٛساج  ٚلاؾ اٌذ٠ٓ اتشا١ُ٘ لثذاٌشؼّٓ ، اشش اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٝ ٚأمىاعاذٗ لٍٝ ذم١ُ اداء اٌثٕٛن اٌماٍِح تاٌٛلا٠ح اٌؾّا١ٌح ، ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ، (

 َ .  2213ِٕؾٛسج 
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707104

                                                           
(

1
داْ ٌٍمٍَٛ لٍٝ خاٌذ ِؽّذ اؼّذ اٌف٠ًٛ ، ِخاؼش الالرّاداخ اٌّغرٕذ٠ح واداءج ٌٍذفك فٝ اٌرعاسج اٌخاسظ١ح ٚاشش٘ا لٍٝ اؼشاف اٌرمالذ ، ظاِمح اٌغٛ (

 َ . 2213ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج فٝ اداسج الالّاي 
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777103

                                                           
(

1
،ِخاؼش ص١غ اٌر٠ًّٛ الاعلاِٟ ٚأششٖ لٍٝ ذ٠ًّٛ الاعرصّاساخ اٌضسال١ح تاٌّصاسف ،ظاِمح دٔملا و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا، لثذ الله اتشا١ُ٘ ِؽّذ  (

 َ  2214أؼشٚؼح دورٛساج ،
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747103

                                                           
عاٌح دورٛساج لّش ِثاسن اٌفىٟ لثذ الله ، اٌمائذ ٚاٌّخاؼشج فٟ الاٚساق اٌّا١ٌح الاعلا١ِح ، ظاِمح اِذسِاْ الاعلا١ِح و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، س (2)

 ٘ـ    1435-َ 2214غ١ش ِٕؾٛسسج فٟ اداسج الالّاي  ، 
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2217

124124

13789 5

1612 5



 
 

156 
 

2 

224

322213.1
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2017
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2017

4224224252
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2217

423423

14997 4
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424424
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2217

524524
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 العبارة الرقم

 التكرار والنسبة %

 وافق بشدةأ أوافق محايد قلا أواف لا أوافق بشدة

 ن ك ن ك ن ك ن ك ن ك  

لى التخطيط المالي يتغلب ع 1

مشكلة المواد الحدودة اما 

 الحاجات المتعددة

1 .0.5% 1 .0.5% 17 1.01% 75 4.01% .3 ..07% 

يخلق حالة من التوازن بين  .

 الاهداف والموارد والزمن

. .% . .% 4 .07% 111 5.03% .4 ..03% 

مخاطر التي المساعد في تقليل ال .

 تعرض لها المنشاة مستقبلًا

. .% . 101% 5 104% 7. 4.06% 31 ..0.% 

تعقد وتشابك العلاقات  1

المسؤليات وتعدد العوامل 

والمتغيرارات يؤثر في اداء 

 العمل

. .% 3 .0.% 14 1.03% 67 360.% 1. .601% 

يعمل على تشجيع التفكير  3

المستقبلي والاستعداد لمواجهة 

 ت المستقبليةالاحتمالا

. .% 1 .04% 15 1101% 1.. 4301% .. ..07% 

يؤدي الى التعرف على امكانيات  4

وقدرات العاملين وطاقتهم 

 الزهنية

1 .0.5% . 10.% 13 706% 1.. 4405% .. .104% 

يتبلؤر عملية التخطيط المالي  5

 في وثيقة تسمى بالخطة المالية

1 .0.5% 1 .0.5% 13 706% 76 4101% .6 .106% 

الخطة المالية تبين بدقة  6

التصرفات المالية التي يجب 

 القيام بها

. .% . .% 13 706% 63 3304% 3. ..05% 

تحليل القرارات والنتائج المالية  7

 يربط بين الحاضر والمستقبل

1 .0.5% 1 .0.5% 13 706% 76 4101% .6 .106% 

يقوم بتحديد طرق تدبير  .1

هة الاموال اللازمة لمواج

 الظروف

. .% 1 .0.5% 15 1101% 1.. 4301% .3 ..07% 

 م15..المصدر8 إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 
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تغلب عغلى مشكلة المواد الحدودة اما التخطيط المالي ي

الحاجات المتعددة

يخلق حالة من التوازن بين الاهداف والموارد والزمن

المساعد في تقليل المخاطر التي تعرض لها المنشاة مستقبلًا

تعقد وتشابك العلاقات المسؤليات وتعدد العوامل 

والمتغيرارات يؤثر في اداء العمل

يعمل على تشجيع التفكير المستقبلي والاستعداد لمواجهة الاحتمالات 

المستقبلية
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يؤدي الى التعرف على امكانيات وقدرات العاملين وطاقتهم الزهنية

يتبلؤر عملية التخطيط المالي في وثيقة تسمى بالخطة المالية

ب القيام بهاالخطة المالية تبين بدقة التصرفات المالية التي يج

ربط بين الحاضر والمستقبلتحليل القرارات والنتائج المالية ي

تدبير الاموال اللازمة لمواجهة الظروفيقوم بتحديد طرق 
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التخطيط المالي يتغلب عغلى مشكلة المواد الحدودة اما 

 الحاجات المتعددة

 الزمنيخلق حالة من التوازن بين الاهداف والموارد و

 المساعد في تقليل المخاطر التي تعرض لها المنشاة مستقبلًا

تعقد وتشابك العلاقات المسؤليات وتعدد العوامل 

 والمتغيرارات يؤثر في اداء العمل

يعمل على تشجيع التفكير المستقبلي والاستعداد لمواجهة 

 لمستقبليةالاحتمالات ا

يؤدي الى التعرف على امكانيات وقدرات العاملين وطاقتهم 

 الزهنية

يتبلؤر عملية التخطيط المالي في وثيقة تسمى بالخطة 

 المالية

الخطة المالية تبين بدقة التصرفات المالية التي يجب القيام 

 بها
 

ليل القرارات والنتائج المالية يربط بين الحاضر تح

 والمستقبل
 

 يقوم بتحديد طرق تدبير الاموال اللازمة لمواجهة الظروف
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 التخطيط المالي يتغلب عغلى مشكلة المواد الحدودة اما الحاجات المتعددة

 يخلق حالة من التوازن بين الاهداف والموارد والزمن

 مستقبلًا المساعد في تقليل المخاطر التي تعرض لها المنشاة

تعقد وتشابك العلاقات المسؤليات وتعدد العوامل والمتغيرارات يؤثر في اداء 

 العمل

يعمل على تشجيع التفكير المستقبلي والاستعداد لمواجهة الاحتمالات 

 المستقبلية

 اقتهم الزهنيةيؤدي الى التعرف على امكانيات وقدرات العاملين وط

 يتبلؤر عملية التخطيط المالي في وثيقة تسمى بالخطة المالية

 الخطة المالية تبين بدقة التصرفات المالية التي يجب القيام بها

 تحليل القرارات والنتائج المالية يربط بين الحاضر والمستقبل

 وم بتحديد طرق تدبير الاموال اللازمة لمواجهة الظروفيق
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 " "التصنيف الائتماني للزبون8 ثانيال المحور

يعتبر المركز المالي للعميل الضمان 

 الرئيسي في الوفاء بالتزاماته المالية

تجنب الاعتماد على التقديرارات 

الخاصة والاداء الشخصية في 

 المعالجة المسائل المالية

المركز المالي يعتبر وسيلة للسداد 

 بخلاف الضمانات الاخرى

دراسة الميزانات السابقة ومدى 

تاثيرها  على المركز المالي تؤثر  

في التعرف على مقدرة العميل في 

 السداد

لبنك لايمنح اي نوع من انواع ا

الائتمان الا بعد التاكد من امانة 

وحسن سلوك العميل على ضوء 

 معاملاته وعلاقته المالية معه

تتوقف مطالبة العميل بتقديم 

الضضمانات على السياسة الائتمانية 

 للبنك

ان مقدرة البنك على الائتمان تعتمد 

 على موارد البنك واستخداماته

يحدد البنك مدى مقدرة العميل على 

الوفاء بالتزاماته بعد تحليل القوائم 

 المالية للعميل ومعرفة نوع النشاط

المجال الاستثماري مستقبل النشاط 

التجاري للعميل يؤدي الى التعرف 

 على قدرة العميل في الوفاء

الافراض في منح التسهيلات الائتماني  

لبعض العملاءء اعتمادا على المركز 

 الشخص والاجتماعي

 م15..المصدر8 إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية، 

 التصنيف الائتماني للزبون
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اء يعتبر المركز المالي للعميل الضمان الرئيسي في الوف

بالتزاماته المالية

تجنب الاعتماد على التقديرارات الخاصة والاداء الشخصية في 

المعالجة المسائل المالية

المركز المالي يعتبر وسيلة للسداد بخلاف الضمانات الاخرى

دراسة الميزانات السابقة ومدى تاثيرها  على المركز المالي 

تؤثر  في التعرف على مقدرة العميل في السداد

ن سلوك البنك لايمنح اي نوع من انواع الائتمان الا بعد التاكد من امانة وحس

العميل على ضوء معاملاته وعلاقته المالية معه

تتوقف مطالبة العميل بتقديم الضضمانات على السياسة الائتمانية للبنك
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ان مقدرة البنك على الائتمان تعتمد على موارد البنك واستخداماته

يحدد البنك مدى مقدرة العميل على الوفاء بالتزاماته بعد تحليل القوائم 

المالية للعميل ومعرفة نوع النشاط

المجال الاستثماري مستقبل النشاط التجاري للعميل يؤدي الى التعرف على 

قدرة العميل في الوفاء

ء اعتمادا على المركز الافراض في منح التسهيلات الائتماني  لبعض العملاء

الشخص والاجتماعي
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 م15..المصدر8 إعداد الباحث من الدراسة الميدانية، 

 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوال

 التفسير

يعتبر المركز المالي للعميل الضمان الرئيسي في  1

 الوفاء بالتزاماته المالية

 اوافق 1 067.

صة والاداء تجنب الاعتماد على التقديرارات الخا .

 الشخصية في المعالجة المسائل المالية

 اوافق 1 .05.

المركز المالي يعتبر وسيلة للسداد بخلاف الضمانات  .

 الاخرى

 اوافق 1 ..10

دراسة الميزانات السابقة ومدى تاثيرها  على المركز  1

 المالي تؤثر  في التعرف على مقدرة العميل في السداد

 اوافق 1 013.

يمنح اي نوع من انواع الائتمان الا بعد التاكد البنك لا 3

من امانة وحسن سلوك العميل على ضوء معاملاته 

 وعلاقته المالية معه

 اوافق 1 ..10

تتوقف مطالبة العميل بتقديم الضضمانات على السياسة  4

 الائتمانية للبنك

 اوافق 1 034.

 ان مقدرة البنك على الائتمان تعتمد على موارد البنك 5

 واستخداماته

 اوافق 1 047.

يحدد البنك مدى مقدرة العميل على الوفاء بالتزاماته  6

 بعد تحليل القوائم المالية للعميل ومعرفة نوع النشاط

 اوافق 1 .06.

المجال الاستثماري مستقبل النشاط التجاري للعميل  7

 يؤدي الى التعرف على قدرة العميل في الوفاء

 اوافق 1 .04.

راض في منح التسهيلات الائتماني  لبعض الاف .1

العملاءء اعتمادا على المركز الشخص 

 والاجتماعي

 اوافق 1 .03.
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 ي للزبونالتصنيف الائتمان 

 

يعتبر المركز المالي للعميل الضمان الرئيسي في الوفاء بالتزاماته 

 المالية
58.322 

3 .000 

تجنب الاعتماد على التقديرارات الخاصة والاداء الشخصية في المعالجة 

 المسائل المالية
84.832 

3 .000 

 000. 3 133.425 خرىالمركز المالي يعتبر وسيلة للسداد بخلاف الضمانات الا

دراسة الميزانات السابقة ومدى تاثيرها  على المركز المالي تؤثر  في 

 التعرف على مقدرة العميل في السداد
229.259 4 .000 

البنك لايمنح اي نوع من انواع الائتمان الا بعد التاكد من امانة وحسن 

 سلوك العميل على ضوء معاملاته وعلاقته المالية معه
51.229 3 .000 

تتوقف مطالبة العميل بتقديم الضضمانات على السياسة الائتمانية 

 للبنك
162.824 4 .000 

 000. 3 125.172 ان مقدرة البنك على الائتمان تعتمد على موارد البنك واستخداماته

يحدد البنك مدى مقدرة العميل على الوفاء بالتزاماته بعد تحليل 

 رفة نوع النشاطالقوائم المالية للعميل ومع
142.497 4 .000 

المجال الاستثماري مستقبل النشاط التجاري للعميل يؤدي الى التعرف 

 على قدرة العميل في الوفاء
51.412 4 .000 

الافراض في منح التسهيلات الائتماني  لبعض العملاءء اعتمادا على 

 المركز الشخص والاجتماعي
151.281 4 .000 

 .2017َس، ِٓ اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح، اٌّصذس: الذاد اٌثاؼ
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 التصنيف الائتماني للزبون 
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الحصول على ضمان قروض 

سريعة يجنب مخاطر نقص 

 السيولة 

يوفر الايتمان المصرفى السيولة 

 الازمة للعميل بهدف تنمية نشاطه 

لاحتفاظ باحتياطى نقدى يقلل ا

 من نقص السيولة 

البحث عن مصادر التممويل 

المناسبة يمكن من مراقبة 

 مستويات السيواة في البنك 

يعتمد تحليل الموازنة النقدية 

علي تقديرات الايرادات 

 النقدية والمصروفات

دعم المركز المالي يعمل على 

دفع المستحقات في وقتها 

 المناسب

وجود نظام جيد لتحديد افضل 

الوسائل لاستخدام الاموال 

 المتوفر في اعمال المشروع

رسم السياسات المالية يعتبر 

بمثابة الدليل والمرشد للعاملين 

 في اتخاذ القرارات المالية

تخطيط التدفقات النقدية 

المستقبلية يساعد في تحديد 

مقدر وزمن العجز او الفائض 

 النقدي

 م15..المصدر8 إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية، 
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يجنب مخاطر نقص السيولة  الحصول على ضمان قروض سريعة

يوفر الايتمان المصرفى السيولة الازمة للعميل بهدف تنمية 

نشاطه 

الاحتفاظ باحتياطى نقدى يقلل من نقص السيولة

البحث عن مصادر التممويل المناسبة يمكن من مراقبة مستويات السيواة في 

البنك 

يعتمد تحليل الموازنة النقدية علي تقديرات الايرادات والمصروفات النقدية
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دعم المركز المالي يعمل على دفع المستحقات في وقتها المناسب

وجود نظام جيد لتحديد افضل الوسائل لاستخدام الاموال المتوفر في اعمال 

المشروع

رسم السياسات المالية يعتبر بمثابة الدليل والمرشد للعاملين في اتخاذ 

القرارات المالية

د في تحديد مقدر وزمن العجز او تخطيط التدفقات النقدية المستقبلية يساع

الفائض النقدي
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 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوال

 التفسير

 اوافق 1 .06. 1

طر نقص الحصول على ضمان قروض سريعة يجنب مخا .

 السيولة 
 اوافق 1 057.

يوفر الايتمان المصرفى السيولة الازمة للعميل بهدف  .

 تنمية نشاطه 
 اوافق 1 055.

 اوافق  1 .04. الاحتفاظ باحتياطى نقدى يقلل من نقص السيولة  1

البحث عن مصادر التممويل المناسبة يمكن من مراقبة  3

 مستويات السيواة في البنك 
 ق اواف 1 .05.

يعتمد تحليل الموازنة النقدية علي تقديرات الايرادات  4

 والمصروفات النقدية
 اوافق 1 055.

دعم المركز المالي يعمل على دفع المستحقات في وقتها  5

 المناسب
 اوافق 1 037.

وجود نظام جيد لتحديد افضل الوسائل لاستخدام الاموال  6

 المتوفر في اعمال المشروع
 اوافق 1 .04.

رسم السياسات المالية يعتبر بمثابة الدليل والمرشد  7

 للعاملين في اتخاذ القرارات المالية
 اوافق 1 054.

1

. 

تخطيط التدفقات النقدية المستقبلية يساعد في تحديد 

 مقدر وزمن العجز او الفائض النقدي
 اوافق 1 046.
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189.778 2 .000 

الحصول على ضمان قروض سريعة يجنب مخاطر نقص  .

 السيولة 
142.327 

3 .000 

يوفر الايتمان المصرفى السيولة الازمة للعميل بهدف تنمية  .

 نشاطه 
122.542 

2 .000 

 000. 3 147.314 الاحتفاظ باحتياطى نقدى يقلل من نقص السيولة  1

البحث عن مصادر التممويل المناسبة يمكن من مراقبة مستويات  3

 السيواة في البنك 
65.765 

2 .000 

النقدية علي تقديرات الايرادات  يعتمد تحليل الموازنة 4

 والمصروفات النقدية
197.492 

2 .000 

دعم المركز المالي يعمل على دفع المستحقات في وقتها  5

 المناسب
42.627 

2 .000 

وجود نظام جيد لتحديد افضل الوسائل لاستخدام الاموال  6

 المتوفر في اعمال المشروع
222.327 

3 222. 

ة يعتبر بمثابة الدليل والمرشد للعاملين رسم السياسات المالي 7

 في اتخاذ القرارات المالية
114.373 

2 .000 

تخطيط التدفقات النقدية المستقبلية يساعد في تحديد مقدر  .1

 وزمن العجز او الفائض النقدي
95.235 

3 .000 

 .2017َاٌّصذس: الذاد اٌثاؼس، ِٓ اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح، 
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الضمانات المقدمة من العميل تضمن 

للبنك حقه في استراداد مبلغ 

 الائتمان

قوم على اساس الائتمان المصرفي ي

العميل تعمل على تحقيق التوازن بين 

 المبالغ الائتمانية

الضمانات التي يقدمها العميل من 

اسهم وسندات كاصول يمكن الاعتماد 

 عليها كضمان الحصول على الاموال

وراق المالية في السوق صعوبة بيع الا

 في حالة فشل العميل في السداد

صعوبة تقيم البضائع المرهونة على 

اساس سعر السوق او سعر التكلفة في 

 حالة عدم ايفاء العميل بالتزامته

لدرجة قبول الاوراق التجارية من ا

الاولى قبل التاكد من ان هذه 

 الاوراق مشتملة النواحي القانوبية

 يمنح البنك التمويل بضمان متنوعة

يمنح البنك الائتمان المكفول بضمان 

 وبدون اي شرط

يمنح البنك الائتمان غير المكفول 

 بضمان شخصي

الضمان المقدم من العميل 

للمصرف يعتبر بمثابة حماية 

لمخاطر الائتمان التي يتعرض 

 لها المصرف

 م15..حثون من الدراسة الميدانية، المصدر8 إعداد البا
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الضمانات المقدمة من العميل تضمن للبنك حقه في 

استراداد مبلغ الائتمان

م على اساس العميل تعمل على تحقيق الائتمان المصرفي يقو

التوازن بين المبالغ الائتمانية

الضمانات التي يقدمها العميل من اسهم وسندات كاصول يمكن 

الاعتماد عليها كضمان الحصول على الاموال

صعوبة بيع الاوراق المالية في السوق في حالة فشل العميل 

في السداد

صعوبة تقيم البضائع المرهونة على اساس سعر السوق او سعر التكلفة في 

حالة عدم ايفاء العميل بالتزامته
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قبل التاكد من ان هذه الاوراق قبول الاوراق التجارية من الدرجة الاولى 

مشتملة النواحي القانوبية

يمنح البنك التمويل بضمان متنوعة

ك الائتمان المكفول بضمان وبدون اي شرطيمنح البن

يمنح البنك الائتمان غير المكفول بضمان شخصي

الضمان المقدم من العميل للمصرف يعتبر بمثابة حماية لمخاطر الائتمان التي 

يتعرض لها المصرف
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 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوال

 التفسير

الضمانات المقدمة من العميل تضمن للبنك حقه في  1

 لائتماناستراداد مبلغ ا

 اوافق 1 .03.

الائتمان المصرفي يقوم على اساس العميل تعمل على  .

 تحقيق التوازن بين المبالغ الائتمانية

 اوافق 1 .07.

الضمانات التي يقدمها العميل من اسهم وسندات  .

كاصول يمكن الاعتماد عليها كضمان الحصول على 

 الاموال

 اوافق 1 1033

لية في السوق في حالة فشل صعوبة بيع الاوراق الما 1

 العميل في السداد

 اوافق  1 .101

صعوبة تقيم البضائع المرهونة على اساس سعر السوق  3

 او سعر التكلفة في حالة عدم ايفاء العميل بالتزامته

 اوافق  1 1033

قبول الاوراق التجارية من الدرجة الاولى قبل التاكد  4

 القانوبيةمن ان هذه الاوراق مشتملة النواحي 

 اوافق 1 ..10

 اوافق 1 ..10 يمنح البنك التمويل بضمان متنوعة 5

 اوافق 1 .07. يمنح البنك الائتمان المكفول بضمان وبدون اي شرط 6

 اوافق 1 .03. يمنح البنك الائتمان غير المكفول بضمان شخصي 7

الضمان المقدم من العميل للمصرف يعتبر بمثابة  .1

 ئتمان التي يتعرض لها المصرفحماية لمخاطر الا

 اوافق 1 ..0.
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الضمانات المقدمة من العميل تضمن للبنك حقه في  1

 مبلغ الائتمان استراداد
192.265 

4 .000 

الائتمان المصرفي يقوم على اساس العميل تعمل على  .

 تحقيق التوازن بين المبالغ الائتمانية
119.444 

3 .000 

الضمانات التي يقدمها العميل من اسهم وسندات كاصول  .

 يمكن الاعتماد عليها كضمان الحصول على الاموال
135.922 

4 .000 

الاوراق المالية في السوق في حالة فشل  صعوبة بيع 1

 العميل في السداد
99.523 

3 .000 

صعوبة تقيم البضائع المرهونة على اساس سعر السوق او  3

 سعر التكلفة في حالة عدم ايفاء العميل بالتزامته
165.662 

4 .000 

قبول الاوراق التجارية من الدرجة الاولى قبل التاكد من  4

 شتملة النواحي القانوبيةان هذه الاوراق م
148.144 

4 .000 

 000. 4 87.621 يمنح البنك التمويل بضمان متنوعة 5

 .222 4 32.321 يمنح البنك الائتمان المكفول بضمان وبدون اي شرط 6

 000. 3 68.152 يمنح البنك الائتمان غير المكفول بضمان شخصي 7

ابة حماية الضمان المقدم من العميل للمصرف يعتبر بمث .1

 لمخاطر الائتمان التي يتعرض لها المصرف
31.152 

4 .000 

 .2017َاٌّصذس: الذاد اٌثاؼس، ِٓ اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح، 



 
 

188 
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تويف الاموال في 

المشروعات المتنوعة من 

اهم القرارات التي تخطط 

 لها ادارة البنك

عدم وضع دراسة الجدوى 

للمشروعات الاستثمارية 

 بزيد من مخاطر المشروع

الاستثمارات التي لم يحسب 

دراستها ترتب نتائج خطيرة 

 على مستقبل البنك

التخلص من الاستثمارات 

الخاطئة يقلل الكبيرة 

 خسارتها

السياسة الائتمانية للمصرف 

تنصب على تنويع وتوزيع 

 الاستثمارات

منح الائتمان يزيد في اوقات 

الراواج وينقص في حالات 

 الانكماش

تعد المديونات المتعثرة 

اصول رديئة ضمن 

استثمارات البنك لاتحقق 

للبنك اي عائد بل تعمل في 

 طياتها الخسائر

الفشل في تحديد الحدود 

المنية للاقراض عند دراسة 

الهيكل التمويلية 

 للمشروعات

التركيز على الضمانات 

وعدم الاهتمام بالتدفقات 

النقدية المتولدة والمحققة 

من النشاط ومدى كفايتها 

 للسداد
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 م15..المصدر8 إعداد الباحثون من الدراسة الميدانية، 

تويف الاموال في المشروعات المتنوعة من اهم القرارات التي 

تخطط لها ادارة البنك

ات الاستثمارية بزيد من عدم وضع دراسة الجدوى للمشروع

مخاطر المشروع

الاستثمارات التي لم يحسب دراستها ترتب نتائج خطيرة على 

مستقبل البنك

التخلص من الاستثمارات الكبيرة الخاطئة يقلل خسارتها
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السياسة الائتمانية للمصرف تنصب على تنويع وتوزيع الاستثمارات

منح الائتمان يزيد في اوقات الراواج وينقص في حالات الانكماش

تعد المديونات المتعثرة اصول رديئة ضمن استثمارات البنك لاتحقق للبنك اي 

عائد بل تعمل في طياتها الخسائر

الفشل في تحديد الحدود المنية للاقراض عند دراسة الهيكل التمويلية 

للمشروعات

ة والمحققة التركيز على الضمانات وعدم الاهتمام بالتدفقات النقدية المتولد

من النشاط ومدى كفايتها للسداد
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 العبارات ت
الوسط 

 الحسابي
 المنوال

 التفسير

 اوافق 1 053. 1

نوعة من اهم تويف الاموال في المشروعات المت .

 القرارات التي تخطط لها ادارة البنك

  اوافق 1 ..10

عدم وضع دراسة الجدوى للمشروعات الاستثمارية  .

 بزيد من مخاطر المشروع

  اوافق 1 .101

الاستثمارات التي لم يحسب دراستها ترتب نتائج خطيرة  1

 على مستقبل البنك

 اوافق  1 ..10

يرة الخاطئة يقلل التخلص من الاستثمارات الكب 3

 خسارتها

 اوافق  1 1067

السياسة الائتمانية للمصرف تنصب على تنويع وتوزيع  4

 الاستثمارات

 اوافق 1 ..10

منح الائتمان يزيد في اوقات الراواج وينقص في حالات  5

 الانكماش

 اوافق 1 065.

تعد المديونات المتعثرة اصول رديئة ضمن استثمارات  6

بنك اي عائد بل تعمل في طياتها البنك لاتحقق لل

 الخسائر

 اوافق 1 ..10

الفشل في تحديد الحدود المنية للاقراض عند دراسة  7

 الهيكل التمويلية للمشروعات

 اوافق 1 .06.

التركيز على الضمانات وعدم الاهتمام بالتدفقات  .1

النقدية المتولدة والمحققة من النشاط ومدى كفايتها 

 للسداد

فقاوا 1 ..10  
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172.719 
4 .000 

تويف الاموال في المشروعات المتنوعة من اهم القرارات  .

 التي تخطط لها ادارة البنك
57.229 

4 .000 

عدم وضع دراسة الجدوى للمشروعات الاستثمارية بزيد  .

 من مخاطر المشروع
123.915 

3 .000 

الاستثمارات التي لم يحسب دراستها ترتب نتائج خطيرة  1

 بنكعلى مستقبل ال
131.222 

4 .000 

 000. 4 126.575 التخلص من الاستثمارات الكبيرة الخاطئة يقلل خسارتها 3

السياسة الائتمانية للمصرف تنصب على تنويع وتوزيع  4

 الاستثمارات
128.752 

3 .000 

منح الائتمان يزيد في اوقات الراواج وينقص في حالات  5

 الانكماش
47.621 

4 .000 

ات المتعثرة اصول رديئة ضمن استثمارات تعد المديون 6

البنك لاتحقق للبنك اي عائد بل تعمل في طياتها 

 الخسائر

124.255 

3 222. 

الفشل في تحديد الحدود المنية للاقراض عند دراسة  7

 الهيكل التمويلية للمشروعات
127.882 

4 .000 

التركيز على الضمانات وعدم الاهتمام بالتدفقات  .1

متولدة والمحققة من النشاط ومدى النقدية ال

 كفايتها للسداد

175.662 

4 .000 

 .2017َاٌّصذس: الذاد اٌثاؼس، ِٓ اٌذساعح ا١ٌّذا١ٔح، 
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 القرآى الكرين اولًا:
 العربية : باللغة : الوراجع ثاًياً

 ٛح اٌما٘شج اٌّعّٛل 1إٌصش،اٌرخؽ١ػ ٌٍّغرمثً فٟ إٌّفّاخ اٌضو١ح،غ،ِذؼد ِؽّذ ات

 2214اٌمشت١ح ٌٍرخؽ١ػ ٚإٌؾش ،

  ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ِؽثمح ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ  2212ِؽّذ ؼٕفٟ ِؽّذ ٔٛس ِثادئٟ الاداسج 

  لثذاٌمض٠ض لثذاٌشؼ١ُ ع١ٍّاْ،اٌر٠ًّٛ ٚالإداسج اٌّا١ٌح فٟ ِٕؾآخ الألّاي،ظاِمح

َ 2224ا١ٍ١ٌٕٓ

 : (  1991د.ْ،لثذاٌؽ١ٍُ وشظٗ ، الإداسج اٌّا١ٌح ت١ٓ إٌفشٞ ٚاٌرؽث١ك ) أستذ

 ،ْ( 1997وٕعٛ ٚ اتشا١ُ٘ ٚ٘ثٟ فٙذ ، الإداسج اٌّا١ٌح ) لّاْ : داس ص٘شا

  ص٠اد سِعاْ ِٚؽّٛد اٌخلا٠ٍح ، اٌرؽ١ًٍ اٌرخؽ١ػ اٌّاٌٟ،غ، اٌما٘شج  اٌؾشوح اٌمشت١ح

 ،2213اٌّرؽذج ٌٍرغ٠ٛك ٚاٌرٛس٠ذاخ 

 ْ.( 1991،لثذاٌؽ١ٍُ وشظٗ ، الإداسج اٌّا١ٌح ت١ٓ إٌفشٞ ٚاٌرؽث١ك ) أستذ :د 

  , 1986ِؽّذ ٠ٛٔظ خاْ ٚ د . ٘ؾاَ صاٌػ غشا٠ثح , ٠ٛ١ٔٛسن  , 

  , 2226.لثذ اٌغفاس ؼٕفٟ , , الإداسج اٌّا١ٌح : ِذخً اذخار اٌمشاساخ , الإعىٕذس٠ح . 

  , ْ1989لٍٟ ِؽّذ ستاتمح , الإداسج اٌّا١ٌح , لّا  

  ، ٌٟظاِمح اٌما٘شج فشق ِؽّذ لثذ اٌمض٠ض لثذ اٌىش٠ُ الاداسج اٌّا١ٌح ٚاٌرخؽ١ػ اٌّا

 لصش اٌٍئٌئج ، اٌفعاٌح  84داس اٌعثً ٌٍؽثالح  –اٌخشؼَٛ 

  ِؽّذ عاِٟ ساظٟ اٌرخؽ١ػ ٚاداسج الاستاغ ٚاٌّٛؽشاخ اٌّا١ٌح ٌرم٠ُٛ الاداء ظاِمح

 2216ؼٕؽا داس اٌرم١ٍُ اٌعاِمٟ ، الاعىٕذس٠ح 

 اج ، ِؽّٛد لضخ اٌٍؽاَ ٚؼّٛد اتشا١ُ٘ ٔٛس ،ِٚصؽفٟ ٠ٛعف وافٟ أظ لٍٟ اٌمع

داس الإلصاس اٌمٍّٟ ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك ، لّاْ ِىرثح  2الإداسج اٌّا١ٌح اٌّماصشج 

َ 2216اٌّعرّك اٌمشتٟ ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك 

  ُالاداسج اٌّا١ٌح ٚاٌرخؽ١ػ اٌّاٌٟ ، ظاِمح اٌما٘شج فشق  –ِؽّذ لثذاٌمض٠ض لثذاٌىش٠

لصش اٌٍئٌئج ، اٌفعاٌح  84داس اٌعثً ٌٍؽثالح  –اٌخشؼَٛ 


ذ٠ٓ ؼغٓ اٌغ١غٟ ، لعا٠ا ِصشف١ح ِماصشج ، الائرّاْ اٌّصشفٟ ، ظّأاخ صلاغ اٌ 

 2224اٌّصشف١ح، الالرّاداخ اٌّغرٕذ٠ح ،)اٌما٘شج : داس اٌفىش اٌمشتٟ 
 


ِؽّٛد ٠ٛٔظ لثذ إٌّمُ ِثاسن ،ِمذِح فٟ إٌمٛد ٚالّاي اٌثٕٛن ٚالاعٛاق اٌّا١ٌح  

(2223-2222)الاعىٕذس٠ح : اٌذاس اٌعاِمح 
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
دساعح ِماسٔح  –ثذ اٌٛ٘اب ِاٌىٟ ، ذ٠ًّٛ اٌّؾشٚلاخ فٟ ـً الاعلاَ لٍٟ عم١ذ ل 

 1979)اٌما٘شج : داس اٌفىش 
 


اٌذعٛلٟ ؼاِذ اتٛ ص٠ذ ، اداسج ل١ٍّاخ اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح ))اٌما٘شج : داس إٌٙعح اٌمشت١ح  

1993))
 

  ِٓؽّذ ع١ذ اٌم١اْ ،ِؽّذ إٌعِٟٛ ، إٌفاَ اٌّؽاعثٟ فٟ اٌثٕٛن ٚؽشواخ اٌرا١ِ

(1985لاعىٕذس٠ح :اٌذاس اٌعاِم١ح ))ا

  ِؽّذ ِؽّذ لٍٟ ٘اؽُ ،لٍٝ ٔثٛٞ ص٠ٓ اٌماتذ٠ٓ ،ِؽاعثح إٌّؾؤخ اٌّا١ٌح : داس

((1987اٌعاِمح ٌٍؽثالح ٚإٌؾش 


ِؽّذ ِؽّٛد لثذ ستٗ ، ل١اط ذىٍفح اٌّخاؼش الائرّاْ اٌّصشفٟ فٟ اٌثٕٛن  
 


،ِىرثح ل١ٓ ؽّظ ؼغٓ اؼّذ غلاب ، اٌّؽاعثح فٟ اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح ))اٌما٘شج  

،1993))
 


ؼّضج ِؽّٛد اٌضت١ذٞ ،اداسج الائرٕاْ اٌّصشفٟ ٚاٌرؽ١ًٍ الائرّأٟ )لّاْ :داس  

(2222اٌٛساق
 


ٔمّح الله ٔع١ة ،ٚاخشْٚ ، الرصاد٠اخ إٌمٛد ٚاٌص١شفح ٚاٌغ١اعاخ إٌمذ٠ح )الاعىٕذس٠ح  

(2221اٌذاس اٌعاِم١ح 
 


 1975ذس٠ح : اٌذاس اٌعؽاِم١ح ؼغٕٟ خ١ًٍ ِؽّذ اداسج الائرّاْ اٌّصشفٟ ) الاعىٕ 


 1997لذٔاْ ٘اؽُ اٌغاِشائٟ الاداسج اٌّا١ٌح )لّاْ داس ص٘شاْ  


لادي اؼّذ ؼؾ١ؼ ، اعاع١اخ الالرصاد إٌمذٞ ٚاٌّصشفٟ )الاعىٕذس٠ح : اٌذاس  

 2224اٌعاِم١ح 


(2222ِفٍػ لمً ِمذِح فٟ الادظاسج اٌّا١ٌح ٚاٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٟ )لّاْ : داس اٌّغرمثً  

 

 ٠ٓ لصّاْ ِصؽفٝ ص١غ اٌر٠ًّٛ الاعلاِٟ ٚذؽث١ماذٙا فٟ اٌّصاسف عشاض اٌذ
ٚفك اٌعٛاغ اٌؾشل١ح ٚاٌّصشف١ح ) اٌخشؼَٛ : عٍغٍح اصذاساخ الاِأح  –الاعلا١ِح 

  2227، 2اٌماِح لاذؽاد اٌّصاسف اٌغٛدظٕٟ سلُ 


ِؽّذ وّاي خ١ًٍ اٌؽّضاٚٞ الرصاد٠اخ الائرّاْ اٌّصشفٟ ،)جٜ الاعىٕذس٠ح ِٕؾاج  

(2222ف اٌّماس
 

  ِؽّذ ع٠ٍُٛ ، اٌثٕٛن ٚتٛسصاخ الأٚساق اٌّا١ٌح ، ) ِصش : اٌؾشوح اٌمشت١ح ٌٍٕؾش

،1999 ، ) 

  أوشَ ؼذاد ، ِؾٙٛس ٘ضٌٛي، إٌمٛد ٚاٌّصاسف ِذخً ذؽ١ٍٍٟ ٔفشٞ ) لّاْ : اٌّمٙذ

 ( 1983اٌمشتٟ ٌٍذساعاخ اٌّا١ٌح ٚاٌّصشف١ح ،


اٌّاي )لّاْ : اٌّمٙذ اٌمشتٟ  ١ِٕش اتشا١ُ٘ ٕ٘ذٞ ، اداسج الاعرصّاس فٟ أعٛالشأط 

(1983ٌٍذساعاخ اٌّا١ٌح ٚاٌّصشف١ح 
 


غاٌة لٛض اٌشفالٟ ، لثذاٌؽف١ؿ تاٌمشتٟ ، الرصاد٠اخ إٌمٛد ٚاٌثٕٛن ) لّاْ: داس  

(2222ٚائً ،
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 ل١ٍّا ٚل١ٍّا ) الإعىٕذس٠ح : الإؽماق  -صلاغ اٌغ١ذ ظٛدج، تٛسصح الأٚساق اٌّا١ٌح

 (2222اٌف١ٕح ،


، الاعرصّاساخ فٟ تٛسصاخ الأٚساق اٌّا١ٌح ت١ٓ إٌفش٠ح ٚاٌرؽث١ك )  لصاَ فٙذ اٌمشت١ذ 

(2222لّاْ: اٌشظا ٌٍٕؾش ،
 

  : تاسٞ ع١عً:ؼٗ لثذالله ،لثذاٌفراغ لثذاٌشؼّٓ ،إٌمٛد ٚاٌثٕٛن ٚالالرصاد ) اٌش٠اض

 ( 1987داس اٌّش٠خ،


(1998ِؽّذ ع١ذ لاتذ ، اٌرعاسج اٌذ١ٌٚح ) الإعىٕذس٠ح:اٌذاس اٌعاِم١ح  
 

 ت١ى١د ، ذشظّح : داس اٌفاسٚق ، و١ف ذمًّ اٌثٛسصح )اٌما٘شج داس اٌفاسٚق ِا٠ى ً

 (2225ٌٍٕؾش 


ع١ّش لثذاٌؽ١ّذ سظٛاْ،أعٛالالأٚساق اٌّا١ٌح ٚدٚس٘ا فٟ ذ٠ًّٛ اٌر١ّٕح الالرصاد٠ح )  

(1996اٌما٘شج:اٌّمٙذ اٌماٌّٟ ٌٍفىش الإعلاِٟ ،
 


ٚالأعٛاق اٌّا١ٌح ) لّاْ: داس  لثذإٌّمُ اٌغ١ذ ، ٔضاس عمذ اٌذ٠ٓ ، إٌمٛد ٚاٌّصاسف 

(2224اٌؽاِذ، 
 


ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد، د١ًٌ اٌّغرصّش اٌٟ تٛسصح الأٚساق اٌّا١ٌح، ) ِصش: اٌذاس  

(2222اٌعاِم١ح ،
 


ِؽّذ تٓ ِغٍُ اٌشدادٞ ، اداسج اٌثٕٛن الإعلا١ِح تمذ لٌّٛح أعٛاق اٌّاي ) اٌما٘شج:  

(2222إٌّفّح اٌمشت١ح ٌر١ّٕح الإداس٠ح ،
 


(1992صوٟ اٌؾافمٟ، ِمذِح فٟ إٌمٛد ٚاٌثٕٛن ) ت١شٚخ: داس إٌٙعح اٌمشت١ح ،  ِؽّذ 

 


لثذاٌّؽٍة لثذاٌؽ١ّذ، الرصاد٠اخ اٌثٕٛن)د.َ:أواد١ّ٠ح اٌغاداخ ٌٍمٍَٛ الإداس٠ح ، ظاِمح  

ل١ٓ ؽّظ 
 

  اؼّذ لثذاٌمض٠ض الأٌفٟ ، الائرّاْ اٌّصشفٟ ٚاٌرؽ١ًٍ الائرّأٟ ) الإعىٕذس٠ح

 َ(،1997:د.ْ.،

 اؼّذ اٌؽعشٞ ، اٌذ٠ْٛ اٌّثمصشج) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، اٌما٘شج: ا٠رشان ٌٍٕؾش ِؽغ ٓ

 َ(،1997ٚاٌرٛص٠ك ،

  : ْلثذ اٌّمؽٟ سظا أسؽ١ذ ِٚؽفٛؾ اؼّذ ظٛدج، اداسج الائرّاْ) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، لّا

 .285-284َ( ؿ ؿ 1999داس ٚائً ٌٍؽثالح ٚإٌؾش ،


اٌرؽ١ًٍ الائرّأٟ ) اٌؽثمح الأٌٟٚ ، ؼّضج ِؽّٛد اٌضتذٞ ، اداسج الائرّاْ اٌّصشفٟ ٚ 

َ(2222لّاْ : ِئعغح اٌٛساق ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك ،
 

-
اٌغم١ذ فشؼاخ ظّمح ، الاداء اٌّاٌٟ ٌٍّٕفّاخ الالّاي : اٌرؽذ٠اخ اٌشإ٘ح ))اٌش٠اض  

((222داس اٌّش٠خ ٌٍٕؾش 
 

-
ج ١ِٕش اتشا١ُ٘ ٕ٘ذٞ ، اعاع١اخ الاعرصّاس فٟ الاٚساق اٌّا١ٌح ))الاعىٕذس٠ح ِٕؾا  

َ((  1999اٌّصاسف ،
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-
غ١ٕة ٚلث١ذاخ ِؽّذ ؽف١ك ِٚؽّذ اتشا١ُ٘ ، اعاع١اخ الاداسج اٌّا١ٌح فٟ اٌمؽاق   

اٌخاؿ ،غ))ٚاسد اٌّغرمثً لّاْ (( 
 

-
(( 1977إٌعفٟ ؼغٓ ، اٌماِٛط الالرصادظٟ ،غ ))تغذاض ِؽثمح الاداسج اٌّؽ١ٍح   

 


١ح ، الاعىٕذس٠ح ِٕؾاج ١ِٕش اتشا١ُ٘ ٕ٘ذٞ ، اعاع١اخ الاعرصّاس فٟ الاٚساق اٌّاٌ 

((1999اٌّصاسف 
 


َ 1986عاِٟ لف١فٟ ؼاذُ ، اٌرا١ِٓ اٌذٌٟٚ ) اٌما٘شج : اٌذاس اٌّصشف١ح اٌٍثٕا١ٔح غ،   

 


ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد , د١ًٌ اٌّغرصّشاٌٝ تٛسصح الأٚساق اٌّاٌٟ) اٌما٘شج اٌّىرة   

(.2222اٌمشتٟ 
 


1999َ)لّاْ :دصْ، 1د.خاٌذ ١٘ٚة اٌشاٚٞ ،  ادظاسج اٌّخاؼش اٌّا١ٌح غ 

 


لصّاْ تاتىش ، اٌّخاؼش اٌّصشف١ح ٔفشج لاِح ، ٚسلح لذِد فٟ ؼٍمح اٌمًّ ؼٛي  

ِخاؼش اٌر٠ًّٛ فٟ ااٌّصاإف الاعلا١ِح ))اٌخشؼَٛ اٌّمٙذ اٌماٌٟ ٌٍذساعاخ 
اٌّصشف١ح ٚاٌّا١ٌح تاٌرماْٚ ِك اٌّمٙذ الاعلاِٟ ٌٍثؽٛز ٚاٌرذس٠ة تاٌثٕه الاعلاِٟ 

 2222ٌٍر١ّٕح تعذج 
 

 ّذ اٌمٍٟ اٌمشٞ ، ٚسلح لًّ لٓ اٌّخاؼش اٌّا١ٌح فٟ اٌر٠ًّٛ اٌّصشفٟ الاعلاِٟ ، ِؽ

 َ((2222))اٌخشؼَٛ ،ذٕف١ُ اٌّمٙذ اٌماٌٟ ٌٍذساعاخ اٌّصشف١ح 


َ،2225ص٠اد سِعاْ ،ِثادٞ الاعرصّاس اٌّاٌٟ ٚاٌؽم١مٟ))لّاْ داس ٚائً ٌٍٕؾش  
 


َ 2225اٌّصاسف ٌٍٕؾش ع١ّش اٌخؽ١ة ل١اط ٚاداسج اٌّخاؼش ))الاعىٕذس٠ح :ِٕؾاج  

ؿ
129

))
 


ؼاسق لثذ اٌماي ؼّاد ،ؼٛوّح اٌؾشاوح ،ذؽث١ك اٌؽٛوّح فٟ اٌّصاسف ))اٌما٘شج اٌذاس  

َ (2225اٌعاِم١ح ،ل١ٓ ؽّظ 
 


2225َع١ّش اٌخؽ١ة ل١اط ٚاداسج اٌّخاؼش ))الاعىٕذس٠ح :ِٕؾاج اٌّصاسف ٌٍٕؾش  

 


ٕؾؤج اٌّصاسف ٌٍٕؾش عم١ذ اٌخؽ١ة ، ل١اط ٚاداسج ِخاؼش اٌثٕٛن ) الإعىٕذس٠ح: ِ 

،2225)
 

 رسائل جاهعية: الدوريات والوجلات و

  لثذ إٌّمُ ِؽّذ اٌؽ١ة ،اٌمٌّٛح ٚاٌمؽاق اٌّصشفٟ فٟ اٌغٛداْ ,اٌخشؼَٛ ،ظاِمح

 َ.2222ا١ٍ١ٌٕٓ ،سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 

  ألثاي تؾشٜ ِؽّذ ٠ؽٝ ، أشش ِخاؼش لذَ اٌرغذ٠ذ لٍٝ ِمذسج اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌغٛدا١ٔح
 -ٟ اٌر٠ًّٛ ،ظاِمح اٌخشؼَٛ ،اٌغٛداْ :اٌخشؼَٛ ))سعاٌح ِاظغر١ش غ١ش ِٕؾٛسج ف

2225))َ 

  دساعح  –ا١ٌٙصُ اٌىٕذٞ ، دٚس اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٟ فٟ ذم٠ُٛ وفاءج اداء اٌّصاسف اٌغٛدا٠ح

َ  2225ذؽ١ٍ١ٍح ذؽث١م١ح ))اٌخشؼَٛ  ،ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ،سعاٌح ِاظغر١ش غ١ش ِٕؾٛسج 
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 اٌذ٠ْٛ اٌّصشف١ح اٌّرمصشج لٍٝ ذ١ّٕح الالرصاد اٌغٛدأٟ  خعش صذ٠ك ٠ٛعف ، أشش

َ ،سعاٌح دورٛساج ،ظاِمح ا١ٍ١١ٌٕٓ ،و١ٍح اٌرعاسج ٚاٌذساعاخ الالرصاد٠ح 2221-1991ٌٍفرشج 

2226َٚالاظرّال١ح ،

  لّش لٍٟ تاتىش ، اٌرمصش فٟ عذاد اٌرغ١ٙلاخ الائرّا١ٔح فٟ اٌّصاسف اٌغٛا١ٔح الاعثاب

َ  ) اٌخشؼَٛ ـ ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ 2222-1972ذا١ٔح دساعح ١ِ –ٚإٌرائط 

 َ ( . 2226ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج ، 

  أِعذ اتشا١ُ٘  آدَ ِؽّذ ، أشش اداسج ِخاؼش اٌر٠ًّٛ لٍٝ أداء اٌثٕٛن اٌرعاس٠ح اٌغٛدا١ٔح

 (َ ، ظاِمح أِذسِاْ 1996-2223)

 2226دورٛساج  الاعلا١ِح و١ٍح اٌمٍَٛ الاداس٠ح ، سعاٌح

  عمذاتٟ ِؽّذ لٍٟ دفك الله ، ع١اعاخ ٚٚعائً خفط اٌر١ًّ اٌّرمصش فٟ اٌعٙاص
اٌّصشفٟ اٌغٛدأٟ دساعح ذٛش١م١ح ظاِمح اٌعض٠شج ،تؽس ذى١ٍّٟ ١ًٌٕ دسظح اٌّاظغر١ش 

2222َفٟ اٌّؽاعثح ٚاٌر٠ًّٛ    

 ّظاِمح ص١٘ش تٓ واًِ ، اٌشلاتح ٚذم٠ُٛ الاداء فٝ اٌّصاسف الإعلا١ِح فٝ ا١ٌ ، ٓ

 َ 2227ا١ٍ١ٌٕٓ ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 

  ٔعاج لٍٟ اٌرَٛ ؼاِذ دٚس اٌشلاتح اٌّا١ٌح فٟ اٌرٕثئ تاٌفؾً فٟ اٌّئعغاخ اٌّا١ٌح

 2228َٚاٌّصشف١ح ,ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ،سعاٌح دورٛساج ،

 ساط اٌّاي  ِٛعٝ لّش ِثاسن ، ِخاؼش اٌر٠ًّٛ الاعلاِٟ ٚللالرٗ تّم١اس وفا٠ح

،دورٛساج فٟ اٌّصاسف الاعلا١ِح ،  2ٌٍّصاسف الاعلا١ِح ِٓ خلاي ِم١اس تاي 

 َ 2228الاواد١ّ٠ح اٌمشت١ح ٌٍمٍَٛ اٌّا١ٌح 

  ا١ِش ِؽّذ د٠اب ، ذم٠ُٛ أداء اٌّصاسف الاعلا١ِح فٟ اٌغٛداْ ، ظاِمح دٔملا ، و١ٍح

َ   2228اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 

 لثذ اٌمض٠ض عّش٠ٓ اٌٛس٠ىاخ ، أشش ع١اعح الأذِاض لٍٝ اٌم١ّح ٌٍغٛل١ح ٌٍّصاسف  ص٠اد
الاسد١ٔح ،ظاِمح ا١ٌٍٕٟ و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج فٟ اداسج الالّاي غ١ش 

ِٕؾٛسج

  ع١ش٠ٓ ع١ّػ أتٛ سؼّح ، اٌغ١ٌٛح اٌّصشف١ح ٚأشش٘ا فٟ اٌمائذ ٚاٌّخاؼش "سعاٌح

َ اٌعاِمح الاعلا١ِح غضج2229ِاظغر١ش ِٕؾٛسج " 

  سل١ح لاِش لثذ اٌّع١ذ لّش ، ذؽ١ًٍ ٚل١اط اٌّمذسج الائرّا١ٔح ٌّرخزٞ اٌمشاساخ
الاعرصّاس٠ح ، ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 

2229  َ

 ٘ا ِاظذ لثاط ِصؽفٝ ِذٔٝ ، الاذعا٘اخ اٌؽذ٠صح فٝ اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٝ ٚالأرّائٝ ٚاشش
فٝ الذاد ٚلشاءج اٌرماس٠ش ٚاٌمٛائُ اٌّا١ٌح ، ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح 

َ . غ١ش ِٕؾٛسج2229ورٛساج فٝ اٌّؽاعثح ٚاٌر٠ًّٛ 
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  لّش لٕرش ،"ذىٍفح ِخاؼش اٌر٠ًّٛ فٟ اٌّصاسف الاعلا١ِح ،دساعح ذؽث١م١ح لٍٝ لمذ

2229َالاعرصٕاق ،ظاِمح لّاْ ،الاسدْ ،

 2229-2225ٌٍفرشج  –ؼّذ ا١ًٌٕ ، أشش ِخاؼش اٌر٠ًّٛ لٍٝ الاداء  ِعذٞ ِؽّذ َ

2212َ،ظاِمح اٌر١ٍ١ٓ و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج ، 

  ٟلٍٟ لثذ الله ؽا١٘ٓ ، اٌم١اط اٌّؽاعثٟ ٌّلائّح سٚإط اِٛاي اٌثٕٛن الاعلا١ِح ف

 َ 2212ؽظ ، ِعٍح اٌعاِمح الاعلا١ِح ،غضج ،أغغ 2ظٛء ِمشسا خ ٌعٕح تاصي 

  ٔاصن اتشا١ُ٘ الا١ِٓ وؾىٛػ "اشش ِخاؼش اٌر٠ًّٛ اٌّصشفٟ لٍٝ أداء اٌعٙاص
اٌّصشفٟ "، ظاِمح اِذسِاْ الاعلا١ِح ِمٙذ تؽٛز ٚدساعاخ اٌماٌُ الاعلاِٟ  ، 

 َ 2213سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕرؾشج 

 ء اٌثٕٛن ٚلاؾ اٌذ٠ٓ اتشا١ُ٘ لثذاٌشؼّٓ ، اشش اٌرؽ١ًٍ اٌّاٌٝ ٚأمىاعاذٗ لٍٝ ذم١ُ ادا

2213َاٌماٍِح تاٌٛلا٠ح اٌؾّا١ٌح ، ظاِمح ا١ٍ١ٌٕٓ ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسج 

  لٍٝ خاٌذ ِؽّذ اؼّذ اٌف٠ًٛ ، ِخاؼش الالرّاداخ اٌّغرٕذ٠ح واداءج ٌٍذفك فٝ اٌرعاسج
اٌخاسظ١ح ٚاشش٘ا لٍٝ اؼشاف اٌرمالذ ، ظاِمح اٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا ، سعاٌح 

َ .2213ٛسج فٝ اداسج الالّاي دورٛساج غ١ش ِٕؾ

  لثذ الله اتشا١ُ٘ ِؽّذ ،ِخاؼش ص١غ اٌر٠ًّٛ الاعلاِٟ ٚأششٖ لٍٝ ذ٠ًّٛ الاعرصّاساخ

 َ  2214اٌضسال١ح تاٌّصاسف ،ظاِمح دٔملا و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا، أؼشٚؼح دورٛساج ،

 ظاِمح  لّش ِثاسن اٌفىٟ لثذ الله ، اٌمائذ ٚاٌّخاؼشج فٟ الاٚساق اٌّا١ٌح الاعلا١ِح ،
اِذسِاْ الاعلا١ِح و١ٍح اٌذساعاخ اٌم١ٍا ، سعاٌح دورٛساج غ١ش ِٕؾٛسسج فٟ اداسج 

٘ـ    1435-َ 2214الالّاي  ، 

  لثذ اٌشؼ١ُ ٠ممٛب ، اعا١ٌة ذغؽ١ح اٌّخاؼش فٟ اٌثٕٛن ، تؽس ذى١ٍّٟ ١ًٌٕ دسظح ٝٙٔ

.  2225اٌّاظغر١ش ، ظاِمحاٌغٛداْ ٌٍمٍَٛ ٚاٌرىٌٕٛٛظ١ا 

 ٛس اٌضدظاٌٟ ،تؽٛز فٟ ِمشساخ ٌعٕح تاصي اٌعذ٠ذج ٚاتٕاد٘ا تإٌغثح ؼّٛد تٓ صٕع

118َ ؿ 2223ٌٍصٕالح، اٌّصشف١ح، اذؽاد اٌّصاسف اٌمشت١ح ، ت١شٚخ 

  ِٓؽّذ صاٌػ اٌؽٕاٚٞ ، الاداسج اٌّا١ٌح ٚاٌر٠ًّٛ ) اٌما٘شج : و١ٍح اٌرعاسج ، ظاِمح ل١

(1999ؽّظ ،

 ع١اخ الاعرصّاس اٌم١ٕٟ ٚاٌّاٌٟ )لّاْ : ٔاـُ ِؽّذ ٔٛسٞ ، ؼا٘ش فاظً اٌث١اذٟ ، أعا

(1999داس ٚائً ٌٍؽثالح ٚإٌؾش ،

  ؼاسق لثذاٌماي ؼّاد، اداسج اٌّخاؼش ) الإعىٕذس٠ح : اٌذاس اٌعاِم١ح ٌٍٕؾش ٚاٌرٛص٠ك

2223)

  .ع١ّش ِؽّذ اٌؾا٘ذ،اداسجالأِٛالأ٘ذافٙا ٚع١اعاذٙا ِٕٚا٘عٙا ٚاداسج اٌّخاؼش الائرّا١ٔح
ؼش اٌر٠ًّٛ فٟ اٌمًّ اٌّصشفٟ اٌرم١ٍذٞ ٚالإعلاِٟ ) ت١شٚخ : فٟ اداسجالأصٛي ِٚخا

(2222اذؽاد اٌّصاسف اٌمشت١ح ،
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 بغُ الله اٌشزّٓ اٌشز١ُ

 جامعت انسودان نهعهوو وانتكنونوجيا

 و١ٍت اٌذساعبث اٌؼ١ٍب

 لغُ إداسة الأػّبي

 اٌغ١ذ:................................................ اٌّستشَ

 دراست عهميت غشاضانموضوع:استبانه بغرض انحصول عهي بياناث لأ

 تس١ت ؼ١بت ٚبؼذ،

ببزث بئخشاء دساعت بؼٕٛاْ دٚس اٌتخؽ١ػ اٌّبٌٟ فٟ خفط ِخبؼش الائتّبْ ٠مَٛ اٌ

اٌّصشفٟ، بٙذف اٌسصٛي ػٍٟ دسخت اٌذوتٛساٖ اٌفٍغفت فٟ إداسة الأػّبي. ٚتستبج 

٘زٖ اٌذساعت إٌٟ بؼط اٌب١بٔبث ٚاٌّؼٍِٛبث اٌعشٚس٠ت اٌتٟ ع١تُ ػ١ٍٙب ِٓ خلاي 

 الإخببت ػٍٟ أعئٍت  الاعتببٔت اٌّشفمت.

ؽفبً اٌتىشَ ببلإخببت ػٍٟ الأعئٍت اٌتٟ تتعّٕٙب الإعتببٔٗ،ِؤوذ٠ٓ ٌىُ بأْ خ١ّغ ػ١ٍٗ ٌ

اٌب١بٔبث اٌتٟ ع١تُ اٌسصٛي ػ١ٍٙب عتؼبًِ بغش٠ت تبِت ٌٚٓ تغتخذَ إلا ٌغب٠بث اٌبسث 

اٌؼٍّٟ فمػ.ٚع١تُ تض٠ٚذوُ بٕتبئح اٌذساعت فٟ زبي الأتٙبء ِٕٙب إرا سغبتُ ببلاؼلاع 

 ػ١ٍٙب.

 تؼبٚٔىُ ػٍٟ إٔدبذ ٘زٖ اٌذساعت ِٚت١ّٕٓ ٌىُ دٚاَ اٌتٛف١ك.شبوش٠ٓ ٌىُ زغٓ 

 الدارس:                                    

 مجاهد الصديق عبدالقادر محمد
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 أٚلا: اٌب١بٔبث اٌشخص١ت:

 أِبَ اٌخ١بس اٌزٞ ٠ٕبعبه()ٌؽفب ظغ ػلاِت
 إٌٛع: .9

 

 أٔثٝ روش

 اٌؼّش: .4
 60أوثش ِٓ 59-60 29-50 29-20 40-20

 

 اٌسبٌت الاختّبػ١ت: .2
 أسٍِٗ أسًِ ِؽٍك ِتضٚج

 

 اٌّؤً٘ اٌؼٍّٟ: .2
 أخشٞ ٠شخٟ اٌتسذ٠ذ دوتٛساٖ ِبخغت١ش دبٍَٛ ػبٌٟ بىبٌٛس٠ٛط ثبٔٛٞ

 

 اٌتخصص اٌؼٍّٟ: .5
 أخري تحدد بنوك تمويم مصارف وبنوك اقتصاد محاسبت إدارة أعمال

 اٌٛظ١فت: .6
 سذدأخشٞ ت .......... ِٛظف سئ١ظ لغُ ِذ٠ش اداسة ِذ٠ش ػبَ

 

 عٕٛاث اٌخبشة: .7
 فأوثش 20 20-45 45-40 40-95 95-90 90-5 عٕٛاث 5ألً ِٓ 
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 -اٌتخؽ١ػ اٌّبٌٟ:
 

أٚافك  اٌؼببسة و

 بشذة

 لا أٚافك بشذة لا أٚافك ِسبئذ أٚافك

اٌتخؽ١ػ اٌّبٌٟ ٠تمٍب ػٍٟ ِشىٍت اٌّٛاسد اٌّسذٚدة أِبَ  1

 اٌسبخبث اٌّتؼذدة.
     

      ب١ٓ الأ٘ذاف ٚاٌّٛاسد ٚاٌض٠ِٓخٍك زبٌت ِٓ اٌتٛاصْ  2

اٌّغبػذة فٟ تم١ًٍ اٌّخبؼش اٌتٟ تتؼشض ٌٙب إٌّشأة  3

 ِغتمبلا.
     

تؼمذ ٚتشببه اٌؼلالبث ٚاٌّغئ١ٌٛبث ٚتؼذد اٌؼٛاًِ  4

 ٚاٌّتغ١شاث ٠ؤثش فٟ أداء اٌؼًّ.
     

      اٌفشً فٟ اٌتخؽ١ػ ٘ٛ اٌتخؽ١ػ ٌٍفشً. 5

١بث ٚلذساث اٌؼب١ٍِٓ ٠ؤدٞ إٌٟ اٌتؼشف ػٍٟ إِىبٔ 6

 ٚؼبلبتُٙ اٌز١ٕ٘ت.
     

تتبٍٛس ػ١ٍّت اٌتخؽ١ػ اٌّبٌٟ فٟ ٚث١مت تغّٟ ببٌخؽت  7

 اٌّب١ٌت.
     

اٌخؽت اٌّب١ٌت تب١ٓ بذلت اٌتصشفبث اٌّب١ٌت اٌتٟ ٠دب اٌم١بَ  8

 بٙب.
     

تس١ًٍ اٌمشاساث ٚإٌتبئح اٌّب١ٌت ٠شبػ ب١ٓ اٌسبظش  9

 ٚاٌّغتمبً.
     

تسذ٠ذ ؼشق تذب١ش الأِٛاي اٌلاصِت ٌّٛاخٙت ٠مَٛ ب 11

 اٌظشٚف.
     

ٔدبذ أٚ فشً إٌشبغ فٟ تسم١ك أ٘ذافٗ ٠ؼٛد إٌٟ ِغتٛٞ  11

 اٌتخؽ١ػ ٚالإػذاد اٌّغبك.
     

٠دٕب اٌتبز٠ش اٌّبٌٟ فٟ ػ١ٍّبث تؼؽ١ً إٌمذ ٌٍّششٚع  12

 ػٓ الاعتثّبس اٌّشبر.
     

لاعتؼذاد ٌّٛاخٙت ٠ؼًّ ػٍٟ تشد١غ اٌتفى١ش اٌّغتمبٍٟ ٚا 13

 الازتّبلاث اٌّغتمب١ٍت.
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 اٌتص١ٕف  الائتّبٟٔ  ٌٍضبْٛ: 
أٚافك  اٌؼببسة م

 بشذة

 لا أٚافك بشذة لا أٚافك ِسبئذ أٚافك

٠ؼتبش اٌّشوض اٌّبٌٟ ٌٍؼ١ًّ اٌعّبْ اٌشئ١غٟ فٟ اٌٛفبء  1

 ببٌتضاِبتٗ اٌّب١ٌت.

     

ء اٌشخص١ت تدٕب الاػتّبد ػٍٟ اٌتمذ٠شاث اٌخبصت ٚالأدا 2

 فٟ ِؼبٌدت اٌّغبئً اٌّب١ٌت.

     

اٌّشوض اٌّبٌٟ ٠ؼتبش ٚع١ٍٗ ٌٍغذاد بخلاف اٌعّبٔبث  3

 الأخشٜ.

     

دساعت ا١ٌّضا١ٔبث اٌغببمت ِٚذٜ تأث١ش٘ب ػٍٟ اٌّشوض  4

 اٌّبٌٟ تؤثش فٟ اٌتؼشف ػٍٟ ِمذسة اٌؼ١ًّ فٟ اٌغذاد.

     

لا بؼذ اٌتأوذ ِٓ اٌبٕه لا ٠ّٕر أٞ ٔٛع ِٓ أٔٛاع الائتّبْ إ 5

أِبٔت ٚزغٓ عٍٛن اٌؼ١ًّ ػٍٟ ظٛء ِؼبِلاتٗ ٚػلالتٗ 

 اٌّب١ٌت ِؼٗ.

     

تتٛلف ِؽبٌبت اٌؼ١ًّ بتمذ٠ُ اٌعّبٔبث ػٍٟ اٌغ١بعت  6

 الائتّب١ٔت ٌٍبٕه.

     

إْ ِمذسة اٌبٕه ػٍٟ الائتّبْ تؼتّذ ػٍٟ ِٛاسد اٌبٕه  7

 ٚاعتخذاِبتٗ.

     

١ً ػٍٟ اٌٛفبء ببٌتضاِبتٗ بؼذ ٠سذد اٌبٕه ِذٜ ِمذسة اٌؼّ 8

تس١ًٍ اٌمٛائُ اٌّب١ٌت ٌٍؼ١ًّ ِٚؼشفت ٔٛع إٌشبغ اٌزٞ 

 ٠ٕبعبٗ.

     

اٌّدبي الاعتثّبسٞ ِٚغتمبً إٌشبغ اٌتدبسٞ ٌٍؼ١ًّ  9

 ٠ؤدٞ اٌٟ اٌتؼشف ػٍٟ لذسة اٌؼ١ًّ فٟ اٌٛفبء ببٌتضاِبتٗ.

     

ء الإفشاغ فٟ ِٕر اٌتغ١ٙلاث الائتّب١ٔت  ٌبؼط اٌؼّلا 11

 اػتّبداً ػٍٟ اٌّشوض اٌشخص ٚالاختّبػٟ.  

     

اٌمصٛس فٟ تفبدٞ اٌشىً اٌمبٟٔٛٔ ٌٕشبغ اٌؼ١ًّ  11

 ٚاٌّخبؼش اٌّشتبؽت بٗ.

     

ِسبببة ِغئٛي الائتّبْ ٌبؼط ألبسبٗ ِٚؼبسفٗ ٚاٌتغبً٘  12

 ِؼُٙ فٟ ششٚغ ِٕر الائتّبْ ٠ؤدٞ إٌٟ تؼثش اٌت٠ًّٛ.
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 -إداسة اٌغ١ٌٛت:

أٚافك  بسةاٌؼب َ

 بشذة

 لا أٚافك بشذة لا أٚافك ِسبئذ أٚافك

تسم١ك اٌغ١ٌٛت اٌىبٍِت ٠مًٍ ِٓ اٌٍدؤ ٌلالتشاض ٌغذاد  9

 الاٌتضاِبث.

     

اٌسصٛي ػٍٟ ظّبْ لشٚض عش٠ؼت ٠دٕب ِخبؼش ٔمص  4

 اٌغ١ٌٛت.

     

٠ٛفش الائتّبْ اٌّصشفٟ اٌغ١ٌٛت اٌلاصِت ٌٍؼ١ًّ بٙذف  2

 ت١ّٕت ٔشبؼٗ.

     

      زتفبؾ ببزت١بؼٟ ٔمذٞ ٠مًٍ ِٓ ٔمص اٌغ١ٌٛت.الا 2

اٌبسث ػٓ ِصبدس اٌت٠ًّٛ إٌّبعبت ٠ّىٓ ِٓ ِشالبت  5

 ِغت٠ٛبث اٌغ١ٌٛت فٟ اٌبٕه.

     

٠ؼتّذ تس١ًٍ اٌّٛاصٔت إٌمذ٠ت ػٍٟ تمذ٠شاث الا٠شاداث  6

 ٚاٌّصشٚفبث إٌمذ٠ت.

     

تٙب دػُ اٌّشوض اٌّبٌٟ ٠ؼًّ ػٍٟ دفغ اٌّغتسمبث فٟ ٚل 7

 إٌّبعب.

     

ٚخٛد ٔظبَ خ١ذ ٌتسذ٠ذ أفعً اٌٛعبئً لاعتخذاَ الأِٛاي  8

 اٌّتٛفشة فٟ أػّبي اٌّششٚع.

     

سعُ اٌغ١بعبث اٌّب١ٌت ٠ؼتبش بّثببت اٌذ١ًٌ ٚاٌّششذ ٌٍؼب١ٍِٓ  9

 فٟ اتخبر اٌمشاساث اٌّب١ٌت.

     

تخؽ١ػ اٌتذفمبث إٌمذ٠ت اٌّغتمب١ٍت ٠غبػذ فٟ تسذ٠ذ ِمذاس  90

 ٚصِٓ اٌؼدض أٚ اٌفبئط إٌمذٞ.

     

تغٍببث أعؼبس إٌمذ فٟ اٌغٛق تخؽٟ بب٘تّبَ وب١ش ِٓ  99

 خبٔب اٌّصشف.

     

تتأثش ِمذسة اٌبٕه ػٍٟ ِٕر الائتّبْ بتٛف١ش اٌغ١ٌٛت  94

 ٌٍّصشف.

     

زدُ اٌٛدائغ ٠تٕبعب ؼشد٠بً ِغ لذسة اٌبٕه ػٍٟ ِٕر  92

 الائتّبْ.

     

شف ػٍٟ الائتّبْ تؼتّذ ػٍٟ ِٛاسد إْ ِمذسة اٌّص 92

 اٌّصشف ٚاعتخذاِٗ.
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 -اٌّمذَ ِٓ اٌضبْٛ: عّبْاٌ
أٚافك  اٌؼببسة م

 بشذة

 لا أٚافك بشذة لا أٚافك ِسبئذ أٚافك

اٌعّبٔبث اٌّمذِت ِٓ اٌؼ١ًّ تعّٓ ٌٍبٕه زمت فٟ  1

 اعتشداد ِبٍغ الائتّبْ.

     

تؼًّ ػٍٟ  الائتّبْ اٌّصشفٟ ٠مَٛ ػٍٟ أعبط اٌؼ١ًّ 2

 تسم١ك اٌتٛاصْ ب١ٓ اٌّببٌغ الائتّب١ٔت.

     

اٌعّبٔبث اٌتٟ ٠مذِٙب اٌؼ١ًّ ِٓ أعُٙ ٚعٕذاث وأصٛي  3

 ٠ّىٓ الاػتّبد ػ١ٍٙب وعّبْ ٌٍسصٛي ػٍٟ الأِٛاي.

     

صؼٛبت ب١غ الأٚساق اٌّب١ٌت فٟ اٌغٛق فٟ زبٌت فشً  4

 اٌؼ١ًّ فٟ اٌغذاد.

     

٘ٛٔت ػٍٟ أعبط عؼش اٌغٛق صؼٛبت تم١١ُ اٌبعبئغ اٌّش 5

 أٚ عؼش اٌتىٍفت فٟ زبٌت ػذَ إ٠فبء اٌؼ١ًّ ببٌتضاِبتٗ.

     

لبٛي الأٚساق اٌتدبس٠ت ِٓ اٌذسخت الأٌٟٚ لبً اٌتأوذ ِٓ  6

 أْ ٘زٖ الأٚساق ِشتٍّت إٌٛازٟ اٌمب١ٔٛٔت.

     

      ٠ّٕر اٌبٕه اٌت٠ًّٛ بعّبٔبث ِتٕٛػت. 7

      بعّبْ شخصٟ. ٠ّٕر اٌبٕه الائتّبْ اٌّىفٛي 8

٠ّٕر اٌبٕه الائتّبْ غ١ش اٌّىفٛي بعّبْ ٚبذْٚ أٞ  9

 ششغ.

     

اٌعّبْ اٌّمذَ ِٓ اٌؼ١ًّ ٌٍّصشف ٠ؼتبش بّثببت زّب٠ت  11

 ٌّخبؼش الائتّبْ اٌتٟ ٠تؼشض ٌٙب اٌّصشف.

     

      ػذَ ٚخٛد ٔظبَ ِسىُ ٌّٕر الائتّبْ. 11

      تؼثش اٌت٠ًّٛ.لٍت خبشة ِٛظفٟ الائتّبْ تؤدٞ إٌٟ  12

ػذَ أخز اٌعّبٔبث اٌىبف١ت ِٓ اٌّمتشض تؤدٞ إٌٟ تؼثش  13

 اٌت٠ًّٛ.
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 -تٕٛع اٌّشبس٠غ الاعتثّبس٠ت:
أوافق  انعبارة م

 بشدة

 لا أوافق بشدة لا أوافق محائد أوافق

اعتثّبس إٌمذ اٌفبئط فٟ ِدبلاث لص١شة أٚ ِتٛعؽت أٚ  1

 ؼ٠ٍٛت بسغب ظشٚف اٌّششٚع.

     

تٛظ١ف الأِٛاي فٟ اٌّششٚػبث اٌّتٕٛػت ِٓ أُ٘  2

 اٌمشاساث اٌتٟ تخؽػ ٌٙب إداسة اٌبٕه.

     

ػذَ ٚظغ دساعت اٌدذٜٚ ٌٍّششٚػبث الاعتثّبس٠ت  3

 ٠ض٠ذ ِٓ ِخبؼش اٌّششٚع.

     

الاعتثّبساث اٌتٟ ٌُ ٠سغٓ دساعتٙب تشتب ٔتبئح خؽ١شة  4

 ػٍٟ ِغتمبً اٌبٕه.

     

عتثّبساث اٌىب١شة اٌخبؼئت ٠مًٍ اٌتخٍص ِٓ الا 5

 خغبستٙب.

     

اٌغ١بعت الائتّب١ٔت ٌٍّصشف تٕصب ػٍٟ ت٠ٕٛغ ٚتٛص٠غ  6

 الاعتثّبساث.

     

ِٕر الائتّبْ ٠ض٠ذ فٟ أٚلبث اٌشٚاج ٠ٕٚمص فٟ زبلاث  7

 الأىّبػ.

     

تؼذ اٌّذ١ٔٛ٠بث اٌّتؼثشة أصٛي سد٠ئت ظّٓ اعتثّبساث  8

بئذ بً تؼًّ فٟ ؼ١بتٙب اٌبٕه لا تسمك ٌٍبٕه أٞ ػ

 اٌخغبئش.

     

اٌفشً فٟ تسذ٠ذ اٌسذٚد ا٢ِٕت ٌلإلشاض ػٕذ دساعت  9

 ا١ٌٙبوً اٌت١ٍ٠ّٛت ٌٍّششٚػبث. 

     

اٌتشو١ض ػٍٟ اٌعّبٔبث  ٚػذَ الا٘تّبَ ببٌتذفمبث إٌمذ٠ت  11

 اٌّتٌٛذة ٚاٌّسممت ِٓ إٌشبغ ِٚذٜ وفب٠تٙب ٌٍغذاد.

     

تؼثشة إٌٟ ص٠بدة زدُ اٌّخصصبث تؤدٞ اٌّذ١ٔٛ٠بث اٌّ 11

اٌتٟ ٠ىٛٔٙب اٌبٕه ٌّمببٍت ٘زا اٌّذ١ٔٛ٠بث ِّب ٠ؤثش ػٍٟ 

 أخفبض أسببذ اٌبٕه.

     

لصٛس اٌذساعبث اٌتغ٠ٛم١ت ٚػذَ تٛفش اٌب١بٔبث  12

ٚاٌّؼٍِٛبث ػٓ الأٔشؽت اٌتٟ تُ ت٠ٍّٛٙب ٚاٌّشاد 

 ت٠ٍّٛٙب.
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