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  شكر وعرفان 

بان وفقني وسدد خطاي لاكمال هذه . كما ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه  وأخيراًالحمد الله اولاً 
  .الدراسة 

كما اتقدم بخالص الشكر والتقدير وامتناني النابع من صميم القلب لاستاذتي ومشرفتي الدكتورة هدي 
اشرافها الناجح علي هذه الدراسة وملاحظاتها الدقيقية، كما انها  لم تبخل علي بنصح  هاشم عبيد  علي

او ارشاد اومعلومة  تفيد في اجراء الدراسة  واتمني لها المزيد من التقدم و النجاحات والازدهار وان 
  .تنعم بدوام الصحة والعافية 

  تي انهيت هذه الدراسة  كما اخص بشكري كل افراد اسرتي  واصدقائي علي دعمهم لي ح

وكل الشكر والامتنان لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا التي فتحت لي احضانها وسمحت لي باجراء 
  .هذه الدراسة تحت كنفها كما اشكر اسرة مكتبة كلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا 

بتحكيم الاستبانة والاساتذه الذين اجريت معهم والشكر اجزله الي اساتذة جامعة السودان الذين قاموا 
  .  المقابلات ولم يغلغوا ابوابهم في وجهي 

الذين مثلوا عينة  الدفعتين السادسة والسابعة في تكنولوجيا التعليمكما اشكر طلاب ماجستير التربية 
  . لهذه الدراسة وتعاونوا معي حتي خرجت الدراسة في صورتها النهائية 

   ...ر واالتقديرفلكم الشـــك
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  مستخلص ال
ستخدام الحاسب الآلي لدي طلاب ماجستير التربية في  لإلي معرفة الكفايات الأدائية إهدفت هذه الدراسة  

،وتكون مجتمع الباحثة المنهج الوصفي التحليلي ستخدمتإ. معة السودان للعلوم والتكنولوجياتكنولوجيا التعليم بجا
طالباً  ) 50(تربية في تكنولوجيا التعليم الدفعتين السادسة والسابعة  والبالغ عددهم الدراسة من طلاب ماجستير ال

، واخذت عينة الدراسة من المجتمع الكلي لدراسة كعينة قصديه عة السودان للعلوم والتكنولوجياوطالبه بجام
دان للعلوم اساتذة متخصصين في تكنولوجيا التعليم وعلوم الحاسوب بجامعة السو) 4(لي إضافة لإبا

حصائية باستخدام لإوتمت المعالجة ا. لجمع البياناتستبانة والمقابلة كادوات لإالباحثة استخدمت إوالتكنولوجيا،كما 
  : لي النتائج التاليةإوتوصلت الدراسة )  SPSS(جتماعية لإحصائية للعلوم الإبرنامج الحزم ا

ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم بدرجة  تتوافر الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب الآلي لدي طلاب .1
 .تنحصر بين عالية ومتوسطة

تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع انظمة تشغيل الحاسب الآلي لدي طلاب ماجستير التربية في  .2
 .تكنولوجيا التعليم بدرجة متوسطة

لي لدي طلاب ماجستير التربية في تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع تطبيقات برامج الحاسب الآ .3
 .تكنولوجيا التعليم بدرجة تنحصر بين عالية وضعيفة

نترنت وتطبيقاته لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم لإتتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع ا .4
 .بدرجة  تنحصر بين عالية ومتوسطة

وسات الحاسب الآلي لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع فير .5
 .التعليم بدرجة متوسطة

  :ومن خلال ما تم عرضه من نتائح تتقدم الباحثة بالتوصيات  التالية
ستخدام جهاز الحاسب الآلي  والتعرف إضرورة تدريب طلاب ماجستير تكنولوجيا التعليم علي توظيف و .1

ورات تدريبية الزامية في مجال الحاسب الآلي وتطبيقاته والأفضل لو حصل علي انظمة التشغيل واقامة د
 .لي هذا المجالإقبل الولوج ) ICDL(الطلاب علي الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الآلي

نترنت لإ، وتطبيقات ا)الاكسل، الاكسس(هتمام اكثر ببرامج العروض التقديمية وبقية البرامج االتطبيقية لإا .2
 .الصلة بالتخصصوالمواقع ذات 

ستفادة منه في لإستخدام الحاسب الآلي واإاقامة دورات تدريبية تتضمن هذه الكفايات حتي يستطيع الطلاب  .3
 .مجال تكنولوجيا التعليم

لمام بالتقنيات الحديثة والتي يمكن توظيفها لإعلي طلاب ماجستير تكنولوجيا التعليم تطوير انفسهم بالتعرف وا .4
 . ستفادة منهالإوا
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Abstract 
This study aimed to identify the performance efficiencies of using computer by students 
of M.ED in education, technology at Sudan University of Science and Technology. The 
researcher adopted the analytical descriptive method, the study population consisted of 
students of M.A in education, education technology, 6th and 7th batches, amounting (50) 
males females who are students of Sudan University of Science and Technology. The 
study sample was deliberately selected from the total study population, in addition to (4) 
teachers specialists in education technology and computer sciences at Sudan University 
of Science and Technology. The researcher also used the tools of questionnaire and 
interview to gather the data, which statistically processed  by using the Statistical 
Package for Social Sciences (SPSS), and then the study arrived at the following findings: 
1- Efficiencies relating to computer culture are highly to moderately available among 
students of M.A in education in education technology. 
2- Efficiencies relating to dealing with computer operation systems are moderately 
available among students of M.A in education in education technology. 
3- Efficiencies relating to dealing with computer programmes applications are highly -to- 
weakly available among students of M.A in education in education technology. 
4- Efficiencies relating to dealing with Internet and its applications computer 
programmes applications are highly -to- moderately available among students of M.A in 
education in education technology. 
5- Efficiencies relating to dealing with computer viruses are moderately available among 
students of M.A in education in education technology. 
According to the above mentioned findings the researcher recommends as follows: 
1) Students of M.A in education in education technology should be trained to utilize and 
use computer, and to be familiarized with operation systems. Obligatory training courses 
on the field of computer and its applications should be organized, and it would be better 
if students held the International Computer Driver License (ICDL) before entering this 
field. 
2) Special attention should be paid to presentations and other application programmes, to 
internet applications and websites relating to the specialty. 
3) Training courses including those proficiencies should be organized to enable students 
to use computer and benefit from it on education technology field. 
4) Students of M.A in education technology should develop themselves by identifying 
and be familiarized with modern technologies which can be utilized and benefit.   
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  وللأالفصل ا
  للدراسة طار العاملإا

  :مقدمة 1.1

لـذا لابـد   ،مجـالات الحيـاة    العديـد مـن  حد وسائل الثورة التكنولوجية التي دخلت اً ليلآالحاسب ايعد 
 .فادة مـن خدماتـه فـي شـتي المجـالات      سـت لإلمام به وبكافة المهارات اللازمه للتعامل معه والإمن ا

سـتخدام  إيعتمـد بشـكل او بـاخر علـي      ولوجيا في مناحي الحيـاة  الاتجاه الحديث لاستخدام التكنن اً
دائيـة  لألمـام بالكفايـات ا  لإمـن ا تكنولوجيـا التعلـيم   مجـال  ببد لكـل ملتحـق    لا، ف ليلأالحاسب ا
 ـ  لألي وامـتلاك المهـارات ا  لأللحاسب ا نترنـت  لإسـتفاده مـن خـدمات ا   لإوا ه،ساسـية للتعامـل مع

ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم مـن تطـوير        وحتي يستطيع طـلاب   ،وتطبيقاتها الواسعة
ادائهم ومواجهة التطورات التكنولوجية ومواكبة هـذا المجـال فلابـد ان تتـوافر لـديهم العديـد مـن        

 سـتخدام ا لإ دائيـة لأالكفايـات ا  جراء هذه الدراسـة للتعـرف علـي   لإوهذا ما حذا بالباحثة  ،الكفايات
،والتعـرف علـي المهـارات التـي     ة في تكنولوجيـا التعلـيم   لدي طلاب ماجستير التربي ليلأا لحاسب

  .يحتاجها الطلاب للانخراط في هذا البرنامج بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

  :مشكلة الدراسة 2.1

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيـا  ب التربية في تكنولوجيا التعليم  ماجستيرالباحثة ببرنامج  اثناء دراسة 
لـي وان هنالـك   لآماجستير يواجهون صعوبات في التعامل مع جهاز الحاسب االمعظم طلاب ان لاحظت 

لي من برامج وملفـات وخـدمات   لآالتعامل مع تقنية الحاسب ان طلاب مالمشكلة تكمن حول مدي تمكن 
ثـة  ولذا فقد طرحت الباح لايزال دون المستوي المرغوب فية ستخدام التكنولوجيا إفان  نترنت وبالتاليلإا

   :السؤال التالي 

لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيـا التعلـيم    المتوافرة ليلآلحاسب ا ستخدام الإدائيةلأما الكفايات ا
  ؟ بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
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  :همية الدراسةأ 3.1

 ـ       - 1 ية تحديد احتياجات طلاب ماجستير التربيـه فـي تكنولوجيـا التعلـيم للالمـام بالمهـارات الاساس
 .لاستخدام الحاسب الآلي

مساعدة القائمين علي برنامج ماجستير التربية فـي تكنولوجيـا التعلـيم بجامعـة السـودان للعلـوم        - 2
 . البرنامجبهذا  مطلوبات للالتحاق وضع  عليوالتكنولوجيا 

 .ن تصبح هذه الدراسة اضافة جديده للمكتبة الجامعية في مجال تكنولوجيا التعليمأ - 3

  : راسةسئلة الدأ 4.1

ي درجة يمتلك طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسـب  أإلي  - 1
 ؟بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيالي لآا

لـدي طـلاب ماجسـتير     ليلآمادرجة توافرالكفايات التي تتعلق بالتعامل مع انظمة تشغيل الحاسب ا - 2
 يم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ؟التربية في  تكنولوجيا التعل

لي لدي طلاب ماجستير التربية فـي  لآمادرجة توافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع برامج الحاسب ا - 3
 تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا؟

ب ماجستير التربيـة فـي   لدي طلا نترنت وتطبيقاتهلإمادرجة توافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع ا - 4
 تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا؟

لي اي درجة تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع فيروسات الحاسب الآلي لدي طلاب ماجستير إ - 5
 ؟ بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا التربية في تكنولوجيا التعليم
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 :هداف الدراسةأ 5.1

 .ليالآلمام طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم بثقافة الحاسب إعرف علي مدي الت - 1
سـتخدام الحاسـب   إالتعرف علي مقدرة طلاب ماجستير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم علـي       - 2

 .ليلآا
هـذا  ل للانضـمام طلاب ماجستير التربية فـي تكنولوجيـا التعلـيم     هامعرفة المهارات التي يحتاج - 3

 .مجالبرنا
 بـرامج  معرفة درجة تمكن طلاب ماجستير التربية فـي تكنولوجيـا التعلـيم مـن التعامـل مـع       - 4

 .نترنتلإوخدمات ا لي لآالحاسب ا

 :الدراسةحدود  6.1

 لسودان للعلوم والتكنولوجيا اجامعة : الحدود المكانية - 4
 م2016-م2015: الحدود الزمانية - 5
ر لـي لـدي طـلاب ماجسـتي    لألحاسـب ا دام ا سـتخ لإدائية لأمعرفة الكفايات ا:الحدود الموضوعية - 6

 .بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجياالتربية في تكنولوجيا التعليم 
طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم والاسـاتذة فـي مجـال          : الحدود البشـرية  - 7

 .التكنولوجيا

  :الدراسةدوات أ 7.1

  .وع الدراسةلجمع المعلومات المتعلقة بموض الاستبانة والمقابلة
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  :منهج الدراسة 8.1

بدراسة الظاهرة كما هي في الواقع  هذا المنهج  يقوم ،اتبعت الباحثة في هذه الدراسةالمنهج الوصفي
ت آلذا فقد ر،ل الي نتائج ووجمع معلومات حولها وتحليل هذه المعلومات وتصنيفها ومن ثم الوص

 .الحالية ملائمته لموضوع الدراسةالباحثة 

   :الدراسة مع وعينةمجت 9.1

السادسة  اتالدفع.تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا  يطلاب ماجستير التربية ف
 .، وأعضاء هيئة التدريسم علي التوالي)2016-2015( ،)2015-2014( والسابعة للاعوام الدراسية

  :مصطلحات الدراسة 10.1

  :جهاز الحاسوب

جهـازالكتروني يتكـون مـن مجموعـة مـن الاجهـزة او       "بانـه   )19ص،2004(عيـادات  هعرف 
وتعمـل فيمـا بينهـا    ،الوحدات المستقلة التي تشكل معدات الحاسوب تؤدي كل منهـا وظيفـة معينـة    

باسلوب متناسق ومنظم من خـلال البرمجيـات  وتشـكل المعـدات والبرمجيـات مايسـمي بنظـام        
  ."الحاسوب

  :ليلأدائية للحاسب الأالكفايات ا

المعارف والمهارات التي تمكن من التعامل مع ب يمكن تعريف الكفايات الأدائية للحاسب الآلي رائيااج
  .نترنت لإوخدمات شبكة ا لي من حيث البرامج والملفاتلآجهاز الحاسب ا
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  الفـــصل الثـــاني

  الاطــــار النــــظري و الدراسات السابقة

  :جهاز الحاسوب 1.2

  :تمهيد 1.1.2

اسوب قمة ماانتجتة التقنية الحديثـة ،فقـد دخـل الحاسـوب شـتي المجـالات مـن المنـزل         يمثل الح
وانتهاءا بالفضاء الخارجي،واصبح يؤثر في حياة الانسـان بشـكل مباشـر اوغيرمباشـر  لمـا يتمتـع       
به من مميزات لا توجد في غيره من التقنيات الاخـري، ويعـد الحاسـوب نـاتج مـن نـواتج التقـدم        

المعاصر،كما يعد في الوقت ذاته احد اهم الدعائم التي تقـود هـذا التقـدم ،ممـا جعلـه       العلمي والتقني
في الاونه الاخيرة محور اهتمام الجميع ،فقد اثبتـت الدراسـات ان اسـتخدام الحاسـوب يسـهم بشـكل       
فاعل في توفير الوقت والجهد والتكلفة،مما ساعد علـي التفكيـر بالاسـتفادة مـن امكانيـات الحاسـوب       

  ).49،ص2011قطيط ،(ختلف ميادين الحياة بما فيها التعليم في م

  :الآلي الحاسبجهاز تعريف  2.1.2

  :تلك التعريفات ومنالبحوث ولقد تعددت تعريفات الحاسوب في الدراسات 
جهـاز الكترونـي مصـنوع مـن     " بأنـه الحاسـوب  ) 5ص م،2002( الزعبـي واخـرون   عرف-1

سـتخدام اوامـر خاصـة لمعالجـة وادارت المعلومـات      مكونات منفصلة يتم ربطهـا ثـم توجيههـا با   
اسـتقبال البيانـات المدخلـة ومعالجـة البيانـات      : ساسـية هـي  أيقة ما وذلك بتنفيذ ثلاث عمليات بطر

   "ت المخرجة الي معلومات واظهار المعلوما
ــآ: "الحاســوب) 284ص م،2003(ســالم  عــرف ســرايا ،-2 ــة تســتقبل المعلومــات  ةل الكتروني

قوم علـي معالجتهـا وتنفيـذ جميـع العمليـات الحسـابية والمنطقيـة دون تـدخل تـدخل          والبيانات وت
بشري في عملها وفقا لمجموعة من الاوامر الصـادرة اليـة والمنسـقة تنسـيقا منطقيـا حسـب خطـة        

  "لومات الناتجة عن عملية المعالجةموضوعية ،واعطاء المع
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ني ذو سـعة عاليـة جـدا ودقـة     جهـازالكترو : جهاز الحاسـوب ) 68ص ،م2004(عرف عيادات -3
متناهية ،يمكنه قبول وتخزين  البيانـات والمعلومـات واجـراء العمليـات اللازمـة للحصـول علـي        

  النتائج المطلوبة وفقا لمجموعة من الاوامر والتعليمات 
هـو جهـاز يمكـن برمجتـة ليقبـل المـدخلات       :"جهاز الحاسـوب ) 34م، ص2014(عرف مازن -4

نات الي معلومات هامـه ومفيـدة وتخـزين المخرجـات فـي وسـيلة تخزينيـة        والبيانات وتحويل البيا
  "ثانوية لحين الحاجة اليها

جهـاز الكترونـي يقـوم بتحليـل وتنظـيم      "الحاسـب الآلـي بانـه   ) 34م، ص2014(عرف محمود-5
ــات(وتشــغيل ومعالجــة المــدخلات  ــارير  ) البيان ــة تق ــي هيئ ــاخري ف ــا بصــورة او ب واخراجه

  )"معلومات(
جهـاز الكترونـي يقـوم علـي ادخـال البيانـات        :جهـاز الحاسـوب بانـه    يمكن تعريفجرائيا وإ

  .في اي وقت بطريقة دقيقة وسريعه ومعالجتها واخراجها في شكل معلومات وعرضها
  :الآليالحاسب أجيال تطور ونشاة  3.1.2

بـدون  بكل ابعـاده رغـم حداثـة العهـد لهـذه الثقافـة ،الا انهـا و        الآلينعيش اليوم عصر الحاسب 
وقـد عـرف الانسـان بعـض الوسـائل      .منازع استطاعت ان تفرض وجودها في شتي قطاعات الحياة

التي تساعده علي انجاز العمليات الذهنيـة فاسـتخدم الحجارةوالاصـابع كوسـائل للعـد ،ثـم اختـرع        
بحسـاب الجـداول المعقـدة وجـداول     ) م1822فـي العـام   باباج (رموز للعدد من ستة منازل ثم قيام 

-م1943( مـن  فـي الفتـرة  غريثمات ،ثم اختراع اول جهاز حاسوب رقمي علـي ايـدي خبـراء    اللو
  )18ص ،م2004 عيادات ،) (م1946

  :الآليجيال الحاسب أ 4.1.2

  :كالآتي) 79، ص2010(للحاسب الآلي أجيال عديدة كما أوردها الصرايرة وآخرون 

راض خاصــة، وكانــت غــحواســيب هــذا الجيــل اســتخدمت لأ ):م1950-م1937( الجيــل الأول
 .الحواسيب كبيرة الحجم وغالية الثمن وبطيئة في التعامل مع المعلومات
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م تــم تطــوير أول جهــاز حاســوب 1951فــي بدايــة عــام  ):م1958-م1951( الجيــل الثــاني
وكانـت حواسـيب هـذا الجيـل كبيـرة       ستخدمت فيها الصمامات المفرغـة ، وا ،غراض التجارية للأ

سـتخدام الترميـز   كمـا اسـتخدمت فيهـا الرمـوز بـدلا عـن ا       رعتها بطيئة،لوزن وسا ثقيلة ،الحجم 
 ).IBM(جهزة الحاسوب الثنائي وأشهرها أ

في هذه الفترة اسـتخدمت الترانزسـترات والـدوائر المتكاملـة فـي      ): م1964-م1959(الجيل الثالث
صـغر وتضـاعفت   وأصـبح حجـم الأجهـزة أ    مـن الصـمامات المفرغـة ،    تصميم الحاسبات بـدلاً 

 .وتم تطوير عددمن لغات البرمجة ذات المستوي الرفيع والسهل العمل مع رموزها سرعتها ،

امتـازت هـذه المرحلـة باكتشـاف شـرائح السـيلكون  لتصـنيع        ):  م1970-م1965( الجيل الرابع
الدوائر الالكترونية وشرائح الذاكرة ،واسـتخدامها فـي اجهـزة الحاسـوب ادي الـي زيـادة حجمهـا        

امتـازت هـذه المرحلـة بازديـاد امكانيـات اجهـزة الحاسـوب وقوتهـا وانخفـاض          وسرعتها كما 
 .اسعارها

ادخلـت تعـديلات مهمـة مـن حيـث نظـم التشـغيل ،ونقـل         ): م1980-م1971( الجيل  الخامس
 .البيانات ووحدات الادخال والاخراج واسترجاع المعلومات بسرعة فائقة

ترة ظهـور نظـم وبـرامج تكنولوجيـا البحـث      امن مع هذه الفتز): م1990-م1981( الجيل السادس
بالاتصال المباشر وهو تعامـل واجـراء متفاعـل لقـراءة واسـتعراض معلومـات محوسـبة تشـمل         

 .مجموعة من الملفات مخزنة علي جهاز حاسوب مركزي كبير

فـي هـذه الفتـرة تـم تفعيـل وانتشـار واسـتثمار امكانـات         ): وحتي الأن –م 1991( الجيل السابع
  ).الانترنت( تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الدولية الحوسبة شبكة برامج

  :نواع الحواسيبأ5.1.2 

  :الحواسيب إلى نوعين هما) 3م، ص2006(صنف الموسى 
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  :نواع الحواسيب حسب عملها وتقنيتهاأ: اولاً

والارقام الحروف الهجائية، :هي حاسبات تعالج البيانات التي تاخذ قيم محددة مثل: الحاسبات الرقمية .1
 .العشرية

وهي الحاسبات التي تستخدم البيانات القياسية التي تاخذ قيم عديدة مثل درجة : الحاسبات القياسية .2
 .الحرارةوشدة الضوء وغيرها

  :نواع الحاسبات حسب حجمهاأ: ثانياً
 هي حاسبات كبيرة الحجم لها القدرة علي تشغيل عشرات البرامج في وقت واحد: الحاسبات العملاقة - أ

 ولكنها باهظة التكلفة
 هي اكثرالحاسبات استخداما في المؤسسات والشركات الكبيرة : الحاسبات الكبيرة -  ب
وهي حاسبات واسعة الانتشار ويرجع ذلك الي رخص التكلفة وعدم حاجتها : الحاسبات المتوسطة -  ت

 .الي مبرمجين وفنيين علي الدوام
خصية وهي منتشرة في كل مكان ومن انواعها والتي يطلق عليها الحاسبات الش: الحاسبات الدقيقة -  ث

 .الحاسب المحمول،والحاسب الجيبي
يستخدم هذا النوع في عمليات التحكم والمراقبة للاجهزة المختلفة مثل الاجهزة : حاسبات التحكم - ج

 .الصناعية والطبية لاصدار اشارات التنبيه في حال حصول عطل او خلل بالجهاز
  :جهاز الحاسوبمميزات  6.1.2

جعلته يدخل في كثير من مجالات الحياة ومن هذه  مميزاتلات بالآالحاسوب عن غيره من جهاز  يتميز
  :في الآتي )27ص م،2013(سلامة  مميزات ما ذكرهال
 .في اجراء العمليات الحسابية ومعالجة البيانات السرعة العالية .1
 .القدرة العالية علي التخزينو الدقة .2
 .ظرا لوجود البرمجيات الجاهزةعامل مع الحاسوب نتسهولة ال .3
 ).الزمن والتكلفة( الاقتصادية من ناحيتي  .4
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  : مكونات الحاسوب 7.1.2
  :إلى) 370م، ص2006(جهاز الحاسوب الي قسمين كما ذكر سلامة  يمكن تقسيم

 )Hardware(المكونات المادية  .1
  )Software(البرمجيات .2
  :يةوتضم كل الاجهزة الصلبة التال:المكونات المادية - 1
هي الوحدة الاساسية في جهاز الحاسوب ويتمثل عملها في قراءة ):CPU(وحدة المعالجة المركزية  )1

 .تعليمات البرنامج من الذاكرة وتحليل هذه التعليمات وتفسيرها وتنفيذها
  -:مكونات وحدة المعالجة المركزية

 .تقوم بتنفيذ العمليات الحسابية والمنطقية :وحدة الحساب والمنطق  - أ
 .تستخدم لتخزين البيانات بشكل مؤقت:ة الذاكرة الرئيسيةوحد -  ب
 .تقوم بالاشراف علي تسلسل وتنفيذ العمليات:وحدة التحكم -  ت

تقوم هذه الوحدات باستقبال البيانات وادخالها الي الحاسوب بهدف المعالجة والتنفيذ ، : وحدات الادخال )2
 :ومن وحدات الادخال الاكثر شيوعا

 .لوحة تحتوي علي مفاتيح الحروف والارقام وبعض الاوامر عبارة عن:لوحة المفاتيح - أ
 .وهي اداة تحتوي علي جهاز تحسس ينقل اتجاه وحركة يد المستخدم:الفارة -  ب
يستخدم لمسح الصوروالمستندات بخاصية انعكاس الضوء عن الاجزاء المضيئة  :الماسح الضوئي  -  ت

 .ظلمةوالم
والبرامج ونتائج المعالجة لفترات طويلة من الزمن  هي وحدات تقوم بتخزين البيانات: وحدات التخزين )3

 :ومن اهم وحدات التخزين المستخدمة
 .الاقراص الممغنطة المرنة - أ
 .الاقراص الممغنطة الصلبة -  ب
 .الاشرطة الممغنطة -  ت
 .وحدات التخزين الضوئية -  ث
 البيانات في شكل معلومات  هي التي عن طريقها يتم اخراج: وحدات الاخراج )4
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  :خراج المستخدمةومن اهم اجهزة الا
 .)monitor(شاشة العرض - أ
 ة، طابعة الليزر، ونفاثات الحبر الطابعة النقطي: ، ويوجد انواع من الطابعات مثل:)printer(الطابعة  -  ب
 ).speakers(السماعات الصوتية -  ت
 .مشغل الاقراص الممغنطة -  ث
 مشغل الاشرطة الممغنطة - ج
  :ليةالرئيسية التا االمكوناتتضم البرمجيات  :البرمجيات-2
مجموعة من البرامج تستخدم في تشغيل الحاسب ، والتعامل مع مكوناته  هي" :نظمة التشغيلأ/ 1

)11م، ص 2006الموسى،" (وادارة البرامج والتطبيقات  
:أنواع نظم التشغيل وهي) 35م، ص2002(محمد والرجوب ذكر :أنواع نظم التشغيل  - اً  

مل مجموعة مـن المسـتخدمين بـان واحـد لتبـادل      وهي تسمح بع: نظم تشغيل الشبكات الحاسوبية. 1
والتـي   (Windows2000server)البرامج والملفات وغيرهـاومن اشـهرها نظـام يـونكس ونظـام      

  .تعتبر متعددة المستخدمين ومتعددة المهام
وهي نظم تعمل علـي حاسـب واحـد وتسـمح بعمـل مسـتخدم       : نظم تشغيل الحواسيب الشخصية. 2

 .MS-DOSكنتوش ونظام واحد ومن اشهرها نظام ما
 :  كالاتي)35م،ص2002(كما اوردها محمد والرجوب: برامج نظم التشغيل   -ب
و أتكـون مـن مجموعـة مـن البـرامج      وهو نظام تشغيل قـوي ي :  )DOS(نظام تشغيل القرص  .1

 .وامر ولكنة لا يتيح  للمستخدم تشغيل اكثر من برنامج في نفس الوقتالأ
 ـ      :)Windows(نظام تشغيل النوافذ .2 غيل المتعـدد  هـو نظـام تشـغيل يتـيح للمسـتخدم امكانيةالتش

، .واستخدام اللغة العربية ولغـات اخـري كواجهـة تطبيـق لنظـام التشـغيل        ،للبرامج والتطبيقات
 .كما انه يمكن من تشغيل برامج الوسائط المتعدده

 .هونظام تشغيل خاص باجهزة ابل ماكنتوش :نظام تشغيل ابل ماكنتوش. 3
  .تم انشاء هذا النظام خصيصا لتعامل مع الشبكات : شغيل يونكسنظام ت. 4
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  :مجموعة من البرامج تستخدم في تطبيق العديد من المهام ومن امثلتها هي:البرامج التطبيقية /2
هو ": برنامج معالج النصوص    نأ) 161ص م،2006(الموسي أورد :برنامج معالجة النصوص. 1  

وادراج الصور والرموز والجداول ،وغيرها من  ،وتنسيقها النصوص عبارة عن برنامج مختص بكتابة
الامكانات التي  تجعل  المستخدم يكتفي به لاداء كل ما يحتاج اليه من الاوامر اللازم تطبيقها علي 

  ".النصوص
  :في العملية التعليمية معالج النصوص استخدامات برنامج

  :ويرد في التعليم ومنها استخدامات برنامج ال) 327،ص2000(ذكر الحيلة 
 .اكتساب مهارة الطباعة وتنسيق النصوص - أ
 .تنمية القدرة علي التفكير الابداعي في الكتابة -  ب
 .اتقان اللغة الانجليزية من خلال القاموس الذي يحويه -  ت
  .استخدامه في اعداد المشاريع -  ث
  : )Access( برنامج الاكسس - 2

 ،والسـجلات الخاصـة بموضـوع معـين مثـل       هو عبارة عن ملفات تضم عدد كبير مـن البيانـات  
  )383، ص م2006الموسي،( قواعد بيانات الطلاب

  -:استخدامات برنامج الاكسس في العملية التعليمية
 :في التعليم ومنها الآلياستخدامات الحاسب ) 133ص م،2007( مهران ذكر

 يستخدم في شئون العاملين - أ
 والمكتبات الحسابات المالية -  ب
 داد النتائجاع شئون الطلاب و -  ت
  :)Excel( الاكسلبرنامج  -3

برنــامج يطلــق عليــة معــالج :ان برنــامج الاكســل ) 133ص م،2002( ،ومحمــود بعــز ذكــر
الحسابات وهو احد بـرامج الجـداول الحسـابية الالكترونيـة التـي تسـتخدم لتعامـل مـع البيانـات          

  . رسوم بيانية واجراء العمليات الحسابية عليها واخراجها علي شكل كشوفات رقمية او 
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  -:في العملية التعليمية الاكسل استخدامات برنامج
  :استخدامات برنامج الاكسل في التعليم ومنها) 136م،ص2002(عزب ومحمود  ذكر

 .المرتبات استخدامه في الميزانيات و - أ
 حسابات الارباح والخسائر -  ب
 العروض الدعائية والتسويقية -  ت
 في البيانات المجدولة -  ث
   .نية تفيد في المساقات الرياضية والتطبيقاتتقديم رسومات بيا - ج
 ): Power Point( برنامج البوربوينت -4

برنـامج يقـوم بتحويـل    :برنـامج البوربوينـت بانـه   ) 164ص م،2002( ومحمـود  عرف عـزب، 
الافكار الي شرائح ،مستخدما مجموعة من المؤثرات الفنية التـي يطلـق عليهـا العـروض التقديميـة،      

 .صوص واستدعائها وعرضها مرئية علي شاشة الحاسب اوعلي الشبكاتمن خلال تسجيل الن
  :استخدامات برنامج البوربوينت في العملية التعليمية 

  :ومنهاعدة استخدامات لبرنامج البوربوينت في التعليم ) 166ص م،2006( ذكرالموسي 
 .التعليميةوالافلام  انتاج البرامج  - أ
 .الدينيةو دبيةالرسائل العلمية والا و عرض التقارير -  ب
هي برامج تكتب من قبل مستخدم الحاسوب باحدي لغات البرمجة مثل لغة : البرمجيات الجاهزة/3
.لحل مسالة معينة) باسكال، بيسك(  

 8.1.2    - :في العملية التعليمية الآلياستخدامات الحاسب  
:استخدامات الحاسب الآلي في العملية التعليمية الي) 34م،ص2014(صنف محمود   

ذلك عندما يـتعلم الطلبـة ثقافـة الحاسـوب والتـدريبات المهنيـة عليـة         :الحاسوب كهدف تعليمي )1
 .باستخدام لغات البرمجة والتي يتم تعلمها في المدارس والجامعات

يحتوي جهاز الحاسوب علـي بـرامج تطبيقيـة تمكـن المعلـم والطـلاب        :الحاسوب كاداة تعليمية )2
 ـ  ن هـذه البـرامج برنـامج محـرر النصـوص  الـذي يمكـن        علي القيام بالمهام المطلوبـة ،وم

وبرنـامج الجـداول الالكترونيـة الـذي يمكـن       المستخدم من ادخال النصوص واجراء التنسـيقات 
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المستخدم من ادخال البيانات واجـراء العمليـات الاحصـائية وعمـل الرسـوم البيانيـة للبيانـات        
 المدخلة

عليميـة مباشـرة مـن خـلال بـرامج يمكـن       اي تقـديم دروس ت :الحاسوب كمساعد فـي التعلـيم   )3
 :تصنيفها كما يلي 

 برنامج التدريس الخصوصي - أ
 .برامج التدريب والممارسة -  ب
 .برامج الالعاب التعليمية -  ت
 .برامج حل المشكلات -  ث
 .برامج المحاكاة - ج

  :من اسخدامات الحاسوب في التعليم )50ص م ،2013( ضاف سلامةأ
صـر دور الحاسـوب فـي تعلـيم التفكيـر باسـتخدام       وهنـا ينح  :تعلم التفكير باستخدام الحاسوب .1

 )Logo(احدي لغات البرمجة مثل لغة اللوغو
يستخدم الحاسوب هنا في مسـاعدة المعلـم وادارة المدرسـة فـي تنظـيم      : ادارة التعليم بالحاسوب .2

برنـامج معالجـة    :وادارة العملية التعليمبة ويستخدم في ذلك اكثر مـن برنـامج حاسـوبي مثـل     
رنامج الجداول الحسابية وبرنامج قواعـد البيانـات ممـا يـوفر وقـت وجهـد المعلـم        الكلمات وب

 :ومن ابرز استخدامات الحاسوب في هذا المجال مايلي 
 تسجيل الطلاب وتوزيعهم - أ
 برنامج الدروس اليومية -  ب
 سجل الموظفين  -  ت
 علامات الطلبة والامتحانات -  ث
 الابحاث التربوية - ج

-:مشكلات استخدام الحاسوب في التعليم  9.1.2   
:االمشكلات التي تواجه استخدام الحاسب الالي في التعليم ومنها )265م،ص2014( ذكر عطية  

 .قلة المختصين في مجال الحاسوب التعليمي .1
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 قلة البرمجيات الملائمة .2
 .ارتفاع ثمن الحواسيب وحاجة الحاسوب الي مبرمج .3
المـدارس مـن معامـل     عدم توافر اجهزة الحواسيب باعداد كافية في المـدارس، وخلـو بعـض    .4

 الحاسوب
 .الاستخدام الزائد للحاسوب قد تكون له اضرار صحية سلبية علي المتعلم .5

-:شبكات الحاسوب  10.1.2 
:ليإ، شبكات الحاسوب ) 45م،ص2006( شاكر، )56ص م،2004( عيادات صنف  

وهي الشـبكة التـي تغطـي مسـاحة صـغيرة نسـبيا داخـل مبنـي واحـد او           :الشبكة المحلية .1
ة مباني، وتستخدمهذه الشبكات عادة في المؤسسـات المختلفـة مثـل البنـوك والشـركات      مجموع

 .والجامعاتلربط اقسامها مع بعضها البعض
هذه الشبكة تغطي مسـاحات جغرافيـة اوسـع مـن الشـبكات المحليـة مثـل         :الشبكة الحضرية .2

 .مساحة مدينة
ة كمسـاحة دولـة او قـارة ،    وهي الشبكة التي تغطي مساحات واسـعة متباعـد   :الشبكة الواسعة .3

وتتكون من مجموعة من اجهزة الحواسيب الفائقة والموزعـة فـي العـالم مثـل الانترنـت التـي       
 .تستخدم لتبادل المعلومات والبحث عن المواضيع المعينة وغيرها من الخدمات

  :نتنترلإا 2.2
  :نترنتلإمفهوم ا 1.2.2

الشـــبكات  الانترنـــت هـــي مجموعـــة مـــن ):143ص م،2003(عـــرف الشـــرهان 
ــن      ــة م ــكل مجموع ــين لتش ــول مع ــق بروتك ــبعض وف ــها ال ــلة ببعض ــة المتص العالمي
ــالم     ــين دول الع ــة ب ــرعة فائق ــة بس ــات الهائل ــل المعلوم ــي تنق ــخمة والت ــبكات الض الش

  . المختلفة
ــرش وآ ــرونأورداله ــي  :)294م،ص2012( خ ــت ه ــيب   : ان الانترن ــن الحواس ــبكة م ش

ت وانــواع ربــط متعــددة ،فهــي شــبكة المتصــلة مــع بعضــها الــبعض بواســطة برتوكــولا
تضــم بــداخلها منظومــة كبيــرة مــن شــبكات الحواســيب  تســاعد المشــترك علــي الاتصــال 
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ــات      ــدث المعلوم ــي اح ــلاع عل ــم والاط ــل معه ــا والتواص ــا ودولي ــرين محلي ــع الاخ م
  والبرامج وتبادلها دون حدود او قيود

  :نترنتلإامميزات  2.2.2
  :ه للانترنت ومنهاعديد مميزات) 166م،ص2006(ذكر ربيع 

 سرعة الحصول علي المعلومات .1
قلــة التكلفــة الماديــة مقارنــة باســتخدام الاقمارالصــناعية ومحطــات التلفزيــون         .2

 .والراديو
 .يساعد علي تطوير مهارات الطلاب علي استخدام الحاسوب .3
 .المرونة في الوقت والمكان .4
 .سرعة تطوير البرامج وتحديثها .5
 .من الجمهور والمتابعين في مختلف العالم امكانية الوصول الي عدد كبير .6
الحصــول علــي اراء العلمــاء والمفكــرين والبــاحثين فــي مختلــف المجــالات وفــي ايــة    .7

 .قضية علمية
  :التعليميةالانترنت في العملية تطبيقات  3.2.2

ــة   ــة المعلوماتي ــورة التقني ــائج ث ــت احــد اهــم نت ــف  ،تعــد شــبكة الانترن ــث يمكــن توظي حي
  الانترنت في 

ــة ا ــة المختلف ــرة  لاغــراض التعليمي ــيح طــرق كثي ــي تت ــة  فه ــا التربوي ،مــن خــلال تطبيقاته
ــدمها     ــي تق ــدمات الت ــن الخ ــد م ــلال العدي ــن خ ــد م ــن بع ــيم ع ــوير التعل ــطفي (لتط مص

  :ومنها) 11م، ص2006،
E-mail :الالكتروني البريد -1     
ــرون   ــرش واخ ــرف اله ــي  )295م،ص2012(ع ــد الالكترون ــن  :"البري ــارة ع ــة عب تقني

ــات   ت ــائل والملف ــادل الرس ــة التواصــل ،والتخاطــب وتب ــيهم عملي ــهل عل ــراد وتس ــن الاف مك
ــائل         ــذه الرس ــال ه ــن ارس ــث يمك ــد الالكتروني،حي ــوان البري ــة عن ــريطة معرف ش

  ."والمخاطبات لاكثر من مشترك في وقت واحد
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ان البريــد الالكترونــي اكثــر خــدمات الانترنــت شــيوعا واســتخداما بــين المشــتركين حيــث 
اجهــزة ذه الخدمــة للمســتخدم ان يرســل ويســتقبل الرســائل الكترونيــا مــن خــلال تســمح هــ

ــت   ــي اي وق ــية ف ــب الشخص ــن   الحاس ــتفاده م ــه للاس ــدة اوج ــي ع ــد الالكترون ،وللبري
  )267-266،ص2000( خدمانه في التعليم مثل ماذكره  عبد المنعم 

ــتخدام -اً ــتفاد     هاس ــالم والاس ــف دول الع ــن مختل ــين م ــال بالمختص ــيلة اتص ــن كوس ة م
 خبراتهم في شتي المجالات

ــة    -ب ــئون الاداري ــة والش ــات التعليمي ــين والمؤسس ــلاب والمعلم ــين الط ــال ب ــيلة اتص ، وس
  بالاضافة لاستخدامه في التعليم عن بعد والتعليم المفتوح 

 :خدمة القوائم البريدية -2
ــرف ــي  ع ــي   ان  )595ص ،2006(الموس ــة ه ــوائم البريدي ــد    ":الق ــاوين بري ــوائم لعن ق

الاشـخاص ، وكــل قائمـة بريــد    ترونيـة ، تسـتخدم لتحويــل اي رسـالة الـي مجموعــة مـن     الك
ــا  ــا خــاص به ــا ان لكــل قائمــة عنوان ــاقش موضــوع معــين ،كم ــا اورد عــدة اوجــه ."تن كم

  :للاستفادة من هذه الخدمة في التعليم منها
ــه  - أ فــي التعلــيم المفتــوح والتعلــيم عــن بعــد بصــفة يمكــن الاســتفادة مــن القــوائم البريدي

 .خاصة
ــص    -  ب ــب التخص ــه حس ــة العالمي ــوائم البريدي ــي الق ــجيل ف ــين لتس ــلاب والمعلم ــه الط توجي

 .تخصصين ومعرفة الجديد والاستفادة من خبراتهم مللاستفادة من ال
يستطيع المعلم ارسـال رسـائل تعليميـة معينـة اوتوجيههـا الـي الطـلاب عـن طريـق هـذه            -  ت

 الخدمة 
 :خدمة نقل الملفات -3

ــدي ــات هــي)70،صم2015(عــرف الزاي ــل الملف ــة نق ــة"خدم ــث  خدم ــت حي ــا الانترن توفره
يمكن  نقل الملفـات او تحميلهـا مـن جهـاز حاسـب الـي جهـاز اخـر، وفـي اي مكـان سـواء            

ــات   ــل الملف ــول نق ــك برتوك ــي ذل ــتخدم ف ــورة،اومكتوبة  وتس ــوتية ،اومص ــت ص ــا " كان كم
 :اورد عدة اوجه للاستفادة من هذه الخدمة في التعليم مثل
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ــادل الم - أ ــيم  تب ــدارس واداراة التعل ــين الم ــة ب ــات الالكتروني ــطة الملف ــة بواس ــات العلمي علوم
 .فيما يتعلق  بالامتحانات والانشطة المدرسية المختلفة

 .تدريب اعضاء هيئة التدريس والعاملين بالتعليم والطلاب علي تحديث معلوماتهم -  ب
احـة الفرصـة للاخـرين لنقلهـا     امكانية نشر البرامج التعليمية والادارية علي شبكة الانترنـت وات  -  ت

 .والاستفادة منها
جلب الكتب والابحـاث العلميـة مـن المـؤ سسـات الالكترونيـة المختلفـة فـي فهـم محتـوي            -  ث

 .المقررات الدراسية
اسـتخدام انظمـة البحـث للوصـول الـي المعلومـات       : ويقصد بها-:خدمة البحث عن المعلومـات  -4

كمـا حـددها    نترنـت لإعـن المعلومـات فـي شـبكة ا     لبحثا من خلال شبكة الانترنت، ومن اهم نظم
  ):30ص ،م2000( بسيوني

  نظام اركي   .1
 نظام وايز  .2
 نظام جوفر   .3
  :نترنتلإوجه الاستفادة من هذه الخدمة من خلال شبكة اأ

  :هم الجوانب أ) 269-268ص م،2000( ميذكر عبدالمنع
ض ذات العلاقـة  التعرف علي مصـادر الـتعلم المتنوعـة مثـل الصـور ،والرسـوم ،والعـرو        -1

  .بالمقررات الدراسية
اكساب الطلاب مهارات البحـث والتقصـي ،وتنميـة مهـارات الـتعلم الـذاتي ،وكـذا اكسـابهم          -2

  .مية العمليات العقلية والمعرفيةمهارات اتخاذ القرارات،وتن
الحصول علي القراءات الاضـافية المرتبطـة بالموضـوعات الدراسـية وخاصـة فيمـا يتعلـق         - 3

  .تث والتقارير والقيام بالمشروعاالبحو بأعداد
  
  
  



18 
 

   Chatting :خدمة التحاور -5
بتبـادل المناقشـات بـين     )المحادثـة (تسـمح عمليـة التحـاور    ) 270ص م،2000(يشير عبـدالمنعم  

المناقشـات حـول موضـوع يـرتبط      روقت واحد وبطريقة مباشـرة ،وتـدو   مجموعة من الافراد في
  .كن ان يدور حول قضايا علمية وموضوعات عامةبمحتوي الوحدة الدراسية ،كما يم

  :وهنالك اشكال متعددة لتحاور اهمها
 التحاور المكتوب - أ
 التحاور المسموع -  ب
 التحاور السمعي المرئي -  ت
  :الاستفادة من خدمة التحاور في العملية التعليميةه وجأ

  :هم الجوانب ومنهاأ )95ص م،2006(إسماعيل ر يذك
التعلـيم  (مية علي الانترنت الي الطلاب فـي اي مكـان فـي العـالم     امكانية نقل المحاضرات التعلي )1

 ).عن بعد
تقضي علي بعض المشكلات النفسية لـدي الطـلاب مثـل الانطـواء والخجـل وتشـجيعهم علـي         )2

 .محادثة معلميهم بشجاعة
تشجع المعلمين والعاملين بالمجال التعليمي علي تكوين صداقات مـع اقـرانهم فـي جميـع انحـاء       )3

 .العالم
لاستفادة منها في عرض التجارب العلميـة مثـل العمليـات الطبيـة والتجـارب المعمليـة علـي        ا )4

  .الطلاب في مختلف الاماكن بصورة متزامنة اوغير متزامنه
ــة-6 ــة الالكتروني ــاوي :المكتب ــرف الحلف ــة )149ص م،2006( يع ــات الالكتروني ــاأب المكتب " نه

ح لمسـتخدميها وسـائل البحـث والاسـترجاع     وتتـي  المكتبات التي تخزن محتواها في شـكل رقمـي ،  
  ."،وذلك لتحقيق الاستخدام الممكن والفعلي لها ،وتسهيل الوصول لمحتواها

هـي تلـك التـي تشـكل مصـادر المعلومـات       "المكتبة الالكترونية  )116ص م،2014(عرف مازن 
مـن   الالكترونية الموجودة علـى الأقـراص المدمجـة أو عبـر شـبكات الانترنـت الجـزء الاكبـر        

   ".محتوياتها والخدمات التي تقدمها ،حيث يمكن ان تحوي بعض المصادر التقليدية
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كما يطلق عليهاالمكتبـة الافتراضـية،والمكتبة الذكيـة ،والمكتبـة الرقميـة بالاضـافة الـي المكتبـة         
  . لاًكترونية هما الاكثر شيوعا وتداوالال

  :نترنت في التعليملإاستخدام ا وقاتمع 4.2.2
نترنـت فـي التعلـيم يصـاحبه بعـض المعوقـات       لإان توظيـف ا  )110ص م،2011( ذكر قطـيط 

  :كغيرها من الوسائل الحديثة ومن هذه المعوقات
نترنت الـي خطـوط هـاتف بمواصـفات معينـة وأجهـزة       لإيحتاج تاسيس شبكة ا: التكلفة المادية .1

 .حواسيب معينة ولا تستتطيع بعض المؤسسات توفير ذلك 
نقطـاع اثنـاء البحـث والتصـفح بسـبب عطـل فنـي او غيـره مشـكلة          يعد الا: المشاكل الفنية .2

تواجهها المؤسسات التعليمية في الوقت الحاضـر ممـا يضـطر المسـتخدم الـي الرجـوع مـرة        
 . اخري الي الشبكة وعمل بحث من جديد

 .نترنت لإستفادة من شبكة الإنتيجة لمحدودية المراجع باللغة العربية قلت ا: اللغة .3
نترنـت غيـر معروفـه لـذا يجـب علـي مسـتخدمي        لإهنالك مواقع علـي ا : اتموثوقية المعلوم .4

راسـات والحكـم عليهـا قبـل     نترنت بان يتحروا الدقة ومـدي موثوقيـة المعلومـات والد   لإشبكة ا
  اعتمادها

  :الفيروسات 3.2
   :تعريف الفيروسات 1.3.2
تـدخل فـي   برنامج يـتم تصـمميه بهـدف ال   عبارة عن " :الفيروس) 50ص م،2001( سماعيلعرف إ

مكونات واعمال البرامج المتوفرة علي جهاز الحاسب مـن خـلال تضـاعفه وانتشـاره دون الشـعور      
  ".بوجوده

هـي برمجيـات صـغيرة تختفـي فـي      : "فيروسـات الحاسـوب   ) 66م، ص2004(عرف عيـادات  
  ".موضع ما علي الاقراص الخاصة سواء كانت أقراص مرنة أو أقراص صلبة

    - :نواع الفيروساتأ 2.3.2
  : أنواع عديدة للفيروسات منها) 30م،ص2006(ذكر الموسي
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هو برنامج تنفيذي ويعمـل بشـكل منفصـل ويهـدف الـي احـداث خلـل فـي نظـام           :الفيروس .1
الحاسوب وينتقل بواسطة نسخ الملفات من جهاز به ملفات مصـابة الـي جهـاز اخـرعن طريـق      

 . الفلاش ةالاقراص المدمجة سي دي وذاكر
ء صغير من الكود يكـون مرفقـا مـع احـد البـرامج دون ان يعلـم بـه        هو جز: حصان طروادة .2

المستخدم وعندما يبدا لبرنامج تنفيذ عمله ويصل الـي مرحلـة مـا حيـث ينشـط ويقـوم بعملـه        
 التخريبي

هي احد انواع حصان طروادة ،تصمم بحيـث تعمـل عنـد ظـروف معينـة او      :  القنابل المنطقية .3
 .بعض البيانات او تعطيل النظام عن العمللدي تنفيذ امر معين وتؤدي الي مسح 

هي نوع خاص مـن القنابـل المنطقيـة وتعمـل فـي سـاعة محـددة ا و يـوم           :القنابل الموقوتة .4
 معين

الدوده هي كود يسبب اذي لنظام عنـد اسـتدعائه ،وتنتقـل مـن ملـف الـي اخـراومن         :الديـدان  .5
 ـ .جهاز الي اخر وتنتشر الديدان عبرالشـبكات والانترنـت    ل بـرامج الحمايـة عـاجزة    وتقـف ك

 .امامه اذا تحقق انتشاره داخل الجهاز
غير منتشرة بكثرة ولكنها مدمرة ،حيـث يمكنهـا التخفـي داخـل رسـائل البريـد       :يميللإفيروس ا .6

الالكتروني وسط النصوص والوسائط ويمكنها العبـث بالملفـات دون علمـك عنـد فـتح رسـائل       
  .البريد الالكتروني

حـدث انـواع الفيروسـات ،وهـي فيروسـات تكتـب بلغـة الـويرد         وهـي ا  :فيروسات الماكرو .7
  .وتصيب ملفات البيانات وملفات الاوفيس 

  :طرق الوقاية من الفيروسات 3.3.2
  :لوقاية من الفيروساتاطرق من   )31م، ص 2006(ر الموسي ذك
 .تخزين برامج مضادة للفيروسات ذات اصدارات حديثة باجهزة الحاسوب .1
 .جب فحصها اولا باستخدام البرامج المضادة للفيروساتعند نسخ اية برامج ي .2
 ـ    .3 رص والملفـات وحمايتهـا لاسـتخدامها عنـد     اعداد نسخ احتياطية للبـرامج المخزنـة علـي الق

 .الحاجة
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 .استخدم برمجيات الجدار الناري .4
 لا تشغل اي برنامج او ملف لا تعرف ما هو بالضبط .5

  :الحاسب الآلي استخدامكفايات  4.2

 :يدتمه 2 .4 .1
ة آله اساسـية فـي حياتنـا اليوميـة ،واصـبحت المعرفـة بميـدان الحاسـبات         الآلياصبحت الحاسبات 

فالحاسـب يسـتخدم فـي شـتي الاعمـال      .ة من المعارف التي يجب علي كل منا الحصول عليهـا الآلي
لـن يـتمكن مـن مواكبـة عصـر التكنولوجيـا        الآلـي ومن لايستطيع التعامل مع جهـاز الحاسـب   

ويزداد اسـتخدام الحاسـب يومـا بعـد يـوم نظـرا للمميـزات الكثيـرة لهـذا الجهـاز            .والمعلومات
كالســرعة العاليــة  فــي انجــاز الاعمــال والدقــه اللامتناهيــة والقــدرة علــي تخــزين البيانــات  

   )11م،ص2007مهران،(واسترجاعها بسرعة كبيرة 
تكنولوجيـا  ناحيـة ومجـال    مـن  مجال تكنولوجيا المعلومـات ويلاحظ المتتبع لحركةالتقدم السريع في 

من ناحية اخري ان تزاوجا قد حدث بين المجـالين وادي حـدوث هـذا التـزاوج الـي ظهـور        التعليم
افاق جديدة رحبة للتعليم  تمثلـت فـي وجـود العديـد مـن المسـتحدثات التكنولوجيـه ذات العلاقـة         

بالضـرورة يتطلـب وجـود    المباشرة بالعملية التعليمية ومن هذه المستحدثات الحاسـب الالـي، وهـذا    
معلمين مؤهلين ومدربين علي التعامل معه  كما انـه يتطلـب مـنهم اكتسـاب مهـارات تتناسـب مـع        

  ).213م،ص2012محمود،.(هذا المستحدث
 ـ زيـن الـدين    اورده بهـا ومـن تلـك الكفايـات مـا      لمـام لإينبغـي ا  يهنالك كفايات للحاسب الآل

  :ومنها) 213م،ص2012(  ،محمود )291م،ص2011،(
  :مثل :الحاسوبيةكفايات متعلقة بالثقافة  2.4.2

 .معرفة المكونات المادية للحاسوب وملحقاته - أ
 .التعرف علي برمجيات التشغيل والوسائط التي يعمل بها الحاسوب -  ب
 .التعرف علي الاستخدامات المختلفة للحاسب في العملية التعليمية والحياتية المختلفة -  ت
 .ال الحاسوبمعرفة المصطلحات المستخدمة في مج -  ث
 يتعرف علي انواع الحواسيب  - ج
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 معرفة مميزات الحواسيب - ح
:كفايات متعلقة بثقافة الحاسوب مثل) 39ص م،2015( خرونضاف عرجاوي وآأ  
 .المعرفة باستخدامات الحاسب في التعليم )1
 Windows، Dosمثل  )المفهوم والوظائف(يشرح ماهية نظم  التشغيل من حيث  )2
 .ء ،عرض،تعديل، حفظ،حذفيتعامل مع الملفات من انشا )3
 .يستخدم برامج معالجة النصوص و الجداول الالكترونية وغيرها ويستفيد من امكانياتها )4
 .يلم بالمعلومات الخاصة بتاريخ ظهور الحاسب الالي وتطوره )5

  :ومنها :كفايات متعلقة بمهارات استخدام الحاسوب 3.4.2
 .استخدام لوحة المفاتيح والفاره - أ
 بكفاءة مل مع لوحة الادخال والاخراجلتعاالقدرة علي ا -  ب
 وشريط المهام التعامل مع سطح المكتب -  ت
 .التعامل مع الملفات والبرامج سواء بالحفظ او النقل او الحذف او التعديل -  ث
 .التعامل مع وحدات التخزين - ج
 .استخدام برامج الاوفيس - ح
 .الآليالتغلب علي المشكلات الفنية التي تواجهة اثناء استخدام الحاسب  - خ

:كفايات متعلقة بمهارات استخدام الحاسوب مثل) 39م،ص2015(كما اضاف عرجاوي واخرون  
 .يعد التوصيلات الخاصة بتشغيل الحاسب الالي وملحقاته  )1
 .يجري اعداد الطابعة والقيام بعملية الطباعة )2
 .يستطيع نسخ البرامج من جهاز لاخر ومن قرص لاخر )3
 )ت،صور،رسوم،افلامصوانصوص،ا(يدخل البيانات بكافة انواعها  )4

 : لتعامل مع برامج وخدمات الشبكةكفايات ا 4.4.2
  -:في الاتي) 12م،ص2000جعنيني،(كفايات التعامل مع برامج وخدمات الشبكة كما اوردها  تتمثل

 تشغيل ويندوز واصداراته المختلفةالتعامل مع نظام ال - أ
 .عبر الانترنتالمتاحة المشاركة في مجموعات النقاش  -  ب
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 .لي ارسال او استقبال الملفات من والي الشبكةالقدرة ع -  ت
 .انشاء الصفحات والمواقع التعلييميه وتحديثها كل فترة -  ث
 .الدخول الي المكتبات العالمية وقواعد البيانات  - ج
 .استخدام البريد الالكتروني والاستفادة من خدماته - ح

:عدد من تلك الكفايات في الاتي) 214، ص م2012( محمود ذكر  
 .ركات البحث المختلفة للوصول الي المعلومات استخدام مح )1
القـوائم البريديـة   البريـد الالكتروني،  الاستفادة من الخدمات التي تقدمها الانترنـت مثـل خدمـة     )2

 .وغيرهاونقل الملفات والمحادثة 
 .القدرة علي انزال الملفات من الشبكة وحفظها )3
 .تحميل الملفات الي الشبكة ونشرها )4
 .رمجة لتصميم الصفحات والمواقع التعليميةاتقان احدي لغات الب )5

:بعض من تلك الكفايات مثل) 40ص م،2015( خرونأضاف عرجاوي وآ  
 .يستطيع الاتصال بشبكة الانترنت وخدماتها - أ
 .اكتشاف وجود الفيروس والقدرة علي التخلص منه  -  ب
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  ــقةالدراســـات السابـ 5.2

 :محليةالدراسات ال 1.5.2

الكفايات اللازمة لمعلمي تعليم الاساس لتدريس باستخدام ": بعنوان )م2011( ساعددراسة م-1
في  يلاساسالتعليم امعلمي مرحلةدي هدفت الدراسة لتعرف علي الكفايات المطلوب توافرها ل " الحاسوب

علي من واقع اجراء دراسة تقويمية مجالات التخطيط والتنفيذ والتقويم باستخدام الحاسوب كوسيلة تعليمية 
،وتكون مجتمع البحث من اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي مدارس القبس للتعليم الاساسي بالخرطوم ،

المعلمين بمدارس القبس لتعليم الاساسي والاداريين لمدارس القبس وخبراء من وزارة التربية والتعليم العام 
معلم ومعلمه وفئة ) 20(فئة المعلمين  وجامعة السودان للعلوم والكنولوجيا ،حيث شملت عينة البحث من

اداتي الملاحظة الباحث واستخدم خبراء كعينة حصصية ، ) 7(اداري وفئة الخبراء) 13(الاداريين 
  :والمقابلة لجمع المعلومات وخرج البحث بنتائج منها 

ات واجب جميع كفايات استخدام الحاسوب كوسيلة تعليمية في مجالات التخطيط والتنفيذ والتقويم كفاي )1
 .توافرها في معلم مرحلة الاساس حتي يستطيع التدريس باستخدام الحاسوب 

توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين دور المعلم المدرب علي تكنولوجيا التعليم وتطوير العملية  )2
 .التعليمية 

لة تعتبر كل مطالب اعداد وتدريب المعلمين علي الكفايات الواردة في استتمارات الملاحظة والمقاب )3
 .مطالب ملزمة بدرجة عالية جدا لصالح ادخال الحاسوب كوسيلة تعليمية في مرحلة تعليم الاساس

واقع استخدام طلاب الدراسات العليا بجامعة القران الكريم ": بعنوان) م2012(دراسة رمضان  -2
خدام طلاب الدراسات هدفت الدراسة الي التعرف علي واقع است"والعلوم الاسلامية للمكتبة الالكترونية

العليا بجامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية للمكتبة الالكترونية،وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي لانه 
يتناسب مع طبيعة الموضوع ،كما استخدم الباحث في هذه الدراسة الاستبانه والمقابله والملاحظة  كادوات 

اسات العليا بجامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية لمعرفته لجمع البيانات ،واختار الباحث طلاب الدر



25 
 

التامه بمجتمع هذه العينهوتمكنه من اجراء متطلبات الدراسة الميدانية عليها وتوصل الباحث الي النتائج 
  :التالية

 تنقصهم) طلاب الدراسات العليا بجامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية (ان مجتمع عينة الدراسة  )1
 .المهارات والخبرات اللازمة للاستفادة القصوي من المكتبات الالكترونية

ان عدم توافر اجهزة الحاسوب كان من اكبر العوائق التي وقفت دون استفادتهم القصوي من المكتبة  )2
 .الالكترونية  وذلك بالاضافة الي ضعف امكانياتهم واستخدام التقنيات الحديثة

د اعتمدوا علي المكتبة الالكترونية واستفادوا من خدماتها في ابحاثهم ان طلاب الدراسات العليا ق )3
 .الجامعية وان لم يكن ذلك بصورة كلية

استخدام الانترنت في البحث العلمي لدي طلاب الدراسات العليا ": بعنوان) م2013( دراسة محمد-3
عرفة كيفية استخدام الانترنت في هدفت الدراسة الي م"بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

البحث العلمي بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ،واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي 
طالبا وطالبه من )50(للوصول الي النتائج من عينة الدراسة التي تم اختيارها عشوائيا والتي تكونت من 

استخدمت الباحثة الاستبانة  معة السودان للعلوم والتكنولوجيا ، وطلاب الدراسات العليا بكلية التربية جا
ومن اهم ) SPSS(كاداة لجمع المعلومات من عينة الدراسة كما استخدمت برنامج التحليل الاحصائي 

  :النتائج التي توصلت اليها الدراسة
التكنولوجيا عن كيفية عدم معرفة معظم طلاب الدراسات العليا بكلية التربية جامعة السودان للعلوم و )1

 الحصول علي المعلومات من الانترنت وتوظيفها في كتابة البحث العلمي 
عدم معرفة الغالبية من طلاب الدراسات العليا بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا كيفية  )2

 .توثيق المعلومات من الانترنت 
بية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا بحاجة الي توعية استخدام الانترنت في البحث العلمي بكلية التر )3

  .الطلاب تجنب السرقات العلمية لانها تؤدي الي انهيار المؤسسات العلمية
كفايـات التعلـيم الالكترونـي لـدي اعضـاء هيئـة التـدريس        ": بعنوان) م2016( دراسة الحاج -4

هـذه الدراسـة الـي التعـرف علـي كفايـات        هدفت "بكلية التربية جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
. التعليم الالكتروني لدي اعضاء هيئة التدريس بكلية التربيـة  جامعـة السـودان للعلـوم والتكنولوجيـا     



26 
 

وتكونـت عينـة الدراسـة     لانه الانسـب لموضـوع الدراسـة   استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي
 ـ) 75(من  ) 4(وائية مـن كليـة التربيـة بالاضـافة الـي      عضو هيئة تدريس تم اختيارهم بطريقة عش

كمـا اسـتخدمت الباحثـة الاسـتبانة والمقابلـة كـادوات لجمـع        اساتذة مختصين في تكنولوجيا التعليم ،
وتمـت المعالجـة الاحصـائية باسـتخدام برنـامج التحليـل الاحصـائي        البيانات من عينـة الدراسـة   

)SPSS (وتوصلت الدراسة الي نتائج اهمها:  

لكفايات التي تتعلق بالتعامـل مـع الحاسـب الالـي لـدي عضـو هيئـة التـدريس بكليـة          تتوافر ا )1
 .التربية جامعة السودان بدرجة عالية

تتوافر الكفايات التي تتعلـق بالتعامـل مـع الانترنـت والشـبكات لـدي عضـو هيئـة التـدريس           )2
 .بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا بدرجة متوسطة

لق بتصميم البرمجيـات التعليميـة لـدي عضـو هيئـة التـدريس بجامعـة        توافر الكفايات التي تتع )3
  .السودان للعلوم والتكنولوجيا بدرجة متوسطة

  :العربيةالدراسات  2.5.2

نـت لـدي   مـدي تـوافر كفايـات تقنيـة الحاسـب والانتر      ":بعنـوان  )م2002(دراسة ال محيا  -1
ت تقنيـة الحاسـب والانترنـت لـدي     الـي تحديـد كفايـا    هدفت الدراسـة  "طلاب كلية المعلمين بابها

ومثـل العينـه    ،اتبع الباحـث المـنهج الوصـفي التحليلـي،    طلاب المستوي الثامن بكلية المعلمين بابها
كما اسـتخدم  واسـتخدمت الاسـتبانة كـاداة للدراسـة    ، طالـب ) 412(طلاب المسـتوي الثـامن بعـدد   

 :ة الي نتائج اهمهاوخلصت الدراسالباحث برنامج التحليل الاحصائي لتحليل البيانات 

 .تتوافر كفايات تقنية لحاسب الالي والانترنت لدي افراد الدراسة بدرجة منخفضة  )1
اوضحت الدراسة وجود فـروق ذات دلالـة احصـائية تعـزي لمتغيـر التخصـص لصـالح         )2

 .طلاب الاقسام العلمية 
اوضحت الدراسة وجود فروق ذات دلالـة احصـائية تعـزي لمتغيرالعمـر لصـالح الطـلاب        )3

 .الاصغر سنا 
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انخفض مستوي التدريب الذي تلقاه افراد الدراسـة فـي مهـارات تقنيـة الحاسـب والانترنـت        )4
 .خلال دراستهم بالكلية

مـدي معرفـة معلمـي ومعلمـات العلـوم بدولـة الكويـت        ":بعنـوان  )م2003(دراسة الهـدلق   - 2
سـة لتعـرف   اجريـت الدرا  "وكثافة استخدامهم لها فـي التـدريس  بمهارات الحاسوب وبرمجياتة 

علي مدي معرفة معلمـي ومعلمـات ا لعلـوم بدولـة الكويـت بمهـارات الحاسـوب وبرمجياتـة         
واستخدم الباحـث المـنهج الوصـفي التحليلـي  لانـه يناسـب       وكثافة استخدامهم لها في التدريس 

 التعليميـه  معلـم ومعلمـة مـن مختلـف المراحـل      )145(وتكونت عينة الدراسـة مـن   الدراسة 
كمـا اسـتخدم برنـامج التحليـل الاحصـائي      ث الاستبانه كـاداة لجمـع البيانـات    واستخدم الباح،
)SPSS ( وكانت اهم نتائج الدراسةلتحليل بيانات الدراسة: 

ان اكثـر البـرامج المســتخدمة هـي بــرامج الرسـوم ومعالجـة النصــوص واقلهـا اســتخداما        )1
 .الموسوعات العلمية الالكترونية وبرامج المحاكاة 

ستخدام الحاسـوب بشـكل عـام ودراسـة المقـررات      ات دلالة احصائية تعزي لالا توجد فروق ذ )2
 .الالكترونية

 .ستخدام التلاميذ للحاسوبلا توجد فروق ذات دلالة احصائية تعزي لا )3
 .ذكورتوجد فروق ذات دلالة احصائية تعزي لمتغير الجنس ولصالح ال )4
 ـ   ": بعنوان ):م2007(دراسة عرمان  -3 ات العليـا فـي قسـم التربيـة     مـدي امـتلاك طلبـة الدراس

هدفت الدراسـة الـي التعـرف علـي  مـدي امـتلاك        "في جامعة القدس لمهارات استخدام الحاسوب
اتبـع الباحـث    ، طلبة الدراسات العليا في قسـم التربيـة فـي جامعـة القـدس لمهـارات الحاسـوب        

ليـا  فـي قسـم    حيث تكون مجتمـع الدراسـة مـن طلبـة الدراسـات الع     المنهج الوصفي مع التحليل ،
طالبـا وطالبـة ولتحقيـق اهـداف الدراسـة      ) 44(التربية في جامعة القدس بينما اشتملت العينة علـي  
  :قام الباحث ببناء استبانة وتوصلت الدراسة لنتائج منها

ن مدي امتلاك طلبة الدراسـات العليـا فـي قسـم التربيـة فـي جامعةالقـدس لمهـارات اسـتخدام          ا
ثـم  ،في مقدمـة هـذه المجـالات مهـارات اسـتخدام نظـام التشـغيل        الحاسوب كانت متوسطة جاء 
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 ،)الانترنـت (ثـم مجـال اسـتخدام شـبكة المعلومـات      ،المجال الخاص بمهارات اساسيات الحاسـوب 
  .لجاهزةاالمجال الخاص بمهارات استخدام البرامج واخيرا 

معلـم   كفايـات تقنيـات الحاسـوب الواجـب توافرهـا لـدي طلبـة       ") :م2013( دراسة علـوش  -4
هـدفت الدراسـة الـي     "الصف في كلية التربية بجامعة دمشق من وجهـة نظـر مشـرفي الحاسـوب    

التعرف علي كفايات تقنيات الحاسوب الواجب توافرها لدي طلبـة معلـم الصـف فـي كليـة التربيـة       
اساسيات الحاسـوب ،بـرامج الحاسـوب،تطبيقات الحاسـوب فـي      (بجامعة دمشق  فيما يتعلق بكفايات 

اضافة الي الكشف عما اذا كانت هناك فروق ذات دلالـة احصـائية بـين اسـتجابات مشـرفي      ).التعليم
 )ؤهـل العلمي،المؤهـل التربوي،الخدمـة   مال(لمتغيـرات البحـث    بعاًتالحاسوب في الكفايات المذكورة 

مـن المجتمـع الاصـلي    ) % 100 (مشـرفا ومشـرفة مثلـت نسـبة     )30(تكونت عينة الدراسة من 
تخدم الباحث في دراسته الاستبانة وتكونت مـن ثلاثـة ابعـاد ،كمـا اسـتخدم المـنهج       للدراسة وقد اس

 :منهانتائج الوصفي التحليلي وتوصل الي ال

بـين متوسـطات اسـتجابات مشـرفي     )0.05(لا توجدفروق ذات دلالة احصائية عند مسوي دلالـة  - 1
علـم الصـف تعـزي    الحاسوب فيما يتعلق بكفايات تقنيات الحاسوب الوجب توافرها لـدي طلبـة م  

 .لمتغير المؤهل العلمي لصالح حملة الماجستير وما فوق 

بـين متوسـطات اسـتجابات مشـرفي     )0.05(توجد فروق ذات دلالة احصـائية عنـد مسـتويدلالة    - 2
الحاسوب فيما يتعلق بكفايات تقنيات الحاسوب الوجب توافرها لـدي طلبـة معلـم الصـف تعـزي      

 .سنوات  10لعالية اكثر من الي متغير الخدمة لصالح ذوي الخدمة ا
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  :التعليق علي الدراسات السابقة

  :يتبين من عرض الدراسات السابقة 

 .اجريت في بيئات اقليمية مما يشير الي الاهتمام بموضوع الدراسةمعظم الدراسات السابقة .1

ركزت بعض الدراسات علي كفايات التعلـيم الالكترونـي لـدي اعضـاء هيئـة التـدريس مثـل         .2
  .نترنت في التعليملإوالبعض الاخر ركز علي كفايات الحاسب وا) م2016(لحاجدراسة ا

  :وجه الاختلاف والشبه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقةأ

 .تتفق الدراسة مع كل الدراسات السابقة في اتباع المنهج الوصفي - 1
العينـة مـن    فـي عينـة الدراسـة حيـث تكونـت     السابقة الدراسات اغلب تختلف هذه الدراسة مع  - 2

، )م2013(،ودراسـة محمـد   ) م2012(،و تتفـق مـع دراسـة رمضـان     مراحل تعليمية مختلفـة 
 كليـة  وهـي طـلاب الدراسـات العليـا فـي     .من حيث عينة الدراسـة   )م2007(دراسة عرمانو

 . التربية
 الحــاجودراسـة   ) م2012(ورمضـان  ) م2013(محمـد تتفـق الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة       - 3

  لجمع البيانات من عينة الدراسةمعا  م اداتي الاستبانة والمقابلة في استخدا )م2016(
  -:استفادة الباحثة من الدراسات السابقة في الاتي

 .طار النظري للدراسةلإكتابة ا .1
 .اختيار ادوات الدراسة .2
 .تصميم الاستبانة  .3
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  الفصل الثالث
  اجراءات الدراسة

  :تمهيد 1.3

التي عـن طريقهـا تـم جمـع البيانـات، كمـا يتنـاول وصـفاً         الفصل اجراءات الدراسة يتناول هذا ا
حصـائية التـي   لإلمنهج الدراسة ،ومجتمعها، وطريقة اختيـار العينـة، وادوات الدراسـة والطريقـة ا    

  .اتبعتها الباحثة في معالجة البيانات

   :منهج الدراسة2.3  

  .اتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي ،لانه يناسب موضوع الدراسة

  :الدراسة مجتمع3.3  

مجتمع الدراسة مـن طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم الدفعـه السادسـة           يتكون 
دارسـاً ودارسـة   )50(والبـالغ عـددهم   .والسابعة علي التوالي بجامعة السودان للعلـوم والتكنولوجيـا  

-2015(الدراسـي   حصائيات منسق برنامج ماجستير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم للعـام     لإوفقا 
  ).م2016

  :عينة الدراسة 4.3

  .تكونت عينة الدراسة من المجتمع الكلي للدراسة كعينة قصدية 
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  :وصف عينة الدراسة 1.4.3 

  لافراد العينة النوعالتوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )1.3(جدول رقم 

  النسبة المئوية  التكرارات  النوع

  %36.0  18  ذكر

  %64.0  32  انثى

 %100.0  50  المجموع

  
ان عدد الاناث  في هذا البرنامج اكثر من عدد الذكور في الدفعتين علي )1.3(نلاحظ من الجدول 

    .%)64.0(التوالي  بنسبة 
  العمرلافراد العينةالتوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )2.3(جدول رقم 

  النسبة المئوية  التكرارات  العمر
  %6.0  3  عام 25اقل من 

 35ــ   25من
  عام

40  80.0%  

  %14.0  7  عام 35اكثر من 
 %100.0  50  المجموع

  
 %)80.0(بنسبة عاماً  ) 35-25(ان معظم افراد العينة تتراوح اعمارهم من ) 2.3(نلاحظ من الجدول 

  .وهذا يعني اقبال الشباب علي هذا البرنامج
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  لافراد العينةالتخصص  نوعيرالتوزيع التكراري والنسبي لمتغيوضح  )3.3(جدول رقم 

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %56.0  28  تربية تقنية

  %36.0  10  تربية علوم

  %14.0  7  تربية فنية

  %10.0  5  تربية انسانية

 %100.0  50  المجموع

تربية تقنية ،وتربية : ان معظم طلاب الدفعتين ينتمون الي التخصصات التالية ) 3.3(ونلاحظ من الجدول 
  .لهذا البرنامج مقارنة بالتخصصات الآخري اقبال التخصصات العلمية عليم وهذا يدل علو

 )لابتوب،كمبيوتر(هل تمتلك جهاز حاسوبالتوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )4.3(جدول رقم 
  لافراد العينة

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %86.0  43  نعم

 %14.0  7  لا

  %100.0  50  المجموع

الذين يمتكون اجهزة لابتوب (ان معظم الطلاب يمتلكون اجهزة حاسوب) 4.3(من خلال الجدول نلاحظ 
وهذا يدل علي انهم علي صلة وثيقة بالتكنولوجيا  ) 2،والذين يمتلكون اجهزة كمبيوتر عددهم 41عددهم 

  .واستخدامها



33 
 

تلقاها الطلاب في مجال عدد الدورات التي التوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )5.3(جدول رقم 
  الحاسب الآلي لافراد العينة

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %32.0  16  لا يوجد
  %40.0  20  دورة واحدة

  %14.0  7  دورتان
  %14.0  7  اكثر من دورتين

 %100.0  50  المجموع

سبة بنان الطلاب بعضهم تلقي دورة واحدة في مجال الحاسب الآلي  ) 5.3(نلاحظ من خلال الجدول 
وهؤلاء يمكن ان يمتلكوا بعض مهارات استخدام الحاسب  الآلي، وبعضهم  لم يتلقي اي دورة  %)40.0(

  .في مجال الحاسب  وهذا ربما اثر في دراستهم ،لارتباطها بالحاسب الآلي

موصل بشبكة  )لابتوب،كمبيوتر(جهازكالتوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )6.3(جدول رقم 
  فراد العينةلا نترنتلإا

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %84.0  42  نعم

  %16.0  8  لا

 %100.0  50  المجموع

وهذا  %)84.0(نترنت بنسبةلإيوضح ان معظم طلاب الدفعتين اجهزتهم متصلة بشبكة ا )6.3( الجدول
  .يوضح ان لديهم دافع علي مواكبة التكنولوجيا

  



34 
 

الوقت الذي تقضية في تصفح الانترنت ي لمتغير التوزيع التكراري والنسبيوضح  )7.3(جدول رقم 
  .لافراد العينة بالساعات

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %72.0  36  ساعات 3-1من 

  %24.0  12  ساعات 6-4من 

  %4.0  2  ساعات 6اكثر من 

 %100.0  50  المجموع

ي تصفح ف %)72.0(بنسبة ساعات )  3-1(ان معظم الطلاب يقضون من )  7.3(نلاحظ من الجدول
  .وهذا يعد مؤشر جيد ساعات)  6-4(تتراوح الفترات التي يقضيها بعض الطلاب بين ، و  نترنتلإا

  جهازك محصن ضد الفيروساتالتوزيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح  )8.3(جدول رقم 

  لافراد العينة

  النسبة   التكرارات  التخصص

  %72.0  36  نعم

  %28.0  14  لا

 %100.0  50  المجموع

  يستخدمون برامج مكافحة الفيروسات في اجهزتهم%) 72(ان معظم الطلاب بنسبة  )8.3( الجدول وضحي

  



35 
 

  :أدوات الدراســــة 5.3
 :أداة الاستبانة: أولاً

استخدمت الباحثة الاستبانه كاداة لجمع البيانات ،وقامت الباحثه بوضع الأسئلة الرئيسية وعلي ضوئها تمت 
لبناء ) م2016(،ودراسة الحاج)  م2013(انة  الباحثة بدراسة كل من علوش صياغة العبارات ،وقد استع

  :حيث تكونت  الاستبانة من قسمين  .فقرات الاداة 

  .اشتمل علي البيانات العامة لأفراد عينة الدراسة: القسم الأول

ماتصـفه كـل   طلب من افراد عينة الدراسة ان يحددوا استجاباتهم علي   عبارة) 53(يشمل  :القسم الثاني
،وتم توزيـع العبـارات     )ضعيفة،  متوسطة،  عالية( :ثلاثي الذي يتكون منوفق نموذج ليكارت العبارة 

  :علي محاور الدراسة كما يلي 

كفايات ثقافة الحاسب الآلي لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعلـيم ،ويشـمل   : المحور الأول 
  .عبارات) 11(

يات انظمة تشغيل الحاسب الآلي التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في  تكنولوجيـا  كفا: المحور الثاني 
  .عبارات) 9(التعليم  ويشمل 

كفايات تطبيقات برامج الحاسب الآلي التي يستطيع ادائها طلاب ماجسـتير التربيـة فـي    : المحور الثالث
  .عبارات) 17(تكنولوجيا التعليم ويشمل 

لتعامل مع شبكة االانترنت وتطبيقاتها لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيـا  كفايات ا: المحور الرابع
  .عبارات )11(التعليم ،ويشمل 

كفايات التعامل مع فيروسات الحاسب  لدي طلاب ماجستير التربيـة فـي تكنولوجيـا    : المحور الخامس 
 .عبارات) 5(التعليم ،ويشمل 
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  :صدق وثبات الاستبانة

تبانة علي هيئة التحكيم وتكونت من اساتذة بكلية التربية جامعة السودان للعلوم عرضت الباحثة الاس
متخصصين في تكنولوجيا التعليم وطرق التدريس  ) اً(انظر ملحق رقم ) 4(والتكنولوجيا البالغ عددهم 

وذلك لاخذ ارائهم من حيث مناسبة فقرات الاداة ،وقاموا بتعديل بعض العبارات وحذف  واضافة 
        ).ب(حتي  اصبحت الاستبانة صادقة ملحق رقم بعضها

من افراد عينة الدراسة  ،  عينة استطلاعية استبانة علي ) 15(تم توزيع  :الثبات معامل  لحساب
  .وباستخدام معادلة الفاكرونباخ الموضحة فيما يلي تم حساب معامل الثبات

  
  )لة مجموع تباينات الأسئ – 1( ن        =      معامل الثبات 

  تباين الدرجات الكلية            1  -ن                    
  .عدد عبارات القائمة= ن    حيث                           

  .وهو معامل ثبات عال يدل على ثبات المقياس وصلاحيته للدراسة) 0.96(حيث بلغ معامل الثبات 
وهذا يدل على ان هنالك ) 0.98(بالتالي هو هو الجزر التربيعي لمعامل الثبات فا:  ومعامل الصدق 

صدق عال للمقياس وصالح للدراسة مما يؤكد دقة الاستبانة وتمتعها بالثقة والقبول لما ستخرج به هذه 
  :وبلغ معامل الثبات لكل محور كما هو موضح في الجدول التالي .الدراسة من نتائج

 انةلمحاور الاستبمعامل الثبات والصدق ) 9- 3(جدول رقم 

  الصدق  الثبات  عدد الفقرات  المحور  الرقم
  0.95  0.90  11  المحور الاول  1
  0.93  0.87  9  المحور الثاني  2
  0.94  0.89  17  المحور الثالث  3
  0.94  0.89  11  المحور الرابع  4
  0.88  0.77  5  المحور الخامس  5

  0.98  0.96  53  الاستبانة
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   : لمقابلةا داة أ:ثانياً 

علـي المشـرف حيـث اجـري بعـض       عـداد اسـئلة المقابلـة وعرضـها     قامت الباحثـة با 
محكمـين  حيـث اضـافوا بعـض العبـارات       علي التعديلات عليها ،ومن ثم تم عرض المقابلة 

، واجـرت الباحثـة مقـابلات     )د(حتي خرجت في صـورتها النهائيـة انظـر ملحـق رقـم      
علـوم الحاسـوب والـذين    من الأساتذة  متخصصين في تكنولوجيـا التعلـيم و  ) 4(مفتوحة مع 

قاموا بتـدريس جانـب التطبيـق العملـي ومـن  البـرامج التـي قـاموا بتدريسـها برنـامج           
للحصـول علـي المعلومـات     ) HTML(البوربوينت، و الاوثـر ويـر، والفتوشـوب وبـرامج     

  ).ج(اللازمة لدراسة انظر ملحق رقم 
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  :مصفوفة الدراسة 6.3

  يوضح مصفوفة الدراسة) 10- 3(جدول رقم 

  :لدراسةالطرق الاحصائية المستخدمة في ا 7.3
،ومن ) SPSS(لتحليل بيانات الاستبانة استخدمت الباحثة برنامج الحزم الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

  :خلال هذا البرنامج استخدمت  المعالجات االاحصائية التالية 
  .النسب المئوية )1
 الوسيط )2
 اختبار مربع كاي )3
 خمعامل الفاكرونبا )4

  الاداة  الرقم
  الاسئلة

  مقابلة  استبانة

الي اي درجة يمتلك طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم   1
  ؟الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب الالي

    

مادرجة توافرالكفايات التي تتعلق بالتعامل مـع انظمـة تشـغيل      2
تعلـيم  الحاسب الالي لدي طلاب ماجستير التربية في  تكنولوجيا ال

  بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ؟

    

مادرجة توافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع بـرامج الحاسـب     3
الالي لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم بجامعـة  

  السودان للعلوم والتكنولوجيا؟

    

4  
  
  
5  

 مادرجة توافر الكفايات التـي تتعلـق بالتعامـل مـع الانترنـت     
لدي طلاب ماجستير التربية فـي تكنولوجيـا التعلـيم     وتطبيقاته

 بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا؟
الي اي درجة تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع فيروسـات  

  الحاسب الالي لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم؟
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  الفصل الرابع
  تهاومناقش هاعرض البيانات وتحليل

  :تمهيد 1.4
حصـائية  بالنسـبة لمحـاور    لإفي هذا الفصل تقوم الباحثة بعرض ومناقشـة النتـائج بعـد المعالجـة ا    

  .ستبانه واجابات المقابلة لإا
  :عرض وتحليل النتائج وفقاً لمحاور الاستبانه 2.4

الي اي درجـة يمتلـك طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا        " :المحورالأول ينص علي 1.2.4
  ."لتعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب الاليا

تم استخدام التكرارات والنسب المئويـة،و بـدت النتـائج علـي النحـو الـذي يشـير اليـه الجـدول          
  )1.4(رقم

ليم  كما الكفايات التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التع يوضح  )1.4(جدول رقم 
  تشير اليها التكرارات والنسب المئوية

  

  %  ضعیفة  %  متوسطة  %  عالیة  السؤال

  2.0  1  54.0  27 44.0 22  لدى المام بمفھوم الحاسب الالي 1

  2.0  1  34.0  17 64.0 32  امیز بین مكومنات الحاسب الالي 2

  18.0  9  50.0  25 32.0 16  استطیع التمیز بین انوع الحاسبات الالیة 3

  6.0  3  46.0  23 48.0 24  ادرك ممیزات الحاسبات الالیة  4

لدي المام بالمستطلحات المستخدمة في   5
  مجال الحاسب الالي

13 26.0 29  58.0  8  16.0  

استطیع ان امیز بین المكتبة الالكترونیة   6
  والتقلیدیة

39 78.0 11  22.0   0.0 

ادرك استخدامات الحاسوب في العملیة  7
  التعلیمیة 

38 76.0 11  22.0  1  2.0  

  4.0  2  26.0  13 70.0 35  امتلك مھارات التشغیل الاساسیة للحاسب  8

استطیع تشغیل الاجھزة الملحقة بالحاسب   9
  مثل الطابعة

23 46.0 16  32.0  11  22.0  

التعامل مع وحدات التخزین مثل ذاكرة   10
  الفلاش

35 70.0 14  28.0  1  2.0  

انات لدي القدرة على استخدام الاسطو  11
(CD)  و(DVD) لتخزین البیانات  

18 36.0 16  32.0  16  32.0  
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 أفراد عينة الدراسة فيما يخصلأجابات ان التوزيع التكراري والنسبي ) 1.4(يتبين من الجدول رقم 
  :اعلاه كما يليمحور ال

فرداً ) 27(ما بين ،عاليةاجابوا %) 44.0(فرداً وبنسبة ) 22(تبين ان  :لدى المام بمفهوم الحاسب الالي
  .اجابوا ضعيفة%) 2.0(فرداً وبنسبة ) 1(اجابوا متوسطة، بينما  %)54.0(وبنسبة 

فرداً ) 17(بينما  ،عاليةاجابوا %) 64.0(فرداً وبنسبة ) 32(تبين ان  :اميز بين مكومنات الحاسب الالي
  .اجابوا ضعيفة%) 2.0(فرداً وبنسبة ) 1(اجابوا متوسطة، بينما  %)34.0(وبنسبة 

بينما  ،عاليةاجابوا %) 32.0(فرداً وبنسبة ) 16(تبين ان : استطيع التميز بين انوع الحاسبات الالية
  .اجابوا ضعيفة%) 18.0(فرداً وبنسبة ) 9(اجابوا متوسطة، بينما  %)50.0(فرداً وبنسبة ) 25(

فرداً ) 23(بينما  ،ةعالياجابوا %) 48.0(فرداً وبنسبة ) 24(تبين ان  :ادرك مميزات الحاسبات الالية
  .اجابوا ضعيفة%) 6.0(فرداً وبنسبة ) 3(اجابوا متوسطة، بينما  %)46.0(وبنسبة 

فـرداً وبنسـبة   ) 13(تبـين ان  :  لدي المام بالمستطلحات المسـتخدمة فـي مجـال الحاسـب الالـي     
داً فـر ) 8(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)58.0(فـرداً وبنسـبة   ) 29(بينما  ،عاليةاجابوا %) 26.0(

  .اجابوا ضعيفة%) 16.0(وبنسبة 

%) 78.0(فـرداً وبنسـبة   ) 39(تبـين ان  : استطيع ان اميـز بـين المكتبـة الالكترونيـة والتقليديـة     
فـرداً وبنسـبة   ) 0(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)22.0(فـرداً وبنسـبة   ) 11(بينمـا   ،عاليةاجابوا 

  .اجابوا ضعيفة%) 0.0(

اجـابوا  %) 76.0(فـرداً وبنسـبة   ) 38(تبـين ان  :التعليميـة   ادرك استخدامات الحاسوب في العملية
%) 2.0(فـرداً وبنسـبة   ) 1(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)22.0(فرداً وبنسـبة  ) 11(بينما  ،عالية

  .اجابوا ضعيفة
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اجـابوا  %) 70.0(فـرداً وبنسـبة   ) 35(تبـين ان  : امتلك مهـارات التشـغيل الاساسـية للحاسـب    
%) 4.0(فـرداً وبنسـبة   ) 2(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)26.0(نسـبة  فرداً وب) 13(بينما  ،عالية

  .اجابوا ضعيفة

%) 46.0(فـرداً وبنسـبة   ) 23(تبـين ان   استطيع تشغيل الاجهزة الملحقة بالحاسـب مثـل الطابعـة   
فـرداً وبنسـبة   ) 11(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)32.0(فـرداً وبنسـبة   ) 16(بينما  ،عاليةاجابوا 

  .عيفةاجابوا ض%) 22.0(

اجـابوا  %) 70.0(فـرداً وبنسـبة   ) 35(تبـين ان   :التعامل مع وحدات التخزين مثل ذاكـرة الفـلاش  
%) 2.0(فـرداً وبنسـبة   ) 1(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)28.0(فرداً وبنسـبة  ) 14(بينما  ،عالية

  .اجابوا ضعيفة

فـرداً  ) 18(ان  تبـين : لتخـزين البيانـات   (DVD)و  (CD)لدي القدرة على اسـتخدام الاسـطوانات   
اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)32.0(فـرداً وبنسـبة   ) 16(بينمـا   ،عاليـة اجابوا %) 36.0(وبنسبة 

  اجابوا ضعيفة%) 32.0(فرداً وبنسبة ) 16(

يتبين من النتائج السابقة انه تتوافر الكفايات التي تتعلـق بثقافـة الحاسـب الالـي لـدي افـراد عينـة        
لال اجابات افـراد عينـة الدراسـة حـول هـذا المحـور، وتفسـر        الدراسة بدرجة عالية وذلك من خ

انظـر  ) لاب تـوب (الباحث ذلك الي ان اغلبية عينة الدراسـة يمتلكـون اجهـزة حاسـوب شخصـي      
، وبالتالي يمتلكون مهارات التشغيل الاساسـية للحاسـب الالـي بدرجـة عاليـة بنسـبة       )5.3(جدول 

يـد فـي مجـال التقنيـة الحديثـة ومواكبـة       ،وقد يرجع السبب ايضا لتطلـع الـي كـل جد   %) 70(
  . التطورات التكنولوجيه المتسارعة
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يوضح نتيجة مربـع كـاي ، ودرجـة الحرية،والوسـيط والقيمـة المعنويـة لكـل        ) 2.4(جدول رقم 
الـي اي درجـة يمتلـك طـلاب ماجسـتير      " :عبارة من عبارات المحـورالاول الـذي يـنص علـي    

امعة السودان للعلـوم والتكنولوجيـا الكفايـات التـي تتعلـق بثقافـة       التربية في تكنولوجيا التعليم بج
  . "الحاسب الالي

  مربع كاي  السؤال
درجات 
  الحرية

القيمة 
  المعنوية

  درجة القياس  الوسيط

 متوسطة  2.00 0.000  2  22.840  لدى المام بمفهوم الحاسب الالي 1
 يةعال  3.00 0.000  2  28.840  اميز بين مكومنات الحاسب الالي 2
 متوسطة  2.00 0.000  2  7.720  استطيع التميز بين انوع الحاسبات الالية 3

 عالية  2.00 0.000  2  16.840  ادرك مميزات الحاسبات الالية  4

لدي المام بالمستطلحات المستخدمة في   5
  مجال الحاسب الالي

 متوسطة  2.00 0.000  2  14.440

استطيع ان اميز بين المكتبة الالكترونية   6
  تقليديةوال

  عالية  3.00 0.000  1  15.680

ادرك استخدامات الحاسوب في العملية   7
  التعليمية 

 عالية  3.00 0.000  2  43.960

 عالية  3.00 0.000  2  33.880  امتلك مهارات التشغيل الاساسية للحاسب  8
استطيع تشغيل الاجهزة الملحقة بالحاسب   9

  مثل الطابعة
 عالية  2.00 0.000  2  14.360

التعامل مع وحدات التخزين مثل ذاكرة   10
  الفلاش

 عالية  3.00 0.000  2  35.320

لدي القدرة على استخدام الاسطوانات   11
(CD)  و(DVD) عالية 2.00 0.000  2  16.023  لتخزين البيانات 
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  -:لعبارات المحور علي النحو التالييوضح نتيجة اختبار مربع كأي  )2.4(الجدول رقم 

بقيمـة احتماليـة   ) 22.840(حيث بلغت قيمـة اختبـار مربـع كـأي      وم الحاسب الاليلدى إلمام بمفه
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء        ) 0.000(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة

بقيمـة  ) 28.840(حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        أميز بين مكومنات الحاسـب الالـي  
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية        ) 0.000(احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح في أراء عينة الدراسة

بقيمـة  ) 7.720(حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استطيع التميز بين انوع الحاسبات الالية
معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية        وهي قيمة ذات دلالة ) 0.000(احتمالية 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح في أراء عينة الدراسة

بقيمـة احتماليـة   ) 16.840(حيث بلغت قيمـة اختبـار مربـع كـأي      ادرك مميزات الحاسبات الالية
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء        ) 0.000(
  .عالية الذين اجابوا لصالح ينة الدراسةع

حيث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي       لدي المام بالمستطلحات المستخدمة في مجال الحاسب الالي
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 14.440(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استطيع ان اميز بـين المكتبـة الالكترونيـة والتقليديـة    
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 15.680(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة
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حيــث بلغــت قيمــة اختبــار مربــع كــأي ي العمليــة التعليميــة ادرك اســتخدامات الحاســوب فــ
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 43.960(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

بقيمـة  ) 33.880(كـأي  حيث بلغت قيمـة اختبـار مربـع     امتلك مهارات التشغيل الاساسية للحاسب
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية        ) 0.000(احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استطيع تشغيل الاجهزة الملحقة بالحاسب مثـل الطابعـة  
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 14.360(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

) 35.320(حيث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي       التعامل مع وحدات التخزين مثل ذاكرة الفلاش
 ـ      ) 0.000(بقيمة احتمالية  د فـروق ذات دلالـة   وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه توج

  .عالية الذين اجابوا لصالح احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة     لتخـزين البيانـات   (DVD)و  (CD)لدي القدرة علـى اسـتخدام الاسـطوانات    
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي      ) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) 16.023(اختبار مربع كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح ائية في أراء عينة الدراسةأنه توجد فروق ذات دلالة احص

تستنتج الباحثة من النتائج السابقة ان اراء عينة الدراسة كانـت لصـالح الـذين اجـابوا بدرجـة عاليـة       
  .وذلك من خلال اجابات عينة الدراسة 
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انظمـة  الكفايـات التـي تتعلـق بالتعامـل مـع       درجة توافر ما: "لثاني ينص علياالمحور 2.2.4
التعلـيم بجامعـة السـودان     فـي تكنولوجيـا  تشغيل الحاسب الالي لدي طلاب ماجسـتير التربيـة   

  "والتكنولوجياللعلوم 

يوضح الكفايات التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم كما ) 3.4(جدول رقم 
  تشير التكرارات والنسب المئوية

  

  %  ضعيفة  %  متوسطة  %  عالية  السؤال

  16.0  8  56.0  28 28.0 14  ادرك مفهوم نظم التشغيل 1

  28.0  14  46.0  23 26.0 13  اميز بين نظم التشغيل المختلفة 2

لدي القدرة على التعامل مع اوامر نظم  3
 التشغيل مثل اوامر نظام تشغيل ويندوز 

21 42.0 27  54.0  2  4.0  

اقارن بين الانواع المختلفة من اجهزة   4
  يث الاداءالحاسب من ح

15 30.0 23  46.0  12  24.0  

استطيع استخدام ادوات الادخال في التعامل   5
  مع البيانات بكفاءة مثل لوحة المفاتيح

33 66.0 15  30.0  2  4.0  

استخدام ادوات الاخراج في التعامل مع   6
  البيانات مثل شاشة العرض

37 74.0 11  22.0  2  4.0  

  8.0  4  24.0  12 68.0 34  استطيع نسخ البرنامج من جهاز لاخر 7

استطيع ان اعالج المشكلات البسيطة التي   8
  تواجهني اثناء جهاز الحاسوب

15 30.0 27  54.0  8  16.0  

لدي القدرة على التعامل مع نظم التشغيل   9
  واصداراتها المختلفة

12 24.0 24  48.0  14  28.0  

    

أفـراد عينـة الدراسـة فيمـا     لأجابـات   ان التوزيع التكـراري والنسـبي  ) 3.4(يتبين من الجدول رقم 
  :اعلاه كما يليمحور ال يخص
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) 28(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 28.0(فـرداً وبنسـبة   ) 14(تبـين ان   ادرك مفهوم نظم التشـغيل 
  .اجابوا ضعيفة%) 16.0(فرداً وبنسبة ) 8(اجابوا متوسطة، بينما  %)56.0(فرداً وبنسبة 

بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 26.0(فـرداً وبنسـبة   ) 13(ان  تبـين  اميز بين نظم التشـغيل المختلفـة  
اجـابوا  %) 28.0(فـرداً وبنسـبة   ) 14(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)46.0(فرداً وبنسـبة  ) 23(

  .ضعيفة
 (Windows)لدي القدرة على التعامل مع اوامر نظم التشـغيل مثـل اوامـر نظـام تشـغيل وينـدوز       

 %)54.0(فــرداً وبنســبة ) 27(بينمــا  ،عاليــةبوا اجــا%) 42.0(فــرداً وبنســبة ) 21(تبــين ان 
  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(اجابوا متوسطة، بينما 

فـرداً وبنسـبة   ) 15(تبـين ان   اقارن بين الانواع المختلفة من اجهـزة الحاسـب مـن حيـث الاداء    
) 12(نمــا اجــابوا متوســطة، بي %)46.0(فــرداً وبنســبة ) 23(بينمــا  ،عاليــةاجـابوا  %) 30.0(

  .اجابوا ضعيفة%) 24.0(فرداً وبنسبة 
تبـين ان   استطيع استخدام ادوات الادخال في التعامـل مـع البيانـات بكفـاءة مثـل لوحـة المفـاتيح       

ــرداً وبنســبة ) 33( ــةاجــابوا %) 66.0(ف ــا  ،عالي ــرداً وبنســبة ) 15(بينم اجــابوا  %)30.0(ف
  .فةاجابوا ضعي%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(متوسطة، بينما 

فـرداً  ) 37(تبـين ان   استخدام ادوات الاخراج فـي التعامـل مـع البيانـات مثـل شاشـة العـرض       
اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)22.0(فـرداً وبنسـبة   ) 11(بينمـا   ،عاليـة اجابوا %) 74.0(وبنسبة 

  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(
 ،عاليـة اجـابوا  %) 68.0(بنسـبة  فـرداً و ) 34(تبـين ان   استطيع نسخ البرنامج من جهـاز لاخـر  

اجـابوا  %) 8.0(فـرداً وبنسـبة   ) 4(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)24.0(فرداً وبنسـبة  ) 12(بينما 
  .ضعيفة

) 15(تبـين ان   أستطيع ان أعالج المشكلات البسيطة التي تواجهني اثنـاء تشـغيل جهـاز الحاسـوب    
اجـابوا متوسـطة،    %)54.0(بنسـبة  فـرداً و ) 27(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 30.0(فرداً وبنسبة 

  .اجابوا ضعيفة%) 16.0(فرداً وبنسبة ) 8(بينما 
فـرداً وبنسـبة   ) 12(تبـين ان   لدي القدرة على التعامل مـع نظـم التشـغيل واصـداراتها المختلفـة     

) 14(اجــابوا متوســطة، بينمــا  %)48.0(فــرداً وبنســبة ) 24(بينمــا  ،عاليــةاجـابوا  %) 24.0(
  .اجابوا ضعيفة%) 28.0(فرداً وبنسبة 
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مادرجـة توافرالكفايـات التـي    تستنتج الباحثة ان اجابات افراد عينة الدراسة بالنسـبة للمحـور الثـاني    
تتعلق بالتعامل مع انظمة تشغيل الحاسـب الالـي لـدي طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي  تكنولوجيـا         

فسـر الباحثـة ذلـك بـانهم فـي      وت.،كانت بدرجة متوسطه وجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنول
  .حاجة الي مزيد من التدريب فيما يخص هذا الجانب

  يوضح نتيجة مربع كاي والقية المعنوية ،ودرجة الحرية، والوسيط لعبارات المحور الثاني) 4.4(جدول رقم 

درجات   مربع كاي  السؤال
  الحرية

القيمة 
  المعنوية

  درجة القياس  الوسيط

 متوسطة  2.00 0.000  2  12.640  ادرك مفهوم نظم التشغيل 1
 متوسطة  2.00 0.000  2  3.640  اميز بين نظم التشغيل المختلفة 2

لدي القدرة على التعامل مع اوامر نظم  3
 التشغيل مثل اوامر نظام تشغيل ويندوز 

 متوسطة  2.00 0.000  2  20.440

اقارن بين الانواع المختلفة من اجهزة   4
  الحاسب من حيث الاداء

 متوسطة  2.00 0.000  2  3.880

استطيع استخدام ادوات الادخال في التعامل   5
  مع البيانات بكفاءة مثل لوحة المفاتيح

 عالية  3.00 0.000  2  29.080

استخدام ادوات الاخراج في التعامل مع   6
  البيانات مثل شاشة العرض

  عالية  3.00 0.000  2  39.640

 عالية 3.00 0.000  2  28.960  سخ البرنامج من جهاز لاخرناستطيع   7
استطيع ان اعالج المشكلات البسيطة التي   8

  تواجهني اثناء جهاز الحاسوب
 متوسطة  2.00 0.000  2  11.080

لدي القدرة على التعامل مع نظم التشغيل   9
  واصداراتها المختلفة

 متوسطة  2.00 0.000  2  4.960

  -:المحور علي النحو التاليلعبارات يوضح نتيجة اختبار مربع كأي  )4.4(الجدول رقم 

بقيمـة احتماليـة   ) 12.640(حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        ادرك مفهوم نظم التشـغيل 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء        ) 0.000(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة
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بقيمـة احتماليـة   ) 3.640(بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي       حيث اميز بين نظم التشغيل المختلفة
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء        ) 0.000(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة

لـدي القــدرة علــى التعامــل مـع اوامــر نظــم التشــغيل مثـل اوامــر نظــام تشــغيل وينــدوز    
(Windows)وهـي  ) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) 20.440(لغت قيمـة اختبـار مربـع كـأي     حيث ب

 قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء عينـة الدراسـة        
  .متوسطة الذين اجابوا لصالح

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع       اقارن بين الانواع المختلفة من اجهزة الحاسب من حيـث الاداء 
وهي قيمة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق       ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 3.880(كأي 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت    استطيع استخدام ادوات الادخال في التعامل مع البيانات بكفـاءة مثـل لوحـة المفـاتيح    
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة     ) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) .29.080(قيمة اختبار مربع كـأي  

  .عالية الذين اجابوا لصالح بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار      استخدام ادوات الاخراج في التعامل مع البيانات مثـل شاشـة العـرض   
وهي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد       ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 39.640(مربع كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

بقيمـة  ) 28.960(حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استطيع سخ البرنامج من جهاز لاخر
ات دلالـة احصـائية   وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذ     ) 0.000(احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح في أراء عينة الدراسة
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حيـث بلغـت قيمـة     استطيع ان اعالج المشكلات البسيطة التـي تـواجهني اثنـاء جهـاز الحاسـوب     
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه       ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 11.08(اختبار مربع كأي 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح أراء عينة الدراسة توجد فروق ذات دلالة احصائية في

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع       لدي القدرة على التعامل مع نظم التشغيل واصداراتها المختلفـة 
وهي قيمة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق       ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 4.960(كأي 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

من خلال قيمة مربع كـاي والوسـيط ان اراء عينـة الدراسـة كانـت      ) 4.4(يتضح من الجدول رقم 
بدرجة متوسطة وتفسر الباحثة ذلك بعدم الالمـام التـام لافـراد عينـة الدراسـة بمـا يخـتص بهـذا         

  .المحور وان عليهم الاطلاع اكثر والتدريب 
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مادرجـة تـوافر الكفايـات التـي تتعلـق بالتعامـل مـع بـرامج         " :علي نصالثالث يالمحور  3.2.4
الحاسب الالي لدي طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم بجامعـة السـودان         تطبيقات 

  "للعلوم والتكنولوجيا
التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم كما تشير  كفاياتاليوضح ) 5.4(جدول رقم 

  اليها التكرارات والنسب المئوية
  

  %  ضعیفة  %  متوسطة  %  عالیة  السؤال
  24.0  12  42.0  21 34.0 17  استطیع تثبیت البرامج الحاسوبیة المختلفة 1
  10.0  5  36.0  18 54.0 27  اقوم بحزف البرامج الحاسوبیة المختلفة 2
  36 72.0 11  22.0  3  6.0 (Word)لدي المام بمفاھیم برنامج الویرد  3
في كتابة  (word)برنامج الویرد استخدم   4

  4.0  2  18.0  9 78.0 39  النصوص

لدي المام باستخدام برنامج الویرد   5
(Word) 8.0  4  40.0  20 52.0 26  في التنعلیم  

لدي المام بمفاھیم برنامج قواعد البیانات   6
  4 8.0 15  30.0  31  62.0  (Access)الاكسس 

س استطیع توظیف برنامج الاكس 7
(Access) 64.0  32  30.0  15 6.0 3  في التعلیم  

في  (Access)استخدم برنامج الاكسس   8
  62.0  31  24.0  12 14.0 7  انشاء قواعد البیانات

 Power)ادرك مفھوم برنامج البوربوینت   9
Point)   42 84.0 7  14.0  1  2.0  

لدي المام باستخدامات برنامج البوربوینت   10
(Power Point) 0.0  0  22.0  11 78.0 39  لیمفي التع  

استطیع استخدم برنامج العروض التقدیمیة   11
(Power Point)  في عرض المواد

  التعلیمیة 
36 72.0 12  24.0  2  4.0  

ادرك برنامج مفھوم برنامج الاكسل   12
(Excel)  17 34.0 17  34.0  16  32.0  

لدي المام باستخدامات برنامج الاكسل   13
(Excel) 52.0  26  38.0  19 10.0 5  في التعلیم  

استخدم برنامج الجداول الریاضیة الاكسل   14
(Excel) 58.0  29  26.0  13 16.0 8  في اجراء العملیات الحسابیة  

  22.0  11  22.0  11 56.0 28  لدي القدرة على انشاء الملفات وحفظھا  15
استطیع التعامل مع المعلومات داخل   16

  6.0  3  26.0  13 68.0 34  الملفات من الحزف والتعدیل

امیز بین برامج الافیس من حیث اصداراتھا   17
  24.0  12  38.0  19 38.0 19  المختلفة
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 أفراد عينة الدراسـة فيمـا يخـص   لأجابات ان التوزيع التكراري والنسبي ) 5.4(يتبين من الجدول رقم 
  :اعلاه كما يليمحور ال

بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 34.0(فرداً وبنسبة ) 17(تبين ان  أستطيع تثبيت البرامج الحاسوبية المختلفة
  .اجابوا ضعيفة%) 24.0(فرداً وبنسبة ) 12(اجابوا متوسطة، بينما  %)42.0(فرداً وبنسبة ) 21(

) 18(بينمـا   ،عاليةاجابوا %) 54.0(فرداً وبنسبة ) 27(تبين ان  اقوم بحزف البرامج الحاسوبية المختلفة
  .جابوا ضعيفةأ%) 10.0(فرداً وبنسبة ) 5(متوسطة، بينما اجابوا  %)36.0(فرداً وبنسبة 

بينمـا   ،عاليـة جابوا أ%) 72.0(فرداً وبنسبة ) 36(تبين ان  (Word)لدي المام بمفاهيم برنامج الويرد  
  .اجابوا ضعيفة%) 6.0(فرداً وبنسبة ) 3(اجابوا متوسطة، بينما  %)22.0(فرداً وبنسبة ) 11(

 ،عاليةجابوا أ%) 78.0(فرداً وبنسبة ) 39(تبين ان  في كتابة النصوص (Word)برنامج الويرد أستخدم 
  .جابوا ضعيفةأ%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(اجابوا متوسطة، بينما  %)18.0(فرداً وبنسبة ) 9(بينما 

اجـابوا  %) 52.0(فرداً وبنسـبة  ) 26(تبين ان  في التعليم (Word)لدي المام باستخدام برنامج الويرد 
اجـابوا  %) 8.0(فـرداً وبنسـبة   ) 4(جابوا متوسطة، بينما أ %)40.0(فرداً وبنسبة ) 20(بينما  ،عالية

  .ضعيفة
جـابوا  أ%) 8.0(فرداً وبنسبة ) 4(تبين ان  (Access)لدي إلمام بمفاهيم برنامج قواعد البيانات الاكسس 

أجـابوا  %) 62.0(وبنسبة  فرداً) 31(اجابوا متوسطة، بينما  %)30.0(فرداً وبنسبة ) 15(بينما  ،عالية
  .ضعيفة

 ،عاليـة اجابوا ) 6.0(فرداً وبنسبة ) 3(تبين ان  في التعليم (Access)أستطيع توظيف برنامج الاكسس 
  .اجابوا ضعيفة%) 64.0(فرداً وبنسبة ) 32(اجابوا متوسطة، بينما  %)30.0(فرداً وبنسبة ) 15(بينما 

%) 14.0(فـرداً وبنسـبة   ) 7(تبـين ان   واعد البياناتفي انشاء ق (Access)أستخدم برنامج الاكسس 
%) 64.0(فرداً وبنسـبة  ) 31(اجابوا متوسطة، بينما  %)24.0(فرداً وبنسبة ) 12(بينما  ،عاليةجابوا أ

  .أجابوا ضعيفة
 ،عاليـة اجـابوا  ) 84.0(فرداً وبنسبة ) 42(تبين ان  (PowerPoint)أدرك مفهوم برنامج البوربوينت 

  .اجابوا ضعيفة%) 2.0(فرداً وبنسبة ) 1(اجابوا متوسطة، بينما  %)14.0(اً وبنسبة فرد) 7(بينما 
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فـرداً وبنسـبة   ) 39(تبـين ان   في التعلـيم  (PowerPoint)لدي المام باستخدامات برنامج البوربوينت 
ة فـرداً وبنسـب  ) 0(اجابوا متوسطة، بينما  %)22.0(فرداً وبنسبة ) 11(بينما  ،عاليةاجابوا %) 78.0(
  .اجابوا ضعيفة%) 0.0(

) 36(تبـين ان  في عرض المواد التعليميـة   (PowerPoint)أستطيع استخدم برنامج العروض التقديمية 
) 2(اجابوا متوسـطة، بينمـا    %)24.0(فرداً وبنسبة ) 12(بينما  ،عاليةاجابوا %) 72.0(فرداً وبنسبة 
  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(فرداً وبنسبة 

بينما  ،عاليةاجابوا %) 34.0(فرداً وبنسبة ) 17(تبين ان  (Excel)رنامج الاكسل أدرك برنامج مفهوم ب
  .اجابوا ضعيفة%) 32.0(فرداً وبنسبة ) 16(اجابوا متوسطة، بينما  %)34.0(فرداً وبنسبة ) 17(

جـابوا  أ%) 10.0(فرداً وبنسبة ) 5(تبين ان  في التعليم (Excel)لدي المام باستخدامات برنامج الاكسل 
جـابوا  أ%) 52.0(فرداً وبنسبة ) 26(اجابوا متوسطة، بينما  %)38.0(فرداً وبنسبة ) 19(بينما  ،عاليه

  .ضعيفة
فـرداً  ) 8(تبـين ان   في اجراء العمليات الحسـابية  (Excel)أستخدم برنامج الجداول الرياضية الاكسل 

فـرداً  ) 29(وا متوسطة، بينما اجاب %)26.0(فرداً وبنسبة ) 13(بينما  ،عاليةاجابوا %) 16.0(وبنسبة 
  .اجابوا ضعيفة%) 58.0(وبنسبة 

) 11(بينمـا   ،عاليةاجابوا %) 56.0(فرداً وبنسبة ) 28(تبين ان  لدي القدرة على انشاء الملفات وحفظها
  .اجابوا ضعيفة%) 22.0(فرداً وبنسبة ) 11(اجابوا متوسطة، بينما  %)22.0(فرداً وبنسبة 

%) 68.0(فرداً وبنسبة ) 34(تبين ان  لومات داخل الملفات من الحزف والتعديلاستطيع التعامل مع المع
%) 6.0(فـرداً وبنسـبة   ) 3(اجابوا متوسطة، بينمـا   %)26.0(فرداً وبنسبة ) 13(بينما  ،عاليةاجابوا 

  .اجابوا ضعيفة
جـابوا  أ%) 38.0(فـرداً وبنسـبة   ) 19(ن أتبين  أميز بين برامج الأُفيس من حيث اصداراتها المختلفة

اجـابوا  %) 24.0(فرداً وبنسبة ) 12(جابوا متوسطة، بينما أ %)38.0(فرداً وبنسبة ) 19(بينما  ،عالية
  .ضعيفة

فراد عينة الدراسة تنحصر بين عاليـة وضـعيفة   أن آراء أ) 5.4(تستنتج الباحثة من نتيجة الجدول رقم 
ث، وتفسر الباحثة ذلك بان هنالـك بـرامج   وذلك من خلال اجابات افراد العينة علي عبارت المحور الثال

  .فراد عينة الدراسة ن قبل أتطبيقية تحتاج الي تدريب وممارسة م
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  يوضح نتيجة مربع كاي والوسيط ودرجة الحرية  لعبارات المحورالثالث) 6.4(جدول رقم 

درجات   مربع كاي  السؤال
  الحریة

القیمة 
  الوسیط  المعنویة

درجة 
  القیاس

 متوسطة  2.00 0.000  2  2.440  البرامج الحاسوبیة المختلفةاستطیع تثبیت  1
 عالیة  3.00 0.000  2  14.680  اقوم بحزف البرامج الحاسوبیة المختلفة 2
 عالیة  35.560  2  0.000 3.00 (Word)لدي المام بمفاھیم برنامج الویرد  3
في كتابة  (Word)برنامج الویرد استخدم   4

 لیةعا  3.00 0.000  2  46.360  النصوص

في  (Word)لدي المام باستخدام برنامج الویرد   5
 عالیة  3.00 0.000  2  15.520  علیمالت

لدي المام بمفاھیم برنامج قواعد البیانات الاكسس   6
(Access)  22.120  2  0.000 1.00  ضعیفة  

في  (Access)استطیع توظیف برنامج الاكسس   7
 ضعیفة  1.00 0.000  2  25.480  التعلیم

في انشاء  (Access)رنامج الاكسس استخدم ب  8
 ضعیفة  1.00 0.000  2  19.240  قواعد البیانات

 Power)ادرك مفھوم برنامج البوربوینت   9
Point)   58.840  2  0.000 3.00  عالیة 

لدي المام باستخدامات برنامج البوربوینت   10
(Power Point) عالیة  3.00 0.000  1  15.680  في التعلیم 

برنامج العروض التقدیمیة  استطیع استخدم  11
(Power Point)  عالیة  3.00 0.000  2  36.640  في عرض المواد التعلیمیة 

 متوسطة  12.040  2  0.000 2.00  (Excel)ادرك برنامج مفھوم برنامج الاكسل   12
 (Excel)لدي المام باستخدامات برنامج الاكسل   13

 ضعیفة  1.00 0.000  2  12.898  في التعلیم

برنامج الجداول الریاضیة الاكسل استخدم   14
(Excel) ضعیفة  1.00 0.000  2  14.440  في اجراء العملیات الحسابیة 

 عالیة  3.00 0.000  2  11.560  لدي القدرة على انشاء الملفات وحفظھا  15
استطیع التعامل مع المعلومات داخل الملفات من   16

 عالیة  3.00 0.000  2  30.040  الحزف والتعدیل

بین برامج الافیس من حیث اصداراتھا امیز   17
 متوسطة 2.00 0.000  2  11.960  المختلفة
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  -:لعبارات المحور علي النحو التالييوضح نتيجة اختبار مربع كأي  )6.4(الجدول رقم 

بقيمـة احتماليـة   ) 2.400(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  استطيع تثبيت البرامج الحاسوبية المختلفة
 قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسةوهي ) 0.000(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح

بقيمـة احتماليـة   ) 14.680(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  اقوم بحزف البرامج الحاسوبية المختلفة
 دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات) 0.000(

  .عالية الذين اجابوا لصالح

بقيمة احتماليـة  ) 35.560(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  (Word)لدي المام بمفهوم برنامج الويرد 
 وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة) 0.000(

  .عالية ين اجابواالذ لصالح

) 46.360(حيث بلغت قيمة اختبـار مربـع كـأي     في كتابة النصوص (Word)برنامج الويرد استخدم 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصـائية فـي   ) 0.000(بقيمة احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح أراء عينة الدراسة

) 15.520(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كـأي   في التنعليم (Word)امج الويرد لدي المام باستخدام برن
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصـائية فـي   ) 0.000(بقيمة احتمالية 

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح أراء عينة الدراسة

حيث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي      ) (Accessلدي المام بمفهوم برنامج قواعد البيانات الاكسس 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فـروق ذات دلالـة   ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 22.120(

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح احصائية في أراء عينة الدراسة
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) 25.480(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كـأي   في التعليم (Access)استطيع توظيف برنامج الاكسس 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصـائية فـي   ) 0.000(بقيمة احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح أراء عينة الدراسة

حيث بلغت قيمـة اختبـار مربـع كـأي      في انشاء قواعد البيانات (Access)استخدم برنامج الاكسس 
هي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فـروق ذات دلالـة   و) 0.000(بقيمة احتمالية ) 19.240(

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح احصائية في أراء عينة الدراسة

بقيمـة  ) 58.840(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  (Power Point)ادرك مفهوم برنامج البوربوينت 
فروق ذات دلالة احصـائية فـي أراء   وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد ) 0.000(احتمالية 

  .عالية الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة

حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  في التعليم (PowerPoint)لدي المام باستخدامات برنامج البوربوينت 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فـروق ذات دلالـة   ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 15.680(

  .عالية الذين اجابوا لصالح ية في أراء عينة الدراسةاحصائ

حيث بلغت قيمة في عرض المواد التعليمية  (Power Point)استطيع استخدم برنامج العروض التقديمية 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنـه توجـد   ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 36.640(اختبار مربع كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح راء عينة الدراسةفروق ذات دلالة احصائية في أ

بقيمـة  ) 12.040(حيث بلغت قيمة اختبار مربـع كـأي   (Excel)ادرك برنامج مفهوم برنامج الاكسل 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصـائية فـي أراء   ) 0.000(احتمالية 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        في التعليم (Excel)لدي المام باستخدامات برنامج الاكسل 
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فـروق ذات دلالـة   ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 12.898(

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح احصائية في أراء عينة الدراسة
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حيث بلغت قيمة اختبار  في اجراء العمليات الحسابية (Excel)ة الاكسل استخدم برنامج الجداول الرياضي
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 14.440(مربع كأي 

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

بقيمـة احتماليـة   ) 11.560(بلغت قيمة اختبار مربع كأي  حيث لدي القدرة على انشاء الملفات وحفظها
 وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة) 0.000(

  .عالية الذين اجابوا لصالح

 ـ  أستطيع التعامل مع المعلومات داخل الملفات من الحزف والتعديل أي حيث بلغت قيمة اختبار مربـع ك
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فـروق ذات دلالـة   ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 30.040(

  .عالية الذين اجابوا لصالح احصائية في أراء عينة الدراسة

) 11.960(حيث بلغت قيمة اختبار مربـع كـأي    أميز بين برامج الافيس من حيث اصداراتها المختلفة
توجد فروق ذات دلالة احصـائية فـي   وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه ) 0.000(بقيمة احتمالية 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح راء عينة الدراسةآ

ان هنالك تطبيقات يمتلكها افرادالعينة بـدرجات عاليـة  مثـل تطبيقـات     ) 6-4(نستنتج من الجدول رقم 
ن هنالك برامج تحتـاج الـي المزيـد مـن     برنامج الويرد والبوربوينت وذلك من خلال كثرةالممارسة وا

  .) م2003(وتتفق هذه الدراسة مع دراسة الهدلق .التدريب والممارسة 
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 مادرجة توافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع الانترنـت وتطبيقاتـه  " :المحور الرابع ينص علي 4.2.4
  "للعلوم والتكنولوجيا لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان

يوضح الكفايات التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم كما تشير ) 7.4(جدول رقم 
  اليها التكرارات والنسب المئوية

  

  %  ضعيفة  %  متوسطة  %  عالية  السؤال

اتعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي مثل  1
(WhatsAPP, Facebook) 

34 68.0 13  26.0  3  6.0  

استعين بخدمات الانترنت في اجراء البحث  2
  العلمي

40 80.0 8  16.0  2  4.0  

لدى القدرة على تحميل الملفات من الشبكة  3
  وحفظها

31 62.0 17  34.0  2  4.0  

لدي القدرة على التواصل مع الاخرين   4
  صوت وصورة عبر شبكة الانترنت 

30 60.0 14  28.0  6  12.0  

البحث مثل قوقل اتعامل مع محركات   5
  وغيره لتصفح المواقع

34 68.0 13  26.0  3  6.0  

استطيع المشاركة في مجموعات النقاش   6
  المتاحة عبر الانترنت

22 44.0 20  40.0  8  16.0  

  4.0  2  18.0  9 78.0 39  استطيع انشاء بريد الكتروني  7

  4.0  2  18.0  9 78.0 39  لدى بريد الكتروني  8

يقدمها البريد  استفيد من الخدمات التي  9
  الالكتروني

26 52.0 18  36.0  6  12.0  

  10.0  5  46.0  23 44.0 22  لدي المام بمفهوم المكتبة الالكترونية  10

استفيد من الخدمات التي تقدمها المكتبة   11
  الالكترونية في اجراء البحث العلمي

17 34.0 23  46.0  10  20.0  
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أفـراد عينـة الدراسـة فيمـا     لأجابـات  تكـراري والنسـبي   ان التوزيع ال) 7.4(يتبين من الجدول رقم 
  :اعلاه مايليمحور ال يخص

فـرداً  ) 34(تبـين ان   (WhatsAPP,FaCebooK)أتعامل مع مواقـع التواصـل الاجتمـاعي مثـل     
اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)26.0(فـرداً وبنسـبة   ) 13(بينمـا   ،عاليـة اجابوا %) 68.0(وبنسبة 

  .ابوا ضعيفةاج%) 6.0(فرداً وبنسبة ) 3(

%) 80.0(فـرداً وبنسـبة   ) 40(تبـين ان   أستعين بخدمات الانترنـت فـي إجـراء البحـث العلمـي     
فـرداً وبنسـبة   ) 2(اجـابوا متوسـطة، بنمـا     %)16.0(فـرداً وبنسـبة   ) 8(بينمـا   ،عاليـة اجابوا 

  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(

%) 62.0(اً وبنسـبة  فـرد ) 31(تبـين ان   لدى القدرة على تحميل الملفـات مـن الشـبكة وحفظهـا    
فـرداً وبنسـبة   ) 2(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)34.0(فـرداً وبنسـبة   ) 17(بينمـا   ،عاليةاجابوا 

  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(

) 30(تبـين ان  لدي القدرة على التواصل مـع الاخـرين صـوت وصـورة عبـر شـبكة الانترنـت        
اجـابوا متوسـطة،    %)28.0( فـرداً وبنسـبة  ) 14(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 60.0(فرداً وبنسبة 

  .اجابوا ضعيفة%) 12.0(فرداً وبنسبة ) 6(بينما 

فـرداً وبنسـبة   ) 34(تبـين ان   أتعامل مع محركات البحـث مثـل قوقـل وغيـره لتصـفح المواقـع      
فـرداً  ) 3(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)26.0(فـرداً وبنسـبة   ) 13(بينما  ،عاليةاجابوا %) 68.0(

  .فةاجابوا ضعي%) 6.0(وبنسبة 

فـرداً وبنسـبة   ) 22(تبـين ان   استطيع المشاركة في مجموعـات النقـاش المتاحـة عبـر الانترنـت     
فـرداً  ) 8(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)40.0(فـرداً وبنسـبة   ) 20(بينمـا   ،عاليةاجابوا %) 44(

  .اجابوا ضعيفة%) 16.0(وبنسبة 
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) 9(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  ) %78.0(فـرداً وبنسـبة   ) 39(تبـين ان   استطيع انشاء بريد الكترونـي 
  .اجابوا ضعيفة%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(اجابوا متوسطة، بينما  %)18.0(فرداً وبنسبة 

فـرداً  ) 9(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 78.0(فـرداً وبنسـبة   ) 39(تبـين ان   لدى بريـد الكترونـي  
  .عيفةاجابوا ض%) 4.0(فرداً وبنسبة ) 2(اجابوا متوسطة، بينما  %)18.0(وبنسبة 

%) 52.0(فـرداً وبنسـبة   ) 26(تبـين ان   استفيد من الخـدمات التـي يقـدمها البريـد الالكترونـي     
فـرداً وبنسـبة   ) 6(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)36.0(فـرداً وبنسـبة   ) 18(بينمـا   ،عاليةاجابوا 

  .اجابوا ضعيفة%) 12.0(

 ،عاليـة اجـابوا  %) 44.0( فـرداً وبنسـبة  ) 22(تبـين ان   لدي المام بمفهـوم المكتبـة الالكترونيـة   
اجـابوا  %) 10.0(فـرداً وبنسـبة   ) 5(اجـابوا متوسـطة، بينمـا     %)46.0(فرداً وبنسبة ) 23(بينما 

  .ضعيفة

) 17(تبـين ان   استفيد من الخدمات التي تقدمها المكتبـة الالكترونيـة فـي اجـراء البحـث العلمـي      
 ـ ) 23(بينمـا   ،عاليـة اجـابوا  %) 34.0(فرداً وبنسبة  اجـابوا متوسـطة،    %)46.0(بة فـرداً وبنس

  .اجابوا ضعيفة%) 20.0(فرداً وبنسبة ) 10(بينما 

من خـلال النتـائج السـابقة نسـتنتج ان اجابـات افـراد عينـة الدراسـة كانـت بدرجـة  عاليـة            
نترنـت  لإوتفسرالباحثة ذلك ربما لكثـرة الممارسـة مـن قبـل افـراد عينـة الدراسـة لتطبيقـات ا        

  .والاستفادة من خدماته
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  يوضح نتيجة مربع كاي والوسيط والقيمة المعنوية ودرجة الحريه  لعبارات المحور الرابع)  8.4(جدول رقم 

درجات   مربع كاي  السؤال
  الحرية

القيمة 
  المعنوية

  درجة القياس  الوسيط

اتعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي مثل  1
(WhatsAPP- Facebook) 

 عالية  3.00 0.000  2  30.040

ين بخدمات الانترنت في اجراء البحث استع 2
  العلمي

 عالية  3.00 0.000  2  50.080

لدى القدرة على تحميل الملفات من الشبكة  3
  وحفظها

 عالية  3.00 0.000  2  25.240

لدي القدرة على التواصل مع الاخرين   4
  صوت وصورة عبر شبكة الانترنت 

 عالية  3.00 0.000  2  17.920

بحث مثل قوقل اتعامل مع محركات ال  5
  وغيره لتصفح المواقع

 عالية  3.00 0.000  2  30.040

استطيع المشاركة في مجموعات النقاش   6
  المتاحة عبر الانترنت

  عالية  2.00 0.000  2  6.880

 عالية  3.00 0.000  2  46.360  استطيع انشاء بريد الكتروني  7
 عالية  3.00 0.000  2  46.360  لدى بريد الكتروني  8
ن الحدمات التي يقدمها البريد استفيد م  9

  الالكتروني
 عالية  3.00 0.000  2  12.160

 متوسطة  2.00 0.000  2  12.280  لدي المام بمفهوم المكتبة الالكترونية  10
استفيد من الخدمات التي تقدمها المكتبة   11

  الالكترونية في اجراء البحث العلمي
 متوسطة 2.00 0.000  2  5.080
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  -:لعبارات المحور علي النحو التالي وضح نتيجة اختبار مربع كأيي )8.4(الجدول رقم 

حيـث بلغـت قيمـة     (WhatsAPP,Facebook)اتعامل مـع مواقـع التواصـل الاجتمـاعي مثـل      
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي      ) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) 30.040(اختبار مربع كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح الدراسة أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استعين بخدمات الانترنت فـي اجـراء البحـث العلمـي    
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 50.080(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        القدرة على تحميل الملفات مـن الشـبكة وحفظهـا    لدى
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 25.240(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

 ـ حيـث بلغـت قيمـة    ورة عبـر شـبكة الانترنـت    لدي القدرة على التواصل مع الاخرين صوت وص
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي      ) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) 17.920(اختبار مربع كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

قيمـة اختبـار مربـع    حيـث بلغـت    اتعامل مع محركات البحث مثل قوقل وغيره لتصـفح المواقـع  
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 30.040(كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع       أستطيع المشاركة في مجموعات النقاش المتاحة عبر الانترنـت 
وهي قيمة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق       ) 0.000(بقيمة احتمالية  )6.880(كأي 

  .عالية الذين اجابوا لصالح ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة
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بقيمـة احتماليـة   ) 46.360(حيث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي       استطيع انشاء بريد الكتروني
أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء       وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعنـي  ) 0.000(

  .عالية الذين اجابوا لصالح عينة الدراسة

) 0.000(بقيمـة احتماليـة   ) 46.360(حيث بلغت قيمـة اختبـار مربـع كـأي      لدى بريد الكتروني
 وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالـة احصـائية فـي أراء عينـة الدراسـة     

  .عالية اجابواالذين  لصالح

حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        استفيد من الحدمات التـي يقـدمها البريـد الالكترونـي    
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات      ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 12.160(

  .عالية الذين اجابوا لصالح دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

بقيمـة  ) 12.280(حيـث بلغـت قيمـة اختبـار مربـع كـأي        تبة الالكترونيـة لدي المام بمفهوم المك
وهي قيمة ذات دلالة معنويـة بمعنـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة احصـائية        ) 0.000(احتمالية 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح في أراء عينة الدراسة

حيـث بلغـت قيمـة     لعلمـي استفيد من الخدمات التي تقدمها المكتبة الالكترونية في اجـراء البحـث ا  
وهـي قيمـة ذات دلالـة معنويـة بمعنـي أنـه       ) 0.000(بقيمة احتمالية ) 5.080(اختبار مربع كأي 

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

ينـة  من خلال نتيجة مربع كـاي وقيمـة الوسـيط ان اجابـات اراء ع    ) 8.4(يتضح من الجدول رقم 
) م2007(الدراسة تنحصر بـين  عاليـة ومتوسـطة وتتفـق هـذة الدراسـة مـع دراسـة عرمـان          

  .)م2016(ودراسة الحاج 
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الي اي درجـة تتـوافر الكفايـات التـي تتعلـق بالتعامـل مـع        : "المحور الخامس ينص علي 5.2.4
  "فيروسات الحاسب الالي لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم

يوضح الكفايات التي يمتلكها طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم كما تشير ) 9.4(ل رقم جدو
  اليها التكرارات والنسب المئوية

  

  %  ضعيفة  %  متوسطة  %  عالية  السؤال

  24.0  12  50.0  25 26.0 13  لدي المام بمفهوم فيروسات الحاسوب 1

  62.0  31  32.0  16 6.0 3  استطيع التميز بين انوع الفيروسات 2

لدى القدرة على اكتشاف الفيروسات عند  3
  وصولها لجهاز الحاسوب

8 16.0 26  52.0  16  32.0  

احمي جهازي من الفيروسات من خلال   4
-Anti)البرامج المضادة للفيروسات 

Virus) 

20 40.0 22  44.0  8  16.0  

  36.0  18  22.0  11 42.0 21  اتبع طرق الوقاية من الفيروسات  5

علاه كما أمحور ال أفراد عينة الدراسة فيما يخصلأجابات ان التوزيع التكراري والنسبي ) 9.4(يتبين من الجدول رقم                          
  :يلي

فرداً وبنسبة ) 25(بينما  ،عاليةاجابوا %) 26.0(فرداً وبنسبة ) 13(تبين ان  لدي المام بمفهوم فيروسات الحاسوب
تبين  استطيع التميز بين انوع الفيروسات.اجابوا ضعيفة%) 24.0(فرداً وبنسبة ) 12(توسطة، بينما اجابوا م %)50.0(

فرداً وبنسبة ) 31(اجابوا متوسطة، بينما  %)32.0(فرداً وبنسبة ) 16(بينما  ،عاليةاجابوا %) 6.0(فرداً وبنسبة ) 3(ان 
فرداً وبنسبة ) 8(تبين ان  ند وصولها لجهاز الحاسوبلدى القدرة على اكتشاف الفيروسات ع.اجابوا ضعيفة%) 62.0(
اجابوا %) 32.0(فرداً وبنسبة ) 16(اجابوا متوسطة، بينما  %)52.0(فرداً وبنسبة ) 26(بينما  ،عاليةاجابوا %) 16.0(

  .ضعيفة

نسبة فرداً وب) 20(تبين ان  (Anti-Virus)أحمي جهازي من الفيروسات من خلال البرامج المضادة للفيروسات 
اجابوا %) 16.0(فرداً وبنسبة ) 8(اجابوا متوسطة، بينما  %)44.0(فرداً وبنسبة ) 22(بينما  ،عاليةاجابوا %) 40.0(

  .ضعيفة



64 
 

 %)22.0(فرداً وبنسبة ) 11(بينما  ،عاليةاجابوا %) 42.0(فرداً وبنسبة ) 21(تبين ان  اتبع طرق الوقاية من الفيروسات
  .اجابوا ضعيفة%) 36.0(رداً وبنسبة ف) 18(اجابوا متوسطة، بينما 

  .عينة الدراسةفرادأوذلك من خلال اجابات  عاليةراء عينة الدراسة كانت بدرجة ان آ) 9.4(يتبين من الجدول رقم 

يوضح نتيجة مربع كاي والقيمة المعنوية ودرجة الحرية والوسيط لعبارات ) 10.4(جدول رقم 
  -:المحورالخامس علي النحو التالي

درجات   مربع كاي  لالسؤا
  الحرية

القيمة 
  المعنوية

  درجة القياس  الوسيط

 متوسطة  2.00 0.000  2  6.280  لدي المام بمفهوم فيروسات الحاسوب 1
 ضعيفة  1.00 0.000  2  23.560  استطيع التميز بين انوع الفيروسات 2
لدى القدرة على اكتشاف الفيروسات عند  3

  وصولها لجهاز الحاسوب
 متوسطة  2.00 0.000  2  9.760

احمي جهازي من الفيروسات من خلال   4
-Anti)البرامج المضادة للفيروسات 

Virus) 

 متوسطة  2.00 0.000  2  6.880

 عالية 2.00 0.000  2  3.160  اتبع طرق الوقاية من الفيروسات  5
  -:لعبارات المحور علي النحو التالييوضح نتيجة اختبار مربع كأي  )10.4(الجدول 

بقيمـة احتماليـة   ) 6.280(حيث بلغت قيمة اختبار مربـع كـأي   بمفهوم فيروسات الحاسوب  لدي المام
 وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة) 0.000(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح

بقيمـة احتماليـة   ) 23.560(كـأي  حيث بلغت قيمة اختبار مربـع   أستطيع التميز بين انوع الفيروسات
 وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة) 0.000(

  .ضعيفة الذين اجابوا لصالح
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حيث بلغت قيمة اختبار مربـع كـأي    لدى القدرة على اكتشاف الفيروسات عند وصولها لجهاز الحاسوب
توجـد فـروق ذات دلالـة    وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه ) 0.000( بقيمة احتمالية) 9.760(

  .متوسطة الذين اجابوا لصالح راء عينة الدراسةآاحصائية في 
حيـث بلغـت قيمـة     (Anti-virus)أحمي جهازي من الفيروسات من خلال البرامج المضادة للفيروسات 

قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق  وهي) 0.000(بقيمة احتمالية ) 6.880(اختبار مربع كأي 
  .متوسطة الذين اجابوا لصالح ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة

) 0.000(بقيمة احتماليـة  ) 3.160(حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  اتبع طرق الوقاية من الفيروسات
 لصـالح  احصائية في أراء عينة الدراسةوهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 

  .عالية الذين اجابوا
وان هذا المحور . من خلال نتيجة مربع كاي وقيمة الوسيط ان اراء عينة الدراسة كانت بدرجة متوسطة 

  .والاطلاع يحتاج فيه افراد عينة الدراسة الي مزيد من التدريب والممارسة
  :تستخلص الباحثة من النتائج السابقة 

هم الكفايات التي يجب ان تتوافر لدي طلاب ماجستير التربية في تكنولوجيا التعلـيم ،ان يلـم بثقافـة    ان أ
الحاسب الالي من حيث مفهومه،وانواعه ومكوناته وكل مايتعلق به ، كمـا يجـب ان يمتلكـوا مهـارات     

 ـ  .استخدام الحاسب الالي والانترنت والاستفادة من خدمات الشبكة  لاب علـي  والافضل لـو حصـل الط
لانها تضم مهارات تطبيقية في مجالات متعددة كما تشـمل  ) ICDL(ليلآالرخصة الدولية لقيادة الحاسب ا

استخدام جهاز الحاسب وانشاء الملفات والتعامل معها والعديد مـن تطبيقـات بـرامج الحاسـب الالـي      
 . )الانترنت(والمعلومات والاتصالات

اجستير تكنولوجيا التعليم تتضمن هذه الكفايـات حتـي يسـتطيعوا    لابد من اقامة دورات تدريبية لطلاب م
كما تتفق الدراسة الحالية مـع معظـم   .لي  والاستفادة منه في مجال تكنولوجيا التعليم لآاستخدام الحاسب ا

لي لابد من امتلاكها وتوافرها لدي الطـلاب واسـاتذة   لآالدراسات السابقة في ان هنالك مهارات للحاسب ا
   .والمعلمين بالمدارس الجامعات

اجمعت اغلب الدراسات السابقة علي ضرورة عقد دورات تدريبية للطلاب والمعلمين في مجال الحاسـب   
 .والانترنت وان يكون هذا الاعداد قائم علي اساس الكفايات
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  :تحليل نتيجة المقابلة 3.4

يس الجانـب العملـي    مـن الاسـاتذة الـذين قـاموا بتـدر     ) 4(جرت الباحثة  مقابلات مفتوحـة مـع   أ
ــن      ــرة م ــي الفت ــابلات ف ــت المق ــا ،  واجري ــوم والتكنولوجي ــودان للعل ــة الس -22: بجامع

 ،بمكـاتبهم الاكاديميـة بجامعـة السـودان للعلـوم والتكنولوجيـا        ت م وتمت المقـابلا 28/12/2016
اسـب  سـتخدام الح إوعنـد سـؤالهم عـن كفايـات     .دقيقة الي ساعة  45وتراوح زمن المقابلة  ما بين 

كانـت اراء الاسـاتذة مختلفـة    : الآلي التي يمتلكها الطـلاب جـاءت اجابـاتهم علـي النحـو التـالي      
يـري ان طـلاب ماجسـتير تكنولوجيـا التعلـيم يمتلكـون كفايـات ثقافـة         %) 75(معظمهم وبنسـبة  

الحاسب الآلي بدرجة متوسطة والبعض الآخر يري انهـم يفتقـدون لهـذه الكفايـات، حيـث تتسـاوي       
ساتذة في ان امتلاك الطلاب لكفايات استخدام انظمـة تشـغيل الحاسـب الآلـي تتـراوح بـين       اراء الا

ان %)50(عالية ومتوسطة وضعيفة وهي تختلف من طالب لآخـر  ، يـري بعـض الاسـاتذة بنسـبة      
)  والبوربوينـت   -الـويرد ( مقدرة الطلاب علي التعامل مع برامج  تطبيقـات الحاسـب الآلـي مثـل     

ذلـك   ، والبعض الآخر يري ان مستوي المقـدرة فـوق الجيـد ويكمـن السـبب وراء      جيدة الي حد ما
 تتسـاوي لانهم  درسوا هذه البرامج  ،كما ان بقية البرامج التطبيقية تحتـاج لمزيـد مـن التـدريب ، و    

اراء الاساتذة  في ان الطلاب  لديهم مقدرة علـي التعامـل مـع وحـدات الادخـال والاخـراج وادارة       
بدجـة عاليـة ،ولكـن تنقصـهم بعـض المهـارات مثـل        ) حـذف  -تعديل -نقل –حفظ (الملفات من 

 .مهارات الاختصارات

ان الطـلاب يمتلكـون كفايـات البحـث فـي شـبكة الانترنـت        %)50(يري بعض الاساتذة وبنسـبة  
واستخدام البريد الالكتروني بدرجة جيدة الي حد مـا ، والـبعض الآخـر يـري ان درجـة الامـتلاك       

وان اكثـر التطبيقـات التـي اسـتطاع الطـلاب      . ت ضعيفة وان هذا الجانب مهمل لـديهم  لهذه الكفايا
التعامل معها هي تصـفح الانترنـت واسـتخدام البريـد الالكترونـي وبعـض تطبيقـات الاوفـيس  و         

وهـم بحاجـة لتـدريب علـي البحـث العـام       ) والفيس بـوك  -الواتساب (برامج السوشيل ميديا مثل 
يميـل والمواقـع ذات   الكتب والمراجع وكيفيـة تحميلهـا ،والتعامـل عبـر الا     عبر شبكة الانترنت عن

 ـفي وتتساوي اراء الاساتذة  الصلة بالتخصص، مـن المشـاكل التـي يمكـن ان تواجـه الطـلاب        هان
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عدم عمل لوحة المفاتيح والفارة وقـد تكـون المشـكلة فـي جهـاز      :خلال مرحلة التطبيق العملي مثل 
امج غير مثبت علي جهاز الحاسـوب كمـا يمكـن ان تكـون المشـكلة فـي       الحاسب نفسه او ان البرن

قلة خبرة المتدرب علي التعامـل مـع جهـاز الحاسـب او عـدم مقـدرة الطـلاب علـي الاتصـال          
بالانترنت ، فهنالك بعض الطلاب يستطيعون التغلب علي هـذة المشـاكل لوحـدهم وبعـض الطـلاب      

 .يستعين بمشرف المعمل 

ان طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا التعلـيم يمتلكـون        : لنتائج السابقة تستنتج الباحثة من ا
وان درجـة امـتلاكهم لكفايـات    .كفايات ثقافة الحاسب الآلي بدرجة تنحصر بـين متوسـطة وضـعيفة    

انظمة تشغيل الحاسب الآلي تنحصر بين عاليـة ومتوسـطة وضـعيفة اي انهـا تختلـف مـن طالـب        
بات افراد عينة الدراسة حيث كانـت درجـة امـتلاكهم لكفايـات انظمـة      لي آخر وذلك يختلف مع اجاإ

، ويمتلـك الطـلاب كفايـات التعامـل مـع      ) .3.4(تشغيل الحاسب بدرجة متوسطة انظر جدول رقـم  
تطبيقات الحاسب الآلي بدرجة تنحصر بين عالية ومتوسطة ولديهم كفايـات عاليـة فـي التعامـل مـع      

الملفـات ،ولكـن تنقصـهم مهـارات الاختصـارات علـي لوحـة        وحدات الادخال والاخـراج وادارة  
،ويمتلـك الطـلاب كفايـات اسـتخدام شـبكة الانترنـت وتطبيقاتهـا         )(ShoortCutالمفاتيح باستخدام

ويمتلـك   .بدرجة تنحصر بين متوسطة وضعيفة وهم بحاجة لمزيد مـن التـدريب فـي هـذا الجانـب      
صر بين متوسطة وضـعيفة ممـا يعنـي انهـم فـي      الطلاب كفايات استخدام الحاسب الآلي بدرجة تنح

  .حاجة الي مزيد من التدريب علي هذه الكفايات
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  الفصل الخامس
  النتائج، والتوصيات والمقترحات

عـرض لـبعض التوصـيات    وفي هذا الفصل يتم عـرض النتـائج التـي توصـلت اليهـا الدراسـة       
  .والمقترحات علي ضؤ نتائج الدراسة

  :النتائج 1.5

لي لدي طـلاب ماجسـتير التربيـة فـي تكنولوجيـا      لآلكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب اتتوافر ا .1
 التعليم بدرجة عالية 

لـي لـدي طـلاب ماجسـتير     لآتتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مع انظمة تشـغيل الحاسـب ا   .2
 التربية في تكنولوجيا التعليم بدرجة متوسطة

لـي لـدي طـلاب ماجسـتير     لآمع تطبيقات برامج الحاسـب ا  تتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل .3
 التربية في تكنولوجيا التعليم بدرجة تنحصر بين عالية وضعيفة

نترنـت وتطبيقاتـه لـدي طـلاب ماجسـتير التربيـة       لإتتوافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مـع ا  .4
 في تكنولوجيا التعليم بدرجة  تنحصر بين عالية ومتوسطة

التي تتعلق بالتعامـل مـع فيروسـات الحاسـب الألـي لـدي طـلاب ماجسـتير         تتوافر الكفايات  .5
  .التربية في تكنولوجيا التعليم بدرجة متوسطة

  :صياتالتو 2.5

ضرورة تدريب طلاب ماجستير تكنولوجيا التعلـيم علـي توظيـف واسـتخدام جهـاز الحاسـب       . 1
 ـ  ،لي  والتعرف علي انظمة التشغيللآا لـي  لآة فـي مجـال الحاسـب ا   واقامة دورات تدريبيـة الزامي

قبـل  ) ICDL(لـي الآالرخصة الدوليـة لقيـادة الحاسـب    برامج الطلاب  درسوتطبيقاته والافضل لو 
 .الانضمام لدراسة برنامج ماجستير التربية في تكنولوجيا التعليم
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، )الاكسـل، الاكسـس  (هتمام اكثر ببـرامج العـروض التقديميـة وبقيـة البـرامج االتطبيقيـة       لإا. 2
 .نترنت والمواقع ذات الصلة بالتخصصلإات اوتطبيق

لـي  لآسـتخدام الحاسـب وا  إاقامة دورات تدريبية تتضمن هذه الكفايات حتـي يسـتطيع الطـلاب    . 3
 .ستفادة منه في مجال تكنولوجيا التعليملإوا
لمـام بالتقنيـات الحديثـة    لإعلي طلاب ماجستير تكنولوجيا التعلـيم تطـوير انفسـهم بـالتعرف وا    . 4

 . ستفادة منهالإن توظيفها واوالتي يمك

  :المقترحات 3.5

 .اخري تعليمية  جراء دراسة مماثلة لهذه الدراسة في بيئات إ .1
 .لي لدي المعلمين بالتعليم العام لآدراسة مدي توافر كفايات الحاسب ا .2
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  .النعنعاني لطباعة والنشر



72 
 

-)م 2015(كفايــات تكنولوجيــا المعلومــات فــي الادارة التعليميــة -عرجــاوي واخــرون   .25
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لعليا في قسم التربيـة فـي   مدي امتلاك طلبة الدراسات ا" )م2007( عرمان، محمد عبدالرحمن . 26
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دار  –الاردن –عمـان  –تكنولوجيا الاتصال في التعليم الفعـال   -)م2014(محسن علي  ،عطية  .27
  1ط–المناهج للنشر والتوزيع 

كفايات تقنيات الحاسوب الواجب توافرها لـدي طلبـة معلـم    "–) م2013(علوش ،جمال محمود  .28
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  1ط –للنشر 
دار الثقافــة لنشــر  –عمــان  -حوســبة التــدريس   -)م2011( غســان يوســف، قطــيط  .30

 . 1ط-والتوزيع
ــازن  .31 ــد  ،م ــام محم ــات  )م2014(حس ــا المعلوم ــم تكنولوجي ــة ،عل ــا التربوي وتطبيقاته

  1،القاهرة،كفر الشيخ،العلم والايمان لنشر والتوزيع ،ط
استخدام الانترنت في البحث العلمي لدي طلاب الدراسات العليا ) م2013(محمد ،النسيم التجاني   .32
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   .1ط–دار البداية للنشر  –عمان –التعليم الالكتروني ) م2012(سميح مصطفي  ،محمود .34
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المجموعـة العربيـة لنشـر    -كنولوجيـا التعلـيم   تقنيات وت -)م2014(شوقي حساني  ،محمود  .35
 والتوزيع 

لكفايــات الازمــة لمعلمــي تعلــيم الاســاس "ا–) م2011(الشــيخ محمــد الطيــب ،مســاعد   .36
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  ):اً(ملحق رقم 

  :قائمة بأسماء محكمي الاستبانة 

الدرجة   مــــــــــــالاس
  العلمية

  اداة التحكيم  امعةــالج  التخصص

قياس والتقويم ال  استاذ مشارك  احمد عبداالله عبدالرحمن
  التربوي

جامعة السودان 
للعلوم 

  التكنولوجيا

  استبانة

تربية متكاملة با   استاذ مساعد  مهند حسن  اسماعيل      
  لحاسوب

جامعة السودان 
للعلوم 

  التكنولوجيا

استبانة 
  مقابلة+

جامعة السودان   قسم الاحصاء/علوم  استاذ مساعد  اشرف حسن ادريس
للعلوم 

  التكنولوجيا

  نةاستبا

تربية متكاملة با   استاذ مساعد  عاتقة يوسف المبارك
  لحاسوب

جامعة السودان 
للعلوم 

  التكنولوجيا

  استبانة

تربية متكاملة با   محاضر  محمد طاهر اسماعيل
  لحاسوب

جامعة السودان 
للعلوم 

  التكنولوجيا

  مقابلة
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  ):ب(ملحق رقم 
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

  العليا كلية الدراسات

  قسم تكنولوجيا التعليم -كلية التربية

جامعة السودان للعلوم  - لطلاب ماجستیر التربیة في تكنولوجیا التعلیم موجھة  استبانة
  والتكنولوجیا

  السلام علیكم ورحمة االله تعالى وبركاتھ،،

الآلي  ستخدام الحاسبلإالكفایات الأدائیة  :دراسة بعنوانبین أیدیكم إستبانة لجمع معلومات ل
 . جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا- لدى طلاب ماجستیر التربیة في تكنولوجیا التعلیم 

 ولأھمیة. في تكنولوجیا التعلیم درجة ماجستیر التربیة الدراسة أحد متطلبات الحصول على
عن الأسئلة بموضوعیة للحصول على نتائج نرجوالإجابة لتحقق الدراسة أھدافھا ارائكم 
  .فقط لأغراض البحث العلميسوف تستخدم التي ستدلون بھا بان المعلومات  علماً. واقعیة

 وشكراً لحسن تعاونكم
 مع جزیل شكري وتقدیري،،
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  أقسام ومحاور الاستبانة
  -: القسم الأول

  :  البيانات الشخصية :ولاًأ
  داخل المربع المناسب)  √(يرجي وضع علامة 

  انثي      ذكر              :                النوع 
    عام 35اكثر من     عام              35-25عام                من 25اقل من: العمر 

  ):   ..........................  البكالريوس(نوع التخصص في 
    :ثانياً

  :المعلومات العامة 

   لا  نعم                     ؟    )لابتوب،كمبيوتر(هل تمتلك جهاز حاسوب-

      دورة واحده        لايوجد     تلقيتها في مجال الحاسب الالي؟  عدد الدورات التي  - 

  اكثر من دورتين       دورتان                                                          

  لا                           نعم    ؟ )لابتوب،كمبيوتر(جهازك موصل بشبكة الانترنت - 

  ساعات 6كثر من أ          ساعات 6-4    ساعات      3-1الوقت الذي تقضية في تصفح الانترنت بالساعات؟ -

  لا         نعم         جهازك محصن ضد الفيروسات؟   -
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  :المحاور الرئيسية للاستبانة: القسم الثاني  
 متلك الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب الالي ؟ت الي اي درجة: ولالسؤال الأ  

  العبـــــــــــــــــارة
  المقياس

  ضعيفة  متوسطة  عالية

        لدي المام بمفهوم الحاسب الالي - 1
        اميز بين مكونات الحاسب الالي- 2
        ستطيع التمييز بين انواع الحاسبات الأليةا - 3
        ادرك مميزات الحاسبات الالية- 4
        لدي المام بالمصطلحات المستخدمة في مجال الحاسوب الالي - 5
        استطيع ان اميز بين المكتبة التقليدية والالكترونية - 6
        ادرك استخدامات الحاسوب في العملية التعليمية  7
        هارات التشغيل الاساسية للحاسبامتلك م - 8
        استطيع تشغيل الاجهزة الملحقة بالحاسب مثل الطابعة - 9

        اتعامل مع وحدات التخزين مثل ذاكرة الفلاش -10
) DVD(و )  CD(لدي القدرة علي استخدام الاسطوانات  -11

  لتخزين البيانات
      

    
  ؟ مع انظمة تشغيل الحاسب الاليالتعامل الي أي درجة تستطيع : السؤال الثاني

  المقياس  العبارة
  ضعيفة  متوسطة  عالية

        ادرك مفهوم  نظم التشغيل - 1
        اميز بين انواع نظم التشغيل المختلفة- 2
لدي القدرة علي التعامل مع اوامر نظم التشغيل مثل اوامر نظام - 3

  )Windows(تشغيل ويندوز 
      

        )الاداء(ه من اجهزة الحاسب من حيث اقارن بين الانواع المختلف- 4
      استطيع استخدام ادوات الادخال في التعامل مع البيانات بكفاءة مثل - 5
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  لوحة المفاتيح 
        استخدم ادوات الاخراج في التعامل مع البيانات مثل شاشة العرض- 6
        استطيع نسخ البرامج من جهاز لاخر- 7
سيطة التي تواجهني اثناء تشغيل استطيع ان اعالج المشكلات الب - 8

  جهازالحاسوب
      

        لدي القدرة علي التعامل مع نظم التشغيل واصداراتها المختلفة - 9
  
  التالية؟  ليلأبرامج الحاسب اتطبيقات التعامل مع الي أي مدي تستطيع  :السؤال الثالث 

  المقياس  العبارة
  ضعيفة  متوسطة  عالية

        الحاسوبية المختلفةاستطيع تثبيت البرامج  .1
        اقوم بحذف البرمج الحاسوبية المختلفة .2
        )Word(لدي المام بمفهوم برنامج الويرد  .3
        في كتابة النصوص )) Word(استخدم برنامج الويرد  .4
        في التعليم ) Word(لدي المام باستخدامات برنامج الويرد .5
البيانات  لدي المام بمفهوم برنامج قواعد. 6

  )Access(الاكسس
      

        في التعليم) Access(أستطيع توظيف برنامج الاكسس .7
في انشاء قواعد ) Access(استخدم برنامج الاكسس.8

  البيانات 
      

       (Power point)ادرك مفهوم برنامج البوربوينت. 9
 Powerلدي المام باستخدامات برنامج البوربوينت . 10

point) (يمفي التعل  
      

 Powerاستطيع استخدم برنامج العروض التقديمية   .11
point) (في عرض المواد التعليمية  

      

        )Excel( ادرك مفهوم برنامج الاكسل .12
      في )Excel(لدي المام باستخدامات برنامج الاكسل  .13
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  التعليم
) Excel(استخدم برنامج الجداول الرياضية الاكسل  .14

  مليات الحسابيةفي اجراء الع
      

        لدي القدرة علي انشاء الملفات وحفظها .15
استطيع التعامل مع المعلومات داخل الملفات من حذف  .16

  وتعديل
      

        اميز بين برامج الاوفيس من حيث اصداراتها المختلفة. 17
  
  الي أي درجة تستطيع التعامل مع الانترنت وتطبيقاته؟: السؤال الرابع  

  المقياس  رةالعبا
  ضعيفة  متوسطة  عالية

اتعامل مع مواقع التواصل الاجتماعي مثل . 1
)Facebook،What sapp(  

      

        استعين بخدمات الانترنت في اجراء البحث العلمي. 2
        لدي القدرة علي تحميل الملفات من الشبكة وحفظها. 3
لدي القدرة علي التواصل مع الاخرين صوت وصورة عبر . 4
  بكة الانترنتش

      

        اتعامل مع محركات البحث مثل قوقل وغيره لتصفح المواقع . 5
        استطيع المشاركة في مجموعات النقاش المتاحة عبر الانترنت. 6
        استطيع انشاء بريد الكتروني. 7
        لدي بريد الكتروني. 8
        استفيد من الخدمات التي يقدمها البريد الالكتروني. 9

        لدي المام بمفهوم المكتبة الالكترونية .10
استفيد من الخدمات التي تقدمها المكتبة الالكترونية في اجراء . 11

  البحث العلمي
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  الحاسب الالي؟ الي أي درجة لديك القدرة علي التعامل مع فيروسات -:السؤال الخامس

  المقياس  العبارة
  ضعيفة  متوسطة  عالية

        فهوم فيروسات الحاسبلدي المام بم. 1
        استطيع التمييز بين انواع الفيروسات. 2
لدي القدرة علي اكتشاف الفيروس عند وصولة لجهاز . 3

  الحاسب 
      

احمي جهازي من الفيروسات من خلال البرامج المضاده . 4
  )Anti- Virus( للفيروسات 

      

        اتبع طرق الوقاية من الفيروسات . 5
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  ):                        ج(ملحق رقم 
  جريت معهم المقابلةاًقائمة بأسماء أعضاء هيئة التدريس الذين 

  مكان العمل  المؤهل العلمي  التخصص  الاسم
التربية المتكاملة   محمد طاهراسماعيل

  بالحاسوب
جامعة السودان للعلوم   ماجستير

  والتكنولوجيا
سودان للعلوم جامعة ال  ماجستير  علوم حاسوب  علي الأمين احمد

  والتكنولوجيا
جامعة السودان للعلوم   ماجستير  الوسائط المتعددة  اسامة محمد الحسن

  والتكنولوجيا
جامعة السودان للعلوم   ماجستير  علوم الحاسوب  نجود محمد التجاني

  والتكنولوجيا
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  ):د(ملحق رقم 

  المقابلة
  : البيانات الشخصية : ولاًأ

 ................................................................:.............سم لإا .1
 : ....................................................................المؤهل العلمي .2
 : ........................................................................التخصص .3
  ........................................................:..............مكان العمل  .4
 :......................تاريخ المقابلة .5
 :.........................مكان المقابلة .6
 : .........................زمن المقابلة. 7
  :سئلة المقابلةأ:ثانياً
يـا التعلـيم بجامعـة السـودان للعلـوم      الي اي درجة يمتلك طلاب ماجستير التربية فـي تكنولوج  .1

 والتكنولوجيا الكفايات التي تتعلق بثقافة الحاسب الالي ؟
مادرجة توافرالكفايات التي تتعلق بالتعامل مـع انظمـة تشـغيل الحاسـب الالـي لـدي طـلاب         .2

 ماجستير التربية في  تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ؟
كفايات التي تتعلق بالتعامل مع برامج الحاسـب الالـي لـدي طـلاب ماجسـتير      مادرجة توافر ال .3

 التربية في تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا؟
لـدي طـلاب ماجسـتير     مادرجة توافر الكفايات التي تتعلق بالتعامل مـع الانترنـت وتطبيقاتـه    .4

 للعلوم والتكنولوجيا؟التربية في تكنولوجيا التعليم بجامعة السودان 
ما هي اكثر تطبيقات الانترنت اسـتطاع طـلاب ماجسـتير تكنولوجيـا التعلـيم التعامـل معهـا         .5

 ،واي هذه التطبيقات يحتاج لتدريب وممارسة؟
ماهي المشكلات الفنية التي تواجه الطـلاب اثنـاء التطبيـق العملـي ؟وهـل يسـتطيع هـؤلاء         .6

 الطلاب التعامل مع تلك المشاكل ؟


