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  دور مستشفى الدمازین فى تقدیم الخدمات الطبیة والصحیة للمستفیدین فى ولایة النیل الأزرق 
  عبد الرازق حســـن اســـماعیل

  جامعة النیل الأزرق كلــــیة التربیــــة قســـم الجغرافیــة الجغرافیة الطبیة  
  :المستخلص 

الخــدمات الطبیــة والصــحیة المقدمــة فــى مستشــفى الــدمازین تــاتى أهمیــة هــذه الورقــة البحثیــة فــى أنهــا محاولــة لدراســة 
وتســلیط الضـــؤ علیهـــا لمعرفـــة حجمهـــا وانواعهــا ومعـــداتها ومعیناتهـــا الأساســـیة ومعرفـــة الكیفیــة التـــى یـــتم بهـــا توصـــیل 
الخــدمات لكافــة الســكان فــى أنحــاء الولایــة وقــد اعتمــد الباحــث علــى المــنهج الوصــفى التحلیلــى حیــث تــم جمــع البیانــات 

لمعلومات والاحصاءات وتم رصـدها وتحلیلهـا وتقویمهـا وبعـد مناقشـة موضـوع الورقـة وتحلیلهـا وفـق فرضـیاتها اتضـح وا
ان هنالك انخفاض تـام فـى معـدل الخـدمات الطبیـة والصـحیة المقدمـة مـن المستشـفى للمسـتفیدین مقارنـة بحجـم السـكان 

علـى المستشـفى وذلـك لـنقص العـلاج واتضـح ) المرضى( فیها كما تبین عدم تناسب حجم الكوادر الطبیة مع المترددین
جلیـاً عـدم تـوافر الاطبـاء الاخصـائیین فــى المستشـفى ممـا یعمـل علـى مضـاعفة الجهــد مـن قبـل المرضـى وذلـك بالســفر 
الـى ولایــة ســنار واحیانــاً قـد یصــل المــریض الــى ولایــة الجزیـرة والخرطــوم بحثــاً عــن الخدمـة العلاجیــة الجیــدة كمــا أثیتــت 

قة ان الاجهزة والمعدات الحدیثة فـى مجـال الخـدمات الطبیـة لاتتـوافر داخـل المستشـفى ممـا أدى إلـى تحویـل معظـم الور 
أضـف الـى ذلـك قلـة العنـابر والمعـدات والأدویـة الضـروریة ممـا . المرضى إلى مستشـفیات أخـرى مجـاورة خـارج الولایـة 

مســتوى الاقتصــادى لغالبیــة المســتفیدین مــن الخدمــة یعیــق مــن عملیــة تقــدیم الخدمــة الطبیــة ، كمــا إتضــح إنخفــاض ال
علـى المستشـفى ممـا یعیــق مسـألة حصـولهم علـى العــلاج لعـدم قـدرتهم علـى ذلــك ومـن اهـم توصـیات هــذه ) المتـرددین(

نشاء مستشفیات ریفیة وتخصصـیة فـى  الورقة إزالة كافة الاستخدامات التى اتخذت مساحات إستراتیجیة داخل المدینة وإ
ات والواحــدات الإداریـة أضــف الـى ذلــك زیـادة عـدد العــاملین والمسـئولین عــن الخـدمات الصــحیة الأولیـة مــن كـل المحلیـ

أطبــاء وممرضــین وفنیــین ، كمــا توصــى الورقــة بتطبیــق طریقــة الموقــع المكــانى البســیط وزیــادة عــدد المستشــفیات فــى 
 . منطقة الدراسة 

   .المستفیدین، المترددین، المراكز الصحیة، التثقیف الصحيالخدمات الطبیة، :  الكلمات المفتاحیة   
  

ABSTRACT: 
The significance of this paper stems from its attempt to study the medical and health 
services represented at Damazine Hospital (D.H), and shading light on it, to know their 
volume, types, tools, basic aids and the way by which these services are delivered to all 
inhabitants in the Blue Nile State. This research paper applies the descriptive analytical 
method, where data, information and statistics were collected, tabled, analyzed and 
evaluated. And after the discussion and analysis of the problem of the research according 
to the previously set hypothesis, it is noticed that: there is total declining of the medical 
and health services represented at (D.H) to the receivers (patients), compared with the 
number of population. The non-proportionality of the medical staff compared with the 
number of visiting patients, due to the lack of medicines. The non-availability of 
physicians at (D.H), which enforces the patients to travel to Sinnar State and sometimes 
to Gezira or even Khartoum States in search of good medical services. This study proves 
that modernized tools and equipments in the field of medical services are not available 
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inside (D.H), which in turn leads to the transfer of many patients to other neighboring 
hospitals. The study also proves that, the scarcity of hosing rooms, equipments and the 
necessary medicines, inside (D.H) hinders the delivery of the medical services. And 
finally, the study proves the declining of the economical standard for most of the visiting 
patients at (D.H), which obstacles their ability to purchase medicines. And the most 
important recommendations of the paper are: removing all the premises that occupy 
strategic areas inside Damazine, and instead, establishing rural and specialized hospitals 
in all the localities and administrative units, in addition to the increase of the medical 
workforce, including doctors, nurses and technicians, and finally, the paper 

  : المقدمـــة
ضــاً مــن الــدول الفقیــرة التــى تنتشــر فیهــا الأوبئــة والأمــراض التــى یعتبــر الســودان مــن ضــمن الــدول المداریــة الحــارة وای

تصــییب الإنســان ســواء كانــت أمــراض ناتجــة عــن ســوء التغذیــة أو ناتجــة عــن غــزارة الأمطــار التــى تســاعد علــى توالــد 
ق الحشـرات والآفـات الضــارة بالنسـبة للإنســان والحیـوان عـن طریــق إنخفـاض أو إرتفــاع درجـة الحـرارة أو حتــى عـن طریــ

المیكروبـات أو الفیروســات أو الملوثـات الأخــرى التــى تسـبب الأمــراض بواسـطة التربــة أو الهــواء ولمعالجـة هــذه الأوبئــة 
والأمراض لابد من توافر مكان یتم فیه تقـدیم الخـدمات الصـحیة والعلاجیـة، ولـذلك تعتبـر المستشـفیات سـواء كانـت فـى 

وجــدیر بالــذكر أن المستشــفیات الموجــودة فــى .ت الطبیــة للمرضــىالمــدن أو الأریــاف هــى المســئولة عــن تقــدیم الخــدما
السودان لها دور رائد فى مجال تقدیم الخدمات الصحیة والطبیة التى تتدرج كمـاً وكیفـاً فـى كافـة المستشـفیات السـودانیة 

قسم دوَّر فعـال فـى وكل المستشفیات تضم عدداً من الأقسام ولكل .وتوزیعاتها المكانیة المختلفة فى كل ولایات السودان
ومــن ضــمن هــذه المستشــفیات نجــد . تقــدیم الخــدمات الطبیــة ســواء أكانــت تشخیصــیة أو علاجیــة او غذائیــة أو تثقیفیــة

مستشفى الدمازین التخصصى ویعتبر من أقدم المستشفیات فى ولایـة النیـل الأزرق، وهـى تقـوم بتقـدیم الخـدمات الطبیـه 
مــن سـكان المراكــز % 70مـن ســكان المنـاطق الریفیـة و% 30المستشــفى حـوالى  الممیـزة لسـكان الولایــة جمعـاً وتسـتقبل
إضــافة إلــى ذلــك فقــد شــهد مستشــفى الــدمازین تطــوراً فــى الســنوات الأخیــرة ممــا   .الحضریة ویضم المستشفى عدة أقسام

لدراسـة الخـدمات  وتـأتى أهمیـة هـذه الورقـة البحثیـه فـى أنهـا محاولـة.انعكس ایجاباً على نـوع الخـدمات الصـحیة المقدمـة
الطبیه التى تقدمها مستشفى الدمازین كما تهدف هـذه الورقـة  الـى التعـرف علـى أنـواع الخـدمات الطبیـه والصـحیه التـى 

أمـــا بالنســـبة .تقـــدمها المستشـــفى ومعرفـــة الكیفیـــة التـــى یـــتم بهـــا توصـــیل الخـــدمات لكافـــة المســـتفیدین فـــى أنحـــاء الولایـــة
یــام بهــذه الدراســة كثــرة الأمــراض والأوبئــة التــى تنتشــر بمعــدلات كبیــرة بــین ســكان للأســباب التــى دعــت الباحــث الــى الق

وقــد تمثــل موضــوع . الولایـة كمــا ان عــدم تــوافر التوعیــة والثقافــة الصــحیة لإنســان الولایــة إضــافة إلــى فقــر إنســان الولایــة
وادر الطبیــه المؤهلــة للعمــل فــى الورقــة  فــى القصــور الواضــح فــى الخــدمات الطبیــه والصــحیة بالولایــة، وعــدم تــوافر الكــ

  . مراكز الخدمات الصحیة فى مختلف أنحاء الولایة، إضافة إلى عدم وجود الأجهزة والمعدات الطبیه الحدیثة
  : ولمعالجة موضوع الورقة البحثیة نصیغ بعض الفرضیات الأساسیة وهى

  . رفع معدلات الرعایة الطبیه والصحیة لإنسان الولایة .1
 . توفیر الكوادر الطبیه المؤهلة خاصة الاخصائیون فى مختلف التخصصات .2
 . تخصیص عنابر مهیئة ومدها بكافة اللواَّزم الأساسیة للتمریض .3
 . توفیر المعدات والأجهزة الطبیه الحدیثة التى تساعد الأطباء وتعینهم فى أداء دورهم وعملهم .4
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فـى تقـدیم هـذه الورقـة  فقـد تـم إجـراء العدیـد مـن المقـابلات مـع أصـحاب أما بالنسبة للأدوات التى أعتمد علیها الباحـث 
  . الشأن فى المجالات الصحیة المختلفة، كما أعتمد على التقاریر الصحیة الواردة شهریاً وسنویاً من مستشفى الدمـازین

ات والمعلومــات وبخصــوص منهجیــة الورقــة  فقــد إعتمــد الباحــث علــى المــنهج الوصــفى التحلیلــى حیــث تــم جمــع البیانــ
والإحصاءات وتم رصدها وتحلیلهـا للوصـول إلـى نتـائج تفیـد إنسـان الولایـة فـى المجـال الصـحى والطبـى ، كمـا اسـتخدم 
المتوسـط الحسـابى وهوــ اشـهر مقــاییس المتوسـطات واسـهلها حســاباً واكثرهـا اســتخداماً فـى عملیـة وصــف البیانـات لانــه 

ة فهو یعبر عن قیمة غیر متحیزة لمتوسـط المجتمـع وقـد اسـتخدم الباحـث یعطى فكرة عامة عن الظاهرة موضوع الدراس
هــذا المقــاس لتحلیــل ووصــف بینــات اعــداد الســكان والكثافــات الســكانیة التــى یقطعهــا المســتفیدون مــن الخدمــة الصــحیة 

  ) .م1998: احمد ( والزمن المستقرق للوصول 
لخدمـات الطبیه والصحیة للمستفیدین، لابد مـن ذكـر العوامـل وقبل الدخول فى دراسة دور مستشفى الدمازین فى تقدیم ا

  : الطبیعیة التى تؤثر فى موضوع الدراسة البحثیة وهى تتمثل فى النقاط الآتیة
  : الموقـع

للموقــع الجغرافــى أهمیــة كبــرى فــى تقــدیم الخــدمات الطبیــه والصــحیة ولموقــع المستشــفى دوراً أساســى فــى تقــدیم الخدمــة 
التــأثیر إیجــابى إذا كــان موقــع المركــز الصــحى فــى منطقــة كثافــة ســكانیة عالیــة حیــث یعمــل علــى  الصــحیة فقــد یكــون

تقصیر المسافة المقطوعة للوصول للخدمة الصحیة مما یجعـل الخدمـة فـى متنـاول یـد المسـتفید دون أن یبـذل أى جهـد 
لــة الكثافــة الســكانیة فقــد یكــون أمــا إذا كــان الموقــع طرفــى أو هامشــى فــى منطقــة قلی. أو عنــاء للحصــول علــى الخدمــة

  . التأثیر سلبى فى سبیل الحصول على الخدمة الصحیة والطبیة
  : المنــاخ

للمناخ دور أساسى فى نشر الأمراض والأوبئة وتتمیز الولایة بالمناخ شبه الاستوائى والسافنا والذى من أهم خصائصـه 
) ْ◌  40-3(مـایو ویبلـغ متوسـط درجـات الحـرارة السـنوى مـن فـى ) 46(إرتفاع درجات الحرارة العالیة التى قد تصل إلى 

ولـذلك نجـد ان درجـة الحـرارة العالیـة تسـبب الكثیـر مـن الأمـراض، كمـا أنهـا . وهذا بدوره یؤثر فى تقدیم الخدمات الطبیه
  . تتسبب فى إفساد الأدویة ومن ضمن عناصر المناخ الأكثر تأثیراً فى إنتشار الأمراض

  : الأمطـار
ولایة غزیرة وتمتد فترات هطولها إلى سبعة أشهر وتبدأ من منتصف مایو حتى شهر نوفمبر، ومعدل الأمطـار أمطار ال

ملم لذلك فإن الأمطار تـؤثر بصـورة واضـحة فـى تقـدیم الخدمـة الصـحیة حیـث تلعـب غـزارة ) 800-250(یتراوح مابین 
  . الأساسي لنقل الجراثیم والأمراض لإنسان الولایة الأمطار دوراً كبیراً فى إنتشار الحشرات والآفات والتى هى الوسیط

  : الریـاح
للریــاح تــأثیر واضــح فــى حمــل كثیــر مــن الجــراثیم والفیروســات المعدیــة ونشــرها فــى مجــالات واســعة فــى أنحــاء الولایــة 

  . المختلفة
  : وسائل النقل

ن معظـم الطـرق فـى الولایـة غیـر معبـده تؤثر وسائل النقل بصورة واضحة فى تقدیم الخدمات الصحیة بالولایة إذا نجد أ
مما یؤدى الى إطالة الفترة الزمنیة لوصـول المـریض إلـى المستشـفى إضـافة إلـى الجهـد والعنـاء المبـذول ممـا یـؤدى إلـى 

  ). م 1996 –صلاح الدین (مضاعفة المرض
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نعــدم ومایزیــد مــن صـــعوبة ووســائل النقــل فــى ولایــة النیــل الأزرق غالبیتهــا طــرق ترابیـــة وردمیــات وحتــى هــذه أحیانــاً ت
  .الوصول إلى المستشفى خاصة فى الخریف بالنسبة لسكان المناطق الریفیة

  : منطقة الدراسة
)  35.3ْ – 33.5ْ( فى الجزء الجنوبي الشرقي للســودان بین خطـى طول ) منطقة الدراسة ( تقع ولایة النیل الأزرق 
الولایات الحدیثة التي أنشئت تحت قانون الحكم الاتحادي فى  شمالاً وهي من) ْ◌  12 – 9.30ْ(شرقاً ودائرتي عرض 

م وتحدها من الشمال ولایة سنار ومن الشرق والجنوب دولة إثیوبیا  ومن الغرب ولایـة النیل الأبیض ومن 1993عام 
) 38.500(ا الجنوب الغربي ولایة أعالي النیل ویخترقها النیل الأزرق من الناحیة الجنوبیة الشرقیة، وتبلغ مساحته

  . 2كم
وتتكون منطقة الدراسة من ) 1(الجدول ) م2012: الأمم المتحدة (نسمة ) 890.000(كما یبلغ عدد سـكانها حوالي  

وهى تمثل أكبر تجمع حضري فى الولایة ) الدمازین التضامن، الروصیرص الكرمك، باو، قیسان : (ستة محلیات وهي
تمثل المركز الرئیسي للدواوین الحكومیة والوزارات وتركز الدراسة على وتعتبر مدینة الدمازین حاضرة الولایة و 

  . الخدمات الصحیة وتطوره فى المحلیات الستة ممثلة فى أحیائها
  :  م2013وأعداد السكان والكثافة السكانیة : مساحة محلیات ولایة النیل الأزرق) 1(الجدول رقم 

 2كم /الكثافةالسكانیة أعداد السكان بالألف  2كم المساحة المحلیات  الرقم 
 25 304 7100 الدمازین  1
  14  154  5200  التضامن   2
 21 196 6500 الروصیرص  3
 9 111 7700 بــاو  4
 7 89 7300 الكرمك  5
 5 36 4700 قیسان  6
 23 890 38.500 الولایـــــة  

  .م2013 –الدمازین–المساحة والإحصاءمن عمل الباحث إعتماداً على بیانات مكتب :المصدر
وقد قدرت بعض المنظمات ، كما قدر بعض الباحثین عدد السكان في منطقة الدراسة ما بین . ومراكزها الحضریة

  . م2012ألف نسمة بحلول العام ) 890 - 776(
لإحصاءات والبیانات الصحیة وقد تم اختیار ولایة النیل الأزرق لهذه الدراسة لأهمیتها وللوفرة النسبیة للمعلومات وا

والدیمغرافیة ، ولكون الباحث یعمل فى منطقة الدراسة  حیث ظل یراقب ویرصد كل التغیرات التي حدثت بمنطقة 
وتشمل منطقة . الدراسة فى مختلف محلیاتها من حیث خدماتها الصحیة والتعلیمیة والترفیهیة والدینیة والسیاحیة 

قریة ، ثم محلیة التضامن التى تنقسم الى  51تنقسم إلى أربعة وحدات إداریة بها حوالي الدراسة محلیة الدمازین التي 
  .  ثلاث وحدات إداریة قلى ، رورو وبوط، ثم محلیة الروصیرص والتي تنقسم إلي ثلاثة وحدات

، ثم محلیة قیسـان قریة  60قریة ، ثم محلیة باو والتي تنقسم إلي وحدتین إداریتین وبها حوالي  45إداریة بها حوالي 
  ) .1الجدول ( قریة  35وبها وحدة إداریة واحدة وبها حوالـي 



 ) 02( 2014                    مجلة العلوم الانسانیة                    لعلمي عمادة البحث ا
 

233 SUST Journal of Humanities (2014)                                                                        Vol. 14 No. 2 
ISSN (text): 1858-6724                                                                       e-ISSN (online): 1858-6732 

 

م ، وتتصدر 2012نسمة حسب تقدیرات الأمم المتحدة لسنة ) 890.000(ویبلغ عدد سكان منطقة الدراسة حوالي 
ان الولایة ، تلیها من إجمالي عدد سك% 35محلیة الدمازین المحلیات الأخرى من حیث النسبة المئویة لعدد سكانها 

وأخیراً محلیة % 10ثم محلیة الكرمك % 12، ثم محلیة باو %17، ثم محلیة التضامن % 22محلیة الروصیرص 
  .من إجمالي عدد سكان منطقة الدراسة % 5قیسان 

الثقافة والشباب وتضم ولایة النیل الأزرق سبعة وزارات تتمثل في وزارة المالیة ، التربیة والتعلیم  وزارة الصحة ، وزارة 
والریاضة ، الرعایة الاجتماعیة  وزارة الزراعة والموارد الطبیعة ، التخطیط العمراني ، ویمثل السكان أقل من خمسة 

من جملة السكان وهو الأمر الذي یعكس النسبة العالیة للاعتماد علي الأخر ، ویبلغ متوسط % 41عشر سنة نسبة 
وحجم الأسرة في مناطق الحضر % 4و متوسط یزید علي المعدل القومي بنسبة شخصاً وه)  6(أعداد أفراد الأسرة 

. شخص للكیلومتر المربع) 13(في المناطق الریفیة ویبلغ متوسط الكثافة السكانیة ) 7(أشخاص ویرتفع إلي ) 6(هو 
البرتا، القمز، الفلاتا،  قبیلة منها الهمج  الفونج، الإنقسنا،) 40(وتضم الولایة من ناحیة التركیبیة الإثنیة حوالي 

من سكان % 31وحوالي . الزغاوة، الثر كم، الهوسا، الجمجم الكوما رفاعة الهوى ، الكنانة ، الكبیشاب ، الجبلاویین 
( الولایة یعیشون في الحضر بینما یعیش الباقي في الریف حیث یعمل أغلب السكان بحرفة الزراعة وتربیة الحیوان 

  . أن غالبیة السكان یتركزون علي ضفاف النیل شرقاً وغرباً وشمالاً وجنوباً كما ) م 1979:أبوسلیم 
  : دور مستشفى الدمـازین فى تقدیم الخدمات الطبیه 

  : نبذة مختصره عن مستشفى الدمـازین وتطورهـا
بنـاء والتـى قامـت ب) Impargello(م علـى یـد شـركة إیطالیـة تسـمى أمبرجیلـو 1961انشأت مستشفى الدمازین فى عام 

  ). م1967 – 1961(خزان الروصیرص فى الفترة 
  : وقد كانت أقسام مستشفى الدمازین آنذاك على النحو التالى

  . الباطنیة ویوجد بهذا القسم طبیب أخصائى باطنیة .1
 . الجراحة ویوجد بهذا القسم طبیب إیطالى یدعى دیمى لاقرى .2
 . الأشعة ویوجد بهذا القسم طبیب واحد .3
 . المعمل للفحص والتشخیص .4

  . أما بخصوص العنابر فقد كان یوجد عنبر الدرجة الأولى والذى یسمى بعنبر أمبرجیلو
  : الخدمـات الطبیه والصحیة آنذاك* 

سـتمر الحـال وفـق هـذا النظـام حتـى آواخـر  كانت معظـم الخـدمات الطبیـه التـى توجـد فـى المستشـفى تـأتى مـن إیطالیـا وإ
لك تم تسلیمها إلى الحكومة السودانیة عند إنتهاء عمل الشـركة وتصـفیة أعمالهـا بالمنطقـة وآلـت م ثم بعد ذ1967مایو 

. سـریر وطبیـب واحـد) 60(المستشفى إلى الحكومة السودانیة وكان فى تلـك الفتـرة یوجـد عنبـر الدرجـة الثالثـة وبـه عـدد 
واحد نساء وتولید وكان مـدیر م أصبحت مستشفى الدمازین تخصصى وأصبح یوجد طبیب تخصصى 1974وفى عام 

  . سلیمان الأمین. المستشفى آنذاك هو د
 : وكانت الخدمات الطبیه على النحو التالى
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  : الخدمات العلاجیة) أ(
  . وتتمثل فى تقدیم الدواء للمرضى سواء أكان العلاج مدعوماً أو مجاناً للمستفیدین الفقراء أو حتى حالات الطوارئ

  : الخدمـات التشخیصیة) ب(
وتتمثل فـى تشـخیص المـرض بواسـطة الخـدمات المعملیـة حیـث یبـدأ التشـخیص للمرضـى مـن المنطقـة التـى یـأتى منهـا 
المریض حیث یقسم المرض إلى مواقع جغرافیة مثل مرض الملاریا والكلزار وهو مـرض یصـیب الـدمام ویحـدث إنتفـاخ 

  . یة النیل الأزرقفى البطن وهو شبیه بالطوحال وموقعة ولا
أما مرض البلهارسیا فمعظم المرضى الذین یصـیبهم مـن سـكان منطقـة جریـوه وذلـك لوجـود التـرع والقنـوات المائیـة، أمـا 

  . بالنسبة للدرن فیوجد فى المناطق الشمالیة من الولایة
  :الخدمـات الغذائیة) ج(

ض تحتــاج الــى غــذاء معــین حتــى یســهل هضــمه وهــى الوجبــات الغذائیــة التــى تقــدم للمرضــى حیــث توجــد بعــض الأمــرا
لى وقت قریب كانت المستشفى تقدم الوجبات الغذائیة وتقدم الآن الوجبات الغذائیة للأطفال فقـط . ویستفید منه الجسم وإ

عــادل عبــد االله اخصــائى الأطفــال، أمــا بالنســبة لمــرض الــدرن فتقــوم منظمــة / وذلــك بمجهــود شخصــى یقــوم بــه الــدكتور
دیم وجبــة كاملــة الــى كـــل المرضــى بالولایــة ویــتم تقــدیم وتوزیـــع الوجبــة بواســطة مراكــز صــحیة بالمدینـــة الیونســیف بتقــ

  . والریف
  : التثقیف الصحى) د(

مثــل التثقیــف الصــحى لمــرض الملاریــا فهنالــك ) المدنیــة أو الریــف(یقــدم هــذا النــوع مــن الخدمــة لســكان الولایــة عمومــاً 
ا یعمـل علـى توعیـة المـواطنین بأهمیـة النظافـة وفـتح المجـارى المائیـة لتصـریف برنـامج صـحى لمكافحـة الملاریـا ودحرهـ

میاه الخریف التى تتسبب فى توالـد الحشـرات والآفـات التـى تسـبب مـرض الملاریــا وردم البـرك والمسـتنقعات وهـذا عمـل 
  .تطوعى یقوم به المواطنین

كمـا نجـد وزارة الصـحة . أى داخـل وخـارج المستشـفى ویوجد مكتب الاصحاح البیئى فى المستشفى یقـوم بنظافـة العنـابر
بالولایـــة تقـــوم بهـــذا التثقیـــف الصـــحى بواســـطة الإعـــلام المرئـــى والمســـموع والملصـــقات وغیرهـــا ومـــن الملاحـــظ ان دور 

  . التثقیف الصحى فى المستشفى غیر مستوعب وذلك بجهل معظم سكان الولایة
  : ازینتطور الخدمات الطبیة والصحیة بمستشفى الدم 1-5
   -:مستشفى الدمازین : اولاً   

یقع وسط المدینة وعلـى مفتـرق الطـرق ویخـدم هـذا المستشـفى بالاضـافة الـى سـكان المدینـة سـكان المنـاطق الریفیـة مـن 
المحلیــات الاخــرى لمــا یتمتــع بــه مــن خــدمات حیــث تقــدم فیــة الخــدمات العلاجیــة والوقایــة وكمــا هــو معلــوم یتكــون هــذا 

 –الــدرن  –العیــون  –الجراحــة  –النسـاء والتولیــد  –الاطفــال  –الباطنیــة ( ة مــن الاقسـام تشــمل المستشـفى مــن مجموعــ
 .بالاضافة الى معمل التحلیل والاشعة والصیدلات والعیادات المحولة والعنابر) الجلدیة  –الاسنان 
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  : م2013-یبین حجم السكان وعدد الاسرة حسب المحلیات ) 2(جدول رقم 
  السكان لكل سریر  عدد الاسرة  المستشفیات  سكان بالالفال  المحلیات

  1355  210  3  304  الدمازین 
  2000  98  1  196  الروصیرص

  1388  80  1  111  باو
  2230  40  1  89  الكرمك
  800  20  1  36  قیسان

  850  30  1  154  التضامن
  1862  478  8  890  الجملة

  م2013 -عمل الباحث اعتماداً على بیانات وزارة الصحة: المصدر
  : مستشفیات بخدمات اخصائي: ثانیاً 

كمـا نوجـد مستشـفیات اخـرى فـى منطقـة الدراسـة غیــر مستشـفى الـدمازین وهـى مستشـفى الشـرطة والمستشـفى العســكرى 
بالاضــافة الــى مستشــفى الروصــیرص وتقــدم هــذه المستشــفیات خــدمات علاجیــة جیــدة بمختلــف المراكــز العمرانیــة فــى 

) لاسـنان والنسـاء والتولیـد والعیـون والجراحـة ا( مختلف محلیات الولایة كما وتوجد بهـا العدیـد مـن التخصصـات الطبیـة 
  ) م 2005 –محمد السید (وایضاً بها صیدلیات وعنابر للرجال والنساء 

  :مستشفیات ریفیة : ثالثاً 
بــاو والكرمــك وقیســان ( نجــد هــذا النــوع مــن المستشــفیات فــى كــل مــن الریــف الشــرقى والغربــى والجنــوبى فــى محلیــات  

تشــفیات بخــدمات صــحیة عامــة وعــادة مایلجــأ ســكان هــذه المنــاطق للعــلاج فــى مستشــفى تتمتــع هــذه المس) والتضــامن 
الدمازین التعلیمى على الرغم من طول المسافة المقطوعة والزمن المستغرق ونجد ان هذه المستشـفیات بانواعهـا الثلاثـة 

ین لما یتمتع بـه مـن خـدمات موزعة على المناطق الریفیة فى منطقة الدراسة وسوف یركز الباحث على مستشفى الدماز 
  تبین مواقع المستشفیات بالولایة   )      (خریطة رقم . 

  : أقسام المستشفى
   :قسم الباطنیة -1

التایفویـد الازمـة  –یعتبر من أكبر الأقسام فى المستشفى ویشمل هذا القسم العدید مـن الأمـراض مثـل الملاریـا بأنواعهـا 
 –الإلتهــاب الرئــوى  الأمــلاح  –الطحــال  –القلــب الكــلازار  –الكلــى  –زلالــى ال –ضــغط الــدم الســكرى  –الایرقــان  –

الإسهالات الدسنتاریات وغیرها من الأمراض وذلك لعدم وجود عنابر كافیة بالمستشفى ویستقطب هذا القسم العدید مـن 
  : ىویرجع ذلك إل% 30والقلیل منهم من الریف بنسبة % 70المرضى وغالبیتهم من المدینة حوالى 

  . صعوبة وسائل النقل والمواصلات بمحلیات الولایة المختلفة) أ(
  . الظروف الإقتصادیة الصعبة المتمثلة فى إنخفاض الدخل الفردى) ب(
  . عدم وجود التوعیة الصحیة والتثقیف الصحى الذى یهدف إلى رفع الوعى الصحى لغالبیة سكان الولایة) ج(

رجـــال (عنبـــر  2واحى الطبیـــه التشخیصـــیة أو العلاجیـــة ویوجـــد بالقســـم عـــدد ویهـــتم هـــذا القســـم بالمرضـــى مـــن كـــل النـــ
مســتفید فــى فتــرة ) 230(ســریر كمــا وتبلــغ نســبة المتــرددین علیــة حــوالى ) 45(ویبلــغ حجــم الاســرة فیــه حــوالى ). ونسـاء
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الطبیــــة  مــــریض فــــى الســــریر الواحــــد احیانــــاً ، امــــا بالنســــبة للكــــوادر) 3-2(الــــدوام الواحــــدة ممــــا یشــــیر الــــى وجــــود 
علــى المستشــفى نجــد ) المتــرددین ( اخصــائي باطنیــة واذا قارنــا ذلــك بحجــم الســكان ) 3(فیوجــد حــوالى ) الاخصــائیون(

مریض یومیاً هذا العـدد یـوثر علـى نوعیـة الخدمـة المقدمـة مـن الطبیـب خاصـةً اذا ) 75(مایقابل الطبیب الواحد حوالى 
  )   2005 –مرجع سابق (مقابل كل طبیب اخصائي مریض ) 8-5(ما قارنا ذلك بالمعاییر الدولیة 

  : م 2012-2009یبین نسبة  تردد بعض الأمراض خلال شهر یولیو لعام ) 2(جدول رقم   
  المجموع  الرابع  الثالث  الثانى  الإسبوع الأول  نوع المرض

  1850  540  512  484  314  الملاریا  -1
  268  112  114  26  16  التایفوید  -2
  37  14  11  7  5  الكبد الفیروسى  -3
  92  45  27  9  11  الدسنتاریا  -4
  25  10  7  5  3  التیتانوس  -5
  41  17  12  10  2  التسمم -6
  68  30  21  12  5  إلتهاب السحائى  -7
  119  67  27  15  10  الضغط  -8
  110  41  35  21  13  السكر  -9

  م2013 –مكتب الإحصاء مستشفى الدمـازین : المصدر
شـترت فـى الإرتفـاع إلـى أن وصـلت فـى  من الجدول أعلاه یتضح أن حالات الملاریا فـى الإسـبوع الأول كانـت عالیـه وإ

حالـة وهـذا یـدل علـى سـرعة إنتشـار مـرض الملاریـا وتـردده ویعـزى ذلـك إلـى أسـباب كثیـرة منهـا  540الرابع إلى حوالى 
أمـــــا عــــــن   . یسبب الملاریا إضافة الى فقر إنسان الولایةعدم توافر التثقیف الصحى وتوالد الحشرات والباعوض الذى 

ثـــم بـــدء المعـــدل یرتفـــع ویرجـــع ذلـــك للظـــروف  16مـــرض التایفویـــد فقـــد كانـــت حـــالات الإصـــابة فـــى الإســـبوع حـــوالى 
ثــم إنخفـــض  11أمــا بالنســبة للدســـنتاریا فقــد بـــدءت الحــالات بحـــوالى   . الإقتصادیة الصعبة التى یمر بها سكان الولایة

فــى الإســبوع الثالــث وعــاود الإرتفــاع فــى الإســبوع الثالـث والرابــع ویعــزى إرتفــاع معــدلات الإصــابة بالدســنتاریا إلــى العـدد 
  . إصحاح البیئة

  . بالنسبة لمرض الضغط والسكر) 9،  8(كما یلاحظ الإرتفاع الواضح فى الفقرتین 
  : قسم الأطفال -2

 –النـزلات المعویــة  –القسـم العدیـد مــن الأمـراض مثـل الملاریــا یعتبـر مـن أهــم الاقسـام فـى المستشــفى وتـردد علـى هــذا 
سوء التغذیة وغیرها من الأمراض ویستقطب هذا القسم العدید من المرضى خاصة من الریف حیـث تصـل نسـبتهم إلـى 

ن على الرغم من ان معدل الموالید فى الریف أكبر من معدل الموالید فى المدینة ویرجـع ذلـك لجهـل إنسـا% 37حوالى 
% 63أمـا نسـبة المرضـى المتـرددین علـى المستشـفى مـن المدینـة فقـد بلغـت حـوالى . الریف بالجوانـب الصـحیة والطبیـة

ویوجـد فـى هـذا القسـم أخصـائیین وعـدد مـن الأطبـاء . وذلك لعدم وجود عوائـق تقـف فـى سـبیل الوصـول الـى المستشـفى
أمــا عـدد العنــابر  24رضــین فـى المستشــفى وعـددهم أطبـاء عمــومیین كمـا یوجــد العدیـد مـن المم 3یبلـغ عـددهم حــوالى 

كمــا یقــوم القســم بــالتطعیم الــدورى . فیوجــد ثلاثــة عنــابر واحــد خــاص بــالنزلات المعویــة ومــزود بالمعَّــدات الطبیــه اللازمــة
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لأمــراض الطفولــة الســتة ویقــدم القســم كــل الخــدمات الطبیــه بمــا فیهــا التثقیــف الصــحى ولكنــه غیــر مســتوعب مــن قبــل 
ویوجد بهذا القسم مركز الأمومـة والطفولـة بالمستشـفى ).م2012 –الدمازین  –مدیر عام وزیرالصحة الولائیة (.المرضى

  . ویحتوى على عدد من الأطباء یقومون بتقدیم الإستشارات الطبیه والخدمـات الصحیة والعلاجیة
  : قسـم النسـاء والتولید -3

ساعة ویسـتقبل حـالات الـولادة عمومـاً إذا كانـت طبیعیـة  24طوال الـ یعتبر من أهم أقسام المستشفى ویعمل هذا القسم 
، ویعتنـى هـذا %20وسـكان الریـف بنسـبة % 80أو قیصریه وتأتى معظم الحالات لهذا القسم من سكان المدینة بنسبة 

ا القسـم عـدد ویوجـد بهـذ. القسم بالأم والجنین ویوجد بالقسم عدد إثنین اخصائیین ونواب وعـدد مـن الأطبـاء والممرضـین
مــریض یومیــاً فــى فترتــى الــدوام الصــباحیة والمســائیة كمــا ویوجــد ) 15(ســریر بینمــا یبلــغ عــدد المتــرددین حــوالى ) 25(

كمـا یوجـد .  عملیة جراحیة یومیاً ) 6-4(طبیب اخصائي نساء وتولید وقد یجرى الطبیب الواحد حوالى من ) 2(حوالى 
وتتمثـل الخـدمات الطبیـه . ات الحدیثـة، أمـا عـن العنـابر فتوجـد ثلاثـة عنـابربهذا القسم جهـاز الموجـات الصـوتیة والمعـد

وتــتم أیضــاً حــالات الــولادة ) خیــرى(فــى هــذا القســم فــى الفحــص المعملــى ونــادراً مایقــدم الفحــص المعملــى للفقــراء مجانــاً 
  . ه الحدیثةالقیصریة فى العملیات الكبیرة، ویسعى هذا القسم لتطویر المعدات الطبیه والأجهزة الطبی

  : قسـم الجراحـة -4
من ضمن أقسام مستشفى الدمازین التخصصـى حیـث تجـرى فیـه جمیـع العملیـات الصـغیرة والكبیـرة ومـن أهـم العملیـات 

اللحمیــة  –العملیــة القیصــریة (أمــا العملیــات الكبیــرة فتشــمل . وغیرهــا) إخــراج جســم غریــب –الكــیس الــدهنى (الصــغیرة 
  . وغیرها من العملیات الكبیرة) إزالة البروستات –بتر الثدى  –الطحال إزالة  –الزائدة الدودیة 

وتجرى بهذا القسـم كـل العملیـات التـى تـأتى مـن الریـف والمدینـة حیـث یصـل عـدد العملیـات المحولـة مـن الریـف حـوالى  
  . مستشفىمن المترددین على ال% 65من المترددین على المستشفى أما من المدینة فتبلغ نسبتهم حوالى % 35

ویوجد فى هذا القسم عـدد ثلاثـة أطبـاء جـراحین وعـدد أخصـائى واحـد ونـواب لـه وعـدد واحـد محضـر عملیـات ومسـاعد 
  )إثنین رجال وواحد نساء(طبى بالإضافة إلى الممرضین تحت التدریب، كما یوجد فى هذا القسم عدد ثلاثة عنابر 

  :م2013 – 2010یبین بعض العملیات الجراحیة للعام ) 3(جدول رقم 
  المجموع   العملیات الصغیرة   العملیات الكبیرة   جراحة عامة 

261  78  183  522  
  م2013 –المستشفى  –مكتب الإحصاء : المصدر

ومــن الجــدول أعــلاه یتضــح أن العملیــات الصــغیرة أكثــر عــدداً مــن العملیــات الكبیــرة ویرجــع ذلــك لعــدم وجــود كــل مــن 
  . التخصصات الجراحیة بالمستشفى

  : قسـم العیون -5
یعتبر من أهم الأقسام فى المستشفى ویوجـد خـارج المستشـفى فـى وزارة الصـحة سـابقاً ویوجـد فـى هـذا القسـم عـدد إثنـین 

وعـدد المحــولین إلــى % 25ومـن الریــف بنســبة % 50ویســتقبل هـذا القســم المتــرددین مـن المدینــة بنســبة . مسـاعد طبــى
ك لعـــدم وجـــود عنـــابر كافیـــة لهـــذا القســـم وأیضـــاً عـــدم تـــوافر الأجهـــزة ویرجـــع ذلـــ%. 25ســـنار ومـــدن الخرطـــوم بنســـبة 

 –كلازیــون (عملیــة جراحیــة ومــن أنــواع العملیــات التــى إجریــت ) 120(كمــا تــم إجــراء عــدد . والمعــدات الطبیــه الحدیثــة
تحـا). زراعة عدسه –لحمیه  –جسم غریب  د الأطبـاء وبالإضافة إلى ذلك فقد قام فریق مخیم الأطباء العرب الخیـرى وإ
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جراء حوالى  ، كمـا یقـدم هـذا القسـم الخـدمات ) 440(السودانیین بزیارة الولایة وإ عملیة مجانـاً وتـم توزیـع النظـارات مجانـاً
م وهــو یقــوم بتقــدیم 2009وقــد تــم مــوخراً إفتتــاح مستشــفى مكــة للعیــون بالدمـــازین شــمال فــى العــام . الطبیــه التشخیصــیة

كما أنه مزود بأحـدث الأجهـزة والمعـدات الطبیـه . والتشخیصیة للمترددین علیه یومیاً  مختلف الخدمات الطبیه والعلاجیة
  . الملازمة للعملیات المختلفة

  : قسم الدرن -6
من ضمن أقسام المستشفى وهو من ضمن المشاریع القومیة لمكافحة مرضى الدرن، ویوجد بالقسم طبیب ومنسـق عـام 
للــدرن بالولایــة والثالــث طبیــب معــالج، كمــا یوجــد مســاعد طبــى واحــد وممــرض واحــد والقســم مــزود بالمعــدات والأجهــزة 

شــمل هــذا القســم أمــراض الــدرن بأنواعهــا المختلفــة ، وكــذلك توجــد أشــعة ترســیب، وی)التفــاف والمــانتو(الحدیثــة للفحــص 
  ). سل المفاصل والعظام –سل الغدد اللمفیه (الأكثر إنتشاراً وشیوعاً والدرن خارج الرئة وینقسم إلى ) الدرن الرئوى(

ولمتابعـة ). المسـموع -المرئـى (ویقوم القسم بتقدیم كل الخدمات الطبیه من تشخیص وعـلاج وغـذاء والتثقیـف الصـحى 
  . المریض توجد مراكز علاجیة للدرن بالولایة فى كل المراكز الصحیة فى محلیة الدمازین

  ):م2013 –مقابلة رئیس القسم . (م2013یبین حالات الدرن فى الولایة للعام ) 3(جدول رقم 
  المجموع  خارج الرئة  الدرن الرئوى  الســنة

  سالب تقاق  نكسه  موجبه
  435  34  189  23  189  م2008
  495  37  205  31  222  م2009
  113  10  58  12  33  م2010

  م2013 –المستشفى  –مكتب الإحصاء : المصدر
یتضح أن حالات الـدرن بالولایـة كثیـرة ویرجـع ذلـك لفقـر الولایـة وعـدم وجـود الـوعى الصـحى وغیـر : ومن الجدول أعلاه

أمـــا الأن فقــد بـــدأت النســـبة فــى التنـــاقص وذلــك للمتابعـــة الدقیقـــة . ذلــك مـــن العوائــق التـــى تســبب فـــى انتشـــار المــرض
. إرتفـاع معـدلات الـوعى الصـحى نتیجـة للتثقیـف الصـحى للمریض فى المراكز التى توجد فـى الریـف أو المدینـة وكـذلك

ونلاحظ عـدم تناسـب حجـم الكـوادر الطبیـة العاملـة مـع حجـم المتـرددین علـى القسـم فـى المستشـفى ممـا یشـیر الـى عـدم 
توافر الخدمة الطبیة بالصـورة المطلوبـة خاصـةً اذا قارنـا مـا بـین حجـم السـكان وحجـم الكـوادر الطبیـة العاملـة فـى القسـم 

  وقارنا ذلك مع ما هو معمول به فى بعض الدول المجاورة 
  : قســم الإسـنان -7

ماكینـة الخلـع والحشـوات (والقسـم مـزود بالمعـدات والأجهـزة اللازمـة . من أقسـام المستشـفى ویوجـد بهـذا القسـم ممرضـین
  ). وعلاج الجذور

مركــز المعلومــات . (ویعــالج القســم كــل الحــالات ماعــدا الحــالات التــى تستعصــى فتحــول الــى جراحــة الاســنان بــالخرطوم
  ).  م2013 –بالمستشفى 

ویشــمل هــذا القســم العدیــد مــن الأمــراض التــى تصــیب الأســنان ومنهــا التســوس وأمــراض اللثــة وأمــراض المــواد الجیریــة 
لتهابـــات الســـرطان وتبلـــغ نســـبة المحـــولین مـــن الریـــف حـــوالى والأورام بأنواعهـــا التـــى تخـــص الفـــك وا مـــن % 50لفـــم وإ

محولین إلـى مستشـفیات % 30وحوالى % 20المترددین على المستشفى، بینما تبلغ نسبة المترددین من المدینة حوالى 
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لــة بمــا فیهــا حا) 15-10(ویبلــغ عــدد الحــالات المتــرددة علــى القســم فــى فترتــى الــدوام حــوالى . ســنار ومــدنى والخرطــوم
التى تحتاج الى خلع وحشوات وعلاج جزور ویوجد بالقسم طبیب اسنان واحد فقط مع بعض الممرضین الـذین یعملـون 

المتـرددین ) المرضـى (فى الفترتین وعلى الرغم مـن ذلـك نلاحـظ عـدم تناسـب مـاهو مقـدم مـن خدمـة مـع حجـم السـكان 
  ). م2013 –مقابلة رئیس القسم (على المستشفى  

  : قسم الجلدیة -8
مـن ضـمن أقســام مستشـفى الــدمازین التخصصـى ویتـردد علــى هـذا القســم عـدد قلیـل مــن المرضـى مــن المنـاطق الریفیــة 

ویوجــد بالقســم طبیــب اخصــائى واحــد وطبیــب عمــومى واحــد، كمــا یوجــد عنبــر . والغالبیــة العظمــى مــن ســكان المدینــة
خـدمات الطبیـه مـن تشـخیص وتثقیـف صـحى للمرضـى مباشـرة حریمات وآخر للأطفال وعنبر رجال، ویقدم هذا القسم ال

الأجزمــة، (ومجمـل الأمــراض التــى تـردد علــى هــذا القسـم الأمــراض التناســلیة والفـم والأمــراض الجلدیــة بمختلـف أنواعهــا 
ویبلــغ عـــدد ). القــوب حساســـیة الملابــس، القشـــور، تســاقط الشـــعر، حــب الشـــباب، الإلتهــاب، الإلتهـــاب الجلــدى الجـــزام

  . حالة غیر معدیة) 446(حالة معدیة و) 450(حالة منها ) 900(ت المرضیة الحالا
  :م2013یبین الاخصائیون بمستشفى الدمازین التخصصى للعام ) 4(جدول رقم 

  أطفال  تخدیر   صدریة   جلدیة   نساء وتولید   أنف وأذن وحنجرة   جراحة عامة   باطنیة
3  3  1  3  3  3  1  3  

  م2013 –مستشفى الدمازین  –مكتب الإحصاء : المصدر
ومن الجدول أعلاه یتضح قلة الإخصائیون بالمستشفى ویعزى ذلك إلـى فقـر الولایـة لعـدم مقـدرتها علـى تـوفیر المعـدات 

  .والآلات الحدیثة فى مجال التشخیص والعلاج
  :م 2013یبین المساعدون الطبیون بمستشفى الدمازین للعام ) 5(جدول رقم 

  مدرسة تمریض  علاج طبیعى   صیدلى   عملیة   تخدیر   عیون   المعمل 
8  3  4  5  8  4  14  

  م2013 –مقابلة مركز المعلومات والإحصاء : المصدر
  : قسم الأنف والأذن والحنجرة -9

یشمل هذا القسم العدید من الأمراض التى تصیب الأنف والأذن والحنجرة ویستقطب هذا القسم العدیـد مـن المـرض مـن 
وتجــرى فــى هــذا القســم عملیــات صــغیرة فقــط بینمــا تحــول % 50المدینــة وتبلــغ نســبة المحــولین مــن المنــاطق الریفیــة 

  . العملیات الكبیرة لعدم توفر المعدات الطبیه
  : لاج الطبیعىقسـم الع -10

م والعلاج الطبى هو علاج بدون عقاقیر طبیه بواسطة أجهزة كهربائیة وتمـارین علاجیـة ویوجـد 1975تأسس فى العام 
مســاعد طبــى كمــا ان القســم مــزود بالمعــدات والأجهــزة اللازمــة التــى تســتخدم فــى عــلاج المــریض  2بهــذا القســم عــدد 

ویضـم هـذا القسـم %) 25 -% 75(ة تـرددهم علـى المستشـفى علـى التـوالى بالمدینة والمناطق الریفیة والتى تتراوح نسـب
 –إلتهــاب البروســتات  –إلتهــاب المبــایض  –شــلل الوجــه  –الشــلل النصــفى ) شــلل الأطفــال(العدیــد مــن الأمــراض مثــل 

حجــم ویلاحــظ ان الخدمــة المقدمــة فــى هــذا القســم لاتتناســب مــع ). إلتهــاب الأذن الوســطى –القضــاریف  –الرومــاتیزم 
  . كما ان هذا القسم یفتقر الى الكوادر المؤهلة للعمل فیة) الشلل( المترددین من المرضى من الاطفال 
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  : قسم الأمومة والطفولة -11
یوجــد فــى هــذا القســم العدیــد مــن الأطبــاء والقــابلات لرفــع الــوعى الصــحى ویــوفر هــذا القســم الاحتیاجــات مــن مرشــدات 

ویـتم توزیـع منشـورات فـى . وزائرات صـحیات لتوعیـة الأم فـى كیفیـة الرضـاعة والفطامـة وأهمیـة لـبن الأم بالنسـبة للطفـل
  . هذا الصدد

ولایــات الســودان فــى تطعــیم الأطفــال كمــا یقــدم هــذا القســم وجبــات غذائیــة وتــأتى الولایــة فــى المرتبــة الأولــى مــن بــین 
للأطفـــال المتـــرددین بـــالعنبر وذلـــك بجهـــد شـــخص، وتوجـــد مراكـــز الأمومـــة والطفولـــة وتحتـــوى علـــى عـــدد مـــن الأطبـــاء 

امــل ویوجــد كشــف دورى للأمهــات الحو ) السـریو –ســوبا  –الربیــع  –الســلام (والقـابلات والسســترات فــى مراكــز كـل مــن 
 . طیلة فترة الحمل لفحص الدم والبول والضغط

  : قسم المعمل المركزى -12
فنیـین معامـل والمعمـل  7یوجد عدد من الفحیصیین بهذا القسم وهو عبارة عن معمل به عدد سبعة تقنیین معمل وعدد 
وكـل مـا هـو موجـود مـن . مزود بالأجهزة والمعـدات الطبیـه اللازمـة ویقـدم هـذا القسـم الخدمـة المعملیـة التشخیصـیة فقـط

  .مراكز فى منطقة الدراسة ومن خدمات لاتتناسب مع حجم السكان 
  : قسم بنك الدم -13

من أهم الأقسـام التـى توجـد فـى المستشـفى والبنـك مـزود بالمعـدات والأجهـزة اللازمـة، ویأخـذ الطبیـب الـدم مـن المـریض 
یحدد فصیلة المتبرع ثـم یـتم اجـراء عملیـة تجـانس بـین دم لتحدید نوعیة الفصیلة ویوضع الدم فى جهاز الترسیب وبذلك 

) MIB(المریض ودم المتبـرع وبعـدها أرسـال المتبـرع للطبیـب لتحدیـد صـلاحیة النقـل وفحـص الـدم لفیـروس البایـل بالـدم 
وبعد التأكد من صلاحیة الدم ینقل الدم مباشرة للمریض مـن غیـر إضـافة أى شـئ سـائل ومـدة ) HIV(ولفیروس الأیدز 

  . درجة تبرید 5أسابیع تحت  4لاحیة الدم فى الثلاجة ص
وأكثــر حــالات نقــل الــدم تــأتى مــن المنــاطق الریفیــة مــن الأمهــات الحوامــل والأطفــال ویرجــع ذلــك للظــروف الاقتصــادیة 

  . الصعبة التى یعیشها إنسان الولایة
  : غرفة الأیدز -14

ولایــة ویوجــد بهــذه الغرفـة طبیــب عمــومى ومنســق لبرنــامج هـذه الغرفــة مهیئــة لإســتقبال مرضـى الأیــدز مــن كــل أنحـاء ال
الأیــدز بالولایــة، والغرفــة مجهــزة بكــل المعــدات والأجهــزة اللازمــة لفحــص الأیــدز ویقــدم هــذا القســم كــل الخــدمات الطبیــه 

  . للمرضى من تشخیص وعلاج وتثقیف صحى كما یقوم هذا القسم بعمل ورشة عمل للأطباء لمكافحة الأیدز
  : ات الصحیة بمستشفى الدمازین التخصصىالخدمـ -15

لقیاس كفاءة الخدمات الصحیة المقدمة فى مستشفى الدمازین التخصصـى تـم إعـداد اسـتبیان موجـه لفئـات مـن الأطبـاء 
إسـتبانة علـى الأطبـاء وقـد شـمل ) 10(وعـدد ) المسـتفیدین(إسـتبانة علـى المرضـى ) 150(والمستفیدین حیث تـم توزیـع 

  .للمستفیدین أسئلة مقفوله، بینما شمل الإستبیان الموجه للأطباء أسئلة مفتوحةالإستبیان الموجه 
  :عینة الدراسة 

تعتمد دراسة المجتمعات الاحصائیة اساساً على مفردات مجتمع الدراسة للتعرف على خصائصه ومعالمه ونظراً لوجـود 
لـى الممستشـفیات فـى مختلـف المحلیـات صعوبات كثیرة حالـت دون دراسـة جمیـع مفـردات المجتمـع فقـد ركـز الباحـث ع

والوحدات الاداریة بواسطة اسلوب الحصر الشامل وقد اعتمد الباحث على اسلوب العینة لانـه یرفـع مـن مسـتوى العمـل 
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وقــد اختــار الباحــث العینــة المســاحیة لانهــا اكثــر ملاءمــة لطبیعــة هــذه الدراســة ولهــا مزایــا . المیــدانى ویجعلــه اكثــر دقــة
تضـمن كـل جـزء مـن اجـزاء منطقـة الدراسـة وقـد تـم تقسـیم المنطفـة وذلـك برسـم خریطـة للمنطقـة وتحدیـد  تتمثل فـى انهـا

امـا بالنسـبة . اسـتمارة ) 150(مواقع المستشفیات فیها ثم اخذ عینة ممثلة وهى مستشفى الدمازین وقد بلـغ حجـم العینـة 
البیانــات الخاصــة بالاســتبیان والــذى بلــغ عــدد  لخصــائص عینــة الدراســة فقــد اســتدم الباحــث البرمجــة الاحصــائیة لتحلیــل

 )6(فى  مختلف محلیات الولایة وقد كانت الفئات العمریة كما هو موضح ادناه فى الجدول رقم ) 8(المستشفیات 
  یبین الفئات العمریة لعینة الدراسة) 6(جدول رقم 

  النسبة التراكمیة  قیمة النسبة   النسبة   التكرارات   البیانات 
  36.3  36.3  36.3  80  19اقل من 

20-34  30  25.3  25.3  25.3  
35-49  21  19.3  19.3  19.3  
  18.7  18.7  18.7  19  اكثر-50

  100  100  100  150  المجموع
  م2013من عمل الباحث اعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر      

-50(و) 19-1(یتبــین ان اغلــب المســتفیدین مــن الخــدمات الصــحیة مــن الفئــات العمریــة ) 8(واذا نظرنـا للجــدول رقــم 
هم الاكثر تردداً على طلب الخدمة الصحیة ومن هنا یظهر الاثر الایجابى للتعلیم والمهنة والدخل فـى الاسـتفادة ) اكثر

  من الخدمات الصحیة 
  : بالسكانتوزیع المراكز الصحیة وعلاقته 

اذا نظرنا الى خریطة منطقة الدراسـة نلاحـظ ان توزیـع المراكـز الصـحیة بمـا فیهـا المستشـفیات غیـر متكـافئ حیـث نجـد 
مــن المستشــفیات والمراكــز الصــحیة فــى محلیــة الــدمازین وفــى المحلیــة نفســها نجــد اختلافــاً كبیــراً بــین %) 65(حــوالى 

منهـا ویتبــع ذلـك التوزیـع غیــر %) 79(تسـتأثر مدینـة الــدمازین بحـوالى الوحـدات الاداریـة فــى توزیـع المستشـفیات حیــث 
  . المناسب للكوادر الطبیة العاملة فى منطقة الدراسة

  یبین الكوادر الطبیة والمهن المساعدة فى منطقة الدراسة) 7(جدول رقم 
  النسبة  مایقابل الواحد من السكان  العدد  الكوادر الطبیة والمهن المساعدة   الرقم

  11.5  119333  6  اطباء اخصائیون  1
  -  2516421  2  اطباء نواب   2
  48  28640  25  اطباء عمومیون  3
  25  55077  13  اطباء امتیاز   4
  5.8  238667  3  اطباء اسنان   5
  9.6  143300  5  صیادلة   6
  %100  13770    المجموع   م

  م2013عمل الباحث اعتماداً على بیانات وزارة الصحة الدمازین : المصدر 
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ً أوافق بشدة لا أوافق أوافق  أحیانا

النسبة 
التكرار 

ان حـــوالى ) 8(امـــا بالنســـبة لطـــرق الوصـــول للخدمـــة الصـــحیة فـــى منطقـــة الدراســـة فقـــد تبـــین مـــن خـــلال الجـــدول رقـــم 
مـنهم بـان الوصـول )% 70(من عینة الدراسة افـادو بـانهم لایجـدون صـعوبة فـى الوصـول ، بینمـا اكـد حـوالى )% 30(

لدراسة لا یتناسـب مـع مواقـع المستشـفیات كمـا ان للخدمة الصحیة صعب من هنا یتضح ان توزیع السكان فى منطقة ا
  الكثافة السكانیة تختلف من ةحدة لاخرى داخل منطقة الدراسة 

  م2013یبین طرق الوصول للخدمة الصحیة ) 8(جدول رقم 
  النسبة   العدد  طریق الوصول للخدمة

  30  40  سهل 
  70  110  صعب

  %100  150  المجموع 
  م2013الدمازین العمل المیدانى : المصدر 

ومــن خــلال تحلیــل الإســتبیان، إتضــح ان الخــدمات الصــحیة والعلاجیــة المقدمــة مــن مستشــفى الــدمازین لا تتناســب مــع 
  :عدد المستفیدین منها وقد بلغت نسبة إجابة المفحوصین على النحو التالى

  .یبین اجابة المفحوصین) 9(جدول رقم 
  النسبة   التكرار   الفئة 
  %15  15  أوافق 

  %60  60  لا أوافق 
  %10  10  أوافق بشدة 

  %15  15  أحیاناً 
  م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر
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ً یتوافر بشد  غیر متوفریتوافر احیانا

متسلسلة2
متسلسلة1

مــن خــلال الجـــدول یتضــح أن نســـبة الــذین لـــم یوافقــوا علـــى ان مستشــفى الـــدمازین تقــدم الخـــدمات الصــحیة بالمســـتوى 
بینمــا % 10والــذین وافقــوا بشــدة بلغــت نســبتهم % 15، فــى حــین الــذین وافقــوا علــى ذلــك بلغــت %60المطلــوب بلغــت 

رجــع الســبب فــى إرتفــاع نســبة الــذین لــم یوافقــوا وی% 15الــذین قــالوا ان المستشــفى تقــدم الخــدمات أحیانــاً بلغــت نســبتهم 
  . على تقدیم الخدمات لفقر المستشفى وعدم توافر المعدات والآلات والأجهزة الخاصة بتقدیم الخدمة الصحیة الجیدة

  :أما بالنسبة لتوفیر الخدمات الصحیة وما یحتاجه المستفید فقد كانت أجابة المفحوصین على النحو التالى
  م2013یبین اجابة المفحوصین للخدمة الصحیة ) 10(جدول رقم 

  النسبة   التكرار   الفئة 
  %20  20  یتوافر بشد 
  %50  50  یتوافر احیاناً 
  %30  30  غیر متوفر

  .م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر
    

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

، بینمــا %50إذا نظرنــا إلــى الجــدول أعــلاه یتضــح مــن خــلال اجابــة المفحوصــین ان الخــدمات العلاجیــة تتــوافر بنســبة 
  %. 20، وأنها تتوافر بشدة بنسبة %30هى غیر متوفرة للمستفیدین بنسبة 

  :أما بالنسبة للخدمات الصحیة المقدمة من التأمین الصحى فقد إجاب المفحوصین على النحو التالى
  م2013یبین الخدمة الصحیة بالتامین الصحى ) 11(دول رقم ج

  النسبة   التكرار   الفئة 
  %50  50  موافق تماماً 
  %35  35  غیر موافق 

  %15  15  غیر موافق بالمرة
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تتم عملیة الإسعاف ببطءلا تتم عملیة الإسعافتتم عملیة الإسعاف 

النسبة 
التكرار 

  .م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر
  

  
  

  
  

  
  

  
  
  

بینمـا % 50من الجدول یتضح ان الذین وافقوا تماماً على تقدیم الخدمات الصـحیة مـن التـأمین الصـحى بلغـت نسـبتهم 
واتضـح ذلـك مـن خـلال عـدم إهتمـام %. 15والـذین لـم یوافقـوا بشـدة بلغـت نسـبتهم % 35الذین لم یوافقوا بلغت نسبتهم 

  . كثیراً مایأتى الأطباء فى وقت متأخر إلى التأمین الصحىالطبیب بالمریض مثل إهتمامه به فى العیادة الخارجیة، و 
  : تحلیل الاستبیان الخاص بالأطباء *

ففى محور الحالات المرضیة التى تصل الى المستشفى هل یتم إسعافها فقـد كانـت إجابـة الفئـة المفحوصـة علـى النحـو 
  : التالى

  م2013یبین اجابة الاطباء على الخدمة الصحیة ) 12(جدول رقم 
  النسبة   التكرار   الفئة 

  %70  7  تتم عملیة الإسعاف 
  %10  1  لا تتم عملیة الإسعاف

  %20  20  تتم عملیة الإسعاف ببطء
  .م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر
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، وذلــك بفضــل %70مــن خــلال الجــدول یتضــح ان الحــالات المرضــیة التــى تصــل الــى المستشــفى یــتم إســعافها بنســبة 
  . توافر الكوادر الطبیه المؤهلة على الرغم من قلة الإخصائیین

وذلـــك لان المــریض یصـــل إلـــى المستشـــفى فـــى % 10أمــا الحـــالات المرضـــیة التـــى لا یـــتم إســعافها فقـــد كانـــت بنســـبة 
  . لحظاته الأخیرة من المرض ویرجع ذلك لبعد المسافة والظروف الإقتصادیة الصعبة التى یمر بها إنسان الولایة

  . نابر خاصة بكل قسمأما بالنسبة لإتمام عملیة الإسعاف ببطء فیرجع ذلك لعدم توافرع
أما بالنسبة لمحور وجود إسعاف یعمل على خدمة الحالات المرضیة، فقد كانت إجابة الفئة المفحوصـة علـى  -

  : النحو التالى
  م2013یبین اجابة المفحوصین على وجود الاسعاف ) 13(جدول رقم 

  النسبة   التكرار   الفئة 
  %60  6  نعم 
  %30  3  لا 

  %10  1  أخـرى 
  .م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى  :المصدر

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  

% 30أجابوا بأن هنالك إسعاف یعمل على خدمـة المسـتفیدین، بینمـا أجـاب % 60من خلال الجدول یتضح أن حوالى 
  . بأخرى% 10بعدم توافر إسعاف فى حین أجاب 

الخـدمات الطبیــه وفـى تشــخیص المـرض فقــد أجـاب المفحوصــین أمـا بخصـوص محــور المراكـز الصــحیة فـى تقــدیم  -
 :على النحو التالى
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ً تسـاعد  لا تسـاعد تسـاعد غالبا

النسبة 
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  م2013یبین دور المراكز الصحیة فى تقدیم الخدمات ) 14(جدول رقم 
  النسبة   التكرار   الفئة 
  %50  5  تسـاعد 

  %40  4  تسـاعد غالباً 
  %10  1  لا تسـاعد 

  .م2013 –العمل المیدانى من عمل الباحث إعتماداً على بیانات : المصدر
  

    
  
  
  
  
  
  
  
  
  

مـــن خـــلال النظـــرة الـــى الجـــدول یتضـــح ان المراكـــز الصـــحیة لهـــا دور أساســـى فـــى تقـــدیم الخـــدمات الطبیـــه والعلاجیـــة 
  . للمستفیدین، كما أنها كثیراً تساعد فى تشخیص الحالات المرضیة الواردة إلیها قبل دخولها إلى المستشفى

  : فقد أجاب المفحوصین: التخصصات الطبیه فى المستشفى:أما بخصوص محور -
  م2013یبین التخصصات الطبیة فى المستشفى ) 15(جدول رقم 

  النسبة   التكرار   الفئة 
  %30  3  كافیة 

  %40  4  غیر كافیة 
  %30  3  تحتاج الى زیادة 
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تحتاج الى زیادة غیر كافیة كافیة 

النسبة 
التكرار 
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ً كافیة  غیر كافیة بالمرة لا تكفى أحیانا

النسبة 
التكرار 

  .م2013 –المیدانى من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل : المصدر
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

%. 40مــن الجــدول یتضــح أن لتخصصــات الطبیــه بالمستشــفى غیــر كافیــة اذ بلغــت نســبة إجابــة المفحوصــین بــذلك 
  . وذلك لأن المستشفى یوجد بها عدد قلیل جداً من الاخصائیون الطبیون

دم تـوافر البیئـة الصـحیة والطبیـه من المفحوصین على زیادة التخصصـات الطبیـه ویرجـع ذلـك لعـ% 30وقد أكد حوالى 
كما ان معظم المرض یحولون إلى الخرطوم وذالـك فیـه كثیـر مـن العنـاء والجهـد للمـریض إضـافة للظـروف الاقتصـادیة 

  . الصحیة
  : محور حجم العنابر بالمستشفى -

  م2013یبین حجم العنابر بالمستشفى ) 16(جدول رقم 
  النسبة   التكرار   الفئة 
  %20  2  كافیة 

  %50  5  لا تكفى أحیاناً 
  %30  3  غیر كافیة بالمرة 

  .م2013 –من عمل الباحث إعتماداً على بیانات العمل المیدانى : المصدر
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% 20بینمــا التــى كانــت كافیــة بنســبة % 50مــن الجــدول أعــلاه یتضــح لنــا أن حجــم العنــابر الغیــر كافیــة كانــت بنســبة 
وعلیه لابد من الإشارة الى أن هنالك مجموعة من المرضـى . حسب إجابة المفحوصین% 30وغیر كافیة بالمرة بنسبة 

  . ن نقل الامراض المعدیة أو الاصابة بهایأخذون علاجهم ویذهبون الى منازلهم لمواصلة العلاج خوفاً م
مــن خــلال ماتقــدم مــن معلومــات عــن الخــدمات الصــحیة فــى مستشــفى الــدمازین نســتطیع القــول أن المستشــفى لهــا دور 

  . كبیر فى تقدیم الخدمات الطبیه للمرضى والمستفیدین منها
  وبعد مناقشة موضوع الورقة وتحلیلها وفق فرضیات الدراسة الموضوعة 

   :توصلت الورقة البحثیة الى النتائج الآتیة
  . إنخفاض معدل الخدمات الطبیه والصحیة المقدمة من المستشفى لإنسان الولایة مقارنة بحجم السكان فیها .1
 . عدم تناسب حجم الكوادر الطبیه مع عدد المترددین على المستشفى لنقص العلاج .2
یعمـل علـى مضـاعفة الجهـد مـن قبـل المرضـى للسـفر إلـى ولایـة عدم توافر الأطباء الاخصائیون فى المستشـفى ممـا  .3

 . سنار وأحیاناً قد یصل الى ولایة الخرطوم بحثاً عن الخدمة العلاجیة
أثبتت الدراسة قلة عدد العنابر والمعدات والأدوات الضروریة داخل العنابر وما قد یعیق عملیـة تقـدیم الخدمـة الطبیـه  .4

 . أو العلاجیة
الأجهــزة والمعــدات الحدیثــة فــى مجــال الخــدمات الطبیــه لا تتــوافر داخــل المستشــفى ممــا أدى الــى  أثبتــت الدراســة أن .5

 ). سنار، الجزیرة، الخرطوم(تحویل معظم المرضى الى مستشفیات أخرى مجاورة 
ــرددین علــى المستشــفى ممــا یعیــق مســألة حصــولهم علــى  .6 أثبتــت الدراســة إنخفــاض المســتوى الإقتصــادى لغالبیــة المتٌ

 . ج لعدم قدرتهم على ذلكالعلا
  : التوصــیات

بعـد التوصــل إلــى نتــائج إیجابیــة فــى الدراســة نقتــرح علـى إدارة المستشــفى أن تعمــل علــى تحویــل المستشــفى إلــى منطقــة 
  : جاذبة للمستفیدین من خدماتها وذلك بالآتى

ة خاصـة المنـاطق العسـكریة اذالة كافة الاستخدامات التى اتخذت مناطق غیـر مناسـبة واحتلـت مسـاحات اسـتراتیجی - 1
  . والصناعیة

اعادة النظر فى الخدمات المكثفة فـى الاجـزاء الداخلیـة مـن المدینـة خاصـة التعلیمیـة والصـحیة وتوزیـع بعـض منهـا  - 2
 . نحو الاطراف

 . توحید مصادر الحصول على المادة الاحصائیة الخاصة بالنظام الصحى - 3
فى المستشفیات والمراكز الصحیة فـى مختلـف المحلیـة وذلـك بتحدیـد اذالة التباین فى كمیة ونوع الخدمات الصحیة  - 4

 الخدمة الصحیة المناسبة 
 انشاء مستشفیات ریفیة وتخصصیة فى كل المحلیات والوحدات الاداریة وكذلك انشاء مراكز صحیة فى القرى  - 5
 .نزیادة عدد العاملین والمسئولین عن الخدمات الصحیة الاولیة من اطباء وممرضین وفنیی - 6
نوصــــى بتطبیــــق طریقــــة الموقــــع المكـــــانى البســــیط بالاضــــافة الــــى وجـــــوب زیــــادة اعــــداد المستشــــفیات التعلیمیـــــة  - 7

      .والتخصصیة 
  . توفیر صندوق خیر لدعم المرضى العاجزین عن شراء علاجهم فى المستشفى -8
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 . توفیر عربات الإسعاف المجهزة بأحدث الوسائل لحوادث الطوارئ -9
 . إنشاء إدارة خاصة لدراسة حالات المرضى-10
 . توفیر الدواء للمستفیدین منه وبثمن رخیص حتى یتمكن كل مریض من  شراء العلاج -11
 . الإهتمام بالتثقیف الصحى وتوعیة المواطنین بذلك-12

  :المراجـع والمصادر
  .لمعارف الاسكندریة منشأة ا. الجعرافیا دعامة التخطیط ) م1998(الشامى ، صلاح الدین على  - 1
الاسالیب الاحصائیة فى الجغرافیـا ، دار المعرفـة الجامعیـة ، الاسـكندریة ) م1997(ابوراضى ، فتحى عبد العزیز   - 2
 . 
 . تخطیط المدن فى السودان بین الحاضر والمستقبل ) م1974(العبادى ، على حامد  - 3
 . ئیة فى الخرطوم الكبرى ، دراسات جغرافیهالمشكلات البیئیة وادارة الب) م2005(محمد ، السید البشرى   - 4
الانمــاط المكانیـة والخصــائص الجغرافیــه للمــدارس الثانویـة الحكومیــة فــى مجمــع ) م1998(احمـد ، عبــاس عثمــان   - 5

  الخرطوم الحضرى ، رسالة دكتوراة غیر منشورة  
  . م2013) مقابلة(مدیر عام وزارة المالیة والاقتصاد والقوى العاملة  - 7
 م 2013مقابلة  –وزارة الصحة بالولایة  –ر عام مدی - 8
 . م2013 –) الاحصاء –الدرن (مراكز المعلومات بالمستشفى  - 9

 . م2013 –اخصائى الامراض الجلدیة والتناسلیة  –محمد صلاح . د -10
 . م2013 –مستشفى الدرن بالمستشفى  –وداعة خالد . د -11
 . م2013 –مفتش الأمومة والطفولة  –عبیده ابراهیم . أ -12
 . م2013 –مدیر المستشفى  - فرید مصطفى. د -13
 . م2013 –مكتب إصحاح البیئة  -14
 . م2013 –وزارة الشئون الهندسیة  -15
  
  

 
 
 
 
 
 
 


