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دور الإرشاد النفسي في تخفیف سوء التوافق النفسي لدى طالبات الصف الثالث الثانوي بمدرسة القبس 
  الدبلوماسیة ـ الخرطوم 

  ھادیة مبارك حاج الشیخ  ،رھام أنور محمد حسن  
  جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا ،كلیة التربیة

   :مستخلصال
الإرشاد النفسي في خفض سوء التوافق النفسي لدى طالبات مدرسة القبس الدبلوماسیة  أثرھدفت الدراسة إلى معرفة 

استخدمت الباحثتان المنھج التجریبي لإجراء ھذه الدراسة. بلغت  بمؤسسة الخرطوم للتعلیم الخاص بولایة الخرطوم.
وافق النفسي المعدل عن مقیاس الت) سنة استخدمت الباحثتان مقیاس 17- 15) طالبة تراوحت أعمارھم بین (20العینة (

 المعالجات  عدد من  استخدامتم . وبواسطة الباحثتانبرنامج الإرشاد النفسي  كذلك تم اعداد  بل للتوافق العام و. م. ھیو
 T اختبار الفا كرونباخ , اختبار (ت)  النسبة المئویة , الانحراف المعیاري , لإحصائیة منھا الوسط الحسابي ,ا

testلیل التبایني بواسطھ الحاسب الآلي  وفقآ لنظام الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة (التحSPSS( توصلت  و
القیاس البعدي في مستوى التوافق  الى أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والدراسة 

ة لصالح القیاس البعدي. و لا توجد فروق ذات دلالة النفسي لطالبات الصف الثالث الثانوي بمدرسة القبس الدبلوماسی
إحصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي  في مستوى التوافق النفسي وفقآ لمتغیر المساق و لا توجد 

  .فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التوافق النفسي وفقآ لمتغیر العمر
  الارشاد النفسي، التوافق النفسي، طالبات المرحلة الثانویة الكلمات المفتاحیة:

ABSTRACT: 
This aim of this study was to identify the effect of psychological counseling in reducing 
the psychological maladjustment to the third grade student’s secondary school in Alqabas 
Diplomatic School in Khartoum Private Teaching institution in Khartoum State. The 
researcher used the experimental method to conduct the subject matter of sample reached 
20 female students, their ages range between 15 to17. This was reached via measuring the 
psychological adjustment that varies from the general adjustment measurement 
conducted be Huembell and The psychological counseling program that has been 
prepared by researcher. The researcher used some important statistical performances such 
as the mathematical mean, Percentage mean deviation, T. Test. The computer in 
accordance with the social statistical method (SPSS). finally study reached the following 
conclusions: There are differences of statistical significance between the averages 
calculated before and after the measurements in the level of psychological adjustments 
and was found at the benefit of the after measurements .and .There are no differences of 
statistical significance between the averages calculated before and after the measurements 
in the level of psychological adjustments in accordance to the specialization variable 
(science or arts) finally there are no differences of statistical significance between the 
averages calculated before and after the measurements in the level of psychological 
adjustments in according to age  

   المقدمة :
في عصر تزداد فیھ الضغوط النفسیة مما لا شك فیھ أن دراسة مشكلات الفرد المعاصر من الأھمیة بمكان ذلك لأننا 

وتتفاقم فیھ التوترات العصبیة وفي نفس الوقت یرتفع فیھ مستوى طموح الفرد ویتطلع إلي مستویات أعلي من 
ي بأعباء عقلیة على الفرد لذا كان الاھتمام یتزاید بالعلوم الإنسانیة وعلى ا أن طبیعة التقدم التكنولوجي تلقالمعیشة كم

في النصف الأول من القرن العشرین نشأت في أمریكا حركة  فروعھ و شملت كافة مجالاتھ و فس ورأسھا علم الن
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الملائم  قد تطور الإرشاد النفسي من مجرد وسیلة لتوجیھ الطلاب نحو الاختیار الأمثل و الإرشاد النفسي و التوجیھ و
الإرشاد الصحي . فالإنسان في حوجھ ماسة إلي  التركیز على المجالات الإرشادیة المختلفة إلي الإرشاد الوقائي و و

ً من الطفولة إلي المراھقة ثم الرشد ( لكن تعد  ) ثم الشیخوخة والشبابالإرشاد النفسي في كل مراحل نموه بدءا
مرحلة المراھقة من أھم المراحل التي تحتاج إلي إرشاد نفسي نسبة لما في ھذه المرحلة من تغیرات فسیولوجیة 

ظھور مشكلات سوء التوافق  ي المراھق مما یؤدي الي زیادة التوترات الانفعالیة والضغوط النفسیة وونفسیة تعتر
 تحقیق متطلبات البیئة و النفسي نتیجة لعدم التوازن بین الفرد وبیئتھ وھذا التوازن یتضمن إشباع حاجات الفرد و

ً بذلك السعي ا یتضح ھنا دور الإرشاد النفسي بتعریف الفرد بإمكاناتھ و لي إشباع حاجاتھ على حسب إمكانیاتھ  محققا
  التوافق النفسي والصحة النفسیة .

عربیة مختلفة مما أدي إلي  بلدان أجنبیة و نشأن في تحتوي مدرسة القبس الدبلوماسیة على طالبات  مشكلة البحث:
لتوافق النفسي فصاغت ظھور مشكلة سوء ا ظھور مشكلات تأقلم مع المجتمع السوداني و وجود تنوع ثقافي و

بعد تطبیقھ  الباحثتان الأسئلة صیاغتھا في أنھ ھل ھناك فروق في التوافق النفسي قبل تطبیق البرنامج الإرشادي و
ھل ھناك فرق في التوافق النفسي بین الطالبات  وسط طالبات الصف الثالث الثانوي بمدرسة القبس الدبلوماسیة و

  ي التوافق النفسي بین الطالبات تعزي إلي المساق.تعزى إلي العمر و ھل ھناك فرق ف
  تنبع أھمیة البحث من الآتي : أھمیة البحث : 

ً یالجانب النظري أ ً نظریا اما  عد إضافة علمیة للمكتبة المتخصصة في ھذا المجال .ن ھذا البحث یعرض إطارا
لفت الانتباه  لطالبات المرحلة الثانویة و أھمیة دور الإرشاد في تحقیق التوافق النفسيمن تنبع    الجانب التطبیقي

للإرشاد النفسي كتقنیة فعالة في تحقیق التوافق النفسي لطالبات الصف الثالث الثانوي باعتبارھم أھم ركائز العملیة 
لأنھم مقبلین على مرحلة جدیدة من مراحل التعلیم مما یتطلب  حجر الزاویة في بناء المستقبل و التربویة بالبلاد و

ً .ا    لإعداد النفسي السلیم لمواجھة المشكلات التي تواجھھم مستقبلا
الإرشاد  النفسي في دعم التوافق النفسي لطالبات الصف الثالث الثانوي دوریھدف البحث إلى كشف  أھداف البحث :

یة شخصیة المقترحات التي یمكن أن تسھم في تنم وضع بعض التوصیات و بمدرسة القبس الدبلوماسیة الإنجلیزیة و
  الطالبات بالصف الثالث الثانوي بوصفھم بناة مستقبل البلاد في المھن المختلفة .

لي (قبل ھي أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في القیاس القب صاغت الباحثتان ثلاث فروض و فروض البحث :
في التوافق النفسي لدى طالبات الصف  القیاس البعدي (بعد تطبیق البرامج الإرشادي) ) وتطبیق البرامج الإرشادي

الثالث الثانوي بمدرسة القبس الدبلوماسیة لصالح القیاس البعدي. و توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق 
 توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في التوافق النفسي تعزي إلي متغیر المساق . النفسي تعزى إلي متغیر العمر. و

اد النفسي في تخفیف سوء التوافق ذلك للتعرف على دور الارش الباحثتان المنھج التجریبي و استخدمت البحث: منھج
  النفسي لدى طالبات الصف الثالث بمدرسة القبس الدبلوماسیة.

برنامج للإرشاد النفسي من  برامج للإرشاد النفسي و و بل .. م التوافق النفسي لھیواستخدام مقیاس  تم الأدوات :
 الباحثتان.تصمیم 

  حدود البحث :
  الحدود المكانیة لھذا البحث مدرسة القبس الدبلوماسیة الثانویة بالخرطوم .

  م.2010أما الحدود الزمانیة ھي الفترة الدراسیة الثانیة للعام الدراسي 
  مصطلحات البحث :

 ً ً بمعنى ھدى والإرشاد لغة ً : : من أرشد  یرشد إرشاد ا . أما الإرشاد اصطلاحا َ ھي عملیة بناءة تھدف إلي مساعدة  دل
یحل مشكلاتھ في ضوء  ینمي إمكاناتھ و یحدد مشكلاتھ و یعرف خبراتھ و یدرس شخصیتھ و الفرد لكي یفھم ذاتھ و

ً  تحقیق أھدافھ وتحقیق الصحة النفسیة و معرفتھ ورغبتھ وتعلیمھ وتدریبھ لكي یصل الي تحدید و التوافق شخصیا
ً و ً و وتربویا ً وأسری مھنیا ً  ا   .)2005( زھران ,زواجیا

ً بالآتي : ھي التقنیة النفسیة المقدمة من خلال البرنامج الإرشادي لإحداث التغیر المطلوب في سلوك یعرف إجرائیا
  الفرد محققة بذلك التوافق النفسي.

  التوافق النفسي : 
: ً ح بینھم ,وفق بین الأشیاء أي ضمھا في وفق بین القوم أصل التي تعني القبول , مشتقة من الفعل وفق و التوافق لغة

  .م)1992 (جابر، كفافي,وفق اللھ فلان أي ألھمھ الخیر  تناسق ,
التعدیل حتي یحدث توازن بین الفرد  الاجتماعیة بالتغییر و البیئة الطبیعیة و :  ھو تناول السلوك والتوافق اصطلاحاً 

  .)2005بیئتھ  ( زھران , و
 ھي الدرجة التي یحصل علیھا الفرد نتیجة استخدام المقیاس المخصص لقیاس التوافق النفسي التعریف الإجرائي :
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  المراھقة :
 : ً راھق البلوغ  معناھا قاربھ و يءرھقتھ تعني دانیتھ فراھق الشأ دركتھ وأھ معناھا تفراھق  ةھو المقارب المراھقة لغة

  م).2003( معوض , لمراھق الغلام معناھا قارب الح وغ ولمعناھا قارب سن الب
 سن النضوج أي حوالي الثامنة عشرة و الي) سنة 13ھي مرحلة النمو التي تبدأ من سن البلوغ ( المراھقة اصطلاحاً:

  .) 1993(العیسوي  ة قبل الفتي بنحو عامینتصل إلیھا الفتا الاجتماعي و الانفعالي و ھي سن النضوج الفعلي و
تتمیز بالعدید  تنتھى بسن الرشد و أھم مراحل نمو الإنسان تبدأ من سن البلوغ وھي مرحلة من  التعریف الإجرائي:

ھن طالبات الصف الثالث الثانوي بمدرسة  القبس  (والاجتماعیة  العقلیة والانفعالیة  و من التغیرات الفسیولوجیة و
  م)2010الدبلوماسیة للعام الدراسى

إزالة  ت علم النفس یساعد ممارسوه الناس على تحسین سعادتھم والإرشاد النفسي ھو أحد تخصصا: الإرشاد النفسي
مساعدتھم في اتخاذ القرارات المناسبة مستخدمین في  یعزر قدراتھم في حل مشكلاتھم و حل أزماتھم و تعاستھم و

ھو  الخ والنفسیة والاجتماعیة والبیئیة ....  ذلك الطرائق العلمیة في زیادة كفاءاتھم في حل المشكلات الشخصیة و
لكنھا لم تكن مصبوغة بصبغھ علمیة إلا في أوائل القرن العشرین في الولایات المتحدة  علم موجود من قدیم الزمان و

تحسین الظروف  من أسباب تطور علم الإرشاد النفسي الرغبة المتزایدة نحو تحسین العملیة التعلیمیة و الأمریكیة و
ً ورا المادیة و   ء مستقبل أفضل للأجیال القادمة عن طریق استخدام أسلوب علمي مدروس . النظر الي الأمام سعیا

الإرشاد النفسي ھي أحد قنوات الخدمة النفسیة التي تقدم للأفراد أو الجماعات بھدف التغلب  مفھوم الإرشاد النفسي :
ف إحداث التغیر في إنتاجیتھم   بھد تعوق توافقھم و على بعض الصعوبات التي تعترض سبیل الفرد أو الجماعة و

نحو  نحو الموضوعات الأخرى التي ترتبط بھا و الاتجاھات نحو المشكلة و في التفكیر وفي المشاعر و النظرة و
من ھنا فإن ھدف العملیة الإرشادیة لا یقف عند حد مساعدة الفرد أو الجماعة في  العالم المحیط بالفرد أو الجماعة و

للجماعة في حال الإرشاد الجماعي الذي یمكنھ من  إلي توفیر الاستبصار للفرد و لكنھ یمتد التغلب على المشكلة و
 بالتالي زیادة قدرتھ على السلوك البناء و بالبیئة المحیطة بھ ، و زیادة معرفتھ بذاتھ و زیادة تحكمھ في انفعالاتھ و

 الإیجابي .
إمكاناتھ و العمل على  معرفة قدراتھ و كلتھ وتري الباحثتان أن عملیة الإرشاد النفسي تمكن الفرد من فھم مش و

الصحة النفسیة لھ  من ثم تحقیق السعادة و من ثم تطبیق ھذه الطریقة في المشكلات المقبلة و توظیفھا لحل المشكلة و
  للمجتمع من حولھ . و
التطور  الثقافي وذلك في ظل الانفتاح  تري الباحثتان أن الحوجة للإرشاد النفسي في تزاید أكثر من ذي قبل و و

من السھل تناول أكبر كمیة من المعلومات دون أن یكون  التكنولوجي حیث نجد أن العالم أصبح قریة صغیرة و
 للإرشاد النفسي مناھج و توظیفھا التوظیف الأمثل، و ھنالك رقابھ أو توجیھ لتناول المعلومة الصحیحة و

لانمائي وتتضمن الاجراءات التي تؤدى الى النمو السوى للأسویاء استراتیجیات لتحقیق أھداف الارشاد منھا المنھج ا
والعادیین حتى یتحقق الوصول بھم الى أعلى مستوى ممكن من الصحة النفسیة والتوافق النفسي . والمنھج الوقائي 

ج یھتم بالأسویاء الاصحاء قبل اھتمامھ بالمرضى .والمنھ الذى یطلق علیھ التحصین النفسي ضد المشكلات و
العلاجي الذى یتضمن علاج المشكلات والاضطرابات والامراض النفسیة من العودة الى حالة التوافق والصحة 

  م) . 2005 النفسیة (جمیل,
توضیح العلاقات الموجودة حیث الأشیاء أو الظواھر كما تساعد على  ھناك نظریات عدیدة ساعدت على معرفة و و

ات نظریة التحلیل لسیجمون فروید  ونظریة الإرشاد المتمركز حول الذات التنبؤ بھذه الظواھر ومن ھذه النظری
لكارل روجرز و النظریة السلوكیة التي ترى أن البیئة ھو المحدد الأوحد للسلوك والاھتمام الرئیسي لھا ھو السلوك 

ً تمیز  وتتضمن عملیة تعلم أو محو تعلم واعادة تعلم والشخصیة عبارة عن تنظیمات أو أسالیب متعلمة ثابتة نسبیا
  م) 2005 الفرد  عن غیره ( زھران ،

في  التوافق النفسي ھو عملیة دینامیة مستمرة یحاول فیھا الفرد تعدیل ما یمكن تعدیلھ في سلوكھ و  :التوافق النفسي
بینھ وبین البیئة تقبلھ ما لا یمكن تعدیلھ فیھا حتي تحدث حالة من التوازن والتوفیق  الاجتماعیة و بیئتھ الطبیعیة و

أما سوء التوافق  م).1982تتضمن إشباع معظم حاجاتھ الداخلیة ومقابلة أغلب متطلبات بیئتھ الخارجیة ( سري, 
من مظاھر سوء التوافق أن یبدو في صورة انحراف خفیف أمر  فیعنى فشل الفرد في تحقیق توافق سوي ناجح ، و

من الأسباب النفسیة  وجیة  تلف في الجھاز العصبي أو الغدي ، ومن أسبابھ   البیول في صورة مشكلة سلوكیة  و
 لا شعوریة تنجم عن إحباط شدید لحاجات الفرد الأساسیة و خارجیة شعوریة و والاجتماعیة صراعات داخلیة و

المعیار  والمعیار القیمي  للتوافق معاییر مختلفة منھا المعیار الاحصائي و و .م)2008فعھ الحیویة   (عبد اللھ , دوا
م) أما عن مجالات التوافق 2001 المعیار الإكلینیكي (الشاذلى، معیار النمو الأمثل و المعیار الثقافي و الطبیعي و

 الزواجي و السیاسي و الاقتصادي و المھني و التوافق الأسرى و التوافق الدیني و فیشتمل على التوافق العقلي و
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مستوى  ھنالك مؤشرات للتوافق النفسي منھا النظرة الواقعیة للحیاة و ) وم2008 المدرسي (عبد اللھ , الترویحي و
 الاحساس بإشباع الحاجات النفسیة الاولیة منھا و ھى أن تكون في مستوى امكانیاتھ الحقیقیة و طموح الفرد و

من أھم ھذه  المكتسبة وتوافر مجموعة من سمات الشخصیة والتي تمثل مجموعة من السمات ذات الثبات النسبي و
اتساع الافق ومفھوم الذات والمسئولیة الاجتماعیة والمرونة والاتجاھات الاجتماعیة  السمات الثبات الانفعالي و

    .م)1999 الایجابیة ( الداھري ، العبیدى,
معناھا التدریج نحو  ) و(adolescenceتیني  لال العمن الفة مشتق )adolescence(ة ن كلمة مراھقإ  : المراھقة

) فالبلوغ یقتصر معناه علي (pubertyو كلمة بلوغ   ةالنضج الجنسي و الانفعالي وھنا یتضح الفرق بین كلمة مراھق
تبدا بالبلوغ  ةتطلق على مرحل ةفكلمة مراھق ةمباشر ةتسبق المراھق ةلوجي و الجنسي وھو مرحلوالنمو الفسی

تطلق تسمیة مراھقة على تلك  وم). 2003 معوض,( سنھ )  20-12 (وتستمر من مرحلة النضج أي بین حوالي 
 تمتد من نھایة الطفولة الى بدایة مرحلة ظھور خصائص الانوثة والرجولة وكلمة يالفترة الغامضة من الحیاة الت

الاعضاء التناسلیة والقدرة الوظیفیة على التوالد ولكن كلمة مراھقة  يلوجیة لاكتساب النضج فووھى الحالة البی بلوغ
و أنھا عملیة نفسانیة تترافق بطریقة أو يوالاجتماع يعلى كافة التباسات النمو العاطف ينھا تنطونقیضھا لأعلى 

                                                                م)1998رمو,مجتمع ( لىإمن مجتمع  خرى وألى إسرة أخر ومن خرى بالبلوغ ,وھى عملیة تختلف من شخص لآأب
لفھا الفرد من أالسلوك جدیدة لم ی يلوجیة فترة معینة تترتب علیھا مقتضیات فوتعنى المراھقة من  الناحیة السیك و

ة الاجتماعیة فترة انتقال دور الطفولة المتصف وتمثل من الوجھ يبالتوافق والتكیف الایجاب ھقبل وقد یصطبغ تصرف
 نھا متمیزة عما كانت علیة ایام الطفولةألى الذات على إبالاعتماد على الاخرین الى طور البلوغ مرحلة الانتقال 

  .م)1994 ,يالجسمان(
تقع ضمن منطقة  ھم مراحل تطور الانسان أنھا من أتعریف المراھقة ب تانمن خلال التعریفات السابقة تتبنى الباحث

لوجیة والاجتماعیة والانفعالیة وتتمیز بالكثیر من التغیرات الفسی ومتداخلھ بین مرحلة الطفولة و مرحلة الرشد 
التغیرات ه یكون فیھا البحث عن تحقیق الذات و الھویة الشخصیة والسیر نحو النضج مما یترتب على ھذووالعقلیة 

 ياختلال ف أيشباعھا بطرق سلیمة لتكوین شخصیة متوازنة واذا حدث إلابد من  يیاجات المرحلیة التكثیر من الاحت
   المراحل النمائیة التالیة لھا . يالمرحلة یؤثر ف هھذ
قسمت المراھقة الى ثلاث مراحل ھي مرحلة المراھقة المبكرة ومرحلة المراھقة الوسطى ومرحلة المراھقة  و

تبصیره  دور في توجیھ المسار النمائي  للمراھقة مثل تزوید المراھق بالمعلومات  السلیمة و  المتأخرة. وللتربیة
للمراھق حاجات  م). و1993 بالمحاذیر الصحیة وتوفیر الدافعیة المناسبة لمساعدتھ على التعلم بكفاءة (عریفج،

جة الى الحب والمحبة والحاجة الى الحریة نفسیة عدیدة یجب إشباعھا كالحاجة الى الأمن والحاجة الى الانتماء والحا
قد تظھر  م). و2001 الشعور بقیمة الذات  (عبد الرحیم، المجاراة والظھور و النجاح و وتحقیق الذات والانتماء و

بعض المشكلات خلال فترة المراھقة مثل السلوك العدواني الذى یكثر انتشاره في ھذه المرحلة والجناح وأحلام 
م).أما في ما یختص  2001واء الذى یمكن ان تؤثر فیھ ثقافة الوالدین والحالة الاقتصادیة للأسرة( جبل ،الیقظة والانط

برأي الاسلام في تربیة المراھقین فتقوم على أربعة أسس ھي تربیة الجسم وتربیة الروح وتربیة النفس وتربیة العقل 
ً في حیاة المراھقین بالإضافة الى الاقتداء بالصالحین. وتعتبر المدرسة الثانو كدت أویة المؤسسة الأكثر تنظیما

ن لدیھم مشكلات أساسیة الا ن معظمھم قد تعلم المھارات الأأن طلاب المرحلة الثانویة بالرغم من على أالدراسات 
عطاء إجل أسالیب التدریس والمناھج الدراسیة من ألذا كان لابد من مراجعة النظم التربویة و ھتطبیق ما یعرفون يف

  .م)2007(جادو ,مرحلة المراھقة  يف ھالذى بلغ اوج يالمراھقین القدرة على الافادة من التطور المعرف
یحتاج الیھا المراھقون الخدمات ذات الطبیعة الانمائیة وخدمات التخطیط  يھم الخدمات الارشادیة التمن أ و 

 ما اً نادرووعوامل أخرى . يالذات والنمو الجنس وادراك يوالتقبل الاجتماع يوالتحصیل الدراسي والمھن يالتربو
  ).2003(الخطیب , يالجماع ھوالتوجی يرشاد الجماعلإاالمدرسة الثانویة على خدمات  يتشتمل برامج الارشاد ف

   الدراسات السابقة
  الدراسات التي تناولت موضوع الإرشاد النفسي

إرشاد نفسي على طلاب كلیة التربیة بجامعة السودان تجریب برنامج  م) بعنوان : (تصمیم و2005دراسة فرح (
ھدفت الى التعرف على المشكلات التي تحتاج إلي التدخل الإرشادي عند الطلاب بكلیة التربیة  ).التكنولوجیا للعلوم و

یة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا سواء كانت نفسیة أو اجتماعیة أو أكادیمیة وتصمیم وتنفیذ برامج إرشاد
من أفراد العینة طرحوا احتیاجات فعلیة  %77توجیھیة تناسب طبیعة تلك المشكلات ، وكانت نتائج الدراسة إن 

م) 2008 تتمثل في مشكلات نفسیة ومادیة واجتماعیة خاصة طلاب المستویین الأول والثاني . أما دراسة (إسماعیل،
لمرضي المصابین بمرض الإیدز والتعرف على الفروق التي ھدفت الى تصمیم برنامج للإرشاد والتوجیھ النفسي ل

في التوافق النفسي والاجتماعي بین الأفراد المصابین الذین یخضعون لبرنامج التوجیھ والإرشاد النفسي والذین لا 
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استخدم فیھ الباحث مقیاس التوافق  ) فردا و80د النفسي وكانت عینة الدراسة (یخضعون لبرنامج التوجیھ والإرشا
فكانت نتائج الدراسة أن عدم وجود فروق  بل . م . فسي والاجتماعي الذي قام بتعدیلھ عن مقیاس التوافق العام لھیوالن

ً بین الذكور والإناث من الأفراد المصابین بمرض الإیدز على مقیاس التوافق النفسي والاجتماعي وأنھ  دالة إحصائیا
ً بین الأفراد المصابین بمرض الإیدز من المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة على  توجد فروق دالة إحصائیا

مقیاس التوافق النفسي والاجتماعي بعد تطبیق برنامج الإرشاد النفسي على المجموعة التجریبیة جاءت لصالح 
م) التي ھدفت الي معرفة مدى فعالیة الإرشاد الجماعي في خفض 2004 أما دراسة (النور ، المجموعة التجریبیة .

) طالبة من طالبات الصف الثالث بمدرسة ام درمان 30قلق الدراسة لدي المراھقین وقد مثلت عینة الدراسة (
شریط فیدیو  مودیل القراءة لبعض المھارات الدراسیة و استخدم  مقیاس قلق الدراسة و النموذجیة الأھلیة الثانویة و

خفض قلق الدراسة كأداة للدراسة وكانت  الدراسي ولبعض المھارات الدراسیة التي تساعد على تنمیة التحصیل 
 و ).رحلة الثانویة ( ذكورنتائج الدراسة فعالیة الإرشاد الجماعي في خفض قلق الدراسة للطلاب المراھقین في الم

وجود فروق في كل من عامل كراھیة الدراسة وعاملي إھمال الدراسة وقصور المھارات الدراسیة لدى المجموعة 
قبل تطبیق البرامج وبعد تطبیق البرنامج مما یعنى تعدیلھا للأحسن بفضل البرنامج الإرشادي. أما  التجریبیة

تصمیم برنامج )  بعنوان (2000 الدراسات العربیة  التي تناولت موضوع الارشاد النفسي فمنھا دراسة (سلیمان،
تمثلت إجراءات  سنة ) و 12-9المرحلة العمریة ( إرشادي لتحسین مفھوم الذات عند أطفال المؤسسات الإیوائیة  في 
سنة ) ،  12 – 9أناث ) في المرحلة العمریة ( –الدراسة في استخدام عینة من أطفال المؤسسات الایوائیة ( ذكور 

) طفل وكانت ادوات الدراسة  اختبار الذكاء الغیر لفظي لعطیھ ھنا و اختبار مفھوم الذات للأطفال لعادل 12بعدد (
إناث ) المودعین  –توصلت الى أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین درجات الأطفال ( ذكور  لدین وعزا

سنة ) في مفھوم الذات قبل وبعد تطبیق البرنامج الإرشادي لصالح تطبیقھ ولا توجد  12- 9بالمؤسسات الإیوائیة من (
سنة  12-9مودعین بالمؤسسات الإیوائیة في سن ( الإناث ال فروق ذات دلالة إحصائیة بین درجات الأطفال الذكور و

م) والتي ھدفت إلى التعرف على 2009أما دراسة (أبو علوان، ) في مفھوم الذات بعد تطبیق البرنامج الإرشادي .
دور الإرشاد النفسي في المدرسة وعلى مھام وواجبات المرشد واتجاھات الطلبة نحو مفھوم الإرشاد النفسي 

) طالب وطالبة وتوصلت الى  أنھ 12نحو المرشد وكیفیة تعاملھ مع الطلاب وبلغت عینة الدراسة ( واتجاھات الطلبة
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات اتجاھات طلبة التعلیم الإعدادي نحو مفھوم الإرشاد من حیث 

درجات اتجاھات طلبة الصف السابع  ) ووجدت فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط/ ریف البیئة الجغرافیة (مدینة
نحو مفھوم الإرشاد وطلبة الصف السابع ولا توجد فروق دلالة إحصائیة بین متوسط درجات اتجاھات الطالبات نحو 

م) بعنوان استخدام 1982 مفھوم الإرشاد ومتوسط درجات الطلاب .أما الدراسات الأجنبیة فمنھا دراسة ( جاكسون،
ج مشكلة الخجل لدي المراھقین وھدف البحث الى علاج مشكلة الخجل لدي عینة من الإرشاد الجماعي من علا

) وحدة التوجیھ والإرشاد النفسي وكانت الجماعي في (نادي علاجي للشباب المراھقین باستخدام أسلوب الإرشاد
لوب من أسالیب استخدم أس ) سنة و25-18) مراھقین تتراوح أعمارھم ما بین (10عینھ البحث تكونت العینة من (

التدریب على المھارات الاجتماعیة مع المراھقین الذین یعانون من الخجل وكان أحد ھذه الأسالیب ھو التدریب على 
مقارنة ھذا الأسلوب بأسلوب  تمتقد  و (Roles)لعب الأدوار  ممارسة الأنشطة والمعارات الاجتماعیة و

لتحدید المشكلات الاجتماعیة واختبار سلوك لعب الأدوار بین  مقاییس استخدمت  المحاضرة والمناقشة الجماعیة و
  المراھقین وكانت نتائج الدراسة أظھرت الدراسة نتائج فعالة كل من الأسلوبین المستخدمین مع المراھقین الخجولین . 

  أما الدراسات التي تناولت التوافق النفسي : 
اتجاھات طلاب جامعة أم درمان الإسلامیة نحو مناھج الجامعة  ) بعنوان : (العلاقة بین1990 ،فكانت دراسة (الطاھر

ھدفت الدراسة الى معرفة العلاقة المتبادلة بین اتجاھات الطلاب نحو مناھج الجامعة  و توافقھم النفسي الاجتماعي . و
ب النفسي وتوافقھم النفسي والاجتماعي بغرض الوصول الي مقترحات عملیة لتحسین المناھج وزیادة توافق الطلا

) طالب وطالبة من جامعة أم درمان الإسلامیة من الصفوف الثاني والثالث 330والاجتماعي وتكونت العینة من (
بل ومقیاس اتجاھات طلاب الجامعة  .م والرابع وأما ادوات الدراسة فكانت مقیاس التوافق النفسي والاجتماعي لھیو

م) تحت عنوان ( برنامج الإرشاد النفسي الجماعي وأثره في خفض سوء 2007من إعداد الباحث .أما دراسة (ابو زید،
) . وھدفت الي معرفة مدى التوافق النفسي والاجتماعي لدي طلاب الاجتماعي لدي المراھقین النفسي والتوافق 

)، وتوصلت الدراسة یمثلون طلاب الصف الثاني الثانوي) طالب 20ونت عینة الدراسة من (تك و المرحلة الثانویة .
أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین القیاس القبلي والقیاس البعدي لدي المجموعة التجریبیة في مستوي التوافق 

 م) التي ھدفت الى2008(بركات،  النفسي والاجتماعي لصالح القیاس البعدي  .أما الدراسات العربیة فكانت دراسة
التعرف على و التعرف على مستوى التوافق النفسي لدى عینة من طالبات كلیة التربیة بجامعة أم القرى مكة المكرمة

تأثیر متغیرات (المعدل التراكمي والحالة الاجتماعیة  والحالة الاقتصادیة) في تباین الدرجات التي یحصل علیھا جمیع 
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التربیة بجامعة طالبة من طالبات كلیة  )105( تكونت عینة الدراسة منو دراسة في التوافق النفسي العام.أفراد عینة ال
استمارة للبیانات الشخصیة تناولت المتغیرات المرغوب في دراستھا المرتبطة بالتوافق و  أم القرى و استخدمت

من طالبات كلیة التربیة لدیھن  %82ما یقارب من نتائج الدراسة أن  و )2003مقیاس التوافق النفسي لزینب شقیر(
شعور مرتفع بالتوافق النفسي وأن التوافق النفسي العام الذى یتضمن  الشعور بالتوافق الشخصي والاجتماعي 

ھدفت  الى  التعرف م) التي 1974 كانت دراسة ( سمیث ،والصحي والانفعالي والأسرى .أما الدراسات الاجنبیة ف
الجماعي في علاج مشكلات التوافق لدي مجموعة من المراھقین وذلك بمقارنة بالإرشاد الفردي على أثر الإرشاد 

ً بالمرحلة الثانویة مقسمة إلي 236شملت عینة الدراسة ( و وبخاصة في حل المشكلات الاجتماعیة .  25) طالبا
ً لمدة عام و الخیاري الذي یجمع بین كل من  أستخدم معھم طریقة الإرشاد مجموعة تقدم لھم جلسات مرتین أسبوعیا

الإرشاد الممركز حول الذات والتحلیل النفسي وتم ذلك من خلال مقابلات قام بھا إخصائیون مدربون وقسمت 
) وتوصلت الى نتیجة  أن الإرشاد الجماعي كان تأثیره (المشكلات الشخصیة والاجتماعیةالمشكلات في سبع مجالات 

ً في مجال مشكلات الرفاق  ً في مجال المشكلات الدراسیة. واضحا ، بینما الإرشاد الفردي كان تأثیره أكثر وضوحا
وعقبت الباحثتان من خلال الدراسات السابقة التي تناولت الإرشاد النفسي والتوافق النفسي والمراھقة  أن ھناك عدد 

أخري مثل دراسة (النور  من الدراسات التي أجریت فیما یختص بتوصیف وتقویم البرامج الإرشادیة  مع متغیرات
م) لعلاج مشكلة 1982م) لمتغیر مفھوم الذات ودراسة (جاكسون ،2000دراسة  (سلیمان ، ) لمتغیر القلق و2004،

) كما أن ھناك بعض الدراسات تناولت موضوع التوافق النفسي مع متغیرات أخرى 2005الخجل ودراسة (فرح ،
 ضوعي الإرشاد النفسي والتوافق النفسي مثل دراسة ( اسماعیل ،بالإضافة إلي بعض الدراسات التي تناولت مو

م) التي 2007م ) ودراسة (أبوزید ،1974م) التي أجریت على مرضي الإیدز ودراسة جوزیف سمیث (2008
أجریت على فئة المراھقین . ومن خلال العرض نلاحظ أن بعض الدراسات أعطت فكرة جیدة عن نوع وطبیعة 

ً أن معظم الدراسات قد استخدمت موضوع الإرشاد والتوافق المشكلات التي تست دعي التدخل الإرشادي ونلاحظ أیضا
ً استخدمت بعض الدراسات الأفراد من الجنسین كعینة دراسة لھا كدراسة (فر ) ودراسة 2005ح ،النفسي وحده وأیضا

م ) أو من الإناث فقط 2007زید ،) اتخذت الأخرى منھا الأفراد من الذكور فقط مثل دراسة (أبو2009(أبوعلوان، 
  ). 2004 كدراسة (النور،

ً للدراسات السابقة تتمثل في إتباع المنھج الوصفي و ھي نفس  المنھج التجریبي و تعتبر الدراسة الحالیة امتدادا
تناول دور الإرشاد النفس في ت ااختلفت عن الدراسات السابقة في أنھ المناھج البحثیة المتبعة في الدراسات السابقة و

  .تحقیق التوافق النفسي لطالبات الصف الثالث الثانوي بمدارس القبس الدبلوماسیة 
 منھج وإجراءات الدراسة

یعتبر المنھج التجریبي ھو أصلح المناھج لھذا البحث لیقوم على  .  وفي ھذه الدراسةالمنھج التجریبي تم استخدام 
سي في تحقیق التوافق النفسي وذلك عن طریق تجریب برنامج إرشادي مصمم بطریقة الحكم على دور الإرشاد النف

علمیة وعملیة . والتصمیم التجریبي الذي تم اختیاره ھو تصمیم المجموعة الواحدة وذلك بتحریر مجموعة تجریبیة 
الإرشادي ثم إجراء قیاس ل وھو البرنامج ثم تعرض المجموعة للمتغیر المستق یطبق علیھا قیاس قبلي للتوافق النفسي

بعدي بعد نھایة البرنامج ثم المقارنة بین القیاس ( القبلي والبعدي ) لمعرفة إن كان ھناك فروق أم لا . یكون حجم 
تصمیم المجموعة الواحدة أكثر من ثلاثة ولا یوجد اتفاق محدد على حجم المجموعة وإن كان من الأفضل ألا یزید 

ً .( سعفان ، 20عن    )2006شخصا
یتكون مجتمع البحث من طالبات الصف الثالث الثانوي بمدرسة :   Research Populationمجتمع البحث :

م وھي مدرسة خاصة تتبع لوزارة 2001القبس الإنجلیزیة الثانویة الخاصة بمحلیة الخرطوم تأسست المدرسة عام 
ً وعدد المعلمات (11التربیة والتعلیم بولایة الخرطوم . عدد المعلمین بھذه المدرسة ( ) معلمات إضافة الي 4) معلما

یوجد بالمدرسة مرشد اجتماعي  ) طالبة تمثل الصفوف الأول والثاني والثالث و114بھا عدد ( الوكیل و المدیر و
لقربھا من موقع إقامة الباحثة مما یسھل  وقع اختیار الباحثة على ھذه المدرسة نسبة لعمل الباحثة في نفس المؤسسة و

ً وأن المدرسة  لرغبة و یق البرنامج الإرشادي . وتطب استعداد إدارة المدرسة لإجراء الدراسة التجریبیة خصوصا
تحتوي على طالبات وافدات من ثقافات مختلفة ًودول مختلفة من حیث العمر جمیع أفراد العینة تتراوح أعمارھم من 

  ) عام ) ( مرحلة المراھقة المتوسطة ).17- 15(
) طالبة شاملة 20قامت الباحثة بإجراء الدراسة على عینة مكونة من (:   Research Sampleعینة البحث:

) طالبة منھم 44حیث أن العدد الكلي للطالبات بالمدرسة في الصف الثالث الثانوي یشمل ( للقسمین العلمي والأدبي.
) طالبة من 11ات من القسم العلمي و () طالب9) طالبة بالقسم الأدبي وتم اختیار (12) طالب بالقسم العلمي و(32(

  القسم الأدبي لتطبیق الدراسة علیھم .
   ة یوضح أعمار أفراد العین ):1(رقم جدول 
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  النسبة  التكرار  العمر
  %30  6  سنة 15
  %55  11  سنة 16
  %15  3  سنة 17

  %100  20  المجموع
   أدوات البحث:

لكي تصل ھذه الدراسة الي نتائج علمیة كان لا بد من استخدام أدوات موضوعیة لقیاس متغیرات الدراسة وإجراء 
  التجریب علیھا وقد تم استخدام الأدوات التالیة : 

یحتوي المقیاس في  م و1960نقلھ الي العربیة محمد عثمان تجاني عام :  م . بلمقیاس التوافق النفسي لھیو
) سؤال ویتكون من أربعة مقاییس فرعیة ھي :  مقیاس التوافق الانفعالي ویشتمل على 140صورتھ المعربة على(

سؤال  35سؤال و مقیاس التوافق الصحي ویشتمل على  35) سؤال  ومقیاس التوافق الاجتماعي ویشتمل على 35(
طریقة الاستجابة على المقیاس تعتمد على استجابتین ھما ( نعم  سؤال أما 35ومقیاس التوافق المنزلي ویشتمل على 

  لا ). –
یتكون المقیاس في صورتھ الأصلیة من مجموعة من المشكلات الھامة التي  وصف الصورة الأصلیة للمقیاس :

عیة ) سؤال وتحتوي على أربعة مقاییس فر160تواجھ الفرد في حیاتھ ، حیث تشتمل الصورة الأمریكیة منھ على (
) سؤال  40) سؤال ومقیاس التوافق الاجتماعي ویشتمل على (40وھي : مقیاس التوافق الانفعالي ویشتمل على ( 

  ) سؤال40) سؤال ومقیاس التوافق المنزلي  ویشتمل على ( 40ومقیاس التوافق الصحي ویشتمل على (
ه على التوافق النفسي لأفراد المجموعة للتحقق من دور برنامج الإرشاد النفسي وتأثیر أسباب اختیار المقیاس :

التجریبیة یقتضي تقییم نتائج الدراسة الاعتماد على مقیاس تتوفر فیھ الشمولیة بحیث یغطي الأھداف التي سیق 
وضعھا في مرحلة التخطیط لبناء البرنامج الإرشادي وتري الباحثتان اختبار ھیو. م.بل الاختبار المناسب والمتعلق 

سي كما أن المقیاس قد أستخدم في بیئات ومجتمعات مختلفة حیث أستخدمھ محمد عثمان تجاني في مصر بالتوافق النف
  ) 2007) ودراسة (أبوزید، 2008بعد أن قام بتعریبھ كما أستخدم في دراسات سودانیة عدیدة مثل دراسة (اسماعیل ،

) 28ین : التوافق الانفعالي   مكون من () عبارة مقسمة إلي مجال55یتكون المقیاس من ( طریقة تصحیح المقیاس :
) وتم تحدید درجة 5،4،3،2،1بدائل :  ( 5یحتوي المقیاس على ) عبارة و27عبارة التوافق الاجتماعي مكون من (

ً و(5لكل البدائل المحددة بجانب كل عبارات المقیاس . حیث تم إعطاء ( ) للإجابة لا ینطبق 1) للإجابة ینطبق تماما
) إذا كانت الإجابة أقرب إلي لا ینطبق حیث تدل الدرجة الكلیة المرتفعة 2كانت الاجابة أقرب الى ینطبق و() اذا 4و(

  على سوء التوافق وتدل الدرجة الآلیة المنخفضة على حسن التوافق .
ونت عینتھا للتأكد من صلاحیة المقیاس للتطبیق قامت الباحثتان بإجراء دراسة استطلاعیة تك الدراسة الاستطلاعیة :

ً في ( ً من صلاحیة المقیاس وذلك 18عشوائیا ) مفحوص جمیعھم من الاناث من طالبات الصف الثالث وتأكدت تماما
  بعد إیجاد الصدق والثبات. 

ً لھ أھمیة قصوي الأمر الذي جعل  الباحثین یقومون  صدق المقیاس : ً أو اختبارا إن صدق الأداء سواء كان مقیاسا
دعم ادعاءاتھم ویستخدم في ذلك عدد من الأسالیب لتحقیق الصدق ویقصد بالصدق صحة المقیاس بمختلف البراھین ل

  م) .2008في قیاس ما یدعي أنھ یقیسھ والمقیاس الصادق یقیس ما وضع لقیاســھ (اسماعیل ، 
وضع  ویعرف بأنھ صدق المضمون ویستخدم لدراسة المدي الذي تبلغھ المفردات لاختبار ما الصدق الظاھري :

م) .واستخدمت الباحثتان ھذا الأسلوب لمعرفة صدق المقیاس ومفرداتھ للمدي الذي یقیسھ وتم 2004لقیاسھ (النور، 
عرض المقیاس على عدد من المحكمین من أساتذة علم النفس في جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا وكان عددھم 

یھا المحكومون كما تم حذف بعض العبارات بموافقة ) محكمین ، وتم تعدیل بعض العبارات التي وافق عل4(
ً .ومن التعدیلات التي اوصى بھا المحكمون ھو حذف الأسئلة الخاصة بمجالي التوافق المنزلي  المحكومین أیضا

ً مع أھداف وفروض الدراسة الحالیة و تعدیل شكل الاستجابة من ( نعم  لا ) الي  –والتوافق الصحي تماشیا
ك حسب اتفاق معظم آراء المحكمین حول خیارات بدائل الاستجابة وحذفت بعض الأسئلة ) وذل5،4،3،2،1(

  المتكررة ذات الألفاظ الدالة على معني واحد فینبغي منھا سؤال واحد وتحذف الأخرى.
  لأصلیة من مقیاس التوافق النفسي یوضح الأسئلة المحذوفة من الصورة ا :)2(رقم  جدول

  25،23،21،19،10،6،،30  الأسئلة المحذوفة من مجال التوافق الانفعالي 

  59،52،51،48،47،41،40،38  الأسئلة المحذوفة من مجال التوافق الاجتماعي 
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  اغتھا في مقیاس التوافق النفسيیوضح الأسئلة التي تم تعدیل صی :)3جدول رقم (

  السؤال بعد التعدیل  السؤال قبل التعدیل 
  یقل حماسي بسرعة إذا واجھت بعض المصاعب . .1  لھ ؟ وتضعف ھتمك بسھ. ھل 1
ً بالتحدث مع 2 . حینما تكون في قطار أو أتوبیس فھل تقوم أحیانا

  الركاب ؟
  . كثیر ما أتجنب التحدث مع الركاب من المواصلات العاملة .2

ً في حفلة عشاء ھامة فھل تفضل الاستغناء مما 3 . إذا كنت ضیفا
ً من أن تطلب من الآخرین أن تحتاج  الیھ في الأشیاء الموجودة بدلا

  ینالونھا لك ؟

  . أجد صعوبة في طلب المساعدة من الآخرین .3

ً ما تكون مركز الاھتمام والتكریم في الحفلات؟ 4   . أشعر بعدم الاحترام بین الناس 4  . ھل كثیرا
  . أمیل إلي أن أبقي من مؤخرة الفصل 5  ت ؟. ھل تمیل للبقاء في المؤخرة أو على العاصر في الحفلا5
  . أجد صعوبة في كسب أصدقاء جدد6  . ھل نجد أنھ في الصعب أن تبدأ حدیث مع شخص غریب ؟6

یعرف بأنھ صدق الدرجات التجریبیة للاختبار بالنسبة للدرجات الحقیقیة التي خلصت من أخطاء  الصدق الذاتي :
 ،ینسب إلیھ صدق الاختبار.( أبوزیدالحقیقیة للاختبار ھي المیزان الذي وشوائب القیاس وبذلك تصبح الدرجات 

ً یحسب الجذر التربیعي لمعامل الثبات وبلغ في ھذه الدراسة ( و م).2007 ) ویعتبر صدق عالي ومشجع 0.9حسابیا
  للتطبیق على عینة الدراسة .

نتائج مماثلة أو متقاربة في قیاسھ لمظھر ما یقصد بالثبات أن یعطي المقیاس : :Scale Reliabilityثبات المقیاس 
من مظاھر السلوك إذا ما أستخدم بطرق أخري وقد یتحقق ذلك من خلال الإعادة أو ما أستخدم بطرق أخري وقد 
یتحقق ذلك من خلال الإعادة أو الصور المتكافئة ولحساب معامل الثبات استخدمت الباحثة طریقة ( الفا كرونباخ ) 

  .قیاس على المجتمع الأصلي للدراسةویعتبر ثبات عالي مما یدفعھا الي تطبیق الم 0.87ثبات قدره  وتوصلت لمعامل
بما أن ھذه الدراسة في مجال الدراسات التجریبیة كان لابد من تصمیم برنامج إرشادي جمعي  :امج الإرشاديالبرن

  ى خمسة مراحل :لتحقیق ظاھرة سوء التوافق النفسي . وتم تصمیم البرنامج الإرشادي عل
  مرحلة التعرف على الاحتیاجات الإرشادیة لھذه الفئة العمریة ( المراھقات )  -1
ً للاحتیاجات الإرشادیة التي حددت في المرحلة السابقة . -2  وضع التصور النظري للبرنامج الإرشادي وفقا
 عرض التصور النظري للبرنامج الإرشادي لمحكمین من ذوي الاختصاص  . -3
 وزمان تنفیذ البرنامج وتم تحدید قائمة مناسبة من حیث المقاعد والتھویة والإضاءة بالمدرسة .تجھیز مكان  -4
الي یوم 2010 /25/2ال مرحلة تنفیذ البرنامج الإرشادي . وتم تنفیذ البرنامج الإرشادي في یوم -5

 تعود قصر فترة التطبیق الي قرب الفترة من امتحان الشھادة السودانیة. م و14/3/2010
زیادة مستوي التوافق النفسي لطالبات الصف الثالث الثانویة ومساعدتھم على  داف البرنامج الارشادي وھىأھ

تزوید الطالبات بمعلومات شخصیة وصحیة واجتماعیة و تقلیل ومناقشة مشكلاتھم الشخصیة والاجتماعیة بحریة 
الطالبات بتعین أھداف واقعیة في الحیاة  الضغوط النفسیة  بممارسة بعض التمرینات النفسیة كالاسترخاء وتوجیھ

  إلمام الطالبات ببعض مھارات التطویر الذاتي . والعمل على تحقیقھا و
یكون الإعداد للجلسة بتجھیز المكان والتأكد من وجود عدد كافي من المقاعد الجلسة الإرشادیة والاعداد لھا 

فتبدأ الجلسة بالترحیب بالطالبات  والتھویة .اما عن بدایة الجلسةللطالبات بالإضافة للتأكد من توفر الإضاءة المناسبة 
مراجعة ما تم مناقشتھ في الجلسة السابقة لربط المواضیع   والتأكد من اكتمال عددھن ثم توضع موضوع الجلسة و

جع ببعضھا البعض ومراجعة الواجب المنزلي ثم مناقشة موضوع الجلسة الحالیة ثم تفتح باب الأسئلة حتي تش
الطالبات على التحدث بشمولیة وصراحة ثم تقدم الباحثة على إنھاء الجلسة بتقدیم الخیارات التي اقترحتھا الطالبات 
حول موضوع الجلسة واستخراج الحلول لمشاكلھن بأنفسھن بما یناسب قدراتھن الفردیة ومن ثم تقدیم الواجب 

  ن والزمان وتشكرھم على الحضور وحسن الاستماع .المنزلي لیتم مناقشتھ في الجلسة القادمة وتحدد المكا
  جلسات البرامج الإرشادي :

: التوافق النفسي وتطرقت الباحثة إلي ما یأتي : تعریف التوافق النفسي وعوائق التوافق النفسي  عنوان الجلسة
 وشروط التوافق السلیم والخطوات الرئیسیة في عملیھ التوافق .

بكیفیة التكیف مع العوائق والمشكلات التي تواجھھن سواء كانت  جسمیة أم نفسیة أم  توعیة الطالباتھدف الجلسة :
 مادیة أم اجتماعیة .

وھو أسلوب النمذجة بعرض نماذج لعادات سلوكیة خاطئة في مواجھة المشكلات في نفس الأسالیب المستخدمة : 
  . دقیقة ، التقویم عن طریق الأسئلة 45طالبات العینة ، زمن الجلسة :

تعریفات الذات وتطرقتا الى مفھوم الذات وعلاقتھ بالتعامل مع الاخرین و عنوانھا كیف تطور ذاتك الجلسة الثانیة :
وكیفیھ تطویر الذات وھدفھا ھو أن تحدد الطالبة مفھومھا عن ذاتھا وتعمل على نمو مفھوم إیجابي عن الذات وأن 
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) 40لوب المستخدم فھو أسلوب المناقشة والحوار. وزمن الجلسة(تتعرف الطالبة على كیفیة تطویر الذات .أما الاس
  دقیقة .أما التقویم فیتم عن طریق الاسئلة والواجب المنزلي

بعنوان كیف تحدد ھدفك في الحیاة وتطرقنا فیھ الى تعریف الھدف وأنواع الأھداف ومبادئ لتحدید  الجلسة الثالثة :
أن تتعرف الطالبة على مبادئ تحدید وبة أھمیة تحدید أھداف الحیاة .وكان ھدف الجلسة أ ن تعرف الطال الاھداف

) دقیقة .أما التقویم 45واستخدم فیھ  أسلوب الحوار والمناقشة وكان زمن الجلسة ( الأھداف وتعمل على تطبیقھا.
  فكان عن طریق الاسئلة والواجب المنزلي

  وتطرقنا الى تعریف الشخصیة  بعنوان كیف تحقق الشخصیة التي تحلم بھاالجلسة الرابعة: 
دریبات الاسترخاء النفسي تدریب التفریغ الانفعالي و ت –وتدریبات لتقویة الشخصیة تشمل :تدریبات بدنیة 

والھدف من ھذه الجلسة ھو زیادة الثقة بالنفس ومعرفة مھارات التحدث أمام الآخرین والتخلص من  .والعصبي
یغ الانفعالي والاسترخاء للتخلص من الضغوط  والتوترات النفسیة التي المخاوف وتعلم ممارسة تدریبات التفر

) 45تعتریھن .وتم استخدام أسلوب المناقشة  الجماعیة، وتم التقویم  عن طریق الواجب المنزلي وحدد زمن الجلسة (
   دقیقة

  المعالجات الإحصائیة :  
مجموع البیانات/ 1

عدد البیانات
=   الوسط الحسابي

مجموع مربع الإنحرافات عن الوسط الحسابيට / الانحراف المعیاري = 2
عددھا

 

) أو (ن  2 – 2+ ن 1/ اختبار ت وھو الاختبار الذي یناسب توزیع الفرق بین متوسطین على درجات حریة ( ن 3
– 2(  

  وضح خطة الجلسات الإرشادیة: ی)4(رقم جدول 
  الوسائل المستخدمة  الزمن  محتوي الجلسات  الیوم والتاریخ  ترتیب الجلسات

  
  الجلسة الأولي 

  
  م 25/2/2010الخمیس 

جلسة تمھیدیة للتعرف على أفراد 
العینة والتعرف على أھمیة البرنامج 

  الإرشادي 

40 
  دقیقة 

  
  الحوار والمناقشة

 50  تطبیق الاختبار القبلي   م2/3/2010الثلاثاء   الجلسة الثانیة 
  دقیقة 

استبیان قیاس التوافق 
  النفسي

  
  الجلسة الثالثة

  
  م 4/3/2010الخمیس 

تعریف التوافق النفسي وعوائقھ 
وشرح الخطوات الرئیسیة في 
عملیة التوافق وشروط التوافق 

  السلیم 

35 
  دقیقة 

  
السبورة والمناقشة 

  الجماعیة

  
  الجلسة الرابعة 

  
  م7/3/2010الأحد 

شرح معني  الذات ومفھوم الذات 
ودوره في التعامل مع الآخرین 

  وكیفیة تطویر الذات 

40 
  دقیقة 

السبورة والمناقشة 
  الجماعیة

  
  الجلسة الخامسة

  
  م9/3/2010الثلاثاء

الأھداف وأھمیتھا في الحیاة وأنواع 
  الأھداف ومبادئي تحدید الأھداف 

40 
  دقیقة 

  
السبورة والمناقشة 

  الجماعیة
  

  الجلسة السادسة
  

  م11/3/2010الخمیس 
معرفة معني الشخصیة وإجراء 
بعض التدریبات التفریغ الانفعالي 
وتدریبات الاسترخاء النفسي 

  والعصبي 

45 
  دقیقة

   
  

  الحوار والمناقشة 

  
  الجلسة السابعة 

  
  م 14/3/2010الأحد

الجلسة الختامیة وفیھا تم تطبیق 
الاختبار البعدي وشكر الطالبات 

  على تعاونھم 

45 
  دقیقة 

  
  إستبیان التوافق النفسي 

 تحلیل ومناقشة النتائج
 وفق نظام الحزمة الاحصائیة للعلوم الاجتماعیة اختبار الفروض :

القبلي(قبل تطبیق البرنامج (توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات القیاس  الفرض الاول:
لمستوى التوافق النفسي لطالبات الصف الثالث الثانوي  الارشادي)والقیاس البعدي (بعد تطبیق البرنامج الارشادي

  بمدرسة القبس الدبلوماسیة .
لمستوى  یوضح نتیجة اختبار (ت) لعینتین مرتبطتین لمتوسطات وانحرافات القیاس القبلي والقیاس البعدي: )5(رقم  جدول

  التوافق النفس وفقاً للبرنامج الإرشادي
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الانحراف  ت المحسوبة مستوى الدلالة دلالة الفرق
 المعیاري

  الوسط الحسابي

  ً   دالة إحصائیا
0.0 

 
7.24 

37.0  56.3  القیاس القبلى 
34.0  29.3  القیاس البعدى 

 بما أن قیمة و )0.05( ) أصغر من0.0( مستوى الدلالة و 7,24بلغت  من الجدول السابق نلاحظ أن قیمة (ت)
) نستنتج إحصائیا أنھ 19عند درجات حریة تساوى ( )2.093ھى ( (ت)المحسوبة أكبر من قیمة (ت) الجدولیة و

القیاس البعدي في مستوى التوافق النفسي لصالح القیاس  توجد فروق ذات دلالة بین متوسطات القیاس القبلي و
  البعدي.

فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التوافق النفسي (توجد  النتیجة:
ھذا مؤشر لنجاح البرنامج الارشادي ولقد اتفقت نتیجة ھذه الدراسة مع نتائج  و .قبل وبعد تطبیق البرنامج الارشادي)

) 2004شكلات المراھقین مثل دراسة ( النور ،الدراسة الدراسات السابقة في فعالیة الارشاد الجماعي في علاج م
والتي تناولت استخدام الارشاد الجماعي في خفض قلق الدراسة لدى الطلاب المراھقین حیث توصلت الدراسة الى 

) 1993بجانب دراسة (ابو علیا ، فاعلیة برنامج الارشاد الجماعي في خفض قلق الدراسة لدى الطلاب المراھقین .
برنامج ارشادي جماعي في علاج عادات الدراسة لطلاب الصف التاسع بالأردن وأكدت الدراسة  حول اثر استخدام

على فاعلیة البرنامج الإرشادي في حالتي التحصیل الدراسي وعادات الدراسة .واتفقت ھذه الدراسة مع الدراسات 
ق النفسي لھیو.م بل الذى تم تطبیقھ السابقة في نجاح استخدام أسلوب الارشاد الجماعي للطلاب حیث أن مقیاس التواف

للتوصل الى ھذه النتیجة یحتوى على جانبین ھما الجانب ألانفعالي والجانب ألاجتماعي ومحتوى البرنامج الإرشادي 
ینصب في تحقیق ھذین الجانبین لحوجة المسترشدین الى تدعیم ھذین الجانبین خصوصا لانھم یشكلون مزیجا من 

مھن نشأن وخارج السودان في بلدان عربیة واجنبیة تختلف مجتمعاتھم وعاداتھم وتقالیدھم ثقافات مختلفة لان معظ
مما أثر على التركیبة النفسیة لھؤلاء الطالبات وفى التوافق السلیم مع المجتمع السوداني وعاداتھ وتقالیده ویتضح ھذ 

)في القیاس البعدي 3,3لقیاس القبلي الى() في ا3,6الأثر في ضعف نسبة التغییر حیث اختلف المتوسط الحسابي من (
ویأتي ھذا الضعف لعوامل كثیرة منھا قصر فترة تطبیق البرنامج الإرشادي حیث أنھ تزامن مع عطلة امتحانات 
الشھادة السودانیة وكذلك یعود السبب للمسترشدین أنفسھم في عدم قبولھن بالاعتراف بسوء توافقھم النفسي في بدایة 

دیة ظھر في  شكل عدم التزامھن بالجلوس في الأماكن المخصصة لھم وكثرة التحرك داخل الفصل الجلسات الارشا
أثناء الجلسة ومعارضتھم فىي ذكر المشاكل التي تعوق توافقھن النفسي وكذلك ضعف الثقافة الدینیة الذى ظھر في 

ربما كانت الاستجابة ضعیفة لاعتقاد السلوك وفى المظھر العام للطالبات وخاصة اللاتي نشأن في الدول الاجنبیة و
الباحثة في بادئ الأمر الى أن انسب الطرق الإرشادیة لھذه الفئة ھي طریقة الإرشاد الجماعي لأن من أھم سمات 
ھذه الفترة اھتمام المراھقین بالجماعات والانضمام إلي العمل الجماعي ولكن اتضح أن ھذه الفئة في حوجھ الى 

خرى .أما بالنسبة للبرنامج الارشادي فقد صممت الباحثتان برنامجا ارشادیا یتلائم مع تجریب طرق ارشادیة أ
) 1997 الاحتیاجات المرحلیة لھذه الفئة منھا تقدیم جلسة عن الذات وكیفیة تطویرھا ھذا نسبة لما ذكرة ( ابو حطب،

وأثر تقدیر الذات على الفرد لـ (كارل أن تقدیر الذات عند البنات أقل منة عند البنین فمن خلال عرض مفھوم الذات 
تقدیم خطوات علمیة لتطویر الذات وأھمیة الحدیث الایجابي مع النفس في تحقیق الثقة بالنفس استطاعت  و روجرز)

ً في ھذا الجانب . ثم قدمت الباحثة جلسة عن الأھداف وأھمیتھا في الحیاة وتقسیمھا وكیفیة  الباحثتان أن تحدثا تغییرا
في العلاج العقلاني الانفعالي الذى ذكر فیھ أنھ  داف واقعیة في الحیاة استنادا الى نظریة (ألبرت ألیس)تحدید أھ

المنافسة  ینبغي مھاجمة الأفكار والانفعالات السلبیة القاھرة للذات منھا فكرة أن یكون الفرد على درجة كبیرة من 
دى الفرد شعور دائم بالخوف من الفشل فمن خلال تحدید والإنجاز حتى یمكن اعتباره شخصا ذا أھمیة مما یتولد ل

ً احتوى البرنامج الإرشادي على بعض  أھداف واقعیة تلائم قدرات وإمكانات الفرد یتحقق التوافق النفسي وأخیرا
التمرینات الریاضیة استنادا الى ما قد بینتھ الدراسات أن الذین یشتركون في برامج ریاضیة بشكل منتظم یتمتعون 

صحة افضل وتكون طاقتھم الحیویة أقوى ویتعاطون المشكلات بشكل أفضل بالإضافة الى بعض تمارین الاسترخاء ب
النفسي العصبي الذى لھ فوائد كثیرة منھا تنشیط الدورة الدمویة كما ورد في كتاب (سي یوجین والكر) أنھ شرع 

ً  في اكتشاف التغییرات في كیمیاء الجسم التي  تحدث بعد تأدیة التمرینات الریاضیة ما قد یفسر الباحثون مؤخرا
التغییرات التي تحدث في أمزجتنا فالتمرین یؤثر على كل أجھزة الجسم فھو یحدث زیادة في كل من الدورة الدمویة 

 )لى نظریة (البرت الیسواستھلاك الأكسجین .وكذلك احتوى البرنامج على تمرینات التخلص من المخاوف استنادا ا
ب أن یكون الفرد یج ر أن من الأفكار الخاطئة (أن الأشیاء الخطرة أو المخیفة تعتبر سببا للانشغال البالغ والذى ذك

ً من واقعھاھذه الفكرة تجعل الكثیر من الأشیاء أو الأحداث الم و )دائم التوقع لھا لذا اھتم  .خیفة تبدو أكثر كثیرا
  من المخاوف بالإضافة الى تدریبات الرشاقة الحركیة.البرنامج بالتركیز على تدریبات الشجاعة والتخلص 
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(توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التوافق  :الفرضیة الثانیة
 النفسي وفقآ لمتغیر المساق )

یوضح نتائج اختبار(ت) لدلالة الفروق لعینتین مرتبطین بین متوسطات القیاس القبلى والقیاس البعدي في   :)6جدول رقم (
  مستوى التوافق النفسي وفقآ لمتغیر المساق

  القبلي  البعدي
دلالة 
 الفرق

مستوي 
 الدلالة

الانحراف  ت المحسوبة
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

دلالة 
 الفرق

مستوي 
 الدلالة

ت 
 المحسوبة

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

  المساق

غیر دالة 
 ً  إحصائیا

0.143 1.53  
 

غیر  3.18 1.99
 دالة 

 أدبي 3.44 0.178 1.62 0.122
 علمي 3.70 0.50 3.42 0.45

بلغت  فى الاختبار البعدي و )1.62( المحسوبة في الاختبار القبلي بلغت من الجدول السابق نلاحظ  ان قیمة (ت)
بما ان  ) و 0,143) ومستوى الدلالة في الاختبار البعدي (  0.122مستوى الدلالة في الاختبار القبلي (  ) و1.53(

) نستنج انھ لا توجد 19)عند درجات حریة (2.093قیمة ( ت )  المحسوبة اقل من قیمة (ت) الجدولیة التي تبلغ( 
ساق العلمي والمساق الأدبي فى القیاس القبلي والقیاس البعدي فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات درجات الم

  وعلیھ تقبل الباحثة الفرض الصفري .  
(لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التوافق  النتیجة:

  النفسي وفقآ لمتغیر المساق ) 
تدرس للمساق العلمي والمواد التي تدرس للمساق الأدبي لیس لھ تأثیر على التوافق ھذا یعنى ان اختلاف المواد التي 

) لعینھ من طالبات كلیة التربیة بجامعة أم القرى 2005النفسي وتختلف نتیجة ھذه الدراسة مع نتیجة دراسة (طھ ،
سلوكھن ویتمیزن بقوة الأنا حیث بینت نتیجة الدراسة أن الطالبات بالأقسام النظریة أكثر عصابیة وانطوائیة في 

ألأعلى في حین أن الطالبات في التخصصات العلمیة یتمیزن بالتلقائیة وأن ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة 
الشعور بالوحدة النفسیة وفقا لمتغیر التخصص الدراسي لصالح طالبات الأقسام الادبیة  ولكن تعزى الباحثتان ھذه 

ختلفت المواد التي تدرس لكلا المساقین یكون مستوى التأقلم مع البیئة ومستوى الاستجابة النتیجة الى أنھ مھما ا
.ً   للبرنامج الإرشادي لكل أفراد المجموعة الخاضعة للبرنامج الارشادي موحدا

ق (توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التواف الفرضیة الثالثة:
  النفسي وفقآ لمتغیر العمر  )

) لعینتین مرتبطتین بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي في مستوى التوافق fیوضح نتائج اختبار (: )7(رقم  جدول
  النفسي وفقآ لمتغیر العمر.

  القیاس القبلي القیاس البعدي
دلالة 
 الفرق

مستوي 
  الدلالة

F  الانحراف
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

دلالة 
 الفرق

مستوي 
  الدلالة

F  الانحراف
 المعیاري

الوسط 
 الحسابي

  الاعمار

  
  

غیر دالة 
 ً  إحصائیا

  
  

1.84 

  
  

1.87 

0.56 3.50   
  

غیر دالة 
 ً  إحصائیا

  
  

0.372 

  
  

1.04  
 

  سنة 15 3.74 0.45
 سنة 16 3.47 0.34 3.17 0.30
 سنة 17 3.52 0.26 3.30 0.37

 fقیمة ( ) و 0.37) ومستوى الدلالة تساوى (1.04( ) في الاختبار القبلي بلغت fمن الجدول السابق نلاحظ ان قیمة ( 
) 0.05بما ان مستوى الدلالة اكبر من ( ) و0.184) ومستوى الدلالة تساوى (1.87) في الاختبار البعدي تساوى (

التبایني لمتوسطات القیاس والقیاس البعدي في مستوى التوافق النفسي وفقآ لمتغیر العمر غیر  نستنتج ان نتائج التحلیل
ً وعلیة تقبل الباحثتان الفرض الصفري    دالة احصائیا

  النتیجة :
لتوافق النفسي وفقآ لمتغیر (لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین متوسطات القیاس القبلي والقیاس البعدي لمستوى ا

یتضح من ھذه النتیجة أن الفروق في العمر لیس لھ تأثیر في التوافق النفسي وخاصة أن الاختلاف في العمر  ).العمر
ً وذلك لان العینة التجریبیة احتوت على ثلاثة أعمار فقط ھي  وھذه الأعمار تدرج جمیعھا في 17و16و15لم یكن كبیرا

اجات النفسیة ویعد الشعور بإشباع الحاجات النفسیة من أھم مسمى مرحلة المراھقة المتوسطة ولدیھا نفس الاحتی
مؤشرات التوافق النفسي في مرحلة المراھقة المتوسطة سواء كانت حاجات أولیة أم  مكتسبة  كالحاجة إلى النجاح أو 

عمار لذا تشیر لذا كانت الاستجابة للبرنامج الارشادي موحدة لدى كل الا الحاجة إلى الشعور بقیمة الذات أو تحقیقھا .
الباحثة الى ضرورة توجیھ المسار النمائي للمراھقین وتجنب تكلیف المراھق بعمل یفوق حدود قدرتھ حتى لا یتعرض 

  الى الفشل والاحباط وتوفیر الدافعیة المناسبة لمساعدتھ على التعلم بكفاءة.
  التوصیات

  :بالآتي  الدراسةفي ضوء ما توصلت الیھ الدراسة من نتائج توصى 
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الاھتمام بالمحاضرات والندوات التي تتناول الاضطرابات النفسیة الانفعالیة في المراحل العمریة المختلفة  -1
والاھتمام ببرامج التوعیة الوقائیة للمراھقات والمستمدة من الثقافة الدینیة الاسلامیة التي یتمتع بھا المجتمع السوداني 

تي قد تصادفھن وتدریبھن على مھارات ضبط النفس والتحكم في والتي تساعدھن على مقاومة الاحباطات ال
  الانفعالات.

الاستفادة من وسائل الإعلام في زیادة وعي المجتمع بالمشكلات والاضطرابات التي قد تؤثر على التوافق في فترة  -2
دول المھجر وتعریفھم بالقیم المراھقة .والتأكید على دور الإعلام في التطبیع الثقافي بالنسبة للسودانیین المقیمین ب

  والمبادئ الاجتماعیة.
التعاون من قبل الاسرة والمدرسة عن طریق الندوات لمعرفة المشكلات التي تؤدى الى سوء التوافق بالنسبة للطالبات 

  والعمل على دعم السمات الإیجابیة في شخصیة الطالبة وتحفیزھا على الإنجاز الاكادیمي .
 المرشدین النفسیین في كل المدارسالتأكید على وجود  -4

  المقترحات
ً من التوصیات السابقة . قامت بصیاغة عدة  على ضوء ما توصلت إلیة الباحثة من نتائج خاصة بھذه الدراسة وانطلاقا

  مقترحات لتكون نواة لدراسات مستقبلیة :
  بالنسبة للمراھقین .إجراء دراسة تستھدف أثر الارشاد الفردي في خفض سوء التوافق النفسي  -1
  الاجنبیة في التوافق النفسي و إجراء دراسة وصفیة للمقارنة بین الاناث والذكور الوافدین من البلدان العربیة -2
  معرفة دور الإرشاد الأسرى في خفض سوء التوافق النفسي بالنسبة للمراھقات . -3
  والمرحلة الجامعیة ). –الاخرى (مرحلة الاساس تطبیق مثل ھذه الدراسة بالنسبة لطلاب المراحل الدراسیة  -4
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