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  :تمهید-4-1-1
یتضمن هذا الجزء من البحث أعطاء فكرة عن المنهج المتبع والخطوات المیدانیة التي تم     

وقیاس صدقها وثباتها اجراؤها من حیث وصف مجتمع الدراسة وعینتها وكیفیة تصمیم الاداة 
  .وطریقة توزیعها علي عینة الدراسة والاسالیب الاحصائیة المتبعة وعرض وتحلیل البیانات

  :إجراءات الدراسة المیدانیة -4-1-2
  :تشتمل علي مختلف خطواتها التي تعتبر المدخل الرئسي لساحة البحث وتحتوي علي     

ظة وعینتها وكیفیة اختیارها وكییفیة حومقابلة وملا دوالتها من استبانةهدف الدراسة المیدانیة وا
  . جمع البیانات وطریقة المعالجة الاحصائیة للبیانات وتحلیلها

  :هدف الدراسة المیدانیة -4-1-2-1
القیم الوظیفیة والجمالیة (تهدف الدراسة المیدانیة الي جمع البیانات للاستفادة منها في دراسة    

وهي دراسة میدانیة علي صناعة الاحذیة في السودان ) المستهلك لبطفي التصمیم وأثرها علي 
 ،مع إحتیاجات المستهلك السوداني فیما یخص مناسبة الاحذیة المصنعه محلیاً جمالیاً ووظیفیاً 

الاحتیاجات الإنسانیة فتنبع القیمة هنا من خلال صلة  حیث أن المنتجات تصمم وتنتج لتلبیة
  .بالمنتج الفرد
یتسنى لعدد كبیر من الأشخاص إصدار حكم  والقیمة فى المفهوم الجماعى تتحقق عندما    

. جماعي على أي شيء ذا قیمة، ومن خلال الإحصاء یمكن الحصول على التقییم الجماعى
المنتجات  والقیمة فى المفهوم الجماعى هى التي یعتمد علیها فى عملیة التقییم فى مجال تصمیم

   .المجتمع ت على أساس متطلبات وأهدافحیث تقییم المنتجا
  :أدوات الدراسة المیدانیة -4-1-2-2

إعتمدت هذه الدراسة المیدانیة في إجرائها علي أكثر من أداة كان علي رأسها الاستبانة والمقابلة 
  .الشخصیة والملاحظة العلمیة

  :كیفیة جمع البیانات  -4-1-2-3
 :الملاحظة  -  أ

سالیب البحث الاخري أره موضوع الدراسة مع الاستعانه بالظاهالملاحظة تعني رؤیة وفحص 
التي تناسب طبیعة هذه الظاهره، وقام الباحث بتطبیق هذه الاداه علي الصناعه المحلیة للاحذیه 

هناك الكثیر من الاشكالیات و  .مستعملة لدي المواطن بصوره یومیهالجلدیة المتوفره بالاسواق وال
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والفنیین في بعض زیارته والمقابلات التي اجراها مع المشرفین  التي لاحظها الباحث خلال
  :المصانع والورش 

  لاحظ الباحث ان غالبیة الورش والمصانع التي تعمل في صناعة الاحذیه غیر مهیئه من
 .ناحیة بیئة العمل من حیث المساحات والاضاءة والتهویة والنظافة والخدمات

  التكنولوجیا الحدیثة في  فمعظم هذه المصانع والورش لاتستخدمتقلیدیة التكنولوجیا المستخدمة
 .الانتاج

 نتاج لدي الفنیین بكل الورش والمصانع متشابهة وتعاني من لاحظ الباحث أن مهارات الإ
 .دهن اللاصق  وبالتشطیب ،الثني، اطةالخی التخفیف، ،بالقطعبعض المشكلات التي تتعلق 

  الحذاء في عدة نواحي وهي تطابق أجزاء فردتي التفصیل وفیه عدممشاكل في مرحلة :
  .منطقة التفصیلو  جودة الدباغة، السمك، اللون

  حل في مرحلة معینة من مرا تخصص كل عاملعدم عدم استخدام نظام خط الانتاج و
 .في الورشة الانتاج

 قل مناسبة تعمال إكسسوارات جمیلة أو علي الأملاحظ في الصناعة المحلیة عدم إسمن ال
 .یضاً عدم التناسب في الألوان المستخدمة في وجه الحذاء أو في البطانةأو . للحذاء

  أي مصمم أحذیة مختص في كل المصانع والورش العاملة في  لم یقابللاحظ الباحث أنه
قطاع إنتاج الاحذیة الجلدیة وان الفني الماهر یعتبر مصمم كلُ حسب ماتوفر لدیه من 

  .قدرات
  :الشخصیةالمقابلة  -ب

قام الباحث ببعض المقابلات الشخصیه لاشخاص لهم علاقة بموضوع البحث، وتعتبر المقابلة 
 أومحادثه تجري بین الشخص القائم بالمقابله وبین شخص هي ، و من أهم وسائل جمع البیانات

، مه للبحثأشخاص آخرین ویكون لها أغراص مختلفه ومتعدده منها الحصول علي بیانات مه
  :كانت كالآتيرجات المقابلات أهم مخ
 مون مختصون في تصمیم الاحذیةالمصانع والورش لیس بها مصم. 
  لاتوجد جهات رسمیة تقوم بتدریب الحرفیین إلا في حدود المنظمات الدولیة ببعض

 .الدورات التدریبیة القصیرة، ونادرة جدا وغیر ملموسة الأثر
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  صناعة الاحذیة غیر ثابته ویتم اكمال معظم العماله الموجوده بالمنشآت العامله في
 .قص بالعماله المؤقته غیر المؤهلهالن

 همها النعول ومواد أت الانتاج المكمله للصناعة ومن صعوبة الحصول علي مدخلا
  .التشطیب

  القوالب من خارج  یتم استیرادو  ،ضع مواصفات تصمیم القالبت لاالمصانع المنتجه
 .البلاد

 ول من النموذج التجریبي الأ تنفیذ المصانع الصغیره یعتبروا أنصحاب العمل في أن أ
 .للدخول إلي مرحلة الانتاج الجلد الرخیص یعتبر كافیاً 

 التركیز علي تصنیع أحذیه جاهزه ومجربه تمفي الورش الصغیرة ی . 
 نسبة لصعوبته بالمصانع والورش  تدریج القیاساتدرة الفنیون الملمون بطریقة عمل ن

 عن طریق تورید قطع وجه الحذاء مصریةالسوق جلود  تغز  هذه المشكلة ومن نتائج
  .صحاب المصانعأللتجمیع وتباع للمنتجین و  المطلوبه بكل القیاسات جةَّمدرمقطوعه 

   مراحل الانتاج لدي كل المنتجین لا تبدأ بما هو معروف في كل العالم بمرحلة تصمیم
 .ي مرحلة التفصیل ثم بقیة المراحلالمنتج بل تكون البدایة دائماً بالقفز ال

   تواجه مصانع الأحذیه قیود وصعوبات في إستیراد المواد الأولیة ومعینات الإنتاج.  
 علي جودة  یؤثر المستوردة غیاب تطبیق المواصفات القیاسیه علي مدخلات الانتاج

 .نتاجالإ
  لمام الإتوجد مواصفات سودانیة للجلود ولكن التطبیق دون الطموحات بل وعدم

 .بالمواصفات في كثیر من الأحیان
 مظهر  جوانب خاصة التنفیذ لمهارات الصغیرة إفتقار الفنیون علي مستوي الصناعات

 .بأهمیتها والإلمام الأخیر المنتج
  واستیرادها یعتبر مخاطرة من قبل عدم توفر الاكسسوارات المناسبة في السوق المحلي

للنعول الجیدة ، وذلك نسبة لإهتمام المنتج بمفهوم الموردین وكذلك الامر بالنسبة 
 .الانتاج بأقل تكلفة ممكنة ، ویأتي ذلك دوماً علي حساب مظهر وجوهر الحذاء

 للعرض المادیه مشاكل التسویق وضعف القدرات . 
  رسوم جراءت الروتینیه مثل الضرائب والجبایات ورسوم النفایات مشاكل تتعلق بالإهناك

 . العملعلي صاحب  ءً تمثل عبالتي  ،المحلیات
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  العملیة التدریبیة تحتاج إلى مواد خام یتدرب علیها الطالبو المهني مكلف التعلیم .
 .  مستمرة بصورة والمعدات والماكینات تحتاج إلى تأهیل وصیانة وقطع غیار

 وسحبت معه ، خصوصیة التعلیم الفني سحبت لتعلیم الفني مع التعلیم العامدمج اب
الآن  ,بداخل وزارة التربیة أقسام للتعلیم الفنيو ، مساعد الوكیل ومعدات ووظائفمیزانیة 

 .من الماضي صار كل هذا جزءً 
   تدعم التعلیم الحرفي بشكل مباشر مثل الیونیسیف والیونسكو كانت المنظمات العالمیة

 علیمیة وتطور القدرات لدى الطلابوتساعد في زیادة الاستیعاب وتسهل العملیة الت
 .فاصبحت نادره في الآونه الأخیره

 بسبب  م2009إغلاق قسم المنتجات الجلدیة تم  )أهلي معهد( الصناعيالقرش  معهد
 .وعدم إهتمام الوزارة بالمعاهد الحرفیة محدودال الدخل

  لا تصنع و , عملها حالیا ینحصر في محو الأمیة الحرفیة الفنیة المعاهد والمدارسلأن
 وخاصة قسم المنتجات الجلدیة الرغبة لدى الطلاب أدت الي مشكلة تدني كوادر مؤهلة

ما عدا مركز التدریب المهني بكرري وهو المهني  ز التدریبفي كل مراكتوقیفه تم 
 .الحذاءتصمیم ل  منهج عدم وجود یعاني من مشكلة

 ذاء لكن توجد مادة تصمیم الحكلیة هندسة الجلود جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ب
المحاضرات والاكتفاء لتكلفة العالیة للجانب العملي في لیست بتفاصیل مكتملة نسبة ل

 .السبعة للأحذیة الاساسیة بالفكرة العامة
 أن یقدم للمصانع والحرفیین والمنتجین فوائد  القومي لتكنولوجیا الجلود یستطیع المركز

كثیرة أهمها التدریب ودراسات الجدوي والإختبارات المعملیة لوجود الكوادر المؤهلة لذلك، 
ولكن كل هذه القدرات غیر مفعله بسبب عدم الاهتمام من الجهات والوزارات المعنیة 

 .بأمر هذه الصناعة
 یؤثر  جلود من الدرجة الثانیة للإنتاج المحليتصدیر الجلود المشطبة الجیدة وترك ال

 .علي مستوي الجودة
 یؤثر علي  الاغلاق وتكدس السوق بالأحذیة والمنتجات الجلدیة الرخیصة المتدنیة الجودة

 . معدل الانتاج
 أدت الي توقف معظم المنتجین  ارتفاع التكلفة وضعف القوة الشرائیة . 
  یعتبر هدر لفرص إنتاج محلي   ، البلاد خارجتوفر من من الاحذیة المشتریات الحكومیة

عادة تدویر لرؤؤس الاموال الوطنیة  .وإ



249 
 

 صناعة نعول الإكسسوارات و مثل  مرتبطة بصناعة الأحذیة اتعدم وجود صناع
 . بمواصفات قیاسیة

  المنتجات الصناعیة و بین الخواص الجیدة بالنسبة للجلد الطبیعي  المستهلك یزیتمعدم
  .المنافسة  المستوردة

  :هالاستبان - ج
  :خطوات بناء الاستبانة

بوضع الاستبانه في  هقبل قیام بقراءة إستطلاعیة شملت عددا من الدراسات والبحوثالباحث قام 
نهجیة المتبعة في بناء حیث تمكن من خلالها تلمس الاسس العلمیة والم صورتها النهائیة

للاستبانة ثم عرضها علي الاستاذ المشرف علي ، وبعدها قام الباحث بتصمیم أولي الاستبانه
الدراسة وبعض الاساتذه بكلیة الفنون الجمیلة والتطبیقیة قسم التصمیم الصناعي خلالها تم 

التعدیلات الاولیة اللازمة في الاستبیان وفقا  الوارده بها ومن ثم قام بإجراء فحص العبارات
الرأي النهائي حول  حكمین بغرض ابداءلملاحظاتهم ، ومن ثم تم عرضها علي عدد من الم

تصمیمها وذلك من حیث شكلها وتنسیقها وصیاغة عباراتها ومدي ترابطها وتغطیتها لمحاور 
یل بعض العبارات الدراسة المختلفة وبناءً علي ملاحظات وآراء هؤلاء المحكمین تم تعد

والجدول التالي یوضح أسماء . تها في صورتها النهائیة تمهیدا لتوزیعها علي افراد العینةغوصیا
قام الباحث بمراجعة الاستبانه بناء علي توجیهات . المحكمین ودرجاتهم العلمیة ومكان عملهم

  . المحكمین والاستعانة بالمشرف لوضعها في صیغتها النهائیة
  الجهة التي یعمل بها  التخصص  العلمیة الدرجة  الاسم  
  جامعة المستقبل  تلوین  أستاذ مشارك  عبد الباسط الخاتم.د  1
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  تصمیم ایضاحي  أستاذ مشارك  عبد الحافظ الحبیب.د  2
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  تصمیم صناعي  أستاذ مساعد  عمر احمد الخلیفه.د  3
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  إحصاء  أستاذ مساعد  محمد الامین.د  4

 لجنة المحكمین للاستبانه) 16( جدول رقم
  .وعلیه فإن الاستبیانات قد إستقرت علي أشكالها النهائیة كما مبین بالملاحق

  :وصف الاستبانه
سمها والهدف منها ، ثم شرح  في تصمیم الاستبانه بدأ الباحث بمقدمة تعریفیه لنوع الدراسة وإ

، الجزء الاول الاستبانه من ثلاثه أجزاءتتكون  .الباحث طریقة الاجابه علي عبارات الاستبانه
الجزء الثاني وهو یمثل . عباره عن المعلومات العامه والاساسیه عن الشخص المستهدف 
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 .المحور الاول في الاستبانه ویتناول العوامل التي لها علاقة  بالقیم الوظیفیه في تصمیم الحذاء
  .عباره) 24(وتتوزع علي 

محور الثاني ویتناول العوامل المؤثره علي القیم الجمالیة في تصمیم أما الجزء الثاني ویمثله ال
أما الجزء الثالث ویمثله المحور الثالث ویتناول خیارات .عبارات ) 7(الحذاء ویتكون من

وجاءت جمیع عبارات . المستهلك واتجاهاته بالنسبه لتفاصیل واجزاء ومكونات الحذاء وسعره
نعم (ذات البدائل المتدرجه ثلاثیة الاتجاهات یمثلها ) المقیده(جابه الاستبیان من النوع المغلق الا

علي رأس كل عباره وفي كل حالة من هذه الحالات تتم الاجابه بوضع علامة ) ، لحدما ، لا
  .في المكان المخصص لها

  :حدود الدراسة المیدانیة -4-1-2-4
ولایة الخرطوم كإطار مكاني لهذه تتمثل الحدود المكانیة في ولایة الخرطوم وقد جاء تحدید 

  :الدراسة للاسباب التالیة
سكان ولایة الخرطوم یمثلون كافة ألوان الطیف الإثني والسیاسي والاجتماعي والثقافي   -

وأصبحت الولایة  ولایات السودان الأخرىبالسودان وثلث السكان نزح إلى هذه الولایة من 
 .الآن ذات كثافة سكانیة عالیة تكاد تصل إلى ربع عدد السكان في البلاد

  .نسبة كبیره من مصانع وورش الاحذیه موجود بولایة الخرطوم  -
  :المیدانیة مجتمع الدراسة  -4-1-2-5

یعتبر مجتمع هذه الدراسة المستهلكین اللذین یستخدمون الحذاء في حیاتهم الیومیه مایعني كل 
مواطن عاقل أو من ینوب عنه داخل ولایة الخرطوم  مستهدف بهذه الدراسة تضمن مجتمع 

  .المبحوثین فئات عمریة مقسمة  بین العمر دون سن العشرین وفوق الخمسین من الجنسین 
  :عینة الدراسة وكیفیة إختیارهاحجم  -4-1-2-6

تشتمل هذه الدراسة علي عینه من مجتمع المستهلكین وتم حسابهم  من تعداد سكان ولایة 
 :الخرطوم  وفق معادلة ستیفن ثامبسون التالیه

 
  :حیث

 n=                                               حجم المجتمع 
  z = 1.96وتساوي  0.95لمستوي الدلاله الدرجة المعیاریه المقابلة 

 d                   =                                  0.05 نسبة الخطأ وتساوي 
  p=                           0.50نسبة توفر الخاصیة المحایدة 
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ملیون نسمة وعند حساب  8تم تقدیره بحوالي حوالي  2014تعداد سكان ولایة الخرطوم في العام 
إستمارة 384ما یساوي  384.1389733= حجم العینه وفق المعادلة كان حجم العینه هو 

  .استبیان
وقد حرص الباحث علي توزیع الاستبانه بالتساوي علي الجنسین والفئات العمریه بقدر المستطاع 

  .تحریاً للدقه في النتائج
قام الباحث بنفسه بتسلیم الاستبیانات لأفراد العینه بأماكن وجودهم ، اما عملیة جمع الاستبیانات 
فقد كان الاستلام یتم من خلال فتره زمنیه متفق علیها بین الباحث وافراد العینه ، وبالرغم من 

له واستغرقت زمناً أطول مما هو ذلك إلا ان الباحث وجد مشقة كبیره في تخطي هذه المرح
مبرمج له وذلك نسبه لبطء المبحوثین في ملء الاستبیان وقد حرص الباحث علي تنوع مواقع 

  .توزیع الاستبیان
استبانه  32إستبانه التي وزعها علي العینه عشوائیاً واستبعد الباحث عدد 384وجمع الباحث 

استبانه صالحه ادخلت التحلیل الاحصائي  352تالفه لعدم فهم طریقة ملء الاستبیان وبقیت 
 %91.67وهي تعادل نسبة 

  :وقد وضع الباحث لهذه الدراسة مجموعه من الفرضیات صیغتها كالتالي
هناك علاقه بین حجم الطلب علي الاحذیه المصنعه محلیاً والقیم الجمالیة والوظیفیه فیها ، 

  :وتنقسم الي المحاور التالیه
 .جمالي للحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیهیؤثر تدني المستوي ال -
 .یؤثر تدني المستوي الوظیفي للحذاء المصنع محلیاً علي حجم الطلب علیه -
  .توفر القیم الوظیفیة في الأحذیة المستوردة یزید من حجم الطلب علیها -
 . توفر القیم الجمالیة  في الأحذیة المستوردة یذید من حجم الطلب علیها  -
 .سعر الحذاء المحلي علي حجم الطلب علیهیؤثر  -
 یؤثر مستوي الدخل علي خیار المستهلك  -

  
  
  
  

 


