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ــــة   :مقـدم
ضـحت فیـه المعرفـة تتجـدد وتتكامـل علـى مـدار الیـوم اي والذ ،لقد شهد عصرنا الحالي عصر المعلوماتیة

نفجار المعرفي لم یعد حكـراً علـى جانـب معـین مـن جوانـب الحیـاة دون الجوانـب الأخـرى، بل الساعة، فالا
 كما  ،أدوات وأجهزة مكملة للعملیة التعلیمیةلم تعد الوسائط و ونتیجة لذلك تطور مفهوم تكنولوجیا التعلیم 

ــیم ،بــل أصــبحت تــدخل فــي تصــمیم وتقــویم العملیــات التعلیمیــة ،یعتقــد بعــض الأفــراد وفــق  تكنولوجیــا التعل
إلــى أقصــى غایاتهــا وتحقیــق الأهــداف بأقــل  بهــاأســلوب الــنظم تتكامــل فیهــا العناصــر التعلیمیــة للوصــول 

إذا كــان اســتخدام  ،أصــبحت تمثــل حجــر الزاویــة فــي العملیــة التعلیمــة إن الوســائط التعلیمیــة. جهــد وتكلفــة
،  الوسائط في التعلـیم التقلیـدي بشـقیه العـام والعـالي اسـتخدام  فـإن المفتـوح التعلـیم أمـا فـيأصـبح أمـراً واقعـاً

عـدة والتعلـیم المفتـوح لابـد مـن إدمـاج وادخـال التقنیـة ل ،فـي الـتعلم عـن بعـد. عنها الوسائط ضرورة لا غنىً 
  . مبررات، الموبایل المحمول مثلاً كوسیط تعلیمي استخدم في كثیر من الجامعات الأجنبیة وأثبت جدواه

وتوظیـف الوسـائط فـي العملیـة  ودمـجدخـال إ ینـاط بهـا إنتـاج واسـتخدام و  التـي جامعة السودان المفتوحةإن 
مثـل  ،تنـوع مصـادر الـتعلمبهـدف مـن الوسـائط فـي العملیـة التعلیمیـة  كثیـراً التعلیمیة استخدمت منذ نشـأتها 

بالإضـافة  وشـرائط الكاسـیت،، ومؤتمرات الفیـدیو ،والقناة التعلیمیة ،والإذاعة التعلیمیة ،المكتبة الإلكترونیة
مهمــاً وقــد أدت الوســائط التعلیمیــة دوراً  .علــى معــاییر التعلــیم المفتــوح صــممت بنــاءً  يتــللمــادة المطبوعــة ال

قیاسـاً علـى ذلـك یـرى الباحـث  ).التعلـیم للجمیـع(في تحقیق أهداف الجامعة المتمثلة في دیمقراطیة التعلـیم 
وذلــك نظــراً  لمــا أهــداف الجامعــة، بعــض المحمــول یمكــن أن یكــون وســیطاً فــاعلاً فــي تحقیــق  هــاتفأن ال

، وتوفر وتنوع لمحمولةللهواتف اوامتلاك كثیر من طلاب الجامعة  مله،مثل سهولة ح ،یتمیز به من مزایا
لـذلك یجـب دمـج وتوظیـف الوسـائط فـي العملیـة  ،الشركات التي تقدم الخدمات المتكاملة للهـاتف المحمـول
تبـادل المعرفـة بـین  يالمحمول أن یوظف فـ هاتفالتعلیمیة من أجل خدمة طلاب الجامعة، كذلك یمكن لل

كـان ذلــك فــي أ ســواءً  المنتشـرة، هــافــي مراكز  الجامعـةبوح والقـائمین علــى أمــر التعلـیم المفتــ فســهمالطـلاب أن
الإدارات المشـرفة علـى و تصمیم المادة التعلیمیة وتقویمها أم كان في الربط بین المراكز التعلیمیة المنتشـرة 

ویعزز ثقتهم بأنفسهم، فهـذا  ،الطلاب ةیرى الباحث أن الموبایل المحمول یزید من فعالی. العملیة التعلیمیة
بالهاتف المحمول لطلاب الحاسـوب  )1(سالیب البرمجةألمادة  تناول تصمیم وتقویم وحدة تعلیمیةالبحث ی



    
 

  
2  
 

 

ثــر درایــة ومعرفــة إذ تعــد هــذه الفئــة مــن الطــلاب أك جامعــة الســودان المفتوحــة، ،التعلیمــي قطــاع الخرطــوم
  . بغیرهم من الطلاب ةً نَ ویمتلكون مهارات متنوعة مقار بالهاتف المحمول، 

ــة البحــث   مشكل
ـــه  ــث مـــن خـــلال عمل ـــى اســـتخدام الهفـــي لاحـــظ الباحـ ــدرة الطـــلاب عل ــة قـ  واتـــفجامعـــة الســـودان المفتوحـ

ــ وامــتلاكهم للعدیــد مــن  ،ینیتصــال والتواصــل فیمــا بیــنهم وبــین المشــرفین الأكــادیمالافــي عملیــة  ةالمحمول
درات فــي العملیــة التعلیمیــة مــن أجــل الاســتخدام الأمثــل ولكــنهم فــي حاجــه إلــى توظیــف هــذه القــ ،أنواعــه

صــعوبة حضــور الطــلاب  اً كادیمیــأ ومشــرفاً  مســجلاً  وجــد الباحــث مــن خــلال عملــه اكمــ ،المحمــول هـاتفلل
لاتلـزم الـدارس  يلفلسفة التعلـیم المفتـوح التـ تبعاً وذلك  ،ةیالمراكز الدراس يتقدم ف يلى اللقاءت الصفیة التإ

حیـث ب ،كتـاب الدراسـيالمتواصـل للطلاع وتعزر الا ،لارتباط كثیر من الطلاب بالعملوكذلك  بالحضور،
 يالــذ هــاتف المحمــولبال وقــات مقارنــةً جمیــع الأ يطحاب الكتــاب فــصــولایمكــن ا ،لكترونیــةإلاتتــوفر كتــب 

 وفـي كثیـر مـن الخـدمات،  ،عمالدارة الأإ التجارة و  يتصالي فعال فایسهل حمله ویكثر استخدامه كوسیط 
  :تيي السؤال الآوتتلخص مشكلة البحث ف ،التعلیم يوتظل الحاجة ماثلة لاستخدامه ف

برنـامج  لطالب جامعـة السـودان المفتوحـة زیادة التحصیل الدراسى المحمول في هاتفال توظیفما فاعلیة 
  .؟)1(مادة أسالیب البرمجة لتصمیم وتقویم وحدة تعلیمیة  من خلالالحاسوب 

  همیة البحثأ
في التعلیم المفتوح في السودان خاصة في زمن تتجدد وتتنوع فیه  القلیلةهذا البحث من الدراسات  یعد. 1

  .الوسائط التعلیمیة
  .تصالوالا جیا التعلیمو الباحثین في مجال البحث العلمي لتكنول إعانة من شأنه. 2
فــي  توظیــف الوســائطســودان المفتوحــة فــي تكمـن أهمیــة هــذه الدراســة فــي ســبر أغــوار تجربـة جامعــة ال. 3

  .ومدى إمكانیة الاستفادة من ذلك في تحقیق أهداف الجامعةالعملیة التعلیمیة 
ن فـي التعلـیم المفتـوح والــتعلم یالمهتمــ ینلبـاحثل ضـافةإیمكـن أن یكـون مـع غیـره مــن البحـوث التطبیقیـة . 4

  .عن بعد بالسودان ولغیره من البلدان
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 ةنوعیـ ةلإحـداث نقلـ )الهاتف المحمول(من الأجهزة المحمولة لى الاستفادة المث البحث لإمكانیة ىیسع. 5
  .لعملیة التعلیم والتعلم

  .مستجدات التقنیة المتجددة تمشیاً مع الألفیة الثالثةلمواكبة  ىیسع . 6
   .فى السودان لتعلیم النقالا نواة لاستخدامیمكن أن یكون . 7

ــث ـــداف البحــ ــ   أهـ
  :ىیهدف هذا البحث إل

  .التعرف على الموبایل المحمول والوظائف التي یؤدیها في التعلیم المفتوح. 1
جامعــة بتقصــي فاعلیــة الموبایــل المحمــول فــي تحســین التحصــیل الدراســي لطــلاب برنــامج الحاســوب . 2

  .السودان المفتوحة
  .تصمیم وحدة تعلیمیة قائمة على استخدام الهاتف المحمول. 3
 .التعلیم المفتوح ةلتحقیق فلسف في التعلیم )لالموبایل المحمو (ئط تفسیر وتحلیل وتوظیف الوسا. 4
مكتبة جامعـة السـودان المفتوحـة وغیرهـا مـن المكتبـات الوطنیـة ببحـث یمكـن البنـاء علـى نتائجـه رفد    .5

  .في الاستفادة من إنتاج وتصمیم البرامج التعلیمیة التفاعلیة المختلفة
  فروض البحث

بین متوسط درجات المجموعة الضابطة  )0.05(الدلالة مستوى صائیة عندتوجد فروق ذات دلالة إح - 1
 لصــالح  المجموعــةومتوسـط درجــات المجموعــة التجرییــة فـي التطبیــق البعــدي للاختبــار التحصـیلي 

 .التجریبیة
بین متوسط درجات الذكور والإنـاث فـي ) 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة - 2

  .لصالح الإناث ةبیالتحصیلي البعدي للمجموعة التجریالاختبار 
ــدود البحــث   حــ
  طلاب برنامج علوم الحاسوب ،قطاع الخرطوم التعلیمي  ،جامعة السودان المفتوحة: الحدود المكانیة

  تم جمع البیانات في الفترة من. م2014لعام الدراسي ل ،نيطلاب الفصل الدراسي الثا: الحدود الزمانیة 
  )م20/10/2014إلي  3/6( 
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  دواتهأمنهـــج البحـــث و 
) 1(من خلال تصمیم وحدة تعلیمیة متكاملة لمـادة أسـالیب البرمجـة  ،التجریبيشبه عتمد الباحث المنهج أ

عـددها و ومجموعـة ضـابطة  ، اً طالبـ) 30(وعددها  ،مجموعة تجریبیة .حیث قسم الطلاب إلى مجموعتین
التحصیلي القبلـي  الاختبار الباحثأعد  ،نيالثا الدراسي الحاسوب الفصلمن طلاب علوم ،  اً طالب) 30(

وهــي مــن أدوات المــنهج الوصــفي، وذلــك فــي إثــراء الإطــار  الملاحظــة والمقابلــةتــي اســتخدم أداوالبعــدي، 
  .النظري

  مصطلحات البحث
  .مر ضمن خطة محكمةلأهندسة ا اصطلاحاً  :يالتصمیم التعلیم

العملیــــة  مـــن منظومــــات تكنولوجیـــا التعلــــیم تتكامـــل وتتــــالف فیهـــا كــــل مكونـــات یةمنظومـــة ریئســــیعنـــي و  
یتـیح و  ،أقصـي مـایمكن ىثـم متابعـة التطـور إلـفي جمیع عناصـرها  بهدف الإرتقاء بهذه العملیة التعلیمیة،

  . واقعیة في میدان التعلیم ترجمة النظریات إلى تطبیقات
 ،وتتبـع لـوزارة التعلـیم العـالي ،فلسفة التعلـیم المفتـوح ىتتبنهي جامعة حكومیة  :جامعة السودان المفتوحة
تقـــدم مـــن  وخارجهـــا مراكـــز تعلیمیـــة فرعیـــة داخـــل الســـودان ،ركویـــت ولـــدیهاأ –مقرهـــا الریئســـى  الخرطـــوم 

وتمنح الطلاب درجة البكـالریوس والـدبلوم العـالي والماجسـتیر  ،وللمجتمع المحلي للطلابخلالها خدماتها 
  .البرامج المطروحة للدراسةفي  هوالدكتوار 

ــة یــدویا هــو :الهــاتف المحمــول مثــل الهواتــف الذكیــة،   ،ً اســتخدام الأجهــزة اللاســلكیة الصــغیرة  والمحمول
بحیـث   ،التعلیم والتعلم تيوالتفاعل في عملی لتحقیق المرونة  )دندرویأبنظام  تعمل التى(والهواتف المتنقلة

  .مكان يتجري في أي وقت وفي أ
الوسائط  اً مستخدم ،و التدریسیة والتدریبیةأمنظومة تعلیمیة تعلمیة تقدم البرامج التعلیمیة   :عن بعدالتعلم 

ثـراء لإ ،لتوفیر بیئة غنیة متعددة المصادر في العملیة التعلیمیة، لكترونیةتصالات الإالتي تتیحها تقنیة الا
 منفصـلاً  بحیـث یكـون ،طـلابواجهـة اللتعویض غیاب المعلم عـن م ،عملیة التعلم بضمان وجود التفاعلیة

  . عن جدران الفصول الدراسیة 
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بحیــث تصــبغه  ،هدافــه وبرامجــه وهیاكلــهألــه سیاســاته و  يذلــك النــوع مــن التعلــیم الــذ هــو :التعلــیم المفتــوح
وتقـدیم التعلـیم  ،مواصـلة تعلیمـه التعلـیم مـن يفـ حیث یتیح لكل راغبٍ ب ،التقویم ىلإ بالقبول و  ءاً بدالمرونة، 

ــتعلم ــدیثها التعلیمیــــة التقنیــــات اً مســــتخدم بأســــالیب متنوعــــة ،والــ ــویركــــز ، قــــدیمها وحــ ــار  ىعلــ المــــتعلم لیختــ
التواصـل  يیناسب ظرفه مع حقه ف يوالمكان الذ هیرتضی يالزمان الذ يفو  ،تعلیمیة من وسائط همایناسب
 ،يوهـــو مكمـــل للتعلـــیم التقلیـــد، جـــودأمخرجـــات بفضـــل أتعلـــیم  ىلـــإبهـــدف الوصـــول  ،لاتزامنیـــاً  أو تزامنیـــاً 

  .ومواكب لمستجدات العصر
مل منطقــة شــیو  ،مــن أكبــر القطاعــات التعلیمیــة فــي جامعــة الســودان المفتوحــة :قطــاع الخرطــوم التعلیمــي

منسـق  تعلیمیـة حیـث لكـل منطقـة ومنطقة أم درمان التعلیمیـة،منطقة بحري التعلیمیة،  الخرطوم التعلیمیة،
ـــة تالمـــوظفین یقومـــون بـــبعض الإجـــراءوعـــدد مـــن ا ــة التعلیمیـــةفـــي  الإداری التقـــدیم  مثـــل، للطـــلاب المنطقـ

سـناد التعلیمـي فـى ویكون للقطاع مدیر ینسق مع مـدیر إدارة تنسـیق المراكـز والإ والامتحانات، ،والتسجیل
  .التعلیمي الخاصة بالقطاع ةوالإداری في جمیع العملیات التعلیمیة رئاسة الجامعة،

جــزء مــن المقــرر الدراســي یتســم بوحــدة الموضــوع، وتقســم الوحــدة التعلیمیــة إلــى عــدة  :الوحــدة التعلیمیــة
  .تعلیمي ویكون الترابط والتسلل بین جمیع الدروس ىدروس لكل درس عنوان ومحتو 
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  الإطار النظري: أولاً 
  المبحث الأول

  التعلیم الإلكتروني -التعلیم المفتوح -التعلم عن بعد 
  -:التعلم عن بعد

  تمهید
ثــورة كبــرى فــي  والعشــرین يحــادیــة القــرن الاوبد عشـرینلقـد شــهد العــالم فــي العقــدین الأخیــرین مــن القــرن ال

الجامعـــات والكلیــات التــي تقـــدم  ازداد عــدد بحیــث ،عنهــا ىنـــأجمیــع المجــالات لــم تكـــن الــنظم التربویــة بم
ولقــد كــان . مؤسســات التعلیمیــة التقلیدیــة الأخــرى نظــام الــتعلم عــن بعــدأو بالتعــاون مــع ال ،بشــكل مســتمر

سـهمت أحـداث تغیـرات جذریـة فـي العملیـة التعلیمیـة، إذ إالمتعـاظم فـي لتكنولوجیة الدور لسرعة التحولات ا
لمفهـوم  الاعتبـار ، تعطيتعمل وفق منظومة متكاملةو  ،كعملیة منظمة شاملتكنولوجیا التعلیم بمفهومها ال

عتبــار ملیـة التعلیمیـة الأولویــة فـي الدراســة والبحـث والتخطــیط، وهـي موجـه بالأهــداف مـع الأخــذ فـي الإالع
همیــة الــتعلم عــن بعــد ومبراراتــه وضــرورة أ لقــد تجــاوز العــالم الیــوم مناقشــة .جمیــع المتغیــرات ذات الصــلة

 مـع ،ن لم تفوقهإ ىخر ن تكون مخرجاته تضاهي مخرجات التعلیم الأأبحیث یجب  ،التجوید ىلإخذ به الأ
ــ ،ومراعــاة الفــروق الفردیــة بیــنهم ،شــباع حاجــات الدارســینإ ضــرورة عتبــار أخــذ فــي الإنالوقــت  هنفســ يوف

اة المعاصــرة التــي فرضــت علـ كــان أ ســواءً  ،الكامــل للدراســة غالتفـر  صــعوبةفــراد الأكثیــر مــن  ىطبیعـة الحیــ
ع وجـــود رغبـــة فـــي الـــتعلم عـــن طریـــق مـــ ،، ولغیـــره مـــن الأســـبابالتنقـــل صـــعوبةو لأذلـــك لظـــروف العمـــل 

ناهیـك  شء،لـناتعلـیم  ىستوعب الطلب المتزاید عللم تعد ت التعلیم التقلیدیةن نظم أكما  ،التعلیمیة الوسائط
 فتولــدت رغبــة لكثیــرٍ  ،اجتماعیــةو أ الدراســة الجامعیــة لظــروف اقتصــادیةنقطعــوا عــن مواصــلة اعــن الــذین 

 فكـان  ،التعلـیمستیعاب الراغبین فـي لابواب الأ فتح ستلزم ذلك الأمرا ،تعلیملمواصلة ال للعودة مجدداً  هممن
  .التعلم عن بعد التفكیر في البحث عن نظم تأخذ في الاعتبار تلك العوامل فكان مولد
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  وتعریفه مفهوم التعلم عن بعد
 ،تعریفـاتهم ینیفللتربـو  ،التـي تناولتـه خـتلاف المـدارسلا نظـراً  جاد تعریف شامل للتعلم عـن بعـد،یإیصعب 

 ىعلـ فـي مجملهـا ولكنهـا تتفـق ،عـدة تعریفـاتوداخل المدرسـة الواحـدة توجـد  ،الخاصة وللتقنیین تعریفاتهم
 توظیـفو ، اً یـنفصال للمعلم عن المـتعلم فیزیائامع وجود  المتعلم، تمحور حولعملیة التعلیم والتعلم تجعل 

ــتعلم ذ فــي ســبل جعــلالبحــث المعلــم و لتعــویض غیــاب بفعالیــة فــي العملیــة التعلیمیــة  الوســائط  فاعلیــة يال
   .التعلم عن بعد أحد الصیغ التكنولوجیة التربویة التي أفرزتها تكنولوجیا التعلیم، وباقي الأثر
بــین ویفصـل  یفصـل فیـه الزمــان والمكـان بـین المــتعلم والمعلـم، يوالـتعلم الــذ میالتعلـعـرف بأنــه تعریفـه فقـد 

وقـد ، ویكـون الـتعلم عبـر واحـد وأكثـر مـن الوسـائط. هم وبـین مصـادر الـتعلمویفصل بین المتعلمین أنفسهم،
مـن صـیغ  ةبأنـه صـیغ) 18،  2006( مـدني وقـد عرفـه .)1996 الیونسـكو،(یكون متزامنـاً وغیـر متـزامن

تصـال المـزدوج بـین والتي یمكـن عـن طریقهـا تحقیـق الا ،باستخدام الوسائط التقنیة ةتكنولوجیا التعلیم معزز 
تصال المباشر، كما یعتمـد علـى والمتعلم من بعد، ویتم ذلك داخل تنظیم مؤسسي یضمن توفیر الاالمعلم 

، ویمیـل ذلــك النـوع مـن الــتعلم إلـى تعلــیم الجمـاهیر علــى نطـاق واســع ةبصـورة تصــنیفی ةنتـاج مـواد تعلیمیــإ
  .ینهمییز بمولجمیع البشر دون ترصة الدراسة، لنشر المعرفة والعلم والثقافة لمن فاتتهم ف

بأنــه تلــك المواقــف التعلیمیــة التعلمیــة التــي ینفصــل فیهــا المــتعلم فیزیائیــاً  )20 ،2013(كمتــور وقــد عرفــه
صــدرها إلــى وجغرافیـاً عــن المصـدر، علــى أن یــتم الـتعلم بطریقــة تفاعلیـة مــن خــلال نقـل المعلومــات مـن م

  .نولوجیا الاتصال الإلكترونیةالتعلیمیة التقنیة وتكط اعتماداً على الوسائ ،المتعلم في مكان وجوده
ویتمیــز الــتعلم عــن بعــد  بوجــود فصــل دائــم بــین المعلــم والمــتعلم مــع عــدم وجــود قاعــات دراســیة منتظمــة 

الوســـائط التعلیمیـــة الملائمـــة مـــع  تخدامة معینـــة باســـقـــبحیـــث یتلقـــى المعلومـــات فـــي أي وقـــت یناســـبه بطری
  )5 ،2004الصدیق، (التوجیه والإشراف اللازمین من الاختصاصین

فـي الــتعلم عــن  ةواســع ةعلــى مـا ســبق مـن تعریفــات یمكــن القـول بــأن التقنیـة الإلكترونیــة أحــدثت نقلـ وبنـاءً 
، أمـا فـي الـتعلم عـن بعـد ،بعد فـإن  ،ومیزته عن التعلیم التقلیدي الذي تمثل فیه هذه التقنیة عنصراً إضـافیاً

الفیلسـوف  ةولعـل مقولـ ،طبیعة المقررات الدراسیة تحدد الوسـائط التقنیـة التـي تسـتخدم فـي نقلهـا وتوصـیلها
  ). The Miduim is Messageالرسالة هي الوسیلة (قد عادت إلى الأذهان مجدداً  كلوهانما
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  الصفات الأساسیة للتعلم عن بعد
ــران وآخـــــرون ــــونو )  2، 2003 (یحـــــدد مهـــ ــــور) 23، 1998(زیتـ ــــفات ) 25، 2013(وكمتـ بعـــــض الصــ

  -:وهي ،الأساسیة التي یجب أن یتصف بها التعلم عن بعد
وقــد نعنــي بالمســافة فصــول دراســیة مختلفــة فــي المؤسســة ( ،وجــود مســافة تفصــل بــین المعلــم والمــتعلم - 1

  ).آلاف الكیلو مترات البعض أو مواقع مختلفة یفصلها عن بعضها نفسها
لدراسات متعمقة مـن قبـل المتخصصـین بغیـة إعـدادها بطریقـة  التعلیمیة خضاع عملیة إعداد البرامجإ - 2

 .رشادات المحددةتسهل على المتعلم المتابعة وفقاً للإ
حیـــث (یـــؤدي إلـــى خفـــض التكلفـــة  ياســتخدامه للوســـائط الاتصـــالیة لبـــث البـــرامج التعلیمیـــة الأمــر الـــذ - 3

  ).علمینمأعداد الالزیادة في أعداد المتعلمین لا تتطلب في المقابل زیادة في 
  .درجاتهمو أعمارهم  تفاوت بغض النظر عن ،من الطلاب ح الباب واسعاً لقبول أعداد كبیرةفت - 4
ــول و  - 5 ـــ ــــإ تیســـــیر نظـــــم القب ــــتعلم لإ ةتاحـ ـــة الفـــــرص للمـ ــ ـــه وظروفـــــه العائلی ــ ــــا یتناســـــب مـــــع قدرات ـــار مـ ختیــ

  .والاقتصادیة

 بعد عن التعلم عناصر
ـــیم الك ضـــروریاً  مـــراً أطـــار فكـــري للـــتعلم عـــن بعـــد یعتبـــر إن وجـــود إ ــة المهتمـــین بهـــذا النـــوع مـــن التعل فـ

 ،2004(نشـوانفـي تحلیـل مفهـوم الـتعلم عـن بعـد ویـري  مهمـةسـالیب النظم أحد الأالسلوب أواستخدام 
  :ة أقسام هيثلاث ىأن عناصر التعلم عن بعد تقسم إل )117
  .والمقررات الدراسیة ،التعلیمیة والمواد ،والتقنیات ،والمعلم ،المتعلم: المدخلات    1 -

  .بعد عن التعلیم أهداف بلوغ أجل من المدخلات سلسلة التفاعلات بین: العملیات -2
  .والحركیة، والنفسیة ،والانفعالیة ،المعرفیة الجوانب من كافة المتعلم نمو :المخرجات -3
  التعلم عن بعد ةفاعلی

دون  .وتطبیقهـا فـي التعلـیم ،حـول فاعلیتهـادائمـاً مـا یصـاحب أي تقنیـة حدیثـة نـوع مـن الدعایـة والصـخب 
ــة ا ،البنــاء علــى دراســات وأبحــاث تؤكــد هــذا الــزعم أو تنفیــه نبهــار والــذهول بالجدیــد إلــى لاوقــد تــؤدي حال

إن اعتمـاد الـتعلم عـن بعـد التكنلوجیـا الحدیثـة وذلك بالثورة على كل ما هو قـدیم،  ،حباطات ونتائج سلبیةإ
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هتمام بالتغییر من الناحیة الدعائیة والاعتماد على طرح عملیة التغییر إلى الایؤدي أحیاناً بالقائمین على 
، الســـنبل( .رة مـــن الجهـــات ذات القـــرار السیاســـيوالمـــؤاز  ،الأرقـــام الكبیـــرة والعبـــارات الرنانـــة لكســـب التأییـــد

والدراسـة  والتعلـیم التقلیـدي إلـى أن التـدریب ،تشیر الأبحاث التـي تقـارن بـین الـتعلم عـن بعـد )78، 2001
والتقنیـــات  طأكبــر مــن التعلــیم التقلیـــدي وذلــك عنــدما تكــون الوســائ ةعــن بعــد یمكــن أن یكــون لهمـــا فاعلیــ

بالإضــافة للتفاعــل المباشــر الــذي یحــدث بــین الطــلاب أنفســهم والتغذیــة  ،التعلیمیــة ملائمــة لموضــوع الــتعلم
  )97 ،2005لویز، (الراجعة من المعلم للطلاب في الأوقات المحددة والملائمة 

أن الطـلاب الـذین یتعلمـون عـن بعـد یكـون تحصـیلهم العلمـي ممـاثلاً إلـى أولئـك  إلـى وقد أشارت الدراسات
الیب التقلیدیـــــة  ــ ـــون بالأســ ــذین یتعلمــ ــام  )317 ،1999راشــــال، (الــ ـــي عــ ــام2002وفــ معلـــــم ) 1600( م قـــ

 ،بمئـــاتي مدرســـة سســـابمرحلـــة الأبالولایـــات المتحـــدة الأمریكیـــة بتـــدریس مـــواد مختلفـــة عـــن بعـــد للطـــلاب 
الطلاب كانت أكبر من مثیلاتها في المدارس التي لـم تشـترك فـي الدراسـة عـن ة وأظهرت النتائج أن فاعلی

الطـلاب فـي قاعـة الــدرس  هـةإن تجربـة الـتعلم عـن بعـد مختلفــة تمامـاً عـن مواج )78، 2000، لیـرب(بعـد 
ــبب ــین علاقــــات قویــــة مــــع طلابهــــم بســ عبــــر البریــــد  ةالحــــوارات المتبادلــــ التقلیدیــــة فیكتســــب بعــــض المعلمــ

  .تصال المستخدمةلاا طوغیرها من وسائ ،الإلكتروني
  :في الآتيیرى الباحث أن قوة هذا النوع من التعلیم تكمن خلال النظر 

تح فـرص جدیـدة للمـتعلم یتمـع فیهـا فـحیـث یلـزم رفـع القیـود الزمانیـة والمكانیـة وذلـك ب:من منظـور الإتاحیـة
  .لعملیة التعلیمیةمجمل ابالمرونة في 

وطــرق  حیــث لابــد مــن توظیــف الوســائط بفعالیــة مــن حیــث تصــمیم المــادة التعلیمیــة: مــن حیــث الوســائط
  .عرضها وبثها ومدى ملاءمة ومطابقتها للمواصفات التي ینبغي أن یتصف بها التعلم عن بعد

كــل فــي  المعینــات اللازمـةویعنــي ذلــك الدولـة والبئــة وأصـحاب العمــل وذلــك بتـوفیر : مـن منظــور المجتمـع
  .للرضا المجتمعيبه لوصول الهذا النوع من التعلیم، وذلك بغیة  مایلیه، ترقیةً 
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  ةالتعلم عن بعد جذوره التاریخی
فـي  نتشـاراً اوأصبح أوسـع  ،بدأ التعلم عن بعد عن طریق المراسلة في العقد السابع من القرن التاسع عشر

ولقد كان لظهـور الإذاعـة فـي الثلاثینـات والتفلزیـون فـي الخمسـینات دوراً مهمـاً  ،عشرینیات القرن العشرین
فقــد بــدأ فعلیــاً عــام  ،أمــا اســتخدام التلفزیــون التعلیمــي ونقــلاه إلــى آفــاق أرحــب، ،فــي نشــأة التعلــیم عــن بعــد

استخدام ومن المؤسسات التعلیمیة الرائدة في  .)14 ،2004شمو، (م بالولایات المتحدة الأمریكیة 1957
وكانت جامعـة لنـدن  ،)كاي ورابك(م 1999أما في كندا جامعة لیونز  .م1874المراسلة جامعة شیكاغو 

ــیم اتتبنــى الــتعلم بالمراســلة والــذي حمــل  )م1982م وحتــي 1998( ثــم  ،عــن بعــدســم المجلــس العــالي للتعل
وذلــك اعترافــاً للتغیــر الكبیــر الــذي حــدث فــي للتعلــیم المفتــوح والتعلــیم عــن بعــد، المجلــس العــالي  ىإلــ حــول

جدیـدة  ةوقد وجد هذا النوع من التعلیم دفعـ .)7 ،2005سنادة، (یصال المادة الدراسیة للمتعلمین إطریقة 
وظهــرت شــبكة  ،هتمــام نتیجــة للتطــور التكنولــوجي الهائــل الــذي ظهــر فــي الســنوات الأخیــرةومزیــداً مــن الا

م 1985فــي عــام  ،الافتراضـیة اتال الـتعلم عــن بعـد وظهــرت الجامعــنترنـت وممارســات عدیـدة فــي مجــلإا
 ،تســع المفهـوم أكثــر بظهــور التعلــیم المفتــوحأبـدأ اســتعمال البریــد الإلكترونــي والمـؤتمرات بالحاســوب، ولقــد 

  :أساسیین هما ئینبنیت على مبد ةوالذي أعطى التعلم عن بعد أبعاداً جدیدة وفلسف
حیث ما وجد بدلاً من حضوره إلى الجامعـة كمـا هـو الحـال فـي الجامعـات  ،علممتنقل المعرفة إلى ال :أولاً 

تجاه التطورات التعلیمیة المتسارعة التي سهلت نقـل المعلومـات ونشـرها كمـا سـهلت وقد عزز الا ،التقلیدیة
  .تصال بین الدارسین من جهة ومدرسیهم والمراكز الدراسیة من جهة أخرىالا

والــتعلم عــن بعــد صــیغة ز علــى الــتعلم والعملیــة التعلیمیــة، وبالتــالي التركیــ ،تحویــل التعلــیم إلــى تعلــم :ثانیــاً 
تعلیمیـــة تضـــع فـــي المرتبـــة الأولـــى التنظـــیم العلمـــي والإنتـــاج المتسلســـل وتقســـیم العمـــل والتركیـــز والضـــبط 

  .)64، 1988دیوال، (
  التعلم عن بعد في السودان
 یندفاعنــدهم الـتعلم بالانتســاب والــتعلم عــن بعــد متــر  إذ یعــد فــرادمــن الأ كثیـر هنـاك خلــط وخطــأ شــائع عنــد

ــتعلم عــن بعــد  .خــرلآیمكــن لإحــدهما أن یحــل محــل ا بتنــوع  هولكــن یعوضــ ،بالحضــور طالــبیلــزم ال لاال
فــي  الوســائط توظیــفویعــزز ذلــك ب ،الــتعلم الــذاتيى لمبــاد وفقــاً  ممــن الكتــاب المصــم ءاً بــد مصــادر الــتعلم
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مـــع الطـــلاب النظـــامیین، لفتـــرات  نتســـاب قـــد یحضـــر الطالـــب المحاضـــراتالأ مـــاأ. لزیـــادة الفعالیـــة التعلـــیم
حتى یتم  عطى هذا الوصفأولكن  ، حسب عدد الحضور من الطلاب النظامیین ىأو یمنع عل محدودة،

 ،داتفي التسمیة، ویتم عادة قبول الطالـب النظـامي بنسـبة أعلـى فـي الشـها الطالب النظاميالفصل بینه و 
  .مقارنةَ بالطالب المنتسب

 طبقــت فــي الســودان مــع دخــول الإســلام والتــي ،یـرى الباحــث أن تجربــة الخــلاوي فــي تحفــیظ القــرآن الكــریم
للــتعلم عــن بعــد فــي الســودان، علــى رغـم مــن أن نظــام التعلــیم فــي الخــلاوي یقــوم بالتــدریس فیــه  ةتعتبـر نــوا

یحـدث فیـه فتـه اوتبعـاً لقدر  ،دم في الحفـظ وفقـاً لسـرعتهبید أن كل طالب یتق ،لمجموعة من الطلاب) شیخ(
 .كــان فـي الزراعــة أو أي مهنـة أخــرىأفــیمكن أن یكتـب الطالــب لوحـه ویمــارس عملـه سـواءً  ،تفریـد التعلـیم

ولعـل هـذا مـا أشــارت . یمكـن وصـف هـذا النـوع مـن التعلــیم بأنـه یراعـي بشـكل أو بـآخر دیمقراطیــة المـتعلم
  .لخطو الذاتي النشطاوفق لتعلم باأي ما یسمى  ،في تكنولوجیا التعلیمالحدیثة سات اإلیه الأدبیات والدر 

یخضـع فیهـا نظـام الدراسـة  والتي كـان ،فتجربة جامعة القاهرة الفرع ،أما على مستوى الجامعات السودانیة
لســلطة الجامعــة الأم بالقــاهرة، فنظــام الفــرع آنــذاك كــان یقــوم بعــد قبــول الطــلاب بالجامعــة  والتقــویم المتبــع

وتوزیعهـا علـى الطـلاب قبیـل الجلـوس  ،عداد المحاضرات وطباعة المذكرات من قبل الأسـاتذة المشـرفینإب
راســـة یكفــي أن یحضــر الد ،كــان هــذا النظـــام لا یشــترط حضــور الطالـــب كلیــاً إلــى الجامعـــة. متحانــاتللا

تصــویر المــذكرات، و  شــرح الــدروسویمكــنهم مســاعدة زملائهــم الــذین تغیبــوا عــن طریــق  ،بعــض الطــلاب
، ك المحاســبةوكــذلوالآداب،  ،كانــت أغلــب الدراســات فــي الجامعــة تــتم فــي الدراســات الإنســانیة كالقــانونو 

مها إلــى جامعــة وتـم تغییــر اسـ ،م1994الجامعــة إلـى الســودان عــام  ةواسـتمر هــذا الوضـع حتــى بعــد أیلولـ
  .ن العلمیةو فظل قسم الانتساب یتبع للشؤ  ،النیلین

  )8 ،م2003العجب، (تجربة جامعة الخرطوم في التعلم عن بعد
م، حیـث الحقـت إدارة وحـدة الـتعلم عـن بعـد 1999نشئت وحدة التعلم عن بعد بجامعة الخرطـوم فـي عـام أ

الوحدة تنشـیط كلیـات الجامعـة المختلفـة للـدخول لنظـام وكان غرض هذه ، بكلیة الدراسات التقنیة والتنمویة
ــیم المفتــوح ــدإوالاســتفادة مــن  ،التعل ورات مكانیــات تقنیــة التعلــیم الإلكترونــي، عقــدت الجامعــة العدیــد مــن ال
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وذلك سعیاً لضمان الحصول على المخرجـات التعلیمیـة  ،التقنیة الجدیدة وورش العمل للمشرفین على هذه
  :لآتیةوتضمنت برامج التدریب العناصر ا ،ةبالمواصفات المطلوب

  .تدریب الأساتذة على تصمیم وكتابة المواد التعلیمیة للتعلم عن بعد -1
  .إنتاج المواد التعلیمیة المرئیة -2
نتاج المواد التعلیمیة عن طریق الحاسب الآلي -3   .تصمیم وإ

مــع تطبیـق تقنیــة  ،الـتعلم عــن بعـدتـم القبــول لهـا وفــق شـروط حیـث أجـازت الجامعـة مجموعــة مـن البــرامج 
  :واشتملت هذه البرامج ،التعلیم الإلكتروني

  .المحاسبة والإدارة المالیة -1
  .برنامج إدارة الأعمال المطروح من قبل كلیة العلوم الریاضیة -2
  .برنامج دراسات الحاسوب التطبیقیة -3
  .برنامج كلیة التربیة -4

منهـا هجـرة الأسـاتذة المتخصصـین  ،مـرده إلـى عـدة أسـباب الدراسـیة الملاحظ أن هناك تعثر لهـذه البـرامج
فقـد أدى الطلـب المتزایـد علـیهم مـن قبـل دول العـالم العربـي  ،خاصة في السنوات الأخیرة ،في هذا المجال
  .خاصة في مجال العلوم التربویة  ،إلى نقص حاد

  -:ها الآتيومن التقنیات التي استفادت منها جامعة الخرطوم في تنفیذ برامج
وأهـم مـا قدمتـه  ،م1998حیث أدخلت هذه الخدمة عام  نترنت،لإفي خدمة ا) LAN(الشبكة المكملة  -1

 ،والتعجیـل مـن تقنیـة تبـادل المعلومـات ،بالعـالم الخـارجي نترنت هي ربط مجتمع الجامعة مباشرةً لإخدمة ا
  .)Video conferences(وتطبیق تقنیة المؤتمرات المرئیة 

أعلاه تمكنت الجامعة من توفیر خدمة المؤتمرات المرئیة التـي أدت بـدورها  ةتقنیة المذكور في وجود ال - 3
 ،وطبقت هذه التقنیة بكلیة الطلب والهندسـة ، virtual clasظهور مفهوم الصف الدراسي الافتراضي

  .ولقد ساهمت كثیراً في سد النقص من أعضاء هیئة التدریس
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  في التعلم عن بعدتجربة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 
م عبـر أول مكتـب 1995لعـام ابدأت فكرة الـتعلم عـن بعـد تتبلـور فـي جامعـة السـودان للعلـوم والتكنولوجیـا 

  :خارجي بدولة قطر وطرحت البرامج الدراسیة للتخصصات التالیة
  .الدراسات التجاریة -1
  .الإحصاء التطبیقي -2
  .التربیة بجمیع تخصصاتها -3
  .الغابات -4

  :الجامعة هيفي التعلم عن بعد  قبوالكلیات التي مازالت تط
  الدراسات التجاریة-1
  اللغات-2
  التربیة -3
  علوم الاتصال-4

إذ لم تسـتخدم  ،من إمكانیات لم توظف كل مالدیها في بدایة التجربة ویلاحظ في هذه التجربة أن الجامعة
ــدیها فــي تنفیــذ البــرامج المطروحــةالتقنیــة المتــوفر  تــم الاعتمــاد بصــورة كبیــرة علــى المـــذكرات و  ،بفاعلیــة ة ل

تـم تصـمیم المــواد الدراسـیة حســب  مــوخراً و  ،المختلفـةالدراسـیة والتـي قــام بإعـدادها أسـاتذة المــواد  ،المكتوبـة
ولقــد حققــت هــذه البــرامج عائــداً مادیــاً أســهم فــي حــل كثیــر مــن  ،المتعــارف علیهــا نظــام التصــمیم التعلیمــي

تم عقـد مـؤتمر الـتعلم عـن بعـد فـي ینـایر ، حیث هذا وللجامعة عمادة للتعلم عن بعد .المشكلات بالجامعة
  .من داخل السودان وخارجه علمیة وراقأوقدمت فیه  ،م2014

 )10 ،2012،ىمصطف(:في التعلم عن بعد)  بحري(تجربة جامعة جوبا 
نتســـاب للكلیـــات م لتســـجیل الطـــلاب الـــراغبین فـــي الدراســـة بالإ1998نشـــئ مركـــز الـــتعلم عـــن بعـــد عـــام أ

نهـــا نحـــت ببرامجهـــا نحـــو العلـــوم الاجتماعیـــة والإنســـانیة أوأهـــم مـــا یمیـــز تجربـــة هـــذه الجامعـــة ب ،النظریـــة
  :في ةالمتمثل
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  .الاقتصاد -1
  .المحاسبة -2
  .العلوم السیاسیة -3
  .القانون العام -الدوليالقانون  -4
  .التربیة -5
  .السلام والتنمیة -6

حیــث تعتمــد الجامعــة علــى نظــام  ،فــي تنفیــذ بــرامج الجامعــة تقلیدیــة ةوتعتبـر التقنیــات والوســائط المســتخدم
وتعـد الجامعـة مــن  .ویـتم ذلـك بمراكـز الجامعـة داخلیــاً وخارجیـاً  ،اللقـاءات المكثقـة بـین الطـلاب والأسـاتذة

  .م عقدت موتمرا للتعلم عن بعد2005وفي عام  لتي لها سبق في مجال التعلم عن بعد،الجامعات ا
  تجربة جامعة الزعیم الأزهري في التعلم عن بعد  

وشــملت البــرامج المطروحــة  ،م بمركــز خــارجي بدولــة الأردن2000دخلـت هــذه الجامعــة التجربــة فــي عــام 
  :من لاً ك
  .الشریعة -1
 .التربیة -2
  .زراعيالاقتصاد ال -3
  .إدارة الأعمال -4

رسـال الكتـب والمـذكرات عـن طریـق البریـد إلـى إوذلـك ب ،واعتمدت على الطرق التقلیدیـة فـي تنفیـذ برامجهـا
الطـلاب بعــد عملیـة تســجیلهم، ویســافر أسـاتذة المــواد قبیــل شـهر مــن بدایــة الامتحانـات لتــذلیل الصــعوبات 

  .ویقومون أحیاناً بتدریس بعض المقررات للطلاب ،التي تواجه الطلاب
  تجربة جامعة الجزیرة في التعلم عن بعد

بــرامج دراســات علیــا  اددحیــث تــم إعــ ،م بــالیمن1997نتســاب البدایــة كانــت عــن طریــق الدراســة لنظــام الا
وقـد شـاركت فـي تنفیـذه كلیـة  ،)6 ،2014، إدریـس (عمادة الشؤون العلمیة والدراسات العلیـاتحت إشراف 
ووضعت لوائح ، م 2000فأنشئ قسم الانتساب في عام  ،وكلیة الاقتصاد والتنمیة الریفیة ،التربیة حنتوب
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منفصلة عـن عمـادة الشـؤون  وظل القسم تابعاً لعمادة الشؤون العلمیة إلى أن تم ترفیعه إلى إدارة ،الدراسة
  .وتابعاً لنائب مدیر الجامعة ،ن بعدسمیت إدارة الانتساب والتعلم ع العلمیة،

  :الكلیات التي تنفذ برامج التعلم عن بعد لمرحلة البكلاریوس هي
  .التربیة حنتوب -1
  .الاقتصاد والتنمیة الریفیة -2
  .كلیة التربیة الحصاحیصا -3
  .علوم الاتصال -4
  .الدراسات التنمویة -5

وهـي لیسـت ملزمـة للطـلاب،  ،تقـدم فیهـا المحاضـراتتتم الدراسة عن بعد وتعقد لقاءات صـفیة لمـدة شـهر 
  .والتقویم هو نفسه المطبق على طلاب الجامعة التقلیدیة

  معاییر الجودة في التعلم عن بعد
والمواصــفات  ،والمبــادئ ،م إلــى أنــه مــن غیــر المشــكوك فیــه أن الفلســفة2003یشــیر تقریــر البنــك الــدولي 

یمكـن أن تطبـق هـي ذاتهـا  ،قائمة على الحرم الدراسي واعتمادهـاالتي تنطبق في تقویم البرامج الجامعیة ال
تصـال المباشـر وغیرهـا مـن نمـاذج لافي تقویم جودة وفعالیة المقـررات والبـرامج الموضـوعة علـى خطـوط ا

ومـع ذلـك فـإن عملیـة الاعتمادیـة وعملیـات التقـویم  ،التعلم عن بعد دون أن نجري علیها تعـدیلات أساسـیة
تتوافــق مــع  ،المقـررات والبــرامج التعلیمیــة والشــهادات التـي تقــدمها الجامعــات عـن بعــد ضـروریة للتأكــد مــن

فإنــه مــن المتوقــع أن تبــذل جهــود فــي المــدخلات ومعــاییر  ،المواصــفات الأكادیمیــة والمهنیــة المعمــول بهــا
كــون نتقــاء الطــلاب، فیجــب علــى المؤسســة التعلیمیــة قبــل الشــروع فــي تقــدیم بــرامج الــتعلم عــن بعــد أن تإ

ــتعلم عــن بعــد تطــور مــن  ،الجــودة وســیلة ولیســت غایــة فــي ذاتهــا فیــرى الباحــث أن مفهــوم الجــودة فــي ال
-29، 2007 (قـد قسـمها الصـریعو . امتلاك الكفاءة إلى امتلاك الكفایـات إلـى امـتلاك اقتصـادیة المعرفـة

  :الآتيإلى  )30
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  تصمیم النظام -1
ــالیجــب علــي  ــتعلم عــن بعــد قبــل طــرح أي مــواد تعلیمیــة أن تتأكــد ىمؤسســات التــي تتبن مــن أن تصــمیم  ال

   .وعلیها أن تقوم بفحصه میدانیاً  ،استعماله مناسب المراد النظام
  :تحقیق المعاییر الأكادیمیة والنوعیة في تصمیم البرنامج ویتمثل في-2

والشــهادات التـي تمنحهــا فـي هــذه  ،أن تتأكـد مـن ســویة البـرامج الأكادیمیــة التـي تطرحهــا عـن بعـد -1
 .البرامج تعادل الشهادات التي تمنحها الجامعات التقلیدیة

 .وأهداف ونتائج التعلم ،وطرق التقویم المتبعة ،المواد التعلیمیةى ن تحقق التوازن بین محتو أ -2
 .م للطلابوتوضیحها بشكل مفهو  ،ومتطلبات كل مادة تعلیمیة ،أن تحدد المتطلبات السابقة للبرنامج

 .المطروحةأن تبین الخطوات والإجراءت التي تتبعها في تحدیث المواد التعلیمیة للبرامج 3- 
 .في تقویم الطلاب نواعها المتبعةأأن توضح سیاسات الامتحانات و 4-  
أن توضح بشكل مفهوم ماتوفره مؤسسات التعلیم العالي للطلاب من مواد تعلیمیة ومساندة في 5- 

 .تواجدهمأماكن 

وفي مراقبة النوعیة والطرق المتبعة فـي اعتمـاد  ،الجودة ضبطفي  الإجراءت التي تتبعهان تبین أ6- 
 .التحدیث والتطویر لیاتآالبرامج من خلال التقویم الداخلي والخارجي و 

  :یتمثل في اتصالات الطلاب وتمثیلهم -3
  .واجباتعلیهم من وما ،وما لهم من حقوق ،لیة الطلابو تبین مسؤ - 1
نتهاء إالمتعلقة بالدرجة العلمیة التي تمنح للطلاب بعد  توضیح وشرح جمیع المعلومات-2 

  .من مؤسسات الاعتمادیة والاتحادات النقابیة والمهنیة من حیث الاعتراف بها ،البرنامج
  .توضیح متطلبات الالتحاق وشروط التخرج   - 3
 .خطة الدراسیةتزوید الطلاب بالمعلومات الخاصة بمواد ال -4 

     وعن مخرجات  ،ساسیة عن نظام التعلم عن بعد المستخدمتزوید الطلاب بالمعلومات الأ - 5       
لیات استخراج النتائج والرسوم الدراسیة والمدة الزمنیة اللازمة آوطرق التقویم وطرق و  البرنامج

 .وطرق التعامل مع حالة الغش ،لإنهاء البرنامج ودور العاملین وحمایة الامتحانات
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 .توفر المعلومات الخاصة عن سیر تقدم الطلاب ووضعهم الأكادیمي - 6
وذلك من خلال زیادة فرص تمثـیلهم  ،والتحسین في عملیات التطویر العمل علي مشاركة الطلاب - 7

  .هم من خلال التغذیة الراجعةوالاستفادة من آرأ ،لقات الحوار والمناقشةحفي 
جابیـــاً إیوذلـــك بمســاعدة المــواد التعلیمیــة للمــتعلم أن یكــون  ،مــن معــاییر الجــودة المطلوبــة :یجابیــةالإ -8

  .وذلك بتضمین المواد التعلیمیة أسئلة التقویم الذاتي والأنشطة ،ونشطاً طوال فترة التعلم
تصــال یعــوض الاممــا  ،أن تــتمكن المــادة التعلیمیــة مــن تحقیــق التفاعــل بینهــا وبــین المــتعلم :التفاعــل -9 

  .المفقود
  .سلوب ودي ولیس رسميأیجب على المادة التعلیمیة أن تقدم محتواها العلمي ب :الإلفة-10

  :هي معاییر ةإلى أربع فى التعلم عن بعدمعاییر الجودة  )25 ،2013(ولقد قسم كمتور 
ى تقـدیم بــرامج الــتعلم لابــد للمؤسسـات التــي تتبنــ: معـاییر تتعلــق بالمنظومـة المتكاملــة للــتعلم عـن بعــد -1 

مــع  ،عــن بعــد مــن تطــویر هــذه البــرامج فیمــا یتناســب مــع الأســس المتعــارف علیهــا فــي التعلــیم الجــامعي
بحیــث یســمح بتحقیــق أهــداف المؤسســة، قبــل  ،أن تصــمم أنظمــة الــتعلم عــن بعــد DLمراعــاة خصــائص 

دارة البــرامج مــع تــوفر متطلباتهــا، مراعــاة  تقـدیم البــرامج یجــب علــى المؤسســة أن تجــرب أنظمــة التــدریس وإ
  .القوانین الساریة في القطر، توفیر المیزانیة المطلوبة من البرامج وللمادة التي یستفید المتعلمون منها

لتزام بها والسعي لتحقیقها في المؤسسة التي عدة معاییر أكادیمیة ینبغي الا هناك :المعاییر الأكادیمیة-2
  :منها ،تتبنى التعلم عن بعد

، عـــرض المؤسســـة علـــى أن تتســـم برامجهـــا ومكوناتهـــا بمـــا یتوافـــق مـــا بـــین أهـــداف الـــتعلم مـــن جهـــة  -1
  .یم من جهة أخرىوأنماط ومعاییر التقو  ،ومحتوى المادة العلمیة ،ستراتیجیات التدریس عن بعدإ و 
  .نجاز متطلبات البرامجأن توفر البرامج فرصاً عادلة للطلاب للوصول إلى المستویات المطلوبة لإ -2
  .التحقق الخارجي من جودة البرامج المقدمة لمتطلبات إجراءات الموافقة -3
أن تكــون الــدرجات الممنوحــة لبــرامج الــتعلم عــن بعــد مكافئــة للــدرجات التــي تمنحهــا المؤسســة بــالطرق  -4

  .وملتزمة بالضوابط المعتمدة، المعتادة 
  .وحدیثة ،ومتطورة ،أن تظل المواد العلمیة مواكبة -5
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ــة -3 ـــاییر الإداریــ ــذي یح: المعـ ــ ـــلوب ال ــدیمها بالأسـ ــ ـــإدارة البــــرامج وتق ـــة بـ ــــوم المؤسسـ ــق المعــــاییر أن تق قــ
  .كادیمیة للدرجة الممنوحةالأ

علــى أن یســتخدم نتــائج  ،أن یمثــل الــتعلم عــن بعــد نشــاطاً یمارســه جمیــع المشــاركین فــي النظــام - 1
  .جعة بشكل مستمر في تطویر مكوناتهالتقویم والتقدیم للمرا

  :ویتمثل في ،تطویر ودعم المتعلمین -4
  .الذاتي هوتمكین المتعلم من التحكم في نمو  ،ودعم التعلم الذاتي هتماماً لتطویراتولي المؤسسة  -1
ـــحة للمتعلمـــــین عـــــن بعـــــد -2 ـــوفر المؤسســـــة المعلومـــــات الكاملـــــة والواضــ ــة البـــــرامج  ،تــ ـــث طبیعـــ مـــــن حیــ

  .وكیفیة التفاعل مع النظام المتبع ،والتقدم الأكادیمي ،تسجیل الساعات المعتمدةو  ،ومتطلباتها
  .وتعدیلها متى ما اقتضى الأمر ،فعالیة المعلومات المقدمةأن تتأكد المؤسسة من  -3
عمــالهم بمــا یــتلاءم مــع الدارســین أوتقــدیم  ،تحـدد المؤسســة الوســائط المتاحــة لتواصــل المتعلمــین معهـا -4

  .عن بعد
  التعلیمیة مدي تطبیق الجامعات السودانیة لفلسفة التعلم عن بعد في حل المشكلات

تجربة  أن یرى الباحث الجامعات السودانیة في التعلم عن بعد،  تجارب منوتم عرضه علي ماسبق  بناءً 
هیـك أن نطبـق نا ،یمكن وصـفة بـالتعلم عـن بعـد في الجامعات السودانیة أغلبها لاالمطبقة  عن بعدالتعلم 

 فــي التســعینات مــن القــرن الماضــى قامــت بعــض الجامعــات الولائیــة بافتتــاح فمــثلاً  علیــه معــاییر الجــودة،
عن  المقر الرئسى للجامعة یوجد بعیداً أن  بكون ب بالعاصمة بمفهوم التعلم عن بعد،ز لتعلیم الحاسو مراك

متـد  للجامعـات المقیمـة ابـل  ،الجامعـات الولائیـة ىمـر علـولـم یقتصـر الأ ،سـواقت الأز وغـ ،مكان الدراسة
الخرطــوم والمنــاطق  بوســط ح العدیــد مــن مراكــز تعلــیم الحاســوببافتتــا الــبعض منهــا قــام حیــث ،بالعاصــمة

أدته تلك المراكز فى تعلیم الحاسـوب وتنمیـة  يعلى رغم من الدور الكبیر الذو  لطرفیة بالعاصمة المثلثة،ا
والشـــروط  ،حســـاب المعـــاییر ىربـــاح علـــن الهـــدف كـــان جنـــي الأألا إالجانـــب،  مهـــارات الطـــلاب فـــي هـــذا

ــ يوالمواصــافات التــ ، تلــك اخــذ بهــكــل مؤسسســة تعلیمیــة تتبنــي هــذا النــوع  مــن التعلــیم مــن الأ ىیجــب عل
وهــذا یعـد ضــد فلســفة  الغیـاب، ىرس علــاوتحاســب الـد  ،بالحضــور للمركـز الدراســى الـبالمراكـز تلــزم الط

لــى مكـــان الــدارس فلـــیس الــتعلم عـــن بعــد فصـــل قاعـــات إالــتعلم عـــن بعــد التـــي تقــوم بنقـــل التعلــیم والـــتعلم 
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.  وقفـــت الدراســة بهـــذه المراكـــزأو   ،قــار الجامعـــات، وبعـــد ذلــك تـــدخلت وزارة التعلــیم العـــاليالدراســة عـــن م
ــاً و   ،تعلیمیــة بهــدف اســتیعاب المغتــربین الســودانیین بــدول المهجــر نشــئت بعــض الجامعــات مراكــزأ خارجی

وجــود مــن علــي رغــم  ،وكانــت العجلــة هــي الســمة الممیــزة لتلــك التجربــة ى،خــر والــراغبین مــن الجالیــات الأ
بـل وجـدت حمـاس مـن المغتـربین السـودانیین  ،كثیر من المبررات التي تستدعى قیام تلك المراكز التعلیمیة

الســمة  ين المــذكرات هـأكمـا  ،ودت بتلـك التجربــةأخفاقـات إهنــاك أن لا إ ،الأجنبیـة مـن الجالیــاتوغیـرهم 
فعـــال فــي العملیـــة دور  للوســائطكـــن یفلــم  ،غلـــب تجــارب الجامعـــات الســودنیة فـــي هــذا المجـــالالممیــزة لأ

   .التعلیمة لطالب التعلم عن بعد 
الــتعلم  -علم عــن بعــدلــتل قنطـلالإا بوابــة یمثــل بفاعلیــة التعلــیمفـي الوســائط توظیــف  ضــرورة یـري الباحــث 

ولـیس كمــا یعتقـد بعــض الأفـراد أنــه یصـلح فــي  عـن بعـد یمكــن الأخـذ بــه فـي الجوانــب التطبیقیـة والنظریــة،
، فالجامعـات العریقـة فـي العـالم هدلیـل علـى نجاحـ فتجارب التطبیب عن بعد خیـر ظریة فقط،المجالات الن

مثـل  ةفدولـ فـي أشـد الحاجـة الیـه، صـلاً أ يفكیـف لـدول العـالم الثالـث التـي هـ ،كجامعـة هارفـاد .أخذت بـه
راعات وكــوارث الجفــاف والفیضــانات التــي تســتهلك منــذ اســتقلالها مشــاكل الحــروب والصــ يالســودان تعــان

التحـدي  الماثـل للمؤسسـات والجامعـات التـي تتبنـي الـتعلم عـن بعـد فـي تجویـد  وهنـا یبـرز، المیزانیـةغلب أ
تعلـیم التقلیـدي لا تقـل طالـب ال تفـقن لـم إبحیـث یملـك طالـب الـتعلم عـن بعـد مهـارات ومعـارف  ،مخرجاتـه
  .عنه البتة
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  همفهومه و تعریف: المفتوحالتعلیم 

ــیم المفتـــوح بأنــه طریقــة فــي التعلـــیم تمــنح الطالــب المرونـــة ) ,Webopedia ،2001(یعــرف معجــم  التعل
بأنـــه توســـیع ) 3، ه1424 (الراشـــد وعرفـــه. والاختیــار الواســـع حـــول مـــاذا، ومـــن، وأیـــن، وكیـــف یتعلمـــون

. نطــلاق لبیئـة غنیــة متعــددة المصــادروالأ ،عملیـة التعلــیم والــتعلم لتجـاوز حــدود وجــدران الفصـول التقلیدیــة
تكــون لتقنیــات التعلــیم التفــاعلي عــن بعــد العامــل الأساســي فیهــا بحیــث تعــاد صــیاغة عمــل كــل مــن المعلــم 

ــیم .والمــتعلم ــا التعل بأنــه منظومــة تتــیح التعلــیم ) م1987 (ویعرفــه معجــم الیونســكو، لمصــطلحات تكنولوجی
  .یم التقلیديبغض النظر عن الشروط الرسمیة عن التعل

ــیم المفتــوح والـــتعلم عــن بعــد لــیس متردافـــان )4 ،2004 (ویــرى الصــدیق ولكــن لهــم الكثیــر مـــن  ،إن التعل
ن كـان مسـمى الـ ،الصفات المشتركة فـان مسـمى التعلـیم المفتـوح  تعلم عـن بعـد یمثـل المضـمون العملـي،وإ

تاحة الفـرص ودیمقراطیـة التعلـیم صـاحبت التعلـیم النظـامي  يالقیـود التـلیتجـاوز كثیـراً مـن  یعني الانفتاح وإ
  .وطرق التقویم يمثل شروط القبول والتوقیت الدراس

ـــه ــــ ـــل  ویعرفـ ــــ ــةدلیـ ــــ ــة المفتوحــ ــــ ــة العربیــ ــــ ــــالیب ) 3، 2003 (الجامعــ ـــــتخدم أســــ ـــــذي یســـ ـــیم الـــ ــــ ــــه التعلـ ، بأنــــ
ـــــائل ــــرة، وطرا ،ووســـ ـــــر المباشــــ ــتعلم غیـــ ــــ ــ ــــیم وال ـــق التعلــــ ــــ ــابئـ ــــ ـــــل الكتــ ـــة ،مثـــ ــــ ــــل الدراسـ ــتوالإ ،ودلیــــ ــــ  ،نترنــ

ـــات التل ــــ ــــیةومحطـ ـــــائیة والأرضــــ ـــون الفضـــ ـــــ ـــة ،فزی ــــ ـــــاتف ،والإذاعـ ـــــاكس ،والهـــ ــــي  ،والفـــ ــــ ـــد الإلكترون ــــ والبریـ
ــتعلم المباشـــــرة ،العـــــادي ـــیم والـــ ــه ،وطـــــرق التعلــ ــــاً لوجـــ ــفي وجهـ ـــیم الصـــ ــل التعلــ مثـــــل  ،وشـــــبه المباشـــــر ،مثـــ

ـــون ـــؤتمرات الهـــــاتف والتلفزیــ ــتعلم ،مــ ـــیم والـــ ــا التعلــ ـــائط تكنولوجیـــ ــن وســ ـــك مـــ ولتوضـــــیح الخلـــــط  .وغیـــــر ذلــ
ــاس بـــــوالإ ـــن الأدبیـــــات إلـــــلتبـــ ــیر كثیـــــر مــ ــــن بعـــــد تشـــ ـــتعلم عـ ــ ــوح وال ــیم المفتـــ ـــ ـــة  يین التعل ـــاك علاقــ ــ أن هن

ــن تكنولوجیــــا  ــوح والــــتعلم عــــن بعــــد، لأن كــــل منهمــــا یســــتخدم أشــــكالاً متنوعــــة مــ وثیقــــة بــــین التعلــــیم المفتــ
ــرلاالمعلومــــــات وا ــهولة ویســــ ـــــیم والــــــتعلم بســــ ـــــة التعلـ ـــــیح عملیـ ـــــي تتـ ــــیم . تصــــــالات التـ ــد أن التعلــ ـــا تؤكــــ كمـــ

ــةالمفتـــــو  ــوح  ،ح سیاســـــیة تعلیمیـــ ــیم المفتـــ ــة التعلـــ ــي منظومـــ ــدخل فـــ ـــن بعـــــد نظـــــام فرعـــــي یـــ ــتعلم عــ بینمـــــا الـــ
ـــى ا ـــن بعــــــد یركـــــز علــ ــتعلم عــ ـــوحلاوأن الـــ ــــیم المفتــ ــه، أمـــــا التعلــ ــــول إلیـــ ـــــالمتعلم أو الوصــ ــال ب یركــــــز  تصــــ
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ــه ــــ ـــتعلم وظروف ــــائص المـــ ــــوء خصــ ــي ضــ ــــ ـــه ف ــــیم وأهدافـــ ـــة التعلــ ـــــى كیفیـــ ) pp87) 4Rountree,199علـ
Race,1989, p23).( )66، 2007ء، الفرا.(  

  نشأة التعلیم المفتوح
م وبالتحدید إلى جامعـة الهـوى فـي المملكـة 1963دبیات جذور التعلیم المفتوح إلى عام الأترجع كثیر من 

هدفت إلى تقدیم فرص التعلیم الجامعي والمهني لمن لدیهم الرغبة والمقدرة على الاستمرار  يوالت ،المتحدة
ذاعیـة ودروس بالمراســلة، یـتم تعزیزهـا بمحاضــرات تلقـن فــي فـي التعلـیم مــن خـلال محا ضـرات تلفزیونیــة وإ
م 1969الجامعـة البریطانیـة المفتوحــة،  ىوبعـد نجـاح التجربـة تغیـر مسـماها إلـ ،مراكـز قریبـة مـن الطـلاب

ــارب  ).12 ،2000مالـــك، ( ــد مـــن التجـ وقـــد كـــان لنجـــاح التجربـــة البریطانیـــة أكبـــر الأثـــر فـــي قیـــام العدیـ
 ،ة في مجال التعلیم الجامعي المفتوح، ممـا أدى إلـى ظهـور الجامعـات المفتوحـة فـي مختلـف الـدولالعالمی
ــرف بــــذات النظــــام الواحــــد أكانــــت ســــواءً  مثــــل الجامعــــة البریطانیــــة  ،التــــي تقــــدم الــــتعلم المفتــــوح فقــــط، وتعــ

أو التــي ، م 1969بتایلانــدا،  Sukhothaiجامعــة ســوكوتاي  ،م1974وجامعــة فــرن بألمانیــا . المفتوحــة
ـــیم التقلیـــدي ـــى جانـــب التعل ـــیم المفتـــوح إل ــا فـــي  وجـــدوی ،وتعـــرف بـــذات النظـــام المـــزدوج ،تقـــدم التعل معظمهـ

  .مCharles sturt،1971م وجامعة شارلز ستورت Deakin،1974مثل جامعة دیكین  ،سترالیاأ
ح فــي الســتینیات فقــد شــهدت بعــض المجـالات فــي مجــال التعلــیم الجـامعي المفتــو  ،أمـا فــي المنطقــة العربیـة

 أنشئتفي مصر، ولبنان، إلا أن البدایة الحقیقیة تعود إلى العقدین الأخیرین من القرن العشرین، حیث 
ــة ــي لیبیــــا  ،بعــــض الجامعــــات المفتوحــ ــة فــ ــة العربیــ وجامعــــة التكــــوین فــــي الجزائــــر ، م 1989مثــــل الجامعــ

التقلیدیة بعض نظـم ووسـائل التعلـیم م، تلا ذلك تبني الجامعات 1990م، وجامعة القدس المفتوحة 1989
م، وجامعـة عـین 1991م، وجامعـة القـاهرة، 1990مراكز التعلیم المفتوح في جامعة الإسكندریة  -المفتوح

امعـة السـودان المفتوحـة عـام م، وج2002ثم أسسـت الجامعـة العربیـة المفتوحـة عـام . م1998شمس عام 
 اً كونــه نظامــ ،ع قاعــدة التعلــیم عامــة والجــامعي خاصــةوتعتمـد فلســفة التعلــیم المفتــوح علــى توســی .م2002

، دون التقیــد بشـروط تمــنعهم وظـروفهممرنـاً یتــیح فـرص التعلــیم والـتعلم لأفــراد المجتمـع جمیعــه بمـا یــتلاءم 
  .ر أو الجنس أو المؤهل وسنة التخرجتعلیمهم، كالعمة من مواصل
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  التعلیم المفتوح وأسس مبادي
  :في الآتي ،)5 ،1998 (فقد وضحها الحطین ،
 بغض النظر عن كافـة  ،وتعني أن الفرص التعلیمیة في مستوى التعلیم العالي متاحة للجمیع: تاحةالإ -1

  .أشكال المعیقات الزمانیة والمكانیة والموضوعیة
  .القائمین علیه فعلوتعني تخطي جمیع الحواجز التي تنشأ بفعل النظام أو ب: المرونة -2
ي أن الطلبة یمكنهم ترتیـب موضـوعات المـنهج المختلفـة حسـب ظـروفهم وقـدراتهم ویعن: تحكم المتعلم -3

  .واختیار أسالیب تقویمهم
ویعني الاختیار الفردي للمتعلم لأنظمـة التوصـیل العلمـي وفـق الطریقـة التـي  ،اختیار أنظمة التوصیل -4

  .كالمراسلة والحاسوب والبرمجیات واللقاءات وغیرها ،تناسبه
وتعنــي مــدى مناســبة البــرامج الدراســیة وجودتهــا للأغــراض المتــوخى منهــا مقارنــة بغیرهــا، : الاعتمادیــه -5

  .محتواها بالدراسة في مؤسسات مختلفة ةوفي الوقت نفسه تعني الاعتراف بهذه البرامج وآلیاتها، وقابلی
عتمــد علــى ، تةمتنوعــ ةومــواد تعلیمیــ ط،ســتخدم التعلــیم المفتــوح وســائاوعلــى ضــوء هــذه المبــادئ والأســس 

وتكـون إمــا علـى شـكل أدلـة تعلیمیـة مطبوعــة كالكتـب، أو غیـر مطبوعـة كأشــرطة  ،توظیـف التعلـیم الـذاتي
كـذلك یمكـن لطـلاب الجامعـات المفتوحـة اختیـار البـرامج  ،التفاعلیـة قراص الكمبیـوترأو  ،التسجیل الصوتي

الــتعلم الجــامعي المفتــوح  یــوفرحیــث . واهتمامتــه وظــروف حیاتــه وعملــه ،الدراســیة كــل علــى حســب قدراتــه
والجماعیــة  ،ذلـك فـي اللقـاءات الفردیـة ویـتم ،لتقـاء المباشـر بـین المشـرفیین الأكـادیمیین والطــلابفـرص الا

كمـا تـؤدي الجامعـات المفتوحـة فـي إطـار نظـم الـتعلم عـن  ،والندوات الإلكترونیـة ،والمؤتمرات ،والحوارات،
عـدادها بصـورة تنسـجم مـع أهـدافها وغایاتهـا إعلیمیـة، حیـث یـتم بعد دوراً مهماً في عملیة تطـویر المـواد الت

ــ ــن جهــ ـــة، (، وخصــــائص المــــتعلم وســــماته وظروفــــه مــــن جهــــه أخــــرى ةمــ دلیــــل الجامعــــة العربیــــة المفتوحـ
  ).م2002

لأهمیة هذا النوع من التعلیم قامت بعض المنظمـات والهیئـات الدولیـة كالیونسـكو والبنـك الـدولي والبرنـامج 
المتحــدة، والصــندوق العربــي للإنمــاء الاقتصــادي والاجتمــاعي بــدعم مبــادرات ومشــروعات  نمـائي للأمــمالإ

  .)9 ،1998 هاشم،(على المستویین الإقلیمي والدولي  ،التعلیم المفتوح والتعلم عن بعد
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  المفتوحنتشار التعلیم االأسباب والمبررات التي أدت 
مـــن الأســباب والمبـــررات التـــي أدت إلـــى انتشـــار تشــیر العدیـــد مـــن أدبیـــات الدراســات إلـــى أن هنـــاك كثیـــر 

  -:من أهمها ،وتبني صیغه ،المفتوح في العالمین العربي والأفریقي التعلیم
النمو السكاني والطلب المتزاید على التعلیم في مقابل عجـز الجامعـات التقلیدیـة علـى اسـتیعاب جمیـع  -1

برنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي، ( ،التنمیـــة البشـــریة تقریـــر ویؤكـــد علـــى ذلـــك مـــا أشـــارت إلیـــه. المتقـــدمین
ومـن المتوقـع أن یصـبح  ،من أن سكان العـالم العربـي سـوف یتصـاعد فـي الثلاثـین سـنة القادمـة) م2012

) سـنة 24-12(ملیون نسمة، فـإن عـدد سـكان الفئـة العمریـة المدرسـیة  640م حوالي 2050عددهم عام 
نسمة، ممـا یعنـي أن الضـغوط علـى الخـدمات الأساسـیة التـي ملیون  174م إلى 2025سوف یصل عام 

أظهـرت . ومن بینها التعلیم سوف تنخفض بسبب العرض المتوفر في الوقت الـرهن ،توفرها الدول لأبنائها
ـــاس ــة أن عـــدم تـــوفر فـــرص التعلـــیم لشـــرائح عدیـــدة مـــن الن  ،خطـــط التنمیـــة فـــي العدیـــد مـــن البلـــدان العربیـ

وقـد صــنفها  )6، 2007الصـریع، (البشـریة والاجتماعیـة  معیقـات التنمیـة راة كـان أحـد أبـرزخصوصـا المـ
فقـد حـددت مبـررات ) 2008 (أمـا الیونسـكو ،جتماعیـة واقتصـادیةمبـررات اإلـى  ) 57 ،2006 (لخطیـبا

  :في التاليالمفتوح  التعلیم
  .یمیةلم یستطیع الالتحاق بالجامعات التقلیدیة والمؤسسات التعل إتاحت فرص التعلیم لمن -1
  .جعل التعلیم العالي والتدریب التقني والمهني في متناول الجمیع -2
  .ةتوفیر برامج التعلیم المستمر للكبار وتدریبهم على التفاعل مع التكنولوجیا المعاصر  -3
  .توفیر أنظمة تعلیمیة مرئیة مفتوحة باستخدام تكنولوجیا الاتصالات الحدیثة -4
  .النائیة وتسهیل حركة الانتقال والتوظیف الذاتي یصال فرص التعلیم للمناطقإ -5

نشــاء جامعــات ومؤسســات إمــن الــدول أدركــت أهمیــة التعلــیم المفتــوح وبــادرت إلــى  اً وبــالرغم مــن أن كثیــر 
أن هناك كثیر من القضایا الرئیسیة التي ینبغي على صانعي السیاسات والقائمین  إلاومراكز تعلیم مفتوح 

 ،حتـى لا یقـع فـي مشـاكل التعلـیم التقلیـدي ،ي أثناء تخطـیط هـذا النـوع مـن التعلـیممنحها الأولویة ف ،علیها
  .الإحباط التعلیمي ى منویتحول إلى حالة أخر 
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  :إلى بعض من هذه القضایا ومن أهمها) 6 ،1998(ویشیر فرجاني
  .لتقلیديأن برامج التعلیم المفتوح تعاني من التسرب والانقطاع بدرجة أعلى من برامج التعلیم ا -1
كمــا تعــاني مـــن التكلفــة العالیــة للمعـــدات والبــرامج التفاعلیــة ونـــدرة المــواد الدراســیة المعـــدة لهــا باللغـــة  -2

  .العربیة
  .افتقار بعض التربویین لمهارات التعامل مع التقنیات الحدیثة -3

فقــد تنــاول فــي دراســته عــدداً مــن القضــایا الهامــة وأكــد علــى ضــرورة معالجتهــا  )3 ،2002 (الســنبلأمــا 
  :في التالي لضمان نجاح هذا النوع من التعلیم والاستفادة القصوى منه وهي باختصار

ــیم العــالي لفتــرة : ضــبابیة الرؤیــا ومحــدودیتها -1 ــیم العــام والتعل أن الاهتمــام فــي الــبلاد العربیــة علــى التعل
ــاء ع ــوبین وذوي طویلـــــة جـــ ـــیم الموهـــ ــوح، وتعلــ ــرى كـــــالتعلیم المفتـــ ـــیم الأخـــ ـــواع التعلــ ــاب بعـــــض أنــ ــى حســـ لـــ

  .الاحتیاجات الخاصة
صدار التراخیص اللازمة للتعلیم المفتـوح والحصـول إ و  ،ومن أهمها سن التشریعات: القضایا السیاسیة -2

  .عانات المالیةوتقدیم الإ ،على الاعتراف الرسمي
ومن أهمها بنیة تحتیة متمیـزة وتـدریب خبـراء فـي الصـیانة والـدعم : لاتصالاتتكنولوجیا المعلومات وا -3

ــا فـــي  ـــادرة علـــى اســـتخدام وتوظیـــف التكنولوجیـ ـــدریس مدربـــة ومتمكنـــة وق ــة ت دارات مرنـــة مـــع وجـــود هیئـ وإ
  .المقررات الدراسیة وتوصیلها

جـراءات ضـبط الجـودة الالتزام بمعـایی ىومن أهمها قدرة أنظمة التعلیم المفتوح عل: ضمان الجودة -4 ر وإ
وتفعیل فلسفة العمل الجماعي الذي یستشعر فیه كل فرد أهمیته  ،النوعیة لضمان المصداقیة والاستمراریة

  ).الولاء الوظیفي(لیته عن تطور أو إخفاق المؤسسة التي ینتمي إلیها ؤ ومس
ایـة التعلـیم الإلكترونـي ومن أهمها افتقار معظم أعضاء هیئة التـدریس إلـى كف: أعضاء هیئة التدریس -5

ممــا  ،التعلــیم المفتــوح یســتعین بالأســاتذة المعــارین أو المتعــاونین مــن الجامعــات التقلیدیــة. والــتعلم عــن بعــد
  .یتطلب تدریبهم على أسالیب وطرائق تدریس التعلیم المفتوح
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الدراســیة علــى عتمــاد الطــلاب لفتــرات طویلــة مــن المراحــل إومــن أهمهــا : عــادات الطــلاب وممارســاتهم-6 
ــیم الــذاتي والبحــث التلقــین أســالیب عــن  والاســتظهار والإرجــاع ممــا یتطلــب تــدریبهم علــى مهــارات التعل

    .اوتوظیفهالمعلومة 
  یقــافومــن أهمهــا أن أغلــب الحكومــات فــي الــبلاد العربیــة تســتخدم قضــیة التكلفــة لإ: لتكلفــة المالیــةا -7  

واع التعلــیم التعلــیم المفتــوح، وهــي مشــرفةحركــة  انتشــار زءاً أصــیلاً مـــن وتعتبــر ذلــك جــ ،علــى جمیـــع أنــ
مما أدى إلى عزوف القطاع الخـاص عـن  ،میدان التعلیم لیس مكاناً للتجارة أن السیادة الأصیلة والتأكید

ـــه ـــة  الاســـتثمار فی ـــدارس كـــل الوســـائط التعلیمی ـــوفر لل ــذاتي، وی ـــتعلم الـ ـــى مبـــدأ ال ــیم المفتـــوح یقـــوم عل التعلـ
تعلم، وكــل دارس یعــالج المــادة بمفــرده فـي المكــان والزمــان المناســب لــه، وبالتــالي یحقــق الملائمـة لهــذا الــ

لاحاجـة لهـذا النظـام لقاعـات  وبما أنه تعلم ذاتي فإنـه ،مبدأ التعلیم الفردي الذي یترتب على إتقان التعلیم
  .حام علیهاللازد دراسیة، وبالتالي لاتشكل الأعداد مهما تضاعفت مشكلة حیث لاقاعات ولامعامل 

  دور المعلم في التعلیم المفتوح
كـل عملیـات   فیـه النمط التعلیمي المعروف الذي كان یـؤدي عن دوره في كاملاً  لقد تغیر دور المعلم تغیراً 

فـي  وعلیـه فـإن هـذا الـدور للمعلـمویلقي المحاضرة، ثم یقـیم نتیجـة عملـه،  التعلیم حیث یعد المادة الدراسیة
  :أدوار ةإلى ثلاث )11 ، 2000(خلیفة مهام أخرى، وقسمها ىتغیر إلد التعلیم المفتوح ق

أي أن معظـم   ،تخطیط البرنامج وتحدید الأهداف الدراسـیة وتنظـیم عملیـات إرسـال المـواد إلـى الطـلاب-1
  .المنظمة للبرنامج إدارة التعلیم تقوم بها المؤسسة التعلیمیة عملیة

قـوم بهـا متخصصـون أكـادیمیون وغیـرهم مـن متخصصـین فـي عملیة كتابة وتحضـیر المـواد الدراسـیة ی-2
ــائل تعلیمیـــة  ـــیم، ومتخصصـــون فنیـــون وربمـــا مخرجـــو إذاعـــة وتلفزیـــون ومعـــدو وسـ ـــا التعل مجـــال تكنولوجی

وربما یكونـون تـابعین للمؤسسـة التعلیمیـة  ،وغیرهم، هولاء بالضرورة لاعلاقه لهم ولا احتكاك لهم بالطالب
مـن المعاهـد والجامعـات التعلیمیـة التـي تتبـع هـذا الـنهج  الحـال فـي كثیـرٍ  هـوأو متعاونین من الخـارج كمـا 

  .التعلیمي
علــى الطــلاب هــم أكــادیمیون متخصصــون تســتعین بهــم المؤسســة للإشــراف علــي الطــلاب،  المشــرفون-3

التــي یقومــون  ى تقــدمهم العلمــي، یصــحح تــدریباتهممــن الطــلاب یشــرف علــ كــل متخصــص لــه مجموعــة
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 ویعمــل هــولاء .المناســب الــذي یقــوم المــتعلم ویشــجعهلآخــر ویقــدم التعلیقــات والتوجیــه  تبإعــدادها مــن وقــ
عداد المواد الدراسیة المشرفون كمتعاونین   .مع المؤسسة التعلیمیة ولیست لهم علاقة بالتخطیط والتنظیم وإ

  أهمیة التعلیم المفتوح
والـنظم التربویـة كافـة، وأصـبحت حقیقـة كـذلك إن تنویع نظم التعلیم وأسالیبه أصبح حقیقـة أقرتهـا الشـعوب 

ــا لتقــدیم أمیــز الســبل وأفضــل ــیم لمختلــف  هاعملیــة توظیــف التكنولوجی لنشــر المعرفــة، وتوســیع قاعــدة  التعل
 ،ملحــة للــدول النامیــة بیئــات، وهــذا الحقیقــة أصــبحت ضــرورةوال جتماعیــة مــن مختلــف الأعمــارالشـرائح الا

توفیرهــا ولا  مــن المهــارات والمعــارف لا تســتطیع نظمهــا التعلیمیــة ســیاقاً  مطلوبــات الحیــاة بعــد أن فرضــت
لتوصیل  ةالبحث عن السبل الرخیصة والجید لذا صار لزاماً على التعلیم،  اسعسیما مع الطلب الشعبي الو 

  .المتعطش والمحتاج للعلم والتعلم المعرفة والتعلیم للعدد الواسع من الجمهور أساسیات
ذلـك لأنهـا تطبیـق  ،بهـا الأخـذلـنظم التعلـیم اتسـمت بخصـائص ینبغـي  جدیـداً  تـوح نوعـاً لقد منح التعلیم المف

حاجـات  للتعلیم المفتـوح هـو بنـاء نظـم تعلیمیـة تلبـي  ين الهدف الریئسإ .أساسي وفعال لتكنولوجیا التعلیم
رغـم . لشاملا في البرامج تضمینها المطلوب المساقات طلوبات تعلیموتراعي في الوقت ذاته، م المتعلمین

ـــیم المفتـــوح، تعـــدد ـــذ بـــرامج التعل ـــاط  أوجـــه تنفی ـــة متقدمـــة متواصـــلة الارتب ــد یحتـــاج إلـــى تقنی فـــإن بعضـــها قـ
تصـال مــع المتعلمـین، بینمــا نكتفـى فــي بـرامج أخــرى بحقائـب تعلیمیــة لاتحتـاج إلــى اللقـاء المباشــر مــع والا

  .كذلك لأسالیب متنوعة من التقویم موسمیة لمحاضرات خاصة نضع أطراً  وفي ثالثة قد ،المتعلمین
یرى الباحث لأهمیة التعلیم المفتوح، الذى یعد من الصیغ التربویة المثلي والتي تساعد فى سد النقص فـي 

  ط في التعلیم، إذا أحسن استخدامه وتم الالتزام بمعاییر الجودة ئوتوظیف الوسا ،التعلیم النظامي التقلیدي
  .لتعلیمهذا النوع من ا التى یتطلبها
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  التعلیم الإلكتروني
في ظل التطورات التي یشهدها العالم الیوم لابد أن نسأل أنفسنا أین موقعنا في خضم هذه الثورات  

لا تتوافق مع د أسالیب التدریس التقلیدیة التي زال العالم العربي والأفریقي یعتم، فما العلمیة التكنولوجیة
ن التعلیم إكما . المتلاحق التكنولوجیا والتطور عصر والمعلم في الطالب، وتفكیر الحیاة العصریة

لا  ، لأنه وحدهالناشئة في الوقت الراهن لم یضفي الجدید على المحتوى التعلیمي للأجیال التقلیدي
الكم والنوع لطلاب القرن في الافریقي یحتاج لنقلة و العصري، كما أن العالم العربي  یستطیع مواكبة الفكر

وهذا لا یقتصر . الأخرى مقارنة بالدول العالمیة جداً  والعشرین، حیث أن مستوى التعلیم متدنٍ الحادي 
ن كانت النسبة تتفاوت من دولةٍ  بعینه، علي قطرٍ  ، لذا وجب علینا التوجه إلى تطبیق آلیات ىخر لأ وإ

  .متمیز دعم بناء جیلٍ و  لها القدرة على تحسین تعلیمیة مساندة للتعلیم التقلیدي كالتعلیم الإلكتروني التي
ساهمت في حل  ،لظهور التقنیات الحدیثة أثر كبیر في تطویر أسالیب وطرق جدیدة للتعلم كانلقد  

كما كان لها أثر لدعوات عدیدة في ضرورة إصلاح  ،كثیر من المشكلات التي تواجهها النظم التربویة
لم یعد الهدف من التعلیم في هذا العصر إكساب . النظام التربوي في جمیع مدخلاته وعملیاته ومخرجاته

 ،الطالب المعرفة والحقائق فقط، بل تعداها إلى ضرورة إكساب المهارات والقدرات والاعتماد على الذات
من هذا فقد حرصت كثیر من المؤسسات التربویة  .مع متغیرات العصر اً على التفاعللیكون قادر 

فظهرت الكثیر من الأسالیب  ،والتعلیمیة الأخذ بزمام المبادرة وتوظیف هذه التقنیات بما یحقق أهدافها
ومن ذلك ظهور التعلیم الإلكتروني، ویعتبر التعلیم الإلكتروني  ،والطرق والوسائل الجدیدة في التعلیم

من أسالیب التعلیم الحدیثة وصیغة معززة ومكملة للتعلم عن بعد، ویستخدم تقنیة تكنولوجیا  اُ أسلوب
وقد جعلت . المعلومات والاتصالات بجمیع أنواعها في إیصال واستقبال وتبادل المعلومات بیسر وسهوله

ا أتاح سرعة الوصول إلى لإلكترونیة الصغیرة، مموالمعلومات العالم أشبه بالشاشة اثورة تكنولوجیا التعلیم 
طلاع على ما كل هو جدید أولاً بأول في أسرع وقت وبأقل جهد والا ،مراكز العلم والمعرفة والمعلومات

  )46 ،2006 ل،یقند(  وتكلفة
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  مفهوم وتعریف التعلیم الإلكتروني

ـــدروس  ـــة لإلقـــاء ال ــائل العـــرض الإلكترونی ـــذ اســـتخدام وسـ ـــیم الإلكترونـــي من ــار التعل فـــي الفصـــول بـــدأ انتشـ
ببنــاء الفصــول  انتهــاءً واســتخدام الوســائط المتعــددة فـي عملیــات التعلــیم الفصــلي والتعلـیم الــذاتي و  ،التقلیدیـة

الذكیة والافتراضیة التي تتیح للطلاب الحضور والتفاعل مع محاضـرات ونـدوات تقـام فـي دول أخـرى مـن 
لــیم الإلكترونــي صــیغة جدیــدة للــتعلم عــن بعــد لــذا یعتبــر التع ،خــلال تقنیــات الانترنــت والتلفزیــون التفــاعلي

وینبغي عنـد الحـدیث عـن التعلـیم الإلكترونـي أن ینصـب علـى مفـاهیم أساسـیة ) 11 ،2008، سعد الدین(
م الإلكترونــي فــي أساســه ینقــل التعلــیم مــن الوضــع التلقــائي فــي یذلــك لأن التعلــ ،تســمح لــه بــالتطور والنمــو

  \ومن ثم یصبح  ،لیة التعلیمؤ الوضع التفاعلي الدینامیكي، بحیث یشارك المتلقي في مس ىاتجاه واحد إل
  .الأستاذ والطالب طرفا معرفة مستدیمة

: ومـن هـذه التعریفـات ،لقد تعددت تعریفات التعلیم الإلكتروني نظراً لتعدد التربـویین المهتمـین بهـذا المجـال
یمــي یســتخدم تقنیــات المعلومــات وشــبكات الحاســب الآلــي بأنــه نظــام تعل) 11، هـــ1424 (لــومغفقــد عرفــه 

منهـا أجهـزة الحاسـب الآلـي،  ،في تدعیم وتوسیع نطاق العملیـة التعلیمیـة مـن خـلال مجموعـة مـن الوسـائل
) 3 ،2003 (مــن قبـل المختصــین وعرفــه الغــراب ةالشـبكة العالمیــة للمعلومــات، البـرامج الإلكترونیــة المعــد

ــیم باســتخدام ال علــى شــبكات مغلقــة أو شــبكات أكــان حاســبات الآلیــة وبرمجیاتهــا المختلفــة ســواء بأنــه التعل
تعلمیه لتقـدیم  بأنه منظومة تعلیمیه،) 19، 2013 (وعرفه كمتور. مشتركة أو الشبكة العالمیة للمعلومات

یـة تصـال العالموفـي أي مكـان باسـتخدام شـبكة الإ ،البرامج المختلفة تعلیمیة كانت أو تدریبیة في أي وقت
ذات مصــادر متعــددة تزامنیــة فــي الفصــل الدراســي مــع وجــود المعلــم والمــتعلم  .ةبغــرض تــوفیر بیئــة تفاعلیــ

  .تقان ما تعلمهإلتزام بوقت التعلم، بغیه الوصول بالمتعلم إلى مستوى أو غیر تزامنیة دون الا نفسه الوقت
  یم الإلكترونيالتعلخصائص  
  :في التالي ) 17، 2005(الهاديله عدة خصائص عدها   
نترنت عن المعلومـات فـي المكتبـات الرقمیـة وقواعـد البیانـات والمنتـدیات البحث في استخدام شبكة الإ -1

  .االعلمیة، مع توفیر المواد التعلیمیة الإلكترونیة للمتعلم المطلوب دراسته



    
 

  
29  
 

 

نظومـة مخطـط لهـا بمـا إنما هو بمثابة م ،إن التعلم الإلكتروني لیس یقوم عشوائیاً مع التعلیم النظامي -2
  .لدیها من مدخلات وعملیات ومخرجات

  .إن التعلیم الإلكتروني یدعم مبدأ التعلم الذاتي والمستمر وتفرید التعلیم -3
إلقــاء محاضــرات للــدروس عــن طریــق الفصــول الإلكترونیــة التفاعلیــة بــین المعلــم والمــتعلم ومجموعتــه  -4

ط الاتصـــال الســـمعیة والبصـــریة وغیرهـــا مـــن الوســـائ طوســـائعبـــر الشـــبكة المحلیـــة أو العالمیـــة، مـــع تـــوفر 
  .التعلیمیة

إذ یمكــن أن یــتم داخــل جــدران الفصــل  ،لــیس بالضــرورة كــل تعلــم إلكترونــي أن یكــون تعلــم عــن بعــد -5
  .بوجود المعلم

ـــه  -6 ــلاً عنـــ ـــفي أو منفصــــ ــــیم الصـــ ـــــلاً للتعلــ ــي مكمـ ــــیم الإلكترونــــ ــــدارس (قــــــد یكــــــون التعلــ ــات والمــ الجامعــــ
  .)الافتراضیة

  .لا یعني فقط تقدیم المقررات التعلیمیة بل یعني أیضاً بتقدیم البرامج التدریبیة أثناء الخدمةقد  -7
  .یغیر من صورة الفصل التقلیدي إلى بیئة المتعلم ومصادر التعلم المتنوعة -8

  أهداف التعلیم الإلكتروني
ــویین ا ـــم التربــــ ــا معظـــ ـــــق علیهــــ ــا اتفـ ــداف كمــــ ــــن الأهــــ ـــــر مــ ـــــق الكثیـ ـــــعى لتحقیـ ـــــديیسـ ) 178، 2005(لجنـ

  :في التالي) 2013،23(كمتورو 
  .تفاعلیة غنیة ومتعددة المصادر ةتوفیر بیئة تعلیمیة تعلمی -1
  .تحسین مفهوم الثقافة الرقمیة مقابل الثقافة المطبوعة -2
وذلــك مـــن  الأخــرى تصــال بـــین الطــلاب أنفســهم وبـــین طــلاب المؤسســات التعلیمیـــةلازیــادة إمكانیــة ا -3

تصــال بــین هــذه الأطــراف فــي عــدة اتجاهــات مثــل مجــالس النقــاش، البریــد الإلكترونــي، الإخــلال ســهولة 
  .غرف الحوار والدردشة

أتاح التعلیم الإلكتروني سهولة كبیرة في الحصول على المعلم والوصول : سهولة الوصول إلى المعلم -4
  .نترنتید الإلكتروني والإوذلك من خلال البر  ،وذلك خارج أوقات العمل الرسمیة ،إلیه في أسرع وقت
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تصــال ومنتـدیات یمكــن المعلمــین والمتعلمــین إوذلـك مــن خــلال إیجـاد قنــوات  ،تناقـل الخبــرات التربویــة -5
  .راء والتجارب عبر مواقع عدیدةمن المناقشة وتبادل الآ

التعلیمیـة فالـدروس تقـدم فـي صـورة نموذجیـة والممارسـات : نمذجة التعلیم وتقدیمه فـي صـورة معیاریـة -6
  .ك الأسئلة النموذجیة وخطط الدروس النموذجیةو الممیزة یمكن تكرارها، ومن أمثله ذلك بن

  .تقدیم التعلیم الذي یتناسب مع فئات عمریة مختلفة مع مراعاة الفروق الفردیة -7
  .كساب المتعلم مهارات التعلم الذاتي والتعلیم المفردإ -8
  .بداعي والتفكیر المنطقي وحل المشكلاتالناقد الإنماط التفكیر أكساب المتعلم إ -9

         تــوفیر المنــاهج الإلكترونیــة فــي أي وقــت، هــذه المیــزة مفیــدة للأشــخاص الــذین یرغبــون التعلــیم علــى  -10
  .حسب ظروفهم

  .تعدد طرق تقویم الطالب وفر التعلیم الإلكتروني أدوات التعلیم الفوري للمعلم بطرق متنوعة -11
فـالتعلیم الإلكترونـي یتـیح للمعلـم اختصـار الوقـت فـي اسـتلام : یل الأعبـاء الإداریـة بالنسـبة للمعلـمتقل -12

  .الواجبات وتسجیل الحضور وتصحیح الاختبارات
ــتغ -13 ر دور المعلـــم مـــن دور الملقـــن إلــى دور الموجـــه والمرشـــد والمیســـر فــي ضـــوء مـــا یـــوفره التعلـــیم یٌ

  .هارات التفاعل مع المؤسسات التكنولوجیةكسابه مإ و  ،الإلكتروني من إمكانیات
ومتنوعــة وجذابــة مــع العمــل علــى تطویرهــا بصــورة  ،تقــدیم المحتویــات التعلیمیــة فــي أشــكال جدیــدة -14

  .مستمرة لزیادة الفاعلیة لكل من المعلم والمتعلم
ن خـــلال هم مـــع نظـــام التعلـــیم ومتابعـــة تعلـــم أبنـــأتشـــجیع أولیـــاء الأمـــور والمجتمـــع علـــى التفاعـــل مـــ -15

  .طلاع على التقاریر التي تقدمها المؤسسات التعلیمیةلإا
  ).9 ه،1428الحربي، ( أنظمة إدارة التعلم الالكتروني

وجـــود نظـــام لإدارة  الـــتعلم والتعلـــیم الالكترونـــي، یـــوفر الاتصـــال بـــین أطـــراف  یتطلـــب التعلـــیم الالكترونـــي
تنظــیم المحتـوى التعلیمــي الإلكترونـي، أنظمــة  ظهــرت نتیجـة لــذلك الحاجـة الماســة إلـى المنظومـة التربویـة،

لوجیــة تتعتمــد علــى الإنترنــت تســتخدم فــي التخطــیط وتنفیــذ وتقــویم و إدارة الــتعلم هــي بــرامج تطبیقیــة أو تكن
تعـد أنظمـة . فـي العصـر الحـدیث مـن أهـم مـوارد المجتمـع حیـث أضـحت الادارة مـورداً  عملیة تعلم محـددة
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ــي منظومــــة متكاملـــة عــــن إدارة العملیـــة التعلیمیــــة إدارة الـــتعلم مـــن أهــــم مكونـــات  التعلــــیم الالكترونـــي، وهـ
، وتتضــمن القبــول والتســجیل فــي المقــرارات، ومتابعــة تعلــم الالكترونیــة عبــر الانترنــت أو الشــبكة المحلیــة

   الطالب والإشراف علي أدوات التعلم الذاتي
  )6، 2008 (هند الخلیفة أهمیة أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني
  :نها تساعد علىأتكمن أهمیة أنظمة إدارة التعلم في 

  .كمال التعلیم التقلیديإ دعم و  -1
  .و التزوید بالتدریبات في الوقت المناسبأتدریس مواد كاملة  -2
  .ستمرةتعلیم أعداد متزایدة من الدارسین بصفة م -3
  .البیئة المناسبة ، على حسبوقت وأي مكان يأ في م الوسائط التعلیمیةدامكانیة استخإ -4

   ممیزات أنظمة التعلم الإلكتروني
  .داراتهاإ ویعني إدراج بیانات الطلاب و : التسجیل
  .وتعني جدولة المقرر ووضع خطة لتدریسه: الجدولة

  .تاحة المحتوى للدارسإویعني : التوصیل
  .صدار تقاریر عن ذلكإ یعني متابعة أداء الدارس و : التتبع

  .بین الدارسین من خلال الدردشة والنقاش والبرید ومشاركة الملفات یعني التواصل : تصالالإ 
  )49 ،ه1321،الموسى(للدارسین والتعامل مع تقیمهات تعني إجراء اختبار : الاختبارات

  أنواع أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني 
  :هما ،ینین رئیسیقسم ىلإتنقسم أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني من حیث المصدر 

ــتعلم مفتوحــة المصــدر -1 ــاً  ،أنظمــة إدارة ال ولا یحــق لأي  ،وهــي تلــك الأنظمــة التــي یــتم اســتخدامها مجان
ویعـد نظـام المـودول مـن أشـهر  ،والتعـدیل مـن كثیـر مـن المهتمـین ،كمـا أنهـا تخضـع للتطـویر ،جهة بیعها

  .هذه الأنظمة
لا تسخدم إلا بعـد دفـع الرسـوم التـي و  ،وهي أنظمة یتم التحكم فیها ،أنظمة إدارة التعلم مغلقة المصدر -2

 .)بلاك بورد(من أشهرها نظام  تفرضها الجهات المالكة
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مــن  مــورولیــاء الأألزمــت الطــلاب و أبحیــث  شــجاعاً  وزارة التعلــیم العــالي قــراراً  اصــدرت فــي الســودان حســناً 
كترونـي بحیـث یمكـن لالام م مـن خـلال التقـدی2014للجامعات والمعاهد العلیا للعـام للدراسـيللقبول التقدیم 

همیـة أوفي هـذا تبشـیر ب ،جهزة الموبایل الذكیة وغیرها من الوسائط أمن خلال للجامعات  للطلاب التقدیم
لكترونــي لــم التقــدیم الإ ىن صــدلأ، تجــاه الصــحیحالإ يوتعــد هــذا خطــوة فــ ،فــى التعلــیم لكترونیــةالتقنیــة الإ
وتـم أعـلان   ،الـداخل والخـارج يالمجتمـع السـوداني فـمتد لكل شـرائح االطلاب أو أسرهم بل  ىیقتصر عل

وعقبـــات تذبـــذب خطـــوط  )الهكـــر(مثـــل  مشـــاكلعلـــي رغـــم مـــن وجـــود  نتیجـــة القبـــول بكـــل ســـهولة ویســـر،
عــلان نتیجــة إفــي و الهــاتف المحمــول فــي التقــدیم  دور لــىإویشــیر الباحــث  نترنــت فــي بعــض الولایــات،الإ

ولعــل التوظیــف الأمثــل للهــاتف المحمــول فــي العملیــة  ،مــولالقبــول وتعــد هــذه میــزة إضــافیة للهــاتف المح
  .التعلیمیة من أهداف البحث
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  المبحث الثاني

  التصمیم التعلیمي
  تمهید

نتیجـة للتطــور الهائـل فــي النظریــات النفسـیة والتربویــة وحضــور مفهـوم التكنولوجیــا ودخولهــا فـي كثیــر مــن 
  ).39، 1989الكلوب، (الممارسات التربویة أمراً مهماً  المجالات الحیاتیة بأت أمر دخولها في

نمـاء ) 24 ،1999 (حیدر وقد أكد على أن تكنولوجیا التعلـیم هـي منهجیـة التفكیـر فـي حـل المشـكلات، وإ
. المستویات وتطویرها وتخطیط العملیة التعلیمیة وتصمیمها وترقیـة مردوداتهـا باسـتخدام الطریقـة النظامیـة

همــا اســتخدام الوســائط التكنولوجیــة  ،تكنولوجیــا التعلــیم تبلــور فــي القــرن العشــرین عبــر مســألتینأن مفهــوم 
نهـا منهجیـة فـي التفكیـر حـول حـل المشـكلات وذلـك باسـتخدام  ،والمعدات والأجهزة وموادهـا فـي التعلـیم، وإ

تجـــاه تفریـــد إد بالتكنولوجیـــة مـــن معـــدات وأجهـــزة ومـــوا طئوتطبیـــق العلـــوم المختلفـــة وأســـلوب الـــنظم والوســـا
 ،خر القرن العشرین رجحت المسألة الثانیـة وأصـبح التفكیـر منصـباً علـى العملیـة التعلیمیـةاالتعلیم، وفي أو 

بحیث ینظر إلى تكنولوجیا التعلیم على أنها النظریـة والتطبیـق فـي تصـمیم العملیـات والمصـادر وتطویرهـا 
دارتهــا مــن أجــل الــتعلم ــیم هــي اللغــة التــي یمكــن  وبــذلك ،واســتخدامها وتقویمهــا وإ أصــبحت تكنولوجیــا التعل

لما تتمتع به من السیطرة العلمیـة الشـاملة علـى  ،عشرینالو حادي القرن ال التعامل من خلالها مع متطلبات
نهـــا أكـــل عناصـــر العملیـــة التعلیمیـــة ففـــي الوقـــت الـــذي كـــان یـــرفض فیـــه اعتبـــار تكنولوجیـــا التعلـــیم علـــى 

فإننـــا الیـــوم نقبـــل بهـــذه التكنولوجیـــا . تكنولوجیـــة لـــم تصـــمم أصـــلاً للتعلـــیم والـــتعلماســـتخدام معـــدات وأجهـــزة 
نتقلـت مـن طـور أتصالاتیة والمعلوماتیة التي بدأت تقترب باستمرار من مفهوم تكنولوجیا التعلیم، حینما الإ

ت ســیطرة نهــا ســتبقى تحــإالنقــل إلــى دور التفاعلیــة ولكــن مــن الثابــت أن هــذه التكنولوجیــا مهمــا تطــورت ف
  .تكنولوجیا التعلیم طالما أنها تتفاعل مع حالة إنسانیة

ــتعلم تتــألف مــن عنصــرین بشــر  أن) 33، 2002 (كــدوك یــرى ــیم وال ین همــا المعلــم والمــتعلم، یعملیــة التعل
  :وأربعة عناصر أخرى غیر بشریة هي

  .الأهداف - 1
  .ىالمحتو  - 2
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  .تصمیم مادة التعلم - 3
  .التقویم والتحسین - 4

وتنظیم هذه العناصـر بطریقـة منظمـة علمیـة، بحیـث لایطغـى  یم تعمل على ترتیبنولوجیا التعلوأن تك
  .حتى لایحدث خلل في عملیة التعلیم والتعلم على بقیة العناصر، عنصر

والتــي تتمثــل فــي اســتنباط والــتعلم عــن بعــد والتعلــیم المفتــوح، إن العلاقــة تظــل وثیقــة بــین تكنولوجیــا التعلــیم 
وهو بعیداً عن المعلم ویمكنه من التعامـل ، ستخدمها المتعلم ویوظفها بمفردهمصادر تعلم تصلح إلى أن ی

الرشید معها ولـذلك یجـب أن یصـمم المصـدر التعلیمـي بطریقـة تختلـف عـن المصـدر التعلیمـي فـي التعلـیم 
ــة وتتناســـب مـــع ظـــروف المتعلمـــین ،التقلیـــدي ــروق الفردیـ ــك ب ،حیـــث تراعـــى الفـ ـــاع تصـــمیم بـــرامج اوذلـ تب

ــتعلم عــن بعــد طســائومقــررات وو  ــذاتي وتحقیــق بــرامج أهــداف ال ــتعلم ال ولا  ،تســاعد علــى نجــاح عملیــات ال
فالتصــمیم التعلیمــي هــو القلــب النــابض لتكنولوجیـــا . إلا فــي ضــوء نظریــات تكنولوجیــا التعلـــیم ذلــك یتــأتى
ویمثل التصمیم التعلیمي المساهمة الأكبر لتكنولوجیا التعلیم، ویشمل دراسـة  ).2000،39مالك، ( التعلیم

، 2014كمتــور،(خصــائص المتعلمــین الــنظم التعلیمیــة وتصــمیم الرســالة التعلیمیــة والاســتراتجیات ومراعــاة
11(  

  التعلیمي تعریف التصمیم
م مصـمم فهـو الثابـت فـي وصـم من الفعل صمم وتعني مضى على الأمر،خوذة لغویاً أكلمة التصمیم م: 

  .الأمور
هندسة الشئ بطریقة وبشكل معین وفق مبادئ وأسس یتم فیها وضع عناصر التصمیم بحیث : اصطلاحاً 

العلــم الــذي یبحــث فــي وصــف وتصــویر أفضــل ) 10، 2009 (وقــد عرفــه قطــامي، ونــایف. تحقـق أهدافــه
  . ب فیها وفق شروط معینةتؤدي إلى تحقیق النتائج التعلیمیة المرغو  يالطرق التعلیمیة الت

هــو مجموعــة الخطــوات والإجــراءات المنهجیــة المنظمــة، التــي یــتم خلالهــا ) 23، 2003 (خمــیسوعرفــه 
تطبیــق المعرفــة العلمیــة فـــي مجــال التعلــیم الإنســاني، لتحدیـــد الشــروط والمواصــفات للمنظومــة التعلیمیـــة، 

أن التصــمیم التعلیمـي هـو عملیــة تحدیـد شــروط ) p661995 ، Seels' Richeyسـیلز وریــتش (ویشـیر
كـــالبرامج والمنـــاهج،  Macroســـتراتیجیات ومنتجـــات المســـتوى الشـــامل إبتكـــار إالـــتعلم والمبتغـــى منـــه هـــو 
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وأكد على أن هذا التعریـف  ،مثل الدروس والمودیلات والحقائب التعلیمیة Microوعلى المستوى المحدود 
التي تشیر إلـى تحدیـد المواصـفات التعلیمیـة إلـى أنـه یختلـف  التعلیمي یمیتفق مع التعریفات الحالیة للتصم

  .عنها في أن التركیز موجه نحو شروط التعلم بدلاً من مكونات النظام التعلیمي
ــتعلم،  وبـــذلك یوســـع نطــــاق التصـــمیم ــادر الــ ــنظم إلــــى التعلیمــــي مـــن تصــــمیم مصـ ــات الفردیــــة للـ أو المكونـ

ــتعلم ) 22، 1999 (لتعلیمیــة، ویــرى حیــدر وحســینالتصــمیم الشــامل للبیئــات والــنظم ا أن كتابــة محتــوى ال
 ةتحدد في النواتج المطلوبة تحـت شـروط معینـه ثـم البحـث عـن الفعالیـ ةعن بعد یتطلب معلومات توصیفی

ــذه الطریقـــة توســـع قاعـــدة البحـــث والتفكیـــر الإ بـــداعي عنـــد التـــي تحقـــق هـــذه النتاجـــات أو المـــردودات، وهـ
أمـا المعلومـات الوصـفیة فـلا ینصـح باسـتخدامها فـي . بناء البرامج التعلیمیة التفاعلیـةوهي أساس  ،المتعلم

ــیم المفتــوح إلا عنــد الضــرورة واوضــحا أن الطریقــة الوصــفیة هــي  ــیم عــن بعــد والتعل البــرامج التعلیمیــة للتعل
ــدم الفعالیـــة تحــــت شـــروط معینــــ ــث تقــ ــائدة فــــي الكتـــب التقلیدیــــة حیـ ــیلة العملیــــة السـ ــول ةالوسـ علــــى  للحصـ

  .مردودات بعینها
العلم الذى یبحث في إیجاد أفضل الطرق المرغوب فیها، ثـم تصـویر هـذه الطـرق فـي أشـكال بأنه ویعرف 

ودلــیلاً للمعلــم  فــي أثنــاء عملیـة تصــمیم المنـاهج، علیـه لواضــع المنـاهج  یســیر دلــیلاً وتعـد  ،وخـرائط معینــة
  )81 ،1999الحیلة،( .یسیر علیه في أثناء عملیة التعلم

وتتطلـب بــرامج التعلـیم عــن بعـد والتعلــیم المفتــوح تكثیـف عملیــات التصـمیم الفنــي والتربـوي للمــواد التعلیمیــة 
أكثر من أي نوع من أنـواع التعلـیم الأخـرى، ویعـد ذلـك إلـى خصـائص هـذا النـوع مـن التعلـیم والـذي یكـون 

إذ یلتحـق بهــذا النــوع  ،العمریــةتسـاع الفئــات إوكــذلك  ،غلـب الأحیــانأفیـه المــتعلم منفصــلاً عـن المعلــم فــي 
وكـذلك تتنـوع  ،عام وتتفاوت مشـاریبهم التعلیمیـة وخبـراتهم) 60-18( من التعلیم الرجال والنساء من عمر

فلذلك لابد من جعل عمل التصمیم عملاً  منظماً بحیـث یجـذب  ،أسالیب تعلمهم وطرائق حلهم للمشكلات
بالإضـافة إلـى خلـق  ،ى تحقیق أهداف المنظومـة التعلیمیـةتلك الفئات، فالتصمیم الفعال هو الذي یؤدي إل

  . التفاعل
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  العوامل التي أسهمت في نشأة التصمیم التعلیمي
  )7 ،2013(خلیفة:هناك عدة عوامل أسهمت في نشأة التصمیم التعلیمي من أهمها

  حركات نظریات التعلم-1
وقـد كانـت التربیـة تخضـع فـي نتاجاتهـا  ه،مـن المعلـوم أن التربیـة وسـیلة یسـتخدمها المجتمـع لتحقیـق أهدافـ

والتطـــورات التـــي تـــأتي للتربیـــة لـــم تكـــن ولیـــدة  لـــبعض المجـــالات الأخـــري كالسیاســـة والاقتصـــاد وغیرهمـــا،
مون مـن تخصصـات مختلفـة یتي منها، فمعظم التجارب قام بها أكادأنادراً ماتوخاضعة للعلوم التربوبیة، و 

  .وسیلة للملاحظة والدراسة ندمة الحیواكالتجارب التي أجریت في مختبرات مستخ
فـي تفسـیر أنمـاط الســلوك  فالصـراع بـین النظریـة السـلوكیة والمعرفیـة أشـتد حتـى منتصـف القـرن العشـرین،

 رتوبـــر  والتـــي أحـــدث نقلـــة فـــي التعلـــیم، ،ائیـــةثـــم ظهـــرت نظریـــات الـــتعلم المختلفـــة كالنظریـــة البن. البشـــري
  .الحاجة للتصمیم التعلیمى تبعاَ لرواد نظریات التعلم المختلفة

  انتشار حركة القیاس والتقویم-2
ــرات علــــم الــــنفس ثــــققیــــاس الســــلوك البشــــري انب ـــن مختبــ ـــة  مـ وهكــــذا حتــــي مقــــاییس الــــذكاء، وبــــدات حركـ

ــاً  ــد رواجـ ـــارات تجـ ــیوأمریكـــاوربـــا أفـــي  الاختب ـــاهج الدراسـ ـــت إلـــى التربیـــة فتبنـــت المن ـــم أنتقل ــارت ة الاخ، ث تبـ
  .للتقویم  من وسائل وبظهور التقویم التربوي أصبح التصمیم التعلیمي وسیلة التحصیلیة القابلة للقیاس،

 الأهداف التعلیمیة-3
البحـث عـن الوصـول لأفضـل أضـحى مـع التطـور الحضـاري للشـعوب،  تطورت النظرة للأهداف التعلیمیة

الدراسـیة تخضـع لاهـداف عامـة وخاصـة ولتحقیـق ذلـك لابـد المنـاهج ف النتائج التعلیمیة بأقـل جهـد وتكلفـة،
  .من إتباع التصمیم التعلیمي

  أهمیة التصمیم التعلیمي
  )198 ،2006( قندیل أهمیة التصمیم التعلیمي في الآتي كمنت
لـى  -1 تزویـد المعلـم بمفـاهیم ونمـاذج تعلیمیـة ترشـده إلـى القیـام بتصـمیم وتخطـیط الـدروس أو الوحـدات وإ

  .بأقصر وقت وأقل جهد ةالتعلیم الفعالطریقة 
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فالحاجـة ماسـة إلـى التعلـیم علـى مسـتوى  ،علم التصمیم التعلیمـي یـربط بـین العلـوم النظریـة والتطبیقیـة -2
  .هتمام فقط بعملیات الحفظ والاستظهارلاالتطبیق ولیس ا

ة وأشــكال وخــرائط حیــث یــزود المعلــم بصــور  ،یقلــل علــم التصــمیم مــن التخــبط والعشــوائیة لــدى المعلــم -3
  .نتباه إلى الاهتمام بالأهداف العامة والسعي إلى تحقیقهایوجه الأ ، كماترشده إلى كیفیة العمل

  .التأكید على دور المتعلم بخلق التفاعل للوصول بالمتعلم إلى درجة إتقان ما تعلمه -4
  .واقف التعلیمیةیساعد في توضیح دور المعلم على أنه مصمم ومعلم ومنفذ ومیسر ومقوم للم -5

  الحاجة للتصمیم التعلیمي
ــ لــم یعــد التعلــیم فنــاً  نــه یتطلــب معرفــة منظمــة أبمعنــي  ،بــل أصــبح علمــاً  ،وقــت قریــب ىكمــا كــان یعتقــد إل

 ،تقـــانمحــددة، وبدرجــة عالیــة مــن الإ فاً ابأصــوله وأســالیبه واســتراتجیاته، وكیفیــة التخطــیط لــه لیحقــق أهــد
وكیفیـة الحفـاظ علـى تفاعـل نشـط مـع المـتعلم، وقیـاس  ،وتوجیهه لیتواءم وخصـائص المـتعلم وطـرق تفكیـره

مـــن أجـــل تحســـین ممارســـتها فـــي المســـتقبل  افـــه فـــي التعـــرف علـــى فاعلیـــة التعلـــیم دتقدمـــه نحـــو تحقیـــق أه
عن ظهـور  قیه فضلاً في عملیة التعلیم تساعد علي ر  إن هذه النظریة الواسعة .وتحقیق التعلم لدي الأفراد

ــة ــار دورهـــا علـــى التعلـــیم فقـــط ،أدوار متعـــددة للمؤسســـة التعلیمیـ ــائط الإ ،وعـــدم اقتصـ ــال وظهـــور وسـ تصـ
كـذلك مایواجهـه  .یمكن أن یسـتخدمها المـتعلم فـي الـتعلم ىالت ،المتعددة داخل المؤسسة التعلیمیة وخارجها

 ،وأعـداهم المتزایـدة ،م إلى مواقـف جدیـدةعلى نقل أثر التعل ، وعدم قدرتهممن مشكلات تحصیلیة بالطلا
كل ذلك أبـرز الحاجـة إلـى التفكیـر فـي  .وغیر ذلك من تعقیدات هذا العصر ونمو المعرفة العلمیة والتقنیة

ــة غیـــرأ ه كـــي تـــؤدي إلـــي تحقیـــق أفضـــل مـــرود وأجـــود الطرائـــق التقلیدیـــة المألوفـــة ســـالیب وطرائـــق تعلیمیـ
یـــؤدي إلـــى تكییـــف  نظامیـــاً  ، یمكـــن بهـــا تصـــمیم التعلـــیم تصـــمیماً معقولـــة مالیـــة ومادیـــة وبشـــریة بإمكانـــات

   .)1974،106، عبد الدائم(لتتناسب واحتیجات المتعلمین وقدراتهم ومیولهم -العملیة التعلیمیة
موضـوع التعلـیم الصـفي  ىالتصـمیم التعلیمـي تتطلـب النظـر إلـ ىالحاجة إلـ نأ )52، 1999(لحیلةاویري 

والإســـتعانة طریقــة الشــرح  إذا لــم تعــد ،بهــدف ملاءمــة العصــر التقنــي الـــذي نمــر بــه التــي تتطلــب تحــدیثاً 
 بالسبورة والطباشیر وحدها كافیة لعرض أفكار العصر وتقنیاتـه فـي أذهـان المختـرعین والمفكـرین والعلمـاء

وحتـى . یـدلتناسـب الـتعلم الـذي نر  تقـدماً  لـذلك یتعـین ابتـداع طـرق أكثـر تقنیـة وأكثـر ،إلي أذهان المتعلمـین
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رات مــن التخلـف، یثـق بمخزونـه مــن المعرفـة والخبـرة والثقافـة، فإنــه یتعـین إكسـابه خبــ متحـرراً   نعـد متعلمـاً 
 والإثــارة والمتعــة، آخــذین فــي الاعتبــار تقــوم علــي التحــدي ،وفــق أســس منطقیــة ونفســیة مدروســة متقدمــة

یجــب أن تخــدم  التعلیمیــة الفعالــة، احتیاجــات الطــلاب واســتعداتهم وخبــراتهم، فالمخرجــات المثالیــة للخطــة
لیمیــة مصــممة بطریقــة تقلــل مــن ة مثالیــة تعدفحتــي الحفــظ الفعــال یتطلــب مــا ،احتیاجــاتهم الخاصــة كــأفراد

مایمكن فیهم من قصور، وكـذلك الاحتفـاظ  یتعرض له الطلاب، وتقلیل ياف الذنحر والإ ،والإحباط ،القلق
   .بما لدیهم من طاقات

  لتعلیم المفتوحالتصمیم التعلیمي  وا
لوب تكنولوجیـا التعلـیم تعنـي توظیـف الأسـ–في مجال تكنولوجیا التعلـیم  یةالتصمیم التعلیمي منظومة رئیس

ــیم ومــن هنــا وظــف التصــمیم التعلیمــي لحــل مشــكلات  فــي میــدان التعلــیم، العلمــي فــي حــل مشــكلات التعل
وبالتــالي نجــد التصــمیم التعلیمــي  ،تقــدماً  وأكثــر مختلفــة وتطــویر أنظمــة تعلیمیــة بمــا یحقــق فعالیــة أبعــد أثــراً 

صــفحات الویــب لخدمــة التعلــیم عــن  وتصــمیم ،لخدمــة تفریــد التعلــیم تــدریس، وتصــمیم الحقائــب التعلیمیــةلل
ــیم المفتــوح  .بعــد عبــر الشــبكات، ثــم التصــمیم التعلیمــي للوحــدات للــتعلم الــذاتي ومــن أنماطــه الرئیســة التعل

ــیم المفتــوح كــان ســبباً  ــاً  فظهــور التعل  فــي بــروز التصــمیم التعلیمــي بمعــاییره ومبادئــه التــي ســهلت كثیــراً  قوی
ـــیم المفتـــوح، ــذاتي لطالـــب التعل ـــتعلم الـ ــیم المفتـــوح أنـــه قبـــل إنشـــاء الجامعـــة البر  ال ـــة یـــذكر تـــاریخ التعلـ یطانی

ي التــ فــه الأول إنتــاج المــواد التعلیمیــة، وكــان هد)IET(أســس معهــد التقنیــات التربویــة المشــهورب المفتوحــة
حاجة الطالب في الجامعـة المفتوحـة، وذلـك بعـد دراسـة طبیعـة وخصوصـیة هـذا الطالـب، والظـروف تلائم 

نتهي الحـل إلـى ضـرورة  تصـمیم أو  ،وع من التعلیمنالمحیطة بالتعلم الذاتي والصعوبات التي تكتنف هذا ال
 وقـد كـان ذلـك تتویجـاً  ،یمیةتضمن بث المعلم في ثنایا المادة التعل وفق معاییر خاصة ،وحدات التعلیمیةال

وغیـــره مـــن أنمـــاط الـــتعلم الـــذاتي، ومـــن ثـــم ظهـــرت معـــاییر  ،لبحـــوث ودراســـات كثیـــرة فـــي التعلـــیم المبـــرمج
 لكنها تختلف في أمور والمبادي الرئیسة، ،اییر في الجوهرلیم المفتوح، وقد تطورت هذه المعلتعلالتصمیم 
  .زیتها الخاصة في هذا السیاقورم یحفظ لكل جامعة مظهرها وأسلوبها شكلیة بما

  )172 ،2008 جبریل،(
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  مراحل التصمیم التعلیمي
  :تسع مراحل تفاصیلها فیما یلي مراحل التصمیم التعلیمي إلى )45-42، 2006(خمیس قسم
الهـدف السـلوكي هـو عبـارة دقیقـة قابلـة للملاحظـة والقیـاس تصـف شـروط : تصمیم الأهداف السلوكیة. 1

  :منها یف الأهداف التعلیمیة بعدة خطوات،ویمر تصن ،من عملیة التعلم نتهاءالتعلم بعد الا
ـــب الأ -1 ـــداف ســــلوكیة حســ ــة إلــــى أهـ ـــل  ،نمــــوذج المناســــبترجمــــة خریطــــة المهــــام التعلیمیـــ ــوذج أمثـ نمـــ
)ABCD (2-  ،المتعلمB = ،السلوكC = ،الشروطD =طریقة الأداء.  
  .تحلیل المهامتحلیل الأهداف إلى أهداف نهائیة وممكنة حسب خریطة  -3
  .تصنیف الأهداف حسب بلوم أو جانیه -4
  .إعداد جدول مواصفات الأهداف -5

  نموذج جدول مواصفات الأهداف حسب بلومأ)  1( جدول رقم 
  تقویم  تركیب  تحلیل  تطبیق  فهم  تذكر   الهدف التعلیمي  م
1  ...........  ........  ........  ........  .........  ..........  .......  
  
ــة المرجــع. 2 الأدوات والاختبــارات محكیــة المرجــع هــي التــي تركــز علــى : تصــمیم أدوات القیــاس محكی

  :قیاس الأهداف ویمر تصمیمها بالخطوات التالیة
  .تحدید نوع الأداء المطلوبة -1
  .تحدید محكات أداء كل هدف -2
  .تحدید ظروف تطبیق الأداء -3
  .تحدید عدد الأسئلة المناسبة لكل هدف-4

  نموذج تحدید عدد الأسئلة ونوعها المناسب للمحكاتأ) 2(جدول رقم  
  نوع الأسئلة  عدد الأسئلة  الشروط  مستوى الأداء  نوع السلوك  السلوك  الهدف   م
1  ........  ........  ........  ........  ........  ..........  .......  
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  یجب صیاغة الأسئلة صیاغة دقیقة وواضحة -5
  .المواصفاتإعداد جدول  -6

    نموذج جدول مواصفات الاختبارأ ) 3( جدول رقم 
  المجموع  تقویم  تركیب  تحلیل  تطبیق  فهم  تذكر   السؤال  م
    .......  ..........  .........  ........  ........  ........  المجموع  1
  

  .ویجب تقویم الاختبار بعرضه على محكمین وتجریبه استطلاعیاً وحساب صدقه وثباته
  .إجراء التعدیلات اللازمة للوصول إلى الصیغة النهائیة -7
  :ستراتجیة تنظیم المحتوى وتتابع عرضهإتصمیم . 3

  :إلى )54، 2003 (خمیس وقد قسمها ضع في تسلسل مناسبوو ، ویقصد بها تحدید عناصر المحتوى 
  .التتابع المنطقي -1
  .التتابع النفسي -2
  .التتابع القهري -3
  .الهرميالتتابع  -4
  .التتابع الشبكي-5
  : ستراتیجیات التعلمإ و  طرائق. 4

  هي خطة یستخدمها المصمم لبناء المنظومة
  تصمیم سیناریو التفاعلات التعلیمیة. 5
  ).بیئة عروض، أم بیئة تعلم تفاعلي(ویقصد بها تحدید أدوار المعلم والمتعلمین والمصادر والبیئة  
 تحدید نمط التعلیم وأسالیبه. 6
الیبه المناســبة مــن هــذه الأســالیب نمــط الــتعلم   علــى ضــوء نتــائج الخطــوة الســابقة یحــدد نمــط التعلــیم وأســ

 .ونمط التعلم في مجموعات صغیرة، الجماهیري عن بعد ونمط التعلم الجماعي في مجموعات كبیرة 
  تصمیم استراتجیة  التعلیم العام-7
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 .مصادر التعلم ووسائطه المتعددة 8 -
 مصادر التعلموصف 9- 

  التعلیمي وتصمیم التعلیم الالكتروني العلاقة بین التصمیم
ـــاعلي، ویعنـــي هـــذا  ــة لتصـــمیم محتـــوى الكترونـــي تف التصـــمیم التعلیمـــي یمثـــل مرحلـــة أساســـیة وجوهریـ

ثـــم اســـتراتجیاته وأســـالیب  التصـــمیم التعلیمـــي، بـــدأً بتحدیـــد مخرجـــات الـــتعلم،ضـــرورة توظیـــف مبـــادي 
لعملیـة التصـمیم، ودمـج  مبـادي النظریـة البنائیـة  نموذج العام كإطار مـنظماستخدام الأ فضل. یمهتقو 

 .فیمــا یتعلــق بأنمــاط التفــاعلات وتعزیــز العمــل التعــاوني والتشــاركي وتنمیــة مهــارات التفكیــر للطــلاب
  )26م، 2007وأماني،  الشحات،(

  :معاییر التصمیم التعلیمي لبرامج التعلم عن بعد عبر الشبكات
تهــدف معــاییر التصــمیم التعلیمــي إلــى وضــع الشــروط والمواصــفات الخاصــة ببــرامج التعلــیم المقدمــة عبــر 

  :في التاليكما إلى أربعة  )317، 2009(المعاییر ، عبدالحمید الشبكات وقد قسم
  :معاییر التصمیم والتطویر التعلیمي -1

ا التصـمیم فهـو عملیـة تحدیـد عملیـة كیفیـة تؤكد الأدبیات أن التحلیل هو عملیة تحدیـد مـا ینبغـي تعلمـه أمـ
ــتعلم مــن هــذا المنطلــق تضــمنت المعــاییر التربویــة التــي یجــب مراعاتهــا فــي تصــمیم بــرامج الــتعلم عبــر  ال

  .ستراتجیات التدریسإ -الأنشطة والتقویم -الأهداف -تحلیل التعلم -الشبكات كل من تحلیل المستفیدین
  :معاییر التفاعل والرجع -2

  .توخاصیة ممیزة لبرامج التعلم المقدمة عبر الشبكا ةالتفاعلیة أهم صفتعد 
  :هي ،إلى ثلاثة أنواع) 7، 1989(موروقد صنف  ،وتقسم إلى تفاعلات مادیة

  .تفاعل بین المتعلمین أنفسهم -1
  .تفاعل بین المعلم والمتعلم - 2
  .تفاعل بین المتعلمین ومواد التعلم -3
  :التعلیممعاییر تطویر مواد . 3
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 ،إن إعــداد بــرامج الــتعلم القــائم علــى الشــبكات یتطلــب أكثــر مــن مجــرد إعــداد محتــوى) داف هــارس(یــرى 
  .تفاعل مناسبة ةویهدف إلى خلق بیئة تعلم كاملة، مع إعداد واجه

  :معاییر إدارة المقرر على الشبكة. 4
  :اة عدة لإدارة المقرر منهاتعد من أهم عوامل نجاح برامج التعلم المقدمة عبر الشبكات ویجب مراع

  .إدارة الوقت -1
  تتبع آراء الطلاب وتقویمهم -2

  لتعلیمي للتعلیم المفتوحاالتصمیم  معاییر
وخصـــائص یتمیـــز بهـــا  ،مهمـــةومعـــالم  إن المعـــاییر تعنـــي مبـــادي محكمـــة)  209، 2008( جبریـــل یـــري

ل هـذه الخصـائص التـي یتمحــور وأو  عـن التصـمیم فـي المجـالات الأخـري، التصـمیم لهـذا النظـام التعلیمـي
عـــن المعلـــم، ولـــذا مـــن  بعیـــداً  الـــذي یـــتعلم ذاتیـــاً  لـــیم المفتـــوحالتع أنـــه تصـــمیم لـــدارس حولهـــا هـــذا التصـــمیم

تــوفیر كــل مــایقوم بــه المعلــم فــي  وكیفیــة كیفیــة بــث المعلــم فــي ثنایــا المــادة،مبــادي هــذا التصــمیم  أولویــات
 ،ولا تحتـاج إلـي معلـم معلمـة بـذاتها المصـممة بحیـث تصـبح المـادةو القاعة في المادة التعلیمیة أ ،الفصل

ومــن مبــادي هــذا التصــمیم الرئســیة تســهیل المــادة وتــذلیلها إلــي أقصــى حــد ممكــن بحیــث لایلاقــى الطالــب 
ــ أثنــاء صــعوبة ىدنــأ ثــم  ،وحــدات دراســیة صــغیرة ىدراســة المــادة التعلیمیــة، ومــن ثــم تقســم المــادة ككــل إل

الفقـــرات مكونــة مــن جمـــل و  والأقســـام إلــى فقــرات أصــغر، غیرة،قســام صــأفقـــرات أو  ىقســمت الوحــدات إلــ
بحیــث  والمخاطبــة تكــون مباشــرة إلــي الطالــب وفــي حمیمــة واضــحة ،صــغیرة خالیــة مــن الحشــو والإطنــاب

نمـا إ و  ،فحسب لم یعد الهدف من التصمیم التعلیمي  تحسین عملیة التعلیم والتعلم. یشعر بأن أمامه معلماً 
  .كجزء من منظومة تكنولوجیا التعلیم وهو بمثابة القلب النابضیعد 

ــال كثـــر نحـــو الرمـــوز ودلالتهـــا،أ یتمیـــز بالاتجـــاه الحاليیـــرى الباحـــث أن العصـــر    صـــبحت للصـــورةأ يوبالتـ
نــاط بالتصــمیم التعلیمــي ضــافة للنصــوص كــل ذلــك موشــر نحــو الــدور المبالإ ،والفیــدیو والحركــة مكانتهــا

ا القیــام بــه، لا عــن طریـــق إذلـــك  ىولایتــأت ،هج بصــورة جاذبـــة للطــلاباتصــمم المنـــأن ت یمكنهــا فالجامعـــ
وتصــبغ  ،هــدافهاأللشــركات والمؤسســات تحمــل وفنیــة  تعلیمیــة میم التعلیمــي، ویمكــن تصــمیم نمــاذجالتصــ

ــعاراتها،  ــمیم التعلیمـــي بشـ ــن للتصــ ــت الجامعـــة ،ضـــافة مــــوارد جدیـــدةإویمكـ ــد خطــ ــي هـــذا قـ طانیــــة یالبر  وفــ
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 ىصـبحت مـن الجامعـات الغنیـة علـأعـن طریـق تصـمیم التعلـیم و  ،هذا المجـالالمفتوحة خطوات جادة في 
یمكن لجامعات السـودان أن تخطـو خطـوات ملموسـة فـي هـذا الجانـب و  جامعات المملكة المتحدة، ىمستو 

ن الســودان وأخاصــة  المختلفــة، علــي الشــبكة العنكبوتیــة تبــث فیهــا التصــامیمتعلیمیــة نشــاء مواقــع إفــیمكن 
، يممــا یثــري وجــدان المصــمم التعلیمــ ،بطبیعــة خلابــة ومناخــات متعــددةبتنــوع فــي ســمات إنســانه و  یزخــر

الثقــافي،  التنــوعتســتوعب  ،معبــرة عــن الواقــع المحلــي لكــل بیئــةویمكــن تصــمیم المنــاهج التعلیمیــة بصــورة 
جعـل مـن التصـمیم یكـل ذلـك  ،هممعـارف زدادزز فـیهم حـب الـوطن، وتـوتعـوجـدان الطـلاب،  ىوبالتالي تنمـ

اسـتطاع أن یبتـاع ملایــین  123r5فموقـع مثــل  ،یوهلــه لیكـون لـه الریــادة فـي ذلـكو  .التعلیمـي مـورداً مهمـاً 
فكثیــر مــن القنــوات  ،وفیــرة رباحــاً أن یحقــق أواســتطاع  ،ممــا جلــب لــه زبــائن ،المجــالات ىشــت يالصــورة فــ

  .التعلیميإلي التصمیم تحتاج  الترفیهیةو ة التعلیمیة یالتلفزیون
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
44  
 

 

 المبحث الثالث
  الهاتف المحمول

تشـــهد المجتمعـــات المعاصـــرة تحـــدیات عدیـــدة فرضـــت نفســـها علـــى طبیعـــة الحیـــاة وأســـلوب عملهـــا وعمـــل 
منظماتها المختلفة، من أبرز هذه التحدیات ما تشهده تلك المجتمعـات مـن تقـدم فـي تكنولوجیـا المعلومـات 

وفي شكل المؤسسات ومن بینها المؤسسات  ،الحدیثة، والتي أسهمت في تغییر طبیعة الحیاةوالإتصالات 
التعلیمیــة، فمفهــوم التعلــیم والــتعلم مــن أكثــر المفــاهیم التــي تــأثرت تــأثیراً مباشــراً بــالتطور الحاصــل فــي هــذا 

القـاموس  (ةكصـفة أو اسـم فـي قـوامیس اللغـ) Mobile(فكلمـة موبایـل  )م2010 ،مقبل وآخـرون(المجال 
الأجهـزة النقالـة المحمولـة  مثـل. و التحـرك أو الأجسـام المتحركـةتعنـي متحـرك أي قابـل للحركـة أ) المحـیط

الهواتف الخلویة والمساعدات الرقمیة، والهواتف الذكیة ویقصد به التعلیم باستخدام الهـاتف المحمـول مـن و 
وخدمـة الوسـائط  SMS (Short Massege Service(خـلال مـا تـوفره مـن خـدمات الرسـائل القصـیرة 

ب وخدمة البلوتوث، ونظـراً للتقـدم الهائـل فـي الاتصـالات اللاسـلكیة والأجهـزة المتنقلـة یالمتعددة وخدمة الو 
ســبیل المثـــال، یشـــیر تقریـــر التنمیـــة للاتصـــالات وتقنیـــة  ىكمــا أظهـــرت بعـــض التقـــاریر الدولیـــة ذلـــك، فعلـــ

ــة الامـــم المتحـــدة مـــن منـــاطق العـــالم  المأهولـــة  % 70م إلـــي أن 2010 المعلومـــات الصـــادر عـــن  منظمـ
ـــــنقلاً  ــــ ــــاً مت ــــ ـــــة هاتفـ ــــ ـــدان النامی ـــــ ــي البلـ ــــ ــر فـــ ــــ ـــــف الأســـ ــــك نصــــ ــــ ــــا یمتلـ ــــول  كمـــــ ــــ ـــــاتف المحمـ ـــــلها الهــــ یصــــ

)InternationalTececomunicationUnion(  وقد أدى النمو المتسارع  في تقنیات الأجهزة المتنقلة ،
ـــبكات التحتیــــة،  ــــل فـــــي زیـــــادة قــــدرات بنیـــــة الشــ ـــلكیة المتمث ـــبكات اللاســ ــي تقنیـــــات الشــ والتقـــــدم المتطـــــرد فــ

Wirelless   وشیوع واستخدام الهواتف المحمولة وتطور صناعتها على ارتیاد آفاق جدیدة تتـیح الاسـتفادة
منها في التعلیم، التعلیم بالهاتف المحمول  یعتبر شكلاً من أشكال الـتعلم عـن بعـد وكـان مصـطلح التعلـیم 

ظهـر فـي الأدبیـات الغربیـة لأول مـرة منـذ أعـوام قلیلـة وعلـي وجـه التحدیـد قـد ) قـلالمتن(بالهاتف المحمـول 
  .نیفي بدایة القرن الحادي والعشر 

على الأثر الذي تتركه أجهزة الهاتف المحمول على  )2014،17،ر اكسلبیت (وقد أكدت بعض الدراسات
والبهجــة والحیویــة  لإثــارةا التقنیــات أن تضــیف عنصــر كــلٍ مــن المتعلمــین والمعلمــین، فقــد اســتطاعت هــذة

 نجـاز المـادة العلمیـة،على أداء الطرفین، ففي الوقت الذي مكث فیـه المتعلمـون وقـت أكبـر ممـا اعتـادوا لإ
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فقـد أضـفت هـذة التقنیـة حیویـة جدیـدة  ،فقـد اسـتطاعوا تحقیـق المشـاركة مـع بعضـهم الـبعض أمـا المعلمـون
ــتمر والثـــري علـــي طـــرق علـــى طـــرقهم وأســـالیبهم الت ـــر المسـ ــد قناعـــة التغیی دریســـیة، وكانـــت ســـبباً فـــي تولیـ
مــن المتعلمـــین  أي اســتخدام هـــذه الأجهــزة  فـــي العملیــة التعلیمیـــة ســمح لكـــلٍ . التــدریس التــي یســـتخدمونها
فى السودان تتمیز الخدمات التي تقدمها شركات الاتصالات بالجودة إذ توجد  .والمعلمین بإبراز إبداعاتهم

، وغیرهـا مـن الشـركات العاملـة فـي )شـركة أریبـا  –شـركة زیـن  -شـركة سـوداني(لاث شـركات كبـري هـيث
ــاتف المحمـــول فیهـــا كثیـــر مـــن  ،هـــذا المجـــال ــتخدام وتوظیـــف الهـ ولعـــل ثقافـــة المجتمـــع الســـوداني فـــي اسـ

لاتصـال، الوجاهة وهي التي أفضت لجنى الأرباح الطائلة، وبالتالي تنویع الخدمات المقدمة من شـركات ا
رســال الرســائل والصــور والاتصــال المباشــر،  ــاتف فــي كثیــر مــن العملیــات مثــل التجــارة وإ فــتم اســتخدام اله
د مـن توظیــف الهـاتف المحمـول فـي العملیــة التعلیمیـة سـواءً أكـان فــي التصـمیم أو التطـویر عــن  وعلیـه لابـ

، الهواتـف المحمولـة اتف المحمـولفامتلاك الحاسوب لا یقارن الیـوم بـامتلاك الهـ. طریق الدمج فى التعلیم
نطلاقــاً مــن أن الهــاتف المحمــول أصــبح الآن مــن أهــم الوســائط . واســیبفــي ازدیــاد بــوتیرة أســرع مــن الح وإ

التقنیــة التــي انتشــرت بــین النــاس بشــكل ســریع بغــض النظــر عــن العمــر والجــنس، حیــث أن عــدد الهواتــف 
قتنـاء الهـاتف المحمــول ا بیـر علـىذا الإقبـال الكالمحمولـة فـي بعـض الـدول بـات یفـوق عـدد الأفــراد فیهـا هـ

وتطبیقاتــه المتعــددة یحــتم علینــا ضــرورة الســعي نحــو الاســتفادة منهــا فــي مختلــف المجــالات، ومــن أهمهــا 
  .المجال التعلیمي

  مبررات استخدام الهاتف المحمول في عملیة التعلیم
  :ملیات التعلیم، ومن أهمهاهناك عدة مبررات أدت إلى استخدام وتوظیف الهاتف المحمول في ع

، لاستخدام الأجهزة النقالة عموماً والهاتف المحمول على وجه الخصوص في العالم  النمو المتزاید - 1
ولقد أصبحت الأجهزة التكنولوجیة المحمولة في الوقت الحالي من الأدوات التكنولوجیة التي لا تكاد 

خاصة بعد أن أصبحت تقنیة تلك . ا في ازدیادتفارق مستخدمیها في لیل أو نهار، وعدد مستخدمیه
الأجهزة رخیصة، سواءً ما یتعلق بأسعار تلك الأجهزة، أو تكلفة الخدمات المرتبطة بها وأصبحت 
أسعارها معقولة من أي وقت مضى فقد تحول الهاتف المحمول من أهم الأجهزة وأشهرها من جهاز 

إلى الشئ الأساسي الذي لا یمكن الاستغناء  مكمل یختصر استخدامه على فئة معینة من الأشخاص
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خبار المستخدمین حیث أظهرت العدید من بأعنه، والمتاح للجمیع، یصبح هو المتحدث الرسمي 
الدراسات أن الهاتف المحمول هو أكثر الأجهزة التكنولوجیة استخداماً بین أیدینا، وأن أكثر ثلاثة أغراض 

فبعد مرور أكثر من عشرین عاماً على ظهور ) الهاتف المحمول  -المحفظة -المفاتیح: (نحملها هي
تصالات الهواتف المحمولة تضاعف أعداد المستخدمین لیتعد أكثر من ثلث العالم ومع تنامي ثورة الا

ذا تم استغلال هذه المیزات الموجودة في الهاتف المحمول من  أصبح متاح لمعظم الاشخاص امتلاكه وإ
مجیات تحوي برامج تعلیمیة یمكن قراءتها وتثبیتها، بحیث تصل إلى عدد كبیر خلال تطویر ملفات وبر 

  .المثلىالنظام التعلیمي  خدمة. واحد وفي أي مكان فإننا بذلك نقدم للمجتمع من الطلاب في وقتٍ 
 یوفر نظام مشابه لنظام إدارة العملیة التعلیمیة والمحتوى التعلیمي في التعلیم الالیكتروني وذلك من - 2

 الهاتف یسمح هذا خلال نظام یعمل على شبكة الویب، یسمى نظام تسلیم وتتبع المادة التعلیمیة عبر
النظام للمشرفین على العملیة التعلیمیة والتدریبیة معرفة الأشخاص اللذین یطلعون على المادة التدریبیة 

بعض البیانات الإحصائیة كما یبین النظام  ،ومعرفة نتائج التمارین ونقاط القوة والضعف لكل طالب
دارة الطلاب  كالوقت المستنفذ في دراسة مساق تدریبي معین، كما یمكن إضافة كلمة مرور لكل طالب وإ

من البیانات التي تعمل على وتعیین المساقات التعلیمیة الخاصة بكل مجموعة وغیرها  ،الجدد والقدامى
متاح علي ) التعلم عبر الجوال:  عمار الشامي(ف ابشكل ك التعلیمیة العملیة هذه إدارة

http://www.elearning4id.com/vb/showthread.php?t=666 
 من نسبة الأجهزة التي یتم الدخول عبرها%  10.1دراسة حدیثة أن الجوال قد أحتل نسبة  أكدت

فإن أعلى نسبة دخول للقارة الآسیویة، حیث یحتل الجوال  (Pingdom) لموقعفبحسب دراسة  ،للإنترنت
 م2010في العام %  6.1من استخدام الإنترنت في القارة بعد أن كانت نسبة الجوال% 17.84نسبة 

واحتلت الهند المرتبة  .من استخدام الإنترنت%  7.96بینما احتل الجوال في أمیركا الشمالیة نسبة 
 .٪ 44.95٪، ثم السودان بنسبة  47.09٪، تلتها زامبیا  48.87لعالم هذا العام بنسبة الأولى في ا

وعدد الذین استخدموا الانترنت  شخص)  725620(فى السودان  د الذین یملكون الهواتف المحمولةعدو 
  ).م2014-5-23السودان –تقریر وزارة العلوم والاتصالات  (.ملیون شخص 11في السودان تجاوز 
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سعى العدید من الباحثین إلى البحث عن كیفیة الاسـتفادة مـن هـذه التقنیـة فـي مسـاعدة أكبـر فئـة مـن  بهذا
المسـتفیدین وبتكلفــة بسـیطة للوصــول إلـى غایاتنــا التعلیمیــة مـن خــلال طـرح العدیــد مـن الدراســات لمشــروع 

ــیم محمــول الــذي یقــوم علــى اســتخدام الأجهــزة المحمولــة فــي عملیــة الهــاتف الالتعلــیم بال تعلــیم خاصــة التعل
المفتوح، حیث یسمح للمشرفین، والمحاضرین بتقدیم مـوادهم التعلیمیـة علـى أجهـزة المحمـول المختلفـة كمـا 
یسمح نظام التعلـیم المحمـول لمتابعـة التمـارین والتـدریبات والإرشـادات حیـث یتمیـز نظـام التعلـیم المحمـول 

حیــث یــتم تصــمیم المــواد بوســاطة برنــامج خــاص بســهولة تطبیقــه واســتخدامه علــى أي نــوع مــن الأجهــزة، 
، وهـو برنـامج سـهل الاسـتخدام، ویمكـن أي )Learning Mobile Author(یسـمى الناشـر عبـر الجـوال 

شخص من نشر مادته التعلیمیة على الأجهزة المحمولة دون الرجوع إلـى مبـرمج ویتمیـز ببسـاطة وسـهولة 
ضــافة الاسـتخدام والقــدرة علــى نشــر مـواد تعلیمیــة تفاع لیــة تشــمل الوظـائف الدراســیة والتمــارین المختلفــة، وإ

  .النص والصورة والصوت والفیدیو باللغات المختلفة
  :تعدد الخدمات التي تقدمها الهواتف المحمولة في مجال التعلیم والتعلم -3

افة إلــى مــا الأجهــزة النقالــة مــن بینهــا الهواتــف المحمولــه تتســم بقــدرتها العالیــة بالوصــول إلــى الأفــراد، إضــ
توفره من فرص التعاون والمشاركة بین أفراد العملیـة التعلیمیـة دون الحاجـة لالتقـاء وجهـاً لوجـه ممـا یسـهم 

كما یمكن من خلاله تخزین كمیة كبیرة من المعلومـات أو الكتـب والملخصـات كمـا . في تقدیم تعلم أفضل
علیم واللعب إضافة إلى التجدیـد والحیویـة یمكن أن یجعل من التعلم متعة من خلال الجمع بین عملیتي الت

ــتعلم مــن خــلال الصــورة والصــوت وغیرهــا، كمــا یشــمل أیضــاً خــدمات الفیــدیو حســب الطلــب  فــي عملیــة ال
  .والملفات الصوتیة

شــیوع وانتشــار أســالیب وأنمــاط الــتعلم عــن بعــد إن نظــام الــتعلم عــن بعــد قــد انتشــر فــي جمیــع أنحــاء  -4
الطــلاب فـالتعلم بالهــاتف المحمـول یعــد ترجمــه حقیقیـة لفلســفة الـتعلم عــن بعــد  العـالم، ویخــدم الملایـین مــن

  .التي تقوم على توسیع قاعدة الفرص التعلیمیة أمام الأفراد وتخفیض التكلفة
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  )2014، موسي الحاج(خصائص وسمات التعلیم الهاتف المحمول
أمـاكن محـددة وأوقـات معینـة، حیـث التعلم یتم في كل وقت وكل مكان ولا یتطلب ضـرورة التواجـد فـي -1

لا یشــترط مكــان بعینــه أو الجلــوس أمــام أجهــزة الحاســوب المكتبیــة، فــإذا كــان التعلــیم الإلكترونــي قــد حمــل 
أنظمة التعلیم التقلیدیة خارج المدارس والجامعات فإن التعلیم المحمول قد أخذ التعلیم بعیـداً عـن أي نقطـة 

  .ثابتة
  ).نجاز في أي زمان وأي مكانإأفضل (عرف تقدیم مفهوم أعمق لما ی -2
التحول من المفهوم القائم على الزمان والمكان إلـى مفهـوم التعلـیم فـي كـل وقـت وفـي كـل مكـان ویعـد  -3

  .هذا تحقیق أشمل لحیویة التعلیم وفق احتیاجات الفرد المتعلم
  .التحكم في الاستجابات الفوریة للمتعلم وتنظیم تدفق المعلومات -4
  .نح الفرصة للتفاعل بسهولة بین أطراف العملیة التعلیمیةیم -5
  ولة التنقل والتحرك أثناء التعلمسه -6

  /)http://www.mltaka.com/forums/multka231766( أجیال الهاتف المحمول وشبكاته
رسـال  جهاز الهاتف هو جهاز یشبه في عمله جهاز الرادیو ولكـن جهـاز الجـوال متطـور یمكنـه اسـتقبال وإ

ـــــ . المكالمــات بســهولة وقــد تطــورت الأجهــزة الجوالــة تطــوراً كبیــراً  وكــان قبــل اكتشــافها كــل الخــدمات تقــدم ب
)Radio Telephone ( فــي خــدمات)ولكــن بهــذا الجهــاز عیــوب ) الرحالــة -السـفن -الشــرطة -الجــیش

  :كثیرة منها
  .تصاله قلیلةاقنوات  -1
  .كلم 52-50المدى للاستقبال والإرسال محددة من  -2
  .شخص 100 -5محدودیة عدد الأشخاص حیث یمكن استخدامه لما بین  -3
 طبیعــة عملــه كانــت تقلیدیــة أي لا یمكــن الحــدیث أو الاســتقبال حتــى الانتهــاء مــن الــرد كمــا لا یمكنــه -4

   التحدث لمجموعة كبیرة في آنٍ واحد
فــي أمریكــا، ثــم انتشــر فــي  م ظهــرت التلفونــات الجوالــة بالنظــام التنــاظري، وأســتخدم1983فــي عــام  -5

  :جمیع أنحاء العالم، ومر بعدة أجیال منها
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فــي هــذا الجیــل حــدث توســع كبیــر فــي أبــراج الإرســال والاســتقبال، ومــن أهــم میــزات الجیــل  :الجیــل الأول
ومـن أمثلتهـا . الأول قلـة اسـتهلاكها للطاقـة ممـا أنعكـس علـى اسـتخدام البطاریـة المسـتخدمه وحجـم الجـوال

ــتقبالها، 1100نوكیـــا  ، وكانــــت أبــــرز الخــــدمات التـــي تقــــدمها تلــــك الأجهــــزة إرســـال الرســــائل النصــــیة واســ
  .بالإضافة إلى المكالمات الصوتیة

وتحویلهـا مـن النظـام التمـاثلي  ، الجیـل الثـاني بعـد الجیـل الأول تـم سـحب الهواتـف الجوالـه: الجیل الثـاني
مــي هــو أن النظــام التنــاظري لا یشــمل كــل إمكانیــات إلــى النظــام الرقمــي والفــرق بــین النظــام التمــاثلي والرق

الإشــارة المتبادلــة بــین المــواد والشــبكة، حیــث یصــعب ضــغط وتشــفیر الإشــارة التناظریــة ولكــن فــي الإشــارة 
الرقمیــة یــتم الضــغط والمعالجــة، ممــا یســمح بزیــادة عــدد القنــوات وزیــادة مــدى التــردد للمســتخدم والخــدمات 

دمـــة الإنترنـــت بســـرعة معقولـــة وتبـــادل المعلومـــات الرقمیـــة وارســـال الصـــور التـــي یقـــدمها الجیـــل الثـــاني خ
وال للحصــول علــى صــورة ذات جــودة  والخــدمات المتعــددة الوســائط، كــذلك ظهــرت دمــج الكــامیرا مــع الجــ
متوســطة كــل هــذه المیــزات أدت إلــى اســتهلاك الطاقــة بكمیــة كبیــرة، وبالتــالي اســتهلاك البطاریــة بطریقــة 

  .ولأسرع من الجیل الأ
ــ: الجیــل الثالــث  يبعــد التطــور الــذي ظهــر فــي الجیــل الثــاني بظهــور الجیــل الثالــث حــدثت نقلــة نوعیــة  ف

م ثــم انتشــر فــي أوربــا والولایــات المتحــدة 2002الخدمــة، وأول مــاظهر الجیــل الثالــث فــي الیابــان فــي عــام 
  الأمریكیة، أهم مامیز الجیل الثالث عن الجیل الأول والثاني 

  .كیلوبت في الثانیة 2.5التعامل مع  البیانات والصور والصوت  معاً وبسرعة عالیة تبلغ قدرته علي -1
 .2mbpsسرعة استخدام الإنترنت بسرعة تبلغ -2
 ).صوت وصورة(إمكانیة إجراء المكالمات التلفزیونیة -3
 ).GPS(إدخال خدمات جدیدة، مثل تحدید الموقع الجغرافي -4
 .الجهاز، بحیث تكون درجة الوضوح أجود دمج الكامیرات المتطورة مع-5
 . للتغطیة ارسال المكالمات مع الاعتماد على أبراج إرسال أقلتطور خدمات استقبال و -6
 .اؤهوضوح الصوت ونق-7
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  http://moheet.com/2014/04/03/2041057 .الجیل الرابع
الجیــل الرابــع أحــدث تقنیــات شــبكة الاتصــال اللاســلكي التــي تعطــي أكبــر ســرعة لنقــل البیانــات  تعــد تقنیــة 

تطویر هـذة التقنیـة بهـدف تقلیـل الوقـت المسـتغرق   تم .والصوت، خلال الهواتف الذكیة والأجهزة المحمولة
رســالها ،ونقلهــا ،ســتقبال البیانــاتفــي ا وجیــا الجیــل الرابــع تكنول إلــى ضــافةبالإ ،عبــر الشــبكات اللاســلكیة وإ

الحوسـبة “سرعة نقل المعلومات التي توفرها، مـا یسـمح بـالتحول علـى نطـاق واسـع إلـى مـا یعـرف بنظـام و 
كمـــا تتـــیح هـــذه  .، أي نظـــام تخـــزین المعلومـــات فـــي مواقـــع عامـــة عوضـــاً عـــن الحاســـوب ذاتـــه“الســـحابیة

البـاب أمـام اسـتخدامات رقمیـة جدیـدة،  التكنولوجیا أیضاً استعمالاً أكبر لمعطیات الأجهزة المحمولة وتفـتح
ال المرئـي بشـكل سـریع أثنـاء بما في ذلك عملیات التحمیل عبر الوسائط المتعددة العالیة الجـودة، والاتصـ

وفــي المســتقبل القریـب، تشــهد تكنولوجیــا المعلومـات ثــورة مضــاعفة فـي كمیــة المعلومــات المتداولــة . التنقـل
ــبكة العن ــالم الافتراضـــي والشــ ـــالهواتف الذكیــــة فـــي العــ ــبح یعــــرف ب ــن هـــذه المــــرة عبـــر مــــا أصـ ـــة، ولكــ كبوتی

 .والحاسوب اللوحي بفضل تكنولوجیا الجیل الرابع
  دور الهاتف المحمول في تعزیز العملیة التعلیمیة

الطفل  ،طبیعة التقدم التكنولوجي الذي أصبح واقعاً  ،ن أكثر من غیرهمیالتربوی یرى الباحث ضرورة إدراك
طفل الروضة یجد نفسه منشغلاً بالصـوت والصـورة فوهو لم یبلغ الخمس سنوات یظهر میلاً لهذة التقنیة، 

التــي تحــدثها أجهــزة الهــاتف المحمــول أكثــر مــن انشــغاله بــأي ألعــاب أخــرى، فــالمنع والزجــر للطالــب مــن 
دارات التربویـة أن تضـع نصـب یجـب علـى الإف. استخدام الموبایل لایحقق إلا المیل أكثر نحو هذة التقنیـة

لا نشـأ هـذا الجیـل معتكفـاً ومنكبـاً علـى ماینتجـه  أعینها احتیاجات الفرد واهتمامته عنـد تصـمیم المنـاهج، وإ
 ، طبیعة الحیاة المعاصرة أثرت التكنولوجیا فیهاوفیها ما لایتفق مع قیمنا وأخلاقنا. غیرنا من مواد تعلیمیة

مهمـا بـذل المعلـم مـن جهـدٍ  ،نـت فـي السـابقاكمـا ك ملهمة للطالب ملحقاتهاو  ولم تعد السبورة .وتأثرت بها
ــتطیع جـــذب  ـــین لهـــولاء الطـــلاب أن هـــذة الأجهـــزة لیســـت الایسـ ـــاه الطـــلاب، فمـــن الواجـــب علینـــا أن نب نتب

نها لیست مضرة دومـاً  ،محرمة كالسـجائر والمخـدرات، بـل یمكـن أن یكـون لهـا دور إیجـابي وحقیقـي فـي  وإ
الدراسة التي أجراها فرانسیس جلبـرت علـى طـلاب القسـم الأدبـى الثـانوي بامیركیـا،  يفف. یةالفصول الدراس

، حیث طلب مـن التلامیـذ كتابـة الأسـئلة فـي شـكل رسـائل )توماس هاردي(حیث تم تدریس الطلاب روایة 
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متعــاً لقــد كــان درســاً م بعضــهم الــبعضلجابــات نصــیة ثــم یتبادلونهــا بیــنهم، وبعــد ذلــك یقومــون بإرســال الإ
یـرى الباحـث أن الهـاتف المحمـول یمكنـه تعزیـز . أثبتـت الطریقـة جـدواها أكثـر مـن طریقـة السـرد إذااً وشیق

 وحـدود لاسـتخدام هـذه الهواتـف مـن قبـل الطـلاب، ة، ولكننـا فـي حاجـة إلـى وضـع ضـوابطالعملیـة التعلیمیـ
وأن یستطیع المعلم من رویة  والإدارات التعلیمیة كأن یشدد علي استخدامها في حصص بعینها، وبالتدرج

الجهـاز متــى أراد ذلــك، فتوظیــف الهــاتف المحمــول فــي العملیـة التعلمیــة بطریقــة علمیــة یحمــي طلابنــا مــن 
الوقوع في براثن الجریمة والتبعیة المطلقة وتبعد عنهم الشعور بالدونیة، وینمي فـیهم روح الابتكـار ویصـل 

. اهج الدراســیة والإدارات التربویــة والأســر علــي حــد ســواءمســتوى الإبــداع وهــو هــدف تنشــدة المنــ ىبهــم إلــ
ومهمــا بلغــت تكــالیف توظیــف الهــاتف المحمــول فــي العملیــة التعلیمیــة، یمكــن تعــویض ذلــك ربمــا یســتطیع 
طالب واحد من سد التكلفة إذا تم على یدیه اختـراع جهـاز أو اسـتطاع مـن تطـویره ونـال بـراءت اختراعـه، 

نما بالمنظومة التعلیمیة فالأمر لایتعلق بالمقدرات فتداخل العوامل  ،والبیئة ،والفلسفة ،والمجتمع ،فحسب وإ
ــل الأدوار هـــو الـــذ ـــؤدي إلـــى تحقیـــق الأهـــداف يمـــع بعضـــها وتكامـ ــالي  ،ی ــات المرجـــوء للجیـــل الحـ والغایـ

مـةٍ مــن بـین الأمــم مــن وللأجیـال القادمــة مـن بنــى الـوطن الصــالحین الطـامحین لبلــوغ المجــد، فـلا مكــان لأ
  .لا بالتعلیمیر العلم ولاریادة أغ

  ممیزات الهاتف المحمول في التعلیم المفتوح
یحتاج الدارسون في التعلیم المفتوح في كثیر من الأحیان إلى مراجعة المشرف الأكادیمي وهـم فـي أمـاكن 

المشـرف تصـال بالهـاتف بـین وقد یتعـذر علـیهم الإتصـال بمراكـز الـتعلم، وهنـا یمكـن توظیـف الا. وجودهم
والتوجیهــات وصــعوبات الــتعلم، وهــو وســیط علمــي  ،واســتقبال التفســیرات ،والــدارس فــي شــكل توجیــه أســئلة

وعملي فعـال بالإفـادة أثنـاء الـتعلم، وقـد طوعـت جامعـة السـودان المفتوحـة هـذه التقنیـة فـي خدمـة  أهـدافها 
تــم . ت الســودانیة وســوداتلتصــالاوهــو اتفــاق بــین هیئــة الا SMSالتعلیمیــة عبــر نظــام الخدمــة المشــتركة 

 -والضـروریة، مثـل مواعیـد الامتحـان مهمـةرسال الرسائل الإ تجمیع أرقام الدارسین والراغبین في الخدمة و 
بدایة العـام الدراسـي وتعـد هـذه الخدمـة عظیمـة نسـبةً لضـخامة العـدد المنتمـي للجامعـة وتشـتتهم  -الجداول

مـة إذ یعـد مهلرادیو والتلفاز والصحف لابـلاغ الرسـائل الفي أصقاع السودان وقد لا یجدي الإعلان عبر ا
الجـوال بكــل أنواعـه مــدخلاً جیـداً للــتعلم إذ یمكـنهم مخاطبــة صـاحبه مباشــرةً وفـي زمــن قیاسـي، ولكــن هــذه 
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الخدمة لم تتطور إلـى خـدمات أخـرى، بـل أوقفـت فلـم یـتم توظیـف الهـاتف بالطریقـة المأمولـة، خاصـة وأن 
  . توظیف الوسائط في العملیة التعلیمیة الجامعة یقع علیها دور

  سلبیات استخدام الهاتف المحمول في التعلیم
إن استخدام الهواتف المحمولة في المدارس أو في داخل الفصول الدراسیة قد یسبب الكثیر من  - 1

التي تتمثل ، خاصة فى ظل غلبة الطابع السلبي على استخدام الشباب العربي لها ،المشاكل والإزعاج
 ،اء الحصةأثن - بل التوحد  -انتهاك قواعد النظام التعلیمي، وانشغال الغالبیة من الطلاب به في 

رسال الرسائل واستقبالها، وتبادل المعلومات والقفشات والانعزال عن الأستاذ،  والمزاح فیما بینهم، وإ
التحصیل  كما أن ستوى التحصیل الدراسي لدي الطلابإلى انخفاض م يالأمر الذي یمكن أن یؤد

ى إضافة إلي ذلك  المساعدة عل للرسائل والمكالمات أثناء الشرح، باستقبال المعلم الدراسي یتأثر كثیراً 
وابتكار وسائل جدیدة في تناقل واستقبال الإجابات عن أسئلة  تفشي ظاهرة الغش في الامتحانات،

عبد الوهاب  ("كالبلوتوث"  الامتحانات دون علم الآخرین، لاسیما بعد ابتكار خدمات تقنیة حدیثة
والتشویش الحاصل في البیئة التعلیمیة من خلال  ،كما أن تداخل الأصوات )10، 2014 جودة،

وقاعات الصفوف التقلیدیة قد  ،وقلة توفر الهدوء كما هو الحال في شبكة الإنترنت ،الهاتف المحمول
 .والتأثیر السلبي على عملیتي التعلیم والتعلم  ،یشوش أفكار الطلبة ویؤدي إلى تداخل المعلومات

ن إدخال أي أنماط تعلیمیة جدیدة لابد لأأن الفكرة ربما تكون جدیدة ومستحدثة لكن تطبیقها صعب  - 2
فالمدرسة مؤسسة  ،وقبول من أكبر نسبة من أفراد المجتمع المحیط ،مة مجتمعیةءأن یصاحبها موا

یتطلب ضرورة  يمر الذ، الأن الأحوال عن المجتمعلا تنفصل بأي حال م ذات طابع اجتماعي
 يتهیئة المجتمع وتوعیته بالثقافة التي ترتبط بتلك التقنیة وتهیئة كل أعضاء المجتمع المدرس

المؤسسات  تنمیة ثقافة استخدام الموبایل من قبلظل ضعف برامج  يخاصة ف للتعامل معها،
أما أن یسیر الأمر دون دراسة أو تمهید الإعلامیة والتربویة والدینیة ومنظمات المجتمع المدني، 

فإن ذلك سیعد درباً من دروب العبث لأن السیطرة علي أعداد كبیرة  من الطلاب یستخدمون تقنیة 
  بالنسبة للمعلم الموبایل داخل الفصل سیكون مستحیلاً 

  )2013،7فارس الشمري،(
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تكـرة أو أنها طریقـة جدیـدة مبالتعلیم  یعد نوعاً من الهوس التكنولوجي،  ياستخدام الهاتف المحمول ف -3
ــا، ـــدم حـــلاً ســـحریاً لكـــل مشـــكلات التعلـــیم  تهـــدف إلـــى تـــرویج التكنولوجیـ ـــا لا یمكنهـــا أن تق وأن التكنولوجی

  .الحالیة
ــذ  -4 ــــ ــــ ـــــ ـــن التلامیـــ ــــ ــــ ـــــ ـــة مــ ــــ ـــــ ــــ ــیكون حجــ ــــ ــــ ــــ ــل ســــ ــــــــ ـــــ ـــا الموبایـــ ــــ ــــ ــــ ــــال تكنولوجیـــ ــــ ــــ ــــ ـــاءإدخــ ــــ ـــــ ــــ ــزاز أولیــ ــــ ـــــ ــــ  لابتـــ

   .كبیراً  الأمور بالإضافة لكونه عبئأ مادیاً 
التعلــیم ســوف یــؤدي لتعطیــل الجانــب الإبــداعي لــدى الطــلاب،  إن إدخــال التكنولوجیــا بشــكل زائــد فــي -5

فــالتحول مــن الخــدمات البشــریة البحتــة إلــى الآلیــة وشــبه الآلیــة عــن طریــق تطبیقــات الخــدمات الإلكترونیــة 
یسیر وفق آلیـة میكانیكیـة مرسـومة مسـبقاً أشـبه  ممكناً بصفة عامة والمحمولة بصفة خاصة جعل التعلیم  

بداع والابتكـار، فالآلـة وأهمل قضایا تعلیمیة مهمة مثل قضیة الإ ،بخطوط الإنتاج في القطاع الصناعي 
الصــماء لا تســـاعد الطالــبـ علـــى الابتكـــار المعرفـــي أو التشـــعب المعرفــي مـــا لـــم تكـــن معـــدة مســـبقاً بمـــواد 
إضافیة وغالباً ما تكـون محـدودة فـي محتواهـا ممـا یجعلهـا قاصـرة عـن إشـباع الـنهم المعرفـي للطالـب كمـا 

أشـكال مختلفـة تتناسـب مـع ظـروف الطالـب نفسـه أو أنها لا تتمتع بالذكاء الذي یجعلها تعید المحتوى في 
م كما یفعل المعلم داخل حجرة الدراسة نحتى تجیب ع عة أثناء التعلّ   . أسئلته غیر المتوقّ

  .إن الأفراط في استخدام الهاتف المحمول یؤدي إلى مشاكل صحیة واقتصادیة -6
ن  أیمكـن  ،ل أو خارجـه وفـي أي لحظـةفـي المنـز  إن سهولة الإبحار في الانترنت عبر الموبایل سـواءً  -7

ویـؤدى  ،ومتابعة ذلـك الاسـتخدام، خاصة مع صعوبة السیطرة  -یشكل خطورة على الأطفال والمراهقین 
 ،من خلال الدخول إلى بعـض المواقـع التـي لا تتناسـب مـع أعمـارهم لى الاستخدام غیر الآمن للانترنت،إ

إضــافة  دمــان، بشــكل یــؤثر علــى تحصــیلهم الدراســي،ســتخدامه بشــكل یصــل إلــى حــد الإأو الإســراف فــي ا
ـــر  إلـــى شـــیوع ظـــاهرة ســـرقة الهواتـــف ومـــا تســـببه مـــن مشـــكلات داخـــل المؤسســـات التعلیمیـــة وغیرهـــا الكثی

  . )11، 2009والدهشان، مجدي(
ة فـي خدمـة عملیتـي بعض أطـراف العملیـة التعلیمیـة بالـدور الـذي یمكـن أن تقـوم هـذه الأجهـز  يقلة وع-8

عــدم قـدرة كثیــر مــن المعلمـین علــى التعامــل مـع هــذه التقنیــة والتفاعـل معهــا والاســتفادة مــن  الــتعلم،التعلـیم 
   .مجال عملهم يتطبیقاتها بدرجة كبیرة ف

صغر حجم شاشته مقارنة بشاشة الحاسوب التي یتم من خلالها استخدام شـبكة الانترنـت وهـذا یـؤدي  -9
ـــتم تبادل ــي ی ـــى محدودیـــة حجـــم المعلومـــات التـ ــار إل ـــى اختصـ ــد یـــؤدي ال ــین الطلبـــة ومدرســـهم وهـــذا قـ هـــا بـ

المعلومات المتبادلة من خلاله بصورة قد یؤدي معها إلى ضیاع بعـض المفـردات والمعـاني المهمـة نتیجـة 
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هذه الاختصارات، عدم القدرة على اسـتخدام البـرامج الحاسـوبیة الجـاهزة والمخصصـة للأغـراض التعلیمیـة 
   .حال في جهاز الحاسوب وشبكة الانترنتبصورة فاعلة كما هو علیه ال

 فـي ظـل صـعوبة وضـع ضـوابط لاسـتخدامه یمكـن أن یتـیح فرصـة كبیـرة لنمـو السـلوكیات الخاطئـة، -10
غیـــر المقبولـــة اجتماعیـــاً كالســـلوكیات الجنســـیة لغیـــر البـــالغین والشـــذوذ والثقافـــة الفضـــائحیة وغیـــره مـــن أو 

فالخـدمات الإلكترونیـة التعلیمیـة تقـدم   ،ا الطـلاب مـن خلالـهالأمور غیر الأخلاقیة التي یمكن أن یمارسـه
بــل  ،والرســائل الخاصــة ،أو حتــى البریــد الشخصــي ،والقــوائم البریدیــة ،تســهیلاً لنقلهــا عبــر تقنیــة البلوتــوث

فهــي فــي ظــل خــدمات الموبایــل خــدمات  ،ویمكــن أن تتوسّــع لتشــمل دوائــر أوســع لــم یكــن الطالــب لیعرفهــا
ن هنــاك قضــیة أكثــر خطــورة تجلبهــا تلــك الخــدمات أكمــا  ،حیانــا تكــون كثیــرة الضــررســهلة الاســتعمال وأ

الإلكترونیــة التعلیمیــة وهــو تلاشــي التقــدیر والاحتــرام للمعلمــین لكونــه تحــول إلــى لاعــب ثــانوي فــي العملیــة 
 ،)2013،12،مجدي(التعلیمیة أو على الأقل هناك من یشاركه هذا الدور بكفاءة 

، استخدام الهاتف المحمول في التعلیم على رغم من المخاوف والسلبیات التي ذكرضرورة  یرى الباحث 
 أصبح من المسلم به بالإضافة لكونه خذ بها، لكن وجود الهاتف المحمولالأ لزموالتي لها مایبررها، وی

وتنامي الخدمات التي یقدمها یبغي لزاماً على  ،وسیط اتصالي فعال، ومع ازدیاد عدد مستخدمیه
  .أفضل الطرق لتوظیفه بفعالیة في التعلیم  ن البحث نحویربویالت
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  رابعالمبحث ال
  المفتوحة السودانجامعة 

لقد لاحظ الباحث من خلال إطلاعه على كثیر مـن البحـوث التـي تناولـت نشـأة جامعـة السـودان المفتوحـة 
 ،مـن القـرن الماضـي بدایـة التسـعیناتتعرض لتجربة جامعة السودان المفتوحة في ت أو ،في أنها لم تتناول

لجامعـة  تجربةلعوض المؤسس  بكر و، إذ یعد الدكتور أبوالتي بدأت فعلیاً على ید مجموعة من الأساتذة
مـع إداریـین ولقـد قـام الباحـث بمقابلـة ت تجربة خاصـة لـم یكتـب لهـا التقـدم، وكان ،نذاكآ السودان المفتوحة

مــن  يعلــي التصــدیق المبــد القبــول والتســجیل للطــلاب بنــاءً فقــد ذكــروا أنــه تــم  وطــلاب صــاحبوا التجربــة،
 ى، علــبهـا الطـلاب الشــهادات التـي تـم قبـول يفـ عالیـة وكانـت نسـبة النجــاح ،نـذاكآ راعـي التعلـیم العـالي

 ولقد ، دابوالآ غاتللولقد ذكروا أن الكلیات التي باشرت الدراسة هي  التربیة وا ،تمت الدراسةذلك  ضوء
مـر علـى أ ئمینوكانت للقا ،قالیمي الأوتم التبشیر بالجامعة ف ،بالحاسوب اعداد مواد الدراسة وطباعتهإتم 

 ىلــم یكــن علــدارت التعلیمیــة فــي ذلــك الوقــت ن الحمــاس مــن الإألا أ ،متعــددة طموحــات وبــرامجالجامعــة 
 ةیقـارب سـت وتـم تحویـل الدارسـین الـذین درسـوا مـا ،وقف القبـول للجامعـةأداریة إولتقاطعات  ،قدر التحدي

ن الجامعــة باشــرت أداریــین الإكــد بعــض أوقــد . جامعــات المقیمــة كجامعــة شــرق النیــللــى بعــض الإشـهور 
 اوصـاحبهفـى مهـدها  ةد التجربـأفـتم و . حدى البنـوك السـودانیةإوكان لها فتح حساب ب ،المحاسبیة جراتهاإ

ن لم تتضح معالمهـاالباحث  ىیر  .)1ملحق رقم(التعسر  تجربـة الحالیـة،لل بـذرةنهـا تعـد ألا إ ،أن التجربة وإ
التبشــیر بفلســفة  لاإلــم تكــن للتجربــة فــي ذلــك الوقــت ن إ و ، فهــي لبنــة تــم وضــعها، للســودان ولبنیــهوتحســب 

ــیم المفتــوح  حــة والتــي تمثــل فحتــي الجامعــة العربیــة المفتو  وتعــد مــن التجــارب الجریئــة، .فعلــت خیــراً ف التعل
  .م2002الأمة العربیة لم تر النور إلا فى عام جهود وعقول علماء 

صاحب التجربة الأولى إذ أصدر مجلـس الـوزراء السـوداني فـي  ير الذسمجدداً بعد التع ةنطلاقت الاأوبد
وصـادق البرلمـان  ،حكومیـةبإنشاء جامعة السودان المفتوحة كجامعة ) 164القرار رقم (م  14/4/2002

ــرار إنشـــاء الجامعــــة ـــى قــ ــاءً الســـوداني عل ــة أهــــدافها وهیاكلهـــا ونظامهــــا  ، وبنـ علــــى ذلـــك أصــــبحت للجامعـ
ذكــر أن رئاســة  ملحــق  )2، ملحــق رقــمالســابق للجامعــة المستشــار الأكــادیمي(وفــي مقابلــة مــع . التعلیمــي

ورئـــیس  ،ووزارة المالیــة ،والعـــام ،جتمـــاع رســمي دعـــي لــه كـــل مــن وزارة التعلـــیم العــالياوفــي  ،الجمهوریــة
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حــاق المعلمــین یــث خــرج مــن هــذا الاجتمــاع قــرار بالح ،المستشــار الأكــادیميو  ،ومــدیرها ،مجلــس الجامعــة
جامعـــة الســـودان المفتوحـــة مـــن أجـــل الدراســـة فـــي  ، بحیـــث یـــتم قبـــولهمالـــذین لـــم ینـــالوا درجـــة البكلاریـــوس

تجـــارب كلیـــات التربیـــة ولعـــل  .مالیـــة للجامعـــةعلـــى أن تتكفـــل وزارة المالیـــة بـــدفع مســـتحقاتهم ال ،والتـــدریب
عــداد مــن المعلمــین التــي ن الأإإذ  ،خفاقــاتإفــي تــدریب المعلمــین قــد صــاحبتها عــدة ةً الســودانیة مجتمعــ

 التربوي معلم، مع العلم أن معظم معاهد التدریب والتأهیل ) 1000(التربیة سنویاً لم یتعد  اتتخرجها كلی
مقارنة هذا العدد مع العـدد  ،كان ذلك في العاصمة أو الولایاتأ سواءً  ،لتربیةبعد تجفیفها قد آلت لكلیات ا

، نجد أن م2003معاألف معلم في ) 140(الكلي للمعلمین الذین لم ینالوا درجة البكلاریوس البالغ عددهم
یة من زیادة ولا تستطیع كلیات الترب. لتأهیل هذا العدد عام 140عداد قلیلة، إذ بهذه الوتیرة نحتاج إلى الأ
والتــي تتطلـــب  ،ویعـــزى ذلــك للنظــام المعمـــول بــه فــي التعلــیم التقلیـــدي بالجامعــات قبــول المعلمــین، داعــدأ

كذلك كثیر من الإدارات التعلیمیة یفرض علیها واقعها المتمثل في ندرة  ،حضور الدارس إلى قاعة الدرس
علــى ذلــك أن  محــدود مــن المعلمــین عــلاوةً  وبالتــالي لا تســتطیع أن تمــد كلیــات التربیــة إلا بعــدد ،المعلمــین

وبـذلك أصـبح أمـر إلحـاق المعلمـین بالدراسـة بجامعـة السـودان  ،معظم كلیات التربیة كانت تحـت التأسـیس
وذلـــك لأن الجامعـــة تبنـــت التعلـــیم المفتـــوح الـــذي بـــه المرونـــة والإتاحیـــة  ،عنهـــا المفتوحـــة ضـــرورة لا غنـــىً 

والحریة التعلیمیة كما أن للجامعة مراكز تعلیمیة بجمیع عواصم ولایات السودان المختلفة وتنتشـر المراكـز 
  .)3ملحق رقم(،الفرعیة على مستوى المحلیات والفرقان
  مبررات قیام جامعة السودان المفتوحة

  :التالي في )4 ،2007(الطیب حددها وهناك مبررات استدعت قیام جامعة السودان المفتوحة 
الطلب المتزاید على التعلیم العالي المتنـامي سـنویاً مـع عجـز مـواعین الجامعـات التقلیدیـة عـن الإیفـاء  -1

  .باستیعاب الناجحین في الشهادة السودانیة
ناخـات مـع ن مـن الأقطـار ذات المسـاحة الواسـعة وتتنـوع فیـه الماتساع الرقعة الجغرافیـة إذ یعـد السـودا-2

  صعوبة الربط بین أجزائه
نقطعوا عن الدراسة لأسـباب مختلفـة أ أو ،ار التعلیم التقلیدي الجامعيكثیر من الأفراد الذین فاتهم قط -3

  .صار لدیهم رغبة ودافعیة لمواصلة التعلیم
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كـــان ذلـــك بانقطـــاعهم عـــن أ حـــاق بـــالتعلیم الجـــامعي ســـواءً المغتربـــون الـــذین حالـــت ظـــروفهم مـــن الالت -4
  .والتي تحول دون التحاقهم بالتعلیم الجامعي ،أو لقوانین البلدان التي یعملون بها ،الوطن

حدثتها تكنولوجیا التعلیم والمعلومات أدى ذلك للتفكیر في أنواع أالتحولات المتسارعة في التعلیم التي  -5
 .مع مواكبة مستجدات القرن الحادي والعشرین طموحات النشْ دیدة من التعلیم تلبي ج

  أهداف جامعة السودان المفتوحة
 ) 2007،9(الطیــب أشــار إلیهــا لجامعــة الســودان المفتوحــة العدیــد مــن الأهــداف التــي تســعى لتحقیقهــا،

  :من أهمها )3 ،2014 ( الحاجو 
ــ -1 تســاعد علــى اســتمرار تعلمهــم فــي بیئــتهم الخاصــة وتطــویر  يتزویــد المتعلمــین بــالفرص التعلیمیــة الت

  .وتنمیة قدرات المتعلم على التعلم ،بداعیة للمتعلمالقدرات الإ
وتوظیفهـــا فـــي التعلـــیم الفعـــال عـــن طریـــق البـــرامج التـــي  ،وحســـن اســـتخدامها ،تـــوطین التقنیـــة الحدیثـــة -2

  .خرىأو لفئات المجتمع الأ ،لمنسوبیهاأكان  تقدمها الجامعة سواءً 
  .ومدها بالكوادر البشریة المؤهلة المدربة ،تنمیةالتلبیه متطلبات حفظ  -3
ومعــارفهم  ،ومعلومــاتهم ،والتــدریب والتأهیـل المســتمر للمـوظفین لتنمیــة مهـاراتهم ،تـوفیر فــرص التعلـیم -4

  .في جمیع المجالات
والاهتمــام باللغــات الحیــة  ،لتعلــیموالإنجلیزیــة فـي ا ،تأصـیل العلــوم والتأكــد علــى مكانـة اللغتــین العربیــة -5

  .واللهجات المحلیة
یجابیاً على الـدخل إوینعكس  ،مساعدة العاملین على زیادة دخلهم من خلال تنمیة مهاراتهم ومعارفهم -6

  .القومي
  .)التعلیم للجمیع(تحقیق مبدأ دیمقراطیة التعلیم فشعار الجامعة  - 7

  .وتذلیل العقبات التي تعترض تنفیذ برمجهاسهام في محو الأمیة وتعلیم الكبار الإ -8
  .والهویة الوطنیة ،الاهتمام بتوثیق الثقافة -9

 ،من خلال رسـالة الجامعـةالحصول علیها  تم  للمجتمع فوائد القول أن هناكیمكن  لنمع ماهو على بناءً 
والمكـان فطـلاب  ،لزمـانوتـم كسـر حـاجز ا ،ن ثقافة التعلیم المفتوح قد بدأت تجد القبول محلیاً وعالمیاً إإذ 
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ــذالجامعــة المنتشــرین فــي شــتى بقــاع الســ الأمــة الســودانیة، ومــا زالــت تجربــة تذوقتــه  يودان هــم غرســها ال
، یجابیـــات والأبحـــاث لســبر أغوارهـــا تعضـــیداً للإ ،جامعــة الســـودان المفتوحـــة تحتـــاج لمزیــد مـــن الدراســـات

حیــث  ،والتــي بــذلت الجامعــة فیهــا جهــوداً  ،فتجربــة تــدریب المعلمــین. ومعالجــة الســلبیات التــي اعترضــتها
المعلـم لـیهم أمـر التـدریب وتـم مـنح إوكلـت أبحیـث  ،المعلمـین ومعـدي المنـاهج ىمامـن قـد ءاستعانت بخبرا

تـه فــي امهار وتقــویم معارفـه و رشـاده إمــن موجـه بغـرض  میدانیـة ثــلاث زیـارات ،المفتوحـة الطالـب بالجامعـة
ویتم ذلك في حصتین تدریبتین، فـي الفصـل الدراسـى الخـامس والسـادس، ألا  كل الجوانب، وفي ،التدریس

، ففـي ولعل في هذا عجلـة وللأفتم قبول أعداد كبیرة من المعلمین فى الدفع ا أن المحصلة دون الطموح،
ملـــف . جامعــة الســودان المفتوحــة. ن العلمیــةو أمانــة الشــؤ ( معلــم ألــف32م تــم قبــول2005 الدفعــة الثالثــة

فـــي زیـــادة التحصـــیل الدراســـي لطـــلاب مرحلـــة تلـــك الجهـــود كـــان ینبغـــي جنیهـــا  فثمـــار .) م2009القبـــول 
 .عاقـت التجربـةأ ىولعـل هنـاك أسـباب أخـر  .بموشـرات كبیـرة حـدوث ذلـكالأساس بحیث كان من المؤمـل 

  .وبحوث أعمق ،مستفیضة اتفهذا الأمر یحتاج إلى دراس
  فى جامعة السودان المفتوحة شروط القبول لنیل درجة البكالاریوس

ــیم المفتــوح یجــب أن یتصــف بالمرونــة بــدءاً فــي القبــول كمــا أشــار  تشــیر كثیــر مــن الأدبیــات إلــى أن التعل
فـي زیارتـه لطــلاب جامعـة الســودان  ولـیم كیــثالأسـتاذ الزائـر مــن الجامعـة البریطانیـة المفتوحــة بروفیسـور 

شـروط القبـول بالجامعـة البریطانیـة المفتوحـة  یـث ذكـرحم 2005المفتوحـة منطقـة بحـري التعلیمیـة أكتـوبر 
تبـدأ بمـن یسـتطیع أن یمـلأ اسـتمارة القبـول بطریقـة صـحیحة فمـن خـلال الاسـتمارة یـتم تسـكین الطالـب فـي 

میسـرة إذا مــا قورنــت بمــا هــو كانــت جامعــة الســودان المفتوحــة فـي ولعــل شــروط القبــول  .المسـتوى المحــدد
ـــوم ــرامجإذ كانـــت شـــروط ال ،علیـــه الی ــة  قبـــول للالتحــــاق بجامعـــة الســـودان المفتوحـــة للبـ للدراســــة المطروحـ
  :بثلاثة فرص الناجحین في الشهادة السودانیةالطلاب تستوعب 

ن فــى الشــهادة الســودانیة عامــة، شــریطة النجــاح فـي ســبع مــواد دراســیة ومــن ضــمنها الأربــع و النجـاح ،-1
  ).الریاضیات -اللغة الإنجلیزیة -الإسلامیةالتربیة  -اللغة العربیة(المواد الأساسیة 

ن في الشهادة السودانیة التي لم یمر علیها خمس سنوات من تاریخ التقدیم للقبول في و الطلاب الناجح-2
  ).1(جامعة السودان المفتوحة تنطبق علیهم نفس شروط القبول في
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ا خمـس سـنوات ومـا قبلهـا مـن علیهـ تالتـي مـر في الشهادة السـودانیة في ست مواد  نو حجلناا الطلاب-3
  )م وما قبلها2008م یتم قبول شهادة 2013التقدیم (یتم قبولهم  لجامعة السودان المفتوحة تاریخ التقدیم

تــم قبــول الدفعــة الأولــى و   ،لكثیــر مــن أفــراد المجتمــع الســوداني لقــد أدى ذلــك إلــى توســیع فــرص التعلــیم 
واســتمرت تلــك  ،م بهــذه الشــروط2005فعــة الثالثــة فــي م والد2004م والدفعــة الثانیــة فــي 2003للجامعــة 

ولــم  ،وأهــم مــا میــز الــدفع الثلاثــة الأولــى قبــول طــلاب ناضــجین ،م2013فــي  17الشــروط حتــى الدفعــة 
هــو الــذى لــم یجتــاز  والطالــب الناضــج ،فــي الجامعــة مــن مجمــوع الطــلاب المقبــولین% 1نســبتهم  ىتتعــد

  :بعد استیفاء شروط محددة هي یتم قبولهف النجاح في الشهادة السودانیة
  .أن یكون عمره أكثر من ثلاثین عاماً  -1
  .الذي تقدم للالتحاق به التعلیمي أن تكون لدیه خبرة لا تقل عن عشر سنوات في البرنامج -2
  .أن یكون مبدعاً ومبتكراً  -3

علـى تفـوق ) م2007 -م2003(لمنطقـة بحـري التعلیمیـة  لقد كان الباحث شاهداً من خلال عمله مسـجلأ
كــان أول المحاســبة فــي الدفعــة الأولــى مــن الطــلاب حیــث بعــض الناضــجین فــي منطقــة بحــري التعلیمیــة 

وهــو لدیــه خبــرة فــي العمــل المحاســبي تمتــد إلــى عشــرین  ،علــى مســتوي منطقــة بحــري التعلیمیــة الناضـجین
م 2006وبدءاً من الدفعة الخامسة . برنامج المحاسبة بالجامعة بل معدل تحصیله كان الثاني على ،عاماً 

كـل إجـراءت القبـول تـتم داخـل مراكـز جامعـة السـودان المفتوحـة فـي العاصـمة . تم رفـض قبـول الناضـجین
ومـن ثـم تـتم إجـراءات الترشـیح مـن إدارة القبــول  ،مانـة الشـؤون العلمیـةأوالولایـات ویـتم جمعهـا ومراجعتهـا ب

  .فیتم ترشیح المؤهلین واستبعاد الذین لم تنطبق علیهم شروط القبول ،العالي التعلیم وزارة
الباحث أن تجربة قبول الناضجین یجب أن تجـرى لهـا أبحـاث ودراسـة لمعرفـة مسـتویاتهم وتحصـیلهم  ىیر 

 وینـادي الباحـث بفـتح الأبـواب أمـام الـذین تنطبـق ،الأكادیمي حتى یتم الحكم باستمراریة القبول أو الـرفض
 ،ن الخبرات العلمیة والعملیة للناضج لها أثر كبیر في تطویر المؤسسات وتنمیة القدراتعلیهم الشروط لأ

علــى النجــاح فــي الشــهادة الاقتصــادیة مــن الحصــول  املــة حــرمتهم ظــروفهم الاجتماعیــة أووربمــا أجیــال ك
 ،كمـال فقـطبشـهادة الإ ینلمعلمـابعـض تعیـین ل لجأت فـي فتـرة مـن الفتـرات والتعلیم وزارة التربیةالسودانیة، 

بلـت وقـدمت الكثیـر فـي مجـال التعلـیم فینبغـي أن توضـع تشـریعات أفكیف یتم حرمان هذه الشـریحة والتـي 
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من الفلسفة الإسلامیة  اً ساسیأویعد هذا جزءاً  من الدراسة الجامعیة، وغیرهمولوائح واضحة لإلحاق هؤلاء 
مُ ﴿ (الىالمســـتمدة فـــي القـــرآن الكـــریم كمـــا فـــي قولـــه تعـــ ـــكَ الأَْكْـــرَ بُّ رَ أْ وَ مِ ﴿٣اقْـــرَ ـــالْقَلَ ـــمَ بِ ـــذِي عَلَّ ـــمَ ٤﴾ الَّ ﴾ عَلَّ

مْ ﴿ لَ عْ مْ یَ ا لَ نسَانَ مَ  .﴾ العلق٥الإِْ
ویجــب عــدم  ،ســهامات الطالــب الناضــج دون المســاس بجــودة مخرجــات التعلــیم المفتــوحفینبغــي النظــر لإ

  .المفتوح ات أمام التعلیمقبع القیود والعوض
  من المجلس الأعلى للتعلیم العالي قد حدد )  م5/2014/ 20ریخ تا 25في جلسة رقم (  قرارصدر لقد 

تى بشروط مـن ضـمنها النجـاح أو  ،شروط القبول السابقة المرنةوألغى  ،شروطاً للقبول للجامعات المفتوحة
ــیم المفتــوح لــیس خصــماً أ المعلــوم .فــي ســبع مــواد للقبــول بجامعــة الســودان المفتوحــة علــى التعلــیم  ن التعل

وأن یتعاضــدا لبنـــاء  ،وینبغــي الفصــل فـــي ذلــك ،بــل یتكــاملان ولكـــل أهدافــه وفلســفته وسیاســـاته ،التقلیــدي
 ،ولخلق متعلم مبدع لابد مـن مراعـاة خصائصـه. والمهارات للمتعلم ،وتنمیة القدرات ،الشخصیة السودانیة

  .والتعلم عن بعد یم المفتوحوهذا مایلزم توفره في التعل. وأن یتعلم وفقاً لرغبته وقدراته
  جامعة السودان المفتوحةفي الوسائط وتوظیفها في العملیة التعلیمیة 

) Mediaمیـــدیا (أن الوســـائل والوســـائط همـــا شـــئ واحـــد لأنهمـــا ترجمـــة لكلمـــة ) 6، 2006 (یـــرى خمـــیس
الــتعلم إلــى فالوســیلة التعلیمیــة هــي منظومــة تعلیمیــة كاملــة تنقــل ) Mediumوســیط  ،وســیلة أو(ومفردهــا 

وتكســب المتعلمــین الــتعلم المقصــود عنــدما یتفــاعلون معهـــا  ،المتعلمــین بمفردهــا أو بالاشــتراك مــع غیرهــا
  :مكونات هي ةداخل المؤسسة التعلیمیة أو خارجها، وتتكون الوسیلة من ثلاث

  المادة التعلیمیة .1
 الأجهزة والأدوات.  .2
  الأسلوب .3

بمفردهــا، وكــذلك الأدوات والأســالیب فلــذلك، فهــي لیســت وســائل  إن المــادة التعلیمیــة لا یمكنهــا نقــل الــتعلم
لوحدها وعلیه، فالوسیلة هي نظام تعلیمي ینقل التعلم كاملاً واسـتخدام الوسـائط التعلیمیـة فـي نظـام التعلـیم 
المفتــوح یجعــل التعلــیم أكثــر فاعلیــة، ویكــون المــتعلم هــو محــور العملیــة التعلیمیــة، تعتمــد العملیــة التعلیمیــة 

ي التعلیم المفتـوح علـى التكامـل بـین الوسـائط التعلیمیـة المختلفـة وفـق نظـم بـرامج التعلـیم المفتـوح نجـد أن ف
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الوســـائط الرئیســـة المســـتخدمة هـــي المـــواد المطبوعـــة، التـــي تســـاندها مـــواد ســـمعیة أو مرئیـــة مثـــل أشـــرطة 
كمبیــوتر وســیطاً رئیســیاً فــي الإذاعــة والتلفزیــون، كمــا یعــد ال -الشــرائح والفیــدیو -الأســطوانات -الكاســیت

تصــال الثنــائي نظــام الــتعلم عــن بعــد ولا تختصــر بــرامج التعلــیم المفتــوح علــى تقــدیم مــواد الــتعلم الــذاتي فالا
، ویــتم ذلــك عبــر اللقــاءات أو عبــر قنــوات الاتصـــال الا تجــاه بــین الــدارس ومشــرفه یمثــل عنصــراً جوهریـــاً

  .المختلفة
فـتم توظیفهـا فـي العملیـة التعلیمیـة  ة العدیـد مـن الوسـائط التعلیمیـة،لقد اسـتخدمت جامعـة السـودان المفتوحـ

   :من أهمها
  الكتاب المطبوع-1

مشـهود لهـم  يساتذة فـي مؤسسـات التعلـیم العـاللأالذى یعكف على إعداده نخبة من االمنهجي  الكتابهو 
 يثــم یصــمم تعلیمیــاً وفــق معــاییر تجعلــه یســتجیب لمتطلبــات الــتعلم الــذات. بــالتمیز فــي مجــال اختصاصــهم

ویكون بمثابـة المعلـم الافتراضـي یعـرف خصـائص كـل طالـب وحاجاتـه ویحرضـه . لطالب التعلیم عن بعد
ة كبیـــرة فـــي حفـــز طاقـــات ویســـهم الكتـــاب بدرجـــ). بـــالمعلم المســـتتر(یســـمى أحیانـــاً الـــى الـــتعلم الفعـــال كمع

  )3 ، 2012عوض السید،(الطالب للتعلم
عملیـــة إعـــداد وتـــألیف وتصـــمیم الكتـــاب الجـــامعي فـــي التعلـــیم المفتـــوح تختلـــف عنـــه فـــي التعلـــیم الجـــامعي 

ــة ،التقلیـــدي ــیس جامعـ ــة لجانــــاً للإشـــراف علــــى البــــرامج  منــــذ بدایـــة تأســ ــة كونــــت الجامعـ الســــودان المفتوحـ
شترك في هذه اللجان خیرة العلماء أوقد  ،ت إلیها مهام التخطیط للبرامج المطروحةالتعلیمیة المختلفة أوكل

 أغلــببروفیســور فــي هــذه اللجــان مــن  )100(فاشــترك أكثــر مــن  ،والخبــراء مــن داخــل الســودان وخارجــه
  .أساتذة الجامعات السودانیة

  )م2012، بوعاقلةأ(.لطلاب الجامعة في جمیع التخصصات) كتاب 634(وقد تم تألیف  
  :بالمراحل التالیة الكتاب المطبوع لجامعة السودان المفتوحة ومر

میـزاً فـي التخصـص المعنـي وتكلفـه بإعـداد تم جامعیـا لبـرامج أسـتاذاً اتختـار لجـان : مرحلة التألیف .1
  .ذا لزم الأمرإستاذ جامعي أكثر من أوقد یشترك في تألیف الكتاب  ،المادة التعلیمیة
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 نفسـه یقوم بالتحكیم العلمـي علـى الأقـل أسـتاذاً مشـاركاً فـي التخصـص المعنـي: العلميمرحلة التحكیم . 2
صــدار الحكــم النهــائي بصــلاحیة المنــتج  لــزمأو الإلغــاء إذا  ،أو تعدیلــه ،ویقــوم بمراجعــة المحتــوى وإ

  .الأمر
التــي قــد و  ،والــذي تقــع علیــه مهــام التصــمیم ،یــأتي دور المصــمم التعلیمــي: مرحلــة التصــمیم التعلیمــي. 3

وقــد اســتعانت الجامعــة فــي  ،)إذ یشــترط حضــوره لــدورتین علــى الأقــل فــي التصــمیم التعلیمــي(درب علیهــا 
ر مـــن جامعــة القـــدس المفتوحـــة فــتم تـــدریب أعـــداد كبیــرة مـــن جامعـــة یـــعقــد دورات التصـــمیم التعلیمــي بخب

  .خارجهامن السودان المفتوحة و 
ـــي. 4 ـــیق الفنـ ـــید الطبــــاعي والتنسـ ـــذ و : مرحلــــة التنضـ ـــمیم والأخـ ــــة التصـ تــــتم عــــادة بالحاســــوب وبعــــد عملی

رشادات المصمم   .ىوخبیر المحتو  بتوجیهات وإ
لتــزام بهــا منهــا وهنـاك عــدة مواصــفات ومعـاییر لتصــمیم الكتــاب المطبــوع لجامعـة الســودان المفتوحــة تـم الا

  )جامعة السودان المفتوحة مجموعة مراشد وأدلة( معاییر علمیة وتربویة
  .هداف الكتاب محددهأأن تكون  -1
  .ن تكون المعلومات والأفكار حدیثةأ -2
  .أن تصاغ الموضوعات والأفكار في فقرات محددة -3
 .أن یزود الكتاب بالصور والمعلومات المناسبة للموضوع -4

و حتى مجرد كتب دراسیة عادیة كالتي تستخدم في التعلیم التقلیدي أ كتب التعلیم المفتوح لیست مذكرات
هداف واضحة لكل وحدة، وهي تتسم باللغة السهلة ألى وحدات مع إالتعلیم المفتوح تتمیز بتقسیمها  بفكت

 مثلة والأ ،سئلةمع الاستعانة بالأ بالهدف المطلو  إلىللطالب حتى یصل والوضوح ویتدرج الكتاب 
وختم . في النقاش ووضع مهارات الطالب ،والمقترحات لزیادة التفاعل مع الاعتماد على التحلیل والتقویم

تأكید تفاعل الطالب للى تمارین ومقترحات وبحوث وغیرها إضافة بالإ ،كل وحدة بأنشطة التقویم الذاتي
مع ما تم وما استوعب من معرفة، وبذلك یكتسب طالب التعلیم المفتوح مجموعة من مهارات التعلم 

   ةمراكز الدراسیة للجامعة المفتوحلارات في انتصال یتم بین المشرف والطالب عادة عن طریق السمالا
  ) 124 ،2007، عبدالغفار(
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سكبت فیه خبرات علماء السودان من أساتذة  ،جحاً ونا عظیماً مشروعاً قومیاً  یعد المفتوحة الجامعةكتاب  
جامعات ال أساتذة ویعد مفخرة لیس لجامعة السودان المفتوحة فحسب، بل لكل الجامعات السودانیة،

ساتذة ألاء ؤ ه من تعلیمیة عدة جهات شادة منالإوجد  يوبالتال .المشاركین في إعدادهیة السودان
 الجامعات السودانیة كثیر من مكتباتو  هطلابهم بالاستفادة من ارشدو أبل  ،أنفسهم السودانیةالجامعات 

لى نشر المعرفة إبهذا تهدف الجامعة و یملك للطالب  المفتوحة وكتاب الجامعة، لطلابها رفدته كمرجع
 ولكل طالب علم، ،سرتهأ أفرادلى كل إالمجتمعیة حیث لاتقتصر فائدة الكتاب على الطالب بل تمتد 

ن تندثر في مجتمعاتنا العربیة فكتاب أالتي كادت  )فى الزمان كتاب خیر جلیسٍ (حیاء لمقولة إویعد ذلك 
  .هذا على جودتهصبح مصدر من مصادر التعلم لكثیر من الباحثین ویدل أالجامعة 

في البدء كانت الجامعة تتیح المادة الإذاعیة تحت إشراف إدارة : إذاعة جامعة السودان المفتوحة 
ذاعة علیمیة بالجامعة في مؤسسات عدیدة، نتاج والوسائط التالإ منها الهیئة القومیة للإذاعة السودانیة وإ

وكانت تبث المادة التعلیمیة في . مام التقنیةولایة الخرطوم، وشركة المساء للإنتاج الإعلامي، وشركة إ
هتمام الإذاعة بالوسیلة التعلیمیة في دعم ومساندة العملیة التعلیمیة، اذلك مرحلة  يتل. الإذاعات الولائیة

ستودیو في منتصف عام فتم شراء أجهزة الأ ،مشروع إنشاء إذاعة جامعة السودان المفتوحةلوكانت بدایة 
لى عقد إتفاق شراكة مع إسیس عمدت الجامعة أالت لةوأنها في مرح الجامعة،ة لظرف ونسب. م2004

م نص على 2004یولیو  20سلامیة في ظمة الدعوة الإنوالذي یتبع لم ،مركز الریاض للإنتاج الإعلامي
دوات التي توفرها الجامعة للمركز في إنتاج الحلقات التعلیمیة وطباعة الحلقات ستخدام المعدات والأا

نتاج ثم فضت الشراكة مع مركز الریاض للإ. نتاج التجارينتفاع من عائد الإیب كوادر إعلامیة والاوتدر 
البث التجریبي في  ة جامعة السودان المفتوحة حیث بدأوتم إنشاء إذاع ،م2006- 10- 31الإعلامي في 

یة في ولا 89.5على التردد ) FM –م إف إ(م كأول إذاعة تعلیمیة سودانیة محطة 6-2006- 7
حیث تعاقدت الجامعة مع الهیئة ، لبث البرامج التعلیمیة ) كیلو واط 2(الخرطوم في مدى لا یزید 
وتمت الموافقة على  ،نشاء المحطة الخاصة بالجامعةإ ىعل 2005 -9السودانیة للإذاعة في شهر 

تجاریة في  علاناتإي أعدم بث إشترط ن شروط العقد مع الهیئة القومیة أنتباه ومما یلفت الإ ،ذلك
  )م 2008توحة، مكتب مدیر الجامعة ملف إذاعة جامعة السودان المف( الإذاعة 



    
 

  
64  
 

 

  :جامعة السودان المفتوحةأهداف إذاعة 
  .عكس رؤیة ورسالة الجامعة -1
  .هداف الجامعةأسهام في تحقیق الإ -2
  .نقل العملیة التعلیمیة للدارسین بالجامعة وذوي الاحتیاجات الخاصة - 3
-mp4مساعدة الدارسین في اختیار المواد التي یرغبون في الاستماع إلیها عبـر المشـغلات الرقمیـة  -4

mp3.  
  :الخدمات التي تقدمها الإذاعة

ــررة كاملـــة ـــاهج الدراســـیة المقـ ــدم الإذاعـــة محاضـــرات فـــي المن وذلـــك وفـــق جـــدول دراســـي یـــوزع علـــى  ،تقـ
تهـتم  كـادیمي، تقـدیم بـرامجداري والأمعـة ونظامهـا الإالدارسین قبل بدایة الدراسة، تسلیط الضوء على الجا

وممــا یؤخــذ علیهــا تغطیتهــا  ،تعمــل الإذاعــة علــى مــدار الســاعة. وجماعــاتببنــاء قــدرات المجتمــع أفــراداً 
لـى الإذاعـة عبـر القمـر نایـل إأمـا فـي الولایـات یمكـن الاسـتماع  ،حیث ثبت فـي ولایـة الخرطـوم ،المحدودة
لـیس لطـلاب الجامعـة من مصـادر الـتعلم  صبحت مصدراً أحیث  ،وني للجامعةومن الموقع الإلكتر سات، 
ي صـــلة أشـــادة مــن بعـــض المســتمعین الــذین لا تـــربطهم بالجامعــة الإوجــدت  ، بــل للمجتمـــع عامــة فقــط،

لـــى نشـــر المعرفـــة إن فلســـفة التعلـــیم المفتـــوح تهـــدف أصـــدقاء وصـــدیقات، یمكـــن القـــول أصـــبح للإذاعـــة أو 
التعلــیم شـعار وبهـذا یكــون  ،الجامعــة فـي تحقیـق جــزء منهـا أســهمت إذاعـةفـراد قـد لكــل الأوالتعلـیم والثقافـة 

  .بدأ یتنزل إلى أرض الواقع للجمیع
بحیث یمكن ربط الدارسـین ببـرامج تظهـر  ،ن الإذاعة تنقصها البرامج التفاعلیة مع الدارسینأیرى الباحث 

ــطة ــا مـــن الأنشـ ـــداعاتهم كالمســـابقات والنـــدوات والحـــوارات وغیرهـ ــا . فیهـــا إب ــاره انترنـــت رغـــم ن الإأكمـ نتشـ
الاقتصـادیة مــن  موضـاعهأفـي الولایـات تحـول الجامعــة  ن كثیـر مـن طـلابأجهـزة الجوالـة إلا الأ سـاطةبو 
ن أوعلیـه یمكـن للجامعـة  ،ویعد عندهم المذیاع هو الوسیط الملائم للتعلیم المفتـوح ،متلاك التقنیة الحدیثةا

تقانـة هـذه الن أو خاصـة  ،تـى تـتم تغطیـة الولایـاتح   FM)(م إف تقوم بزیادة محطات البث الخاصـة بـالإ
هــذه أجهــزة متطــورة مــن الســودانیة صــالات توقابلــة للتعــدیل إذ تمتلــك الهیئــة القومیــة للا ،صــبحت متاحــةأ
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علــى  )FM(والتـي تبــث برامجهـا عبـر  فأهـدت مـؤخراً هــذه التقنیـة لإذاعـة جامعــة الخرطـوم الولیـدة ،التقنیـة
  93.3التردد

  التلفزیون التعلیمي 
والتـأثیر فـي سـلوكها   ،تصـال فاعلیـة فـي تثقیـف الجمـاهیركثـر وسـائط الإأمـن  تهأمنـذ نشـ أصبح التلفزیـون

ومنــذ  ،المجتمـع همـة فــيمیعتبــر التلفزیـون أحــد المؤسسـات الثقافیــة ال. مومسـتویاته عمــارهمأخـتلاف أعلـى 
فــي الخمســینات، ظهــر دوره  ظهــوره فــي الثلاثینــات مــن القــرن الماضــي واســتخدامه فــي العملیــة التعلیمیــة

جریـت فـي هـذا أالتـي  ج البحـوث والدراسـاتئثبتتـه  نتـاأفعـال، وذلـك مـا  كوسیط  تعلیمـي وتثقیفـي  واضحاً 
ــ لــيع، المجــال عــلام  یغلــب أنــه مجــرد وســیلة للإ ىعلــ فــرادالأ لیــه مــن قبــل بعــضإذلــك ینظــر  مــن رغمال

  .والترویح علیها  نواحي التسلیة
  الدور التعلیمي للتلفزیون 

اسـع  فقـد أصـبح مــن نطـاق و  ىعلـ لانتشـار البــث  التلفزیـوني ونظـراً   ،یعـد مـن مصـادر الـتعلم الجمـاهیري
ــیم المفیــد ــیم المفتــوح  یســتطأوذلــك  ،اســتخدامه فــي التعل  ىعون الحصــول علــین معظــم الدراســین فــي التعل

معها المواد التعلیمیـة   ةً الدارسین حاملى فالبرامج تصل إل ،المعرفة  من خلال البرامج المعدة لهذا الغرض
 ال التعلـیم  فـتمنفتاح في مجالإ عصر التلفزیون هو عصر تثیر اهتمامهم نحو التعلم، هوفي الوقت نفس ،

دي التلفزیــون ؤ ویــفــي ذلــك،  ل مــالم یســتخدم التلفزیــونلــم تكــن تنقــ .داخــل الفصــول ىإلــ نقــل خبــرات عدیــدة
بـــذلك ســـعت جامعـــة الســـودان  یمانـــاً إ .طـــلاب العلـــم ىفـــي نقـــل الصـــورة والصـــوت والحركـــة إلـــ ناجحــاً  دوراً 

ــ قنــاة تعلیمیـــة   م كـــأول2012م وبـــدأ البــث التجریبـــي فــي 2008ة فــى یـــتأســـیس قنــاة  تعلیم ىالمفتوحــة  إل
ــودان ـــالي بالســ ــــیم العـ ــي التعل ـــه .متخصصــــة فــ ــن أهدافـ ــــدیم   ومــ ــیم للجمیــــع، وتق ــي تحقیــــق التعلــ ــ العمــــل عل

المعرفــة والثقافــة الســودانیة ویمكــن مشــاهدة البــرامج  وكــذلك نشــر ،ســلوب مشــوقأالمحاضــرات للدارســین ب
  .)27500یز،معدل الترم H، القطبیة/3/4تصحیح 10810تردد،-، بدرعرب سات(علي القمر

  ). 4أنظر ملحق(
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  -:في جامعة السودان المفتوحة المكتبة الإلكترونیة
وتنظیمها  ،ختیارهاا یتمالمكتبة بصفة عامة هي مجموعة من مصادر المعلومات والبیانات والمعرفة التي 

المعلومـات نظـام لتـوفیر ) 232، 2001(ویعرفهـا حسـب االله .وتحلیلها لتلبي حاجات الجمهـور المسـتهدف
ــئه ة یئــــوتدعمــــه وتــــدیره جامعــــة لمقابلــــة الاحتیاجــــات المعلوماتیــــة للطــــلاب، وه ،والمصــــادر المختلفــــة تنشــ

یشــیر الباحــث إلــي  التعریــف مــن هــذا .التــدریس، ویســاند هــذا النظــام بــرامج التــدریس والأبحــاث والخــدمات
قوم بها متعاظمة، خاصـة فـي عصـرنا والمهام التي ت ،الجامعیة في تطویر العملیة التعلیمیة بةأهمیة المكت

بوتیرة متسارعة، المكتبة لطلاب التعلیم المفتوح تعد مورداً مهماً ومصدرا  ةالحالي الذي تتجدد فیه المعلوم
والمكتبـــة الرقمیـــة،   ،عـــدة تســـمیات للمكتبـــة فمنهـــا المكتبـــة الشـــاملةوهنـــاك  .مـــن مصـــادر الـــتعلم الأساســـیة

ولكنها تتفـق . التي تقوم بها المكتب الاختلاف في التسمیة مرده إلي تعدد الأدوارو  ، والمكتبة الإلكترونیة 
المكتبــة الإلكترونیــة هــو الــذي  مصــطلحف. فــي مجملهــا علــي تقــدیم الخــدمات الضــروریة للطــلاب ولروادهــا

م یلـــولهـــذا تعـــد المكتبــة الإلكترونیـــة مصــدراً أساســـیاً مــن مصـــادر التع .ناســب مـــع فلســفة التعلـــیم المفتــوحتی
جامعـة السـودان المفتوحـة نـص علیهـا كمكـون رئیسـي فـي هیكـل فـي ولأهمیة المكتبـة الإلكترونیـة ، المفتوح

نشـئت مكتبـة اُ  .المختلفـة العلمیـة اتالجامعة مكانة سامیة في التصـنیف عن طریقها یمكن أن تتبوأفالجامعة 
ئم طبیعة العملیة التعلیمیـة التـي تلالم بحیث تكون مكتبة شاملة 2003جامعة السودان المفتوحة في العام 

فــي تقــدیم خــدماتها لجمهورهــا  یــة تركــز أساســاً علــى الشـكل الرقمــيتـتم فــي التعلــیم المفتــوح فهــي مكتبـة بحث
  .المستهدف من الباحثین والدارسین، هذه المكتبة لیست بدیلاً للمكتبات التقلیدیة بل مكملة لها

  -:جامعة السودان المفتوحة أهداف مكتبة
  :في الآتي )181، 2012 (كتبة عدة أهداف أشار إلیها جابرللم
  .توفیر مصادر المعرفة الإنسانیة لخدمة التخصصات العلمیة المختلفة بالجامعة -1
  .تطویر النظم المكتبیة بما یتفق مع التطورات الحدیثة في مجال خدمات المكتبات والمعلومات -2
لتیســـیر ســـبل البحـــث والاســـترجاع مـــن خـــلال مـــا تصـــدره مـــن تقـــدیم الخـــدمات المعلوماتیـــة والمكتبیـــة  -3

  .مطبوعات وغیرها
  .تیسیر النفاذ إلى مصادر المعلومات وخدمتها ذات الكفاءة والجودة العالیة -4
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  .ةتدریب المستفیدین على استخدام المصادر والخدمات واستثمارها بتفاعلی -5
ــاء هیئــــة -6 ــات وأعضــ ــي تقــــدمها المكتبــــة إعــــداد بــــرامج تعریــــف للطــــلاب والطالبــ ــدمات التــ التــــدریس بالخــ

  .ستخدام الأمثل للمصادر المتوفرةوالتدریب على كیفیة الا
  .والتوجیه المباشر ،السعي للإدارة الحسنة والفاعلیة لتتوافق مع احتیاجات الدارسین-7

  لجامعة السودان المفتوحة مهام المكتبة الإلكترونیة
  .م لكل مجتمع الجامعةحة مصادر التعلَ تالإسهام في تحقیق أهداف الجامعة الإ - 1
تاحتهـا إ و  ،توفیر النصوص الكاملة والمستخلصات لملایین المقـالات التـي توجـد فـي الـدوریات العلمیـة -2

  .للباحثین والدارسین وطلاب العلم
  ).نیةإلكترو  -تقلیدیة(سهام في دعم برامج التعلم المفتوح من خلال توفیر أجود المصادر المكتبیة الإ -3
  .وضع میزانیة الخدمات المكتبیة -4
  .الإعلان عن قواعد بیانات المكتبة الإلكترونیة -5
  .تقدیم خدمات الإحاطة الجاریة -6

  :محتویات مكتبة جامعة السودان المفتوحة
لكترونیـة تشـمل المكتبـة التقلیدیـة علـى   كتـاب، تشـمل المكتبـة  3500تتكون المكتبة من مكتبتین تقلیدیة وإ

قاعــدة بیانــات  14وعــددها  ،الإلكترونیــة علــى قواعــد بیانــات اشــتركت فیهــا الجامعــة اشــتراكاً مــدفوع القیمــة
قاعـدة بیانـات : ا باللغـة العربیـة هـيتـاح محتویاتهـتقاعدة بیانات واحـدة  -جنبیةتتاح محتویاتها باللغات الأ

واشـتركت فـي قاعـدتین اشـتراكاً مجانیـاً هـي قاعـدة  ،مكتبة الجامع الكبیر لكتب التراث العربـي والإسـلامي 
  )2012مكتبة جامعة السودان المفتوحة، دلیل استخدام قواعد بیانات( جستور وایقو

   -:ممراكز مصادر التعلٌ 
وبالتالي تؤدي أدواراً متعاظمة في عصرنا الحالي،  ،ضروریة للدارسینهي مراكز تقدم فیها الخدمات ال

في مراكز مصادر التعلم بدءاً من الكادر المؤهل والإستشاري المتمكن  هیجد الطالب كل ما یحتاج
بالإضافة إلى وجود المكتبة الإلكترونیة والمكتبة التقلیدیة والوسائط التعلیمیة  ،المواكب لمستجدات التقنیة

ستغلالها من قبل الدارسین في افصول مهیئة ومجهزة یمكن  –التلفزیون التعلیمي  –الإذاعة التعلیمیة  –
التعلیم  إلى تجمیع كل الخدمات في مكان واحد لا یعني العودة. الحوارات والمناقشات ولعب الأدوار
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بل هي لربط  ،المفتوحولا یتقاطع مع فلسفة التعلیم والذي یلزم الطالب بالحضور،  ،بعلاته التقلیدي
تعلم بوتقة نشاط الدارسین وتقویة الصلات بینهم وبین مؤسسات التعلیم المفتوح إذ یعد مركز مصادر ال

ستغلال مراكز مصادر التعلم في حل كثیر من مشكلات ا ، یمكناءر الأفكار والآ تتبلور من خلاله
یقول  .الضارة وغیرهاالبیئة، ومحاربة العادات  مشكلات الصحة، مثل المحلي لمجتمعا

إن وجود كیان مسؤول عن توظیف تكنولوجیا التعلیم أمر أساسي ومسلم به لأي " )45م،ص2002(مالك
إن تكنولوجیا التعلیم لها دور كبیر في تنفیذ برامج التعلیم : " ویقول أیضاً " مؤسسة تقدم التعلیم المفتوح

  " .ولوجیا التعلیموتحقیق أهدافها یتوقف على حسن توظیفها لتكنأالمفتوح 
والتعلم عن بعد تضطلع بإنتاج البرامج والوسائل ، فتوحممركز مصادر التعلم في ظل فلسفة التعلیم ال

أو لغیرة من مؤسسات التعلیم، ویقع علیها مهام تدریب  ،سواء أكان ذلك لمؤساسات التعلیم المفتوح
بمستجدات التقانة المتجددة، وبالتالي تساعد  وربط المركز. الكوادر علي كیفیة الاستخدام الأمثل للتقنیات

  .للدارسین  والاستشارة، ى حل صعوبات التعلم من خلال البحوثعل
وقد حظیت الجامعة مؤخراً بنقلة نوعیة، فقد اختارت الجامعة الافریقیة الافتراضیة أن تفتح مركزاً 

وتم دعمه بالتقانة  كأول مركز في السودان، )ODEL(في تحسین وتجوید العملیة التعلیمیة متخصصاً 
، والأمل معقود علي هذا المركز بإحداث نقلة لعملیة الأفریقیة المتطورة وربطة بموقع الجامعة الافتراضیة

، تدریب طلاب الجامعة المفتوحة من خلال یمكن ه،، إذا احسن استخدامفي السودان التعلیم والتعلم
  .. السودان ىعلى مستو في تدریب الأستاذ الجامعي ویسهم  غیرهم من طلب العلم، و 

  جامعة السودان المفتوحة  في نظام التقویم
تقــویم، التقــویم التربــوي ال أنــواع مــنتعتمــد جامعــة الســودان المفتوحــة فــي تقــویم العملیــة التعلیمیــة لطلابهــا 

أهمیة كبرى في التعلـیم فعملیات التقویم تكتسب . الشامل هو إصدار حكم على مدى ما تحقق من أهداف
وتتفـاوت  ،تقلیـديسیما أن الفئات العمریة لدارسي التعلیم المفتوح لیست متقاربة كمـا فـي التعلـیم ال ،المفتوح

إذ یعــد  ،فــي التعلــیم التقلیــدي یكــون التركیــز منصــباً علــى تقــویم الطالــب. الخبــرات والمــؤهلات فیمــا بیــنهم
فـــي التعلـــیم المفتـــوح ینبغـــي أن یركـــز التقـــویم علـــى مجمـــل  المســـتهدف الأول مـــن عملیـــات التقـــویم، ولكـــن

  ). ف، الطالب، الوسائط، التفاعلیة الأهدا( العملیة التعلیمیة 
ــة منــــذ نشــــأ ــة الســــودان المفتوحــ ـــة فــــي الإختبــــارات طها استصــــتجامعــ ـــویم التقلیــــدي المتمثلـ حبت طــــرق التقـ

 15ى إلـــســـي، الفصـــل الدراســـي یمتـــد ، تجـــرى الامتحانـــات بنظـــام الفصـــل الدرا)الامتحانـــات( التحصـــیلیة 
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متحان الموحد الـذي یعـده قسـم القیـاس والتقـویم أسبوع یخضع بعده الدارسین في جمیع مناطق الجامعة للا
 ،ه المنـاط بـهر دارة الجامعة لهـذا القسـم كـل المعینـات الضـروریة للقیـام بـدو إكادیمیة، توفر بإدارة البرامج الأ

الأســـاتذة المشــرفین علــى الطـــلاب والــذین یقومــون باللقـــاءات  ســاطةو تم وضــع الاختبـــارات التحصــیلیة بیــف
فتــتم الطباعـة بهـذا القسـم مركزیـاً برئاســة الجامعـة، وبعـد ذلـك یـتم إرســالها  ، الصـفیة فـي المراكـز التعلیمیـة

وتقام الامتحانات عادة في شهري مایو ونوفمبر من كل عام،  تتم عملیـات  ،التعلیمیة لى جمیع المناطقإ
ى الحاســوب وتجمــع كــل درجــات التعلیمیــة، ویــتم إدخالهــا إلــحیح ورصــد درجــات الطــلاب بالمنــاطق التصــ

وهـــو الـــذي یملـــك  ة،ســـاتذمجلـــس الأ ســـاطةویـــتم مناقشـــة النتیجـــة بو الرئیســـي بالجامعـــة،  مخـــدمالطـــلاب بال
ه نظــام جامعــة الــذي یشــب(النظــام المتبــع فــي التقــویم هــو النظــام المعیــاري  .بإجــازة النتــائج النهائیــة ســلطةال

ورصد درجاتها وكذلك یتم رصد  ،الدراسة یقوم المشرف الأكادیمي بتصحیح التعیینات ةأثناء فتر . )الجزیرة
قســم ،الهــادي محمــد الهــادي، ملــف الامتحانات( نــات دراســیةیدرجــات البحــوث للمــواد التــي لــم تكــن لهــا تعی

  .)القیاس والتقویم
نظــم التقــویم المتبــع فــي الجامعــات  عــن الجامعــة لــم یبتعــد كثیــراً ن نظــام التقــویم المتبــع فــي أیــرى الباحــث 

نمـا فـي التقـویم وغیـره مـن إ و  ،أن الإتاحیة والمرونة في التعلیم المفتوح لیست في القبـول فقـط كما ،التقلیدیة
ـــى الاالتعلیمیـــة العملیـــات ــه عل لزامـ ـــدارس وإ ــع ال ــات فـــي وقـــت محـــدد دون ، وضـ هتمـــام بالجوانـــب الإمتحانـ
 بفاعلیــة ومرونــة الطالــب فیجــب إشــراك .مــن التــوتر والقلــق یعنــي مزیــداً  ،للطالــب الذاتیــة اتالقــدر النفســیة و 

 تقتضــي الاســتجابة لمكنوناتــه وتعــزز دوره فــي اختیــار نــوع التقــویم الــذي یریــده فــي الزمــان الــذي یرتضــیه، 
للجلــوس لإمتحــان  لــدیهم القــدرة والإســتعداد طــلابمــن الن كثیــرا ً أ مســجلاً  عملــهلاحــظ الباحــث مــن خــلال 

لایتعــدى و إذ تلــزم الجامعــة طلابهــا بجــدول امتحانــات موحــد . )ســاعة 24(مــا یعــادل مــواد ثمانیــة كثــر مــنأ
ذلـك تـم  ىعلـ وبنـاءً  مـواد 8كثر مـن ألجلوس في نهایة الفصل الدراسي لالمسموح بها الدراسیة عدد المواد 
ــنهم یالمغتربفـــ. مـــن فصـــل دراســـى كثـــرالـــراغبین مـــن الجلـــوس لأ طـــلابحرمـــان ال ن الـــذین إلتحـــق عـــدد مـ

مــؤخراً وفقــاً لشــروط بــالجلوس  وســمح لهــم. یصــعب علــیهم الحضــور مــرتین فــي الســنة بالجامعــةالدراســة ب
   .خاصة
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إلا  )دون دبلـوم(الـذي تـم قبولـه بالشـهادة السـودانیة فقـط بتخـریج الطالـب حالنظام الفصـلي المطبـق لا یسـم
وینبغـــي للجامعـــة . فـــي الجامعـــات التقلیدیـــةنفســـه المطبـــق  ولعـــل هـــذا هـــو النظـــام ،ســـنوات 4بعـــد مضـــي 

وتراعـي الفـروق الفردیـة بیـنهم،  ،أن تبتكر أسالیب تقـویم جدیـدة تلبـي حاجـات الدارسـین ورغبـاتهمالمفتوحة 
ـــواع ا ــدد أن ـــة دون تعـ ــائط التعلیمی ـــع الوسـ ـــدي الجامعـــةلإذ لا یكفـــي تنوی بالتجـــارب  المفتوحـــة تقـــویم وأن تهت

فة التــي تتبنــى فلســ نیــة المفتوحــة وغیرهــا مــن الجامعــاتالمجــال كتجربــة الجامعــة البریطا العالمیــة فــي هــذا
  .التعلیم المفتوح

  السابقة الدراسات ثانیاً 
كمـا تمثـل مـادة  ،وتمهیداً للدخول في الدراسـة المیدانیـة ،السابقة مادة داعمة للإطار النظريتعد الدراسات 

وموقــع هــذة الدراســة ونتــائج الدراســات الســابقة، للباحــث تســمح بالمقارنــة بــین النتــائج التــي تتوصــل إلیهــا 
تفاصـیلها  وبعض الدراسات العربیـة والأجنبیـة ،المحلیةولقد تناول الباحث الدراسات السابقة  .الدراسة منها

  : فیما یلى
  محلیةالدراسات ال: أولاً 

العدیـد مـن المكتبـات وذلك بالبحث فـي  ،سودانیة في هذا المجالاللدراسات ا ىعل طلاعلإلالباحث  ىسع 
 إن وذلـك لحداثــة التعلـیم المتنقــل، القلیـل منهــا،فلــم یعثـر إلا علــى والمكتبــة الوطنیـة،  ،الجامعیـة بالعاصـمة

ولهـذا  ،فـي السـودان بعـد التي لم توظـف فـي التعلـیم من الأجهزة التكنولوجیة الحدیثة اتف المحمول یعداله
  .مجالالى هذا ف شحیحةمازالت الدراسات السودانیة 

  )2009،التعلیم الإلكتروني بواسطة الجوال(دراسة أبوعبیدة سید وعلي محمود بروك -1 
ــیم الإلكترونــي عبــر الجــوال، وذلــك بتقــدیم  المــادة التعلیمیــة إلــى الــدراس   هــدفت الدراســة إلــى عــرض التعل

وعـد اسـتبانة أفضـت  ،إقامته وبطریقة سهلة، وقد استخدم البحـث المـنهج الوصـفي في موقع وعرضها إلیه
. إلــى أهمیــة التعلــیم بالهــاتف المحمــول، وقــد أكــدت النتــائج وجــود میــول مــن الطــلاب نحــو التعلــیم المتنقــل

وأكــدت كــذلك إلــى الحاجــة إلــى رعایــة هــذا النــوع مــن قبــل شــركات الإتصــال ورجــال الأعمــال والجامعــات 
  .انیةالسود

  



    
 

  
71  
 

 

  
الــتحكم بالشــبكة عــن طریــق الهــاتف (المهــدى الــدولب ومحمــد تــاج الــدین  دراســات أحمــد المهــدى-2

  السودان)م2010الجوال،
لإدارة الشــبكة یتــاح هــذا النظــام فــي  اقتــرح الباحثــان تصــمیم نظــام إداري جدیــد لاســتخدام الهــاتف النقــال،

ویــتم تحویلــه  ) Server(الأول یعمــل كمخــدم  ساســین، أیتكــون هــذا النظــام مــن مكــونیین  .غرفــة المخــدم
ویــوفر النظــام   ویــتم تحملیــه علــي الهــاتف النقــال، بینمــا یعمــل الثــاني كزبــون علــي جهــاز مشــرف الشــبكة،

لـتحكم هـاتف النقـال مـع االاللاسـلكیة عـن طریـق  مخـدم الخـاص بمشـرف الشـبكةنیة الوصول لجهـاز الامكإ
  .الشبكة في كل الخدمات التي تقدمها

علـي نظـام  المسـتند مادة تعلیمیة عبر الجـوال تطویر نظام لتقدیم(الحاج  محمد  ىدراسة  موس  - 3
  )م2014اندروید،

  ویب وذلك عن طریق التعلیم المحمول، قام الباحث بتصمیم موقع تناول الباحث موضوع التعلم عن بعد
)wep  (المتعددة یقوم  بعرض المادة التعلیمیة باستخدام برامج معالجة الوسائط.  

فـــي  قـــدرة فائقـــة تـــم تجریـــب الموقـــع المصـــمم والمـــادة التعلیمیـــة فـــي عـــدة أجهـــزه محمولـــة وأظهـــرت النتـــائج
بنظــام  المحمــول التــي تعمــلنتــائج البحــث الجــودة العالیــة لأجهــزة الهــاتف  تثبتــأو  ،والتفاعــل الاســتعراض

  .أندرویدالتشغیل 
  .الدراسات العربیة: ثانیاً 

  )م2007(دراسة الحارث-1
جراء دراســة فــي جامعــة الملــك ســعود الســعودیة عــن اســتخدام الهــاتف المحمــول فــي إبــ نفســه قــام الباحــث

وضـح وی .ئل القصـیرة للهـاتف المحمـول فـي التعلـیم الجـامعي فـي مقـرر الحاسـوبامن خلال الرسـ، التعلیم
ــیم الجــامعي وأســالیبســتخدام الرســائل إلیــات آالبحــث  ها المفضــلة عنــد القصــیرة للهــاتف المحمــول فــي التعل

فلاحظ اتجهاتهم كانـت ایجابیـة بدرجـة  في التعلیم، حو استخدامهنهم تلتعرف على اتجهاكذلك او  ،بالطلا
  .كبیرة
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  )م2007أفضل، خطوات نحو تعلمُ .... م المحمولتكنولوجیا التعلٌ (محمد عبد العزیز عوض  أماني -2
  جعلته مطلباً  تسم به من خصائصأ وما تروني،التعلم الإلك ت الباحثة إلي ما هیة  تكنولوجیاتعرض

ن تجني  أالتي یمكن  تكنولوجیا التعلم المحمول، والثمار للمتعلمین، كما استعرضت ممیزات  ضروریاً 
وزعت لعینة من الطلاب  لباحثة المنهج الوصفي مع استبانةا تاسستخدم، في التعلیم هامن توظیف

.لنوع من التعلیمالطلاب مع هذا ا ظهرت النتائج تفاعلأو   
  )م2010م عن بعد،التعلیم بالمحمول صیغة جدیدة للتعلُ (دراسة الدهشان ویونس -3

ــ ســائط فــي و  حــد الصــیغ التكنولوجیــة الجدیــدة التــي صــاحبت التقــدمالقــاء الضــوء علــي أ ىســعت الدراســة إل
التعلیمیـــة    العملیـــة توظیفهــا فـــى ى، ومـــدتقنیـــة الهواتــف المحمولـــة تعتمــد علـــي يالاتصــال اللاســـلكیة، والتـــ

كـذلك التحـدیات  ،ظهور وانتشار هذا النوع مـن التعلـیم ىعل من خلال التعرف على العوامل التي ساعدت
ــائ، التــي تواجهــه وكیفیــة التغلــب علیهــا كبیــر فــى تعزیــز  دورُ  المحمــول أن للتعلــیم بالهــاتف جوأظهــرت النت

 .هتمـام بهـذا النـوع مـن التعلـیم فـي المجتمـع العربـيبالإ الدراسـة التعلیم مع مراعاة الفروق الفردیـة وأوصـت
  )م 2011(دراسة القحطاني -4

طبقـت الدراسـة . الناقـد رالمحمـول علـى تنمیـة مهـارات التفكیـم بالهـاتف هدفت الدراسة إلى قیـاس أثـر الـتعلُ 
نجلیزیة بجامعة الملك عبد العزیز بجـدة، جـرى تـوزیعهن عشـوائیاً طالبة في تخصص اللغة الإ) 60(على 

ـــى مجمـــوعتین ضـــابطة  ــة ) 30(إل ـــا ( ســـتخدمت الدراســـة برنـــامج ا) 30(وتجریبیـ فـــي تصـــمیم ) هـــون لاف
مریكیة كما اسـتخدم مقیـاس واطسـون لقیـاس مهـارات وتصنیف وحدة تعلیمیة مقترحة في تدریس الروایة الأ

  نتائج وجود أثر للتعلم المتنقل على نتیجة مهارات التفكیر الناقد لدى الطالباتالتفكیر الناقد أظهرت ال
  ثالثاً الدراسات الأجنبیة

  )etal Corlett،2005(وآخرین ت دراسات كورل-1
تجـاههم نحـوه ،تقیـیم مـنظم تعلـیم متنقـل ىلـإهـدفت الدراسـة  وقـد مكــن  .صـمم لیسـتخدمه طـلاب الجامعـة وإ

واسـتفاد الطـلاب مـن التطبیقـات الموجـودة علـى  ،جهاز حاسوب لاسلكي محمـولالمنظم بعد توصله على 
) PDAs(دوات المصممه خصیصاً للطلاب لإدارة تعلمهم بإستخدام المساعد الرقمـيالمحمول، وكذلك الأ

ـــر الأ الشخصـــي التـــى أعیـــرت لهـــم مـــن قبـــل جامعـــاتهم، دوات لقـــد صـــمم المـــنظم بحیـــث یتعـــرف علـــى أكث
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طالبـاً مـن قسـم ) 17(بلغت عینة الدراسة ، ستخدامهام وأنماطها ومشكلات جهزة التعلُ استخداماً معه مثل أ
لتقـدیم الـدعم  لى وجـود حاجـة ملحـهإهام بالمملكة المتحدة وأشارت النتائج جهندسة الحاسوب بجامعة برمن

ة ثرت بدرجـد أجهزة والبرامج قوأظهرت النتائج أن المسائل المتعلقة بصلاحیة الأ ،المؤسس للتعلیم المتنقل
  .كبیرة على استخدام الطلاب للمنظم وارتیاحهم

 ) Basaulu،2006( دراسة باسونمكو -2 
نجلیزیـــة مقارنـــةً لإهـــدفت الدراســـة إلـــى تحدیـــد فاعلیـــة اســـتخدام الهواتـــف المتنقلـــة فـــي تعلـــم مفـــردات اللغـــة ا

  . بالبطاقات التعلیمیة الورقیة
  سود في تركیافي برنامج سنة تحضیریه في جامعة البحر الأطالباً یدرسون ) 60(بلغ عدد عینة الدراسة 

طالباً استخدمت الدراسة تطبیقاً لتعلم مفـردات ) 30(طالبة و) 30(جرى تقسیمهم عشوائیاً إلى مجموعتین 
نجلیزیة عبر الهواتف المتنقلة أظهرت النتـائج وجـود فـروق ذات دلالـه إحصـائیه فـي تعلـم مفـردات اللغة الإ
زیة بین المجموعتین الضابطة والتجریبیة لصالح المجموعة التجریبیة، وأشارت نتـائج الدراسـة نجلیاللغة الإ
  إقبال طلاب المجموعة التجریبیة على استخدام تطبیق تعلم المفردات أثناء أوقات فراغهم إلىكذلك 

 ) Motiwalla، 2007( دراسة موتیوللا -3
نقلـه مثـل الأجهـزة المحوسـبة اللاسـلكیة والمحمولـه بالیـد لى إستكشاف وتكامـل الأجهـزة المتإهدفت الدراسة 

عنــد إســتخدامها بمســاعدة إطــار عملــي یــوفر متطلبــات تطــویر تطبیقــات تعلــیم متنقــل ویمكــن إســتخدامها 
  .التعلم عن بعدو ألإتمام التعلیم في الفصل الدراسي 

ــه  ــغ عــــدد العینــ ــة الجامعیــــة والدراســــات العلیــــا بجا) 63(بلـ ــاً فــــي المرحلــ معــــة ماساتشوســــتس بأمریكــــا طالبــ
جهــزة اللاســـلكیة والمحمولــة بالیـــد وقــد طبقـــت إســتخدموا بیئــه الـــتعلم المتنقــل مـــع مجموعــة متنوعـــة مــن الأ

  :دوات هيأالدراسة ثلاث 
   .تطبیق أولى طور بثلاث مواقع إلكترونیة بأجهزة لاسلكیة ومحموله 

  قیاس رضى الطلاب عن التطبیق المستخدم لاستطلاعي تطبیق ثاني  
  .لتحدید تصورهم عن الدور المحتمل للتعلم المتنقل في التعلیم وتطبیق ثالث
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فاعلـة تتـیح  ةأن التعلم المتنقل أداء اركو دأستمرت الدراسة لفصلین دراسیین وأظهرت النتائج أن الطلاب ا 
وجـــد أن الـــتعلم  ،فاعلیتهـــا فــي تفریـــد المحتــوىجهـــزة المحمولــه وأن للأ ،فــرص مرنـــه للتعلــیم فـــي أي مكــان

  .مفیدة للتفاعل الصفي همةوسیلة م حمولالم
 ) Chen Huang 2010(هوانغ  دراسة تشنو-4

متنقلـــة للـــتعلم لتشـــجیعهم علـــى  ةلـــى تحدیـــد مـــدى تقبـــل المتعلمـــین لنظـــام إدارة معرفـــإهـــدفت هـــذة الدراســـة 
نتاجهــا طبقــت الدراســة علــى كســاب المعرفــة وتخزینهــا وتبادلهــا وتطبیقهــا إ طالبــاً فــي تخصــص ) 134( وإ

  .الحاسوب في جامعة تایون الوطنیة وقد استخدمت أجهزة المساعد الرقمي
تعلمـت عــن  يظهـرت النتـائج تفــوق المجموعـة التجریبیـة فــي إدارة المعرفـة علــى المجموعـة الضـابطه التــأو 

لـى ســهولة الاسـتخدام والتــي جعلــت إة التقبــل تحلیــل نتــائج اسـتبان تطریـق المحاضــرات المعتـادة كمــا أشـار 
   ..المتعلمین یتلقون  فوائد النظام

 )  مLangtsai،2011( دراسة لاندوساي -5
  . استخدام مفكرة متنقلة على أنشطة المتعلمین ومدى رضاءهم عن المفكرة قیاس أثر ىلإهدفت الدراسة 

ن اجامعـــة فورمـــوزة الوطنیـــة بتـــایو  طالـــب فـــي تخصـــص إدارة المعلومـــات فـــي) 20(طبقـــت الدراســـة علـــى 
  .طالبات)  10(و ،طلاب) 10( ىلإموزعین 

ســتخدمت الدراســة تطبیــق لمفكــرة متنقلــة مــن تصــمیم البــاحثین لمســاعدة المتعلمــین علــى نشــر معــارفهم ا 
 همحتــوى علــى قاعــدة بیانــات واســترجاعالن هــذا یمــع تخــز  ،جهــزة المتنقلــه المختلفــةوأســئلتهم عــن طریــق الأ

ودعــم ســعیهم  ،أظهــرت النتــائج فاعلیــة المفكــرة المتنقلــة فــي تنظــیم معلومــات المتعلمــین ،هونشــر  هومشــاركت
  .الدراسة لاكتساب المعرفة ونشر استفساراتهم المتعلقة بموضوع

  التعلیق على الدراسات السابقة وعلاقاتها بالدراسة الحالیة
المسـتخدمة فـي  سـتقراء بعـض المنـاهجتبین للباحث مـن خـلال اسـتعراض الدراسـات السـابقة، ومـن خـلال ا

  :یليبعض أهدافها ونتائجها ماو  هذه الدراسات،
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ــة - 1 ــع دراسـ ــنوهوانغ ،)م2005(كــــورلن وآخـــرین تتفـــق الدراســــة الحالیـــة مــ ــة تشــ ــة ودراسـ  )م2010(ودراســ
ـــاني ــــة القحطـــ ــاي) ،)م2011(ودراسـ ـــة لاندوســــ ــــة باســــــنمكو ودراســ ـــة )م2011(ودراسـ موســــــى ، ودراســ

  ناولت بالدراسة طلاباً في المرحلة الجامعیةفي أنها ت ،)م2014(الحاج
تلـك الدراســات طلابــاً حیــث تناولــت ) م2010(والدهشــان ویـونس، )م2007(ختلفـت مــع دراسـة أمــانيأ - 2

  .في المرحلة الجامعیة ولیس
  كلِ  في تفي مجتمع الدراسة، حیث شمل) م2010(تتفق الدراسة الحالیة مع دراسة تشنوهوانغ - 3

  .الحاسوب علوم طلاب
 باســونمكو فــي عــدد العینــة وتقســیمها، ودراســة ،)م2011(القحطــاني دراســة الحالیــة مــع دراســةالتتفــق  - 4

مجموعة ضابطة ومجموعة  مجموعتین، ىطالب، وتم تقسیمها إل) 30(حیث بلغ عدد العینة في كلٍ 
 .تجریبیة

  ةة تعلیمیة متكامل، بتصمیمها لوحد) م2011(تتفق الدراسة الحالیة مع دراسة القحطاني  - 5
  الحالیة مما یشیر لحداثة الدراسة) م2014 -م 2005(عاملمدى الزمني للدراسات السابقة یقع بین ا - 6
یقعـون تحـت مظلـة  اً تتمیز الدراسة الحالیة عن جمیع الدراسات السابقة في أنها تناولت بالدراسة طلابـ - 7

  .عد إضافة جدیدة في هذا المجالمما ی .التعلیم المفتوح
  للدراسة الحالیةأهمیة الدراسات السابقة 

الدراسات السابقة في تكوین تصور رسالة الباحث عن الهاتف المحمول واستخدامه في  ساعدت - 1
  .عملیة التعلیم والتعلم

أهم الخصائص المنهجیة، في توجیه الدراسة الحالیة وذلك بالتعرف على  ساعدت الدراسات السابقة - 2
  .والطرق اللازمة لدراسة هذا الموضوع

من الدراسات السابقة في بناء أدوات البحث المستخدمة وذلك في ضوء الفروض التي  الباحثاستفاد  - 3
  .تحاول الدراسة الإجابة عنها

  .طار النظري للدراسة الحالیةكتابة الإ استفاد الباحث منها في -4
  .استفاد الباحث منها في اختیار المنهج الملائم والمناسب لهذه الدراسة -5

  لیب الاحصائیة المناسبة لمعالجة نتائج الدراسة الحالیةالباحث في معرفة الأسا تساعد  - 6
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  الفصل الثالث 
  البحثدوات أجراءات المنهجیة و الإ

وكـذلك تحدیـد التصـمیم التجریبـي المتبـع  فـي  ،الدراسـة ومجتمـع وعینـة مـنهج الدراسـة، یتناول هذا الفصـل
والتأكد من صـدقها وثباتهـا، وكـذلك تصـمیم  دوات القیاس محكیة المرجع،أوتصمیم ، تطبیق تجربة البحث

عینــة الدراســة، ثــم تطبیــق  ىعلــ دوات الدراســة قبلیــاً أالمحمــول، وتطبیــق  هــاتفوحــدة تعلیمیــة قائمــة علــي ال
حصــائیة ســالیب المعالجــة الإأومــن ثــم  ،دوات البحــث بعــدیاً أالتصــمیم بالهــاتف المحمــول، وكــذلك تطبیــق 

  :فیما یلي دامها لتفسیر النتائج التي تم استخ
  منهج الدراسة ولاً أ

ــنهج تــــم  وذلــــك فــــي الكشــــف عــــن فعالیــــة المتغیــــر  ،كثــــر ملامــــة للبحــــثنــــه أالتجریبــــي لأشــــبه اختیــــار المــ
طریقـــة (علـــي المتغیــر التـــابع )المحمـــول هــاتفالمقتـــرح القـــائم علــي تصـــمیم ال يالبرنـــامج التدریســ(المســتقل

كــذلك اســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفى مــن  .)التــدریس عــن طریــق اللقــاء الصــفي القــائم علــى المحاضــرة
  .خلال أداتي الملاحظة والمقابلة 

  مجتمع الدراسة ثانیاً 
ولقـد ، قطـاع الخرطـوم التعلیمـي برنـامج علـوم الحاسـوب  جامعة السـودان المفتوحـة مجتمع الدراسة طلاب

، )حـري، وامـدرمانویشـمل منـاطق الخرطـوم، وب( تم اختیار مجتمع الدراسة لكـل قطـاع الخرطـوم التعلیمـي
ـــة  ـــك لقل ـــیم المفتـــوح التـــي لاتلـــزم الطالـــب بالحضـــور عـــداد الطـــلابأوذل ــع ذلـــك لفلســـفة التعل للمركـــز  ویرجـ

علــوم  والعـدد الكلــي للطــلاب .ت الصـفیة فــي بــدایتها فتوافــد الطـلاب لایكــون كبیــراً كمــا أن اللقــاء ،التعلیمـي
  .اً طالب 310بالقطاع  الحاسوب

  عینة الدراسة
لـــي إوتـــم تقســـیمهم  ، )310(الـــذي یببلـــغ عـــدد الطـــلاب مـــن مجتمـــع الدراســـة   اً طالبـــ)  60(عینــة قوامهـــا 

حیــث تــم تدریســهم كــل ) طریقــة المحاضــرة(تــم تدریســهم بالطریقــة التقلیدیــة كمجموعــة ضــابطة اً طالبــ )30(
ضـبطهم حیـث لـم  تم كمجموعة تجریبیة اً طالب )30(و، الوحدة في محاضرة لمدة ساعة ونصفمحتویات 

نما تم ت الضابطةوعة مروا مع المجیحض طریق البرنامج المصـمم بالهـاتف  عن الوحدة التعلیمیة دریسهموإ
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الوحـدة الأولـي مـن  ىعطـاء الطـلاب الاختبـار القبلـي والـذى كـان علـإوقد تم اختیار العینـة بعـد  ،المحمول
ــ) 1(مقــرر أســالیب البرمجــة  مجمــوعتین متكــافیتن  ىوبعــد تصــحیح الاختبــار القبلــي تــم توزیــع الطــلاب إل

الاختبـار القبلـي حیـث  التـي تحصـلوا علیهـا فـيالطلاب علي حسـب الـدرجات تقسیم بحیث تم  ،ومتماثلتین
الدرجـة  يیلیـه فـ يوالـذ ،للمجموعـة الضـابطة فـي الاختبـار التحصـیلي درجـة ىعلأبـ اً تنازلیـا بـدتم توزیعهم 

 ،المجموعـــة التجریبیـــة ىیلیـــه إلـــ يوالـــذ ،بطةالمجموعـــة الضـــا ىإلـــه والـــذي یلیـــ ،المجموعـــة التجریبیـــة ىإلـــ
 .وهكذا
  لهاتف المحمولللوحدة التعلیمیة باالمتبع  التصمیم رابعاً 

التطبیق القبلي  بناءً علي یارها عشوایئاً تتم اخ للمجموعة التجریبیة،لباحث التصمیم القائم استخدم ا
 ىعن طریق التصمیم القائم عل، في المجموعة التجریبیة للاختبار التحصیلي، وقد تم تدریس الطلاب

البرنامج  وذلك لمقارنة فاعلیة  ،لتقلیدیةبالطریقة ا ما المجموعة الضابطة فتم تدریسهاأالهاتف المحمول، 
  .القائمة على اللقاء الصفي المصمم بالهاتف المحمول  والطریقة التقلیدیة

  لوحدةنبذه عن البرنامج المستخدم في انتاج ا 

   Articulate  Storyline: ج برنام

    ArticulateStorylineTechSpecs: ةالشرك 

تدئین لكترونیة مناسب للمبإنشاء دروس تعلیمیة سهل البرامج لإأغنى و أفضل و أحد أیعتبر البرنامج 
  . ءعلى السوا المحترفینو 
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  بعض الشخصیات الكرتونیة في البرنامج) 1(شكل رقم

  

.  

  بعض الشخصیات الجاهزة في البرنامج ) 2(شكل رقم 
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  واجهة مستخدمة ونوعیة الشرائح) 3(شكل رقم  

   

   

  وجة الوحدة التعلیمیة في البرنامجاإنشاء أسئلة مز ) 4(شكل رقم
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  ار الإجابة الصحیحة في برنامج التصمیمباختإنشاء أسئلة ) 5(شكل رقم

  

  تصویر ما یریده الطالب من سطح المكتب مباشرة) 6(شكل رقم
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  تعدیل لقطات الفیدیو مباشرة من البرنامج بدون برامج أخرى)7(شكل رقم

  

  

  نشر الدروس  بصیغ مختلفة) 8(شكل رقم
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  ارالیمین للیسمن میز البرنامج دعمه للغة المكتوبة من ) 9(شكل رقم

 
ثراء محتواها  نتاج وحدةة من البرنامج لإیللنسخة التجریب الباحث لكل ما سبق كان اختیار تفاعلیة وإ

 ةتقسیم الماد ىمنح التعلیمیة ةنتاج الوحدإفي  انتهج الباحث ةقصي درجة ممكنیمي التفاعلي لأالتعل
نتباه الطالب ومساعدته إومحاولة شد  ،جرعات صغیرة یمكن للطالب استیعابها واستساغتها ىلإعلمیة تال

خفاء بعض محتویات الدرس إ و  الترتیب المنطقي والتسلسلي للدرس،الفهم من خلال التقسیم اللوني و  ىعل
تركیز  ذاتي، بحیث یكونالتقویم ال ةغوار الدرس وممارسأختبار قدراته وسبر إبحیث یستطیع الطالب 

ن یزحم ذهنه بالكثیر من أالجزئیة المعینة في الدرس دون  ىالطالب في اللحظة المعینه فقط علي محتو 
كثر مایمكن أم یقدتفي ذلك أسلوب السهل الممتنع ل اً والتفاصیل في لحظة واحده متبع ،میةیعلتالماده ال

التطویر فقد أهتم الباحث بعرضه على  ىحل متعددة ویهدف إلاولأن التصمیم لدیه مر  .بسط مایكونأفي 
والتعلیم الالكتروني،  ،والحاسوب ،والتصمیم التعلیمى ،كیفامحكمین منهم مصممین وخبراء في الجر 

بل أثنوا علیها  ،البحث ومن المحكمین من وجه وساند فكرة ولقد تم الأخذ بالتوجیهات، ،والمناهج العامة
ع مختلفة من اهواتف بعض الطلاب وعلى أنو  ىالتصمیم عل كما جرب الباحث) الملاحق(كتابةً أنظر 

الإیمیل الشخصي  ىرسالهاعلإ وركز فى شرحه للطلاب أن یبدو ملاحظاتهم و  .الهواتف المحمولة
  ..یتم تطویر الوحدة التعلیمیة مستقبلاً  ىحت .للباحث
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  خطوات إعداد الاختبار التحصیلي خامساً 

 ،معینة هداف خلال فترة زمنیةأو ماتحقق من أالتحصیلي  لقیاس ما تعلمه الطلاب، یهدف الاختبار 
وقد قام الباحث . ت الطلاباقیاس الجانب المعرفي لمهار  ىلإ ویهدف الاختبار التحصیلي في هذا البحث

 تحدید مستوى تحصیل الطلاب عینة ىلإحیث یهدف التطبیق القبلي  ا،ا وبعدیً بتطبیق الاختبار قبلیً 
 ،الطلاب ىتحدید مستو  ىلإ بینما هدف التطبیق البعدي ،حراء التجربةإل بالتحصیل ق ىالبحث لمستو 
ولقد مر الاختبار  ،المحمول هاتفمن خلال التصمیم بال التعلیمیة بدراسة الوحدة ن قامواأوذلك بعد 

 :التحصیلي  بالخطوات التالیة 

عینـــة البحـــث مـــن طـــلاب علـــوم  ىقیـــاس مســـتو  یهـــدف الاختبـــار إلـــى: تحدیـــد الهـــدف مـــن الاختبـــار .1
 .الحاسوب قطاع الخرطوم التعلیمي فى الجانب المعرفي

ــد الأ .2 ــي یقیســهاتحدی ــة الت یهــدف هــذا الاختبــار إلــى قیــاس الأهــداف التعلیمیــة التــي  .هــداف التعلیمی
 .تضمنها التصمیم القائم علي الهاتف المحمول

ــار. 3 ــد نـــوع الاختبـــ: تحدیـــد نـــوع الاختبـ ار بنـــاء علـــي الحـــالات المشـــابهة فـــي الدراســـات والبحـــوث تحدیـ
 .الموضوعیة أن یكون نوع الاختبار من الأسئلةالمشابهة فقد استقر رأي الباحث علي 

ــار. 4 تــم  إعــداد الاختبــار التحصــیلي باســتخدام أســئلة الاختیــار مــن  :صــیاغة الصــورة المبدیئــة للاختب
 عبــدالرحمن أحمــد،(متعــدد، وكــذلك أســئلة الصــح والخطــأ والمزواجــة، وذلــك لمــا یتمتــع مــن مزایــا حــددها 

 :في) م2013
 .لموضوعیةا -1
 .الشمولیة -2
 .تتصف بثبات وصدق عالیین -3
ولابــد مـن مراعــاة التمویهــات ومعامــل التمیــز  یمكـن تصــحیحها بســهولة وســرعة مـع صــعوبة إعــدادها، -4

 .والسهولة والصعوبة، عند إعداد الأسئلة
 .الاختصار في الوقت والجهد-5

 :ولقد روعي عند صیاغة عبارات الاختیار من متعدد في الاختبار الحالي مایلي
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 .هانجابة عوضوح العبارات المراد الإ-1  
  .العبارة المراد الإجابة عنهاة النفي في مقدمة غتجنب استعمال صی -2
 ، وذلك لتقلیل أثر التخمین) د(،) ج(, )ب(،)أ(عدد الإجابات لكل عبارة أوسؤال لاتقل عن أربع -3
جابتها محیات اللغویة والضمنیة في صیاغةالابتعاد عن التل-4  .العبارات وإ
 .ترتیب الإجابات ترتیباً منطقیاً -5

 : بناء الاختبار التحصیلي 
جابـة تـم كتابـة تعلیمـات الاختبـار، والتـي مهمتهـا إرشـاد وتنبیـه الطالـب الاختبار ونمـوذج ورقـة الإتعلیمات 

 .لكیفیة التعامل مع الاختبار من بدایته حیث تم صیاغتها بأسلوب سهل
وكـان المجمـوع  تم وضع درجة واحدة لكل مفردة من مفـردات الاختبـار :تقدیر الدرجات وطریقة التصحیح

ـــي والبعـــدي الكلـــي لعـــدد در  ــاح لتصـــحیح  ادرجـــة، كمـــ) 20(جـــات الاختبـــار التحصـــیلي القبل ــم عمـــل مفتـ تـ
 .الاختبار

قــام الباحــث بإعــداد جــدول المواصــفات للاختبــار التحصــیلي فــي .عــداد جــدول المواصــفات للاختبــارإ. 5
للبرنــامج المصــمم علــى الهــاتف المحمــول بهــدف التحقــق مــن عــدد الأســئلة لكــل  ،ضــوء الأهــداف العامــة

 .هادف من الأهداف التعلیمیة المراد تحقیقه
  :وذلك عن طریق ،تحدید الصورة النهائیة للاختبار. 6

 )5ملحق رقم(.تحدید صدق الاختبار التحصیلي-1
 .حساب ثبات الاختبار التحصیلي-2

 .حساب الزمن اللازم للاختبار التحصیلي -3    
 التعلیمیة بالهاتف المحمولوقد قدم الاختبار للمحكمین مع تصمیم الوحدة 

  .جابة الصحیحة للاختبار وذلك لتسهیل مهمة التحكیموتم نموذج الإ
  ).6(أنظر ملحق رقم  راءهم والأخذ بتوجیهاتهماوقد تم الاهتداء ب

ویعني الثبات قدرة الاختبار علي إعطاء نفس النتائج إذا تم تطبیقه أكثر من مرة تحت  - :ثبات الاختبار
  :درجة الصدق والثباتثبات الاختبار عن طریق  التحقق من درجة ىجر  لقدنفس الظروف، و 

یقصد بثبات الاختبار أن یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم أكثر من مرة واحدة تحت    
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ویعني الثبات أیضاً أنه إذا ما طبق اختبار ما على مجموعة من الأفراد ورصدت . ظروف مماثلة
 درجات كل منهم، ثم أعید تطبیق الاختبار نفسه على المجموعة نفسها وتم الحصول على الدرجات

كما یعرف الثبات أیضاً بأنه مدى الدقة والاتساق للقیاسات التي یتم . نفسها یكون الاختبار ثابتاً تماماً 
    :ومن أكثر الطرق استخداماً في تقدیر ثبات المقیاس هي. الحصول علیها مما یقیسه الاختبار

لاقة الخطیة بین متغیرین لقیاس قوة اتجاه الع  Pearson correlation: یستخدم معامل ارتباط بیرسون 
لقیاس قوة الارتباط  kandal Tau-B اوكاندال تاوب  Speramanكمیین ویستخدم معامل ارتباط سبیرمان 

 . ordinalبین متغیرین ترتیبین  )التوافق(
  : الشروط الواجب توفرها لاستخدام معامل ارتباط بیرسون

  . یرین المراد ایجاد العلاقة بینهما طبیعیاً ن یكون توزیع كل متغیر من المتغأیجب : ول الشرط الأ

  . ن تكون العینة عشوائیة أیجب : الشرط الثاني 

Correlations ثبات الاختبار) 4(جدول رقم 
 

  One Tow 
One Pearson Correlation 1 .738(**) 

Sig. (2-tailed)   .004 
N 13 13 

Tow Pearson Correlation .738(**) 1 
Sig. (2-tailed) .004   

N 13 13 

  النتیجة  Sig  قیمة الارتباط  حجم   العینة  المتغیرات
  ارتباط طردي قوي 0.004  0.738  13  الاول
  13  الثاني

 
وهذه النتیجة تعتبر مؤشر على علاقة  0.738= وهذه النتیجة توضح أن قیمة الارتباط 

   .الثانيختبار ول والاالاختبار الأإیجابیة قویة بین 
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  .على الهاتف المحمول على عینة الدراسة مالمصم البرنامج نفیذتخطوات سادساً 
  :قام الباحث باتباع الخطوات التالیة في تنفیذ البرنامج

  .فتوحةممدیر إدارة تنسیق المراكز والإسناد التعلیمي في جامعة السودان ال/كتابة خطاب للسید-1
سـناد مـدیر إدارة تنسـیق المراكـز والإ خطاب موجه لقطاع الخرطوم التعلیمي من السـید ىالحصول عل -2

  .)7( نظر ملحق رقمأ.التعلیمي والتقویم
 وقــد تــم ذلــك بكــل یســر لإجــراء التجربــة ذنإزیــارة  مركــز الخرطــوم التعلیمــي بغــرض الحصــول علــي  -3

وتـم التفـاكر مـع ) كـادیميصـة بالجانـب الأالجهـة المخت(سـناد التعلیمـى بحیث وجه مـدیر المنطقـة مـدیر الإ
متعـاون یتبـع  دمركـز فرعـي یـدیره مرشـ(بدوره تم توجیه مرشد منطقة الخرطـوم القدیمـة يسناد والذمدیر الإ

  )8ملحق رقم (لإدارة منطقة الخرطوم التعلیمیة
تــم  وطــلاب علــوم الحاســوب م وتــم عقــد لقــاء مــع مرشــد المركــز6/9/2014بتــاریخ  زیــارة المركــز تــم -4

 سـاطةبو  يتـم عـرض البرنـامج التجریبـو  ،تدریبیة طلاب حیث تم عقد ورشةلتجهیز فصل دراسي خاص با
مواقیــت الاختبــار  ىوتــم الاتفــاق علــ استفســارات الطــلاب وتــم كـل ذلــك بیســر ىالهـاتف المحمــول والــرد علــ

   .والبعدي القبلي
م، وتــم عقــد لقــاء مــع طــلاب 7/9/2014م درمــان التعلیمیــة بتــاریخ أكــذلك قــام الباحــث بزیــارة منطقــة  -5

الحاســـوب وتعـــریفهم بالبرنـــامج المصصـــم علـــى الهـــاتف المحمـــول وقـــد أبـــدى الطـــلاب مـــیلاً نحـــو تصـــمیم 
  .الوحدة التعلیمیة بالهاتف المحمول

وتم تعریفهم بـالمطلوب لتكملـة  )9ملحق رقم(م 2014\9\9زیارة لمركز بحري التعلیمي بتاریخ ال تمت -6
معهـم علـى مواعیــد الاختبـار القبلـي والبعــدي بحیـث تـم عقــد   تفــاقدو اســتجابة فوریـة وتـم الإأبـ التجربـة وقـد

بحیــث تــم التصــحیح وتوزیــع الطــلاب بنــاء علــي  .م2014 15/9الاختبــار القبلــي لجمیــع طــلاب القطــاع 
  )10ملحق رقم(،ختبار القبلينتائج الإ

م علــى 2014\20/9لتجریبیــة بتــاریخ ومــن ثــم تــم تســطیب البرنــامج علــى هواتــف الطــلاب للمجموعــة ا-7
 .طالب بمشغله وتم ذلك بنجاح 36هواتف 
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وقـد  .)11ملحق رقم(م14/10/2014عقد الاختبار البعدي بتاریخ  ىتفاق علوتم الإ: التطبیق البعدي-8
ــار ــع الأ بــــأربعین دقیقــــة، ،حــــدد زمــــن الاختبــ ــل الباحــــث وفقــــاً وتــــم توزیــ جابــــة لإل وراق وتصــــحیحها مــــن قبــ

 .حصائیةحیث رصدت الدرجات لتتم المعالجة الإ ،عدها الباحث لهذا الغرضأالنموذجیة التي 
  -:المعالجة الإحصائیةسابعاً 

  التالیة ستخدم الباحث الأسالیب الإحصائیةا
  .حساب المتوسط الحسابي لدرجات كل مجموعة-1
لتوضــیح الفــروق بــین أداء ) T testت،(اختبــار-لــدرجات كــل مجموعــة یــاريحســاب الانحــراف المع-2

  .ةییبالمجموعة الضابطة والتجر 
  .ةییبین أداء المجموعة الضابطة والتجر لتوضیح الفروق ب) T testت،(اختبار-3
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  الفصل الرابع

  وتفسیرها ومناقشتها البحث نتائج
اتباعهـا لاختبــار  المعالجـات الإحصـائیة التـي تـمفـروض البحــث، وكـذلك  هـذا الفصـل الإجابـة عـن یتنـاول

ج ومن ثم تفسیر تلك النتائة والنتائج التي تم التوصل إلیها، هذه الفروض، كما یعرض الجداول الإحصائی
  .على مدى فاعلیة البرنامج المصمم بالهاتف المحمول فى تحقیق أهدافهللوقوف 

  ومناقشتها نتائج البحث :ولاً أ
یة بین المجموعتین الضابطة والتجریبة لصالح ئتوجد فروق ذات دلالة إحصا: الفرضیة الاولى 

  .موعة التجریبیة في الاختبار البعديالمج
استعان الباحث بالمتوسطات والانحراف المعیاري للمجموعتین الضابطة والتجریبیة كما هو موضح في 

كما . لمعرفة دلالة الفروق بین المجموعتین الضابطة والتجریبیة) ت(اختبارواستخدم  )5(الجدول رقم 
).5(هو موضح في الجدول رقم   

المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ) 5(الجدول رقم   
  المجموعة التجریبیة  المجموعة الضابطة  البیان

  12.2  10.17  المتوسطات الحسابیة
  4.11  3.03  نحراف المعیارىالا
  

وهو أعلى من ) 12.2(التجریبیة یبین الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لنتائج اختبار المجموعة 
د فروق لصالح المجموعة لى وجو إمما یشیر ) 10.17(المتوسط الحسابي للمجموعة الضابطة الذي بلغ 

  .التجریبیة
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  تین الضابطة والتجریبیةللعین tاختبار ) 6(جدول رقم 
  

 التباین عدد الطلاب المجموعات
  درجات 
 الحریة

 "ت"قیمة
الدلالة   

 الإحصائیة
  0.1252 30 التجریبیة

58 
5.7454  

 0.00دال عند   
 30 الضابطة

       
) 4.72(تجاوزت قیمتها الجدولیة  ،)5.75(المحسوبة بلغت " ت"قیمة  أن) 6(یتضح من الجدول رقم

مما یشیر إلى ) 0.05(وهو أقل من القیمة المحددة ) 0.00(ومستوى الدلالة ) 58(عند درجة الحریة 
لصالح المجموعة التجریبیة في  ،الضابطة والتجریبیة دلالة إحصائیة بین المجموعتینات فروق ذ

  .الاختبار التحصیلي البعدي
  یوضح التحصیل الدراسي للمجموعتین الضابطة والتجریبیة في الاختبار البعدي )7(رقم جدول

  الدراسي نسبة التحصیل  عدد الطلاب  المجموعة 
  82.8  30  التجریبیة
  59.6  30  الضابطة

  
  أن التحصیل الدراسي للمجموعة التجریبیة نسبته أعلي من المحموعة الضابطة من الجدول أعلاه یتضح

  
الفرضیة الثانیة اتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات الذكور والإناث فى الاختبار 

  لصالح الإناث التحصیلي البعدي للمجوعة التجریبیة
. Report 8(جدول رقم( 

 Group Statistics 
 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
 87939. 3.40588 10.8000 15   الذكور

 72943. 2.82506 10.1333 15 الاناث
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وهو أعلى من المتوسط الحسابي ) 10.8(الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لنتائج اختبار الذكور 
 .وجود فروق لصالح الذكور  إلىمما یشیر ) 10.1(ناث الذي بلغ للإ

وهو أقل من الانحراف ) 2.83(ناث  بلغ لأن الانحراف المعیاري للمجموعة لأ إلىكما یشیر الجدول 
ختبار  البعدي لالى مقدار أقل من التشتت في نتائج اإویشیر ذلك ) 3.41(المعیاري للذكور حیث بلغ 

  .للمجموعة الضابطة
  التباین- 2

ناث والذكور في الاختبار البعدي للمجموعة فروق ذات دلالة احصائیة بین الإلا توجد : الفرض العدمي
  الضابطة

ناث والذكور في الاختبار البعدي للمجموعة توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین الإ: الفرض البدیل
  .الضابطة

  
Test of Homogeneity of Variances 

 
Levene 
Statistic  

الاحصائي 
 الاختبار

  
  1الحریة درجة 
df1 

df2  
 2درجة الحریة 

(p.value) 
Sig.  

 الاحتمال
.930 1 28 . .343 

  
% 5وهي أكبر من مستوى المعنویة %) 34(ي أ0.343تساوي   (p.value)ن قیمة أیوضح الجدول 

ناث والذكور في الاختبار فرض العدمي القائل لا توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین الإالفاننا نقبل 
  )ن هناك تجانسأي أ(للمجموعة الضابطة البعدي 

 tقیمة - 3
ناث والذكور في الاختبار البعدي للمجموعة حصائیة بین الإإلا توجد فروق ذات دلالة : الفرض العدمي

  الضابطة
ناث والذكور في الاختبار البعدي للمجموعة توجد فروق ذات دلالة احصائیة بین الإ: الفرض البدیل

  .الضابطة
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  )9( جدول رقم
  
 

  
Levene's Test for Equality 

of Variances 
t-test for Equality of 

Means 

  F Sig. T Df Sig. (2-tailed) 

            
 Equal variances 

assumed .930 .343 .583 28 .564 

  Equal variances not 
assumed     .583 27.075 .564 

 

 
 في المجموعة التجریبیة في الاختبار البعدي والإناثذكور لل tاختبار )  10(جدول رقم  

 التباین فرادعدد الأ المجموعات
  درجات 
 "ت"قیمة الحریة

مستوى الدلالة  
 الإحصائیة

  0.343 15 الذكور
28 

0.583  
 0.564دال عند  

 15 الاناث
  

 تجاوزت قیمتها الجدولیة  ) 0.583(المحسوبة بلغت" ت"أن قیمة ) 8،9(یتضح من الجدول       
مما ) 0.05(وهو أكبر من القیمة المحددة )  0.564(ومستوى دلالة ) 28( عند درجات حریة) .472(

 .ناث والذكور في الاختبار البعدي للمجموعةحصائیة بین الإإتوجد فروق ذات دلالة  لا نهألى إیشیر 
  ومناقشتها تفسیر النتائج

النتائج  المجموعتین الضابطة والتجریبیة في الاختبار التحصیلي البعدي أظهرتعند المقارنة بین أداء 
القحطاني  تتشابه هذه النتیجة مع دراسة .المجموعة التجریبیة حلصال فروق ذات دلالة إحصائیة

ویفسر الباحث نتیجة الفرض )  م2006(دراسة باسونمكو) م2010(ومع دراسة تشنو هوانغ )  م2011(
ظهرت فروق ذات دلالة إحصائیة في الاختبار التحصیلي البعدي بین المجموعة الضابطة الأول التي أ

لمادة أسالیب  وحدة التعلیمیةلفاعلیة تصمیم ال وذلك ،المجموعة التجرییة والمجموعة التجریبیة لصالح
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وضوح مع جودة الصوت  عند تصمیم الوحدة التعلیمیة الذي روعي فیه باالهاتف المحمول )1(البرمجة
تركیز الطالب نحو  دادوبالتالي یز  ،الصورة وتناسق الالوان، وخاصیة عرض الشریحة لمعلومة بعینها

ویمكنه  بقیة المعلومات، عنه تحجب نفسه الوقت يوف هاتف المحمول،شاشة ال ىالمعلومة المعروضة عل
الوحدة  عند تصمیمذلك  روعي ل ك، عن طریق زر معین لمواصلة عرض بقیة المعلومات تباعاً الذهاب 
الأثر الكبیر في ظهور  الوحدة التعلیمیة ةیبعد نها ةالتفاعلی لتدریباتل وكان بالهاتف المحمول، التعلیمیة

شیقة،  التعلیم عملیةمما جعل  أكثر من حاسة عند حلهالطالب  اهشرك فیأ تيال ،یجابیةالنتیجة الإ ههذ
صیلي وكذلك روعي في الاختبار التح ،التحصیلي الاختبارومده بالتغذیة الراجعة بعد نهایة  وباقیة الأثر

فالنسبة المئویة تنقص وتزید على حسب  ،الدرجاتحساب ة یالوحدة التعلیم التفاعلي المعروض بعد نهایة
كل طالب یتعلم . مما أدى إلى تفرید التعلیم ،عدة مرات رن یحل الاختباألطالب لویمكن  ،أداء الطالب

التي توضح  التغذیة الراجعة ىى زر للحصول علعل ضغطالمر یمكنه وفى نهایة الأ . تبعاً لسرعته ذاتیاً 
عزز من دوافع ذلك كل  .حمرجابات الخاطئة باللون الأخضر والإجابات الصحیحة باللون الأله الإ

وبالتالي ازداد معدل تحصیلهم في الاختبار  للوحدة التعلیمیة، في التحصیل الدراسي یةبالمجموعة التجری
    .التحصیلي البعدى عن المجموعة الضابطة 

مما أتاح له الحریة والمرونة  الهاتف المحمول مع الطالب لفترة أطول، وجودل أیضاً  ذلك یفسر الباحث 
ى مما أد رهفي الإطلاع على محتویات الوحدة التعلیمیة في الوقت الذي یریدة وفي المكان الذى یختا

مقارنة بالمجموعة الضابطة التي تم  يلبقاء أثر التعلم مما أنعكس إیجابیاً في الاختبار التحصیلي البعد
   .تتساقط كثیر من المهمات التعلیمةستاذ لأبعد شرح ا .المحاضرة تدریسهم عن طریق

خاصة،  يمجتمع التعلیمال عظم أفراد المجتمع السوداني عامة،م ىلقد انتشر الهاتف المحمول بكثرة لد 
أصبح  هومازالت كل فترة تظهر تقنیات إضافیة جدیدة، وعلی، وبصورة سریعة وتعددت أنواعه وتطبیقاته

القول أنه عبارة ویمكن  ،اتجاهیین ه وسیط تعلیمي حدیث وفعال ذوجهاز الهاتف المحمول یتمیز بكون
ن خلالها معارف مكن أن یقدم می، تعلیمیة قد جمعت في وسیط تعلیمي فعال عن مجموعة وسائط

خرى، ویمكن وقت قصیر مقارنة بغیره من الوسائط التعلیمیة الأ وفي ،متنوعة ومهارات ،ومعلومات
نترنت، من المعلوم أن كالحاسوب والإ طبیقات الوسائط التعلیمیة الأخرىالاستفادة منه في كثیر من ت

وأظهرت نتیجة الفرضیة  .شرائح المجتمع امتلاك الهاتف المحمول لا یقتصر على شریحة معینة من
الثانیة أن استخدام الهاتف المحمول لم یتأثر بالجنس من حیث الإناث أو الذكور وتؤكد هذه النتیجة 

بل یمكن استخدام الهاتف . تفرید التعلیم بحیث یمكن استخدام الهاتف المحمول في التعلیم لكافة الطلاب
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ورة من خاصة مع ظهور أنواع جدیدة ومتط. الخاصة  المحمول حتى للطلاب ذوي الاحتیجات
  .ذلكل ةالمصمم الحواسیب والهواتف الخاصة

وبالتالي تزداد  ،الدور المأمول للهاتف المحمول في العملیة التعلیمیة ىتؤكد بلا شك عل ائجن هذه النتإ
 .وتوظیفه بطریقة مثلىحسن استخدامه أخاصة إذا  ،بعد یوم وفعالیته متصاعدة في التعلیم همیته یوماً أ
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  الفصل الخامس
  والتوصیات ،النتائجالخاتمة، 

  
  الخاتمة  :أولاً 

ــذا البحـــث تنـــاول بال ــةهـ ــدة تعلیمیـ ــادة  دراســـة تصـــمیم وتقـــویم وحـ ــوم ( )1(أســـالیب البرمجـــة لمـ لطـــلاب علـ
عــن  تصــمیم الوحــدة التعلیمیــةتــم . )جامعــة الســودان المفتوحــة –قطــاع الخرطــوم التعلیمیــى  –الحاســوب 

یم الـذي یعـد مـن أفضـل البـرامج التعلیمیـة المسـتخدمة فـي التصـم) Articulat Storyline( طریـق برنـامج
    .والتطبیق ،وسهولة الاستخدام ،التفاعلي، یمتاز بالبساطة التعلیمي

 مقدمــة البحـــث،تــم تقســیم البحــث إلــى خمــس فصــول، الفصــل الأول الإطــار العــام تــم فیــه التعــرف علــى 
والمــنهج الــذي اســتخدمه الباحــث وهــو شــبه  البحــث،وأهمیــة البحــث، وأهــداف وفــروض  ومشــكلة البحــث،

فـتم  كثیـراً فـي مـتن البحـث،صطلحات البحث التـي وردت ختتم الفصل الأول بتعریف بعض مأالتجریبي، و 
  .تعریفها من قبل الباحث

ري والدراسـات السـابقة، حیـث قسـم الإطـار النظـري في الفصل الثاني من البحث الذي عنون بالإطار النظ
المبحـــث .التعلـــیم الالكترونـــي-التعلـــیم المفتــوح-علــى أربعـــة مباحـــث، المبحــث الأول شـــمل الـــتعلم عــن بعـــد

مـن موضـوع  يول وهو جـزء أساسـوالمبحث الثالث عنوانه الهاتف المحم. الثاني عنوانه التصمیم التعلیمي
لســودان المفتوحــة حیــث تمثــل مجتمــع الدراســة وعینتــه ومكــان تطییــق جامعــة ا –المبحــث الرابــع  .البحــث
   .البحث

إلى دراسـات محلیـة وعربیـة وأجنبیـة وتـم التعلیـق علیهـا مـن حیـث  ها الباحثالدراسات السابقة فقد قسمأما 
  .وأهمیتها له وماشكلته من إضافات لهذا البحث هذا البحثلوالاختلاف بالنسبة  الاتفاق

وأدوات  ،وعینـة البحـث ،تبعـه الباحـثأوانـه إجـراءت البحـث وشـملت دراسـة المـنهج الـذي الفصل الثالـث عن
وخطوات تطییق البحـث وفـي خاتمتـه تـم  –وتصمیم الوحدة التعلیمة عن طریق الهاتف المحمول  -البحث

  .تبعت في تحلیل أداوت البحثأحصائیة التي الإشارة إلى المعالجة الإ
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  .البحث وتفسیراته الفصل الرابع عرضت فیه نتائج
والتوصـیات علــي ضــوء   ،حــثالیهـا البإوالنتــائج المهمــة التـي توصــل  بخاتمــة البحـث، أالفصـل الخــامس بـد

  .ختتم بالمقترحاتاُ و عرض من الإطار النظري تماحث و بنتائج ال
وفـي  جنبیـة التـي تـم التوثیـق لهـا داخـل البحـثوالأ ،والدوریات العربیة ،المراجعو  ،وخاتمة البحث المصادر

  .في متن البحث لملاحق التي تم الإشارة إلیهاا أخیراً  .خارجه
  نتائج البحث :ثانیاً 

   .تفوق طلاب المجموعة التجریبیة في الاختبار التحصیلي الدراسي البعدي على المجموعة الضابطة -1
ـــاث فـــي الاختبـــار -2 ـــذكور والإن ـــین متوســـط درجـــات ال ــیلي لاتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة ب التحصـ

  .الدراسي البعدي
  .ضرورة تكثیف الوعي بأهمیة استخدام الوسائط في عملیة التعلیم والتعلم-3
  .تراعي الفروق الفردیة ستفادة من التقنیات التي یوفرها التعلم عن بعد في إنتاج مواد تعلیمیة الا-4
التكنولوجیـة المسـتخدمة فـي ضعف البنیة التحتیة الموجودة في الجامعات السودانیة من حیـث الأجهـزة -5

  .التعلیم
ــتعلم جاذبــة، -6 الإســتفادة المثلــى مــن التصــمیم التعلیمــي والتعلــیم الالكترونــي فــي جعــل عملیــة التعلــیم وال

  .والبحث في سبل تجوید مخرجات تعلیمیة مواكبة لتقنیات العصر وسوق العمل
  التوصیات: ثالثاً 

استخدمه الباحث في تصمیم وحدة تعلیمیة بالهاتف المحمـول  ينموذج التصمیم التعلیمي الذأاستخدام -1
  .تعالج مشكلات  تعلیمیة مختلفة مكن استخدامه في بناء استراتجیات تعلیمیة أخرىی. حیث أثبت فاعلیته

ولغیرهـا مـن  ضرورة توظیف الهـاتف المحمـول فـى العملیـة التعلیمیـة لطالـب جامعـة السـودان المفتوحـة-2
  .السودانیة الجامعات

تكــون نتــاج مــواد تعلیمیــة إبحیــث یــتم  فــي جامعــة الســودان المفتوحــة دعــم وزیــادة فاعلیــة إدارة الإنتــاج-3
  .هایدور رئیس فالتعلیمیة  للوسائط 
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ــيالا-4 ــین فــــي  ،وتطــــویر مــــاهو قــــائم ،هتمــــام بــــالتعلیم الالكترونــ ــق العمــــل متخصصــ ــم فریــ علــــى أن یضــ
  .برمجین أكفاءوالمناهج، وم وطرق التدریس ،تكنولوجیا التعلیم

ــركات الاتصـــال-5 ـــین الجامعـــات وشــ ــد شـــراكات ذكیــــة ب ــالات عقـ ـــة القومیــــة للاتصـ والجهــــات ذات  والهئی
وتبنــي  مبــدعینمــع ضــمان اســتیعاب الطــلاب ال، بحیــث تــنص علــي دعــم ومــؤازرة التعلــیم المتنقــل ،الصــلة

بشـروط خدمـة خاصـة  املـةالع واسـتیعابهم ضـمن الكـوادر، مشاریعهم البحثیة في مجال التعلیم الالكترونـي
  .بهم

 ،العلمیــة فــي هــذا الجانــب تبـادل المنــافع والخبــراتبالتواصــل بــین الجامعــات الســودانیة وذلــك  تفعیـل - 6 
نتاجها الوسائط التعلیمیة خاصة في جوانـب إوتذلیل الصعاب التي تعترض البرامج التعلیمة المستخدم في 

  .الإلكترونيالتعلم عن بعد والتعلیم المفتوح والتعلیم 
التــي  الجامعـاتلجامعـة المفتوحـة و لغیرهـا مـن ل المخصصـة للتعلـیم الالكترونـيمالیـة المیزانیـة ال زیـادة-7

والتقید فىي صرف بنودهـا لصـالح التعلـیم الإلكترونـي مـع الشـروع فـي تنفیـذ مشـاریع  ،تتبني التعلم عن بعد
الإنترنــت  تتضــمنت ناجحــة وبنیــة تحتیــة اقتصــادیة یعــود ربحهــا علــى بنــاء مؤسســا ىاســتثماریة ذات جــدو 

ورخیصـة  عالیـة لطـلاب بحیـث تكـون الخـدمات ذات جـودةالخدمـة  واتاحتهـا ،والهواتف الذكیـة مخدماتوال
  .الطلاب تكون في متناول

  والریادة ،إحداث ثورة كبري في التعلیم المفتوح والتعلم عن بعد تكون لجامعة السودان المفتوحة السبق -8
تي أولایتـ المتمیـزة فـي هـذا المجـال، الجامعـات العالمیـة ماعلیـه لتعلیم المفتوح مما هـو فیـه إلـىوذلك بنقل ا

مــع زیــادة  فــي التعلــیم الوســائط وتوظیفهــا الأمثــل تــوفرالــتعلم ویــتم ذلــك بنــاءً علــي  ذلــك الا بتنــوع مصــادر
  .تعلم الالكترونيال عن المجتمعي، والرضاء الوعي
  المقترحات: رابعاً 

التـي لا تـزال  لباحـث بـإن هنـاك عـدداً مـن القضـایانتائج البحث التي تم التوصل إلیهـا وبشـعور افي ضوء 
  :وعلیه یمكن اقتراح إجراء البحوث التالیة. للدراسة والبحث فى حاجة ماسة

مج تربویـــة مــن البــرامج المطروحـــة فــى جامعـــة االبحــث علـــى عینــة أخــرى فـــى بــر  یمكــن إجــراء نفـــس - 1
  .السودان المفتوحة
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ــة أو  .بحـــوث شـــبیه بالبحـــث الحـــالي  فـــي مجـــالات دراســـیة أخـــري2- ـــة الثانویـ ومراحـــل تعلیمیـــة كالمرحل
الجامعــات التقلیدیــة خاصــة التــي تــرتبط بالتقانــة المتجــددة  كجامعــة الســودان للعلــوم والتكنولوجیــا وجامعــة 

  .وغیرهما من الجامعات الخرطوم
 فى الجامعات السودانیة  ث تتناول التعلیم الإلكتروني المطبقو بحعمل -3
تــي الجــودة ال ریعلم عــن بعــد ومامــدى التقیــد بمعــایتجــارب الجامعــات الســودانیة فــى تــوطین الــت اســةدر -4

 .یتطلبها هذا النوع من التعلیم
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  المراجع
  المراجع العربیة

  مالقراءن الكری
  القاموس المحیط

  إصدارات الشبكة سلسلة .والتطبیقیة في التعلیم الإلكترونيالأبعاد العملیة  )2013(البیاتي، مهند -
  .)4(للتعلیم المفتوح والتعلم عن بعد العربیة   
  دلیل عضو هیئة التدریس ."إدارة تنمیة الموارد البشریة والتدریب) 2003(الجامعة العربیة المفتوحة -  
  .والمشرف الأكادیمي   
  السعودیة .الریاض. مكتبة العبیكان .وني وتكنولوجیا التعلیمالاتصال الالكتر ) 2005(لجندي، علیاء ا -
  دار المسیرة .عمان .1ط .التصمیم التعلیمي نظریة وممارسة) 1999(الحیلة ، محمد محمود -
   .للنشر والتوزیع والطباعة   
  .ربدأ. عالم الكتب الحدیث .نماذج حدیثة. الجامعات الإفتراضیة )2006(الخطیب، أحمد_ 
ــیم الالكترونــي) 2007(عــوض، أمــاني محمــد والشــحات، ســعد عثمــان  - ا التعل دمیــاط مكتبــة  .تكنولوجیــ

  .نابلس
  إصارات الشبكة سلسلة .التعلیم المفتوح والتعلم عن بعد والتشریعات العربیة) 2007(الصریع، طالب -

  ).7(العربیة للتعلیم المفتوح والتعلم عن بعد   
   المنظمة. مدخل إلى التدریب غیر التقلیدي :التعلم الإلكتروني)  2003(الغراب، إیمان محمد  -
  .القاهرة. مصر. العربیة للتنمیة الإداریة 
ــوب،- ـــدالرحیم الكلـــ ــة التعلـــــیم) 1989(بشـــــیر عبــ ــي عملیـــ ــا فـــ ــة .التكنولوجیـــ       .الشـــــروقدار  .الطبعـــــة الثانیـــ

  .الاردن .عمان
ـــنالكیلانـــي، بشـــیر  - الشـــركة المصـــریة  .والتعلـــیم عـــن بعـــد ساســـیات نظـــام التعلـــیم المفتـــوحأ )2001(زی

  .بیروت .العالمیة للنشر
  الشركة: القاهرة  .والتعلیم عن بعد وجودته النوعیة نظام التعلیم المفتوح) 2000(الكیلاني، تیسیر -
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  .بیروت .المصریة العالمیة للنشر   
  .جامعة الملك سعود .كلیة التربیة .الریاض .لكترونيالا التعلیم)ه1421( ، مباركالموسى -
. المصـــریة اللبنانیـــة الـــدار. القـــاهرة. ر شـــبكة الإنترنـــتالتعلـــیم الإلكترونـــي عبـــ) 2005(الهـــادي، محمـــد -

 1ط. 2005
  دلیل العلماء والكتب المنهجیة والثقافیة بجامعة السودان المفتوحة ) 2012(أبوعاقلة، محمد الفاتح -
  .الخرطوم .جامعة السودان المفتوحة للطباعة دار.  
  .م2003تقریر البنك الدولي  لعام. برنامج الأمم المتحدة الإنمائي -
  دار جامعة السودان المفتوحة. الخدمات المكتبیه للدارسین عن بعد) 2012(عبدالعزیز محمد ،جابر -
  .الخرطوم .للطباعه والنشر    
  الخرطوم : دلیل جامعة السودان المفتوحة) 2003(م للجمیع التعلی: جامعة السودان المفتوحة -
  .شارع عبید ختم -اركویت  
  دارجامعة السودان المفتوحة  .التصمیم التعلیمي وفق الأهدف التربویة) 2008(جلال من االله جبریل، -
  .الخرطوم .للطباعة   
  .مكتبة دار الكلمة .القاهرة  .عملیات تكنولوجیا التعلیم )م 2003(خمیس، محمد عطیة -
        دار الســـحاب للنشـــر والتوزیـــع .تكنولوجیـــات إنتـــاج مصـــادر الـــتعلم)  2006(                          -
  .القاهره .
ـــغ دیــــوال، وینكــــر _ ـــن بعــــد المشــــكلات التربویــــة) 1988(مینـ ــي التعلــــیم عـ ـــتقبلیات. فــ مركــــز  .مجلــــة مسـ

  .القاهرة .مطبوعات الیونسكو
ــیم ) : 2003(حســن حســین  ،زیتــون - ــتعلم الإلكترونــي" رؤیــة جدیــدة فــي التعل        -القضــایا –المفهــوم ": ال

  .الریاض. الدار الصوتیة للتربیة . التقییم  –التطبیق 
 .والتوزیع المكتب العلمى للنشر .سكندریةالإ. التدریس نماذجه ومهارته )1998(زیتون، كمال - 
التعلــیم الالكترونــي طریقــة مبتكــرة للتعلــیم وزیــادة المعرفــة ومســتقبل مشــرق   )2008( ســعد الــدین، محمــد -

  .مصر. دار الشروق
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ـــــب  االله- ــــ ــید’ حســ ــــ ــــ ـــات ) 2001(سـ ــــ ـــــات والمعلومــــ ــــ ـــــوم المكتبــ ـــــ ـــــطلحات علـ ــــ ـــــة لمصــ ــــ ـــوعة العربیــ ــــ الموســــ
  .3مج.المكتبة الأكادیمیة. القاهرة.والحاسبات

  فلسفة التعلیم الالكتروني عبر :لیم عبر الشبكاتمنظومة التع) 2009(عبد الحمید ، عبد الحمید محمد -
  .عالم الكتب .القاهرة .الطبعة الأولي.الشبكات   
 دارجامعة السودان .تكنولوجیا التعلیم عن بعد ونظام دعم الطلاب) 2012(عبد الغفار، أماني أبراهیم  -

  .السودان .الخرطوم .المفتوحة للطباعة والنشر
  عمان. دار الفكر. ولوجیا فى الصفاستخدام التكن) 2007(یاش حسین وأبور  ،عمور، أمیمه محمد -

مكتب التربیة  -عمر خلیفة: ترجمة  دور الهواتف النقالة في تعزیز العملیة التعلیمیة: نسیس جلبرتفرا -
الریاض متاح على  – العربي لدول الخلیج

http://www.abegs.org/Aportal/Article/showDetails?id=957  

 للطباعة دار الفكر .س السیكولوجیةإدارة الصفوف الأس) 2009( قطامي، یوسف ، وقطامي، نایفة -
 . والنشر

 .1ط.  عالم الكتب. القاهرة. التدریس بالتكنولوجیا الحدیثة)  2006(أحمد ،قندیل -
   الخرطوم.ط الاولي .دارجامعة السودان المفتوحة للطابعة والنشر .تكنولوجیا التعلیم) 2006(یسقندیل،  -    

                                                                                 
  دار المفردات) الماهیة والأسس والتطبیق والعملیة(تكنولوجیا التعلیم) 2002(عبدالرحمنكدوك،  -  

  .مانأم در  الطبعة الأولي. للنشر والتوزیع    
 .القاهرة .عالم الكتب ".تكنولوجیا التعلیم المفتوح" )2000(مالك، خالد مصطفى -
  دارالمسیرة  .الاردن .عمان .وتطبیقه العملیةالتعلم من بعد أهدافه وأسسه  )2006(محمد عطامدني،  -
 .للنشر والتوزیع  
  .الاردن .دار الفرقان .إدارة التعلم عن بعد والتعلیم الجامعي المفتوح) 2004(نشوان، یعقوب-

    : الرسائل
نظـام  تطـویر) 2014(جامعـة السـودان المفتوحـة .رسالة ماجستیر غیر منشـورة  ،محمد موسيالحاج،  _

  )م2014علي نظام اندروید، مادة تعلیمیة عبر الجوال المستندلتقدیم 



    
 

  
101  
 

 

بعنـوان ) 2014(جامعـة أم درمـان الإسـلامیة. رسـالة دكتـوارة غیـر منشـورة  . ، دفع االله موسىرزق االله _
  .دراسة حالة جامعة السودان المفتوحة. فاعایة الاتصال التعلیمي فى التعلیم عن بعد والتعلیم المفتوح

  ریات والمجلات والاوراق العلمیة الدو 
تقویم تجربة جامعة الجزیرة في تنفیذ برامج الانتساب والتعلیم ) 2014(فضل المولي،عبدااللهإدریس، -

 .الأولورقة قدمت لمؤتمر التعلیم عن بعد  .عن بعد من وجهة نظر المستفیدین الطلاب والأساتذة
  .م2014-ینایر- 15- 14 .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  مجلة    - سلبیات تطبیقات الخدمات الإلكترونیة في التعلیم) 2009(سمري، طلال محمدالأ -
   بوزارة التربیة والتعلیم السعودیة طوكالة التطویر والتخطی. العدد السادس والعشرین .المعلوماتیة   
   http://informatics.gov.sa/old/details.php?id=301متاح على   2009مایو   

  ورقة قدمت لمؤتمر . الجودة في التعلیم المفتوح والتعلیم عن بعد) 2014(دااللهعب الحاج، فیصل -
   .م2014-ینایر-15-14.جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  .التعلیم عن بعد الأول  
ودورها  (LMS) أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني"ورقة عمل بعنوان ) ه1428(محمد صنت  ،الحربي -

. تبوك . اللقاء الثاني عشر للإشراف التربوي". في تفعیل الإتصال في العملیة التربویة والتعلیمیة
  .ه1428

التعلم عن بعد وتطوراته والوضع الراهن له  دراسة خلفیة عن التعلم عن) 1998(، بن شحاتة الحطین -
  .18/1998- 12تونس .بحث مقدم إلي الندوة الدولیة للتعلیم عن بعد .في الساحة الدولیة

الشبكات الاجتماعیة وتطبیقات الجیل الثاني في مجال التعلم الإلكتروني، ). 2011(الخثلان، أریج  -
  .الریاض .السعودیة .للتعلم الإلكتروني والتعلم عن بعدالمؤتمر الدولي الثاني : ورقة عمل مشاركة في

كلیة الدراسات  .التصمیم التعلیمي تكنولوجیا التعلیم  محاضرات )2013(حمدهاشمأ الخلیفة، -
  .الدفعة الرابعة ماجستیر التربیة في تكنولوجیا التعلیم. العلیاجامعة السودان للعلوم التكنولوجیا

. من نظم إدارة التعلم الإلكتروني إلى بیئات التعلم الشخصیة ). 2008( الخلیفة، هند بنت سلیمان -
  .المملكة العربیة السعودیة. الریاض. 21/5/1429-19. الإلكتروني الأولملتقى التعلیم  .عرض وتحلیل
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ورقـــة عمـــل قـــدمت للنـــدوة  .نظـــم التعلـــیم العـــالي فـــي عصـــر التنافســـیة) 2013(، جمـــال علـــيالدهشـــان -
  .م2013-24-23.جامعة كفر الشیخ .كلیة التربیة .العلمیة الثانیة

 " Mobile Learning التعلـیم بـالمحمول  :)2009(الدهشـان، جمـال علـي ، مجـدي ، محمـد یـونس -
  بحث مقدم إلى الندوة العلمیة الأولى لقسم التربیة المقارنة والإدارة  .صیغة جدیدة للتعلیم عن بعد.
 2009 ابریـل -29"الافتراضـيي نظـم التعلـیم العـال" جامعة كفـر الشـیخ بعنـوان -بكلیة التربیة  التعلیمیة  
  ورقة عمل مقدمة لندوة التعلیم الإلكتروني  ".التعلیم الإلكتروني واقع وطموح) " هـ1424( الراشد، فارس ابراهیم  - 
  .السعودیة .مدارس الملك فیصل. صفر 21- 19.
جـراءات ضـبط الجـودة النوعیـة فـي أنظمـة التعلـیم عـن  ادئمبـ) م2002(السنبل، عبـدالعزیز بـن عبـداالله -  وإ

  ).م2001(دیسمبر  )48(دراسة منشورة في مجلة تعلیم الجماهیر العدد  .بعد
ــوعي بشــــكل  وجهـــد الجامعــــة فــــي نشـــر .ثقافــــة اســـتخدام الهــــاتف النقــــال): م2013(الشـــمرى، فــــارس - الــ

   http://www.alitthad.com/paper.pمتاح على  حضاري
نمـــوذج  حالـــة جامعـــة الســـودان المفتوحـــة(توســیـع التعلـــیم والجامعـــة المفتوحـــة  )م2004(الصـــدیق، مختـــار عثمـــان - 

  .جامعة باث ).للاقطار النامیة
ورقــة قــدمت للــدورة التدریبیــة الثانیــة . تــدریب المعلمـیـن عــن طریــق  التعلـیـم عــن بعــد) م2004(                     

  .م2004مایو - 26- 11جامعة السودان المفتوحة في الفترة  .لیم عن بعدللتصمیم التعلیمیى لطالب التع
ورقة  .في تحقیق أهداف التعلیم المفتوحدور تقنیة التعلیم الإلكتروني ) 2003(العجب، محمد اسماعیل -

  .الریاض .مدارس الملك فیصل .م23/4/2003-21مقدمة لندوة التعلیم الالكتروني
  المجلة .التعلیم عن بعد والتعلیم المفتوح الجزور والمفاهیم والمبرارات) 2007(الفراء، اسماعیل صالح -
  . م2007العدد الاول .المجلد الاول .الفلسطینیة للتربیة والتعلیم المفتوح والتعلیم عن بعد 
  http://ar.wikipedia.org/wiki/D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AAلموسوعة ویكیبیدیا ا
  . لتعلیم للجمیعاباریس  .منظمة الأمم المتحدة للتربیة والتعلیم والثقافة. التعلیم للجمیع) 1987(الیونسكو 

.باریس .لتربیة والتعلیم والثقافةمنظمة الأمم المتحدة ل  
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التعلیم  باریس .منظمة الأمم المتحدة للتربیة والتعلیم والثقافة). 1996(التعلیم للجمیع الیونسكو -
  .للجمیع

 الأمم منظمة –. الرؤیة والعمل - التعلیم العالي في القرن الحادي والعشرین) 2002(الیونسكو  -
.باریس .والعلم والثقافة المتحدة للتربیة  

. ورقـة قـدمت لمـوتمر التعلـیم الالكترونـي .لتكنولوجیـا الاتصـالات الرؤیة المستقبلیة )2014(أكسل ،بیتر-
  .لندن .جامعة جرینتش

ـــیم التعلیمـــي) 1999(جعفرموســـي حیـــدر، ـــا التعل  .الســـودان .نظریـــة الخصـــائص وتطبیقاتهـــا فـــي تكنولوجی
   .غیر منشورة .في قطر ورقة مقدمة لمنتدى التعلم عن بعد .ربیةتكلیة ال-جامعة الخرطوم

ورقــة . عــدبملــف تكنولوجیــا التعلــیم والــتعلم عــن  )م1999(حســنین، مهــدي ســعید وجعفــر موســي،  ،حیــدر
  .جامعة الخرطوم .مقدمة لكلیة الدراسات التقنیة والتنمویة

  ورقة قدمت لمؤتمر جامعة جوبا بالإشتراك .التعلیم عن بعد معاییر) 2005(محمد الحسن سنادة،-
  .م1/6/2005-/30/5الخرطوم  .مع سودتل

  جامعة .سلسلة اصدارات كلیة التربیة .التعلیم عن بعد والتعلیم المفتوح) 2004(شمو، علي محمد -
  ).1(اصدار رقم .افریقیا العالمیة   
 ورقـــة بحثیـــة متاحـــة البئـــة التعلیمیـــة لطالـــب الـــتعلم عـــن بعـــد) 2012(عـــوض الســـید، عثمـــان محمـــد-

http://omerhago.blogspot.com/2012/07/blog-post_2586.html  ــــــاریخ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ تــــ
  .مساء7م الساعة 20/7/2014الاطلاع

ــ غلوم، منصور ورقة عمل مقدمة. التعلم الإلكتروني في مدارس وزارة التربیة بدولة الكویت) هـ1424( ـ  
  لریاضا .لندوة التعلیم الإلكتروني مدارس الملك فیصل 
  في البلدان العربیة وضرورة . في مسألة التعلیم عن بعد والتعلیم متعدد القنوات) 1998(فرجاني، نادر -

 .بحــث مقــدم إلــى النــدوة الدولیــة للتعلــیم عــن بعــدورقــة  . تغییــر النســق التعلیمــي اســتجابة لتطــورات التقانــة
   .م1998نوفمبر 18-12تونس 
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كلیـة الدراسـات العلیاجامعـة  .محاضرات في تكنولوجیا التعلیم الحدیثـة) 2013(عصام ادریس  كمتور، -
  .الدفعة الرابعة. ماجستیر التربیة في تكنولوجیا التعلیم .السودان للعلوم التكنولوجیا

ـــرامج الـــتعلم عـــن بعـــد بالجامعـــات  )2014(                      ــي  ب ـــیم فـ ــهام  تكنولوجیـــا التعل مـــدي اسـ
  م         2014فبرایر . العدد الثالث. سات تربویةمجلة درا .السودانیة

ـــــو ـــــویز، فرانسـ ــات )1997(لـ ـــــة المعلومــــ ــیب وتقانـ ـــبكات الحواســــ ـــــتقبلیات مج. شـــ ـــــة مسـ ـــة لـ ـــ ــة المقارن التربیــــ
  .م1997یولیو .102ع
ــد، - ــع ســــنو )2007(أحمــــد الطیــــب محمــ ــة فــــي أربــ ــة الســــودان المفتوحــ ــة الســــودان . اتجامعــ مجلــــة جامعــ

  .العدد الأول.المفتوحة
ورقـة بحثیـة   د التعلم عن بعـ في والموسسات السودانیة تجارب الجامعة) 2012(معتصم یوسفمصطفي، 

lpost_2586.htm-http://omerhago.blogspot.com/2012/07/blog  ــــــاریخ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــــ تــــ
  .مساء11م الساعة 28/5/2014الاطلاع

تحســین ة التعلــیم الالكترونــي باســتخدام تقنیــة التعلــیم المتنقــل مــن أجــل بیئــ تطــور) 2010(مقبــل وآخــرون-
 .بحث مقـدم إلـى نـدوة التعلـیم الجـامعي فـي عصـر المعلوماتیـة .جامعة طیبة .البیئة التعلیمیة لدى الطالب

  .المدینة المنورة .التطلعات والتحدیات
  برنامج باللغة العربیة والانجلیزیة لإدارة التعلیم عن بعد تصمیم وتطبیق) 2003(خرونوآمهران  -

  .دمقدمة الندوة الدولیة حول توظیف تقنیات المعلومات والاتصال في التعلیم عن بع ورقة بحث   
  .دمشق .م2003 - 17- 15

  بحـث مقـدم إلـى النـدوة". واقـع الـتعلم عـن بعـد فـي العـالم العربي،دراسـة تحلیلیـة) 1998(، یعقـوب نشوان-
  م1998نوفمبر 18-12تونس . الدولیة للتعلیم عن بعد 

مقومات البئة المؤسسیة لإرساء قواعد التعلیم عن بعد فـي الـوطن العربـي ) 1998(هاشم، شریف رضا- ـ
  .18/1998-12تونس. لي الندوة الدولیة للتعلیم عن بعدبحث مقدم إ
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