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الفصل الأول 
حث الإطار العام لل

- :مقــــــــدمة 
اً  ظلالها علي الأنسان وتؤثر سل لات التي تلقي  ظهرت في الاونة الأخیرة الكثیر من التغیرات والمش

ار النفسي وا ه إلي الإنه ة التي تهاجم الفرد وتؤد النفس ثرت الضغو لإنعزال علي الفرد والمجتمع و
جواً غیر والقصور في الأالإجتماعي  والابداعي في مجال العمل أو الأسرة والمجتمع ، مما یخل ر نتاج الف

ه  ش ف ع ة للفرد مع نفسه ومجتمعه الذ النس ان لابد من الالتفات لهذا الامر من جانب  . متواف لهذا 
ة ، وقد تمثل هذا الإهتمام في عمل  ة والنفس ة وإنشاء المختصین في الجوانب الروح حوث والدراسات النفس ال

ة للفرد والمجتمع من خلال  النس ة  الصحة النفس ادات ومراكز الإرشاد والتأهیل النفسي في سبیل الإرتقاء  ع
العاهات والمعُاقین  م وذو اء واصحاب الجسم السل اء وغیر الاسو الاسو لد لات التواف مش الاهتمام 

ع المراحل والإالطتعتبر دراسةوالجانحین ،  قاس بها تقدم هتمام بهم من أهم المعاییرلاب في جم التي 
لها مهتمام لاهتمام بدراسة الطفولة هو من الإفاالمجتمع وتطوره ، ان وا. ستقبل الأمة  الطفل الإذا  هتمام 

ة لكل اعني الكثیر  ة ،فإن الإالنس ة والاجتماع الطفل المعاق اللمؤسسات الترو ینحرف انحرافاً هتمام  ذ
اً ملحوظاً  ستدعي سواءً عما نعتبره عاد حیث  ة ، ة أو الجسد ة أو الاجتماع ة أو الانفعال ة العقل من الناح

نوعاً  قدم للأطفال العادیینهذا الانحراف الملحو ة تختلف عما  هد(من الخدمات الترو
).109:1989،قناو

أنه إوفي ضوء ذلك ن القول  عامل على أنه اذام ات و غي أن تذلل له الصعو ین ن الفرد العاد
خلقه الله وأبدع في خلقه ،لذا  فرد من أفراد المجتمع ،والقائمون على رعایته مسئوولون عن هذا الكائن الذ

ع م تجاهله،وهو  ات بل یتطلب الأمر على حدانيفمن الخطأ الجس لات والصعو تعبیر من وطأة المش
ما فر وسل ون ذلك جزء من إ) 102:1989(ن ش اته حتى  اكورة ح عني منها في  لات التي  كتشاف المش

،،ثیر ة من اقتراب هؤلاء الأطفال من المسار السو صها ذا إساهم في النها أن الاهمال في تشخ
ناندو سوء التصرف إوعلاجها ،أ لات أكثر خطورة وهذا أكده و الى مش ن أن یؤد م (Wynandزاءها 

اً )1994،40-43 ة التواصل والإعانون من مش،من أن المعاقیین سمع ة مثل صعو ة لات قاس عتماد
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ستدعي معرفة تلك المشاكل  الأمر الذ والتقدیر المنخفض للذات وغیر ذلك من مظاهر سوء التواف
. والتدخل  للتخلص من تلك المشاعر

لة النفسي ومش اً منيلتالاجتماعي االتواف سبب النقص الواضح في ها هيعاني المعاقین سمع
اً  ة التعبیر عن انفسهم لفظ ة، وصعو ة تفاعلهم مع ذاتهم قدراتهم اللغو ذلك صعو خرن في البیت ومع الآ، و

ل عام ش ة مستمرة تتناول ). 2: 2008،صالح الداهر(والعمل والمجتمع  ة دینام النفسي هو عمل فالتواف
ة(یئة والبالسلوك  ة والاجتماع ع یئته بیرغالت) الطب حدث توازن بین الفرد و وهذا التوازن . والتعدیل حتي 

اع حاجات الفرد و  ات البیئة یتضمن اش متطل والمطلب الأخیر هذا لا ).2001:27ن،حامد زهرا(تحقی
ارة عن المواءمة بین الفرد وغیتمل إ هو ع الاجتماعي الذ التواف ع لا  شمل جم ره من الاخرن ،و

ش فی ة التي تع المدرسة ، والعمل ، والاسرة و المجالات الاجتماع بین التوافها  وثی ا هناك ارت
ع الجانب النفسي اولا ثم الاجتماع الاهداف التي تش اع الدوافع و الحاجات ، وتحقی اش ي الاجتماعي ومد

م السید( ).2: 1992،فؤاد ابوحطب وعبدالحل
یؤثر علي مظاهر  ة وامتلاك نظام التواصل هو سلوك محور ة هي إعاقة تواصل والاعاقة السمع
سهل نموه  اً ، فالنجاح في إقامة نظام التواصل معه داخل الأسرة وخارجها  النمو المختلفة للمعُاق سمع

ل  ش إلي إعاقة تطور الطفل ونموه  عي والفشل في إقامة هذا النظام یؤد Scheets(طب :2004.(
عي لشعوره بنقص في  هو ردة فعل طب النفسي الذ ل عام علي التواف ش ة تؤثر  ما أن الإعاقة السمع
ة المحدودة ،  ة والأجتماع ة نحو المعُاقین ، وتفاعلاتهم النفس الجانب الإجتماعي والأتجاهات غیر الواقع

زها حول الذات ، وعدم المیل إلي الإ التنشئة الاسرة قد تعود النضج النفسي وتمر ، وانما ختلا
ة  ة والعمر عند الإصا ة ، اضافة الي درجة الإعاقة السمع ، Smith:2004(الإجتماعي ، والإعتماد

).2005وجمال الخطیب 
المعا النفسي والاجتماعي لد اب واضح للدراسات التي تتناول التواف احث أن هناك غ ال ر قین و

احث  المحلي والعري حسب علم ال عد الإجتماعي علي المستو ا وخاصة ال الدراسات . سمع مقارنة 
حث  الدراسة وال ة التي تناولته  النفسي . الاجنب احث بدراسة التواف ان اهتمام ال ل ما جاء  ومن 

الإعاقة  احثین وهم ذو ثیر من ال ة عند  ة والأجتماعي لهذه الشرحة المغی .السمع
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حـــــث لــــة ال -:مش
النفسي الأجتماعي لد ةإن مظاهر سوء التواف الإعاقة السمع ة التواصل مع ذو مثل صعو

اً  میل المعُاقین سمع لاح احث  ل هذه المظاهر جعلت ال ة والتقدیر المنخفض للذات  الاخرن والإعتماد
عدم المش ة أو الإنتماء إلي الأطفال االي العزلة نتیجة احساسهم  ة التي لاار خرن ، وحتي في ألعابهم الفرد

دعىلا تتط ة الاخرن الأمر الذ حث لب مشار احث لل عمفي هذاال التحدید فان هذه ،الموضوع  و
ة  ة علي الاسئلة الات : الدراسة حاولت الاجا

النفسي الاجتماعي لد.1 التواف ةالتلامیذ ذوما مستو م وتأهیل الإعاقة السمع معهد الامل لتعل
الصم ؟ 

النفسي الاجتماعيهل . 2 التواف ةلدتوجد فروق في مستو الإعاقة السمع ز الأمل التلامیذ ذو مر
م وتأهیل الصم عاً لتعل ؟ رلمتغیر العمت

النفسي توجد فروق بینهل . 3 التواف ةالتلامیذ ذولدالاجتماعي في مستو ز الإعاقة السمع مر
م وتأهیل الصم  عاً الأمل لتعل ؟ لمتغیر شدة الاعاقةت

النفسي الاجتماعي .4 التواف ةلدهل توجد فروق في مستو الإعاقة السمع ز الأمل التلامیذ ذو مر
م وتأهیل الصم  عاً لمتغیر النوع لتعل ؟ ت

النفسي .5 ةدلالاجتماعي هل توجد علاقة بین التواف الإعاقة السمع م التلامیذ ذو ز الأمل لتعل مر
التحصیل الدراسيوتأهیل الصم  ؟ ومستو

حــــثأ ة تغطیتها أر -:همیــــة ال اب الآهم احث من  ةال ة من خلال المحاور الآت : الكل
ة الأمحور :أولا ة النظر - :یليما تكمن فو -:هم

النفس(شتمل علي إطار نظر.أ ة )ي الإجتماعي والنظرات المفسرة لذلكالتواف مثا عتبر  الذ
ةاضافة ت .للم

حث .ب ولكن لم ی ا أخر النفسي والإجتماعي من زوا احثون موضوع التواف ه تناول ال تلامیذ اللعینةف
ة  الإعاقة السمع احثذو .حسب علم ال

ة قد . ج احثین في مجال التر عض تضیف هذه الدراسة للمهتمین وال ة مزداً من الحلول ل والصحة النفس
ة لهذه الشرحة  النس .المشاكل 
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ا ة محور :ثان ق ة التطب - :الأهم
والإلفة .1 إلي التواف ة والإرشاد النفسي تؤد احث أن تخرج الدراسة بنتائج تفید في مجال التر أمل ال

الي .بین شرحة الصم النفسي رفع مستومن ثم معرفة العوامل التي تؤد التواف ماعي لدالإجتو
ةال الإعاقة السمع م وتأهیل الصمتلامیذ ذو .معهد الأمل لتعل
ال.2 التواف المعلومات التي تساعدهم في تحقی ة  الإعاقة السمع نفسي مد الجهات المختصة والمهتمة بذو

ةوالإجتماعي لل الإعاقة السمع .تلامیذ ذو
ةمحور :ثالثا ة التأالأهم -:صیل

ة ل النس حث إضافة إلي ثروة التأصیل  ة عتبر هذا ال ما وذلك بر. لدراسات النفس علم النفس 
ه وسلم ره الله عزوجل ورسوله الكرم صلي الله عل .ذ

حـــــثأ -:هـــداف ال
النفسي .1 التواف ةلدالاجتماعي معرفة مستو الإعاقة السمع م وتأهیل مالتلامیذ ذو ز الأمل لتعل ر

.الصم
النفسي الاجتماعي تحدید الفروق .2 )الاعاقةشدةمستو–النوع –العمر ( عض المتغیراتو بین التواف
ةلد الإعاقة السمع م وتأهیل الصمالتلامیذ ذو ز الأمل لتعل .مر
التحصیل الكشف عن.3 النفسي والاجتماعي ومستو الإعاقة لدالدراسيالعلاقة بین التواف التلامیذ ذو

ة م وتأهیل الصمالسمع ز الأمل لتعل .مر
حـــــث - :فــروض ال

ة  ات التال احث الفرض - :فترض ال
النفسي . 1 التواف الإنخفاض بدرجة دالة إحصمستو الالإجتماعي یتسم  اً، وس الإعاقة ائ تلامیذ ذو

ة م وتأهیل السمع .الصممعهد الأمل لتعل
النفسي توجد فروق ذات دلالة ا. 2 التواف ة في مستو الالاجتماعيحصائ الإعاقة وس تلامیذ ذو

ة م وتأهیل السمع عاً لمتغیر العمرالصممعهد الأمل لتعل .ت
النفسي توجد فروق ذات دلالة ا. 3 التواف ة في مستو الالاجتماعي حصائ الإعاقة وس تلامیذ ذو

ة م وتأهیل الصمالسمع عاً لمتغیر النوعمعهد الأمل لتعل .ت
النفسي توجد فروق ذات دلالة ا. 4 التواف ة في مستو الالاجتماعي حصائ الإعاقة وس تلامیذ ذو

ة م وتأهیل الصمالسمع عاً لمتغیر شدة الإعاقةمعهد الأمل لتعل .ت
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ة . 5 اط النفسي والاجتماتوجد علاقة ارت التحصیل الدراسي، بین التواف العي ومستو تلامیذ ذووس
ة م وتأهیل الصمالإعاقة السمع .معهد الأمل لتعل
حــــــث حث المنهج الوصفيستخدم - :منــهج ال حیث . لانه أنسب منهج یتلاءم مع هذه  الدراسة هذا ال

عد ذلك تحلیلها قاً ، ثم  قوم بوصف الظاهرة محل الدراسة وصفاً دق اً للحصول علي أنه  لاً إحصائ تحل
.النتائج 

حــــــث  -:حـــدود ال
حث حد ة هذا ال - :الحدود التال

- :الحــد الموضــوعي
النفسي الاج احث وهو التواف یتناوله ال حث الحالي بتحدید الموضوع الذ تماعي لدیتحدد ال

ةال الإعاقة السمع عض المتغیراتوعلاقته تلامیذ ذو . ب
-:الحــد  الزمــــاني

ح ال .م2015-م2014ث خلال العام الدراسي أجر
انـــي - :الحــد الم

حث الحالي لم م وتأهیل الصم معهد الأتلامیذ وتلمیذاتصلي وهو جتمعه الأیتحدد ال ( مل لتعل
ة الخرطوم  ة الخرطوم –بولا .) 3منطقة الخرطوم –محل

حــث -:مصطـــحات ال
-:التواف

عني ا للتواف عني التناحر لتالتعرف الغو وهو غیر . والتصادم التحالفألف والتقارب وهو 
قة التامة عني المطا ةالأتفاق ألذ ش الفرد مع المجتمع الذ. والمشار عني أن یتعا عموماً  ان التواف

ات التي ل العق ه  ش ف ة في ع ة رغ ة ، وتكون لد ة عال صحة نفس لها حتي یتمتع  تواجهة وأن یتصد
ة  م ة والتعل ة والإقتصاد ل حاجاته الإجتماع اع  ).2001،15:حامد زهران (إش
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- :النفسيلتوافــا
ة مستمرة ت ة دینام التغییر والتعدتهو عمل ة  عة والإجتماع حدث ناول السلوك والبیئة الطب یل حتي 

اع حاجات الفرد وت یئته ، وهذا التوازن یتضمن إش ات البیئة توازن بین الفرد و متطل ، حامد زهران(حقی
16:2005.(

ف الإجرائي  النفـــسيلالتعر -:لتوافــ
النفسي المستخدم في هذه الدراسة اس التواف حصل علیها المفحوص في مق .هو مجموع الدرجات ألتي 

الإجتماعي الت -:واف
الإجتماعي یتضمن  ة التواف أخلاق المجتمع ومسایرة المعاییر الإجتماع السعادة مع الآخرن والإلتزام 

م والعمل لخیر  الإجتماعي وتقبل التغییر الإجتماعي والتفاعل الإجتماعي السل والإمتثال لقواعد الضغ
إلي تحقی ة الجماعة والسعادة الأسرة مما یؤد ).17:2005،حامد زهران(الصحة النفس

الاجتماعــي ــف الاجرائــي للتوافــــ -:التعر
لات  الألفة والإنسجام والتعاون معهم في حل المش ة ألفرد في مسایرة الجماعة والإحساس  هو رغ

ة ألفرد في تغییر ما یتضمن رغ اة الجماعة ،  مع معایألتي تنظم ح ه لیتف .یر الجماعةسلو
ة -:الاعاقـــــة السمعــــ

أنها حرمان ألفرد من حاسة السمع ألي درجة تجعل الكلام المنطوق ثقیل تعر  ة  ف الإعاقــــة السمع
ة الصم وضعاف السمع. السمع مع أو بدون إستخدام المعینات .وتشمل الإعاقة السمع

-:Deafالصـــــــم
بیر منها وأثر ذلك واضــح لو بدأ الصمم منذ حرمهــو الشخـص ألذالأصم  فقد جزء  من حاســة السمــع 

)2013:15،عصــام الصــفد(الولادة وقبل تعلم الكــلام وإكتساب لغة معینة 
-:Hard of Hearingعــاف السمـــعض

عد ان تكونت عنده مه فقد جزءاً من قدرته علي السمع  ارة الكلام والقدرة علي فهم هو الطفل ألذ
حتاج هذا الطفل الي وسائل معینة  علي الكلام ، وقد  ).2013:15،عصام الصفد(اللغة وحاف
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الفصل الثاني 
قة  والدراسات السا الإطار النظر

حث الأول :الم
النفسي والاجتماعي - :التواف

المعُ الت:تمهید النفسي والاجتماعي لد بیراً على قدراتهم ومهاراتهم في قین سماواف عتمد اعتماداً  اً  ع
اره في ال. التخاطب والتواصل الفعال اعت قاً لتعرف التفاعل الاجتماعي  ار بین وط ادلاً للأف مقام الأول ت

أكثر وسائل التواصل شیوعاً على الإطلاق في نقل - حتى الآن-ن اللغة تعتبر إثنین أو أكثر من الناس، فإ
ار بین مجتمع السامعین، ونظراً لهذه المنزلة الفردة التي تتمتالمعلو  ادل الأف ع بها اللغة بین وسائل مات وت

ثیالتواصل وإعتماد التفاعل الاجتماعي إ  س من العجیب إذن أن یر احثین ر من العتماداً شدیداً علیها، فل
ة والاجتاختلاف المعُ المتخصصین إو  اً وخصائصهم النفس ة عن سمات وخصائص العاقین سمع دیین، ماع

اً تراوحت أعمارهماعلى أطفال معُ ففي دراسة أجرت ل " سنوات، وجد ) 10- 9(مابینقین سمع ما
ة في حال مقارنتهم مع العادیین، % 10أن حوالي (1960) "ست ة الاجتماع منهم أقل اندماجاً من الناح

اً ) 1980(وأشارت مینو  سیئون فهم تصرفاتهم الي أن المعوقین سمع ثیراً ما یتجاهلون مشاعر الآخرن و
ز حول الذات ة من التمر ظهرون درجة عال حاث . و أن النضج الاجتماعي لد" برادو" وقد أثبتت أ

ة السمع بنس الطفل عاد قل عن النضج الاجتماعي لد اً  ومع نمو الطفل )%20(الطفل المعوق سمع
اوتطوره؛ فان توقعات ال بدوره الي خبرات من الإح سر؛ مما قد یؤد سهولة و والدین قد لا یتم فهمها 

هذا الي عدم  اً ما یؤد الوالدین، وغال الي قل ان، قد یؤد عض الأح ه، وفي  ین والد ادل بینه و المت
في ظل انعدام مهارات فهم اللغة والتعبیر عنها لاو(التواف ).47:1990،ایهاب الب

ر ذ م الزرقات و الاجتماعي للأطفال المعُ أن) 2003(إبراه اق االتواف الس بیر  ل  ش اً یتأثر  قین سمع
اً تكون محدودة  ة التواصل مع الطفل المعوق سمع وتتطور ضمن نطاق أسرة .الاجتماعي ؛ ذلك أن عمل

ات في تاعائلته؛ ولذلك فان الأطفال المعُ الطفل أو اً یواجهون صعو ما أن فرصهم قین سمع ن أصدقاء،  كو
ات التواصل،  الإضافة الي أن صعو اینة ، هذا  محدودة في التفاعل مع أقرانهم وأسرهم والآخرن تكون مت

الي خفض تقدیر الذات الاجتماعي وتؤد ات في التواف الي صعو نتائج، . تؤد ات تظهر  وهذه الصعو
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الرفض  اً  شعر الطفل المعوق سمع اً، و خاصة عندما  من قبل الأطفال الآخرن الذین یتفاعل معهم یوم
ة له النس اً  عتبرون عنصراً أساس ة غیر ال. الذین  د الطفل ما أن الظروف البیئ جیدة والضعف في تزو

اً ببیئة االمعُ  اً علي توافقه ق سمع م الرزقات ،(داعمة یؤثر سل .)63:2003ابراه
أن فئة المعُ وِ  لاح اً دون غیرهم من فئات المعُ نقیامن هنا  میلون إلى الااسمع اً برفاقهم قین  اجتماع ختلا

ة من المجتمع امع المعُ  عتبرون أنفسهم جماعة فرع ة ، فهم  اً مما یجعلهم جماعة متماس فاروق (قین سمع
).34:1982عبد السلام ،

احث ال النفسي والاجتماعي یتأثریر ،والمحددات ودرجتها ونوعهامفهوم الاعاقة نفسهأن التوف
طة بها من  شها الفرد فهي التي تصنع المح ع سلامتوافقهالبیئة والظروف التي  صل إلى مبتقاه  فه ل .وتك

ة ة والدین ة والصح النفسي والاجتماعي في المعاجم والمعارف النفس ف التواف : تعر
اً النفسيمفهوم التواف:أولاً  -:لغو

معه : لسان العرب ما دار عن ما لائمته وقد وافقه موافقه واتف الشئ ا مأخوذ عن وف أن التواف
سلك المرء "   المعجم الوس" وأضاف ).99:ابن منظور الانصار(توافقاً  في الفلسفة هو أن  أن التواف

والسلوك  تجنب الشذوذ في الخل ة ( مسلك الجماعة و ).1983:1047،جمع اللغة العر
ة ة النفس النفسي من الناح :التواف

النفسي  ال التواف أش تضمن التواف الأنا مع الهو و الأنا والأنا الأعلي وتواف شتمل علي تواف
حي الترو العقلي ، التواف الوجداني ، التواف الدافعي ، التواف .متعددة مثل التواف

ة مستمرة بین الفرد وذ ة دینام ة فالطالب المتفوق هو عمل ة وخارج ه من مؤثرات داخل ح اته وما 
ق ون هو المقدر لذاته الساعي لتحق ه وأن  ها، ومن خلال إقامة نسیج یتلاقي مع الاخرن ومع زملائه ومعلم

له السع حق ما  مي  اً عن انجازه الأكاد مختلف جوانبها وراض ادة متوازناً وفعالاً ومنتجاً في بیئة المدرسة 
ي ( ).2010:29،محمد النو

ة  ات الجسم اع حاجات الفرد ومواجهة معظم المتطل شمل القدرة علي إش هو الانسجام مع البیئة و
ة  Brown :1983والإجتماع -124).(

عرفه  حدث(موسي ما  ه ل قوم بها الفرد مستهدفاً تغییر سلو ة المستمرة التي  ة الدینام هو العمل
ین البیئة من جهة أخر ینه و ین نفسه من جهة و ).1981:18،موسي احمد (علاقة أكثر توافقاً بینه و
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ة  صورة عامة ومن أهم أهداف العمل ع فروع علم النفس  سي لجم النفسي هو الفرع الرئ ر أن التواف ذ و
رتب في أوائل أهداف الإرشاد  صورة عامة و ة والعلاج النفسي  ).1980:26،حامد زهران(النفسي الإرشاد

النفسي ر أن التواف ة ما ذ ة فحسب بل یرجعه الأكثر انه الصحة النفس س مرادفاً للصحة النفس ل
).1992:6،المغري ( عینها 

ونه نوعاً من التكیف  ائنات لا یخرج عن  ه من أشخاص و ح ان سلوك الفرد أثناء تفاعله مع ما 
ه سم النفسي، ما  ه التواف للبیئة وهو ما نسم فصح عن سلوك هو من أنواع التواف اة ، تجبره  علماء الح

اته  ة حاجاته ورغ ذلك تلب ان المردود مزداً من رضي المجتمع عنه و لما أنسجم الفرد مع المجتمع و و
ة في مح الإعاقة السمع ما أن الطفل ذ ح ،  س صح مع العالم صورة عنها المجتمع والع اولته للتواف

ة  الصور الآت ه قد یتخذ توافقه احد ش ف ع ي (الذ -:)2010:15،محمد النو
الإعاقة : الأولي فرد ذ ش  ع قبل أن  .اما 
ة تفاعل شخصي وإجتماعي مع اللآخرن : الثان اً ا .اما ینعزل عن افراد المجتمع متجن

ه مواجهة ا عض الوسائل التي تساعده في التواصل مع وفي الحالتین فعل لمجتمع وهو محروم من 
عدم الأمن أثناء إختلاطه مع الغیر الآخرن  تشعره  ش علي هامش الجماعة ومن ثم تواجهه مواف ع ولذا 

تعوق توافقه الإجتماعي ، أما أذا إختار الأسلوب الثاني  بر لة  سبب مش ه الحیرة الدائمة مما  ولذا تنتا
اته الم اة في الفراغ الصامت طوال ح الح م علي نفسه  ح 1985،مصطفي فهمي (تمثل في العزلة فسوف 
:76 .(

النفسي والاجتماعي ة المفسرة للتواف :الاتجاهات النظر
ةالنفسيالتحلیلمدرسة د یر(التقلید ةأن:Freud)فرو ةأجهزةثلاثمنتتكون الشخص نفس

super)ا الأعلى نوالأ(Ego)نا والأID)الهو(هي - ego )تعاون فيهاعجمالأجهزةهذهتعملأنلابد
ما ةوالاناللفردالنفسيوالاستقرارالتوازن تحقلكيبینهاف مانمواً نمتالتيهيالقو التيوهيسل

ع ةالأجهزةبینالتوافتستط فةالأناأما،النفس طرةتخضعفهي التيالضع مبدأسودعندئذولهوالس
هملاللذة هوماالواقعمبدأو مإلىالحالةهذهفيالفردفیلجأ،الأنا الأعلىطل ذاوالقیودالعوائتحط وه

ح الاأخذوقدالسلوك منحرفاص ةأش فةالأناأنما،عدوان الأعلى الأنالتأثیرتخضعقدالضع
ح اععنعاجزةمتزمتةفتص ةاتالحاجإش ةوتوازن الأساس مماوالقلوالتوترللصراعفرسةفتقعالشخص
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الأعراضظهورإلىیؤدوهذااللاشعورفي أعمالهوتزجالدافعتكبتضاغطةقومجموعةیؤلف
ة اتصورفيذاتهموضوع  الكبتعنتعبرالتيالمرض ةآل صل (.دفاع اسف 60).: 1982،ع

:هات منهاافرع إلى عدة اتجو نجد أن النظرات تت
خاصة الإجتماعي یتم من خلال الاتجاه النفسي. 1 ة التواف ون عمل في نظرة التحلیل النفسي حول 

ة العمر  ن الأنا الأعلى وثانیها التوحد، واللتان تحدثان في بدا ة أولها تكو ات النفس مجموعة من العمل
م ال ة لإكساب الق س ة الرئ ة وتكونان البوا عا لذلك في القوالب الإجتماع صیب السلوك ت ة ، ومن ثم  ثقاف

عا  اته ت یف ح ضطران  ار ولذا  ن من الموائمة مع اتجاهات الك ه حتى یتم عدل الفرد من سلو و
ل النواحي  لاستعاب  طة، وعندما یتوحد الطفل مع والده من نفس جنسه ینفتح أمامه الطر للأوضاع المح

ة والإ ة ضمن محددات السلوك عند الطفل في مرحلة الطفولة الثقاف ارات الإجتماع ح الإعت ة، وتص جتماع
ي ، (المتأخرة إلى سن المراهقة ).149: 2009محمد النو

دنظرفيالتوافحسنالشخصأنما ة"الأنا"عندهتكون الذهوفرو المدیر المنفذمثا
ة طرالذهوأللشخص م"الأعلىوالأناالهو"منلعلىس تح دیرو ةبهما و معالتفاعلحر

هترعيتفاعلاالخارجيالعالم ةمصلحةف ةمنهذاحاجاتمنأسرها ومالهاالشخص ةومنناح ناح
فهالدوافعهالشعورون بإدراكهالفردعندالحسنالتواففإنأخر رجعالواقعلمطالبوتك دو سوءفرو
أساسيعامللهاوالتيالأولىمراحلهفيالطفللهاتعرضالتيالمؤلمةبخبراتهامرحلة الطفولةلىإالتواف
یلفي ةتش 30).: 1990،الدیبعلي (الشخص

مختلفةنظرةالتوافإلىالجدیدةالنفسيالتحلیلمدرسةمجددوینظرالجدیدةالنفسيالتحلیلوفي مدرسة
دیراهماعن ةللآثارالاهتمامعدمإلىن میلو فهمفرو الآثاریهتمون بلالفردعلىللمجتمعالسلب

ة یزوهذاالعلاقةلتلكالایجاب ةعلىالتر اغةفيالمجتمعأهم یلهالسلوكص لهمسمحالذوهووتش
ماالتفاؤل انیتعلف اةمراحلفيالسلوكتعدیلبإم ةالمقبلةالح : 1990،السودانيحي (للشخص
.(56

ر ةالدوافعأولىنحوعلىیتحددالسلوكأن"آدلر"و عتبرأنهمنالرغمالاجتماع ةلم  ان الإم
ة زالذالاجتماعيهو الدافعللتوافوالرفعةالتفوق أجلمنالكفاحانولقدفطرةالاجتماع هیر عل

ض(آدلر) ةمشاعرعنتعو الغةطرعنالمرضيكالسلو أن حدوثیرما،الدون فيالفردم
ةهشعور إظهار ةالدون ةالنتیجةأنغیر،في التفوق والرغ ةدافعةقوةوجودهيالنهائ لفيأساس

حیثالكائنات ة  51).: 1994،لزعبيحمد اا(الاجتماعيوالتقدمالنماءتفسرالإنسان
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قوم هذا الاتجاه أساسا ع:الاتجاه الإجتماعي.2 ة، تقوم على مسایرة الفرد و ة إجتماع هو عمل لى أن التواف
ات متنوعة تلاءم المواقف  استجا ام  ة، وذلك من خلال قدرته على الق لمعاییر المجتمع ولمواصفاته الثقاف
س أسلوب  ع من وجهة نظر أصحاب هذا الاتجاه  عني أن التواف اته وحاجاته، وهذا  ع رغ المختلفة وتش

اة وحل مشاكلهالفرد في م اهي، . (واجهة ظروف الح ).43: 2006حسین حشمت، مصطفى 
ة :الاتجاه التكاملي. 3 عمل قین فالتواف قوم هذا الاتجاه أساسا على التفاعل والتكامل بین الاتجاهین السا

قدم المج: ذات شقین ة وفي نفس الوقت  طرقة أكثر فعال تمع فهي تتضمن انتساب الفرد إلى المجتمع 
الخلاق مشتملة على  یر والنشا الطاقة الكامنة داخل الفرد للإدراك والشعور والتف الوسائل المختلفة لتحقی
ادلة  الآخر في علاقة تأثیرة مت ل منهما  التغیر الحادث في المجتمع ذاته، وحیث أن الفرد والمجتمع یرت

ن تصوره بدون الآخر م لاهما لا  عني أن الت. ف ة وهذا  د من تآزر المطالب البنائ من هذا المنظور یؤ واف
وأصدق دلیل على هذا الاتجاه  م عن التواف ة ومن أصدق المفاه ة الشخص ة مع المطالب البنائ الإجتماع
فرض  ل منهما  یئته، فلشخص حاجات وللبیئة مطالب، و یتضمنه تفاعلا مستمرا بین الشخص و فالتواف

ه على الآخر  اهي، حسی(مطال ).43: 2006ن حشمت، مصطفى 
ي. 4 ة وعلى رأسهم روجرز صاحب نظرة الذات إن الإنسان :الاتجاه السلو أصحاب المدرسة الإنسان یر

الذات  افة إلى دافع واحد وهو تحقی أنواع السلوك الإنساني  م فیها وعز ادة نفسه والتح ه القدرة على ق لد
ة هي نتاج للتفاعل المس ست ساكنة بل هي دائمة والشخص ة فهي ل ة والاجتماع تمر بین الذات والبیئة الماد

الذات   ل موحد ایجابي نحو هدف تحقی ش عمل  ة والتغیر، والسلوك الإنساني عنده  القاضي (الحر
ة وهى ). 232: 1981وآخرون ،  أساس النفسي معاییر تكمن في ثلاث نقا روجرز أن للتواف ر : و
من الإحساس  ماسلو حول معاییر التواف ة بینما یر المشاعر الذات الحرة ،الانفتاح على الخبرة، الثقة 

من خلال المعاییر  التواف إلى تحقی الذات یؤد ز على تحقی ته فان ر لات من :زاو ز حول المش التمر
ة–اجل حلها  والتوازن بین –ستقلال الذاتي الا–الإدراك الفعال للواقع –قبول الذات - العلاقات الاجتماع

اة المختلفة   فة (جوانب الح ).90-89:1990عبد اللطیف ، خل
س في حاجة إلى أن  ون أن الفرد ل یون إلى نظرة التعلم والتي تتمحور حول  ستند السلو ما 

ع یف یتعلم، فالطفل یتعلم ت ، أنما یدفعه حب الإستطلاع إلى محاولة أن یتعلم  ا لقوانین التعلم یتعلم فق
اً  ة المقبولة إجتماع ثاب والقواعد السلو ه و نطفئ، وما یدعم عل ه یتلاشى و عاقب عل من قبل الوالدین، فما 
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دعم  ات أما أن یثاب و ه ، فالفرد یتعلم من خلال حدوث مثیرات ما تتطلب منه إصدار استجا ث لد عززم و
ح مقبولة من المح ات فتص ات فتتلاشىعلى تلك الإستجا عاقب على تلك الإستجا الإجتماعي أو أن 

ي ، (وتختفي ).150:2009محمد النو
ة . 5 :المدرسة المعرف

أتي عبر معرفة الإنسان لذاته  أصحاب هذه المدرسة التواف معها حسب یر وقدراته والتواف
ان الذاتإم متلك القدرة على التواف ل فرد  عبر )Albert Allis(ي وعلى هذا الأساس فقد أكداته المتاحة وان 

فقد أكد ألبرت  ة عبر الحدیث الداخلي على التواف خبراته مع المرضى أن یوضح لهم امتلاك القدرة على أهم
لات وان یوضح للمرض أن حدیثه مع  یرهم في حل المش غیرون تف یف  م المرضى النفسیین  س تعل أل

عتبر مصدراً  یف إن هذه الأحادیث غیر ه الانفعالي وان یبلاضطراذاته  ساعده على أن ین له  ة وان  منطق
ة  ة وأكثر فعال ه أكثر منطق ح الحدیث  الذاتي لد ص یره حتى  م تف .ستق

بها مع نفسه  ار أفعاله التي یتواف ة إن للإنسان الحرة في اخت أصحاب المدرسة المعرف ر ما و
ه و  توافقا حسنا مع نفسه ومع ومع مجتمعه المح تواف ا و ار السلوك المقبول اجتماع قبل على اخت هو 

التهدید وعدم التقبل ومن  ة والظلم والشعور  البیئ توافقا سیئاً إلا إذا تعرض للضغو مجتمعه وهو لا یتواف
، ف ه التواف ة في إكسا ة لها أهم ة والمعرف ن القول إن قدرة الفرد الذات م ا هنا  تس ان الفرد متعلما وم لما 

م  السل ان قادرا على التواف لما   ، ار التي تتناسب مع الواقع المح ، عزز وعصام نمرسمارة(الأف
1991 :69.(

ن القول أن الاتجاه النفسي إهتم  م النفسي  عرضه للاتجاهات النظرة المفسرة للتواف مما سب
اب التي أدت للسلوك دون معرفة الأس ة فق ة بإزالة الأعراض المرض اللاتوافقي، بینما اهتمت السلو

ه  ع ف ستط ز الاتجاه الإنساني على توفیر جو من الأمن والدفء والتقبل  اب، في حین ر الأس الاهتمام 
ذاته حق ).2006عبد المنعم حسین، (الفرد أن 

احثیتضح هون أنلابدالحسنالتوافعليالفردحصولأنلل ةلد ةالقدرة المعرف والخبرةالكاف
لاتوحلالتوافاكتسابأجلمنالواسعة ةالمش ةوأكثرطرقة منطق واقعهمعتتناسبوالتيفعال

.هالمح
ار  عین الإعت ون انطلاقاً من وجهة متكاملة لهذه النظرات، والأخذ  ة التواف ه إن تفسیر عمل وعل

اتهل جوانب الشخص .ة للفرد في تفسیر سلو
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ةالنظرة.6 :الإسلام
ةالنظرةتمیزت اءالإسلام ةالنظرةللأش ةالوسط وهيتفرفیهاولاإفرالاوالتيالاعتدال

قتوقدالعصورعبرومتجددةموجودة ة فيالنظراتلس فةإنسانونهللإنساننظرتهاالوضع اللهوخل
ینالجماعةمعالحسنعلى التوافلامالإسوحثماأرضهفي الحسداجتنابفأمرهذلكإلىالطرو

اغض وسوء هاللهصلىلقولهوالخصومةالظنوالت اغضوالا" :وسلمعل ولاولا تدابرواتحاسدواولات
ونواتقاطعوا ادو امفوق ثلاثةأخاهیهجرأنلمسلمحلولاإخوانااللهع همتف"أ ،النووحي (عل
1993:(478

ر احثو معاییرللجماعةالفردالتزامووجوب،والجماعةالنفسمعالتوافحولال والالتزام 
ِ ِحبلِ واعَتصِموْا"تعالىلقولهالسلوكلقواعدوالخضوع عاً ّ لمولكن). 103،عمرانآل("تَفرقُوْاولاجمِ

وإنما،إرادتهعنعیداً الخضوع الآليعليقائماً توافقاً ومجتمعهسهنفمعالإنسانتوافالإسلامیجعل
فيالجماعةوصلاحنفسهصلاحألزمهالذالفردصیرة وإرادةعلىقائماً مسئولاالتوافالإسلامجعل
حانه وتعالىاللهشرعةضوء 93).: 1988،مالمرسي(س

ر ةملامحأنالإسلامو الخلمثل حسنمجتمعهمعلتوافقهالأساسهيلمسلماالإنسانشخص
هاللهصلىقولهوالألفةوالتواضع ان المرصوصللمؤمنالمؤمن"وسلمعل وإن."عضعضهشدالبن

ة ةالتر مةالعاداتغرستنشدالإسلام ممنمستمدةوأسسدعائمعلىالتي ترتكزالسل ةالق الأخلاق
ة اة الإنسانمنلتجعوالتيوالروح اتوالهدوءالاتزانح اتبیننمتالتيفالإنسانالانفعاليوالث جن

ةتلكنفسه م الأخلاق ةالق هالذالإنسانهووالروح ملد ضالذاتيالتح ه عودمالدوافعهوالترو عل
مالنفسيوالتوافالتكیف ).1970:149،فهميمصطفي (السل

ههللامرأو إلىالفردولینظر قتهافیجدللإنسانونواه عدوالفضیلةوالاتزانللتوافدعوةحق عنوال
ارمتحملوهيوالرذیلةالانحراف والاختلاف هاللهصلىلقولهالأخلاقم ارمعثت لأتممإنما"وسلمعل م

ارموان"الأخلاق النفسيوتوافقهالإنسان الانفعالياتزانعلىمجملهافيوتدلثیرةالأخلاقم
شیرما،والاجتماعي محتىالمیزان  للأموروضعإلىدائماالكرمالقرانو اةتستق لقولهالإنسانح

تَطغواووضع اْلمِیزان،والسماءرفعها":تعالى موااْلمِیزانِ فِيأَلاَّ ِ اْلوزن ،وأَقِ الرحمن("اْلمِیزانولاتُخسِرواِاْلقِس
ملكياللهمنتصرحوهذا.9)- 7 اتهفيالإنسانستق بین الإنسانالتواففیهاالاستقامةلأنلهاح

ینوره ینونفسهالإنسانو طهالإنسانو .الاجتماعيومح
احثیتضح ةمدالنفسيالتوافلمدارسالسابالعرضخلالمنلل ة التوافأهم النفسيعمل

ذلكالنفسلعلموالاجتماعي احثأرادأجل ذلكومنالخصوصوجهليعللفردو زأنال سبماعليیر
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ةالمدارسمن ةأنفنجد،النفس زتالمدرسة التحلیل هوالألمالتوترخفضنحوالفردقدرةعلير منلد
اع حاجاتهخلال ةإش عضالأساس ةالحاجاتو ةالنفس ذلكوالاجتماع علياستطاع الحصولأنهعتبرو
اعفيفشلإذابینما،والمطلوبالحسنالتواف ون بذلكحاجاتهإش التصورهذاولكن،التوافسیئف

ةالمدرسةلد ةومنظومتهالمجتمعدورلأنها أهملتناقصتصورالتحلیل ةالخلق م الفردوالتزاموالق
شالذوقوانین المجتمعمعاییر هع .ف
ةالمدرسةوتنظر التاليالآليوالتقلیدالمسایرةمننمهوردالفلتوافالسلو نفسهیجنبللمجتمع و
ة لسلوكالمدرسةوتنظرماالمجتمع،منوالضغوالصراع سلوكلأنمافعلردأنهعليالفردالسلو
ةالبیئة اً یراهالذالسلوكالفرد یختاروأن،حولهمنالاجتماع رالمثیر،استثارةدرجةحسبمناس و

احث ةأن المدرسةال ینوالصوابالخطأبینمیزالذالفردعقلعطلتالسلو واعتبرتهالخیر والشرو
.الفردلهایتعرضالتيالمثیراتضوءفيیتحركصماءآلة
ةالمدرسةوتتف ةالنظرةمعمانوعاً الإنسان هللفردالإسلام ةنظرة المدرسةلأنولسلو للفردالإنسان

اتومواهبقدراتمزودإنسان ان هوإم هعقلولد ر  ةلهالفردمنیخرجسلوكلأنوف وهدفغا
یدرسالعلمطالبفمثلاً ورائهمن جتهدالذ وتحسینبنفسهوالارتقاءالنجاحهدفهون المذاكرةفيو

.ذاتهتحقیهووغایتهوضعه الاجتماعي
ر احثو ةالعملهذاأن یتوجلابدكنولجمیلشيءهذاأنال وهذاتعالياللهمنوالقربالطاعةبن

ةفالنظرة. الحنیفالإسلامفيموجود هللفردالإسلام ةالاعتدالیوصفوسلو عیدوالوسط التطرف عنو
ذلكوالانحراف اداتالطاعاتیؤدالذو اً رحمةذلكوراءمنیبتغيوالع حصلبذلكلجنتهالله وطل

.والمطلوبالمحمودالنفسيالتوافعليالفرد
ةالمدرسةتنظربینما لقدراتهومعرفتهخلال خبراتهمنللفردالتوافأتيأنهعليالفردلسلوكالمعرف

اته ان التاليوإم ارحرةللفردون و هالاخت .هالمحالمجتمعمعلأفعاله وسلو
ر احثو ةالمدرسةأنال ضاً المعرف الإنسانزودتعالياللهلأنعیدحدإليمع الإسلامتتفأ

صیرةالعقل روال اتفيثیراً ذلكوذ ابألو(الحصرسبیلعليمنهاعدیدةآ ، ) تعقلون أفلا(،)الأل
رون ( التالي،)أفلا تتف ةالفردقدرةفإنو ةالذات ةلهاوالمعرف عادهنالحسالفرد التوافإكسابفيأهم وإ

تبني،السیئالتوافعن احثو ةوطرقة السرعةالإسلاممنهجال المعاقین،فئةمعتعاملهافيالإسلام
رتالنظراتلإلينظرناولو ةنظراتالإنسانفسیجدهاالتي ذُ شرمنوضع قيالنظراتوهذه،ال ت

قيحقهللإنسانتفيناقصة ولا اتو الحقوق منالكثیروت عليحثأن الإسلامما،مستوفاةغیرالواج
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مفرصتوفیرمنللمعاقینوالمساعدةالإحسان تبنيما،أخروحقوق لهالعمل المناسبوحالتعل و
احث اتلال ةفيالإیجاب اةتوفیرفيالمعاقینمساعدةتحاولالتيالنظرات الوضع .لهمالكرمةالح

عاد ةالإعاقةذوالأطفاللدالنفسيالتوافأ :السمع
:النفسيالشخصيالتواف.1

متها،والشعورفیهاوالثقةالنفسمعالسعادةشملوهو اعق التخطفيالحرةوالشعورالحاجات،وإش
قهاوالسعيللأهداف هلتحق لاتومواجهة،السلوكوتوج ةالمش غیروحلهاالشخص ةالظروفو البیئ

ة،مراحلهفيالنمولمطالبفوالتوا 113طرس،سطر (للإنسانالنفسيالأمنحقماوهوالمتتال
:2008.(

ما ةالإعاقةذولدالشخصيالتوافیخصوف هتدلالسمع اتمجموعةعل إلىتشیراستجا
متهوإحساسهنفسهعلىواعتمادهالشخصيالأمنشعوره ارفيرتهوحله،الآخرنتقدیرنتیجةق اخت

ادلالحبوإحساسهأصدقائه ینبینهالمت ةمنوالتحررالآخرن،و الفرد .الإنعزال أنه تحقی وصف  و
ة اع الدوافع والحاجات الداخل ة للسعادة مع النفس والرضا عن النفس وإش ة الفطرة، والعضو الأول

عبر عنه  ة، و تس ة والم ة والثانو قل الصراع" خليسلم دا"والفیزولوج لمطالب حیث  الداخلي مع التواف
عة  ي ، .(النمو في مراحله المتتا ).154: 2009محمد النو

:الإجتماعيالتواف.2
اتوالالتزامالآخرنمعالسعادةیتضمن ةالمعاییرومسایرةالمجتمعأخلاق وقواعدالإجتماع

الإجتماعي ةوالأسالیبالض مالإجتماعيوالتفاعل،المجتمعيفالسائدةالثقاف معالناجحةوالعلاقاتالسل
ةالآخرالجنسأفرادمعالعادوالسلوك،معهمالإختلاوسهولةنقدهموتقبلالآخرن النشافيوالمشار

ةالصحةتحقیإلىیؤدمماالإجتماعي : 113،طرسطرس(النفس 2008.(
شیر ةعاقةالإذولدالنفسيالتوافو اتمجموعةأنهالسمع الأمنشعورهعلىالدالةالإستجا

ظهرالإجتماعي اتهاتفاقفيذلكو اتمعرغ امها،الجماعةرغ قدراتهضوءفيالآخرنومساعدةوأح
اناته، التفهموجیرانهأسرتهمععلاقتهواتسامالممتلكات،تدمیرأوالآخرنمعلتشاحنالمیلوعدموإم

التالي،تقدیروال التواصلفيوالمتمثلالإجتماعيالرضاالطفلشعورعلىیدلالجانبهذامنفالتوافو
ةالمهاراتوإتقانالغیرمعالإیجابي معالإیجابيوالتفاعل(والصداقةوالمساعدةالتعاون )الإجتماع
اتمعاتهرغواتفاقللمجتمعالمضادةالمیولوقلةالأقاربالجیران،الأسرة، يمحمد(الجماعةرغ النو

،.(156 :2009
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:المدرسيالتواف.3
ةتبدو ةهناالتوافعمل ةعمل فیهاوالنجاحالمقررةموادلاستعابالطالبقوممستمرةدینام

ینبینهالتلاؤموتحقی ةالبیئةو وناتهاالدراس ة،وم عاالدراسيفالتوافالأساس ة،قدرةالمفهوملهذات مر
عدعقليعد:أساسیینعدینعنتتوقف ةعلىیتوقفإذنفهواجتماعي،و ةفا ة،وعلاقاتإنتاج أساس

وناتأما ةالم ةللبیئةالأساس الدراسةوموادالاجتماعي،النشاوأوجهوالزملاءالأساتذةفهيالدراس
2001  : 40).شاذلي،الحمیدعبد(والوقت

عرف اً الإعاقةذولدالدراسيالتوافو اتتلكأنهسمع شعورهم علىتدلالتيالإستجا
ةوالموادالمدرسةتقبلفي،والمتمثلالدراسيالرضا هالفصلوزملاءالمدرسةوإدارةوالمعلمالدراس فيورأ
يمحمد(المعلم : 157).2009،النو

:النفسيالتواففهومم
روجرسارلعرف(carl rogers)التيالأمورتقبلعلىالشخصةقدر أنهالنفسيلتوافا

ها مفيتبنیتهاعلىذلكعدمنالعملثمذاته،ذلكفيمایدر 110).القذافي،رمضان(شخصیتهتنظ
:2006

عرفه ةأنهعلى( 2004 )عليمحمدصبرهو ةعمل ة والبیئةالسلوكتناولمستمرةدینام ع الطب
ةوالإجتما یئتهالفردبینتوازن حدثحتىوالتعدیلالتغییرع ضاً أن126).2004علي،محمدصبره(و وأ
ةعلاقاتإقامةعلىالقدرةهوالتوافالمقصود علىالفردقدرةتتسموممتعة،الآخرن مثمرةمعإجتماع

ةمنهذاوالعطاءالحب ةومنناح شخصاالفردیجعلالذلفعالالمنتج االعملعلىالقدرةأخرناح
طهفينافعا حسین(الفردإلیهاصلمنالنضجمعینةحالةإلىیرمزشاملمفهومفالتوافالإجتماعي،مح

44).:2006اهي،مصطفىحشمت،
معض طةالمفاه :النفسيالتوافالمرت

Adjustmentالتوافتيلمستخدمون الإنسانيالسلوكعلماءمنثیرا- :Adaptationالتكیف.1
هذلكیرجعوقدسواءحدعلىAdaptationوالكیف  مصطفىحشمت،حسین(.المفهومینبینللتشا

: 49).2006اهي،
فضل ن(أقرهماالبیولوجيلمجالافيالتكیفمصطلحاستخدامو الحيالكائنقدرةمعنى)دارو

اتحیوان،إنسان،( قاء،أجلمنبیئتهمنغیرأوهنفسمنغیرأنهعلى،)ن تحقیفيفشلهأنإذال
يمحمد(.الإنقراضإلىیؤدذلك : 14-146).2009،النو
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- :Conformityالمسایرة.2
اعهيالمسایرة ارلتقبل)دائمامقصودغیر(فعلوهيالمجاورةأوالإنص ةجماعةأف إجتماع

هاومعاییرهامعینة ةتكون قدوالمسایرةلرفاق،اجماعةوسلو البیئةولكنمعینةمواقففيمطلو
ة ةوتقالیدفاسدةمعاییرتتضمنقدالإجتماع ادال التاليخاطئةوم ون و اقلا مؤشروراءهاالإنس

ون التوافعلى سمىتها مسایر عدمأوالبیئةتغییرمحاولةالتوافهناو مصطلحوهيالمغایرةذلكو
خالفهاالجماعةمعاییرمعیناقضالذالسلوكإلىشیرالإجتماعينفسعلمفيمهم طرس(و

112).:2008،طرس
- :Accommodtionالموائمة.3

راد ةلكونهنظراً الإجتماعيالمصطلحذلكهو ةعمل بینالصراعاتمنللتقلیلدفتهاجتماع
يمحمد(الجماعات : 147).،النو 2009

ر  النفسي هوو احث أن التواف اته وخفض توتراته لإستعادة توازنه ال ان إم ح للفرد تحقی ة التي تت العمل
.الداخلي لكي یتلاءم مع البیئة

النفسي ات التواف -:مستو
ثیر من الآ ات من التوافتتمیز  ة بین مستو ولوج ات الس :النفسيراء والكتا

التواف: أولا ه أن -:الشخصيمستو ة مما یترتب عل شیر إلي التوازن بین الوظائف المختلفة للشخص
ة  اع الدوافع الداخل السعادة في النفس واش ة بوظائفها بدون صراعات شدیدة وتحق تقوم الاجهزة النفس

ة والحاجات ال ة الاول ة(داخل ة والفسیولوج ة ، ) الفطرة والعضو تس ة الم عبر عن سلم والحاجات الثانو و
الأمن النفسي حق .داخلي حیث لا صراع داخلي وهو ما 

اً  المهني : ثان اً لها - :التواف ار المناسب للمهنة والاستعداد علماً وتدر المهني الاخت تضمن التواف و
الرضا والنجاح  ة مع الرؤسا.والدخول فیها والانجاز والكفاءة والانتاج والشعور  ء والزملاء والعلاقات الطی

المهني  عني أن التواف ات عمله المحدودة و الفرد لواج المهني هو تواف لات، التواف والتغلب علي المش
الفرد لبیئة العمل  ضاً تواف ).119- 2002،118:محمد حلاوة وشرتأشرف (أ

الإجتماعي .ثالثاً  عضهم مع هوا- :التواف بها أعضاء الجماعة  ة التي ترت اً في لعمل اً ودافع عض عقل
ه ذلك  ات والوسائل والمعارف وما شا ات والغا وهو ).2000:249،حامد زهران (الحاجات والرغ

أن  ة مختلفة ، أ إجتماع ین مجموعة من الأفراد في مواف ه قوم أو آخر و قوم  اطي الذ السلوك الإرت
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أن هناك تأثیراً وتأثراً وفعلاً وانفعالاً التفاعل هو تأثیر الشخص وأعمال وأفعال واراء الغی ، احمد بدو( ر أ
1978:389.(

المتفاعلة بین الأفراد والجماعات ، والتي تؤد ما أن التفاعل الإجتماعي هو التداخل الدینامي للقو
ه طرف تأثیراً ملموساً في أفعال الآخرن ا لظاهرة أو حالاته إلي تعدیل السلوك والإتجاهات أو حدث یؤثر 

ة  اطن ة ال عضهم ). 41، 1996:حنان صلاح الدین (العقل ادلة للأفراد نحو  ة المت جابر (وهو الأستجا
).1996:156،سید

احثة درجة إتو  ال إلى التفاعلاح ات مما أد ع المستو النفسي والاجتماعي في جم ل الدینمي قتران التواف
صعب التبینهما ،الأ بین المصطلحینمر الذ .فر

النفسي  -:مجالات التواف
ماً وأن یتواءم  توافقاً سل النفسي تبدو في قدرة الفرد علي أن یتواف هناك دروب مختلفة للتواف
الجنسي  اسي والتواف الس الدیني والتواف العقلي والتواف ة مثل التواف ة أو المهن مع بیئته الاجتماع

الزو  حي والتوافوالتواف الترو المدرسي والتواف والتواف الاقتصاد والتواف الأسر اجي والتواف
بیر،ومن مجالاته ة معقدة إلي حد  عمل ، ومحمد حلاوة اشرف شرت(المهني مما یدل علي أن التواف

،2002:121.(
العقلي / 1 -:التواف

العقلي هي الادراك الحسي وا اعناصر التواف یر والذ ر والتف م والتذ تحقء لتعل والاستعدادات و
ة العناصر  ق املاً ومتعاوناً مع  عاد بدوره  عد من هذه الأ ل  ام  ق العقلي  .التواف

الدیني /2 -:التواف
ة  ون مسرحاً للتعبیر عن صراعات داخل ثیراً ما  یب النفسي للفرد و الجانب الدیني جزء من التر

فة التوافعن تحق ة و ة والتعصب اب أصحاب الاتجاهات الإلحاد ثیر من الش مثال ذلك ما نجده عند 
م للمعاملات بین الناس ذو أثر عمی مان الصادق ذلك أن الدین من حیث هو عقیدة وتنظ الإ الدیني 

ة واتزانها فهو یرضي حاجة الإنسان إلي الأمن ، أما إذا فشل الإنس ان في التمسك في تكامل الشخص
ا للقل ح نه .بهذا السند ساء توافقه وإضطرت نفسه وأص
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اسي / 3 الس -:التواف
عتنقها المجتمع  ة ألتي تتمشي مع تلك ألتي  الأساس اد الفرد الم عتن اسي عندما  الس التواف یتحق

ش واذا ما خال سایر معایر الجماعة التي تع عندما  علیها أ ف تلك المعایر تعرض لكثیر من أو یواف
ثیر اع  عوق إش ه صراع داخلي  ة أو ینشأ لد ة والنفس الماد ه التوتر والقلالضغو صی من حاجاته و

ین تلك التي تسود مجتمعه أو  بینها و ة أو أن یوف اس ادئه الس غیر م سایر معاییر الجماعة أو  ه أن  وعل
ار أو أ والأف اد قمع هذه الم ین أن  بینه و له التواف حق ادئه حتي  م ن ینتقل إلي مجتمع اخر یرحب 

.مجتمعه
الجنسي / 4 - :التواف

ة أن  ه وعلي صحته النفس اة الفرد لما له من أثر في سلو ة في ح الغ الأهم یلعب الجنس دوراً 
ثیراً من ة و ولوج ة والس لا من الحاجات البیولوج ع  ش الجنسي  ة النشا الحاجات الشخص

اطه مصدر للصراع والتوتر الشدیدین  ة وإح ع بها الحاجات . والإجتماع وتختلف الطرقة التي تش
اة وخبرات تعلم الفرد  اختلاف ظروف الح اع اختلافاً واسعاً  ة ودرجة هذا الإش عتبر عدم . الجنس و

الفرد العام لد لاً علي سوء التواف الجنسي دل .)122:2002ومحمد حلاوة ،شرتاشرف(التواف
الزواجي / 5 -:التواف

اة  ار المناسب للزواج والاستعداد للح تمثل في الاخت ة والرضا الزواجي و یتضمن السعادة الزوج
ة  اة الزوج ات الح اع الجنسي وتحمل مسؤل ادل بین الزوجین والاش ة والدخول فیها والحب المت الزوج

لاتها والاستقرار الزواجيوالقدرة علي حل  ).2002:121،ومحمد حلاوةاشرف شرت(مش
الأسر/ 6 - :التواف

مطالب  والقدرة علي تحقی یتضمن السعادة الأسرة التي تتمثل في الاستقرار والتماسك الأسر
ین الأبناء وسلامة العلاقة بی ینهما و لیهما و عضهم الأسرة وسلامة العلاقات بین الوالدین  ن الأبناء 

ذلك  الأسر متد التواف ع ، و ادل بین الجم ة والثقة والاحترام المت عض الأخر حیث تسود المح وال
لات الأسرة شمل سلامة العلاقات الأسرة مع الأقارب وحل المش . ل



20

الإقتصاد/ 7 - :التواف
الإرتفاع أو الانخفاض في سلم القدرا قاً في أن التغیر المفاجئ  اً عم حدث إضطرا ة  ت الإقتصاد

غلب علي  ف ا الرضا أو الإح ة في تحدید شعور الفرد  الغ الأهم اع دوراً  لعب حد الإش الفرد و أسالیب تواف
ان حد  ه الشعورالرضا إذا  غلب عل اع عنده منخفضاً و ان حد الإش إذا  ا الحرمان والإح الفرد الشعور 

اع عنده مرتفع .اً الإش
المدرسي / 8 - :التواف

قوم ب ة المستمرة التي  ة الدینام عاب مواد الدراسةحالة تبدو في العمل والنحاج فیها ها الطالب لاست
ة  وناتها الأساس ة وم ین البیئة الدراس التلاؤم بینه و ة . وتحقی عاً لهذا المفهوم قدرة مر الدراسي ت فالتواف

عدین .  ة وعلاقات : أساسیین تتوقف علي  ة إنتاج فا عد اجتماعي ، هو اذن یتوقف علي  عد عقلي و
ة  الاجتماعي ومواد الدراسة والوقت .إنسان ة للبیئة فهي الاساتذة والزملاء واوجه النشا ونات الأساس أما الم

ار–وقت الدراسة ووقت الفراغ ووقت المذاكرة :  .وطرق الاستذ
حي / 9 الترو -:التواف

اته أو  اء العمل ومسؤل ة التخلص مؤقتاً من أع ان قته علي إم حي في حق الترو قوم التواف
ه  ف حق حرة ، وممارسة السلوك الحر التلقائي الذ ان العمل ، والتصرف في الوقت  ه خارج م یر ف التف

اته  ه هوا مارس ف ة: الفرد فردیته و ح ة أو ترو انت أم عقل بذلك الاستجمامراضة  حق اشرف (، و
). 123: المرجع السابشرت ، 

احث أن ال ر اع في مجالاتو قوم بها الفرد والجماعة لإش ة مستمرة  النفسي  للصم عمل التواف
ة  اة خال ح ة والإستمتاع  ة لهم والسعي المستمر لتقبل الأصم لذاته وصولاً إلي الصحة النفس الحاجات النفس

ة في الأنشطة م مة والمشار ة حم علاقات إجتماع ن الأمراض والصراعات والتوترات والإستمتاع  
ة م الإجتماع ة وتقبل العادات والتقالید والق .الإجتماع

الاجتماعي ةالتواف ة النفس - :من الناح
قول عني أن ینشئ الفرد علاقة منسجمة مع البیئة التي  ما  ش فیها  أن " تعرفه فی"  انوولم"ع

الا لتحقی ة شر الانسجام الداخلي في الشخص ة وتضمنتحقی السعادة مع نسجام مع البیئة الخارج
ة وتقبل التغیر الاجتماعي ، والتفاعل الأجتماعي  ات المجتمع ومعاییره الاجتماع أخلاق الاخرن والالتزام 
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ة في النشا م والعمل لخیر الجماعة والمشار الصحة الاجتماعالسل إلي تحقی ة الاجتماعي مما یؤد
). 119: 2002، ومحمد حلاوةاشرف شرت(

النفسي ة دراسة التواف -:والاجتماعيأهم
ة ادین الآت ة عدیدة تبدو في الم ق فوائد تطب - :لدراسة التواف

ة/ 1 اً أو دافعاً : میدان التر النفسي الجید مؤشراً إیجاب اً یدفع التلامیذ إلي التحصیل من مثل التواف قو
ة أخر ساعدهم علي إقامة علاقات متناغمة مع زملائهم ومعلمیهم من ناح رغبهم  و ة و جعل . ناح ل و و

ة  ة خبرة ممتعة وجذا م ة التعل عانون من التوتر النفسي العمل النفسي  ح فالتلامیذ سیئو التواف س صح والع
عبرون عن توتراتهم الن ة و مسالك العنف في اللعب والأنان أو  ات التردد والقل إستجا طرق متعددة  ة  فس

ةالمدرسة  راه ة في التعامل مع الآخرن و الناب النفس واستخدام الالفا ز حول الذات وفقدان الثقة  والتمر
ة مثل اللجلجة والتلعثم وقضم الاظافر والمیول الانسحا ات سلو ة والسرحان والخجل والهروب منها واضطرا ب

ة  هو جوهر عمل ع في انخفاض التحصیل الذ الط لات  ل تلك المش س  النقص وتنع والشعور 
م ).  2002:119شرت ومحمد حلاوة ،اشرف (التعل

المدرسي/ 2 ة مستمرة :التواف ة دینام هنا عمل ة التواف ة قوم بهاتبدو عمل الطالب لاستعاب مواد الراس
ة ح فیهاوالنجا ین البیئة الدراس التلاؤم بینه و وناتهاوتحقی عا لهذا المفهوم وم الدراسي ت ة، فالتواف الأساس

ة، عدین أساسیینقدرة مر ة : تتوقف عن  ة إنتاج فا عد اجتماعي، فهو إذن یتوقف على  عد عقلي و
ة فهي الأسا ة للبیئة الدراس ونات الأساس ة،أما الم الاجتماعي، وعلاقات أساس تذة والزملاء وأوجه النشا

ا ).2001:40:عبد الحمید شاذلي.( ومواد الدراسة والوقت الإعاقة سمع ذو الدراسي لد عرف التواف و
ات التي تدل على شعورهم ة أنه تلك الإستجا الرضا الدراسي ،والمتمثل في تقبل المدرسة والمواد الدراس

ه في المعلموالمعلم وإدارة المدرسة و  ي ، . (زملاء الفصل ورأ ).2009:157محمد النو
من التقلیل من : میدان الصناعة/ 3 ما لا  لزادة الانتاج  النفسي الجید للعمال امر ضرور أن التواف

ة ومشاعر الحب والود مع الزملاء  ة شان العلاقات الایجاب م له في  والرؤساء والمشرفین وتأثیر ذلك 
ة  ة تجاه الرؤساء نتیجة . الانتاج ونوع ة أو الكراه ادة الروح العدائ الناتج عن س التالي فإن سوء التواف و

عض الاخر  حساب ال عض علي  اة ال الظلم أو هضم الحقوق أو محا تاتورة والشعور  لأسالیب الإدارة الد
ة مع الزملاء أو العمل في ظل ظروف طب ة أو العجز عن إقامة علاقات طی ة وغیر مناس ل ذلك من . ع
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اب عن العمل  ثرة الغ إلي إنخفاض الإنتاج و ة للعمال، مما یؤد شانه التأثیر السلبي علي الروح المعنو
ثرة الشجار مع الزملاء والرؤساء والأستهداف للحوادث و  ات سوء التوافو غیر ذلك من مترت

ة/ 1 مث:  میدان الصحة النفس النفسي  إلي الإضطراب أن التواف ة ألتي تؤد س اب الرئ ل واحداً من الأس
ة  اب المرس علیها الأس اب ألتي تطل اله المختلفة وهي مجموعة الأس أش من هناك فإن دراسة . النفسي  

الفحص  الفرد مع أسرته وزملائه ومجتمعه تمثل نقطة هامة من نقا تواف ة قبل المرض ، ومد الشخص
التالي فإننا نتوقع إن الأشخاص سیئو التوافالنفسي والطبي للو  ة ، و ص الحالة المرض صول إلي تشخ

والإضطراب النفسي  ).121: 2002ومحمد حلاوة ،أشرف شرت (أكثر من غیرهم عرضه للتوتر والقل
الاجتماعي والاتصال :التواف

ة اتص- :الإتصال الإجتماعي ات التفاعل الإجتماعي تتضمن عمل ع عمل ال  تتم من خلال الكلمة جم
ة  ال عمل لاً من أش ات التعبیرة للجسم ، وان الرموز تمثل ش ة أو من خلال الحر تو المنطوقة أو الم

ضاف ألي ذلك فرد من الأفراد ، و ة الإتصال بین الأفراد المتفاعلین فعالة الإتصال لا ح عمل انه لكي تص
ل منهما نفسه مع الآخرن  یف  ).Raber،1995:401( یجب ان 

ادل  ت ة مع المجتمع عن طر ة الصلات الإجتماع ة التفاعل الإجتماعي إلي تقو وتهدف عمل
ار والمشاعر  اغض المعلومات والأف للتعاطف والتحاب والت م عرقوب ( التي تؤد ، 1993: ابراه

:،وله مهارات منها مایلي)17
- :Non Verbal Communication Skillsظي اللفغیرمهارات الإتصال: اولاً 

ي  ر محمد النو ة ، حیث إن أن ) 19، 2010(ذ الكفاءة الإجتماع هذه المهارات ضرورة لتحقی
ه  شعر  ون فعالاً ، وذلك لأن الكلمات قد لا تكفي للتعبیر عن الإنفعالات ، وما  الاتصال غیر اللفظي قد 

ما طاب ه الفرد لأنه قد لا  حس  عبر عن وجهه أو ما  ألفاظه مع ما  ومهارات الاتصال غیر . قوله 
- :اللفظي تشمل علي

:Expressionالتعبیر الإنفعالي    / أ Emotional -
ظهر من تعبیرات الوجه  ة في التعبیر عن الانفعالات والمشاعر من خلال ما  تضمن الصدق والتلقائ و

ماءات  ة . الجسم وأشاراته أو نبرات الصوت وإ ونات الكفا ون هام من م وهذا النوع من الاتصال م
ما أن  ة  النجاح Riggioالاجتماع عاد المتصلة  الأ أن القدرة علي  التعبیر الانفعالي من اقو یر

ة ، الا أنه تو  ل ما وراء الكفاءة الإجتماع عض أن التعبیر الانفعالي هو  جد الاجتماعي ، ولقد افترض ال
ا ینشأ عنها قوة التأثیر في الآخرن والتفاعل معهم حین تجتمع سو .مهارات أخر
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ة / ب ة الإنفعال -:Emotional Sensitivityالحساس
ة Riggioوعبر عنها  ارة التال ه( في الع ما شعر  شیر هذا المفهوم إلي المهارة العامة ) أنا أشعر  ، و

ال الإتصال ال وفك أش انفعالاتهم وتفسیر رسائلهم غیر المنطوقة ، في استق الصادرة عن الآخرن ، والتقا
ة للآخرن ات غیر اللفظ السلو ه القدرة .والوعي الجید  ة لد والشخص المرتفع في درجة الكفاءة الاجتماع

ة لانفعالات الآخر اً إلي جنب مع الحساس سیرجن ن وسرعة علي نقل المشاعر للآخرن ، والتعبیر عنها 
ة ، وهي ضرورة لإنماء .التقا ة للكفاءة الإجتماع ة أحد المهارات الأساس ة الإنفعال وتعتبر الحساس

ان الآخرن ضع الفرد نفسه م ي (مهارات الإنصات والقدرة علي التعاطف أو التواجد الوجداني، أ محمد النو
،2010 :19(.
الإنفعالي / ج -:Emotional Controlالض

ة  ق م التعبیر عنها والقدرة علي إخفاء الملامح الحق م فیها، وتنظ الانفعالات والتح هو القدرة علي ض
حیث  ه ممن انفعالات ، وعمل قناع مناسب للموقف الاجتماعي الراهن ،  شعر  ما  م ف للانفعالات ، والتح

أنه  ة المتضارة قادر علي صنع الانفعالات ) ممثل انفعالي جید(یبدو الفرد  وأستخدام الإشارات غیر اللفظ
ة ق ي( صورة تخفي إنفعالاته الحق ).2010:21،محمد النو

علیها ي ) Riggio(ولقد أطل ور في محمد النو منظم حرارة الإنفعالات ، إلا أن هناك ) ،2010(المذ
ة والح الحیو ضون  ف ة التفاعل  مضي الوقت لا عض الأشخاص الذین یبدون في بدا اة ، ولكن 

ض  م في هذا الف عون التح م في انفعالاته ستط نه التح م ة  من انفعالات ، إلا أن ذا الكفاءة الإجتماع
في التعبیر عن انفعالاته في  ما انه یتحف ة  ة في المواقف الإجتماع انت غیر مناس وإخفائها خاصة إذا 

.مواقف معینة
- :وتشمل : في مهارات الإتصال غیر اللظ

وهي المسافة التي تفصل بین أطراف الإتصال وتتخذ - :Interpersonal Spaceالحیز الشخصي .أ
:أرع صور

ة حیز .1 ه تتراوح المسافة بین Intimate Distanceالعلاقات شدیدة الخصوص بوصة 18-6وف
ة ستخدم في النشاطات الأكثر خصوص .و

ة .2 قطره من Personal Distanceحیز العلاقات الشخص اقدام وهي الأكثر 4إلي 11/ 2یتراوح مد
ة  .خصوص

.قدم 12–4وتتراوح مسافته بین Social Distancesالحیز الإجتماعي.3
بدأ من Pubic Distanceالحیز العام .4 ستخدم في التجمعات العامة 12و .قدم فأكثر ، و
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نغمة الصوت ، نبراته ، ومداه ، ومعدل أ- :Vocal Characteristicsخصائص الصوت .ب
ع الكلمات .الكلام وسرعة تتا

ماءاته - :Body Languageلغة البدن . ج ات الجسم وإ وذلك لأن الأتصال یتم من خلال حر
ات الذراع  هز الأرجل حر الشعر –المختلفة  ع –اللعب  .فرك الأصا

صر(لغة العیون . د -:Eye Contact (Eye Language)) التلاحم ال
ة حیث Facial Expressionsتعبیرات الوجه . ه ة والانفعال س تعبیرات الوجة الحالة الداخل تع

ي( ) الاشمئزاز–الرعب –الدهشة –السعادة –الحزن –الغضب (للشخص مثل  ).25، 2010:محمد النو
ا - :Communication SkillsVerbalمهارات الإتصال اللفظي : ثان

ة عادة  تمیز ذو الكفاءة الإجتماع ة الإتصال ، و علیها مهارات الجانب الإجتماعي لعمل طل و
ة تعتمد علي اللغة والمحادثة  اة الإجتماع ات المجتمع والح القدرة علي فهم دینام ة ، و مهارات اتصال لفظ

ة الإ حدث التفاعل الإجتماعي بین طرفي عمل محمد (، ) لمستقب–مرسل (تصال والكلمات ، ومن خلالها 
ي  ، ص : النو ).28المرجع الساب

ة لمهارات الإتصال  ة تشمل ثلاث مهارات للإتصال اللفظي مواز .غیر اللفظيوالكفاءة الإجتماع
Socialالتعبیر الإجتماعي/ أ Expressively: -

ارة ) Riggio(ولخصها  ك( في ع علیها مهارة إرسال وهي . ) تحدث جیداً وسوف ننصت إل وأطل
ة ،  اق إجتماعي ، وتشیر إلي الطلاقة اللغو اً والاشتراك معهم تتم في س الآخرن لفظ والقدرة علي الإتصال 

ال التعبیر الإجتماعي من  ة ، والكفاءة في استهلاك الحدیث وتوجیهه ، إجادة أش في المحادثات الإجتماع
ة الكونة للكف غي أن تسیر وتتوازن مع مهارات التعبیر الإنفعالي المهارات الأساس ة ، إلا أنها تن اءة الإجتماع

ة الإ الإنفعاليوالحساس ة والض .نفعال
ة / ب ة الإجتماع -:Social Sensitivelyالحساس

ا علیها القدرة علي فهم ومراعاة قواعد وأداب السلوك الإجتماعي وهي تعتبر مهارة إستق طل ل و
م السلوك  ال وفهم رموز الإتصال اللفظي والمعرفة المهمة للمعاییر التي تح وتشیر إلي قدرة الفرد علي إستق
ة وهي الوعي  الإجتماعي مع التفهم الكامل لأداب السلوك الإجتماعي وهي أحد مهارات الكفاءة الإجتماع

ال التفاعل الإجتماعي .القواعد المستترة وراء أش
م ة القدرة علي الإنصات للآخرن والإنتو ة الإجتماع اه الجید لهم وملاحظة تلك الفرد في الحساس
هم والأ ة و سلو في المواقف الإجتماع السلوك الإجتماعي المقبول واللائ ات الملائمة هتمام  إبداء السلو

ي (ه للمجتع والمسایرة لقواعده واعراف ).22_2010:23،محمد النو
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- :Social Controlالإجتماعيالض/ ج
النفس  اقة وثقة  قدرة ول ة متنوعة  عدة أدوار إجتماع ام  شیر إلي قدرة الفرد علي الق القدرة علي تكیف و و

ة ه لیتلاءم مع المواقف الاجتماع .سلو
ار ) (Riggioولقد أوجزها  بیر(ة في ع أو نوع من وهي تعبیر مهارة لعب الأدوار )العالم مسرح 

اقة والقدرة علي تحقیالتمثیل الإجتماعي  النفس والل الثقة  الإجتماعي المرتفع عادة  حیث یتمیز ذو الض
ما یتلاءم مع مقتض هم  اغة سلو : عبدالرحمن محمد ( ات الموقف التكیف مع المواقف المختلفة من خلال ص

ة في إطار مهارات الشخص ما أن ا). 3- 1991:2،السید السمادوني 4-6، 1998 لكفاءة الإجتماع
ز حول أدب الحوار والحدیث وتتضمن ،مهارات الإتصال اللفظي و تتكون من  - :والتي تتمر

.المودة.1
.الحصول علي تقدیر الذات لطرف التفاعل .2
غة الإلزام . 3 ).مثل افعل هذا واترك  ذاك( الأمر –تجنب ص
ة الاعتراض . 4 ف .معرفة 
إصلاح الخطأ من وقعهتهذی. ـ 5 .ب الخطأ أ
ت: تجنب تجاوز القواعد. 6 ي(جنب مقاطعة شخصاً ما أثناء الحدیث أ ).2010،24:محمد النو

م الرزقات  ر إبراه اً یتأثر ) 2003(یذ النفسي والاجتماعي للأطفال المعُاقین سمع أن التواف
الأجتماعي  السی بیر  ل  اً تكون محدودة ، ، وذلك أن عمش ة التواصل مع الطفل المعاق سمع ل

ن  ة في تكو اً یواجهون صعو وتتطور ضمن نطاق الأسرة والعائلة ولذلك فإن الأطفال المعُاقین سمع
بدورها الأخیر  الإجتماعي وتؤد ات في التواف ات التواصل تؤدب إلي صعو ما أن صعو الأصدقاء ، 

ر ة بین التواف) Neuhaus M :1969یوهوس ن( إلي خفض تقدیر الذات و أن هنالك علاقة قو
الطفل الأصم اء تجاهه الإجتماعي لد ).2010،33:ي محمد النو (ومواقف الآ

، فلابد من توفرها حتي  ة التواف بیر ومهم في عمل احث أن لمهارات الاتصال دور  ال یر
ع الفرد التواصل والانسجام مع الم ة الاتصال اللفظي تساعد الفرد ) مستقبل- مرسل(جتمع ستط ،وعمل

ال، وتشیر في فهم ومراعاة قواعد واداب السلوك الاجتماعي ، و  ة تعتبر مهارة استق ة الاجتماع الحساس
ال وفهم الاتصال اللفظي الي قدرة الفرد علي ة متنوعة . استق عدة ادوار إجتماع ام  ما تساعده علي الق

الاجتماعيعالقدرة  ه لیتلاءم مع الواف .ة وثقة ، والقدرة علي تكیف سلو
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-:لنمو النفسي والإجتماعي ا
اق الإجتماعي  الس بیر  ل  ش اً  ان . یتاثر التكیف النفسي الإجتماعي للأشخاص المعُاقین سمع

اً هي محددة وتتطور ضمن العائلة أو  ة التواصل مع الطفل المعاق سمع فإن الأطفال ،رة الطفل أسعمل
ن  ات في تكو اً یواجهون صعو ما أن فرصهم محدودة في التفاعل مع أقرانهم المعُاقین سمع أصدقاء ، 

لات التواصل لدیهم  این ردود الفعل التي تصدر عن رفقائهم وأسرهم والآخرن ، . سبب ما تفرضه مش إن ت
ات التواصل  الإضافة الي صعو الي صع–هذا  ات في التكیف الإجتماعي ، وخفض تقدیر الذات تؤد . و

الرفض من قبل الأطفال الآخرن  اً  نتائج ، خاصة عندما تشعر الطفل المعاق سمع ات تظهر  وهذه الصعو
ة له  النس اً  عتبرون عنصراً أساس اً والذین  أن الظروف البیئة غیر الجیدة والضعف . الذین یتفاعل معهم یوم

د الطف فه في تزو اً علي تك اً بیئة داعمة یؤثر سل م الرزقات (ل المعاق سمع ).2003:181،ابراه
دم الام  ا وعدم تواف ة والتهاب السحا ة مثل الحص اب الإعاقة السمع أس ضأ  تأثر التكیف النفسي أ و

شیر .والجنین اً وخصوصاً المراهق) 1996:التمان (و ة في إلي أن الأشخاص المعُاقین سمع ین لدیهم صعو
ة جیدة  ة لدیهم . الوصول إلي استغلال ة والنطق لات اللغو سبب المش ارهم  ة تلعب دوراً . أف فالاستغلال

الأشخاص المعُاقین ة أتخاذ القرار والتي تؤثر علي مفهوم الذات لد ة في عمل .بیر في المشار
ل من  ا وتیرزفMoorerمورز (لقد أشار  Terzieff andوانت Anita :1986 .( الي أن

ة عض الخصائص التال متلكون  اً قد  -:الأشخاص المعُاقین سمع
م.1 .نضج إنفعالي غیر سل
ة .2 ة منطو .شخص
.مفهوم ذات متدني.3
یر ومشاعر الأشخاص اللآخرن .4 ة في عمل إفتراضات حول تف .صعو
.صفة الخضوع والتطفل أكثر من الأشخاص السامعین .5
.ن إلي وقت أطول للتكیف من الأشخاص السامعینحتاجو .6
اتهم .7 ة في ح النفس .المعاناة من الضغو
ة.8 تفاعلات مرض .حتاجون إلي جهد أكبر لتحقی

الاسرة  ل عام الأصم علي وجه الخصوص علي عات ش ة الطفل  یل شخص قع عبء تش و
ذلك علي الأسرة الأهتمام بتنشئة ا الهادفي المقام الأول و هیئة المناخ الأسر مة و لأبناء تنشئة سل

ة الفعالة مع الاسرة  ة الإیجاب النفسي والمشار ح لهؤلاء الأطفال حتي تساعدهم علي التواف الصح
بهم ي(والمجتمع المح .)2010،26:محمد النو
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ل  من سواه من الأطفال و اً له وضع خاص عند مقارنته  الحاجات الخاصة ان الطفل المعاق سمع ذو
ة في الجهاز العصبي السمعي  اً في مظهره الخارجي لأنه إعاقته الحس , الآخرن ، فهو یبدو شخصاً عاد

اه الآخرن نحو وهي إعاقة غیر ظاهرة لا تلفت نظر الآخرن  ل السمع لا یلفت انت للوهلة الأولي جزء أو 
ة  إعاقة الحر اقي الإعاقات  .الشخص مثل 

قي وسطهم معقود اللسان مقطوع ع عیداً عن الناس وهو ی ش الطفل الأصم في وحدة مطلقة 
اة  بوت الح لة واحدة في شخص واحد انه ...... انه الحاضر الغائب الأصم الصلات م انه أكثر من مش

ة  اجاً للمساعدة والرعا ون احت ).1995:1،شاكر قندیل ( في امس الحاجة للفهم وأشد ما 
فتقر الصم لأسس التواصل الاجتماعي مع الآخرن ، وهذا  النمو الشخصي والاجتماعي  ما یتعل ف
بیراً  عتمد اعتماداً  اً  المعُاقین سمع الاجتماعي لد قود إلي عدم النضج الإجتماعي ومن المؤرق أن التواف

میدوعلي قدراتهم  ر و في التخاطب والتواصل الفعال و يالمذ أن الأطفال )م2010(ر في محمد النو
عانون  اً   میلون إلي الجمود في المعُاقین سمع صورة أكبر من الأطفال العادیین إذا  ة و لات توافق من مش

ما نخفض الطموح لدیهم تعاملاتهم وتفاعلاتهم ،  ة و ز حول الذات والتهور والاندفاع میلون إلي التمر
الإخفاق والفشل  ي محمد(تفاد ).2010،32:النو

حتاج  اً  النفسي والإجتماعي للمعُاقین سمع التواف احث أن تحقی ال ستن ناء علي ماسب و
ستمتع  طه حتي  ل من یوجدون في مح بیرة من قبل المجتمع ابتداءاً من الأسرة والرفاق والجیران و جهود 

ح شخصاً نا ص النفسي والإجتماعي و اً معرفة . فعاً لنفسه ولمجتمعه التواف جب علي أسر المعُاقین سمع و
وذلك من خلال مشاهدة البرامج الخاصة بهم والاطلاع علي الكتب الخاصة  لهم التواف السبل التي تحق
ما یجب علي   ، التواف ة من أجل تحقی ة وتوعو ذلك الخضوع لدورات تدرب ة و الإعاقة السمع بذو

ة التعامل مع المعُاقین مختصین بذل المزد من الجهود من أجل نشر ثقافة المجتمعالمتخصصین وال ف في 
اً حتي  النفسي والإجتماعيسمع .تسبوا التواف

صحة  ش وهو متمتع  ع ع الفرد ان  ستط النفسي والاجتماعي مهم جداً حتي  احث أن التواف ال یر
اً  نفس ة ، فالفرد المتواف قوم بدوره علي اكمل وجه ، نفس ون فعال في مجتمعه و ع ان  ستط اً  وإجتماع

ة الاستقرار ثیر في عمل ساعد  النظام مما  اع السلوك الاجتماعي ولا یخل  ع احترام وات ستط . ما انه 
ون ذلك بتقبلهم وعد بیر من الأسرة والاقارب والجیران و حتاجون مجهود  الإعاقة  م احساسهم فالافراد ذو

اتهم  ذلك انهم معزولون عن المجتمع او انهم ناقصین حتي لا یؤثر ذلك علي ح رمة ،  اة  شون ح ع و
فهم اً علي تك .لابد من توفر بیئة جیدة فعدم وجود بیئة جیدة یؤثر سل
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ةالعوامل الإعاقة السمع الأطفال ذو لد ة إلى سوء التواف :المؤد
الإعاق النفسي إن الأطفال ذو التواف ة في محاولتهم لتحقی الشخصي والدراسي"ة السمع

ستخدمون أسالیب تواف" والإجتماعي ة مع أقرائهمققد  ات التواصل الصعو صدمون  اینة وذلك عندما  ه مت
اة، وهناك مجموعة من ة المختلفة للح السمع وذلك في المواقف التفاعل ة أو مع عاد الإعاقة السمع ذو

ما یليالع النفسي نحصرها ف التواف :وامل الكامنة وراء الإخفاق في تحقی
ة. 1 ة والنفس اع الحاجات الجسم إلى اختلال توازن الكائن :عوامل عدم إش شار إلى أن ذلك یؤد و

التالي یلجأ إلى الحیل الدفاعما أن ینجح،وإ الحي مما یدفعه لمحاولة استعادة توازنه  فشل و .ةفي ذلك أو 
ة. 2 شار:عوامل غیر عاد ة أو منخفضة جدا وحینئذ و ة عال ة أو عقل ة جسم ون فردا ذا خاص إلى أن 

ة وإ حتاج إلى ي یختلف عن ضعیف العقلرعا .هتمام من نوع خاص إذ أن الذ
ات حضارة للمجتمع.3 م الفرد السلوك الم:تعلم سلو ة هو تعل ة التنشئة الإجتماع قبول إذ أن هدف عمل

عن المعاییر المتعارف علیهامن قبل الجماعة فبتالي فإن إلى اختلال التواف .الإعراض عن ذلك یؤد
صعب :عدم القدرة على الإدراك والتمییز بین عناصر الموقف. 4 اة الفرد یجعله  مجال الح إذ أن ضی

التالي تقل ه إدراك العناصر المختلفة في الموقف و ون تصرفه غیر استجابته لهذا اعل لموقف ومن ثم 
ي(هادف وعشوائي .)محمد النو

قصد :صراع الأدوار.5 ما تمع یتوقع منلمجلصراع بین أدوار الذات إذ أن ااو ل فرد وأن تؤد ذات 
ه في االمجیتوقعه  عل ي(لمجتمعتمع منه وما تعلمه وتنم ).188،2009:محمد النو
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ة المتوافقة وغییبین السمات الممیز ):1( جدول رقم  الإعاقة السمع ر المتوافقینة لذو
ةالإعاقةذوسماتم ةالإعاقةذوسماتالمتوافقةالسمع متوافقةغیرالسمع
هنفسهعلىعتمد1 تحملعلىالقدرةولد

ة المسؤول
ارهفيالآخرنضعأندون یردمافعل اعت
ذا .الآخرنحسهمالافعلو

ون لهالآخرنوتقدیرمتهقشعر2 محبوبو
الآخرنمنومقبول

ةتقبلهفيومتردداسولاون  المسؤول
.وتحملها

س.الحرةشعر3 هل ةلد ةالاطلاعفيفا .المسؤول
ساعدهمالآخرنساند4 ون لهالآخرنمساعدةعلىعتمد.و و

والاستسلاموالضعفالعجزأكثرشعورا
ةالتوترمنعاني.للمجتمعالمضادةالمیولمنحررمت5 یجعلهمماوالحزن والكآ

ة ةالأمراضعرضةللإصا .النفس
ةعلاقةعلىون 6 الذوالوسبجیرانهطی

ه ش ف .ع
الانتماءلهالآخرنبتقدیرشعرلا لأسرته أوو

.لبیئتهأولزملائه
اون 7 اتهعنراض حمجهودأقلمنعبالتشعرح ص عاجزا عنو

ةمشاكلهحل .الیوم
ح8 فيوالتعدیلالتغییرإحداثعلىقادراص

اته للأفضل ینبینهتوازن حدثلكيسلو و
.البیئة

یجعله مماالاستقراروعدمالخوفشعر-
.المستقبلحولمتشائما

ة9 طرة ال- . خال من التوترات والانحرافات النفس ةس .توترات والانحرافات النفس
ةالانطواءاتسامهللانفرادوالمیلوالانعزالالانطواءمنمتحرر .حب الجماعةوعدموالانعزال

أوعملهمدرستهأولأسرتهالإنتماءالشعوعدم.وزملائهوعملهومدرستهلأسرتهالإنتماءشعر
ي ، ( )153: 2009محمد النو

:الجدولتحلیل
ةالإعاقةلذوالممیزةالسماتالخاصالجدولفيعرضهتمماخلالمن وغیرالمتوافقةالسمع

هناكأنلنافسرمماالفئةهذهلدالخصائصهذهحیثمنجوهرةفروق هناكأنحظنالاالمتوافقة
ماالنفسيالتوافسوء ابعدةإلىراجعوهذاالشرحةهذهیخصف انهأدراستناسبحافترضناوالتيأس
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رخصصناحیثأسرةلعواملراجعة النفسيالنموعلىتأثیرلهاون قدوالتيالوالدینمعاملةطرقةالذ
ةالإعاقةذوالأطفالهؤلاءلدالإجتماعي .السمع
انیزمات هالتوافم :وأسالی

انیزمات/ 1 :التوافم
قصد الكبت،ا،مدو حققهأنستطعلمإذتوافقهلتحقیالفردإلیهایلجأالتيوالأسالیبالحیلابهو
قظأحلامالإنسحاب، وص،النوم،أحلامة،ال .النفسيالتوافحیلمنوغیرهاالإسقاالتبرر،الن

:یليماوهي:التوافأسالیب/ 2
اشرةوالمواجهةالمعالجة- ارالإستللامتحانالإعدادفيفوراشرعأنالم الأجزاءفهمومحاولةذ

ة عاوحفظهامنهالمطلو .رفقائهمنالآخرنمعومناقشتهالنفسها،بهواست
مةذاتبدیلسلوك ةق هیدرسالذالقسممنحولأنایجاب ةأخرقسملیتحقف منینتقلأوالكل
ة ممنینتقلأوأخرل حثإلىالتعل .عملعنال
ةمةقذاتبدیلسلوك- انالنفسهیرتبأنسلب أثناءساعدهمجتهدطالببجوارالإمتحانقاعةفيم

.الإمتحانیومیتمارضأوالإمتحان
قظةأحلامفيالإسرافالشاذةالتوافأسالیبفيمتقدمةمراحل- طللنفسهیتصورأنوالأوهام،ال

ةقصة ال ةمغامراتطلأوخ لةمتجاهلاسینمائ ةالمش ههینتهيوقدالكل إلىالشاذالتوافقيأسلو
روقدالجنون إلىالعقليالمرض .الإنتحارفيف

اشرةالمواجهةأسلوبالتوافخلالالفردإن اتالم لةأوللعق یرحیثمستمرنشاحالةفيون المش
ةحضورأن ذلكللامتحانوامتثالهواجبالكل ةعلىیتغلبو الإیجابيالبدیلالسلوك، واجهتهيالتالصعو
اناون قد امتوافقاأح اشرةالمواجهةمنأكثرمنطق رهسبالذالطالبحالةفيالم دخولهمنبدلاً ذ

ةشعورهفانذلكفعلإذعملیلتحأنجدیداً هدفاً ینميحتىالإمتحان قىقدالذاتأهم قىأولای ی
ةالمواجهةمنللتملصمراوغةحیلستخدمنشافهذاالتواففيالسلبيالبدیلالسلوكأماهو،ما الواقع
لةمواجهةعلىالفردقدرةإضعافإلىیؤدمما ةالمش وفيللذات،الإستعفافالشعورقللمماالتال
عننصرافوالإالتراجعأوالتقهرأسلوبفيهوماالشاذالتوافقيالأسلوبمنالمتقدمةالمراحلحالة

لة اةفإنالمش ةالفردح اداخلهإلىتتحولقدالإنفعال شحیثل الالوهممنعالمفيع عنعیداوالخ
).27- 2004،26: محمدجاسممحمد(الواقع

نما انیزماتأنقولم اشرتأثیرالتوافوأسالیبم نعلىم ةتكو تحدیدهفيوخاصةالفردشخص
.ذاتهلمفهوم
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احثسبماخلالمن ةالإعاقةذوالطفلأنستخلص ال العالممعللتوافمحاولتهفيالسمع
شالذ هع ةالصورإحدتوافقهیتخذقدف شأنقبلأنالأولى:الآت ة،إعاقةذفردع أنوالثان

اتمعلمجاأفرادعنینعزل .الأخرنمعواجتماعيشخصيتفاعلأمتجن
ه النفسيتوافقهتحقیفيالإخفاقوراءالكامنةالعواملمعرفةعلىبناءایتحددالطفلهذافمساعدةوعل
الأطفالهؤلاءهیتمیزلماعامة،نظراتمعالمجاأوالمدرسةأوالوالدینطرفمنخاصةالأسرةفيسواءا

ةالإعاقةذو ةخصائصمنالسمع ةنفس ةواجتماع الخاصالفصلفيیتضحماوهذاغیرهاووعقل
ةالإعاقة .السمع
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حث الثاني الم
ة الاعاقة السمع

ة -:مفهوم الإعاقة السمع
ة أو :تمهید ة أو خلق عاني منها الفرد نتیجة عوامل وراث عني تلك الحالة التي  ة مصطلح  الإعاقة السمع

ه  ة من قصور سمعي یترتب عل تس ة م ین تعلم بیئ ة أو الأثنین معاً ، وتحول بینه و ة أو نفس أثارة إجتماع
ون  ه من المهارات ، وقد  اف بدرجة  ة ألتي یؤدیها الفرد العاد عض الأعمال والأنشطة الإجتماع وأداء 

اً  فاً أالقصور السمعي جزئ اً أو متوسطاً أو صع ل اً أو  ).2001،31:محمد عبدالحي(و مرحل
أنها تعني حرمان الطفل من حاسة  ة  السمع إلي درجة تجعل الكلام المنطوق وتعرف الإعاقة السمع

ة الأطفال الصم وضعاف السمع  ماجدة (ثقیل السمع بدون استخدام المعینات ، وتشمل الإعاقة السمع
).2000،33:عبید

ة من أشد الإعاقات أثراً علي الفرد والموتعتبر اً الإعاقة السمع ع المعُاق سمع ستط اً ، حیث  عُاق سمع
لة في التفاهم والتعامل مع هذا الشخص  أستخدام حاسة السمع ، وتظهر المش . التعامل والاتصال مع البیئة 

ات الكلام  ة والتعبیرة ومستو ال شتمل علي اللغة والاستق ص الذ ة التشخ عتمد تعرف الحالة علي عمل و
في ا م الوظ نوع أو والتقی ة علي أنها أ ن تعرف الإعاقة السمع م ي علي نحو عام ، بناء علي ذلك  لسلو

أو شدید  أو متوس س أو  س م الرزقات (درجة من الفقدان السمعي التي تصنف ضمن  2009:ابراه
،108. (

ضاً  قوم الجهاز السمعي عند وتعرف ا لات التي تحول دون إن  قلل أنها تلك المش الفرد بوظائفه أو 
طة  س ة في شدتها من الدرجات ال من قدرة الفرد علي سماع الأصوات المختلفة وتتراوح الإعاقة السمع

یوسف القروني (والمتوسطة والتي ینتج عنها الضعف السمعي إلي الدرجات الشدیدة وألتي ینتج عنها صمم
.)138:1995واخرون ،

ة  عاني فقدان السمع Hearing Handicap___إن مصطلح الإعاقة السمع فرد  ستخدم لتمییز أ
عاني منها  ).1999،56:فتحي السید (غض النظر عن درجات القصور السمعي التي 
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واسع من درجات الفقدان السمعي ، یتراوح  غطي مد ة بإنها مصطلح عام  تعرف الإعاقة السمع
ة تعلم اللغة والكلام ؛ والفقدان السمعي الخفیف بین الصم أو الفقدان السمعي ال عمل عی شدید جداً الذ

أستخدام الاذن في فهم الحدیث وتعلم اللغة والكلام عی لا  ).1996،137:عبدالمطلب امین (الذ
درجات مختلفة تؤثر علي  اینة و ة مت لات سمع عاني من مش ا فهو الفرد الذ أما المعُاق سمع
حة واكتساب المهارات  طرقة صح وقدرته علي التحدث والكلام  اً وتأخر نموه اللغو مه تاثیراً سلب تعلمه وتعل
ة  فاعل ستلزم وجود معلم متخصص للتعامل مع تلك الفئة  الآخرن والتكیف معهم الأمر الذ والاتصال 

وأنساني وإجتماعي  ة احمد ( بیرة من منظور ترو ).1995:148،فتح
الصمم في طفولته قبل اكتساب  ولد فاقداً لحاسة السمع أو أصیب  ا هو الشخص الذ إن المعُاق سمع

).1995،109:عاطف عدلي( أو تعلم اللغة والكلام ؛ وترتب علي ذلك عدم استفادته من حاسة السمع 
عانـــي من فقدان  ا هو الفـــرد الذ صل الــي أكثر من أن المعُـــاق سمع سبل مما 70سمعي  د

أستخـدام  ة من خلال جهاز السمـع وحده ، سواء  نه مــن المعالجة الناجحة للمعلومــــات اللغو حول دون تم
م القروني (المعینات أو بدونهــا  ).2006،28:ابراه

ع الإعتماد علي حاسة ال ستط لا  اً هو الشخص الذ سمع لتعلم اللغة أو الإستفادة أن المعُاق سمع
ة تعوضه عن حاسة السمع  م حاجة إلي أسالیب تعل م المختلفة المقدمة للسامعین وهو  احمد (من برامج التعل

).26: 2007،دراس 
اض  ة من إدراك أصوات اللغة المنطوقة لا ) 2008(وأشارت حنان ف الإعاقة السمع أن حرمان ذو

ع ، ومخارج الأصوات ، عني حرمانهم من ا ة الأصا ه فإن الإشارات وأبجد ناءً عل معناها العام و للغة 
اقي  عالم الصم و ات الجسم هي لغة ولكن لغة الإشارة خاصة  ماءات وحر وقراءة الشفاة وتعبیرات الوجه والإ

اتهم إلي لغتین، لغة الا حتاجون في ح ة لذا فهم  ة المجتمع ، ألا وهي القراءة والكتا تو شارة ولغة مقرؤة أو م
.ترطهم مع السامعین

عاني منه  واسع من درجات الفقدان السمعي  ة تعني مد احث ان الإعاقة السمع ستخلص ال مما سب
ة أستخدام الإجراءات والوسائل المستخدمة المعینات السمع اً وتحول دون تعلمه  احث .المعاق سمع ال ر و

مجرد تعلم الكلام أن المعُاقین سم اً هم الذین حرموا من حاسة السمع منذ الولادة أو قبل تعلم الكلام أو  ع
سرعة .لدرجة أن أثار التعلم قد فقدت 
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ات ةللإعاقةالمفسرةالنظر :السمع
ة.1 اننظر :الم

افأنقدرالذHelemhelts)(هلمهولتزالعالمقدمها تهتزالغشاءأل ةالللتوتراتالقاعد خارج
هما انوأوتاررنینش متناغمةتكون القاعدالغشاءأجزاءمنجزءلأنتفترضالنظرةوهذه. الب

214)،2007:دراسسعیدأحمدیوسف،نمرعصام(محددتواتر اهتزازمعخاصةطرقة
ة.2 :التواترنظر

دورة ألافعشرةقدرتهتواتراكهنأنإذاالهاتف،سماعةالأذنعملحولالنظرةهذهوتتمحور
ةفي ةفيإثارةألافعشرةحملالسمعيللعصبیجعلذلكفإنثمومنالثان الدماغ إلىینقلهالكيالثان

ناءا ةالإثاراتتواترعلىمتوقفةالحدةتكون ذلكعلى،و ةأماالدماغ،تصلالتيالعصب للشدةالنس
افعلىفیتوقف ذلك ةالأل يمحمد(لمستثارةاالعصب 70).:2009،النو

ة.3 :الفرق نظر
افأنإلىالنظرةهذهتشیر ةالأل تمالشدةفيمختلفةفروقاهناكإذفرق،فيتعملالعصب و
ة ةللمتغیراتذلك استجا افمنفرقافانثمومنالخارج قابلیتهآخروفرقامعینةشدةفيعملالأل
ادتقللالشدةأن،إذغیرهمنللإشارة أكبر دفعةلفيحدثالإثارةمنمزدافإنولذاالإثارةعمازد

ة للحدةأما ةمراتعددعلىمتوقفةفهيالنس افمنالفرق فعال س،الأل ةمراتعددعلىول فعال
اف ة الأل يمحمد( الفرد ): 200970،النو

ةعاقةللإالمفسرةللنظراتعرضهتمماخلالمن ةحولأنها تتمحورستنتجالسمع ف تفسیر 
یزوذلكالسمعحدوث ةمعهعذروالذالسمعالخاصةمناطإحدفيالخللعلىالتر حدوث عمل
ةصورةالسمع ةصورةأوجزئ ..ل

احث أن فئة ستنتج ال االمعاقینومماسب اجاوالأكثرجداحساسةفئةسمع ةإلىاحت الرعا
موالتكفل فهموتحقیالضرورةلإدماجهمالخدماتوتقد ةنظراوهذاالمجتمعفيتك ونظراقدراتهم،لمحدود
ة ارهمادوروخاصةالأسرةلأهم اعت ةمصدرالوالدین  ابتوعیتهمامنبدفلاوالاهتمامالرعا الأس
ة ةللإعاقةالمؤد اطاتلأخذوذلكالولادةعدأوالحملأو أثناءالحملقبلسواءالسمع اللازمةالإحت
ة علىآثارمنینجبقدوماابنهما،إعاقةلتجنب منالمتقدمةالمراحلفيتأثیرهاظهروالتيالطفلسلب
ةنظراالمتأخرةالطفولةمرحلةفيخاصةالعمر ارهاهذه المرحلةلأهم عمرةمرحلةفيللدخولخطوةاعت
.المراهقةوهيألاجدیدة
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-:ةـــة السمعــــــاب الإعاقـــأس
عة هذه العوامل  عاً لأسس مختلفة زمن بینها طب ة ت ة للإعاقة السمع ة أو (تصنف العوامل المسب وراث

ة تس ة ) م لاد(وزمن حدوث الإصا عد الم لاد و ة والأذن ) قبل الم ة في الأذن الخارج ؛ وموضع الإصا
ة .الداخل

اب : اولاً  لاد ومنهاأس - :قبل واثناء الم
الصمم أو ضعف السمع حیث یتوقع أن : الوراثة/ 1 ة الجنین  إلي إصا ة ألتي تؤد س اب الرئ من الأس

اً  ة نتیجة خلل في الجینات ون المولود معاقاً سمع الإعاقة السمع اً  لاهما مصا ان أحد الوالدین أو  إذا 
ة أو زواج الأقارب . الوراث

ة/ 2 ة الألمان الحص فیروس  ة الأم الحامل  ة الأم الحامل خاصة في الشهور الأولي قد یؤد:إصا فإصا
ة ة بإعاقة سمع .إلي الإصا

حاث على الدم لنوع من القردة 1940تشاف هذا العامل أول مرة عام اكتم- :RHعامل / 3 عند عمل أ
وهو نوع من . امل نفسه موجود عند الإنسان ، وقد اكتشف أن هذا العRhesus factorيسمى الرص

ة  رات الدم الحمراء ، وفى حالة وجوده تسمى الفصیلة موج ا  ون موجود على سطح خلا العامل البروتین 
ة العامل الرصي(+Rh)الرصي ا فذلك .(-Rh)، وفى حالة عدم وجوده تسمى سال ا أو سال ونه موج و

ة لصحت النس لة  مش عنى أ لة عندلا  إضطراب للجنین نتیجة . الحملنا ولكن قد تحدث المش قد یؤد
ون دم الأم  یرث الجنین نوع الدم من الأب )(+Rhودم الأب)-Rh(لإختلاف دم الأم ودم الاب وهو أن 

ح دمه  ص حدث الإضطراب في هذه الحالة نتیجة إختلاف دم الأم ونتیجة لهذا الإضطراب قد )(+Rhف و
ةصاب ال الإعاقة السمع .جنین 

ة / 4 عض الأدو الجنین وتعرضها للإشعاع وإرتفاع تناول الأم الحامل ل الدمالضارة  .ضغ
.)2012،54:سمیر عقل (الولادة المتعثرة ونقص الأكسجین أثناء الولادة/ 5

ة ة عصب إلي إعاقة حس قة تؤد اب السا .والأس
اً  لاد: ثان عد الم اب  - :أس

ةإصا/ 1 الحمي الشو .ة الطفل 
ة أو تعرضها للإلتهاب والإورام/ 2 ة في القناة السمع .التشوهات الخلق
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إلي سد جزئي / 3 فزرها الغشاء المخاطي الداخلي للأذن وتصلبها مما یؤد ة ألتي  تجمع المادة الصمغ
ة .للقناة السمع

ة في ثقب طبلة الأذن نتیجة التعرض لأصوات مرتفعة جداً لفترات/ 4 اء غر لة أو إدخال الطفل لأش طو
الشعر أو التهاب قناة استاكیوس  اقلام اعواد الثقاب أو ملاق .أذنه 

یزداد / 5 سبب زارة في إفراز السائل الهلامي وألذ ثافة تعرض الأذن الوسطي للإلتهاب المتكررة مما 
طبلة الأذن  عی الصمغ مما  ح  ص حدث الضعف السمعيولزوجة شیئاً فشیئاً حتي  .عن الإهتزاز ف

ة/ 6 مات الثلاث وتؤدفي الأذن العیوب الخلق ة في الطبلة أو العظ التشوهات الخلق اب الأالوسطي  س
فقدان سمعي توصیلي  ة  قة إلي الإصا .)55_2012،54:سمیر عقل (السا

ة -:تصنیف الإعاقة السمع
ة عدة تصن ن تصنیف  الإعاقة السمع ه الإعاقة م حدثت ف فات منها التصنیف حسب السن الذ

ضاً  ما تصنف أ عة الإعاقة  ح لهذه والتصنیف حسب طب مایلي توض حسب درجة الفقدان السمعي وف
فات .التصن

ه الإعاقة.1 حدثت ف عاً للسن ألذ -:التصنیف ت
ة إلي نوعین) 2004(صنف سمیر عقل  - :الإعاقة السمع

للسمع وتبلغ نسبته حوالي - :دصمم ولا.2 ضم الأفراد الذین یولدون فاقد من مجموع جالات % 15و
ة أو  ة الأذن الداخل اً بإصا الصم وهو أكثر شیوعا في الاولاد عن البنات وفي هذه النوع یولد الطفل مصا

.العصب السمعي 
تسب.3 ة من السمع ث-:صمم م ضم الأفراد ألذین یولدون بدرجة عاد عد ذلكو حون صماً  ص .م 

قا لاكتساب اللغة إلي ة ط ن أن تصنف الإعاقة السمع م عاً للسن  :وفي ضوء التصنیف ت
قة علي نمو : الصمم ماقبل اللغو.1 شیر إلي حالات الصمم ألتي تحدث منذ الولادة أو في مرحلة سا و

عتقد أن سن  .لة سنوات هو السن الفاص3اللغة والكلام عند الطفل و
عد اللغو.2 ون ألفرد قد تعلم الكلام: الصمم ما  عد أن  شیر إلي حالات الصمم ألتي تحدث  .و
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اً  ة: ثان عة الإعاقة السمع -:التصنیف حسب طب
صیب الجهاز السمعي  ن أن  م عة الخلل ألذ ص الطبي لطب ة حسب التشخ تصنف الإعاقة السمع

-:الي
ة الإعاقة الس:اولاً  ة التوصیل ة -:Conductveمع ات في الأذن الخارج وتحدث نتیجة اضطرا

ة  عي إلي الأذن الداخل ل طب ش ة  منع من وصول الموجات الصوت اً ما تكون الإعاقة والوسطي مما  ، وغال
طة أو متوسطه ولا یتجاوز الفقدان السمعي  س ة الناتجة  سبل 60السمع .د

اً  ة الإعاقة السم:ثان ة الحس عصب ة -:Sensor neuralع ة في الإذن الداخل وتحدث نتیجة الإصا
ة إلي الأذن  منع من وصول الموجات الصوت أو حدوث تلف في العصب السمعي الموصل للمخ مما 

طة والشدیدة جداً  س التالي عدم وصولها إلي المخ وتتراوح الإعاقة الناتجة ما بین الدرجة ال الا أن حالات و
سبل 70لفقدان السمعي لا تتجاوز ا .د

ة :ثالثاً . 3 ز ة المر ز السمعي في المخ بخلل ما مما - :Centralالإعاقة السمع ة المر وترجع إلي إصا
ة أو تفسیرها  إلي عدم القدرة علي تمییز المؤثرات السمع .یؤد

عاً . 4 ة المختلطة :را ل بین- :Mixedالإعاقة السمع ة یجمع هذا الش ة التوصیل الإعاقة السمع
ة .والإعاقة الحس عصب

ة :خامساً . 5 ة الهستیر ة - :Hystericalالإعاقة السمع إنفعال وترجع إلي التعرض لخبرات وضغو
ة ع .شدیدة صادمة وغیر طب

عاً لدرجة الفقدان السمعي : ثالثاً  -:التصنیف ت
ة) 2004:سمیر عقل (صنف  علي أساس درجة الفقدان السمعي وألتي تقاس الإعاقة السمع

ة الي  س السمع -:المقای
تراوح بین Slightفقدان سمعي طفیف .1 سبل 40_ 26و .د
تراوح بین Mildفقدان سمعي خفیف .2 سبل 55_ 41و .د
تراوح بین Markedفقدان سمعي واضح .3 سبل70_ 56و .د
تراوح بین Serveفقدان سمعي شدید .4 .سبلد90_ 71و
سبل فأعلي90وهو بین Profoundفقدان سمعي شدید أو متطرف . 5 .د
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ل واضح علي قدراتهم  ش بیر في درجة فقدان السمع مما یؤثر  ل  ش اً یختلفون  إن المعُاقین سمع
اً إلي ف ن تصنیف المعُاقین سمع م ة  ة الترو ة المختلفة ومن الناح ، 57- 56:سمیر عقل(یئتین اللغو

2012.(
ة  -:فئات الإعاقة السمع

اً إلي فئتین هما  - :الصم وضعاف السمع: قسم المعُاقین سمع
-:Geafالصم / 1

عأني من عجز سمعي إلي درجة فقدان سمعي  حول دون 70الأصم هو ألفرد ألذ سبل فأكثر  د
أستخدام المع ة اعتماده علي حاسة السمع في فهم الكلام سواء  یوسف القروتي .( أو بدونها ینات السمع

).139، 1995:واخرون 
ة سواء من ولدوه  اة العاد حاسة الســمع في أغراض الحـــ نه الإنتفاع  م لا  الأصـــم هو الشخــص ألذ

السمـــع تماماً أو بدرجة أعجزتهـــم عن الإعتماد علي أذانهم في فهم الكلام وأثارهذا التعل م تلاشت تمامــاً فاقد
ع الأحوال فقد القدرة علي الكلام وتعلم اللغة  ه في جم ). 37، 1996:عبدالمطلب أمین (مما یترتب عل

أنه ألفرد ألذ عدها عرف الأصم  ة سواء منذ الولادة أو  تس ة فطرة أو م اب وراث فقد السمع لأس
عة الدراسة وتعلم خ ین متا یجعل بینه و ة لذلك فهو الأمر ألذ الطرق العاد اة مع أقرانه العادیین و برات الح

أنه ألفرد ). 78، 2004: سمیر عقل(في حاجة ماسة إلي تأهیل یتناسب وقصورة الحسي  ضاً  عرفه أ و
عاني من فقدان سمعي أعلي من  سبل  یجعله غیر قادر علي الإستفادة من حاسة السمع في 70ألذ د

.التعلم
احث  ال ر امل مما یجعله غیر قادر علي و عاني من فقدان سمعي شدید أو  أن الأصم هو ألفرد ألذ

اته .الإستفادة من حاسة السمع في ح
-:Hard Hearingف السمعضعی/ 2

عاني من فقدان سمعي یتراوح بین  أنه الشخص ألذ سبل یجعله 69_ 35عرف ضعیف السمع  د
ة في فهم الكلا استخدام السماعات أم بدونهایواجهه صعو الإعتماد علي حاسة السمع  عرف ضعیف . م  ما 

ة خاصة تجعله  ة من خلال معینات سمع ا سمع قا ه  لد أنه الشخص ألذ قادر علي تجهیز السمع 
ة  ).James et al :1990-128(المعلومات اللغو
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ة دائمة أو مؤقته ه إعاقة سمع مي مما ه أتؤثر علي تطور نمو ضعیف السمع هو الشخص لد دائه التعل
أستخدام أو بدون أستخدام معینات  ة خلال حاسة السمع  سواء  ة في مرور المعلومات اللغو ل صعو ش

ة  ).67، 1995:عبدالرحمن سید (سمع
ة للكلام المسموع إ. في حدة السمع بدرجة ماوضعاف السمع هم الذین لدیهم قصور نهم الإستجا م ذا و

حتاجون في تعلمهم إلي تدرب  ة أو بدونها ، و أستخدام المعینات السمع ة  وقع في حدود قدرتهم السمع
ة . وأسالیب خاصة ال الخبرات اللغو نهم إستق م صورة ناجحة أوهم من  ا السمع  قا ة من خلال  والمعرف

ة أو بدونها  ).89، 2004:سمیر عقل (أستخدام المعینات السمع
المعینات  ضها  نه تعو م ة قد  عاني من فقدان في القدرة السمع أنه ألفرد ألذ ه  شار إل ما 
نه التعلم بذات الطرقة ألتي یتعلم بها الأفراد  م ه ، و ة أو ارتفاع شدة الصوت حین التحدث إل السمع

ة  عض المعینات السمع أستخدام  ).18، 2007: عصام نمر(السامعون 
عاني من فقدان سمعي من  احث أن ضعیف السمع هو ألفرد ألذ ستخلص ال 69_ 25مما سب

ة أو بدونها أستخدام معینات سمع أستخدام حاسة السمع سواء  ة في التعلم  سبل یجعله یواجه صعو .د
ة اً داخل الفصول الدراس -:التواصل الفعال مع المعُاقین سمع

ه، ولو لا یتمیز الإنسان عن  ش ف ع الإجتماعي ألذ قدرات التواصل في الوس غیره من المخلوقات 
ائن إجتماعي ، والتواصل هو وسیلة الإنسان  ات فهو  ملكه من قدرات ومؤاهلات للتواصل لتوفقت ح ما 

ادل الخبرات والاراء ووجهات النظر مع الآخرن  .لنقل وت
ادل الصلة بین طرفین  عني ت لمة تواصل في اللغة الانجلیزة والتواصل  مأخوذه من Communicationو

ارنا مع الآخرن من Commonالمصطلح  ادل معلوماتنا أو اتجاهاتنا وأف وتعني مشترك زمنها اشتراك وت
من الاصل اللاتیني للفعل . حولنا عض انها تشت ال ر ع عن طرCommunicateو ش معني 

ة  ).23،2001:زنب شقیر(المشار
ة للتفاعل بین الأفراد  س بیرة لانها تعتبرالطرقة الرئ ة  ة التواصل لها أهم حدث التواصل . وعمل ولكي 

ون هناك فهم مشترك للرسالة  ظهر التواصل عندما  بین الأفراد لابد من وجود مرسل ومستقبل ورسالة و
م(بین المرسل والمستقبل  ).2005،17:الرزقاتابراه
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ادل المعلومات والمشاعر والمعتقدات  ة ألتي تتضمن ت أنها تلك العمل ة التواصل  بین وتعرف عمل
ة  تضمن التواصل الوسائل اللفظ شر و ة (ال تو ة ) اللغة المنطوقة والمسموعة والم ،والوسائل غیر اللفظ

ماءات وغیرهأ ( لاو(الإشارات والإ ).2003،16:ایهاب الب
قها وجود طرفین  قتضي تحق ة حیث  ة إجتماع أنه عمل عرف التواصل  ونشوء ) مرسل ومستقبل(و

ادل التأثیر  ار أو المعلومات أو المهارات أو الإتجاهات أو المشاعر أو ت تفاعل بینهما ینتج عنه نقل الأف
).13، 2001: محمد الحیلة (إزاء موضوع محور الإتصال 

عرف أنه ومن مما سب احث التواصل  ة أو الطرقة ألتي تتم عن طرقها إنتقال المعارف من ال العمل
لي التفاهم والتفاعل ح مشاعا بینهم ، ومن ثم تؤد .فرد الي آخر أو إلي مجموعة من الأفراد حتي تص

- :لـــــاصأنـــــــــــــــواع التو 
مال زتون  ل من محمد الحیلة و ر  - :هناك نوعان من التواصل هماأن) 2003،2001(ذ

ه تستخدم اللغة المنطوقة لنقل الرسالة من -:Verbal Communicationي ـــل اللفظـــالتواص/ 1 وف
.المرسل إلي المستقبل 

Nonverbalالتواصل غیر اللفظي / 2 Communication:- ه تنفل الرسالة من المرسل إلي وف
ة وسیلة دون أستخدام  أ اللغة المنطوقة مثل لغة الجسد ، ولغة العیون ، تعبیرات الوجه ، الإشارات المستقبل 

.وغیرها
-:Communication Elementsعناصر التواصلومن ثم قسما

الكلام موجهاً حدیثه إلي الآخرن-:مرسل/ 1 .هو الطرف الأول المتحدث أو من یبدأ 
ار هو الطرف الثاني أو الشخص -:Receiverمستقبل / 2 المستمع لحدیث المتكلم ، مع الأخذ في الإعت

ة التواصل ام بدور المرسل والمستقبل خلال عمل ادلان الق .أن طرفي التواصل یت
رة ، سؤال ، - :Messageرسالة / 3 ون، ف یدور حوله التواصل بین المرسل والمستقبل   الموضوع الذ

، إنفعال ، معلومة .رأ
المستخدمة في نقل الرسالة من المرسل إلي الوسیلة -:ChannelCommunicationاداة التواصل/ 4

ماءه أو نظرة الخ فجمعیها لغة ة والمنطوقة أو إشارة أو إ تو س وهي اللغة ، ومنها الم .المستقبل والع
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ة الراجعة / 5 ها هي رد المستقبل علي الرسالة ألتي یتلقاها من المرسل ، وألتي بدون-:Feed Backالتغذ
ة العلم بوصول الرسالة للمستقبل ،  مثا ة الراجعة هي  ة التواصل ، لان التغذ ادل لا تتم عمل وهي جوهر ت

ال بین طرفي التواصل مال زتون (الإرسال والإستق .)2003،2001محمد الحیلة و
ة التواصل بین ال ما أنها أساس عمل شر ، فهي تستخدم واللغة هي وسیلة الإتصال والتفاعل بین الناس 

اء  ات والمشاعر من خلال الحوار مع الآخرن ، واللغة معني یدل علي الأش للتعبیر عن الإنفعالات والرغ
.والأشخاص والموضوعات 

مة لها س لها معني لا ق ستخدم طرقاً مختلفة للتواصل ، الا أن . واللغة ألتي ل الرغم من أن الإنسان  و
شراللغة تعتبر من أهم ا علیها بین فئة معینه من ال ما تمثله من نظام من الرموز المتف واللغة رمز . لطرق 

ان الأمة ، ومصدر اعتزازها شر إلا أن الشائع منها هي اللغة . و وتتعدد صور اللغة واسالیبها بین ال
الكلام  سمي  ة أو اللغة المنطوقة وهو ما  .الشفه

اة  ة في ح أداة التعبیر ألتي تعبر من خلالها ل فرد من أفراد المجتمع ، فهي تعتبر وتحتل اللغة اهم
م  ة من عقائد وتقالید وق ة والثقاف اة الأفراد الإجتماع س ح ما أنها المرآة ألتي تع اره ،  عن مشاعره وأف

انهم ا بین أبناء المجتمع ، حیث أنها تمثل  یر ب الذ ة وهي الرا تهم وأخلاق وفنون وتر لموحد، وهو
ات الثقافة في المجتمعات  عموم ).11، 2006:احمد نابل (المستقلة فهي إحد

ة ،والعلاقة بین الإستماع والقراءة وتتكون اللغة من فنون أرعة هي الإستماع والتحدث والقراءة  والكتا
ل منهما یتطلب فهم الرسالة المستقبلة ، من قة تتمثل في أن  عتمد علي علاقة وث ة ، و تو انت ام م طوقة 

ة في إلحاق المعاني لكلمات الرسالة ورموزها ، وإعادة بناء معناها في ضوء خبرة المتلقي  المعالجة اللغو
ة التي تتعرض لها  ة تتمثل مراحلها في الخبرات الحس ة واكتساب فنون اللغة عمل الطفل وألتي وقدرته اللغو

م مص(ستقبلها من خلال حواسه  ).1994،80:طفي فه
أن اللغة تحق غیره من الأفراد ، أ ساعد ألفرد علي الإتصال  ات  أنها نظام من الإسجا تعرف اللغة 

ة الإتصال وجوانبها عاد عمل افة أ فة الإتصال بین الأفراد  واللغة هي مجموعة من الرموز تمثل . وظ
ة غیر اللفظ: المعاني المختلفة واللغة نوعان  ال ارة عن قدرة الفرد علي سماع اللغة : ة أو الإستق وهي ع

ة .وفهمها وتنفیذها دون نطقها  اللغة التعبیرة وهي : واللغة اللفظ ة أ تو وتتمثل في في اللغة المنطوقة والم
تابتها  اللغة و رم الدین (قدرة الفرد علي نط ).1993،226:لیلي 
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القواعد والهدف من اللغة هو تواصل أنها نظام من اوتعرف اللغة  م والإنتظام والتمسك  التح لرموز یتسم 
ار والمشاعر بین الأفراد .الأف

عتمد أستخدامها علي درجة الفقدان السمعي ومن  ما  این الفلسفات ألتي تببني علیها هذه الطرق ،  وتت
).164، 1996:عبدالمطلب أمین (تواصل ثم الحاسة ألتي یتم أستخدامها بدرجة أكبر في تعلم مهارات ال

الحاجة للماء والهواء والغذاء  فاللغة  اً في حاجة للغة  أن المعُاقین سمع احث مما سب ستخلص ال و
شون فیها ع ا إلي . تسهل تعلمهم وإنخراطهم وإندماجهم في المجتمعات التي  ولا تتوقف حاجة المعُاقین سمع

لان منهم من  فعالة في تریتهم اللغة فق ع أستخدامها لذلك فهم في حاجة إلي طرق إتصال أخر ستط لا
ینهم من التفاعل  اجاتهم وتم ارهم وإحت عة إعاقتهم بهدف مساعدتهم علي التعبیر عن أف مهم تتلاءم وطب وتعل

ة اة الإجتماع عض ومع الآخرن والإندماج في الح عضهم ال .مع 
اطرق التواصل مع المعُاقین  - :سمع

ة للإتصال هيقد صنفت طرق  س اً إلي ثلاثة طرق رئ -:التواصل مع المعُاقین سمع
ة : اولاً  Oralالطرقة الشفه Communication.
اً  ة : ثان .CommunicationManualالطرقة الیدو
.)95- 942012:سمیر عقل(Total Communicationطرقة الإتصال الكلي :ثالثاً 

م الموهذه ال عض عند تعل عضها ال اً الا أن هناك ثلاثة طرق تتكامل مع  ة لابد أن عُاقین سمع أمور أساس
عض  عضها ال في تتكامل مع  تفر ن إكساب الأصم اللغة ، وهذه الأمور تعمل متعاونة ، وأ م حتي 

الكثیر من فاعلیته وفائدته ولاغني للمعا سق ة الآخر و قلل من اهم واحد منها واحد منها  اً عن أ ق سمع
- :وهذه الأمور هي

اللغتین المنطوقة والإشارة معاً  :الكلام وقراءة الشفاه والإشارات وهذه تساو
شر: فالكلام علامة النط/ 1 .وسیلة تفاهم ال
وصورته: وقراءة الشفاه/ 2 .مرآة النط
ح: والإشارات/ 3 .شرح وتوض

همر :وقراءة الشفاة والإشارات الكلام ومتعلقتان  طتان  .ت
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ة قة الشفه -:الطر
مه قراءة الكلام  ما تتضمن تعل اً  الطفل المعُاق سمع ة لد ا السمع قا تتضمن هذه الطرقة تدرب ال

ة وتتضمن د علي ضرورة أستخدام المعینات السمع -:وتؤ
ب السمعي/ 1 -:التدر

ا اً لتحقی م المعاق سمع ه تعل قصد  ز هذه لإستفادة و ه وتر ة المتوفرة لد ا السمع قا من ال القصو
تدرب  الطفل والمحافظة علیها وتنمیتها وإستثمارها عن طر ا السمع لد قا الطرقة علي أستغلال 
ر قدرة الطفل  د الطفل والتمییز بینهما ، وللتدرب السمعي دور مهم في تطو اه السمعي وتعو الأذن والانت

رة وتستخدم في التدرب السمعي علي الس ه خاصة اذا تم في مرحلة م لد مع وتحسین النمو اللغو
ین المعاق من تكرارها المعاق وتقلیدها مع  صدر من أصوات وتم ة تساعد في توصیل ما  معینات سمع

 ، ة التنفس وعلاج عیوب النط م عمل ه علي تهذیب وتنظ الذین وتلائم هذه الطرقة ضعاف السمع تدر
ة أو بدونها أكثر من الأطفال الصم الذین لا  أستخدام معینات سمع عض الأصوات  انهم التقا بإم

).152- 1998،150:، فاروق الروسان166- 1995،165: یوسف القروتي وآخرون (سمعون 
م الكلام للصم وض ان التدرب السمعي مهم فإن تعل أذا  احث مما سب ال ستن عاف السمع و

بیرة فا ة  و له أهم صال لكلام لا غني للصم عنه ، لانه  اتهم وحاجاتهم وإ ن وسیلتهم للتعبیر عن رغ
، حیث تتوارد إلي السمع أصوات الكلمة  ة وسیلة أخر فهمون الكلام أكثر من أ شر  مشاعرهم ، وال

لما إج عد صوت ،  ع صوتاً  الفرد فالتتا حدود الكلمة معین ، همتمعت عدة أصوات حدث لد إرت
ین الصم ، سواء أكانت منطوقة أو  التي سمع صوتها والكلمة هي القاسم المشترك الأعظم بین العادیین و
ر  ارنا ومشاعرنا وتصو ها نعبر عن أف ة أو مصورة والكلام هو مادة اللغة وأصلها بها نتواصل و تو م

اة ووصل الحاضرالماضي ونقله لل تقود لأداء المعني ووضوح أحداث الح مستقبل وللغة قواعد وضوا
.التعبیر وفصاحة النط

، أذا توفرلهم  ه عاد ل ش ش ن للصم أن یتعلموا الكلام  م العلاج وقد اوضحت الدراسات أنه 
طت لغتهم اللغة أذا ارت ن أن یرتقوا  م مة غیر منقوصة ، و بلغة المناسب ، مادام أجهزتهم وطاقاتهم سل

ة والمقرؤة تو .مجتمعهم الم
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- :قراءة الشفاه .2
ملاحظةِ  ار المتكلم  أنها فن معرفة أف بین تعرف قراءة الشفاه  ات فمه علي أساس الر حر

ال  ات اش ات الي حر او اللسان وترجمة هذه الحر ة التي تصدر عن الشفاه أو الحل صوت معین والحر
ة ات وتعتمد قراءة . صوت المتمثل في ملاحظة حر صر الشفاه علي عاملین اساسین الاول هو الإدراك ال

الهواء الصادر  حس  اللسان والشفاه والثاني هو الإدراك اللمسي المتمثل في وضع ید الطفل علي فمه لكي 
عض الحروف أو وضع یده علي الح الإهتزازات منه عند نط حس  ات عند نجرة او الانف ل نطو الذبذ

).2012،97:سمیر عقل (حروف آخر
اً  فهم المعاق سمع عني ذلك ان  اً علي قراءة الشفاه وفهمها و ة مهارة المعاق سمع قصد بذلك تنم

ون مصطلح قراءة الكلام  ة الفم والشفاه أثناء الكلام من قبل الآخرن وقد  صرة لحر Speck(الرموز ال
Reading (المصلح قراءة الشفاه اكثر دقة من)Lip Reading( أذ یتضمن  المصطلح الأول عدداً من

صرة عن الوجه قتصر المصطلح لادالالإضافة إلي ،المهارات ال صرة عن شفتي المتكلم في حین  ئل ال
صرةالتاني علي الد ة لائل ال شیر ساندروز لطرقتین من طرق تنم ، و الصادرة عن شفتي المتكلم فق

ا وهما / هارة قراءة الكلامم الأفراد المعاقین سمع ).173، 2007: عصام الصفد(الشفاه لد
ة.1 قة التحلیل ات شفتي المتكلم ثم ینظمها معاً - :الطر ة من حر ل حر اً علي  ز المعاق سمع فیها یر

ل المعني المقصود  .لتش
ة. 2 یب قة التر اً علي - :الطر ز المعاق سمع تي شفتي فیها یر یزة علي حر معني الكلام أكثر من تر

.المتكلم لكل مقطع من مقاطع الكلام
انت تعتمد إعتماداً / ومهما تكن الطرقة التي تمت بها مهارة قراءة الكلام اً  الشفاه فأن نجاح الطرقة أ

ة للكلام ، والت صرة المصاح اً للمثیرات ال فهم المعاق  سمع اً علي مد صرة أو أساس ي تمثل المثیرات ال
الفة  سرعة المتحدث ، ومد ة الیدین ، مد تغیرات الوجهه ،حر عة من بیئة الفرد ،  صرة النا البدائل ال

اً  ة للمعاق سمع اً والقدرة العقل مواجهة المتحدث للمعاق سمع اً ، ومد .موضوع الحدیث للمعاق سمع
عض الأطفال أذن الهدف الأول من قراءة الشف ه ، و قاء عل صر والإ علي التقاء ال اه هو الحفا

حتاجون إلي تعدیل  تساهلون معهم  اء والأمهات و ضعف السمع وخصوصاً الذین یدللهم الآ المصابین 
).2007،174:عصام الصفد(السلوك 
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احث ان  ال ر تتحرك و عض ملامحه علي الوجوه ه الشفاه وترسقراءة الشفاه او قراءة الكلام الذ م 
مصادرهم المهمة لامهمة وضرورة للصم وضعاف ال كتساب اللغة وهي وسیلتهم لفهم سمع لانها إحد

اناً في المتكلم في طرقة نطقه ،  ات تظهر اح ه هذه القراءة من صعو ل ما تحتو قولون ، و الناس وفهم ما 
عض الكلام الأصوات علي الش ات  اء وفي عدم ظهور حر فتین او تكون في مستقبل الكلام ، من حیث الذ

ة وأستخدامه في التواصل ، الا أن ملامح الوجه  اه ، وإدراك الكلام وفهم معان ودقة الملاحظة وسرعة الانت
اة واحداثها ، تساعدهم في فهم الشخص العاد ه من انفعالات لصورة الح رسم علي الوجه ما و وما یرسم عل

ة في وجود  إلي فهم الرسائل الشفو ضطر الشخص العاد لمات منطوقة مثل الفرح والحزن وقد  من 
صر مقام السمع في ا قوم ال ال الكلام وفهم المقصود منهمعوقات لسماع الصوت حیث  .ستق

- :وهيوهناك ثلاثة أسالیب مختلفة لتعلم قراءة الشفاه
الحروف حیث -:الإسلوب التحلیلي.أ ة حیث یتعلم الطفل نط تتم تجزئة الكلمة إلي مقاطع لفظ

ذا ثم یجمع هذه  ة وه مجموعة من الحروف المتحر ة ثم یتعلم نط الساكنة والحروف المتحر
املة لمة  ن  .المقاطع لتكو

م الطفل فهم معني النص اولاً - :الإسلوب الكلي.ب ة حیث یتم تعل الوحدة الكل هتم هذا الأسلوب  ثم و
ونة للكلمات ونة للنص ثم الحروف الم .تمیییز الكلمات الم

ب علي قراءة الشفاه . ج ة أولاً ثم الأصوات -:أنواع التدر قوم علي إبراز الأصوات المرئ أسلوب 
عد ذلك  ة(المدغمة  ).الطرقة التحلیل

عض أصوات  ة الشفتین عند نط ل وحر الحروف علاوة علي ونظراً لأن هناك تشابها في ش
عض الحروف  ة( ان  ات الید أمام الوجه ) الحروف الحلق ستخدم حر عض  لاتظهر علي الشفتین فان ال

اسلوب الكلام المرمز  عرف هذا الاسلوب  ة و الشفاه علي تمییز تلك الاصوات الصع لمساعدة قار
Cued Speak)( م قراءة الشفاه مع التدرب ة تعل .ي النطعلوتتداخل عمل

عض المختصصین أن هناك عدداً من القواعد التي یجب مرا  ر م قراءة الشفاه و عاتها في تعل
- :وهي

صر/ 1 ة من خلال الإدراك الحسي ال مدلولاتها الحس ة  الها الصوت منطوق الكلمة أو أش ر
ون لها معني واضحاً في ذهنهواللمسي للطفل  حت .ي 
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ةمراعاة مستو/ 2 اجاته الاساس اته وإحت ح اشراً  الامور التي تتصل اتصالاً م .نمو الطفل والبدء 
ما تكون / 3 طیئاً عن الكلام العاد ة و ع نغمة طب صوت عال و ون الكلام واضحاً و یجب أن 

.تعبیرات 
بین مامساعدة الطفل / 4 یراه من الأصم علي التدرب علي ملاحظة الوجه والشفاه بدقة ثم الر

مواقف مماثلة أمامه اثناء  ده علي الفهم المجرد دون ان یر وتعو ین المواف ات و تعبیرات وحر
.الحدیث

صرة / 5 حه لمساعدة الطفل علي الملاحظة ال وتصح ة النط أستخدام المرآة في التدرب علي عمل
ات الشفتین في اوضاعها المختلفة ثم تقلیدها قة لحر .والدق

م مسا/ 6 الم م علي التفرقة بین الحروف الساكنة ذات الصور المتشابهة  ة التعل عدة الطفل اثناء عمل
اء او التاء و الدال من حیث طرقة إخراجها ونطقها .وال

الكلمات والحروف البدء / 7 الجملة وتنتهي  ة التي تبدأ  .الطرقة الكل
اس/ 8 ع الطفل علي التعلم واستثارة دافعیته  .تمرارتشج
سهولة ثم التدرج إلي الاصعب/ 9 ن نطقها  م الكلمات السهلة والتي  .البدء 

م قراءة الشفاه من خلال الانشطة والعمل واثناء أكتساب الخبرات والتجارب مع / 10 ة تعل أن تتم عمل
الأ امه  ن إلي فهم الكلام وقراءة الوجوه والشفاه اثناء ق لما أم اه الطفل الأصم  ة جذب انت عمال المحب

.إلي نفسه
ساعد علي تثبیت المعلومات/ 11 ة معقولة مما  .استخدام التدرب الموزع علي فترات زمن
استمرار وأستغلال ذلك في التدرب علي /12 الكلمات والمعاني  ة والتدرب الحسي  المهارات الیدو ر

).98، 2012:سمیر عقل (ه قراءة الشفا
ب علي قرا -:هناك ثلاثة أنواع من التدرب علي قراءة الشفاه هي-:ءة الشفاهأنواع التدر

ب الفرد.1 ل حسب قدراته ودرجة -:التدر صورة مفردة  ه یتم التدرب علي الكلمات والحروف  وف
ه  . الفقدان السمعي لد

ب الروتیني.2 اء- :التدر ة من عمل أش اته الیوم ه الطفل في ح هدف إلي أستغلال ما تعود عل و
عض الأوامر وتفیذها مثل إجلس ، تعالوا  ه من تلقي  ن أن یتعود عل م .الخ...... معینة أو ما 
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ب الجمعي.3 عاب مجموعة من الكلمات والجمل القصیرة خلال -:التدر صل المعاق إلي أست عد أن 
ن للمعلم تدرب مجموعة من التلامیذ  م والتدرب الروتیني ، و اً التدرب الفرد شرتدر اً  جماع

قدر 5ولا تقل عن 8أن تكون المجموعة صغیرة لا تزد عن :  ، وأن تكون المجموعة متجانسة 
ان في القدرات والمیول ، وعدم الإطالة في الزمن المخصص لهذا التدرب لعدم قدرة الأصم  الإم

لة  اه فترة طو یز الانت دروس في إكتس. علي تر تم التدرب الجمعي عن طر اب المهارات و
لمات تكون موضوع القصة  ه من جمل و ة والتدرب الحسي، والقصص وما تحتو سمیر عقل (الیدو

،2012:99.(
-:م قراءة الشفاهمراحل تعل

احثین علي أن تعلم قرا ثیر من ال ة اتف سیر في المراحل التال - :ءة الشفاه 
طلب من ا-:مرحلة التطلع إلي الوجه.1 اً التطلع في وجه الآخرن للتعرف وفیها  لطفل المعاق سمع

قولون  .علیهم ودراسة ما 
الطفل بین ما - ):مرحلة بدء الفهم(مرحلة الر.2 وهذه المرحلة هي مرحلة بدء الفهم وفیها یر

ین المواقف .یراه علي الوجة من تعبیرات و
فهم المواقف وتعبیرات الوجه وما وفي هذه المرحلة یتم- ):الفهم المجرد(مرحلة الفهم المعنو.3

لمات لمة أو  .ظهر علي الشفاه من 
ا وعیوب قراءة الشفاه ر حسین مصطفي -:مزا وهي لقراءة الشفاه ممیزات ولها عیوب أن ) 1997(ذ

- :الاتي 
ا -:أولاً المزا

انت أعضاء صوته تدرب الطفل علي تع/ 1 م خاصة اذا  عد عنه ال م الكلام مما ی مة وقادرة ل سل
فتها .علي أداة وظ

نه التفاهم معلا/ 2 م ذلك  اته و اد یلغي ح ون الذ اً من الصمت والس .الآخرنتخرج المعاق سمع
سهل / 3 ل یتماثل وقواعد اللغة مما  ر في ش ف جعله و والكلام و اً علي النط أذا تعود المعاق سمع

ه تعلمها  .عل
اً / 4 .علي التواصل مع العادیین في سمعهم تساعد المعاق سمع
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).29- 28: 1997حسین مصطفي ، ( ساب الطفل أكبر قدر من المعلوماتتساهم في إكت/ 5
-:عیوب قراءة الشفاهاً ثان
اً شاقاً / 1 لاً وتدر مها وقتاً طو .ستغرق تعل
الشفاه / 2 ة لقار النس ة الغموض  ات العر قرب نصف الحر اً غلب علي ما  من المعاقین سمع

الشفاه إلي تخمینه بیراً منها خفي غیر منظور مما یدفع قار .الإضافة إلي أن جزاءاً 
ستخدمون قراءة الشفاه لما / 3 ستخدمون لغة الإشارة ولا  عضهم  اً من  عندما یتخاطب المعاق سمع

ة وحرج في فهم الكلام ).29- 1997:28،حسین مصطفي( لاقونه من صعو
-:Manual Communicationق التواصل الیدوطر

ة وتهدف  أستخدام المعینات السمع عون سماع الكلام حتي  ستط وهذه الطرقة تلائم الصم الذین لا 
ة  ات الیدو صار وذلك من خلال الإشارات والحر الإ ة عن طر إلي إكسابهم المهارات التواصل

ة بدیل عن اللغة اللفظ ة  .والوصف
ال التواصل الیدو عي: ومن أهم أش .لغة الإشارة والتهجي الإص

عي  -:Finger Spillingالتهجي الإص
ه المعلم  ل خاص یؤد ش ة والأرقام  ر حرف من الحروف الهجائ تعتمد هذه الطرقة علي تصو

ارات  وناً الجمل والع ع الیدین وتقوم هذه الطرقة علي التهجي عن. أمام الطفل م تحرك اصا طر
ة  ات منتظمة وأوضاع معینة تمثل الحروف الأبجد اس (في الهواء وفقاً لحر م ع ، 1995: ابراه

168.(
ع الیدین في تهجي الحروف المختلفة وذلك بإعطاء  أنها أستخدام أصا ع  ة الأصا وتعرف أبجد

تم التفاهم بین مستخدمي أب لا معیناً و ع وتهجئة ل حرف ش ات الأصا حر ع عن طر ة الأصا جد
اً  اً بدلاً من نطقها لفظ ).1995:168،یوسف القروتي وآخرون ( الكلمات یدو

ة  قصد بها أستخدام الید لتمثیل الحروف الأبجد طرقة مساعدة للغة الإشارة أذا و اً  ستخدم غال ، و
عرف الإشارة المستخدمة لمة ما أو تكن هناك إشارة للكلمة  نادراً ما تستخدم ان الشخص الأصم لا 

مفردها للتواصل  مع الشخص الأصم  ع  ).2008:49،خلف العنز(تهجئة الأصا
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عي متحداً مع لغة الإشارة للتعبیر عن الكلمات ألتي  ستعمل التهجي الاص س لها إشارات و ل
عتبر هذا الأسلوب أكثر قدماً في الأستع مال من لغة الإشارة ، وقد تعددت الأنظمة المستخدمة في الهجاء و

ة في مصر  ة العر انت هناك مشروعات للأبجد العالم وحتي في العالم العري و عي علي مستو الأص
ة الصم ة للأتحاد العري للهیئات في رعا ة العر .ومشروعات الأبجد

عي ا وعیوب الهجاء الإص - :مزا
- :عي ممیزات وعیوبللهجاء الإص

-:الممیزات: أولاً 
اللغة . أ اشرة  صفة م دون هذا الأسلوب لانه مرت دون أستخدام لغة الإشارة یؤ عض الذین لا یؤ

مي والتحصیلي ساعد علي إرتفاع مستواه التعل ه وإتقانه یؤهل الأصم و ة وأن التدرب عل تو .الم
ة صو . ب ذلك تكون لكل حرف في اللغة العر ع أحرف اللغة و ة جم ن رؤ م ذلك  رته علي الید و

.عوض الأصم فقده لسماع أصواتها
اً  - :العیوب:ثان

ال . أ بین أش ة تقلل من عامل الر اه لقراءة الكلام لان الإعاقة السمع یز والانت حتاج إلي مزد من التر
صعب  لمة ثم إدراك معناها وهذا  نها في  ین تكو ه الحروف و .من سرعة وسهولة التخاطب 

والكلام. ب .لا یتهتم بتدرب الأصم علي النط
لة والنتائج محدودة. ج ة طو .یتطلب فترة زمن
ه في المجتمع الخارجي . د حسین ( ة فائدته تقتصر علي المنزل والمدرسفصعب علي الأصم التعامل 

).36: 1997مصطفي ، 
-:Sign languageلغة الإشارة 

ما  ادل الخبرات ونقل المعارف ف تعتبر الإشارات لغة الصم الخاصة ووسیلتهم للتفاهم والتواصل وت
عض المعاني فالإشارة توضح معني الكلمة اناً في أداء  فوق دور الكلمة أح في بینهم وللإشارة دور هام قد 

صعب علي اللغة المنطوقة ثیر من مواقف الح مهماة حیث  ام  ادل المعلومات في مثل هذه الق ة ت
عتزون الظروف لذلك تعتبر لغة الإشارة  اة الصم ، بها  التواصل ولغة الإشارة رمز مهم في ح السبیل لتحقی

فتخرون  ه السلام إستعان بلغة . بها و را عل في الصم أن نبي الله ز مة و متها العظ ولغة الإشارة لها ق
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حانه وتعالي الإشارة وأستخدمها في التعبیر  قَالَ رَبِّ اجْعلَ لِّي آیَةً ۚ (مع قومه عندما أمره الله تعالي في قوله س
لْمِحْرَابِ فَأوَْحَىٰ إلَِیْھِمْ أنَ سَبِّحُوا بكُْرَةً فَخَرَجَ عَلَىٰ قَوْمِھِ مِنَ ا10)(قَالَ آیَتكَُ ألاََّ تكَُلِّمَ النَّاسَ ثلاََثَ لَیَالٍ سَوِیا 

.)11- 10(سورة مرم . (11)وَعَشِیا
: ذلك أستخدمت السیدة العذراء لغة الإشارة في الدفاع عن نفسها أمام قومها ، في قول المولي عزوجل 

.  )29(مرة مرسو ) الْمَھْدِ صَبِیافأَشََارَتْ إلَِیْھِ ۖ قاَلوُا كَیْفَ نكَُلِّمُ مَن كَانَ فِي(
لة او المصورة  ات المش ة والحر ارة عن نظام من الرموز الیدو ة ع أنها لغة وصف تعرف لغة الإشارة 
ار والأحداث  م والأف وتعبیرات الأذرع والأكتاف لوصف الكلمات والمفاه ات الأید ألتي تستخدم فیها حر

ستجیب لها الفرد  ).167، 1996:عبدالمطلب امین ( أو یرغب التعبیر عنهما أبتي 
الإضافة ل الید ، تحدید الأتجاه  اني وش ة والتحدید الم إلي ان للإشارة مظاهر خمسة هي الحر

ة نظرة العی ات غیر الیدو ات الجسم  والكتفین والفهم والوجة الحر ).1997:حسین مصطفي (ن وحر
خلف قلیل ا ر ل )2008(لعنزو ش ة تستعمل  مائ ة إ ارة عن رموز مرئ أن لغة الإشارة هي ع

اً  ات معینة تماش حر ة أجزاء الجسم التي تقوم  ق تها مع  ل الید وحر ع ش ب من أتحاد وتجم منظم وتتر
ستعملها الصم علي قسمین اولهما. مع حدة الموقف  ة التي  ة : وهي الإشارات الیدو وهي الإشارة الوصف

رة معینة مثل رفع الیدین للتعبیر عن الطول وفتح الذراعین للتعبیر شاراتالإ ة التي تصف ف ة التلقائ الیدو
ة وهي إشارة : خاصة لها دلالة الخاصة ثانیهماعن الكثرة  خاصة لها دلالاتها الخاصة الإشارة غیر الوصف

ة لغة خاصة متداولة بین الصم  مثا ).105، 2012: سمیر عقل (وتكون 
عد شیوع أستخدامها قوم المختصصون والإشارت المستخدمة یتم التعارف علیها  ثر من الحالات  وفي 

وتستخدم  اً في أماكن تجمعهم وتنقح هذه الإشارات وتوث ستخدمها المعُاقین سمع بجمع هذه الإشارات ألتي 
أوسع لذلك تختلف لغة الإشارات من م في مستو 1995،یوسف القروتي وآخرون (مجتمع لآخر في التعل

:167-168.(
اً وقد أستطاع الأتحاد العري  م المعُاقین سمع ر معاجم خاصة تتضمن إشارات لتعل وقد تم تطو

ان للهیئات  ة و عري موحد لتوحید لغة الإشارة العر ة الصم من إعداد قاموس إشار العاملة في مجال رعا
ةهذا القاموس ثمرة  ة مشتر .جهود عر
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مات الإشارة  - :تقس
-:تقسم الإشارات المستخدمة مع الصم إلي

اً التعبیر عنها - :الإشارات ذات الدلالة.1 حاول المعاق سمع رة ألتي  وهي ألتي یدل ظاهرها علي الف
عبر  الإبرة ل ة والتمثیل  رة الكتا القلم لتعبر عن ف اطةالتمثیل  .عن الخ

ة الإشارات الت.2 ح -:قلید رة بتوض الف صعب علي وهي إشارات تؤد وهي إشارات  جزء منها فق
منها .)2012:106،سمیر عقل ( الشخص فهمها دون فهم المغز

ضاً إلي  - :ما تقسم الإشارات ا
ة .1 رة معینة مثل رفع الید للتعبیر عن -:الإشارة الوصف ة التي تصف ف ة التلقائ وهي الإشارات الیدو

س الكلمة نفسهاا المعني من مضمون الكلمة ول شت .لطول وفتح الذراعین للتعبیر عن الكثرة و
ة .2 ة لغة متداولة بین الصم -:الإشارات غیر الوصف مثا وهي إشارات ذات دلالة خاصة تكون 

ع  الإص ع إلي اسفل للدلالة عليانفسهم مثل الإشارة  الإص أعلي للدلالة علي شئ حسن والإشارة 
).106، 2012:سمیرعقل (شئ رد

-:لإشارة لغة اإليالنقد الموجه
شمل  -:هناك نقداً موجهاً إلي لغة الإشارة 

ن عادتین غیر ملاغوب فیهما وهما / 1 عمل علي تكو ثرة إستعمال الإشارات  - :أن 
ن عادة ملاحظة الیدین وإغفال ملاحظة الوجه/ أ .تكو

.الطرقة الاولي للفهم والتفاهم الأعتماد علي الإشارات / ب
لمات / 2 معاني الإشارة فمثلاً هناك إشارة واحدة قد تعبر عن  ة في الإلمام  اً صعو ( قد یجد المعاق سمع

).حسن_ جید _ نعم 
للكلمات/3 الترتیب العاد لا تهتم  ان إتصالاً متسلسلاً ا لغة الإشارة في معظم الأح حسین فهمي (تحق
:1997،72 -73.(

ة -:توحید لغة الإشارة العر
ة العرب ؛  ادرة من مجلس وزراء الشئون الإجتماع م مشروع توحید لغة الإشارة  بدأ العمل 

ادرة إلي برامج وأنشطة  ة هذه الم ة .وترجمت الأمانة الفن ة للتر التعاون مع المنظمة العر حیث تم 
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ة والعلوم والإتحاد العري لل ة الصم والثقاف وعقدت إجتماعات متعددة لخبراء . هیئات العاملة في رعا
متخصصین في لغة الإشارة ونظمت عدد من ورش العمل شارك فیها ممثلون عن وزارات الشئون 
بیرة من الصم  ة  الإضافة إلي نخ ة الصم ،  ة وأند ات الأهل م و الجمع ة والتعل ة والتر الإجتماع

ة عريوأسرهم أثمرت في النها س . إلي إنجاز اول قاموس إشار ل المقای ماً  ان هذا إنجازاً عظ و
ة الصم وتأهیلهم  ).107، 2012:سمیر عقل (خطوة علي طرقة رعا

قة التواصل الكلي - :طر
ه اسم أسلوب الإتصال وقامت  عل ا واطل امر ظهر أسلوب التواصل الكلي في مدرسة مارلاند للصم 

عض إفلسفته الت ة ، مما دفع ال ة والشفو ة والیدو ة علي دمج ما یناسب من طرق الإتصال السمع لي رو
الشفو( تسمیته اب وراء تحول مدارس الصم )النظام المشترك الإرشاد انت هناك مجموعة من الأس ، وقد 

م الصم تمثلت في الأتي ة في  تعل حث عن اسلوب إتصال أكثر فاعل -:لل
ا/ 1 من قبوله إن مستو معظم التلامیذ الصم منخفض إلي حد لا  مي لد .لتحصیل الأكاد
ولا تحققها أسالیب الإتصال الآخر/ 2 اجات الشخص العاد اجات الأصم هي نفسها إحت ان إحت
اً ولذلك فأن الإتصال الكلي یتمیز /3 م اً وتعل اً ونفس ات في التكیف إجتماع ما یتعرض له الأصم من صعو

ة الإ ة في مواجهة المتغیرات الفرد یجاب
ة/ 4 ة والیدو أسالیب الإتصال الشفو ات المتصلة  لات والصعو .المش

- :مفهوم التواصل الكلي
ال الإتصال ع أش اً فرصة لان یتعلم جم أنه إعطاء المعاق سمع نة حتي عرف التواصل الكلي  المم

شمتنتتاح له الفرصة ل ة و ة ثروته اللغو ا السمع لدم قا ه والإشارات بنوعیها وإستغلال  ل القراءة الشفو
اً  اس ( المعاق سمع م ع ).224، 1998: ابراه

ارة عن أستخدام أكثر من طرقة من طرق الإتصال مع المعُاقین  أنه ع عرفلا التواصل الكلي  و
اً وهو من أكثر الطرق شیوعاً في الوقت الحاضر في برامج مراكز یوسف ( ومدارس تعلم الصم سمع

).1995،169:القروتي وآخرون 
ة وتعبیرات الوجه - :عناصر التواصل الكلي  یتألف الإتصال الكلي من عدة عناصر تشمل اللغة اللفظ

ة المختلفة م ة وأستخدام الوسائل التعل الرسم والكتا عي والتمثیل  ماءات والهجاء الأص .والإشارات والإ
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- :الكليأسس التواصل
ة - :تقوم طرقة التواصل الكلي علي الأسس التال

اً .1 المعُاقین سمع ة لد ة والیدو صرة والشفه ة وال افة القدرات والمهارات السمع أستخدام وتوظیف 
صرة سواء أكانت صوراً أو رسومات أو غیرها ل ماهو متاح من وسائل  .وأستخدام 

ص.2 مجرد تشخ مه أستخدام التواصل الكلي  ر لغته وتعل ن تطو م اً حتي  الطفل علي  انه معُاق سمع
ل  .المناسبالش

اً .3 المعُاق سمع .أستخدام طرق متعددة لتوظیف الحواس لد
- :التواصل الكليأسلوبممیزات

ة في إدراك الصوت/1 ا سمع قا عمل علي إستغلال أ ة بل  .لا یلغي أستخدام الأجهزة السمع
الإتصال الیدولا یلغي أسل/2 دمجه  ه وذلك عن طر عمل علي تلافي عیو .وب قراءة الشفاه بل 
ع الطفل من خلاله إ/3 سرعة أكبرستط .كتساب لغة الإشارة 
ح / 4 ح لظافراد أسرة الظاصم توض ما یت اته ومشاعره  اجاته ورغ ح للطفل الأصم التعبیر عن إحت یت

قاء معه فترة أطول اء وال .الأش
ة أكثر توافقاً وإنسجاماً مع /5 ن شخص ساعد علي تكو ح للطفل مزداً من التجارب في المدرسة مما  یت

طة .)122: 2012سمیر عقل ،(البیئة المح
ة اً داخل الفصول الدراس - :إنشاء تواصل فعال مع المعُاقین سمع

ا  معلم مایليلإنشاء تواصل فعال مع المعُاقین سمع ك  غي عل - :ین
اشرة من الفم والوجه تو .1 ة واضحة وم .فیر تواصل رؤ
ل جید من الغرفة.2 ش .تحدث من من مضاءة 
قاف الاجهزة عندما تكون قید الإستعمال.3 إ ة عن طر .الحد من الضوضاء في الخلف
اطأ.4 ة ، الا إذا طلب منك أن تت عي وعلي خطوتك العاد ل طب ش .تحدث بوضوح و
ة ، في حالة أستخدام المواد السم.5 ة و أشرطة الفیدیو وغیرها من المواد السمع ة مثل الأشرطة الصوت ع

ل مطبوع لجعلها في متناول الصم أو ضعاف السمع ن ترجمتها إلي ش .م
صرة.6 الإشارات ال ن أن تكون ظلاً للمعلم وتعی م .تجنب الوقوف أمام النوافذ أو مصادر الضوء ألتي 
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أمثل.7 حات  .ة ملموسة ابدأ التفسیرات والتوض
صر.8 مناقشتها للحد من التلوث ال استثناء البنود ألتي تجر .مسح السبورة 
عیداً عن وجهك عندما تتكلم.9 ك  قاء ید ن في مواجهة مصدر الضوء وإ ناً ،  ان ذلك مم .أذا 

فهم فحاول التكرار.10 اً لا  ان المعُاق سمع .أذا 
فهم ، أع.11 اً لا یزال لا  ان المعُاق سمع لمات مختلفةأذا  أستخدام   رة  اغة الف .د ص
عرف ماذا تقصد.12 اً حتي  .تكرار الأسئلة للمعاق سمع
ة.13 من وسائل الإعلام المرئ الإستفادة القصو .تحقی
فهمه.14 مؤشر علي مستو ل فرصة  اً في  صرة من المعاق سمع قات ال .الحصول علي التعل
صرة فهي الأكثر فائدة.15 اً الأولي لتلقي المعلوماأستخدام المعینات ال ت وهي وسیلة المعُاق سمع

.)123: 2012سمیر عقل ،(
- :عامة في حالة وجود مترجم إشارةقواعد

اً بدلاً من المترجم/1 اشرة مع التلامیذ المعُاقین سمع .التحدث م
عتاد/2 اً بین المترجم والمعلم ولكنهم س ون هناك تشتت من المعُاقین سمع ة  مرور في البدا ون الأمر 

.الوقت
نو من /3 ة مقدماً حتي یتم تو العرضة للموضوع ، أو مادة م اص والمترجم الخطو منح المعُاق سمع

.التعرف علي المفردات الجدیدة
ن أن ینتهك حقوقه / 4 م اً لان ذلك  عطوا راءهم من تقدم المعُاقسمع غي الا  المترجمون الفورون ین
س من / 5 الدرس المترجم ل ة عن الأسئلة ذات الصلة  .حقه الإجا
التالي السماح للتلامیذ / 6 أستخدمه قبل المعلم من السبورة و قف أقرب إلي القسم ألذ غي أن  المترجم ین

ة علي  ة المترجم والكتا ).123، 2012:سمیر عقل (السبورة في الوقت نفسه برؤ
احث ال بران رأ ة  ا وان لطرقة التواصل الكلي دور لطرق التواصل اهم ة للمعُاقین سمع النس

النفسي والاجتماعي ة التواف ةلانها تشمل قراءاة الشفاه والابیر في في عمل ا السمع قا . شارات واستغلال ال
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حث الثالث الم
قة الدراسات السا

مو :تمهید حوث والدراسات التي ترت استعراض ال احث  غرض قام ال حث الحالي وذلك  ضوع ال
عة وذلك من حیث الاهداف التي قامت علیها. الإستفادة منها والعینات التي تمت دراستها وأهم والمناهج المت

ة من الالنتائج التي توصلت الیها ، ثم  قةدراسموقع الدراسة الحال .ات السا
ة:أولاً  :الدراسات المحل

الطلاب : عنوان) 1988(یب عبدالله دراسة مواهب الط: الأوليالدراسة  النفسي والإجتماعي لد التواف
فوفین  ة الخرطوم ( الم ة ولا وم .جامعة الخرطوم–ماجستیر ) دراسة حالة طلاب الجامعات الح

الطالب الكفیف ،  النفسي والإجتماعي لد هدفت الدراسة إلي معرفة الخصائص العامة التي تمیز التواف
انت عین ور ) 56(حجم العینة ) 102(ة الدراسة و واهم النتائج التي . إناث من طلاب الجامعات ) 46(ذ

- :توصلت إلیها الدراسة 
اختلاف عمر الطالب.1 النفسي والإجتماعي  .لا یختلف التواف
ة .2 الإیجاب فوفین  النفسي والإجتماعي للطلاب الم .یتسم التواف
النفس.3 لنوع الطالب أنه لا توجد فروق في التواف ر (ي والإجتماعي تعُز ).انثي / ذ
أختلاف درجة الإعاقة .4 النفسي والإجتماعي  .أنه یختلف التواف
اختلاف الجامعة التي یدرس بها الطالب الكفیف.5 النفسي والإجتماعي  .أنه لا توجد فروق في التواف

ةالدراسة ا ر : لثان ا اً الصحة: عنوان ) 1999(دراسة ناهل محمد  الطلاب المعُاقین سمع ة لد النفس
التحصیل الدراسي في ضوء مفهوم الذات  اً (وعلاقتها  ة للتلامیذ المعُاقین سمع ماجستیر –) دراسة میدان

. جامعة السودان_ 
اً  الطلاب المعُاقین سمع ة لد ة والصحة النفس هدفت الدراسة ألي معرفة العلاقة بین الإعاقة السمع

ة مأخوذه من معاهد الأمل والسلمابي و.  ة الخرطوم  وأستخدمت –انت عینة الدراسة عینة عشوائ بولا
- :أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة . الدراسة المنهج الوصفي

حیث .1 عد القل اً ما عدا  مفهوم الذات بین المعُاقین سمع ة في مستو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ
.المعُاقین أكبرنجد متوس
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اً ما عدا ,لا توجد علاقة .2 التلامیذ المعُاقین سمع ة والتحصیل الدراسي لد ة بین الصحة النفس اط إرت
اً أكبر المعُاقین سمع حیث نجد متوس .عد القل

ع.3 اً ما عدا  التلامیذ المعُاقین سمع ة والتحصیل الدراسي لد ة بین الصحة النفس اط د لا توجد علاقة إرت
ة المفرطة والشك( ).الحساس

اً .4 ة في التحصیل الدراسي بین التلامیذ والتلمیذات المعُاقین سمع .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ
ة في التحصیل الدراسي بین التلامیذ والتلمیذات.5 .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ
التلامیذ ا.6 ة في مفهوم الذات لد مرحلة الأساس ما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ اً   لمعُاقین سمع

عد الأكتئاب  ة المعدة(عدا  ومات )الس
مان محمود محمد صالح - :ثالثةالدراسة ال ة : عنوان ) 1999(دراسة إ ) ضعف السمع (الإعاقة السمع

الانفعالي والإجتماعي لتلامیذ مرحلة الأساس  غیر( جامعة الخرطوم –ماجستیر –وأثرها علي التواف
).منشورة

تلامیذ مرحلة  الإجتماعي والإنفعالي لد هدفت هذه الدراسة إلي معرفة أثر ضعف السمع علي التواف
ة الخرطوم  الإنفعالي والإجتماعي ، وهل هناك .الأساس بولا محاولة الكشف عن أثر السمع علي التواف

الإنفعالي والإجتماعي أختلاف بین الأولاد ضعاف السمع والبنات ضعاف السمع في التو  .اف
استخدام  احثة  صحة الفروض قامت ال حث والوصول إلي النتائج التي تحق ال ولجمع المعلومات الخاصة 

اس هیوم ( اسئله التواف)بل.مق عد في  لائم تلامیذ مرحله  ) الاجتماعي–الانفعالي (للتواف عد تعدیله ل
عد التأكد من صلاحیته لتلا اس علي افراد العینه وقد بلغ حجم الاساس و المق میذ مرحله الاساس،تم تطبی

وقد تم تجانس افراد العینة من . ضعاف السمع )60(من العادیین و) 60(تلمیذ وتلمیذه   )  120(افراد العینة
.    حیث العمر والصف الدراسي 

ار استخدام إخت احثة  اس التوافبتحلیل است) ت(وللوصول إلي النتائج قامت ال ات افراد العینة في مق جا
ة ) الإجتماعي- الإنفعالي( الثنائي لكشف العلاقه بین العمر عند الاصا ا ما استخدمت معامل الارت

الإنفعالي والإجتماعي  ة .ضعف السمع والتواف احثة للنتائج الات :وتوصلت ال
ة بین التلامی. 1 ین درجات التلامیذ وجدت ان هناك فروقاً ذات دلالة احصائ نات و ذ العادیین بنین و

الإنفعالي والإجتماعي لصالح الفئة الاولي  نات للتواف .ضعاف السمع بنین و
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ین درجات البنات . 2 ة بین درجات البنین ضعاف السمع و س هناك فروقاً ذات دلاله احصائ وجدت انه ل
الإنفعالي والإجتماعي .ضعاف السمع للتواف

الإنفعالي والإجتماعي ما ا.  3 ضعف السمع والتواف ة  ة بین السن عند الاصا اط س هناك علاقة ارت نه ل
ضعف السمع والتواف ة  ة بین العمر عند الاصا س ة ع اط ه للبنین والبنات عدا ان هناك علاقة ارت النس

ه للبنات  النس ..الإجتماعي 
عةالدراسة ال تلامیذ مرحلة الأساس : عنوان ) 2003(دراسة مواهب الرشید : را الدراسي لد التواف

ة مغراف عض المتغیرات الد اً وعلاقته ب ).غیر منشورة(جامعة السودان –ماجستیر - المعُاقین سمع
تلامیذ وتلمیذات مرحلة الأساس المعُاقین  الدراسي لد عاد التواف وهدفت الدراسة إلي معرفة درجة أ

اً وعلاقته  ة سمع مغراف عض المتغیرات الد احثة . ب انت عینة الدراسة ألتي أستخدمتها ال ور ) 45(و ذ
الدراسي من إناث ) 41( اس التواف احثة أدوات الدراسة مق احثة (، وقد أستخدمت ال ر ال عت ) . تطو وات

انت أهم النتائج ألتي توصلت إلیها الأتي  احثة المنهج الوصفي و :ال
عاد/ 1 اً ما عدا علاقة التلمیذ بزملائه تسود أ التلامیذ المعُاقین سمع لد الدراسي بدرجة فوق الوس التواف
بیرةو  المعلمین قد بینت النتائج درجة التواف .علاقة التلمیذ 
لمتغی/2 الدراسي تعُز عاد التواف ة بین أ ة طرد اط اً رتوجد علاقة إرت التلامیذ المعُاقین سمع العمر لد

المعلمین الإتجاه نحو مواد الدراسة ، فبینت النتیجة عدم  عاد علاقة التلمیذ بزملائه ، علاقة التلمیذ  استثناء أ
ة  اط .وجود علاقة إرت

ة وشدتها/ 3 الإعاقة السمع الدراسي ومستو عاد التواف ة بین أ اط .لا توجد علاقة إرت
عادلا/ 4 ة في أ عد الاتجاه نحو مواد توجد فروق ذات دلالة إحصائ أستثناء  للنوع ،  الدراسي تعُز التواف

انت ا .فضل تجاهات الإناث نحو مواد الدراسة أالدراسة ف
لوقت حدوث الإعاقة/5 تعُز عاد التواف ة في درجات أ .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ

ارك سید ادرس : ةخامسالالدراسة  اً تقدی: عنوان ) 2006(دراسة م الأطفال المعُاقین حس ر الذات لد
فوفین ( ة الخرطوم  ) الصم والم مرحلة الأساس ولا معاهد الأمل  التحصیل الدراسي  ماجستیر -وعلاقته 
.جامعة السودان–
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ة  ة للإعاقة الحس ة والمدرس اب البیئ صرة( هدفت الدراسة إلي معرفة الأس ة وال انت ) السمع و
معاهد الأمل عینة الدراسة مأخو  ، ومعهد النور )15-3- ا(ذه من التلامیذ والتلمیذات المسجلین 

اس تقدیر الذات  علیها مق ة الخرطوم وطب مرحلة الأساس وهي المعاهد الموجودة بولا فوفین  وأهم . للم
ة - :النتائج ألتي توصلت إلیها الدراسة التال

ة بین تقد/ 1 ة ذات دلالة إحصائ .یر الذات والتحصیل الدراسي توجد علاقة سلب
اً / 2 الإرتفاع بدرجة دالة إحصائ اً یتسم  المعُاقین سمع .أن تقدیر الذات لد
صراً في تقدیر الذات لصالح المعُاقین /  3 اُ والمعُاقین  ة بین  المعُاقین سمع توجد فروق ذات دلالة احصائ

.صراً 
ور و /4 ة بین الذ اً في تقدیر الذات لصالح الإناثتوجد فروق ذات دلالة إحصائ .الإناث المعُاقین حس
اً / 5 ل اً والمعُاقین  .توجد فروق في تقدیر الذات بین المعُاقین جزئ
اً بین تقدیر الذات للأطفال المعُاقین /  6 .توجد علاقة دالة إحصائ

ة احمد الحبو : سادسةالدراسة ال ة و ) 2009(دراسة رق الإجتماعي ومفهوم عنوان المقدرات العقل التواف
ة الخرطوم  اً بولا التلامیذ المعُاقین سمع ). غیر منشورة(جامعة الخرطوم –ماجستیر _ الذات لد

ة الخرطوم عبر المتغیرات الثلاث  ة في معاهد ولا ة النفس اء : هدفت الدراسة إلي معرفة وتحلیل التر –الذ
الإجتماعي  ان. تقدیر الذات –التواف ة وهم و ع ( ت عینة الدراسة تلامیذ وتلمیذات الحلقة الثان الصف الرا

ة الخرطوم) والسادس –الخامس – ة أستخدمت . معاهد الأمل والسلمابي بولا عت الدراسة دراسة تحلیل وأت
الإجتماعي لهیوم  اس التواف اس مفهوم الذات لبیرس هارس ومق ة رافت ومق اس القدرات العقل بل .فیها مق

ار – ة أخت احثة للمعالجات الإحصائ احثة ، أستخدمت ال ار ) ت(تعدیل ال واخت ا وإیجاد معامل الإرت
این المتعدد أهم النتائج التي توصلت الیها الدراسة ار الت این واخت - :تحلیل الت

الإرتفاع بدرجة دالة إحص/ 1 اً  التلامیذ المعُاقین سمع الإجتماعي وس اً یتسم التواف .ائ
اً / 2 الإرتفاع بدرجة دالة إحصائ اً  التلامیذ المعُاقین سمع .یتسم مفهوم الذات وس
ل من / 3 ور والإناث في  اً بین مجموعتي الذ الإجتماعي ومفهوم الذاتلا توجد فروق دالة إحصائ . التواف
اً بین / 4 ة في التتوجد فروق دالة إحصائ ة والجزئ ةمجموعتي الإعاقة الكل الإجتماعي لصالح الكل .واف
اً عن النوع ونوع الإعاقة علي / 5 الإجتماعيلا یوج تفاعل دال إحصائ اء والتواف . ل من الذ
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عةالدراسة المعُا : عنوان ) 2011(دراسة سارة عثمان محمد خیر -:السا النفسي والإجتماعي لد التواف
اً  ).غیر منشورة(جامعة النیلین  -ماجستیر –قین سمع

طرقي  اً  النفسي والإجتماعي والتحصیل الدراسي للمعاقین سمع هدفت هذه الدراسة إلي معرفة التواف
اطي المقارن  احثة المنهج الوصفي الإرت أهداف الدراسة أستخدمت ال الإتصال الكلي والتخاطب ، ولتحقی

الإعاق. اس النفسي لمتحد انات أستخدمت مق ات وإختارت ولجمع الب عد أن إستخرجت له الصدق والث ة 
الطرقة  ة (العینة  م الصم ) القصد معاهد الأمل لتعل اً  معهد –حر–امدرمان ( من المعُاقین سمع

اتات وإستخراج النتائج أستخدمت ) 120(، بلغ حجمها ) السلمابي للسمع والتخاطب تلمیذ وتلمیذة ولتحلیل الب
احثة برامج الحزم ةال ة للعلوم الإجتماع - :أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة ) . Spss(ة الإحصائ

عاده / 1 ل أ اً مرتفع  النفسي للمعُاقین سمع ، الإجتماعي ( أن التواف ). الشخصي ، الجسمي ، الأسر
التلامیذ المعُاقین سمع/ 2 النفسي والإجتماعي وس عاد التواف العمروجود فروق دالة في أ عاً للمستو اً ت

طرقة الإشارة) 20–19–12(من  .فما فوق للمجموعتین لصالح مجموعة التواصل 
عا للنوع/ 3 اً ت التلامیذ المعُاقین سمع النفسي والإجتماعي وس عاد التواف .وجود فروق دالة في أ

اً  ة:ثان :الدراسات العر
لاو ایهابدراسة:الدراسة الأولي ة:عنوان )1990( الب ها الأبناء أسالیب المعاملة الوالد ما یدر

السلوك العدواني  :مصر) جامعة الزقاز(وعلاقتها 
ةالدراسةهدفت ة إلى معرفة العلاقة بین أسالیب المعاملة الوالد الإعاقة السمع ها الأبناء ذو ما یدر

هؤلاء الأبناء، وقد توصلت -:نتائج الدراسةوالسلوك العدواني لد
ة، الإعاقة السمع ذو ة بین أسلوب الرفض من جانب الأم والسلوك العدواني لد إلى وجود علاقة موج
النقص والتفرقة من جانب الأم ل من أسلوب التدلیل والقوة وإثارة الشعور  ة بین  اط والأب ووجود علاقة ارت

هؤلاء الأبناء ل من ما توصلت .والسلوك العدواني لد ة بین  ة سلب اط الدراسة إلى وجود علاقة ارت
ة الحما الزائدة وأسلوب السواء من جانب الأم والأب معا والسلوك العدواني لدأسلوب المعاملة التي تتسم 

عض مظاهر العدوان ة في  الإعاقة السمع ).2009أسامة فاروق مصطفى، . (الأبناء ذو
ة  التواف) 1990( دراسة أحمد :الدراسة الثان ة وعلاقتها  ة نحو الإعاقة السمع عنوان الإتجاهات الوالد

ة  الاعاقة السمع ةالشخصي لابنائهم ذو ة نحو الإعاقة السمع إلى معرفة العلاقات بین اتجاهات الوالد
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ة الإعاقة السمع الشخصي لأبنائهم ذو مارهمأعتراوحتأصمطفل70منالدراسةعینةوتكونت. والتواف
ارالدراسة12بین ةاخت ةللمرحلةالشخص ة،الإعداد اسوالثانو ةالاتجاهاتومق الإعاقةنحوالوالد

ة، ارالسمع ارالموضوع،تفهمواخت اءواخت ةالنتائجإلىالدراسةتوصلتوقدالمصور،الذ :التال
ةعلاقةوجود- ةالإعاقةنحوالأصماتجاهبینموج .لهوالاجتماعيالشخصيفوالتواالسمع
ةعلاقةوجود- ةالإعاقةنحوالوالدیناتجاهبینموج االمعاقلابنالشخصيوالتوافالسمع .سمع
اللمعاقالتوافإن- (موسىالعززعبدعليرشاد)الإعاقةودرجةوالسنالجنسمتغیریتأثرسمع

2009.(
وعلاقتهاالصمأطفالهمنحوالوالدیناتجاهات:عنوان( 1992 )شحاتةمحمدحمیددراسة:ةالثالثالدراسة 
ةالاتجاهاتبینالعلاقةنوعمعرفةإلىالدراسةهدفتولقد.الأطفالهؤلاءلدالذاتمفهوم نحوالوالد

ینالصمالأطفال ضالدیهم،الذاتمفهومو اینمدمعرفةوأ الأطفالنحوالوالدیناتجاهاتفيالت
عةوالتعرفوالعادیین،صم،ال) ةالاتجاهاتعلىطب إلىالدراسةنتائجوتوصلت.الصمالأطفالنحوالوالد

ةدلالةذاتعلاقةوجود ینالصمأطفالهانحوالوالدیناتجاهاتبینإحصائ هؤلاءلدالذاتمفهومو
ضاالأطفال، ینالصمالأطفالاتجاهالوالدالسواءبینوجودوأ وتوجدالأطفال،هؤلاءلدالذاتمفهومو

ةعلاقة اءالخاطئةالاتجاهاتمجموعبینسلب ینالصمللآ توصلتومما.الصملأطفالهمالذاتمفهومو
ه ضاالدراسةإل ةدلالةذاتفروق وجودأ ینالمرتفعالمستوبینإحصائ أسرةمنالمتوسالمستوو

ةدلالةذاتفروق وتوجد.السواءالتفرقة،النفسي،مالألالقسوة،اتجاهاتحیثمنالعینة بینإحصائ
ینالمرتفعالمستو اتجاهاتحیثمنالعینةأسرمنالمتوسو
، ةالتسل والمنخفضالمرتفعالمستوبیندلالةذاتفروق وهناك.التذبذبالتدلیل،الإهمال،الزائدة،الحما

،اتجاهاتحیثمن .)2009مصطفى،فاروق أسامة(السواءالتفرقة،لیل،التذبذب،التدالإهمال،التسل
عة  ة للأطفال : عنوان ) 1995(دراسة جمال الخطیب ومني الحدید: الدراسة الرا ولوج الخصائص الس
اً  ).منشورة(المعاقین سمع

ة للأطفال المعُاقین ولوج الخصائص الس تنطب مد اً التي هدفت الدراسة إلي معرفة إلي أ سمع
اً في الاردن  ة الخاصة علي الأطفال المعُاقین سمع ات التر معرفة الاختلاف في الخصائص –تقدمها أدب

ة  اختلاف شدة الإعاقة السمع اً  ة للأطفال المعُاقین سمع ولوج انت عینة الدراسة . الس ً| طفلا) 136(و
اً  ز للأطفال المعُاقین سمع مر - :عمان ، وأهم النتائج ألتي توصلت إلیها الدراسة في مدینة _ وطفلة 
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ة بین هؤلاء الأطفال  ولوج ة في الخصائص الس وجود فروق ذات دلالة إحصائ أشارات النتائج إلي مد
الضعف السمعي لمتغیر العمر الزمني  إلي متغیر مستو قة أن الإعاقة تؤثر . تعُز وذلك ینسجم مع حق

اشراً علي  ولوجي بوجه عام وعلي النمو الإجتماعي والإنفعالي بوجه خاصتأثیراً م .النمو الس
فضلون  میلون إلي التفاعل مع من هم مثلهم و خاصة الصم  اً و تضح أن الأطفال المعُاقین سمع و

عي  السمع الطب ة نفسها عائ. الإنعزال عن الأشخاص ذو احثون ذلك قائلین أن الإعاقة السمع علل ال .و
ضعاف الدراسة الخامسة والاكتئاب لد شي هدفت الدراسة الي التعرف علي القل دراسة محمود علي الح

ة المتقدمة  عاً لمتغیر الجنس ) ثانو–إعداد(السمع في المراحل الدراس النفسي لدیهم ت التواف وعلاقته 
ز) 30(وتكونت عینة الدراسة من  مر مدینة تلمیذاً وتلمیذة من ضعاف السمع  الصم وضعاف السمع 

درنه مابین  ضاء و ة عام ) 18- 12(الب المعُاقین : وإستخدامت الدراسة الأدوات التال لد اس القل مق
اً  اس التواف) 2009(رشاد موسي .د.سمع احث ومق اً من إعداد ال اس الإكتئاب للمعُاقین سمع ، ومق

ضعاف السمع مقبولاً واوضحت النتائج أن ) 1988(النفسي لعلي الدیب  اس لد علي المق التواف مستو
ل عام ش ور  الإناث أعلي من الذ والإكتئاب لد القل ة . ومستو س ة ع وهنالك علاقة ذات دلالة إحصائ

عد القل لضعاف السمع و القل النفسي ومستو النفسي وأن الإكتئاب غیر بین التواف أ دال بین التواف من
مستو أ  النفسي لضعاف السمعمن .التواف

ةالدراسات:ثالثاً  :الأجنب
ةالدراساتعضإلىسنتعرض ة،:جوانبعدةحیثمنالإعاقاتمجالفيالأجنب ثقاف
ة، ة،اجتماع ة،نفس اس ضاحمحاولةمعس ةإ ةالإعاقةوموضوععامةالإعاقةموضوعوتناولالرؤ السمع

ارهاخاصةصورة ةإلىالوصولوتعوق الأفرادعلىتؤثرالتيالعاهاتأنواعمناعت ةالاستقلال الذات
:الجماعيوالروح

سون : الدراسة الاولي عض : عنوان ) 1987(دراسة ار ة والسلوك التوافقي و الوالد العلاقة بین الضغو
ة  ات اللاتوافق والإكتئاب(السلو ) :القل

سون دراسةوهدفت ةالضغوبینعلاقةالعنالكشفإلىأر عضالتوافقيوالسلوكالوالد اتو السلو
ة ا،المعاقینللأبناء(والاكتئابالقل)اللاتوافق ستطبیتمهذاولتحقیسمع ةالمقای ةالنفس اس:التال مق

ة،ضغو اسالوالد ،مق اسالقل اسالاكتئاب،مق ونةعینةعلىالتوافقيالسلوكومق طفلا33منم
امعاق هعلاقةوجودإلىالدراسةوتوصلتأبنائهم،وعلىسمع اط ةارت ةالضغوبینموج لالوالد منو

ةعلاقةوجودتبینبینماوالاكتئاب،القل اط ةارت ة،الضغوبینسال (التوافقيالسلوكودرجاتالوالد
).2009:125موسى،العززعبدعليرشاد
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ة الصمالأطفالمعظمأنإلىتوصلت الدراسة الي WALSON)(1989وولسنسةدرا:الدراسة الثان
شون  ةع ةطفولة صع انامتمثلةأسرهممعللغا یجعلهمممابهموالاستخفافوإهمالهمتقبلهمعدمفيأح

ایتعرضون  إح المهاراتاكتسابمنوحرمانهملهایتعرضون التيمتهخبرالقلةوفشلثیرةلمواف
عي،لنموهماللازمةوالإبداعات لالتيتلكالطب لاشخصیتهمملامحتش هممستق سهموسلو معوأحاس

91).:م2009خالدة،(.الآخرن
فرنسادراسة: الثالثة ةدراسال موضوعهاانالتي:(CHARLES GARDOU,2005)جالس قارون 

اسي،اجتماعي حثأهدافتمثلتحیثس ةانتالدراسةههذحسبالمیدانيال التساؤلاتعلىالإجا
ة :التال

لةهل- اجامعرفةعلىترتكزالإعاقةذوأشخاصإدماجمش الخاصة؟ت احت
ةالمعرفةهل- للمعوقین؟والجماعيالفردالاعترافعلىتساعدللإعاقةالعلم
ماأما انتالدراسةفروضیخصف :یليماف لة- ،االنفسي،(الإدماجمش مي،لأسر الاقتصادالتعل

.الإعاقةذوأشخاصضمنمنتشرةظاهرة)والاجتماعي
الهلالاندماجضعفإلىتؤدالإعاقة- .أش
اب- ةظروفعنناتجةالاندماجتدهورأس ةأونفس ةأوفیزولوج .الخ...عقل

ةالدراسةعینةتكونتولقد حثمجتمعمن% 10بنس ماال :منهاعدیدةفهيالدراسةتأدوایخصوف
ان، ة،ملاحظاتاستب لاتحالةتارخدراسةمیدان احثوتوصل.الاعتقاداتمجموعةلدراسةومقا إلىال

ةالنتائج :التال
اتعدةإلىیرجعوالإعاقةالأصلإن ةوضع ةأووراث تس ضاأوضحوقدم اسيالعاملأنأ الس

.الإعاقاتلذوالانفرادلاتحاعلىالتغلبفيهامادورایلعب
عةالدراسة  س قاردون دراسة:الرا موضوعهاتمحورفقدفرنسا (CHARLES GARDOU,2010)جارل
ولوجيالجانبمنالمعاق ا،الس ا،ذهن ا،جسد ا،وقدحر لةحددتحس مجالفيالدراسةهذهفيالمش
ة اجاتذولأشخاصالخاصةالرعا ةالاحت أسقللحالةفيأنناحیثالشخص اتوتلقيو فيصعو
ه.النفسيالنمو ةعلىالضوءإلقاءانالدراسةهدففانوعل ولوج .المعوق الشخصس
حثعینةتكونتوقد ةال حثمجتمعمن% 30بنس انال ارو لالعینةأفراداخت وتمثلت.عشوائيش

ةالانالطمأنینةعدمالشعورأنفيالدراسةروضف ایؤثرفعال ةعلىسل عندأنواعهلالاندماجنس
.المعاقالشخص
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ماأما ةالمتغیراتلدراسةمقابلةالاستمارة،فيفتمثلتالدراسةأدواتیخصف خلالمنثبتتالتيالنفس
.نتائجهاتحلیل

ةإن لاتمنعانون المعاقینالأشخاصمنثیرةنس ة،المش تئبین،نقلقیانواوقدالانفعال منعانون م
ةبینماالاستقرار،عدم فاأكثرانتالأقل اتك اوجدان ةوعاطف .انفعالياضطرابأمنوخال

احث  الدراسة فقد استخدم ال ة عن الأسئلة الخاصة  ولتحلیل النتائج تم استخدام برنامجspssوللإجا
).pearson ( ارة ة والانحرافات المع االمتوسطات الحساب .بیرسون ومعامل ارت
ةفرنسا2012 )وآخر(CHARLES GARDOUدراسة: الخامسة دراسةال الأسرة:عنوان دراسة علم

اءطرفمنالإعاقةذوبناتأوأبناءإهمالإن :التي هدفت إلىوالإعاقة، ابمنالأول ةأس صعو
اأسراإدماجهم ما.واجتماع حثأدواتیخصوف وقد.والملاحظةوالحرةالمنظمةلمقابلةافيتمثلتال
ةالإعاقةذومنفرنسا:مجموعاتثلاثمنالدراسةعینةتكونت (Lion) .الجسد :الأولىالمجموعة-
ةالمجموعة-لیون مدینةالعامالمجتمععینة ةالعاقةذومنالعامالمجتمععینة:الثان ومنهاالحس

ة .السمع
ةالإعاقةذومنالعامالمجتمععینة:الثالثةالمجموعة- زت.الذهن معرفةعلىالدراسةأهدافور

شالتيالأسرةالظروف اإدماجهمفيتأثیرهاومدالإعاقةذوالأطفالفیهاع امدرس أكدوقد.واجتماع
احث ةأنال اتمنعانون المعاقینالأطفالمنواسعةنس ةاضطرا احثاولحوقد.المترلفيعائل ال
ة ةالأسئلةعضعلىالإجا :التال

ةمستوما- المعاقین؟للأبناءالأسرةالعنا
ةمدما- ةفعال .المعاقین؟للأبناءالمدرسيالنجاحفيالأسرةالعنا
اتعضاستنتاجإلىالدراسةتوصلتوقد لتفعیلالمقترحةوالإجراءاتالأسالیبعضفيتمثلتالتوص

احثاقترحما.الأسرةلةالمعام ةمجالاتاختلافالمجتمعفئاتلتفعیلحولأخردراساتال التر
م نالمختصوالتعل یفالمهنيوالتكو .الاجتماعيوالاندماجالم

قة  ة من الدراسات السا - :موقع الدراسة الحال
قة إستخدمت / 1 اس هیو ل الدراسات السا اس التوافةبل ما عدا الدراس. م .مق ة إستخدمت مق الحال

ي ) الدراسي –الإجتماعي –الشخصي ( النفسي  الصور اللمحمد النو .مصحوب 
ة /2 ة في تناولها لمتغیر الإعاقة السمع قة اتفقت مع الدراسة الحال معظم الدراسات السا
عض النقا/ 3 قة واختلف معها في  عض الدراسات السا احث مع  ال .اتف
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قةأ - :وجه الإستفادة من الدراسات السا
ار العینة .1 قة في معرفة طرق إخت احث من الدرسات السا .إستفاد ال
ة اللازمة في .2 القوانین والاسالیب الإحصائ ار إحد قة في إخت احث من الدراسات السا إستفاد ال

ة .الدراسة الحال
احث المنهج الملائم للد.3 قة لل ة وهو المنهج الوصفيراسةأتاحت الدراسات السا .الحال
النفسي والإجتماعي .4 س التي تخص التواف عض المقای .الالمام ب
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الفصل الثالث
حث منهج وإجراءات ال

:تمهید
حث والمجتمع والأیتناول هذا الفصل عرض المنهج ا دوات المستخدمة في جمع لمستخدم لهذا ال

انات وطرقة وت اناتالب ة المستخدمة في تحلیل الب حها والاسالیب الاحصائ .صح
حث / أولاً  ةالدراسةفي- :منهج ال حث الحال عد أحد مناهج ال احث المنهج الوصفي،الذ ع ال العلمي ات

ة حیث حوث العلم حسین عبدالمجید الرائجة الاستخدام في ال حث العلمي تعرف أ) 1985(یر ن مناهج ال
ادمجمو انها  ه والم ة الواع ات العقل ستخدمها العامة والطر عة من الخطوات المنظمة والعمل ق التي 

احث لتفهم ال حث ال .ظاهرة موضوع ال
شیر موسي محمد  معلومات ) 1987(و ة یزودها  ة والنفس الي ان المنهج الوصفي في المجالات الترو

ة تأید ممارسة قائمة أذا مة علم غي أترشدو ت ق قيسبیل تغییرها نحو ما ین هدف تطب ون  .ن 
ما توجد أن المنهج الوصفي هو )2005:عبیدات عدس (وأضاف عتمد علي دراسة الظاهرة  الذ

قاً في  هتم بوصفها وصفاً دق عبر عنها تعتبیراً الواقع و اً و اً أف م فيو  صف لنا الظاهرة فالتعبیر الك
وضح خصائصها أ عطینا وصفاً و اً ما التعبیر الكمي ف أو حجمها ودرجات اتفاقها مع هایوضح مقدار رقم
.خرالظواهر المختلفة الأ

اً  حث / ثان :مجتمع ال
ر اء)185م ، 2000:صلاح الدین علام (ذ ع الأفراد أو الأش المجتمع جم أو العناصر قصد 

ن م ح، ملاحظتهاالتي لها خصائص  تمثل مجتمع ال ن وصفه و م ة الخرطوم و اً بولا ث في المعاقین سمع
ة التال - :من خلال النقا

م / 1 معهد الأمل لتعل اً  ا المقیدین رسم حث التلامیذ المعاقین سمع مثل مجتمع ال عد الجغرافي  من حیث ال
مرحلة الاساس  .3منطقة الخرطوم –وتاهیل الصم 

حث علي المعامن حیث النوع إ/ 2 اً من الجنسین شتمل ال ضم المجتمع الأصلي الذوهو.قین سمع
م وتأهیل الصم عالأمل لتشمل معاهد اتل ة الخرطوم المتمثلة في المحل - ام درمان –الخرطوم (من ولا

:الإجراء،والجدول التالي یوضح ذلك) حر
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حث الأصلي) 3-1(جدول رقم  یوضح مجتمع ال
ةالمح ل

حرامدرمانالخرطوم
عدد 
الطلاب

ور وراناثذ وراناثذ اناثذ

76211257الأول
35179103الثاني
7415151110الثالث
ع 771912114الرا

4918161115الخامس
- -961011السادس
ع 85199113السا
- -88178الثامن

5350136925942المجموع
مجموع ال

الكلي
432

ة الخرطوم : المصدر  مي وس–محل م2015القطاع التعل
حث / ثالثاً  - :عینة ال

ارها ) 25، 1992(عرفها عبیدات ذوقان  حث یتم إخت ة من مجتمع ال ارة عن مجموعة جزئ أنها ع
مها علي  حث علیها ومن ثم إستخدام النتائج وتعم عد املطرقة معینة ، وإجراء ال حث و مجتمع ال

ة الخرطومالحالي مجتمع الدراسة الحصول علي اً بولا المتمثل في مدارس الاساس من معاهد المعُاقین سمع
ات ار التلامیذ الذین یدرسون ) حر- ام درمان –الخرطوم (المتمثلة في المحل مل معهد الأ(وقد تم إخت
م وتاهیل الصم الغ عدده)3الخرطوم–لتعل م . طالب وطالب) 103(م،ال ة والتعل ة وزارة التر وفقاً لاحصائ

ة للعام – .) م2014/ 2013(ادارة التر
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ة الخرطومیوضح ) 3-2(جدول رقم  محل م وتاهیل الصم  معهد الامل لتعل ا  عدد الطلاب المعاقین سمع
حث .عینة ال

ة الخرطوم : المصدر  مي وس–محل م2015القطاع التعل
عاً  حث وتشمل الآتي أدوا: را - :ت ال
ة -أ :إستمارة المعلومات الاساس

احثأعد ة للمفحوصین والتال انات الأول ة لمعرفة الب ي تدخل ضمن إستمارة المعلومات الأساس
حث الحالي، وهي متغیر المتغیرات  ).التحصیل الدراسي–شدة الاعاقة –العمر –النوع (لل

احثاعتمد- ب حثال اسفي هذا ال :مق
النفسي الت ة والعادیین مترجم بلغة الإشارة ) الاجتماعي - الدراسي –الشخصي (واف الإعاقة السمع لذو

ي .محمد علي لمحمد النو
اس - :خطوات اعداد المق

ة وعاد/ 1 الإعاقة السمع ذو لد التواف الخاص  احث علي الإطار النظر ثم اطلعالسمعاطلع ال
عض ا ومنهاعلي  اس التواف ق قة التي تتعل س في الدراسات السا : لمقای

ة .1 ة والثانو ة للمرحلة الإعداد اس الشخص ه هنا: إعداد ) ت.د(مق عط
الشخصي والاجتماعي .2 اس التواف ه هنا: إعداد ) 1965(مق . عط
النفسي والاجتماعي للراشدین.3 اس التواف تكون : إعداد ) 1994(مق ارة) 100(من علي الدیب و .ع

وراسم الصف د الكليالعدعدد التلامیذ الاناثعدد التلامیذ  الذ
7613الصف الاول
358الصف الثاني
7411الصف الثالث
ع 7714الصف الرا

4913الصف الخامس
9615الصف السادس
ع 8513الصف السا
8816الصف  الثامن
5350103المجموع الكلي
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النفسي للأطفال الصم إعداد .4 اس التواف عرقوب : مق النفسي ، ) 1996(حمد اس التواف مق
.) 1999(عاطف محمد الاقرع : للصم إعداد 

ي اس محمد النو دعا ) م2010(ثم مق اتا الأمر الذ س صدقا وث اسه قد فاق تلك المقای فوجد أن مق
احث لإطمئنان لإستخدام اسال ةه حیث یتكون المق ارة ) 42(من في صورته المبدئ للصورة والأسرة ، ع

ارة) 39( ة ،ع ه مایلزم لمعرفة .صورة لصورة الطفل المصورة ) 36(للصورة المدرس عل فاءة ثم أجر
اس اولاً  ات: المق اس حیثالث ات المق حساب ث احث  ةمستخدماً قام ال معامل الفا: الطرق التال

اخ ة ،رون اس ثم)براون وجتمان–سبیرمان (التجزئة النصف وذلكالداخلي) الاتساق(ومن ثم .إعادة المق
بین درجة ا ارة حساب معاملات الارت ارة أو و صورةأل ع ه تلك الع تنتمي إل عد الذ ة لل والدرجة الكل

للصورة الأسرة ما بینالصورة ا ة مابین )0,79-0,43(وفد تراوحت معاملات الارت ، للصورة المدرس
اس؛ ثم )0,85-0,38(مابین ولصورة الطفل المصورة) 0,79: 0,36(( الفقرات للمق ،وهذا یدل على ترا

مین ،وم عدها صدق المح سه ومن  ق اس لما وهو ملائمة المق عدها الصدق التلازمي الجأ لصدق المحتو
عاد مشجع ات لكل الأ ان ،حیث الصدق الث ل ماجاء  اس واستخدامه في إ ومن  احث بهذا المق هتمام ال

اته .دراسته وذلك للوثوق من صدقه وث
اً  اس:ثان -:صدق المق

): المحتو(الصدق المنطقي / 1
اس  عاد المق اغة أ سه ، ومن ثم فقد تمت ص ق اس لما  دل الصدق المنطقي علي ملائمة المق و

اراته من خلال الا السمع وع ة وعاد الإعاقة السمع عة العینة من ذو وطب .عتماد علي الإطار النظر
مین( الصدق الظاهر/ 2 ):المح

ة علي عدد اس في صورته المبدئ مین منوقد تم عرض المق ة وعلم المح من اساتذة الصحة النفس
ة الخاصة ومعلمي مدارس الأمل للصم وضعاف السمع ،  م علي مدالنفس والتر والح وذلك لأبداء الرا

ار اسه ، ولذا تم اعت ة ما وضع لق فعال اس ومد المق ارات والصور والرسوم الخاصة  صدق مضمون الع
ارات  مین علي الع ة اتفاق المح اراً للصدقأونس اس مع .صور المق

- :صدق المحك التلازمي/ 3
ع بین الأ ا صور اوتم حساب معاملات الارت النفسي  اس التواف سرة الأ(الثلاث هد بین مق

ة وصورة الطفل المصورة النفسي ) والمدرس اس التواف احث ومق عاطف محمد السید : إعداد) المحك(إعدادال
عاد الأول وهو یتكون من ثلاث ) 1999(الاقرع  الشخصي أ والثالث ،الإجتماعيالتوافوالثاني ، التواف
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ال اس ي مدرسالتواف تضمن هذا المق ات هي ) 60(، و ارة ثلاث استجا ل ع وجد أمام  ارة ، و –نعم ( ع
اناً  ة )لا –أح حصل المستجیب علي الدرجات التال .علي التوالي) 1-2- 3(، و

اس على  حث الحالي تكییف المق -:عینة ال
احث من  النفسي والإلكي یتأكد ال اس التواف ة مق ي المقنن للأطفال المعاقین جتماعي لمحمدصلاح النو

اً  احث سمع ة قام ال حث الحال اس، في إطار إجراءات ال ة للمق حث الحالي، لتمثل الصورة المبدئ لمجتمع ال
ة : الاجراءات التال

اس للمق :الصدق الظاهر
بد علیهم؛ و طب س ولمن  ق ار لما  ة الإخت رة مناس و مثل هذا قوم هذا النوع من الصدق على ف

قرر ذلك مجموعه  اً ما  سه وغال ق عد الذ القدرة أو السمة أو ال علاقتها  الصدق في وضوح البنود ومد
ار  ه الإخت فترض أن ینتمي إل ) . 184، 1998: سعد عبدالرحمن(من المختصین في المجال الذ

ضیف خلیل یوسف  ة في ال) 200، 1989(و مین له أهم ارات من إن استخدام المح تعرف على سلامة الع
اس للمستجیبین ة فقرات المق ة ومناس اغه اللغو اس في . حیث الص عرض المق احث  ولمعرفة ذلك قام ال
مین من أساتذة الجامع ة على عدد من المح المختصین في مجال علم النفس العام ومجال اتصورته المبدئ

رقم  أنظر ملح اس المستخدم في هذه الدراسة الجدی) . 2(علم النفس الترو احث قدم المق ر أن ال الذ ر 
تیب، یتضمن نبذة تعر  ُ مین في صورة  اس بدءاً بتعرفه ، ومن قام ببنائه، وتارهفللمح ة للمق ف خ البناء و

ار ح الاخت انتصح م و التح :فحو
مه .1 س وتنظ مات المقای احث لكُتیب تعل ال مون بتنسی .أشاد المح
ة من الكفاءة .2 النفسي والاجتماعي على درجة عال اس التواف الإجماع، على أن فقرات مق مون  أقر المح

ا الأطفال المعاقین سمع النفسي والاجتماعي لد والموضوعي للتواف اس الدقی نها الق م
اغة.3 ).16(، ) 12(، ) 10(، ) 9(،)5(، )4(، )3(وهيفقراتعض الإجراء تعدیل في ص

النفسي والاجتماعي) 3-3(جدول رقم  اس التواف مین بتعدیلها لمق ارات التي أوصى المح یبین الع
ارة قبل التعدیل عد التعدیلالع ارة  الع

لام المعلم سمع  ة لانه  اته المدرس ل واج عمل  ة الولد ده  اته المدرس عمل واج أول الولد ده  أول 
ة  حرص علي تح زملاءه عند دخول ) لامالس(الولد ده 

المدرسة
سلم علي زملاءه عند دخول المدرسة الولد ده 

حرص علي تزین الفصل  حرص علي تجمیل الفصلالولد ده  الولد ده 
ة النوم الولد ده نومه متقطع وغیر منتظم  ة في بدا الولد ده بجد صعو

طرده من أمام المنزل  ال زمیله و ال زمیله في المنزل الو الولد ده برفض أستق لد ده برفض أستق
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حب أخوه یلعب  لها لنفسه وما  اخد اللعب  الولد ده ب
معاهو

حب زمیله یلعب  لها لنفسه وما  اخد اللعب  الولد ده ب
معاهو

اب  رجع من أمام  حب یذهب الي المدرسة و الولد ده ما 
المدرسة

حب یذهب إلي المدرسة الولد ده ما 

ح  قة تصح اس طر - :المق
ة الدرجات  ارات الإجا انت) 3، 2، 1(أعطیت خ ارات و -:الخ

.عمل ذلك دائماً أ / 1
اناً أأعمل ذلك / 2 .ح
.بداً ألا أعمل ذلك / 3

س  النفسي والاجتماعي وتع ة الوجهة والتي تدل على التواف على الترتیب ، وذلك في حالة الفقرات الموج
ارات في حالة ة الوجهةالدرجات لنفس الخ .الفقرات سال

النفسي والاجتماعي اس التواف ومترة  لمق .الخصائص الس
ة  -أ ه " الدراسة الأول اس" الإستطلاع -:للمق

ر خلیل معوض  والتعرف على ) 59، 1979(ذ ه تهدف إلى تلمس الطر أن العینة الإستطلاع
ة احث الخطوات النهائ لات التي أشار إلیها عد أن أُجر . معالمه قبل أن یخطو ال احث التعد ال

مون ، والتي و  احث بإجراء دراسة االمح ة ، قام ال حث أنها مناس احث ورأت مشرفة ال علیها ال ف
حث  ه من مجتمع ال النفسي والاجتماعي على عینة إستطلاع اس التواف ه لمق معهد الأمل (إستطلاع

م وتأهیل الصم  الأهداف ) لتعل ة وذلك لتحقی :الآت
ارات من المفحوصین .1 وضوح الع ار مد .إخت
ة على المق.2 حدث في طرقة الإجا ن أن  م سوء فهم  .ساتلافي أ
حث الحالي.ب مجتمع ال اس  ات المق مجتمع .للوقوف على صدق وث ة للفقرات  اس ولمعرفة الخصائص الق

مین  صورته المعدلة بتوجیهات المح احث بتطبی حث قام ال ونة منال ة ) 24(والم فقرة علي عینة أول
ح ) 40(حجمها  عد تصح حث الحالي و طة من مجتمع ال س ة  طرقة عشوائ ارهم  مفحوصاً تم اخت

احث برصد الدرجات و  ات قام ال : دخالها في الحاسب الآلي ومن ثم تم الاتيإ الاستجا
:الصدق العاملي/ 1

اس ا مق حث لمعرفة الصدق العاملي  للفقرات  مجتمع ال قه  النفسي والاجتماعي عند تطب لتواف
مین إالحالي ، تم  الصورة المعدلة بتوجیهات المح ع الفقرات  لجم ید جراء التحلیل العاملي الكشفي التو
الغ عددها  ع ) 24( وال أن هناك فقر ) 22( فقرة، فبینت نتائج هذا الاجراء تش ، أ ارة فق عتانع الم تش
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احث امق، وقد  اس، و ال قى بهذا ). 2) (1:(رقامهاأحذف هذه الفقرات من هذا المق هذا الاجراء یت و
اس ةفقرة، تمثل صورته النها) 22( المق . ئ

:صدق الاتساق الداخلي للفقرات/ 2
النفسي والاجتماعي  في صورته  اس التواف مق ة  لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكل

ونه منالمعدلة بت مین والم بیرسون بین ) 24( وجیهات المح ا حساب معامل ارت احث   فقرة، قام ال
اس، والجدول التالي یوضح نتائج هذا الاجراء ة للمق ل فقرة مع الدرجة الكل :درجات 

النفسي والإجتماعي) 3-4(جدول رقم  اس التواف یبین الاتساق الداخلي لفقرات مق
الارتباط البند باطالارت البند

938. 13 172.-* 1
913. 14 098*. 2
968. 15 202. 3
933. 16 502. 4
980. 17 606. 5
946. 18 755. 6
972. 19 795. 7
962. 20 845. 8
972. 21 887. 9
984. 22 920. 10
961. 23 865. 11
977. 24 830. 12

عأ من الجدول  اطات جم ان معاملات ارت لاج ا علاه  عند مستوالفقرات دالة احصائ
صدق اتساق داخلي جید مع أو ) .26(كبر منأنها أ،أ)0.5(دلالة ة الاشارة و تتمتع  ع الفقرات موج ن جم

حذفها والمشار الیها  احث  قوم ال ة الاشارة والتي سوف  فة والسال اس عدا الفقرات الضع ة للمق الدرجة الكل
ق(*)علامة  حث الحالي، وذلك عند تطب مجتمع ال .ه 

ات/2 :معاملات الث
مجتمع  ة  النفسي والاجتماعي في صورته النهائ اس التواف ة لمق ات للدرجة الكل ة الث لمعرفة نس

معادلتي  احث بتطبی حث الحالي قام ال اخ و سبیرمان(ال رون ة،)براون - الفا  انات العینة الاول علي ب
الجدول الاتيفبینت نتائج هذا الاجراء ا :لنتائج المعروضة 
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النفسي والاجتماعي في ) 3-5( جدول رقم اس التواف ة لمق ات للدرجة الكل یوضح نتائج معاملات الث
حث الحالي مجتمع ال قه  ة عند تطب :صورته النهائ

معاملات الثبات عدد 
الفقرات

المقیاس
ب-س الفا

.970 .979 22 الاجتماعيمقیاس التوافق النفسي و

النفسي  اس التواف ة لمق ات للدرجة الكل ان معاملات الث احث من الجدول الساب ال لاح
ل اكبر من  ة ل)%70( والاجتماعي  اس صورته النهائ د ملائمة هذا المق یؤ اس التواف، الامر الذ ق

حث الحاليالنفسي والاجتماعي لد مجتمع ال النفسي ما لحساب درج،أالمفحوصین  اس التواف ة صدق مق
ة الصدق  عي فبلغت نس ات تحت الجزر التر مة معامل الث حث الحالي تم ادخال ق مجتمع ال والاجتماعي 

صدق داخلي قو) 0.989:(الاتي النفسي والاجتماعي یتمتع  اس التواف شیر ان مق .مما 
حث المیداني :خامساً إجراءات ال

ة تو  اره وتجرب عد الإنتهاء من عمل حث ومبررات إخت اسصیف مجتمع ال احث مق قوم ال حث  ال
حث الحالي التي تتمثل في الآتي إجراءات ال اعها في تطبی :بوصف الخطوات التي قام بإت

اس التواف/ 1 عینها لملء مق ام  احث بتحدید أ العینة المختارة من معهد ىوالاجتماعي علالنفسيقام ال
.حسب جدول حصص الطلاب وذلك الأمل ،

عد الإنتهاء من الحصة الأخیرة وقبل خروج الطلاب أن نأخذ مجموعة / 2 تم الاتفاق مع معلمي المواد 
ال مساعدة أستاذ المادة نفسه وأحد معلمي لغة الاشارة المهرة  ار علیهم  وذلك  مدرسة صغیرة لاجراء الاخت

أجاد احث الذ ا.  لغة الاشارةالاضافة لل او ةن هذا الاجراء یتم یوم ام العطل المدرس لمدة ماعدا أ
ار بنجاح لكل أفراد العینة حمد الله الاخت املین حتى تم  .شهرن 

ة/ 3 حث وأهدافه وأهمیته ومعاني متغیراته  بلغة الاشارة،للطلابتم في البدا ما تم شرح عام حول ال
ع أسئلة ا ة على جم ه على ضرورة الإجا اسالتنب .لمق

اً / 4 ار یتم فرد ان اجراء الاخت ان الوقت المعطى للطالب و ،وقد  لكل طالب من أفراد العینة على حد
ة له مات المصاح التعل اً وف اف اس  ة على المق احث ومن یرافقه.للإجا ة لل م شیتات الإجا .ثم تم تسل

انا:سادساً  ة المستخدمة في الب :تأسالیب المعالجات الإحصائ
انات  احث بتحلیل تلك الب العینة قام ال انات الخاصة  عد جمع الب حث الحالي، للوصول إلى نتائج ال

ةبواسطة الحاسب الآلي، ة للعلوم الإجتماع إستخدام الحزم الإحصائ Statistcal Package for(و
Social Scienc (المختصرة في:SPSS)(الأسالیب الإ انات  ة،حیث تمت المعالجة للب ة الآت :حصائ
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اس التواف.1 لمعرفة الصدق العاملي لمق ید .التحلیل العاملي الكشفي والتو
ار .2 ضا للفرق بین متوسطي مجموعتین :T.test)ت(اخت مجتمع واحد وأ وذلك بهدف معرفة متوس

.مستقلتین
ات–الفاكرونبخ  وسبیرمان Alfa Formulaمعادلتي ألفا.3 .براون للث
ار .4 ا(اخت الطلاب لمعرفة الفروق ) ین الاحادالت النفسي والاجتماعي وس التواف في مستو

ا .المعاقین سمع
بیرسون .5 ا ار Person Produt-correlation coefficientمعادلة  إرت لإیجاد درجة بنود الإخت

ضاًعلى معرفة دلالة  الإر  غرض التعرف  صدق البناءوأ ة لها ، الدرجة الكل س  بین أو المقای ا ت
حث الحالي س المستخدمة في ال عاد المقای .أ

حث الحالي .6 اس المستخدم في ال ات المق این المزدوج لمعرفة دلالة التفاعل بین مستو تحلیل الت
ة موغراف .والمتغیرات  الد
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ع الفصل الرا
النتائج ومناقشةعرض

مق:تمھید النعد اكتمال تطبی على أفراد العینة حث الحاليفسي والاجتماعي المستخدم في الاس التواف
من لیها في الفصل الثالث،إالمشار  الحاسوب للتحق ة عن طر اجراء المعالجات الاحصائ احث  قام ال

اعاً صحة الفروض، احث لمجموعة من النتائج سوف یتم عرضها ت .ومن ثم مناقشتهاوقد توصل ال
:لعرض نتیجة الفرض الاو

من صحة الفرض الاول من فر  نصو للتحق ة والذ النفسي :" هض الدراسة الحال یتسم التواف
الطلاب المعاقین الإوالاجتماعي وس ة الخرطوم  اً بولا اً بدرجة دالة احصانخفاضسمع احث قام : ئ ال

ار مجتمع واحد، والجدول التالي یوضح نتائج هذاء الاجراء) ت(بإجراء اخت :لمتوس
ار ) 4-1( جدول رقم التواف) ت(یوضح نتیجة اخت م على مستو مجتمع واحد للح لمتوس

ا  الطلاب المعاقین سمع )103=د ح(النفسي والاجتماعي وس
وسالعددالسمة العامة

حسابي
انحراف 

ار مع
ة مة مح مةق ) ت(ق

ة المحسو
مة  ق

ة احتمال
الاستنتاج

النفسي  التواف
يوالاجتماع

عدال مرتف.10359.857.3924416.276000

مة  من الجدول اعلاه ان ق ة بلغت ) ت(لاح دلالة ) 16.276(المحسو فهي .) 000(عند مستو
اً ،  ة "ـأذن النتیجة دالة احصائ اً في ولا الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي وس یتسم التواف

الارتفاع اً بدرجة داالخرطوم  ."لة احصائ
-:مناقشة نتیجة الفرض الأول

احث أشارت إلي عدم تحق) 4- 1(من خلال النظر للجدول س ما توقع ال نجد أن النتیجة جاءت ع
ه  فإن النتیجة إتفقت مع دراسة  ارك ادرس الفرض ، وعل توصل إلي أن تقدیر الذات لدحیث)2006(م

اً  اُ الإرتفاع بدرجیتسمالمعُاقین سمع ضاً مع ما توصلت إاتفقتماة دالة إحصائ ة احمد أ ه دراسة رق ل
ذلك ) 2009(الحبو  الارتفاع و اً یتسم  الطلاب المعُاقین سمع الإجتماعي وس حیث وجدت ان التواف

ا) 2011(دراسة سارة  عثمان محمد خیر  النفسي للمعُاقین سمع ل والتي توصلت الي ان التواف مرتفع 
عاد ، الجسمي ،الإجتماعي(هأ .) الشخصي ، الأسر
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نجد أنلالرجوع و اً لاطار النظر ل یتأثرالتكیف النفسي والإجتماعي للأشخاص المعُاقین سمع ش
اق الإجتماعي  الس ة التواصل مع الطفل المعُ وأ،بیر  اً هي محددة وتتطور ضمن العائلة أو ن عمل اق سمع

ما أن فرصهم نأولذا نجد، أسرة الطفل  ن أصدقاء ،  ات في تكو اً یواجهون صعو الأطفال المعُاقین سمع
لات التواصل لدیهم  سبب ما تفرضه مش این ردود الفعل التي تصدر . محدودة في التفاعل مع أقرانهم  إن ت
ات التواصل  الإضافة الي صعو ات في التكیف–عن رفقائهم وأسرهم والآخرن ، هذا  الي صعو تؤد

م الرزقات (الإجتماعي ، وخفض تقدیر الذات الموجود في ).181، 2003:ابراه ةً للوعي الأسر ولكن نس
اجات الخاصة والمعلمیین على وجه  الاحت المجتمع الیوم والجهود المبذولة من قبل الجهات المختصة بذو

التعامل والتفاعل مع هذه الشرح فة مما الخصوص نجد أن هناك إرتفاع في مستو التوافانة الضع س  ع
.النفسي والاجتماعي 

نفسي  ة الخرطوم یتسمون بتواف ة الخاصة في ولا مؤسسات التر اُ  احث أن المعُاقین سمع ال یر
ة الخاصة التي توفر  ة ومراكز التر احث هذا الارتفاع الي البیئة الاسرة والمدرس ال عز واجتماعي عالي و

ة والثقلهم الجو الملائ حتاج لها المعُاق من أهمها الخدمات الإجتماع ع الخدمات التي  م جم ة م وتقد اف
ة والت التأوالعلاج ة التي تساعد في رفع مستو النفسي والاجتماعيهیل ضاً ، واف احث هذا عُزوا ال

المؤسسات والتي تتسم بروح الارتفاع الي المعاملة داخل المؤسسات والمراكز الخاصة من قبل العاملین 
اتهم  م خدمات هادفه في ح عدم ، العطف والرف، التعاون والوقوف مع هذه الشرحة من المعُاقین وتقد

ة  انه لد رامته واشعاره  ه والتعامل معه والاحساس بذاته دون المساس  ینتا النقص الذ اشعارهم المعُاق 
.إعاقة أو نقص 

احث ما ال اً تؤثر علي توافقهم النفسي الطرقة الیر تي یتم بها التواصل والتعامل مع المعُاقین سمع
لاوالإجتماعي  المعاهد الذین یجدون غض النظر عن طرقة التواصل فقد  اً  ذلك علي المعُاقین سمع ح

ة إسرة  او.إهتمام ورعا اً علي توافقهأن وجود المعُاقین سمع عض یؤثر إیجا ان واحد مع  م النفسي في م
.والاجتماعي 

:عرض نتیجة الفرض الثاني
نص ة والذ من صحة الفرض الثاني  من فروض الدراسة الحال ة :" هللتحق توجد فروق ذات دلالة احصائ

ة الخرطوم وفقاً لمتغیر النوع  اً بولا الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي وس ر( في التواف ) انثى/ ذ
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احث ب، ار قام ال للفرق بین متوسطي مجموعتین مستقلتین، والجدول التالي یوضح نتائج هذا ) ت(إجراء اخت
:الإجراء

ار ) 4-2( جدول رقم  للفرق بین متوسطي مجموعتین مستقلتین لمعرفة دلالة ) ت(یوضح نتائج اخت
اً والتي تعز  الطلاب المعاقین سمع النفسي الاجتماعي وس التواف ( لمتغیر النوع الفروق في مستو

ور )إناث/ ذ
وسالعددالنوعالسمة

حسابي
انحراف 

ار مع
) ت(

ة المحسو
الاستنتاجحد ح

النفسي  التواف
والاجتماعي

ور لاتوجد .101069- 5458.597.6521.840ذ
فروق  4961.247.906اناث

مة  من الجدول اعلاه ان ق ة بلغت ) ت(لاح دلالة ) - 1.840(المحسو فهي . ) 069(عند مستو
اً ، انت غیر دالة احصائ النفسي والاجتماعي وس"النتیجة و ة في التواف لا توجد فروق ذات دلالة احصائ

ة الخرطوم وفقاً لمتغیر النوع  اً بولا ر( الطلاب المعاقین سمع .")انثى/ ذ
- :الفرض الثانينتیجة مناقشة 

ه نجد أن هذه ) 4-2(جدول النظر إلي ال الفرض أعلاه وعل نجد أن النتیجة تشیر إلي عدم تحق
أنه لا توجد فروق ذات دلالة ) 1988(مع دراسة محمد عبدالوهاب النتیجة إتفقت  حیث أوضحت دراسته 

النفسي والإجتماعي  التواف ور والاناث في مستو ة بین الذ ضاً مع دراسة مواهما .إحصائ ب اتفقت أ
لنوع ال) 2003(الرشید  النفسي والإجتماعي تعز ر(ب طالفي أنه لا توجد فروق في التواف و.)أنثي / ذ

مان محمد محمود صالح  ة مع دراسة ا ة ) 1999(إختلفت الدراسة الحال في أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائ
الإنفعاليبین العادیین من البنین  ة والبنات لصالح العادیین للتواف ضاً لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ وأ

الإنفعالي ،للبنات والبنین ض ر ماعاف السمع في التواف ا ) 1999(اتفقت هذه النتیجة مع دراسة ناهل 
ة بین ال ة في الصحة النفس اُ والتلمیذات في انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ تلامیذ المعُاقین سمع

.المعُاقات من حیث النوع
احث ان ال ال ا الموجودین في معاهدلاح ان لا فرق بین الولد معُاقین سمع ة یتعاملون  الإعاقة السمع

ة  الصف ادلهم الادوار في المناش ة حتي في طرقة ت من خلال التجرة العمل وتناولهم والبنت ونلاح
ة  ات .للموضوعات الح
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احث ما ال اء الإمور انه عدم وجود فروق بینیر ه أول یلع الجنسین یرجع الي الدور الكبیرة الذ
ة الخاصة مما ة التي ساهمت في رفع والمعلمین والمختصین في معاهد التر الي هذه النتیجة الإیجاب اد

ة س ذلك علي بیئتهم المدرس التالي إنع النفسي والإجتماعي بین الطلاب و التواف .مستو
:لثعرض نتیجة الفرض الثا

نصه ة والذ من صحة الفرض الثالث من فروض الدراسة الحال ة :" للتحق توجد فروق ذات دلالة احصائ
ة الخرطوم وفقاً لمتغیرالعمر الزمني اً بولا الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي وس قام ، في التواف

ار  احث بإجراء اخت این الاحاد(ال الطلاب لمعرفة الفروق في مست) الت النفسي والاجتماعي وس التواف و
اً  :یوضح نتائج هذا الإجراءةل التالاوالجدو ، المعاقین سمع

ار) 4-3( جدول رقم :یوضح حساب المتوسطات والانحراف المع
الحسابيالعددالاعمار ارالوس الانحراف المع

5-101954.3710.007
11 -154163.246.168
16 -203959.314.813
21 -25362.335.686
- 158.00فاكثر- 26

10359.857.392المجموع
ه هي الفئة  لفئات اللأعمار المختلفة وجد أن الفئة الغال ار الحسابي والإنحراف المع عد معرفة الوس

ه ) 15- 11(العمرة  ار سنة وعل احث إخت ال این الأحاد(أجر وق بین هذه لمعرفة دلالة الفر ) الت
النفسي والإجتماعي والجدول  .یوضح نتائج هذا الإجراء ) 4-4(الأعمارفي درجة التواف

ار ) 4-4(جدول رقم  این الاحاد( یوضح نتائج اخت النفسي )  الت لمعرفة دلالة الفروق في التواف
اً وفقاً للعمر الطلاب المعاقین سمع .والاجتماعي وس

الاستنتاج ح ة الفا ةالنس ئ متوس
المرعات

د ح مجموع المرعات این مصدر الت

توجد فروق 
متوس
11 -

325.965 4 1303.859 بین 
المجموعات

43.561 98 4268.956 داخل 
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اكبر15
000. 7.483 المجموعات

102 5572.816 المجموع 

ة بلغت  ة الفائ مة النس من الجدول اعلاه ان ق دلالة ) 7.483(لاح فهي دالة . ) 000(عند مستو
الفرض شیر الي تحق اً ، مما  النفسي "تهنتیجالذاحصائ ة في التواف توجد فروق ذات دلالة احصائ

ة الخرطوم وفقاً لمتغیر العمر لصالح الفئة العمرة  اً بولا الطلاب المعاقین سمع ) 15- 11(والاجتماعي وس
"سنة

-:الثالث الفرض نتیجة مناقشة 
الفرض أعلاه ) 4- 4(جدول من خلال النظر إلي ال هذه النتیجة تتفنجد أن النتیجة تشیر إلي تحق

ه دراسة مواهب الرشید  ة تعزوجودإلىتوصلت التي) 1988(مع توصلت ال ة طرد اط علاقة إرت
عاد علاقة اً بإستثناء أ التلامیذ المعُاقین سمع المعلمینلمتغیر العمر لد .التلمیذ بزملائه وعلاقته 

الطلاب المعُاقین  النفسي والإجتماعي وس ة في التواف احث أن وجود فروق ذات دلالة إحصائ ال یر
لمتغیر العمر لصالح الفئة العمرة اً تعز بین الفئة یرجع الي) 15- 11(سمع یرجع إلى أنها الفئة الوس

ة،)20- 16(مرة والفئة الع) 10–5(العمرة  ة غیر ناضجة نجد أنالأولى للفئة النس الخبرات التراكم
اء  رون المقارنة بین أقرانهم الأسو ف جعلهم  الاعاقة  السبب الذ لعدم توافقهممستو أما الفئة . ،مما أد

ة فقد دخلت مرحلة المراهقین ألتي لها الاثر الكبیر في عدم التواف اج الي الكثیر من الجهود والتي تحت، الثان
النفسي والاجتماعي التواف . حتي یتمتع هؤلاء الطلاب 

ع :عرض نتیجة الفرض الرا
نصه ة والذ ع من فروض الدراسة الحال من صحة الفرض الرا توجد فروق ذات دلالة :" للتحق
اً بولا الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي وس ة في التواف شدة ة الخرطوم وفقاً لمتغیراحصائ

من صحة الفرض،لاعاقةا ار ،وللتحق احث بإجراء اخت این الاحاد(قام ال لمعرفة الفروق في مستو) الت
اً  الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي وس :والجدول التالي یوضح نتائج هذا الإجراء.التواف



80

ار ) 4-5( جدول رقم  این الاحاد( یوضح نتائج اخت النفسي )  الت لمعرفة دلالة الفروق في التواف
اً وفقاً لشدة الاعاقة الطلاب المعاقین سمع .والاجتماعي وس

الاستنتاج ح ة  النس
ة الفائ

متوس
المرعات

د ح مجموع 
المرعات

مصدر 
این الت

لاتوجد فروق  381. 975.

53.286 2 106.572 بین 
المجموعات

54.662 100 5466.243 داخل 
المجموعات

102 5572.816 المجموع 

ة بلغت و  ة الفائ مة النس من الجدول اعلاه ان ق دلالة .) 975(لاح غیرفهي) .381(عند مستو
الفرض شیر الي عدم تحق اً ، مما  انتدالة احصائ ة في "النتیجة و لا توجد فروق ذات دلالة احصائ

ة الخرطوم وفقاً لمتغیرالتواف اً بولا الطلاب المعاقین سمع شدة الاعاقةالنفسي والاجتماعي وس ".مستو

عنتیجةمناقشة - :الفرض الرا
ه فإن نجد أن النتیجة تشیر )4-5(من خلال النظر الي الجدول  الفرض أعلاه وعل هذه ألي عدم تحق

احث جاءتالنتیجة س ما توقع ال ه مواهب الرشید ، واتفع حیث وجدت قت هذه النتیجة مع ما توصلت إل
ة وشدتها  الإعاقة السمع الدراسي ومستو عاد التواف بین أ ا .انه لا توجد علاقة إرت

الرجوع الي الإطار النظر ر أشرف و ست في المال ولا في المنصب ولا ) 2001(شرتیذ أن السعادة ل
مظهر من مظاهر اة في ا لا یخاف ولا الح الفضائل والمؤمن الح العارضة ولكنها في تمسك النفس 

صبر علي ذلك في  مانه  صدق ا فقد عزز ولكنه  بتلي  القدر وقد یتعرض للازمات و حزن لانه یؤمن 
.هدوء نفس واتجاه صادق الي الله وخشوع وحب وصبر

احث ان ال النفسي والاجتماعي یر اتها تقلبهم یرجع الي التواف مستو –متوسطة –شدیدة ( لاعاقتهم 
فة  ان ما حدث لهم إبتلاء وإمتحان من الله تعالي وأن ما حدث لهم و ) خف مانهم  قضاء وقدر لابد أن الي ا

ه س له ید ف ة الخاصة .یتقبله الفرد خاصة انه ل اً یجدون الإهتمام والرعا احث ان المعُاقین سمع ال ما یر
اء وال الي عدم وجود فروق بین مستو من قبل الأ ات شدة الإعاقة مؤسسات التي ترعي هذه الشرحة مما أد

فة–متوسطة -شدیدة(  .فانها لم تؤثر في توافقهم ) خف
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عرض نتیجة الفرض الخامس
نصه حث الحالي والذ من صحة الفرض الخامس من فروض ال بین :" للتحق طرد ا توجد علاقة ارت

النفسي ة الخرطوم والتحصیل الدراسيالتواف اً بولا الطلاب المعاقین سمع من : والاجتماعي وس وللتحق
الجدول التالي بیرسون، ونتائج هذا الاجراء موضحة  ا حساب معامل ارت احث  :صحة الفرض؛ قام ال

النفسي ) 4-6(جدول رقم بین التواف ا بیرسون لمعرفة  الارت ا الاجتماعي و یوضح نتیجة معامل ارت
اً  الطلاب المعاقین سمع )103(حجم العینة. وس

مع متغیر السمة ا مة الارت ق
التحصیل الدراسي

ة مة احتمال الاستنتاجق

النفسي والاجتماعي ا.038.703التواف لاتوجد علاقة ارت

ة بلغت  مة الاحتمال من الجدول اعلاه ان الق ا) .703(لاح مة الارت النفسي وق بین التواف
ین التحصیل الدراسي بلغت  شیر الي عدم تحق) .038(والاجتماعي و اً ، مما  فهي غیر دالة احصائ

انتالفرض الطلاب :النتیجة و النفسي والاجتماعي وس بین التواف طرد ا لا توجد علاقة ارت
ة الخرطوم والتحصیل الدراسي اً بولا .المعاقین سمع

:الفرض الخامسنتیجةمناقشة
الفرض أعلاه وهذه النتیجة ) 4-6(من خلال النظر إلي الجدول  نجد أن النتیجة  تشیر إلي عدم تحق

اً التي توصلت ) 2005(دراسة فائزة حسن محمد احمد تختلف مع  عد تلقي إلي ان المعُاق سمع اً  یتقدم إیجاب
تحسن تواصله مع الاخرن  م والتاهیل و اً في المجتمعات من حوله التعل ما ان التواصل بین المعُاق سمع

د عدم  ة التي تؤ عید له الثقة في نفسه وهذه النتیجة أختلفت مع نتیجة الدراسة الحال دون مساندة الاسرة 
النفسي و  ة بین التواف ة طرد اط ین التحصیل الدراسي وجود علاقة ارت ذلك دراسة ،الاجتماعي و واشارت 

ین التحصیل الدراسي وهذه ناهل  النفسي والاجتماعي و ة بین التواف اط انه لا توجد علاقة ارت ر  ا
ة  مع نتیجة الدراسة الحال ارك ادرس فقد . النتیجة تتف ة ذات دلالة أما دراسة م وجدت ان هناك علاقة سلب
ة بین تقدیر الذات والتحصیل اً إحصائ المعُاقین سمع الخطیب ومني جمالاما دراسةو ، الدراسي لد

الإعاقة الدراسي ومستو عاد التواف ة بین أ اط توصلت الي انه لا توجد علاقة إرت .الحدید
الرجوع الي الإطار النظر الدراسي هوأن نجد و ة مستمرة بین الفرد وذاته وما :التواف ة دینام عمل

ة فالطالب ا ة وخارج ه من مؤثرات داخل قها ، ومن خلال اقامة ح لمتفوق هو المقدر لذاته والساعي لتحق
ون متوازناً وفعالاً ومنتجاً  ه وأن  مختلف نسیج یتلاقي مع الآخرن ومع زملائه ومعلم في بیئة المدرسة 

اً عن انجازه الأكاد له السعادة جوانبها وراض حق ما  ي(مي  .)29، 2010: محمد النو
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أنه هو ف عرف  عاب مواد الدراسة والنجاح فیها و قوم بها الطالب لاست ة المستمرة والتي  ة الدینام ي العمل
ة  وناتها الأساس ة وم ین البیئة الدراس التلاؤم بینه و .، وتحقی

احث ال مي یر النفسي والاجتماعي والتحصیل الاكاد ة بین التواف ة طرد اط ان عدم وجود علاقة ارت
ة لالجهود المبزولة من قبل اترجع الي ة الترو ة ،قائمین علي امر العمل ذلك الي دور الاسرة في عمل و

ة والعزمة  رجع ذلك لوجود الرغ ة والدورة لابنائهم وللطلاب انفسهم و عة الیوم .المتا
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الفصل الخامس
الخاتمة

النفسي الإجت حث التواف التناول هذا ال ةماعي لد الإعاقة السمع ، و یهدف الي التعرف تلامیذ ذو
الت العلي مستو النفسي والإجتماعي وس ةواف الإعاقة السمع ما یهدف الي معرفة العلاقة تلامیذ ذو  ،

عض المتغیرات الاخر ین  النفسي والإجتماعي و شدة الإعاقة –العمر –النوع ( بین التواف –مستو
لغ حجم العینة ) . ل الدراسي التحصی احث المنهج الوصفي و تلمیذ وتلمیذة تكونت من ) 103(واستخدم ال

ور و) 54( العینة الإناث ، ) 49(ذ ارها عن طر النفسي كلتم إخت اس التواف احث مق ( ة وإستخدام ال
ة ت) الدراسي -الإجتماعي –الشخصي  ي ، وفي المعالجات الإحصائ م إستخدام طرق متنوعة لمحمد النو

ار  ا) ت(ومتعددة من المعالات منها إخت این ومعامل الإرت الت ار الإحاد لمعالجة ) بیرسون (وإخت
اً والتي توصلت ألي عدد من النتائج وهي  انات إحصائ -:الب

ال/ 1 النفسي الإجتماعي وس ة یتسم التواف الإعاقة السمع .الإرتفاع تلامیذ ذو
النفسي وجد فروق ذات دلالة إحصلا ت/ 2 ة بین التواف الالإجائ ة تماعي وس الإعاقة السمع تلامیذ ذو

لمتغیر النوع  .تعز
النفسي الإجتماعي / 3 ة بین التواف التوجد فروق ذات دلالة احصائ ة وس الإعاقة السمع تلامیذ ذو

لمتغیر العمر لصالح الفئة العمرة  .سنة) 15- 11(تعز
النفسي الإجتماعي / 4 ة بین التواف اللا توجد فروق ذات دلالة إحصائ ة وس الإعاقة السمع تلامیذ ذو

شدة الإعاقة لمتغیر مستو .تعز
ا/ 5 النفسي والإجتماعي بیلا توجد علاقة إرت الن التواف ة وس الإعاقة السمع معهد الأمل وتلامیذ ذو

.التحصیل الدراسي
ات التوص

ةو ات الات - :ناء علي هذه النتائج تم التوصل الي التوص
ا / 1 قا علي ما لدیهممن  اً وإتخاذ الإجراءات اللازمة للحفا ر للمعُاقین سمع ص والتدخل الم ة التشخ أهم

ة  ة ورفع معدلات التحصیل الدراسيسمع .لمساعدتهم علي التغلب علي أثر الإعاقة السمع
ة وضع الخط/ 2 لدیهم العلاج التواف .لهم لتحسین مستو
اً / 3 ة للمعُاقین سمع اس السمات النفس س مقننة ومستمدة من المجتمع السوداني لق .بناء مقای



84

اً لتحسین صورتهم عن أنفسهم / 4 ة المعلمین في المدارس علي مساعدة الأطفال المعُاقین سمع توع
النفسي  التواف طة  افة شرائحة ولأكتسابهم المهارات المرت ة المجتمع المحلي  والإجتماعي ، وتوع

ة غیرهم من الأطفال حتي لا ینظر الیهم المجتمع نظرة سلب .ومعاملتهم 
ة  -:مقترحات الدراسات المستقبل

ة/ 1 الاعاقة السمع التلامیذ ذو النفسي لد التواف .مفهوم الذات وعلاقته 
مفهوم الذات ل/ 2 ة الامن النفسي وعلاقته  الإعاقة السمع التلامیذ ذو .د
ة/ 3 الإعاقة السمع ة  واثرها علي التلامیذ ذو النفس .الضغو
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-:والمراجع المصادرقائمة
-:المصادر : أولاً 

.القران الكرم / 1
ة الشرفة / 2 1.السنة النبو
اعة) 1998(ابي الفضل جمال الدین بن منظور /1 .لبنان–والنشر لسان العرب ، دار بیروت للط

اً  ةمراجع ال: ثان - :اللغة العر
م امین القروتي / اً ، ) 1994(ابراه ة المعُاقین سمع ولوج ة الامارات–سا ت .الامارات–العین –م

م فرج عبدالله الرزقات / 3 ة ، ) 2011(ابراه ادئ التاهیل السمعي والكلامي(الاعاقة السمع )والتروم
ر ناشرون وموزعون عمان دار ال– ة _ الاردن –ف عة الثان .الط
اء التراث –لسان العرب، ) 1988(ابن منظور /4 . القاهرة –الجزء الثاني –دار إح
ة والتطبی، ) 2002(محمد السید حلاوةالشرت  وعبدالغنياشرف/ 5 ة بین النظر _ الصحة النفس

ندرة  تب الجامعي الحدیث الاس .مصر_الم
ي صالح/ 6 ة الانجلو–علم النفس الترو–) 1972(احمد ذ ت .القاهرة–المصرة م
ندرة –دار المعرفة –اسس علم النفس–) 1991(احمد عبد الخال/ 7 جامعة الاس
اته الإرشا، ) 1994(زعبي احمد محمد ال/ 8 ة وإتجاهاته ومجالاتهد النفسي ونظر من مة ال ، ودار الح
اعة والنشر لل من–صنعاء _ ط .ال
.القاهرة–دار المعارف –اصول علم النفس–) 1990(احمد عزت / 9

جمیل / 10 اً ) ب ت(الصماو ة وتاهیل المعُاقین سمع ة –تر .الاردن–الجامعة الاردن
ة) 1970(السید محمد خیر / 11 ة والاجتماع ة والترو حوث النفس –هضة دار الن–الاحصاء في ال

.القاهرة
ة،)1997(ظم او جودةظاهرالكلالدة/12 حث العلمي في میدان العلوم الإدار زهران - أسالیب ال

.عمان.للنشر
طرس طرس/ 13 ة، ) 2008(حاف اعة –التكیف والصحة النفس –دار المسیرة للنشر والتوزع والط

) .الاردن(عمان 
م بر –) 1991(جمال الخطیب /14 ة –امج التاهیل المهني للمعُاقینتقد من سلسلة العلوم الانسان

ة  ) .1(العدد –) 7(المجلد –والاجتماع
ة والعلاج النفسي–) 1978(حامد  عبدالسلام زهران/ 15 .القاهرة–عالم الكتب -الصحة النفس
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اً في–) 2006(حسین احمد عبدالرحمن التهامي / 16 ة الاطفال المعُاقین سمع ضؤ الاتجاهات تر
ة المعاصر ة للنشر –ة العالم .القاهرة–الدار العالم

اهي /17 في، ) 2006(حسین احمد حشمت ،مصطفي حسین  النفسي والتوازن الوظ ، الدار التواف
ة للنشر والتوزع ، الهرم  .مصر_ العالم

فة عبداللطیف /18 ة المسن،) 1990(خل ولوج .القاهرة–اعة والنشر دار غرب للط_ دراسات س
م موسي /19 ة، ) 1988(مال ابراه .القاهرة–دار العتم –المدخل الي علم الصحة النفس
اعینهم ) 2000(ماجدة عبید السید / 20 ة(، السامعون  –عمان –دار صفاء للنشر –) الاعاقة السمع

.الاردن
امل احمد / 21 ة–) 1999(سهیر  ت–الصحة النفس ة الم .القاهرة–ة الوطن
ام/ 22 اجات الخاصة، ) 2006(ل أحمد سهیر  الإحت ة الأطفال ذو ولوج ة –س ة الوطن ت –الم

.القاهرة
ة، ) 2010(سمیرمحمد عقل / 23 الاعاقة السمع س لذو _ دار المسرة للنشر والتوزع عمان _ التدر

.الاردن
ة–) 2009(سمیر سمیرن و محمد البنعلي / 24 ةقواعد لغة الاشارة القطر قطر–الدوحة –الموحدة العر
ة والارشاد النفسي، ) 1991(عصام نمر وسمارة عزز /25 ر العري -محاضرات في التوج دار الف

.الاردن–للتوزع والنشر 
ة وعلم النفس)1992(سعد المغري / 26 ة تصدر من الهیئة العام- الصحة النفس لة مجلة فصل

.القاهرة_ 23للكتاب ، عدد 
والنفسي–) 2000(صلاح الدین محمود علام / 27 و م التر اس والتقو ر العري –الق –دار الف

.القاهرة
النفسي، ) 2004(صبرة محمد علي واشرف عبدالغني شرت / 28 ة _الصحة والتواف دار المعرفة الجامع

.مصر–الازارطة 
ة، ) 2005(حافصلاح الدین مرسي / 29 ة والنطق الاعاقات السمع م الكلام لذو مهارات التواصل وتعل
اجات الخاصة – الاحت ة تاهیل ذو .قطر–الدوحة –جمع

ة ) 2008(صالح حسن الداهر/ 30 ة والإنفعال ات السلو النفسي والإضطرا ات التواف اس ( أس
ات  ).الاردن(عمان –زع دار الصفاء للنشر والتو –)الأسس والنظر
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ه الحدیثة–) 2005( صالح حسن الداهر/ 31 اته واسالی ونظر دار الصفا –علم النفس الارشاد
.عمان–للنشر والتوزع 

مر / 32 ة الانجلو مفهوم جدید للتواف، ) 1982(صلاح مخ ت ة م عة الثان .القاهرة–، الط
ة الص_ ) 2001(عبدالحمید محمد الشاذلي /33 ة الشخص ولوج ة وس ة الجامعة _حة النفس ت الم

.مصر ) الازارطة (
محمد سلامه / 34 ة_ ) 1993(عبد الحاف ة والترو ر للنشر _ وسائل الأتصال وأسسها النفس دار الف

.عمان–والتوزع 
ة المدبولي –موسوعة علم النفس والتحلیل النفسي- )1978(عبدالمنعم حنفي /35 ت .القاهرة–م
م / 36 ة ، ) 1999(عبدالغني ابراه القدرة القرائ للتلمیذ السوداني والعوامل المؤثرة علي تحصیله مستو

مي للتلامیذ في مرحلة الاساس .الاكاد
یتهم_) 2005(عبدالمطلب امین القروتي /37 اجات الخاصة وتر الإحت ة ذو ولوج س

ر العري  .القاهرة _ دار الف
ة ال، ) 1989(عبدالسلام عبدالغفار والشیخ یوسف /38 ولوج ة الخاصةس والتر دار طفل غیر العاد

ة  . القاهرة _ النهضة العر
م / 39 ة الأطفال المعاقین_ ) 1997(عبدالمجید عبدالرح اعة _تنم .القاهرة_ دار غرب للط
مان / 40 الحا، )1998(عبدالرحمن سید سل ة ذو ولوج الحاجات : جات الخاصة الجزء الأول س ذو

ة زهراء الشرق ) المفهوم والفئات( الخاصة  ت .القاهرة–، م
حث العلمي _) 2005(عبیدات ذوقان واخرون / 41 هال دار اسامة للنشر _مفهومه وأدواته وأسالی

.الراض_ والتوزع 
ة_) 2013(الصفدحمدعصام/42 ة للنشر والتوزع عماندار ال_ الاعاقة السمع العلم _ اروز

. الاردن
ة، ) 2007(عصام نمر وأحمد سعید یوسف / 43 .عمان–، دار المسیرة الإعاقة السمع
م نصرالله /44 اجات الخاصة وتأثیرها علي الأسرة والمجتمع ) 2002(عمر عبدالرح الإحت ، الأطفال ذو
.للنشر والتوزعائلو دار _

ة الخاصة، ) 1996(سانفاروق الرو / 45 ص في التر اس والتشخ اعة - أسالیب الق ر للط دار الف
.)عمان(والنشر 
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ة الخاصة، ) 2001(فاروق الروسان / 46 ة الأطفال غیر العادییین ، مقدمة في التر ولوج دار –س
اعة والنشر ر للط .) عمان(الف

ي امین /47 صل محمد م الأن، ) 1985(ف ةعرف في واد رة سان عة العس .الخرطوم–، المط
اس / 48 صل ع ة في ضوء التحلیل النفسي ، ) 1982(ف ر بیروت –الشخص .لبنان_ دار الف
م النفسي ) 1976(فؤاد ابوحطب / 49 .القاهرة–، التقو
اً في مفترق الطرق ، ) 1999(فوزة محمد احمداخضر/ 50 م المعُاقین سمع ة الملك فهد –تعل ت –م

.الراض
ي / 51 صل محمد الم ة الطفل المعوق والطفل السیلم ، ) 1990(ف رة –تنم عة العس –رر–المط

.الخرطوم
م / 52 ة، ) 1983(فتحي السید عبدالرح افا الإعاقة السمع .عمان–، دار 
مال وعودة محمد / 53 ة في ) 1984(مرسي  –لقلم دار ا–علم النفس الاسلاميوءضالصحة النفس

ت .الكو
ي محمد/ 54 النفسي، ) 2010(النو اس التواف الاعاقة ) الاجتماعي_ الدراسي _ الشخصي ( مق لذو

ة والعادییین  .الاردن_ دار صفاء للنشر والتوزع عمان _ مترجم بلغة الاشارة _ السمع
ة امراضها وعلاجها، ) 2004(محمد جاسم محمد /55 لات الصحة النفس ةم–مش دار الثقافة والنشر ت

.الاردن –والتوزع 
ة في الاسرة والمجتمع–) 1967(مصطفي فهمي / 56 .القاهرة–دار الثقافة - الصحة النفس
حي بن شرف النوو/ 57 لام سید المرسلین)1993(محي الدین  اض الصالحین من  ، مؤسسة ، شرح ر

.بیروت –الرسالة 
مصر_ ، جامعة الزقازعلم النفس ودراسة التواف، ) 1985(مال الدسوقي / 58
ة الأطفال غیر العادیین، ) 1985(مصطفي فهمي / 59 ولوج ة مصرس ت ة ، م عة الثان .، الط
اعینهم ، ) 2000(ماجدة عبید السید / 60 ة(السامعون  –عمان –دار صفاء للنشر –)الاعاقة السمع

.الاردن
ةالجامرسائلال:ثالثاً  -:ع

ر مرسي /1 المراهقین من ) 1988(ابو ة لد وعلاقته بتحدید الهو القل دراسة مقارنة لمستو
.مصر–جامعة الزقاز–جستیر امدراسة–المدخنین وغیر المدخنین
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النفسي والإجتماعي لأبناء الشهداء في المرحلة ،) 1990(حي محمد سلطان السوداني / 2 اس التواف ق
توراة طة المتوس ة - )منشورة(، رسالة د ة التر .غداد_ ل

الخارج ، ) 2004(امتثال سید احمد عبدالغفار / 2 النفسي والاجتماعي لابناء العاملین  الدول (التواف
ة .جامعة الخرطوم_ دراسة ماجستیر –) العر

مة یوسف عبدالقادر الخضر / 3 النفسي والاجتماعي لا، ) 2002(ام ة التواف ة النموذج طفال القر
التحصیل الدراسي  .)السودان(جامعة الخرطوم_ ماجستیر دراسة_وعلاقته 

مان محمود محمد صالح / 4 ة، ) 1999(ا الانفعالي ) ضعاف السمع ( الاعاقة السمع واثرها علي التواف
.السودان_ جامعة الخرطوم_ ماجستیر دراسة _ والاجتماعي

لاو/ 5 الإعاقة ، ) 1995(إیهاب الب ة والسلوك العدواني لذو العلاقة بین اسالیب المعاملة الوالد
ة ة –ماجستیر دراسة –السمع ة التر .)مصر(جامعة الزقاز–ل

مان/ 6 التحصیل ، )2003(انتصار فتح الرحمن سل ة ومفهوم الذات  عض السمات الشخص علاقة 
ة ة مرحلة الثانو طل ة_ دراسة ماجستیر–محافظة امدرمان –الدراسي لد .جامعة امدرمان الاسلام

اء والمعلمین) 1998(جمال الخطیب / 7 دراسة ، تعدیل سلوك الأطفال المعوقین في دلیل الأ
.الاردن) غیر منشورة(ماجستیر

ة والتحصیل الدراسي بین المولو ) 2001(تهاني احمد الطیب / 8 دین دراسة الفروق في الصحة النفس
تسبیها ة وم ة _ ) غیر منشورة(دراسة ماجستیر-الاعاقة السمع .جامعة امدرمان الاسلام

اً –) 1995(جمال الخطیب ومني الحدید/ 9 ة للاطفال المعُاقین سمع ولوج –الخصائص الس
.) دراسة غیر منشورة(الاردن

ة احمد الحبو /10 النف) 2008(رق ة والتواف سي والاجتماعي ومقهوم الذات للتلامیذ ، القدرات العقل
اً  ة_ دراسة ماجستیر _المعُاقین سمع .جامعة امدرمان الاسلام

ة الصم _ الامل والتحد_ ) 1995(طه احمد طلعت / 12 ة لرعا ة السودان ة القوم .الخرطوم–الجمع
النفسي والاجتم) 1998(محمد عبدالوهاب /13 ة التواف ولوج والاكتئاب وساعي وادراسة س لقل

اً  ة الخرطوم –المعُاقین سمع .جامعة الخرطوم_ ) غیر منشورة (ماجستیر دراسة–ولا
فوفین) 1999(مواهب محمد الطیب عبدالله / 14 الطلاب الم النفسي والاجتماعي لد دراسة حالة –التواف

ة الخرطوم .جامعة الخرطوم–) غیر منشورة (دراسة ماجستیر - لطلاب الجامعات بولا
ارك السید / 15 اً –) 2006(م الاطفال المعُاقین حس فوفین(تقدیر الذات لد وعلاقته ) الصم الم

.جامعة النیلین_ )غیر منشورة(ماجستیردراسة–مرحلة الاساس التحصیل الدراسي
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المعاقین سم، ) 2011(سارة عثمان محمد خیر / 16 النفسي والاجتماعي لد اً التواف دراسة _ ع
.  السودان_ جامعة النیلین _ )غیر منشورة (ماجستیر

سبب عجز التواصل ) 2005(فائزة حسن محمد احمد / 17 ة  لات الاجتماع .جامعة الخرطوم–المش
ر/ 18 ا التحصیل الدراسي ، ) 1988(ناهل محمد  اً وعلاقتهم  التلامیذ المعُاقین سمع ة لد الصحة النفس

ة_ م الذاتفي ضؤ مفهو  .جامعة امدرمان الاسلام
عض –مني الحدید/ 19 اً في الاردن وعلاقته ب ة للامة لمعلمي الاطفال المعُاقین سمع م ة التعل الكفا

.المتغیرات
النفسي والإجتماعي لابناء الشهداء في المرحلة ،  ) 1990(حي محمد سلطان السوداني / 20 اس التواف ق

ة ، رسالة دالمتوسطة  ة التر ل .غداد –توراة ، 
عض المهارات ) 2008(خلیل قلیل العنز/ 21 ة  ة التعلم التعاوني في تمن ، أثر إستخدام إستراتیج

اض مدینة الر اً في الصف الأول الثانو الطلاب المعوقین سمع ة لد ة –رسالة ماجستیر –النحو ل
ة  . جامعة ام القر–التر
عاً  ة الد: را ات العلم -:ور

ة–) 2000(سعید حسین العزة / 1 ة للنشر والتوزع –الاعاقة السمع . عمان–الدار العلم
اً في ، ) 1995(عاطف عدلي فهمي / 2 ة لمنهج المعلومات العامة للأطفال المعُاقین سمع م دراسة تقو

ة ة الخاصة المجموعة الث"المرحلة الابتدائ ة حوث ودراسات في التر ة البرنامج ات(ان والعمل ، ) المحتو
م  ة والتعل .وزارة التر

الشخصي والاجتماعي للراشدین، )1988(الدیب محمد علي / 3 ة الجدیدة التواف -3مجلد –، مجلة التر
.4المجموعة –11عدد 

ة) 1997(الدیب محمد علي / 4 و الشخصي والاجتماعي  دراسات تر ار التواف 11عدد -3مجلد –اخت
.القاهرة –
وعلاقته) 1997(الدیب محمدعلي/ 5 الانجاز إتجاهات الطلاب والمعلمین نحو علم النفس الترو

مي  ین والعمانیین: الاكاد .القاهرة–42العدد –مجلة علم النفس –دراسة مقارنة بین المصر
- :المنشورات والندوات: خامساً 

قناو/ 1 ة ا)1982(هد م ة الاقل الطفل الأصم ،الحلقة الدراس ة  .)القاهرة(الطفل المعوق ندوة،لعنا
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اض / 2 ة ،) 2000(حنان محمد ف اً للمرحلة الثانو ة مهارات الفهم في القراءة عند المعوقین سمع ( تنم
ة الصم  ة الثامنة للاتحاد العري للهیئات العاملة في رعا . الراض–)الندوة العلم

مان / 3 فروهوارت سل لات الأطفال والمراهقین وأسالیب المساعدة فیها):1989(شالز ش مة مش ، ترجمة نس
،منشورات الجامعة الأردنداود ون .ةزه حمد
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ة:سادساً  -:المراجع الانجلیز
libarary of Congerse U.S.A.Seeingvoices meOlivre sakes  (1989)

libarary ofeaf like me) D6David Wright (199
Congerse New York .U.S.A.

–Child Devolpment Maegraw Hili Book CompanyELgaebth Bhurlod (1975)

Printed in Singapore.
عا  ة : سا ة المعلومات الدول - ) :الانترنت(ش

WWW.MOV.ORM –MAGLATPHPJ.
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)1(م ملحق رق
خطاب المسجل إلي معھد الأمل لتعلیم وتأھیل الصم
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رقــــــــــم  )2(ملحـــــ
مینخطاب  احث إلي المح ال

ا جامعة السودان للعلوم والتكنولوج
ا  ة الدراسات العل ل

ة  ة التر قسم علم النفس–ل

تور  المحترم:...............................................الد
اته  ر م ورحمة الله تعال و .السلام عل

اس : الموضوع م مق تح
اً حیث أنني  أقوم بدراسة لنیل درجة  النفسي والاجتماعي للمعاقین سمع اس التواف م مق أضع بین أید

عنوان   عض المتغ: الماجستیر  ا وعلاقته ب الطلاب المعاقین سمع النفسي والاجتماعي لد یرات التواف
ة الخرطوم  ة الخاصة بولا أحد معاهد التر ة  مغراف م وتأهیل الصم (الد ).معهد الأمل لتعل

- :المرفقات
الفروض  
الأهداف

تورة - :اعداد الطالب  - :اشراف الد

م                بخیتة محمد لال ابراه اسماعیل  لي محمدزن عالدردیر
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رقــــــم  )3(ملحــــ
ة  استمارة المعلومات الاول

ة انات الأول -:الب
:...................................العمر:..............................الفصل 

ر        أنثي               :  النوع ذ
شدة الإعاقة فة         متوسط: مستو ة        شدیدةخف

التحصیل الدراسي  جید جدا        جید       مقبول         ضعیف ممتاز       : مستو
مـــــــــات المقیـــــاس :تعل

الطالب  ز - :عز
عمله في المدرسة  ون عارف الشئ ال ن  في –أمام المدرسة –حوش المدرسة (ل واحد منا مم

طرقة ) ي سلم المدرسة عل–الكافتیرا  ون زهجان مع غیره في المدرسة ولا لا بتصرف مع غیره  عني هو 
ه  غیره من زملاء الفصل أو معلم ون علي طول ساكت ، وما بهتم  حب یلعب مع زملاءه ، ولا  ة، و عاد

ل حاجة ثیر وخایف من  ر  ف عني  ون علي طول قلقان ،  ن  شخص في المدرسة ، ومم أمامه أو إ
حب الكل  ن تلقاه  ه –زملاءه (، ومم ه –ومعلم حب الحاجات  ) أقاره –جیرانه –إخوانه –والد حتى 

اته ومن الشئ  ش راضي عن ح حس انه عا تب المدرسة والدروس ، و عني  عطوها له في المدرسة  ألتي 
ه  أو أصدقائه لوحده ، سه أو لع قدر یختار ل تعلمه من غیره و الإشارات أو الذ حب یتكلم مع غیره  و

ضرب  حب  ون  ن  ون متعاون معهم ،ومم ه أو إخوانه أو أقاره أو جیرانه والآخرن ، و زملاءه أو والد
سر الكرسي في الفصل أو  واحد  حب یخرب حاجات الآخرن ذ زملاءه أو إخوانه أو أقاره أو جیرانه ، و

ة في المنزل ه سر الأكواب الزجاج ه أو معلم والد لام الآخرن والأكبر منه ذ سمع  ، وواحد تأني 
ك وتختار  الك من مجموعة الصور التي سوف تعرض عل ة الصور عایزك تأخذ  عض لع وعشان نلعب مع 

الولد إلفي الصورة دائماً ، وتختار رقم ) أ(رقم  نت بتعمل ذ اناً ، ) ب(أذا  الولد ده أح نت بتعمل ذ أذا 
الولد ده ابدأ)ج(ختار رقم وت نت ما بتعمل ذ ده عایزك تضع علامة .أذا  ار (   ) وعشان  أمام الاخت

ارات الموجودة تحت الصورة ك في الاخت .البناس
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رقم  )4(ملح
النفس اس التواف يمق لمحمد النو



97



98



99



100



101



102



103



104



105



106



107



108



109



110



111



112



113



114



115



116



117



118



119

رقـــــــــم  )5(ملحـــ
ة صورته النهائ اس المعدل  المق

صه وهو في الفصل؟/ 1 فتح زرا یر قم الولد ده 
(       ).أعمل ذلك دائماً          / أ

اناً       / ب (       ).أعمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك ابداً       / ج

الحجارة زجاج العرات إلفي الشارع؟/ 2 سر  الولد ده 
(       ).لك دائماً   أعمل ذ/ أ

اناً  / ب (      ).أعمل ذلك أح
(      ).لا أعمل ذلك ابداً  / ج
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عنف ؟/ 3 اب الفصل برجله  قفل  الولد ده 
(       ).أعمل ذلك دائماً       / أ

اناً    / ب (       ).أعمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك ابدآ    / ج

سلم علي ز / 4 ملاءه عند دخول المدرسة؟الولد ده 
(       ) اعمل ذلك دائماً         / أ .

اناً      / ب (       )أعمل ذلك أح .
(       )لا أعمل ذلك ابداً      / ج .



121

حرص علي تجمیل الفصل؟ / 5 الولد ده 
(      ). أعمل ذلك دائماً     / أ

اناً   / ب (     ).أعمل ذلك أح
(     ).ذلك ابداً    لا أعمل/ ج

التي معه؟/ 6 حرص علي إعطاء زمیله من الحلو الولد ده 
(       ).أعمل ذلك دائماً      / أ

اناً   / ب (       ).أعمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك ابداً   / ج



122

قوم بتنظیف غرفته ؟/ 7 الولد ده ب
(       ).أعمل ذلك دائماً        . أ

اناً     أ . ب (        ).عمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك          . ج

ساعد زمیله علي جمع الكتب التي وقعت/ 8 منه علي الأرض؟الولد ده 
(       ). أعمل ذلك دائماً      / أ

اناً   / ب (       ). أعمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك أبداً   / ج
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ة النوم ؟الولد ده بجد صع/ 9 ة في بدا و
(       ).حدث ذلك لي  دائماً       . أ

اناً    . ب (        ).حدث ذلك لي أح
حدث لي ذلك بدا  . ج (       ).لا 

ال زمیله في المنزل ؟/ 10 الولد ده برفض أستق
(      ).أعمل ذلك دائماً      . أ

اناً    .ب (       ).أعمل ذلك أح
(       )ذلك ابداً   لا أعمل. ج
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ة الواقفة في الشارع؟/ 11 الولد ده بیخرش العر
(       ).أعمل ذلك دائماً        . أ

اناً    . ب (       ).أعمل ذلك أح
(       لا أعمل ذلك          . ج

حب زمیله یلعب معاهو؟/ 12 لها لنفسه وما  اخد اللعب  الولد ده ب
(        ).أعمل ذلك دائماً / أ

اناً    / ب (       ).أعمل ذلك أح
(        ).أعمل ذلك ابداً      / ج
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راساته علي الأرض في المنزل؟/ 13 ه و ت الولد ده برمي 
(        ).أعمل ذلك دائماً        . أ
اناً      . ب (        ).أعمل ذلك أح
(        )لا أعمل ذلك           . ج

حرص علي ألتنزهه مع أصدقائه؟/ 14 الولد ده 
(  ).عمل ذلك دائماً    . أ 
اناً . ب (  ).أعمل ذلك أح
(  ).لا أعمل ذلك ابداً  . ج
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حرص علي زارة زمیله المرض؟/ 15 الولد ده 
(        ).أعمل ذلك دائماً           / أ

اناً        / ب (        ).   أعمل ذلك أح
(        ).لا أعمل ذلك ابداً        / ج

حب یذهب إلي المدرسة؟/ 16 الولد ده ما 
(      ).أعمل ذلك دائماً     . أ

اناً    . ب (      ).أعمل ذلك أح
(      ).لا أعمل ذلك ابداً    . ج
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فهمها؟/ 17 حرص علي سؤال المعلم عن الدروس التي لا  الولد ده 
(      ).دائماً   أعمل ذلك . أ

اناً   . ب (       ).أعمل ذلك أح
(       ).لا أعمل ذلك ابداً   .  ج

لها أمامه من غیر ما یذاكر دروسه؟/ 18 راساته  ه و ت ضع  الولد ده 
(       ).أعمل ذلك دائماً       . أ
اناً      . ب (       ).أعمل ذلك أح
).(   لا أعمل ذلك           . ج
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الولد ده بخلي زمیله یذاكر معه في المنزل؟/ 19
(       ).أعمل ذلك دائماً        . أ

اناً    . ب (        ).أعمل ذلك أح
(        ).لا أعمل ذلك ابداً    . ج 

ة ؟/ 20 اته المدرس عمل واج الولد ده 
(       ).أعمل ذلك دائماً        . أ

ان. ب (        ).اً    أعمل ذلك أح
(   ).لا أعمل ذلك ابداً   . ج 
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عض؟/ 21 عید عن زملائه الذین یلعبون مع  الولد ده بلعب لوحده 
(        ).أعمل ذلك دائماً       . أ

اناً   .  ب (        ).أعمل ذلك أح
(        ).لا أعمل ذلك ابداً   .  ج

6
حب یخلي أحد من زم/ 22 ة؟الولد ده ما  قعد معه في نفس الكن لاءه 

(       ).أعمل ذلك دائماً        . أ
اناً     . ب (       ).أعمل ذلك أح
(        ).لا أعمل ذلك          . ج
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رقم  )6(ملح
مینأسماء ة وجامعاتهم المح ودرجاتهم العلم

ةالاسم الجامعةالدرجة العلم
لد.أ ة شاركاستاذ ممهید محمد المتو ة–الاسلام ة التر ل
ال عبدالرحمن الشاذلي. د ة استاذ مشاركاق ة–الاسلام ة التر ل
ة–السودان استاذ مشاركعلي فرح أحمد علي. د ة التر ل
ة الاداب–النیلین استاذ مساعدحسین الشرف الامین. د ل
ة الا–النیلین استاذ مشاركاشرف محمد أحمد. د داب ل
م الازهراستاذ مشاركأمینة أحمد الشرف. د ة–الزع ة التر ل
دا الشیخ. د م الازهراستاذ مساعدهو ة–الزع ة التر ل
ة الاداب –الخرطوم استاذ مشاركأسماء سراج الدین. د ل
اقي دفع الله.أ ة الاداب–خرطومالشاركاستاذ مد عبدال ل
ا استاذ مساعدحي هارون . د ة _ افرق ة التر ل


