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 فصل  الرابعال
 الدراسة المیدانیة

 

مكونـة مـن عـدة  یـة عـن طریـق تصـمیم إسـتمارة الاسـتبانةقامت الباحثة بإعداد الدراسة المیدان
محاور أساسیة ، تناول المحور الأول الخصائص الإجتماعیة للعینة مـن حیـث عـدد المفـردات 

وغیرها من الخصائص مستواهم التعلیمي ومتوسط الدخل وتوزیعهم النوعى ومتوسط أعمارهم و 
ا تناول ، بینمالصحافة التقلیدیة الورقیة وواقعها ومشكلاتها وتناول المحور الثاني .الإجتماعیة

ــا الصــحافة الالكترونیــة ومشــكلاتها ومســتقبلها مــن وجهــة نظــر مفــردات  ــث مزای المحــور الثال
  .العینة

ومـــن الممكـــن توضـــیح الاجـــراءات الخاصـــة بالدراســـة المیدانیـــة و ذلـــك مـــن خـــلال تنـــاول   
  -:المحاور المختلفة بالإستبانة و ذلك على النحو التالى 

 مجتمع الدراسة 

من مختلـــف المـــؤهلات الســودانكافـــة المــواطنین والمواطنـــات بیتكــون مجتمـــع الدراســة مـــن   
  33.4وقد وصل عدد سكان السودان بعد انفصال جنـوب السـودان . التعلیمیة ومن أعمار مختلفة

 .ملیون نسمة
 عینة الدراسة 

ـــف    ــات عینـــة الدراســـة هـــي عینـــة عشـــوائیة مــــن مختل ــاملین  الســـودانمـــواطنى ومواطنـ العــ
مفـــرد ) 240( وبلـــغ حجمهـــا بالصـــحافة الالكترونیـــة الـــى جانـــب قـــراء تلـــك الصـــحف الالكترونیـــة  

خضــعت إجابــاتهم للعــرض والمناقشــة والتحلیــل وشــكلت قــوائم النتــائج التــي توصــلت إلیهــا ومفــردة 
  الدراسة 

 الخصائص الاجتماعیة للعینة: المحور الأول

، شـكل الـذكور مـن الـذكور والإنـاث 200أن عـدد أفـراد العینـة ) 1(تبـین مـن الجـدول رقـم 
 50مفـردة بنسـبة  100من اجمالي حجم العینة ، بلغ عدد الإنـاث % 50مفردة بنسبة  100منهم 
  .من اجمالي حجم العینة% 
  
  
  

  ) 5( جدول رقم 
  توزیع مفردات العینة حسب النوع

 الإجمالى الإناث الذكور 
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 200 100 100 العدد
 % 100 % 50 % 50 %النسبة 

مفــردة مــن إجمــالي أفــراد  25وفیمــا یتعلــق بتوزیــع أفــراد العینــة وفقــا للعمــر فقــد أتضــح أن 
عـام  25-22مفردة یقع متوسط أعمارهم من  75وعدد % 12.5عاما بنسبة  21-18العینة  من

مفردة  50بینما توجد % 25عاما بنسبة 29-26مفردة تتراوح أعمارهم بین  50و % 37.5بنسبة 
  .من اجمالي حجم العینة% 25عاما بنسبة  30یتعدى عددهم فوق 

  و یوضح الجدول التالى توزیع مفردات العینة وفقا لمتغیر العمر 
  ) 6( رقم جدول 

  توزیع مفردات العینة تبعا لمتغیر العمر
النسبة  الاجمالي الإناث الذكور 

 المئویة
 %12.5 25 13 12 عاما 21- 18من 
 %37.5 75 37 38 عاما 25- 22من 
 %25 50 26 24 عاما 29- 26من 

 %25 50 24 26 عاما 30أكثر من 
 %100 200 100 100 الإجمالى

  :یستخلص الباحث ما یليلخصائص الاجتماعیة للعینة ومن خلال التعرض ل
یتضــح مــن خــلال التعــرض لمفــردات العینــة أن نســبة أفــراد العینــة مــن الــذكور كــان متســاویا  -1

لكـل منهمـا وقـد تعمـدت الباحثـة ذلـك حـین قامـت % 50لنسبة أفراد العینة من الإنـاث وذلـك بواقـع 
بتقسیم العینة حسب النوع الـى حجمـین متسـاویین لمعرفـة اراء كلاهمـا تجـاه القضـایا الأمنیـة ودور 

  . ائل الإعلام في هذا الجانبوس
یتبــین مـــن خـــلال التعـــرض لأعمـــار العینـــة أن نســـبة قلیلـــة مـــن مفـــردات العینـــة یقـــع فـــي الفئـــة  -2

من إجمالي % 37.5عاما أي في بدایة المرحلة الجامعیة ، بینما یتضح أن  21-18العمریة من 
ــع  ـــة بواقــ ــة النضـــوج للشــــا 90حجـــم العین ــي الفئــــة التـــي تعنــــي بدایـ ـــور اهتماماتــــه مفـــردة وهـ ب وتبل

عامـا مـا  25والتـي تجـاوز أعمـارهم للمبحـوثین  ، بینمـا بلغـت النسـبة المئویـةوالإجتماعیـة السیاسیة
  .عاما  30عاما والفئة الأكبر من  29-26وهي مجموع للفئتین العمریة من % 50یقرب من 

ا مـن خلالهـا قـادر فـرد ومن ثم یتضح أن معظم أفراد العینة قد بلغوا مرحلة عمریـة یكـون ال
  .علي إدراك الأحداث المحیطة به و نضوج أفكاره القضایا المختلفة 

من مفردات العینة من المتزوجین % 25من خلال الحالة الإجتماعیة لأفراد العینة یتضح ان  -3
 150بواقـع % 75مفردة ، بینما كانت النسبة الأكبر مـن مفـردات العینـة والبـالغ نسـبتها  50بواقع 

  . مفردة من غیر المتزوجین و هذا أمر طبیعى و یتماشى مع التوزیع العمرى لمفردات العینة 
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  ) 7( جدول رقم 
  توزیع مفردات العینة حسب الحالة الاجتماعیة

 الاجمالي غیر متزوج متزوج 

 200 150 50 العدد

 100 75 25 النسبة

مـــن مفـــردات العینـــة مـــن حملـــة % 25مـــن خـــلال الحالـــة التعلیمیـــة لأفـــراد العینـــة یتضـــح ان  -4
مـن مفـردات العینــة والبـالغ نســبتها  مفـردة ، بینمـا كانــت النسـبة الأكبــر 50المؤهـل المتوسـط بواقــع 

%  5مفــردة مــن حملــة المــؤهلات الجامعیــة فــي حــین كانــت النســبة الاقــل بواقــع  140بواقـع % 70
  .مفردات من حملة المؤهلات فوق الجامعي 10اى 

  "3"شكل رقم 
  المؤهل العلمي لمفردات العینة

  
  
  
  
  
  
  

  
مــن مفــردات العینــة مــن الطــلاب % 55مــن خــلال الحالــة الوظیفیــة لأفــراد العینــة یتضــح ان  -5

مفــردة فــي حــین كــان  110ســواء فــي مرحلــة التعلــیم الثــانوي أو المرحلــة الجامعیــة وذلــك بإجمــالي 
مفــردات مــن اصــحاب الاعمــال  10مفــردة بینمــا كــان هنــاك  80بجمــالي % 40الموظفــون بنســبة 

  .%5بنسبة 
  "4"شكل رقم 

  الحالة الوظیفیة لمفردات العینة
 

 
 
 
 
 
 

المؤھل العلمي

توزیع مفردات العینة 
حسب المؤھل العلمي 

مؤھل متوسط

توزیع مفردات العینة 
حسب المؤھل العلمي 

مؤھل جامعي

توزیع مفردات العینة 
حسب المؤھل العلمي 

مؤھل فوق جامعي

0204060

صاحب موظفطالب
اعمال

توزیع مفردات العینة حسب 
الوظیفة

الحالة الوظیفیة

Series1
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 الصحافة الورقیة: حور الثانيالم

اشتمل هذا الجـزء مـن الاسـتبانة علـي احـدى عشـرة فقـرة لقیـاس درجـة الإهتمـام بالصـحافة 
  الورقیة واشكالیاتها من وجهة نظر مفردات العینة 

  أهم وسیلة تحرص علي متابعنها -1
  ) 8( جدول رقم 

  اهم وسیلة تحرص على متابعتها
  

 النسبة المئویة التكرار اهم وسیلة تحرص على متابعتها

 70 140 الصحف      

 25 50 الاذاعة

 100 200 التلیفزیون

 80 160 الانترنت

  ویوضح الشكل التالي وسائل الاعلام من حیث الحرص على متابعتها
  "5"شكل رقم 

  اهم وسیلة تحرص على مشاهدتها
  
  
  
  
  

ویتضح من الشكل السابق أن هناك ثمة إختلاف بین وسـائل الإعـلام المختلفـة مـن حیـث 
ــا حیـــث  جــــاء التلیفزیــــون فـــي المركــــز الاول بنســــبة  ــة دورهــــا ومــــدى الحـــرص علــــى متابعتهــ طبیعـ

من حیث المتابعة وهذا یدل على أهمیـة التلیفزیـون ثـم جـاءت شـبكة الانترنـت فـي المركـز % 100
ــبة  ـــث بنســـبة وجـــ%  80الثـــانى بنسـ وجـــاءت الإذاعـــة فـــى % 70اءت الصـــحافة فـــي المركـــز الثال

  .  من إجمالى مفردات العینة % 25المركز الرابع بنسبة منخفضة و هى 
ومـن الممكـن تفسـیر ذلـك علـى أسـاس ان أغلـب  مفـردات العینـة تتـراوح فـي الفئـة العمریــة 

أوقـات الفـراغ منصـبة علـى  عاما، و فى هذه الفترة  تكون اهتمامات الشباب لقضاء 26-18بین 
مشاهدة التلیفزیون وعادة ما تجذبهم قنوات المنوعات والدراما والاغانى المصورة كما جاءت شبكة 

  .الانترنت في المركز الثاني وهو ما یدل على الاقبال على شبكة الانترنت بین مختلف الاجیال
  .بالصحافة العربیةیوضح الجدول التالي إجابات مفردات العینة فیما یتعلق  -2

0
50
100
150
200
250

الاذاعةالانترنتالصحافةالتلیفزیون

وسائل الاعلام

Series1
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 لا اوافق بشدة  لا اوافق لا ادري  اوافق  اوافق بشدة العبارة

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار  
ة الورقیة تمثل الصحاف

مصدرا مهما من مصادر 
المعرفة لما یدور في 

 .العالم من حولك

180 90 - - - - 20 10 - - 

لصحافة الورقیة تساهم ا
في توعیة المواطنین 

 بالقضایا المختلفة
110  55  40 20 - - 50 25 - - 

ه في الصحف ما نقرا
الورقیة یدفعنا للمشاركة 

 المجتمعیة
20 10 40 20 70 35 60 30 10 5 

لما تقرأه في الصحف 
الورقیة دور في تعریفك 
المعلومات السیاسیة 

 الواجب ادراكها

90 45 30 15 40 20 40 20 - - 

أه في الصحافة لما تقر 
الورقیة دور في اقناعك 
بضرورة التفاعل مع 
مؤسسات الدولة 

 .المختلفة

30 15 30 15 40 20 60 30 40 20 

هناك تحدیات تتعلق 
بحیادیة  الصحف الورقیة 

في تناول القضایا 
 المختلفة؟

190 95 10 5 - - - - - - 

الصحف الورقیة  -
الحكومیة تعكس وجهة 

  نظر الحكومة فقط
170 85 10 5 - - 20 10 - - 

اك تحدیات تتعلق هن -
بطباعة الصحف الورقیة 
بطریقة تقلیدیة ولا تجذب 

  انتباه القراء

178 89 22 11 - - - - - - 

الصحف الورقیة تواجه -
تحدیات خاصة بنسب 

  التوزیع
182 91 18 9 - - - - - - 
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 لا اوافق بشدة  لا اوافق لا ادري  اوافق  اوافق بشدة العبارة

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار  
رقیة تواجه الصحف الو 

تحدیات في ظل منافسة 
  الصحافة الالكترونیة

142 71 20 10 18 9 20 10 - - 

حافة الورقیة تواجه الص
تحدیات تتعلق بحریة 

التعبیر اكثر من نظیرتها 
  الالكترونیة

194 92 16 8 - - - - - - 

هناك تحدیات تتعلق 
بالتواصل بین القراء 
  والصحیفة الورقیة

166 83 32 16 - - 2 1 - - 

ومن خلال ما سبق من اجابـات لمفـردات العینـة یتضـح أن ثمـة تحـدیات تواجـه الصـحافة 
  :التقلیدیة كما یلي

من وسائل الإعلام الأكثر أهمیة للـتحكم فـي الأوضـاع وتوجیههـا لخدمـة تبر الصحافة تع -1
وقـد تعطـى نتـائج . أغراض وأهداف وطنیة أو لخدمة السلطة أو الجهـة المالكـة للصـحافة

تواجـــه العدیـــد مـــن ، لكنهـــا فـــي الحقیقـــة الصـــحافة المكتوبـــةالدراســـة إنطباعـــا ایجابیـــا عـــن 
 .الاشكالیات طبقا لآراء مجتمع الدراسة

ــــدأ بزیــــادة عــــدد الزائــــرین  -2 ــــد ب ــل الورقیــــة، ق ــ ــي مقاب لعــــل بــــدء ســــقوط الصــــحف الورقیــــة فــ
للإلكترونیــة، واعتمــادهم علیهــا فــي التعــرف علــى الأحــداث اللحظیــة التــي تقــع لــیس فــي 

نمــا فــي مختلــف دول العــالم بأقــل التكــالیف د فــي وهــذا الازدیــاد المطــر .مــوقعهم فحســب، وإ
ــوع  ــاع قاعــــدتها الجماهیریــــة، بــــدوره إلــــى تنــ ــة، واتســ الاعتمــــاد علــــى الصــــحافة الإلكترونیــ
ــا  ــى تنـــامي قوتهـ ــة الدالـــة علـ ـــر مـــن المؤشـــرات الإیجابیـ ــكالها ووســـائلها، وظهـــور الكثی أشـ
وتأثیرهـاــ مســـتقبلاً، حتـــى باتـــت الصـــحافة الإلكترونیـــة إحـــدى القنـــوات الفعالـــة فـــي حیاتنـــا 

عینـة الدراســة ن الاسـتغناء عنهـا لـدى الــبعض؛ ممـا دفـع الكثیـر مـن الیومیـة، التـي لا یمكـ
 .إلى القول بزوال الصحافة الورقیة التقلیدیة إلى غیر رجعة

ممـا السقوط التدریجي للصحف الورقیة مقابـل الإلكترونیـة، أكد الكثیر من مفردات العینة  -3
نهائیĎــا بعــد أعــوام قلیلــة جعــل الكثیــر یــتكهَّن بــانقراض الصــحافة الورقیــة، وربمــا باختفائهــا 

تباینت التقدیرات في تحدیـدها علـى وجـه الدقـة، وقـد یكـون مـن المنطقـي جـدĎا تغلـب حیث 
ا مــع واقــع  الصـحافة الإلكترونیــة والإعـلام الإلكترونــي بشـكل عــام فــي وقـت قریــبٍ؛ تماشـیً
ا ــر اســــتیعابً ـــالطبع أكثـ ــة التـــي ســــتكون ب ـــذي نعیشـــه، ومســــتقبل الأجیـــال القادمـ ال  العصـــر 
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ـــزم  ـــة أو الجـ ـــة الورقیـ ــاء الطباعـ ــ ـــرورة اختف ـــول بضـ ــــر أن القـ واعتمــــادًا وتــــأهیلاً لــــذلك، غی
بــرره، فالإذاعــة رغــم انتشــار الفضــائیات والحــد مــن تــأثیره  ــا، لــیس لــه مــا یُ ارها تمامً بانــدث

ا ووسیلة هامة من وسائل الاتصال والإعلام  .واستخدامه، فإنه ما یزال عنصرً

ـــح مـــــن اجابــــات مفـــــردات العی -4 ــــة أنـــــه إتضـ ــرغم مـــــنن ـــى الصـــــحافة  علـــــى الــ ـــه إلــ أن التوجـ
حف المطبوعـة فـي العـالم أجمـع، الإلكترونیة أصبح مـن أكبـر التحـدیات التـي تواجـه الصـ

وجود نسبة كبیرة من الأمیة الحاسوبیة لالأمر لیس كذلك بالنسبة إلى الدول العربیة،  فإن
ـــدیها القــــدرة  ــرة أیضــــا لیســـت ل افة إلــــى نســـبة كبیـ ــ ـــین العـــرب، إضـ ـــى امـــتلاك وســــائل ب عل

التكنولوجیــا العصـــریة، مــا یحـــول دون اســـتیلاء الصــحافة الرقمیـــة علــى مكانـــة الصـــحافة 
المطبوعة، إضافة إلى جانب مهم وهو الارتباط الروحـاني بـین القـارئ العربـي والصـحافة 

ا من عاداته الیومیة   .المطبوعة والتي یعتبرها جزءًا أساسیً
مـن حیـث عـدد المطبوعـات، وأرقـام التوزیـع، وذلـك فـي  الإعلام المطبوع یـتقلص دورهبدأ  -5

العقد الأخیر من القرن العشرین، والعقد الأول في القرن الحادي والعشـرین، إلا أن هنـاك 
منــاطق عدیــدة خــارج الخریطــة العالمیــة ســارت عكــس هــذا الاتجــاه وعلــى رأســها المنطقــة 

لــذلك .. ات بــل إنهـا تزایـدتالعربیـة، فهـي المنطقــة الوحیـدة المحافظـة علــى عـدد المطبوعـ
یمكــن القــول إن الإعــلام المطبـــوع فــي المنطقــة العربیــة أفضـــل حــالاً مــن معظــم منـــاطق 

أن العــدد الإجمــالي للصــحف مســتمر فــي التزایــد كــل عــام، وبــالتطبیق علــى  ذلــكالعــالم، 
نجــد أن الواقــع یشــیر إلــى أن عــدد المطبوعــات یزیــد مــن آن إلــى آخــر مــا بــین  الســودان

یومیة وأخرى أسبوعیة، وذلك لأن جیل قراءة الصـحف هـم متوسـطو الأعمـار، إصدارات 
وكبــار الســن، وهــؤلاء تربــوا علــى الصــحف المطبوعــة حتــى أصــبحت جــزءًا مــن أســـلوب 
ـــاتهم، والتفســــیر الآخــــر هــــو أن الإنفــــاق علــــى الصــــحافة المطبوعــــة أكثــــر بكثیــــر مــــن  حی

هم الثقـة فـي الإعـلام الإلكترونـي، الصحافة الإلكترونیة، إضافة إلى أن المعلنین لـیس لـدی
 .فالقارئ یفضل متابعة الإعلام الورقي، إضافة إلى أبعاد أخرى سیاسیة واقتصادیة

أن أهم المشكلات التي تواجه الصحافة المطبوعة تتمثـل تضح من خلال اجابات العینة إ -6
ه وفــي الوقــت ذاتــ.. فــي انخفــاض معــدلات القــراءة بشــكل ملحــوظ خــلال الســنوات الأخیــرة

ازدیاد اتجاه الأجیال الجدیدة إلى أشكال أخرى حدیثة من الاتصـال، كـذلك تنـاقص دخـل 
ــث اتجهــــت  ــى انخفــــاض توزیــــع الصــــحف، حیــ ــات الأمــــر الــــذي إلــ ــحف مــــن الإعلانــ الصــ
وكـالات الإعــلان إلــى التلفزیــون بقنواتــه المتعـددة المركزیــة والفضــائیة المشــفرة والمفتوحــة، 

ـا مـن المـوارد رغبةً في الاستفادة مـن مزایـا ا لإعـلان المرئـي، مـا أفقـد الصـحافة جـزءًا مهمً
ارتفــاع تكــالیف إنتــاج الصــحف كمــا أن  .التــي كانــت تعتمــد علیهــا المؤسســات الصــحفیة
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المطبوعـة مــن التحـدیات المهمــة التــي تواجـه الصــحافة المطبوعــة، وتشـمل جــانبین یتمثــل 
ورق الطباعـة، ومـع كـل  الأول في اعتماد الصحف على مواد خام نـادرة أو محـددة وهـي

زیادة في أسعار ورق الصحف تتضاعف مشكلة الصحف المطبوعة؛ بینما یتمثـل الثـاني 
في ارتفاع نفقـات إصـدار الصـحیفة كمشـروع فكـري إعلامـي صـناعي تجـاري یحتـاج إلـى 

ـر أذواق القـراء واحتیاجـاتهم الإعلامیـة .. ملایین الدولارات إضافة إلى تحدٍ جدید وهـو تغیّ
یجــة للمتغیــرات المجتمعیــة المختلفــة، وظهــور وســائل إعلامیــة منافســة، وفــي هــذا وذلــك نت

ـــدة مــــن المحــــررین  ــة جدیـ ـــى نوعیــ ــحافة المطبوعــــة إلـ ــوء الصــ ـــار تبــــرز ضــــرورة لجــ الإطـ
یســتفیدون مــن تقنیــات العصــر فــي تطــویر صــحفهم بمــا یســتقطب مزایــا الصــحافة الرقمیــة 

 .وفي الوقت ذاته یحتفظ بجمهور الصحافة المطبوعة

، وخاصة مع تزایـد للإعلام المطبوع وجود أكثر من واقعتبین من خلال اجابات مفردات  -7
موجـــات الربیـــع العربـــي فـــي معظـــم الـــدول، حیـــث حـــدث انصـــراف مـــن قطـــاع كبیـــر مـــن 
الجماهیر العربیة عن الصحف المطبوعة وخاصة المملوكة للحكومات أو تلك المحسوبة 

ــام با ا أكبـــر مـــن علـــى الأنظمـــة السیاســـیة وزاد الاهتمـ ـــك قـــدرً لصـــحف المســـتقلة التـــي تمتل
ل لشـریحة كبیـرة مـن القـراء إلـى حیث أنـه قـد الحریة والاستقلالیة عن السلطة،  حـدث تحـوّ

ناك العدید من التحدیات، أبرزها القدرة على ملاحقة واقع وبالتالي فإن هالإعلام الجدید؛ 
لكتروني في ظل تزاید مسـتخدمي الحیاة الیومیة والمنافسة الشرسة التي یمثلها الإعلام الإ

مواقع التواصل الاجتماعي كالفیس بوك وتویتر، ومـا تتیحـه هـذه الوسـائط مـن قـدرة علـى 
  .مشاركة الأخبار بسرعة مع عدد كبیر من القراء

ا آخـــر أفرزتـــه الثـــورة الهائلـــة فـــي تكنولوجیـــا الاتصـــالات والمعلومـــات كمـــا أن هنـــاك  تحـــدیً
ــاة بحـــدوث ت ـــر فـــي المـــزاج العـــام للقـــراء الـــذین أصـــبح شـــغلهم الشـــاغل هـــو وتســـارع إیقـــاع الحیـ غی

الحصول على ملخصات مختصرة وسریعة للأخبار والموضوعات المختلفـة إلـى جانـب مـا یمتلكـه 
مكانیــة إضــافة مقـــاطع  جدیــد مــن مزایــا كإضــافة الصـــور الملونــة ذات الجــودة العالیــة وإ الإعــلام ال

والمواقع الإلكترونیة من خلال المشاركة بالتعلیقات أو فـي الفیدیو والتفاعل الذي یحدث بین القراء 
  .المنتدیات الخاصة بهذه المواقع الإلكترونیة
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 الصحافة الإلكترونیة: المحور الثالث
  نادرا  قلیلا  احیانا  كثیرا  في كل الاحوال  العبارة

 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

الالكترونیةبدافعالحصولعلىالمعلو أستخدمالصحافة
 ماتالمختلفة

20 10 160 80 12 6 6 3 2 1 

 - - - - 4 8 11 22 85 170 .أستخدمالصحافةالالكترونیةبدافعاستكشافالعالم

 3 6 27 54 9 18 21 42 40 80 .أستخدمالصحافةالالكترونیةلقراءةأخبارالصحف

المعلأستخدمالصحافةالالكترونیةلسهولةالوصـــولإلى
 .ومات

180 90 20 10 - - - - - - 

 5 10 35 70 12.5 25 7.5 15 40 80 .أستخدمالصحافةالالكترونیةلضروراتالعمل

أستخدمالصحافةالالكترونیةبغرضالتواصلمعمختلف
 .المواقعالإعلامیة

20 10 66 33 34 17 70 35 10 5 

 - - - - 2 4 1 2 97 194 .أستخدمالصحافةالالكترونیةبدافعالشعوربالحریة

أستخدمالصحافةالالكترونیةلوجودكمكبیرمنالمعلوم
 .ات

199 99.5 1 0.5       

 5 10 10 20 10 20 24 48 51 102 .أستخدمالصحافةالالكترونیةفیقراءةالأحداثالواردة

 - - 15 30 20 40 15 30 50 100 .أستخدمالصحافةالالكترونیةبدافعملءوقتالفراغ

الفیدیوهاتمنالمواقعالصحفیةعلىأقومبتحمیلالملفاتأو 
 .الانترنت

40 20 22 11 82 41 42 21 14 7 

تعدالصحافةالالكترونیةفیالبلادالعربیةتكراراًمملاًلما
 .یردفیالصحافةالورقیة

100 50 60 30 10 5 10 5 20 10 

أستخدمالصحافةالالكترونیةأكثرمناستخدامیللصحا
 .فةالورقیة

30 15 50 25 110 55 10 5 - - 

تعدالصحافةالالكترونیةالمصدرالرئیسفیاستیفاءالمع
 .لوماتلدي

18 9 42 21 88 44 12 6 40 20 

ظهورالصحافةالالكترونیةإلىتراجعشعبیةالصحافةال
 .ورقیة

22 11 28 14 102 51 28 14 20 10 

تتمیزالصحافةالالكترونیةعنالصحافةالورقیةباتساع
 .مالالحریةوالتعبیرعنالرأي

142 71 44 22 14 7 - - - - 

 - - 5 10 20 40 22 44 53 106 .یعدالتلفزیونالمصدرالرئیسفیاستیفاءالمعلوماتلدي

أقومبكتابةالمقالاتأوالمشاركةفیالتعلیقاتمنخلالالمواق
 .عالصحفیةالالكترونیة

62 31 38 19 72 36 8 4 20 10 

 - - 6 12 2 4 1 2 91 182 .تساهمالصحافةالالكترونیةفیزیادةالمعرفة

المواقعالصحفیةالالكترونیةبالتحدیثالمستمرللمتتمیز 
 .علومات

90 45 12 6 88 44 20 10 - - 

منأهممایمیزالصحافةالالكترونیةوجودخاصیةالأرش
 .فة

138 69 32 16 30 15 - - - - 

أشعربالراحةالنفسیةمناستخدامالموقعالصــحفیالالكت
 .روني

44 22 50 25 106 53 - - - - 
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  نادرا  قلیلا  احیانا  كثیرا  في كل الاحوال  العبارة
 % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار % التكرار

 - - 5 10 52 104 31 62 12 24 .المواقعالصحفیةالمختلفةأثقبالمعلوماتالتیتقدمها

أُوفرالكثیرمنالوقتباستخدامالمواقعالصحفیةالالكترون
 .یة

90 45 88 44 12 6 10 5 - - 

الصحافةالالكترونیةتلبیالاحتیاجاتالمعرفیةللشــبابال
 .عربي

30 15 52 26 100 50 18 9 - - 

الصحفیةالالكتر یوجداهتمامكبیرللشبابالعربیبالمواقع
 .ونیة

80 40 66 33 34 17 20 10 - - 

وصلتالصحافةالالكترونیةفیالبلادالعربیةإلىمستوىعا
 .لٍمنالتطور

60 30 40 20 88 44 12 6 - - 

تتفوقالصحافةالالكترونیةبتهیئةالشبابالعربیللتغییروا
 .لتأثیرفیالرأي

106 53 44 22 50 25 - - - - 

رئیسفیالأحداثالتیتطرأعتلعبالصحافةالالكترونیةدور 
 .لىالعالمالعربي

60 30 66 33 78 34 6 3 - - 

تُوفرالصحافةالالكترونیةمساحةأوسعللأقلامالشابةو 
 .الهواةوعدماقتصارهاعلىالكتابالمشهورین

180 90 14 7 6 3 - - - - 

یساعدالموقعالصحفیالالكترونیعلىالتنفیسوالتعبیرعنا
 .لرأي

184 92 18 9 - - - - - - 

وجودالرقابةعلىالصحافةالالكترونیةأسـهمتفیخلعدم
 .قرأیعامعربیمنخلالها

100 50 60 30 40 20 - - - - 

منالممكنأنیزیداستخدامیللصــحافةالالكترونیةبعدالأ
 .حداثالأخیرة

122 61 46 23 32 16 - - - - 

تستطیعالصحافةالالكترونیةخلقمجتمعاتمتجانسةح
 .ولقضیةمعینة

92 46 80 40 28 14 - - - - 
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ــائج الدراســة المیدانیــة  ــائج الســابقة یمكــن للباحثــة إســتخلاص أبــرز نت فــي إطــار النت
  :الخاصة بهذا  المحور على النحو التالي

قلـة التكلفـة ، لعـل أهمهـا لصـحافة الإلكترونیـةاكد مفـردات العینـة ان هنـاك العدیـد مـن المزایـا ل -1
التقلیدیــة، فعــن طریــق الاشــتراك فــي خدمــة المالیــة التــي یتحملهــا الجمهــور مقارنــة بالصــحافة 

الإنترنت، تستطیع تصفح كافة الصحف والمجلات التي تمتلك مواقع إلكترونیة، في حین أنـه 
  .من الصعوبة بمكان أن تشترك في كافة هذه المطبوعات أو تقتنیها

كترونیــة ممـا یمیــز الصــحافة الإلكترونیـة عامــل الوقـت، فالصــحف الإلاجمـع افــراد العینـة انــه  -2 
بتحـدیثها مسـتمرة علــى مـدار السـاعة، فــي حـین أن الصـحافة المطبوعــة ومواقعهـا الإلكترونیــة 
ــحافة الإلكترونیـــة تحــــرق  ــرین ســــاعة، الأمـــر الـــذي یجعـــل الصـ ــة وعشـ ــدیثها كـــل أربعـ یـــتم تحـ
الأخبار كما یقال، أو تجعلها عدیمة الفائدة في الجرائد المطبوعـة، فتصـبح عبـارة عـن أحـرف 

المساحات، فإذا كانـت الصـحیفة تطبـع فـي تمـام السـاعة الثانیـة عشـر صـباحًا مـثلاً، تملأ بها 
ووقعــت حادثــة فــي ســاعات الصــباح الأولــى، فحتــى تنشــره الجریــدة یحتــاج لیــوم كامــل، الأمــر 
ا فــي ظــل وجــود الصــحافة الإلكترونیــة التــي تســتطیع  ي یكــون معــه الخبــر مســتهلكًا وقــدیمً الــذ

  .من وقوعهتغطیة الحادث خلال دقائق 
ســهولة تعـدیل المعلومـات وتصـحیحها وتحــدیثها بعـد النشـر، وســهولة اتفقـت اراء العینـة علـى  -3 

  .نقل المعلومة وتداولها وحفظها، واسترجاعها وسرعة انتشارها في أسرع وقت ممكن
بهــامش أكبــر مــن الحریــة بعیــدًا عــن تتمتــع الصــحافة الإلكترونیــة أجمعــت مفــردات العینــة أن  -4 

الرقیب، والحریة الموجودة في هذه الصـحف الإلكترونیـة أكبـر مـن نظیرتهـا المطبوعـة، مقص 
والتي تواجه قیودًا كثیرة لم تقتصـر علـى المـادة التحریریـة فحسـب، فحتـى تعلیقـات القـراء علـى 
ا لمعاییر شدیدة الرقابة تتنافى مع حریة الإنترنـت التـي یریـدها  الموقع الإلكتروني تخضع غالبً

ا مــن الحریــة فــي الجمهــور ، فــي حــین نجــد أن أغلــب الصــحف الإلكترونیــة تعطــي هامشًــا كبیــرً
لزیـادة التفاعـل والإقبـال الجمـاهیري " عند الـبعض"التعلیقات، تصل إلى حد التصادم والسباب 

  .علیها
إمكانیـة تضـمین الخبـر مقـاطع صــوتیة هنـاك بعـض المزایـا التـي اكـدتها مفـردات العینـة ومنها -5 

ا للقـارئ وتعایشًـا مـع الحـدثأو لقطات م  .صورة بالفیدیو؛ مما یجعل التغطیة أكثـر ثـراءً وجـذبً
مـــن أهـــم مـــا یمیـــز الصـــحافة الإلكترونیـــة كونهـــا صـــحافة تفاعلیـــة، فبإمكـــان القـــارئ كمـــا انـــه 

التعلیق على الخبر فور قراءته، والتواصل مع جمهور القراء ومناقشة الآراء والأفكار، وكذلك 
شــاركاته مــن الأخبــار والمقــالات، ونشــرها باســمه الصــریح أو المســتعار، أو بإمكانــه إرســال م

عرِّف خاص به، یتمكن من خلاله من إضافة تعلیقاته ومشاركاته   .عن طریق عمل مُ
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تـــوفیر أرشــیف صـــحفي أكــد معظـــم أفــراد العینـــة ان احــد مزایـــا الصــحافة الالكترونیـــة هــو 
سـر تــیح الحصــول علــى المعلومــات بســهولة ویُ ، مــن خــلال محركــات البحــث، وعــدم حاجــة ضـخم یُ

المؤسسات الصحفیة إلى مقر واحد ثابت یحـوي كـل الكـوادر العاملـة، فالصـحف الإلكترونیـة الیـوم 
  .یعمل أغلبها عن طریق المراسلة الإلكترونیة

اكـــدتها مفـــردات العینـــة فیمـــا یتعلـــق بالصـــحافة بـــالرغم مـــن المؤشـــرات الإیجابیـــة الكثیـــرة التـــي  -6
ا مـن الصــعوبات والتحـدیات والسـلبیات، مـا تــزال تشـكل حجـر عَثـرة فــي یـةالالكترون ، فـإن كثیـرً

قها؛    :وتتلخص فیما یأتيوالتي اكدتها عینة الدراسة طریق تفوُّ
  .غیاب التخطیط وعدم وضوح الرؤیة المتعلقة بمستقبل هذا النوع من الإعلام  .أ 
الصحف الورقیة، عدم وجود عائد مادي لدى أغلب هذه الصحف كما هو الحال في   .ب 

ــي الصـــــحافة  ـــ ـــعر بعـــــدم الثقـــــة ف ــزال یشــ ــا یـــ ــق الإعـــــلان؛ إذ إن المعلـــــن مـــ ـــ ــن طری عـــ
  .الإلكترونیة، بل ویعتبر الورقیة أكثر جدیة

عــدم خضــوعها للرقابــة فــي ظــل غیــاب الأنظمــة واللــوائح والقــوانین التــي تُنظمهــا، فــلا   .ج 
ممنوحــة لهــذه یوجــد تشــریعات تحكــم عمــل الصــحافة الإلكترونیــة، ولا یوجــد تــراخیص 

الصـــحف؛ حتـــى یمكـــن الســـیطرة علیهـــا ومحاســـبتها فـــي حالـــة تجاوزهـــا، فـــنلاحظ أن 
ا للشائعات والأخبار المثیرة العاریة من الصحة؛  الكثیر من هذه الصحف بات مصدرً

  .بهدف جذْب أكبر عدد ممكن من القراء
ترونـي غیاب الإطار القـانوني والمهنـي الـذي یـنظم عمـل الصـحفیین فـي المجـال الإلك  .د 

ویَحفـــظ حقـــوقهم، فـــلا توجـــد نقابـــات مهنیـــة لهـــم، كمـــا لا یســـمح بانضـــمامهم لنقابـــات 
  .الصحفیین

أغلــب هــذه الصــحف الإلكترونیــة، اتَّضــح أن اراء مفــردات العینــة حیــال  عنــد اســتقراء  .ه 
الكثیـر منهـا یقـوم علـى سیاسـة الاستنسـاخ مـن الصـحف المحلیـة والعالمیـة، ووكـالات 

ا على النسـخ الأنباء، حتى ومن بعضه ا البعض، فأصبحت هذه الصحف تعتمد غالبً
ــا إلــى حــد الســرقة الصــریحة، واســتبدال أســماء المحــررین  واللصــق، الــذي یصــل أحیانً
ا إلى ضَـعف الإمكانیـات المادیـة، وقلـة عـدد  والكُتَّاب بأسماء أخرى، ویرجع ذلك غالبً

  .المحررین، مع غیاب المحاسبة والرقابة في المقام الأول
ــاك مزایــا عــدة للصــحافة الإلكترونیــة منهــا وقــد الجمــع بــین الــنص إتضــح خــلال الدراســة أن هن

ـــة والمتحركـــة  الفوریـــة والســـرعة فـــي نشـــر و  ).تعـــدد الوســـائط ( المكتـــوب والصـــوت والصـــورة الثابت
الصــحافة كمــا أن  ) .التحــدیث الفــوري للمعلومــات تبعــا لتطــورات الأحــداث ( الأخبــار والأحــداث 

ــرد البحــــث فــــي مجموعــــة مــــن  ــدأ بمجــ ــن التفاعــــل یبــ ــمح بمســــتوى غیــــر مســــبوق مــ ــة تســ الالكترونیــ
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وینتهـــي بإمكـــان توجیـــه الأســـئلة المباشـــرة والفوریـــة للصـــحفي أو , النصـــوص والاختیـــار فیمـــا بینهـــا
ـــدخل للمشـــاركة فـــي صـــناعة الخبـــر مـــن خـــلال إبـــداء الملاحظـــات  مصـــدر المعلومـــة نفســـه أو الت

لتفاعــل . (أو المشــاركة فــي اســتطلاعات الــرأي والحــوارات مــع الآخــرین حــول مــا یقــرا والتعلیقــات 
 ) .والمشاركة

لكـن فـي الصـحافة , في الصحافة المطبوعة لیس للجمهور سوى قراءة مـا هـو مكتـوب بالصـحیفةو   
ــه كـــم مـــن  ــارئ لـــیس أمامـــه قصـــة إخباریـــة واحـــدة فقـــط حـــول القضـــیة بـــل بـــین یدیـ الالكترونیـــة القـ

وروابــط لمواقــع أخــرى یمكنــه أن یجــد بهــا , تــي نشــرت عــن الموضــوع نفســه فــي الســابقالقصــص ال
وأیضـا یمكـن للجمهـور الاختیـار مـا بـین الصـوت والصـورة , معلومات إضافیة عن الموضوع نفسه

بالإضــافة إلــى إمكانیــة تكبیــر , والــنص الموجــود مــع المحتــوى ســواء كــان خبــرا أو مقــالا أو تحلــیلا
فـــي الصـــحافة المطبوعـــة یواجـــه المحـــررون عـــادة مشـــكلة و  ).التمكـــین ( حجـــم الخـــط و تصـــغیره 

وهــذه المشــكلة لیســت موجــودة فــي الصــحافة الالكترونیــة , محدودیــة المســاحة المتخصصــة للنشــر
فمسـاحة التخـزین هائلـة بالإضـافة إلـى تكنولوجیـا الـنص الفــائق , بسـبب خاصـیة المسـاحة المفتوحـة

تتســم الصــحافة الالكترونیــة هــذا بــالطبع الــى جانــب أن  ) .وحــة الحــدود المفت. ( والــروابط النشــطة
 .فتكلفة إنشاء موقع اقل من تكلفة إنشاء صحیفة مطبوعة , بالتكلفة الأقل

فـي الصـحافة المطبوعـة لا تسـتطیع أن تقـدم نسـخة مفصـلة أو معـدة حسـب احتیاجـات كـل قــارئ و   
ن یحـــدد لنفســـه وبشـــكل شخصـــي بـــل فـــي الصـــحافة الالكترونیـــة یســـتطیع كـــل قـــارئ أ, علـــى حـــدة 

فیركز على أبواب ومواد بعینها ویحجب أخرى وینتقـي بعـض , الشكل الذي یرید أن یرى به الموقع
ــى الأخــــرى  ــدمات ویلغــ ــنة ( الخــ ـــذا بخــــلاف  ).الشخصــ ـــث هـ ـــر محركــــات البحـ ســــهولة البحــــث عبـ

مكانیة الاحتفاظ وتخزین ما یحتاجه الفرد وأرشفته والرجوع إلیه بس, المتعددة  .رعة وبسهولة وإ

الجهــل وعلــى الــرغم مــن تلــك المزایــا العدیــدة، إلا أن هنــاك عیــوب للصــحافة الالكترونیــة منهــا 
وبالتالي فهي مصدر غیر موثـوق , شبكة الانترنت لیس علیها رقیبكما أن  .والأمیة التكنولوجیة 

یر بهـم ونشـر ممـا یترتـب علیـه المسـاس بحقـوق الآخـرین والتشـه, بمصداقیته في كثیر مـن المواقـع
ــاعات  ـــــب  .الإشـــ ـــل الصـــــحافة إلـــــى جان ـــوائح و القـــــوانین التـــــي تضـــــبط عمــ ــــة واللــ ــاب الأنظمـ غیـــ
بالإضافة إلى ندرة الصحفي الالكتروني القادر على التعامل مع هذا النوع الجدید من , الالكترونیة

 عــدمأضــف الــى ذلــك  .الصــحافة التــي تحتــاج إلــى مهــارات خاصــة فــي النشــر والكتابــة والإخــراج
ــال فـــي الصـــحافة  ـــة مـــن خـــلال الإعلانـــات كمـــا هـــو الحـ ــادي للصـــحافة الالكترونی وجـــود عائـــد مـ

بالإضـافة إلـى صـعوبات , حیث أن المعلن یشعر بعدم الثقة فـي الصـحافة الالكترونیـة, المطبوعة 
  .مادیة تتعلق بتمویلها وتسدید مصاریفها 


