
أ 

 إھداء
  

ً ووجھا خطواتي على طریق الخیر والمعرفة   إلى من ربیاني صغیرا
  -رحمھ الله تعالى واسكنھ فسیح جناتھ- أبي
مي ُ   -أطال الله عمرھا وأمدھا بالصحة والعافیة- أ

  
  شقیقاتي العزیزات  الأصدقاءإلى من شاركني بدایة الحیاة وكان لي خیر 

  - ھمائبناأا في حفظھما الله وبارك لھم-  أم خالد، أم قصي
  

إلى التي ربط الله بیني وبینھا بالمودة والرحمة وھیأت لي المناخ المناسب وصبرت 
  وتحملت معي مشاق الدراسة والعمل 

  -حفظھا الله-عتزاز أحمد صادق إزوجتي العزیزة 
  

  أزھار حیاتي أبنائي الذین أخذت من وقتھم الكثیر  إلى
  -وبارك فیھمحفظھم الله - زین محمد، عفراء، بجداء،

  
  إلیھم جمیعاً أھدي ثمرة جھدي المتواضع لعلي أفي بقلیل من كثیر

  
  

  
  صطفى زین بكر سطیحم



ب 

 شكر وتقدیر
  

ً كما ینبغي لجلال وجھ وعظیم    ً كثیرا موات  سلطانھ،الحمد  حمدا لء الس ً م حمدا
ى ھ كلماتھ،وملء ما بینھما وزنة عرشھ ومداد  والأرض دانا إل ذي ھ د  ال ا الحم ذا وم

  .اللهكنا لنھتدي لولا أن ھدانا 
  

لى    د ص ا محم والصلاة والسلام على الھادي الأمین وسید الخلق معلم البشریة نبین
  .أجمعینالله علیھ وسلم وعلى آلھ وصحبھ 

  
   ً دیر توأخیرا على أن وفق اللھم لك الشكر أولا كر والتق ني لإنجاز ھذا البحث ثم الش

ھ  الحاكم،دالله على عب/ لأستاذي البروفیسور ان لدعم ذي ك الة ال ذه الرس ى ھ المشرف عل
ذا  ام ھ ل،وتوجیھاتھ السدیدة الفضل بعد الله في إتم وم  العم ة السودان للعل كر لجامع والش

ال دراستي  أتاحتوالتكنولوجیا التي  ة لإكم ي الفرص ا،ل عادة  العلی ً لس ولا كر موص والش
ك  الإحصاءسم عز عبدالفتاح بق/ عادل سمره والدكتور/ الدكتور ة المل بكلیة العلوم بجامع

  .عبدالعزیز بجدة اللذین قاما بعملیة التحلیل الإحصائي
  

ة التسھیلات  الإخوةكما اشكر    المسئولین في شركات الأسمنت السعودیة على كاف
  .التي قدموھا لي خلال الدراسة المیدانیة

  
زولا یفوتني أن    ذي/ اشكر أخي العزی ور صادق ال د ن د محم د  فھ ن الجھ ذل م ب

ي  دم ل كل  المساعدةوالوقت الكثیر لیق رج بالش ث خ یقھ بحی ث وتنس ذا البح ة ھ ي طباع ف
  .المطلوب

  
  

  مصطفى زین بكر سطیح



ت 

 ملخص الدراسة
  

منت    ركات الأس ي ش ي ف دریب الإداري والفن ر الت ویم أث تناولت الدراسة قضیة تق
من ارتباطھا بقطاع ھام وحیوي كما بالمملكة العربیة السعودیة ، وتستمد الدراسة أھمیتھا 

وان التدریب یعمل على ضمان استمراریة وتقدم كل من الشركات والأفراد ، ویخدم كافة 
ة  ھ عملی ا ، إذ أن ة لھ ة والحتمی تراتیجیات الھام د الاس ذلك أح و ب ة وھ المستویات الإداری

ؤدي إ ة ، ت ر تھدف إلى تزوید العنصر البشري بمعارف ومھارات وقدرات معین ى تغیی ل
  .سلوكھ واتجاھاتھ الوظیفیة بشكل إیجابي 

ى    ة إل دة  وتھدف ھذه الدراس ة المنعق رامج التدریبی ة الب دى فاعلی ى م وف عل الوق
ف  ریة و الكش لموظفي شركات الاسمنت السعودیة ومساھمتھا في تطویر عنصرھا البش

ي  دریب ف اط الت ركات ، عن طبیعة المشكلات والمعوقات التي تحد من فاعلیة نش ذه ش ھ
  .مع التقدم ببعض التوصیات للجھات المعنیة من أجل رفع مستوى الأداء 

ة     وقد حدد الباحث مجموعة من الفروض منھا أن ھناك علاقة ارتباطیة ذات دلال
امج  وى البرن دریب ، ومحت الیب الت دربین ، وأس ن أداء الم ل م ویم ك ین تق ائیة ب إحص

الوظیفة الحالیة والمؤھل العلمي وعدد سنوات العمل التدریبي ، ومستوى المتدربین وبین 
ر  ن التغی ل م ین ك ة إحصائیة ب ة ذات دلال ، كما افترض الباحث أن ھناك علاقة ارتباطی
ددة  ة ومح ة عام ود خط ین وج ل وب درب والعم ى المت ود عل ي تع د الت ابي والفوائ الایج

  .للتدریب  
ن وحدد الباحث مجتمع الدراسة بالمستفیدین من التد    رة م لال الفت م 1990ریب خ

ى  دد 2000إل دریب ، وح ن الت ئولة ع م والإدارة المس رین لھ اء المباش ذلك الرؤس م وك
لوب % 30الباحث حجم العینة لیكون  ع الباحث أس د اتب من حجم المجتمع الإجمالي ، وق

ة میم استمارات استقصاء موجھ  العینة الطبقیة العشوائیة التناسبیة ، وقد قام الباحث بتص
ول  ى فب لعینة البحث تغطي كافة الجوانب المتعلقة بفروض الدراسة ، وتوصل الباحث إل
ائج  ن النت ة م ة بمجموع ت الدراس د خرج رى ، وق روض أخ ض ف روض ورف ض الف بع

ة ،  ول وطرح الباحث بعض التوصیات الخاصة بالدراس ة فص ة أربع ملت الدراس د ش وق
  :التالي العام للبحث وھي على النحو  الإطارعلاوة على 

ھ ، وفروضھ  ھ ، وأھمیت ث ، وأھداف كلة البح , منھجیة الدراسة والتي تتضمن مش
ة ،  ة والمكانی وعیة والزمانی ث الموض ات ، وحدود البح ث ، ومصادر البیان ومنھج البح

  .التي تناولت موضوع الدراسة  وأیضا مجتمع البحث وعینتھ ، والدراسات السابقة
ات ال ل الأول أدبی اول الفص ھ وتن دریب ، وأھمیت وم الت مل مفھ ي تش ة والت دراس

، وعملیة التخطیط لھ ، والنشاط التدریبي  كنظام  وأسالیبھوأھدافھ ، ومبادئھ ، وأنواعھ ، 
  .  مفتوح 

ویم  ات تق وتناول الفصل الثاني طبیعة تقویم التدریب والمراحل التي تمر بھا عملی
  .البرامج التدریبیة 

اط  ث نش ل الثال اول الفص ام وتن كل ع عودیة بش ة الس ة العربی ي المملك دریب ف الت
ط  اول الخط ث نتن اص حی كل خ عودیة بش منت الس ركات الأس ي ش دریب ف اط الت ونش

  .والبرامج التدریبیة فیھا 



ث 

ى  ث عل ة البح ات عین ائي لإجاب ل الإحص لوب التحلی ع أس ل الراب تعرض الفص ا اس بینم
والمقاییس والاختبارات المختلفة وذلك الاستمارات التي تم توزیعھا على العینة ، بالطرق 

  .، وشمل أیضا اختبار فروض البحث   SPSSباستخدام البرنامج الإحصائي 
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Summary of Study 
 
 This Study has discussed the evaluation effect issue of administrative & 
Technical Training in Cements' companies in Kingdom of Saudi Arabia, the 
study obtained from it's connection with very important and vital sector, just 
as the training works as a guarantee of continuation & progress  of companies 
and human recourses, it serves all administrative levels, therefore it is one of 
basic strategy.  because it is an operation aims to provide human resources 
with a knowledge, skills and more ability, leads to change his behavior, 
functional directions in positive side.  
 This study aims to stand on the range of training programs efficiency 
that held for employees of Saudi Cement companies, and it's contribution on 
human resources development, and discovering the nature of problems and 
obstacles that limit the training activity efficiency in that companies, with 
presenting some recommendations to concerning body to develop the level of 
performance.  

The researcher has defined group of assumptions just like the 
engagement relation that has statistical denotation between the estimation of 
every trainees performance, and training methods, the contains of training 
program, and level of trainees and between the current occupation and the 
academic qualification and experience years, and the researcher has assumed 
that there is engagement relation which has statistical denotation between the 
positive transform and the benefits that retains to the trainee and job and 
finding a general and limit plan for training.  

The researcher has limited the study population  with whom are 
beneficiary  of training within the period of 1990 up to 2000, also the directed 
chairmen and training  responsible administration, the researcher has limited 
sample size to be 30% of total population size, he has followed the sample 
population method of proportional random class, he has designed a 
questionnaire statement directed to research sample covers all sides related to 
study assumption, and he has reached to accept some assumptions and has 
refused others, the study has found group of results, the researcher has offer 
some recommendations related to the study, This study contains (4) chapters 
in addition to the general field of research as follows:  
 
Study methodology which is contain of research's problem, it's goals, 
significant, assumption, method of research, data sources, research 's limits 
objectives, temporal and spatiality, also research's population and sample, 
previous studies which had discussed the subject of study.  
First chapter has discussed  literary  of study, which has contained the scope of 
training, it's significant, goal, principal, kinds, methods, and it's planning, 
training activity as an open system.  
Second chapter has discussed the nature of training evaluation and stages of 
evaluating the training program.  
Third Chapter has discussed training activity in Kingdom of Saudi Arabia as a 
general idea and training activity in Cements' Companies as special, wherein 
we have discussed the plans and training programs in it.  
While the forth Chapter has shown method of Statistical Analysis for 
responses of research's sample on the forms which has distributed for the 



ح 

sample, by varies methods and measures and tests, by using Statistical 
program ( SPSS), it also contained test of research's assumption. 
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