
الفصل الول
 الطار العام للبحث

-: المقدمة
 الحيكككاة تككككون إن

 كككانت الحاجككات سكككككككهلة إذا
، النفسية مشبعة  بدرجة معقولة 
 فيككه أن هنالككك موانككع شخصككية ولكككن ممككا ل شككك
تعوق وبيئية تعوق سهولة الموانع  وهذه  الحياة   هذه 
.وتسبب في الضغوط النفسية سككير حيككاة الفككرد

 يعرف الشياء والظواهر بطبيعتها وتظهر هذه الطبيعة مككن الوصككف
 التحليلككي لكككل مككن الصككفات الفيزيقيككة الظككاهرة والصككفات والخصككائص
 الداخلية الباطنية وإذا كانت الصفات الظاهرة تككدرك فككي عمليككة المعرفككة
 الحسية من خلل الحواس فيستدل على الصفات الباطنة من آثارهككا ومككن
 عمليات التحليل العقلي ، ومن اتحاد كل من الباطن والظككاهر يتكككون كككل
ًا ويمكككن التعككرف عليككه َا وشككيئي َا ومتمايز ماديكك  ضروري ثابت ومستقر نسبي
.وقياسه من خلل المعرفة الحسية والعقلية نطلق عليه الظاهرة

 وظاهرة الضغوط من الظواهر النسانية المعقككدة الككتي تتجلككى فككي
 مضامين بيولوجية ونفسية واقتصادية واجتماعية مهنية ولن كل المضككامين
 لها انعكاساتها النفسية وبسككبب أن نواتككج الضككغوط تظهككر فككي مخرجككات
 فسيولوجية ونفسية فتعتبر البككاحثون أن كككل الضككغوط النفسككية فالتفكككك
 السري وترك العمل والفقر وفقد عزيز وضغوط الممارسككة والمشككاحنات
 اليوميككة والضوضككاء والفشككل الدراسككي كلهككا ضككغوط نفسككية  (هككارون

2 :1999الرشيدي،  ).
َا  يعد العاقة بمثابككة مصككدر ضككغط للمعككاق والمحيطيككن بككه تحطيمكك

 للتوقعات وفقدان للثقة في الذات وتهدد البناء النفسي للمعككاق وأسككرته ،
َا على الخوة العاديين وأن  وقد تجعل السرة بؤرة للصراعات مما يؤثر سلب
 الضغوط السرية ترتبط بتعرض السرة لحككادث ضككاغط يككؤثر علككى حياتهكا
 ويجعلها في حالة غير متوزانككة بمككا يعرضككها عليهككا مككن ممارسككات لحياتهككا
 وستستمر حالة عدم التوازن إذا لم تتحرك السرة لطككرق فعالككة لمواجهككة
. هذه الضغوط

 وما يصاحب ذلككك مككن شككعور بالككذنب والخجككل والكككتئاب والغضككب
 والقلق والحزن والسى ولككوم الككذات أو إبقككاء اللككوم علككى الخريككن علككى
َل عن استبعاد الوالدين إمكانية بعض النجاح الككتي كانككا  مستقبل الطفل فض
 يتمنيككان رؤيتهمككا فككي طفلهمككا ، وهكككذا تختفككي كككثير مككن المككال والحلم
.والتوقعات المرتبطة بالطفل عند اكتشاف إعاقته

 كما وضّح في المقدمة عن التوحد وطيف التوحد مع الثككورة العلميككة
 والمعلوماتية تعرف المجتمع العربي على التوحد وطيككف التوحككد ومككع قلككة
 المتخصصين في مجال صحة الطفل النفسية والعتماد على ما يكتككب فككي
 الصحف والمجلت أصبح التوحد شماعة لكل سلوك طبيعي أو غير طككبيعي
 للطفل. ومن مصائب عالمنا الثالث التشخيص يدر من فئات غير متخصصة
 لينتهي المطاف بعائلة الطفل إلى الجري حلقة مفرغة وتنتهي إلككى اليككأس

4 :2000مع الجهاد والضغط النفسي والفكري. (عبد الله الصبي، ).
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 : مشكلة الدراسة وتساؤلتها
 نجد أن كثير من أسر أطفال التوحد تعمل على عزل نفسها وأسرتها

َا من إثارة المشاكل التي يسككببها طفلهككم  وطفلها المعاق من المجتمع خوف
 المعاق مع أفراد السرة ، ومن أبرز المشكلت التي تواجهها أسككر أطفككال
 التوحد بشكل عام الزمات الزوجية وزيككادة العدوانيككة والكككتئاب والشككعور
.بالذنب والقلق والتوتر والصعوبات المادية والعزلة عن الناس

 قد أشارت العديككد مككن الدراسككات والبحككوث الككتي اهتمككت بالجككانب
 النفسي لسككر المعككاقين إلككى أن معظككم هككذه السككر قككد تتعككرض لضككغط
 نفسي شديد مقارنة بأسر الطفال العاديين، وتظهككر علككى أمهككات أطفككال
 التوحد عند الحضور للمراكز التربية االخاصة من أعراض : القلق والنفعال
 الشديد والشكوى من غلء العلج في بعض السر ومن هنا ظهرت مشكككلة
 الدراسة والتي تتخلص في الكشف عن علقة بين الضغط النفسي ونوعية
 الحياة لدى أسككر الطفككال التوحككد بمراكككز التربيككة الخاصككة والجابككة علككى
 :السئلة التالية

 مككا هككي السككمة الغالبككة والمميككزة للضككغوط النفسككية لككدى والككدين(1
أطفال التوحد؟

 ما نوع العلقة بين الضغوط النفسية ونوعيكة الحيكاة لككدى عينكة مكن(2
الوالدين "أطفال التوحد؟

 هل توجد فروق في الضغوط النفسية حسب نوع (ذكور-إنككاث) لكدى(3
والدين أطفال التوحد؟

 هل توجد فروض في الضغوط النفسككية حسككب المسككتوى التعليمككي(4
لدى والدي أطفال التوحد؟

 - :أهمية الدراسة
 تكمن أهمية البحث في إلقاء الضككوء علككى الضككغوط النفسككية وعلقتهككا
 بنوعية الحياة لدى والدي أطفال التوحد حيث من المتعككارف أن العبككء
 كككبير فككي تربيككة هككذه الفئة مككن الطفككال ورعككايتهم فككي كككثير مككن
ًا من طرف العديككد  المجتمعات وبحكم طبيعة الموضوع الذي نال اهتمام
 من الباحثين الجانب وقلككة الدراسككات مككن قبككل البككاحثين فككي البلككدان
 العربية وهذا حسب إطلعنا رأينككا القيككام بهككذه الدراسككة للتعككرف علككى
 طبيعة الضغوط النفسككية وعلقتهككا بنوعيككة الحيككاة لككدى والككدي أطفككال
.التوحد وكذلك من أجل إثراءالجانب العلمي والموضوعي
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 - :أهداف الدراسة
-:تهدف الدراسة للتعرف على التي
1.  التعرف علككى السككمة الغالبككة للضككغوط النفسككية الككتي يتعككرض لهككا

.والدين أطفال التوحد المترددين على مراكز التربية الخاصة
2.  التعرف على العلقة بين الضغوط النفسككية وعلقتهككا بنوعيككة الحيككاة

.لدى أطفال التوحد المترددين على مراكز التربية الخاصة
3.  التعرف على الفككروق فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدين أطفككال

.(التوحد على حسب النوع (ذكور – إناث
4.  التعرف على العلقة بين الضغوط النفسية والمستوى التعليمي لدى

.والدين أطفال التوحد
 - :فروض الدراسة

(1) . تتسم الضغوط النفسية لدى ولدي أطفال التوحد بالرتفاع
(2)  توجد علقة إرتباطية بين الضغوط النفسككية ونوعيككة الحيككاة لككدى

.والدين أطفال التوحد
(3)  توجد فروق ذات دللة إحصائية في الضغوط النفسية لدى والدي

.(أطفال التوحد يعزي متغير النوع (ذكر-إنثى
(4)  توجد فروق ذات دللة إحصائية في الضغوط النفسية لدى والدي

.أطفال التوحد يعزي لمتغير المستوى التعليمي
 - : مصطلحات الدراسة
 -:الضغوط النفسية

) بأنها مجموعة من أحككداث27م:2002يعرف (عبد الستار إبراهيم،   
 ومشكلت خارجيككة أو ذاتيككة مككن شككأنها أن تككؤدي إلككى التككوتر والسككتجابة
 النفعالية الحادة والدائمة ويعرف الضغوط النفسية التي سككوف تعككد لهككذه
  .الدراسة

 ويعككرف الضككغط النفسككي اجرائيككا فكي هككذه الدراسككة بككانه مجمككوع
 الدرجات التي يتحصل عليها الفرد عند تطبيق المقياس الضغوط النفسية -
.المعد لهذه الدراسة عليه
 - : نوعية الحياة

) فككي تعريفككه بكأن نوعيككة13: 2011ُيعرّف ( أحمككد عبككد الخككالق ،   
 الحياة هي المستوى الذيي يعيش فيه النسان فككي إطككارا لككبيئتين الماديككة
 والجتماعية ومدى رضاه عنها وسعادته بها ، وتشككتمل نوعيككة الحيككاة علككى
 مؤشرات موضككوعية مثككل الككدخل ، العمككل ، معككدل الوفككاة ، والمككراض ،
 والخككدمات المتاحككة فككي الككبيئة كالصككحة والمواصككلت ، ومؤشككرات ذاتيككة
.تشمل رضا الفرد على هذا المستوى وسعادته بها
-:التوحد

) التوحد بأنه اختلل دماغي يسبب3: 2003عرف (فريق مايوكلينك،  
 نوع من المشكلت التطوريككة فككي الطفككال تتضككمن نقككص فككي المهككارات
 الجتماعية وتطور اللغة وسلوك شاذ ويظهر كتأخر في التطور وإرتداد فككي
 التطور مع نقص الهتمككام بككالخرين وتظهككر العككراض بعمككر ثلث سككنوات
(Mayo Cimic Staff 2003).
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َا36وهو نمو غير طبيعي ينتج عنه إعاقة مستديمة تحدث قبل    شككهر
 من عمر الطفل وتؤثر في الجوانب العديدة فككي الطفككل الككتي تككؤدي إلككى
 ضعف العلقات الجتماعية والتواصل اللغوي والحسي مع الخريككن إضككافة
.إلى محدودية الهتمامات والنشاطات
 :الضغوط النفسية لدى السرة أطفال المعاقين

) إلككى6: 1998يعككرف (عبككدالعزيز الشككخص وزيككدان السككرطاوي   
 التأثير السيء الذي يحدثه وجود طفل معككاق ومككا يتسككم بككه مككن خصككائص
 سككلبية لككدى الوالككدين فيككثير لككديهم ردود فعليككة وانفعاليككة أو عضككوية غيككر
 مرغوبة تعرضهم للتوتر والضيق والقلق والحككزن والسككى كمككا قككد يعككانون
 من بعض العراض النفسية الجسككمية الككتي تسككتفذ طاقككاتهم وتحككول دون
.قدرتهم على تركيز فيما يقومون به من أعمال
 - :مراكز التربية الخاصة

) التربية الخاصة وهي مجموعة من77 :2000يعرّف (جمال الروح،  
 الخككدمات وبرامككج تربويككة الككتي تقككدمها مراكككز التربيككة الخاصككة تتضككمن
 تعديلت خاصة سواء فككي المناهككج أو الوسككائل أو طككرق التعليككم اسككتجابة
 للحاجات الخاصة لمجموع الطلب الذين ل يسككتطيعون مسككايرة متطلبككات
 برامج التربية العادية وعليه فإن خدمات التربية الخاصة تقوم لجميككع فئات
َا على قدرتهم علككى التعلككم كمككا  الطلب الذي يواجهون صعوبات تؤثر سلبي
ًا ذوي القدرات والمواهب المتميزة .أنها تتضمن أيض
 أدوات الدراسة
 مقيككاس الضككغوط النفسككية ومقيككاس نوعيككة الحيككاة وإسككتخدام المنهككج
.الوصفي الرتباطي

م2014الحدود الزمانية: -   
 -: الحدود المكانية

 الخرطوم – مركز نسيبة لذوي الحتياجات الخاصة – ومركككز التوحككد
.العالمي- الخرطوم بحري – شمبات

 الفصل الثاني
 الطار النظري والدراسات السابقة

-:التوحد
 التوحد كلمة مترجمة عن اليونانية وتعني العزلة أو النعزال، وباللغككة

 العربية أسموه الذووية أو هو اسم غير متداول أو التوحد ليس النطوائيككة ،
 وهو كحالة مرضية ليس عزلة فقط ولكن رفض للتعامككل مككع الخريككن مككع
.سلوكيات ومشاكل متباينة من شخص لخر

 معنككى توحككد فكي قكاموس المعكاني . قكاموس عربكي عربككي معنكى
 التوحد في المعجم الوسيط توحد الله بربوبيته وجلله وعظمته : تفككرد بهككا
َا . وتوحد فلن : بقي مفرد
.وتوحد برأيه: تفرد به

 وتوحد الله تعالى فلنا بعصمته، عصككمه ولككم يكلككه إلككى غيككره.وفككي
) توحد الشركات فككي القتصككاد: إنضككمام2المعجم الرائد المصدر التوحيد(  

 عدة شركات أو مؤسسات وخضوعها لدارة واحدة بعد أن تفقككد كككل منهككا
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ًا( - توحككد بقككي وحككده2) توحد بالشيء : تفككرد بككه 1استغللها توحد . توحد  
-توحد الله بعصمته:عصمه حفظه ولم يتركه3توحد الناسك. .

ُد= [و ح د َوحّك َت .[وفي المعجم الغني توحد-
( . "توحده بموقفه" إنفراده1مصدر توحد). .
2. . توحد الرجل: بقاؤه وحده. (عبد الله الصككبي،3توحد الحزاب"إتحادها    

2000 :34 )
:توحد الشخص

 أقام وحده، وإنفككرد بنفسككه توحككد ليسككتطيع العمككل توحككد فككي داره
َا إلى الكتابة. توحد الراهب لينقطع عن الناس تعبد الله في المعجم  منصرف
.العربي عامة توحد الله بربوبيته وجلله وعظمته

 تفرد بها "توحد برأيه فكي المعجكم عربكي عامكة فكي المعجككم اللغككة
ًا فهو متوحد، والمفعول متوحد (للمعتدي .(العربية المعاصر يتوحد ، توحد

•  توحد الشخص أقام وحده وانفرد بنفسه توحد ليستطيع العمل، توحد
َا إلى الكتابة توحد الراهب لينقطع عكن النكاس تعبكد  في داره منصرف
."الله

 توحده الله بعصمته: عصككمه ولككم يكلككه إلككى غيككره توحككد اللككه بربككوبيته
.وجلله وعظمته: تفرد بها توحد برأيه

Qutiosm التوحد معنى كلمة  كلمة توحد مشتقة من الصل الغريقككي 
 وتعني نفسي والتوحد تستخدم كوصف في مجال الطب Qutos أو توازي
 النفسي بمعنى النسحاب من الواقع المحيط والسككتغراق فككي النفككس إن
ًا وذلك لسببين Qutiosm إنطلق اسم التوحد على .!!ليس صائب
ًل: إن الترجمككة لكلمككة Qutiosm أو  ليسككت التوحككد ولكنهككا الذاتويككة لنهكا 
.أي ذاتي Qutos مشتقة من
ًا: إن كلمة توحد ترجمتهككا هككي حيلككة دفاعيككة وصككفها فرويككد فككي نهايككة  ثاني
 العشرينات من القرن الماضي ثم جاء إكتشاف اليوكاترا للحككالت الذاتويككة

م أي بعككد أن ككانت كلمكة توحكد قككد أعطيككت للحيلككة الدفاعيككة1943فكي   
Qutiosm المككذكورة فل يصككح إعطائهككا الكلمككة  كترجمككة لهككا.(عبككد اللككه 

35: 2004الصبي،  ).
 يذكر في (ويكبيديا، الموسككوعة الحككرة) إن التوحككد هككي أحككد الضككطرابات
 التابعككة لمجموعككة مككن إضككطرابات التطككور المسككماة باللغككة الطبيككة
Autism) "إضككككككطرابات فككككككي الطيككككككف الككككككذاتوي  spectrum 
disorders.ASD) تظهر في سن الرضاعة ، قبل بلوغ الطفل الطفل سن 
.الثلث سنوات، على الغلب

 بالرغم من إختلف خطورة وأغككراض مككرض التوحككد مككن حالككة إلككى
 أخككرى، إل أن جميككع إضككطرابات الذاتويككة تككؤثر علككى قككدرة الطفككل علككى
.التصال مع المحيطين به وتطوير علقات متبادلة معهم

  طفككل فككي الوليككات المتحككدة1000 من بين 6تظهر التقديرات أن 
 يعككانون مككن مككرض التوحككد وأن عككدد الحككالت المشخصككة مككن هككذه
 الضطرابات تزداد بإضطراد، على الدوام. ومن غيككر المعككروف حككتى الن.
 ما إذا ككان هكذا الزديكاد هكو نتيجكة للكشكف والتبليكغ الفضكل نجكاحه عكن
 الحالت ، أم هو إزدياد فعلي وحقيقي في عكدد مصكابي مكرض التوحكد، أم
 نتيجة هذه العاملين سوية وبالرغم من عدم وجود علج لمرض التوحد حتى
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 الن، أما إذا كان هذا الزدياد هو نتيجة للكشف والتبليغ الفضل نجاحه عككن
 الحالت ، أم هو إزدياد فعلي وحقيقي فككي عككدد مصككابي مككرض التوحككد أم
.نتيجة هذين العاملين سوية

 بالرغم من وجود علج لمرض التوحد حتى الن إل أن العلج المكثف
َا فككي حيككاة َا وجككدي ًا ملحوظكك  والمبكر ، قدر المكان ، يمكنه أن يحدث تغيير
.الطفال المصابين بهذا الضراب
.يعد التوحد أهم الضطرابات النمائية الشاملة او المنتشرة
Pervasive  developmental  disorders  (PDDS)  كمككا أنككه أكثرهككا 
ًا لمككا يككثيره مكن علمكات اسككتفهام َا وذلككك نظككر َا أو غموضكك  صعوبة وتعقيككد
 وتساؤلت منذ اكتشافه على يد الطككبيب النفسككي المريكككي ليوكككاتر عككام
م1943 .

 وحتى الن جعل أسبابه الغامضة والمحيرة وكيفية الصابة ، فهككي مجككالت
 النمككو ومظككاهره المختلفككة وقككد تعككددت المصككطلحات الدالككة علككى هككذا
 Early  الضطرابات من الناحية التاريخية ومن بينها توحد الطفولة المبكككرة
Infantile  Autism الطفولة  Childhood Psychosis ذهان  الطفولة   وفصام 
Childhood Schizophrenia  والنمو الغير العادي Atypical Development.

 ويشار إليه في العربية بالجترارية والوتيسية والذاتوية . تعكس هذه
.التسميات اختلف تخصصات المعنيين بهذا الضطراب

 وغموض وتعقد التشخيص الفارق للضطراب ، فككاختلطه فككي كككثير
 مككن الحيككان باضككرابات أخككرى، كالفصككام والتخلككف العقلككي ، واضككطراب
.الطفولة التحللي

َا لحدوث، تزيككد نسككبة إنتشككاره بيككن البنيككن َا نادر  يعد التوحد اضطراب
َا للحصككاءات الككتي  "أربعة" أو خمسة أضعاف عن حدوثه بين الناث. ووفقكك

) فإن نسككبة انتشككار التوحككد تبلككغ1999أنشأتها الجمعية المريكية للتوحد (  
َا ول1000 حالت لل 5:4   طفل، كما تشير بحوث معدلت انتشككاره عمومكك

 سيما إذا تضمنت حالت التخلف العقلي بعض مظاهر التوحد وقككد فسككرت
 هذه الزيادة كنتيجة لستخدام معايير أشمل فككي عمليككة التشككخيص إضككافة
 إلى تزايد الككوعي والهتمككام بالتوحككد خلل العقككدين الخيريككن مككن القككرن
.الميلدي العشرين
( :2012عبككد المطلككب القريطككي، ) ول توجككد إحصككاءات دقيقككة عككن438   
.معدلت إنتشار التوحدد بمصر في الدول العربية
 :نبذة تاريخية عن التوحد

 ورقته المشهورة عن  Leo Kanner  نشر الدكتور ليو كانر1943في عام 
 التوحد لكون بذلك أول من ذكره كاضطراب محدد في العصككر الحككديث. و

 من Asperger Syndrome  نشر الدكتور هانز اسبر جر1944في عام 
 فيينا ورقة شهيرة أيضا تصف حالة مشابهة للتوحد أطلككق عليهككا فيمككا بعككد
 متلزمككة اسككبيرجر وتعتككبر  هاتككان الورقتككان همككا أول المحككاولت العلميككة
. لشرح هذا الضطراب المعقد

 أدلة تؤكد .Bernard Rimland  أكتشف د. برنارد ريملند1964في عام 
1966و في عام  .biological condition أن التوحد  هو حالة بيولوجية  
Andreas أكتشكككف د. أنكككدرياس رت  Rett  Rett صكككاحب متلزمكككة 
Syndrome 19٧٧دليل آخر يؤكد أن التوحد حالة بيولوجيككة . و فككي عككام    
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 Susan عككثر ككل مكن الككدكتورة سكوزان فلوسككتين والكدكتور ميكككل روتككر
Folstein and Dr. Michael. Dr على توأمين مصابين بالتوحد مما أوحى 
 لهما بأن هذا دليل على احتماليككة وجككود عامككل جينككي يقككف خلككف الصككابة
. بالتوحد

  نشر كل من الدكتور ميكل روتككر والككدكتورة كككاترين لككورد1991في عام 
1992والدكتورة أن لي كوتشر  أول استبيان لتشخيص التوحد.و في عككام   

 نشككرت جمعيككة الطككب النفسككي المريكيككة الككدليل التشخيصككي الحصككائي
,the Diagnostic and Statistical Manual (DSM-IV) الرابع  الذي 

  أصككدرت1993وضع معايير مقننة لتشخيص اضطراب التوحد. و في عككام 
Worldمنظمككة الصككحة العالميككة  Health  Organization  دليل مشككابها 
 لدليل جمعية الطب النفسي المريكية عككرف بالتصككنيف الككدولي للمككراض
International Classification of Diseases (ICD 10) فيه   وذكرت 
 Developmental    تعريفككا للتوحككد ضككمن فئة الضككطرابات النمائيككة
Disorders.  The  أسس التحاد الدولي لبحككاث التوحككد1994وفي عام  
National  Alliance for  Autism (Research  (NAAR  أول  ليصبح 
 منظمككة فككي الوليككات المتحككدة تختككص بتمويككل البحككوث الطبيككة الخاصككة
Autism Spectrum Disorder)باضطراب الطيككف التوحككدي  (ASD  (

16-15م: 2008عادل شبيب،  ).
Bleulerكان الطبيب السكويدي بلككويلر  أول مكن اسككتخدم مصككطلح 

Autism 1918التوحد  م وعندما اكتشف أسلوب تفكير الفصككاميين الككذين
 فقككدوا التصككال بككالواقع بككأنه تفكيككر توحككدي إل أن مكتشككف الضككطرابات

ًل مككن بيككن1943الحقيقي هو ليوكانر  م الككذي لحككظ تميككز أحككد عشككر طف  
َا الذين كان يتعامل معهم بأعراض أخككرى مختلفككة  الطفال المتخلفين عقلي
 عن تلك العراض المعروفككة للتخلككف العقلككي حينئذ ووصككفهم بمككا أسككماه
 توحد الطفولة المبكرة وكان من بين تلك العراض الككتي ذكرهككا كككانر فككي
 تقريره عن هؤلء الطفال ، العجز عن التصال بالناس الشذوذ في الجانب
 اللغوي (تأخر إكتساب اللغة ونمؤها المصكاداة أو الترديككد اللكي لمكا يقكوله
.(الخرون والخرس العرضي ، وعكس الضمائر أو قلبها

 النطلق على الذات ، والعزلة الشديدة،والنطكواء واللعكب النمطكي
 والمتكرر، والرتابة في معظم المور والحساسية المفرطككة إزاء المككؤثرات
 الخارجية والرغبة الشديدة فكي الحفككاظ علكى الثبكات فكي مكونكات الككبيئة
.الميحطة ومقاومة أي تغيير فيها

 برغم هذا الكتشاف المبكر فإن إعاقة التوحد وغيرها مككن العاقككات
 النمائيككة الشككاملة لككم تككدرج إل فككي الطبقككة التاسككعة مككن الككدليل الككدولي
,WHO).لتصنيف المراض الككذي أصككدرته منظمككة الصككحة العالميككة  ICD-
91977)،  وبعد ذلك بثلث سنوات ظهر فكي الطبعكة الثالثكة المعدلكة مكن 
 الدليل التشخيصي والحصائي للضطرابات العقلية الككذي تصككدره الرابطككة
(APA,DSM-111) المريكيكككة للطكككب النفسكككي  مكككذكور عنكككد.1980 

438،:2012(عبدالمطلب القريطي  )
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-:تعريف التوحد
:لغة
”Autism“ التوحد ”Autos“ مصطلح مشتق من الكلمة اليونانيككة   والككتي 
.((soi- meme" Block et al . 1999. P109“ تعني نفسه
:إصطلحا
 لقد تعددت تعاريف التوحد بتعدد التجاهات العلمية والنظريككة الككتي تحككاول
:تفسير هذا الضطراب ومن أهمها ما يلي
 عرف إضطراب التوحد من طككرف العديككد مككن البككاحثين ومككن بينهككم نجككد
 الذي عرف إضطراب التوحد على أنه "حالة ( Leo kanner,1943)ليوكانر
 مككن العزلككة و النسككحاب الشككديد وعككدم القككدرة علككى التصككال بككالخرين
Norbert)"والتعامككل معهككم  Sillamy.1999.p31)  ويصككف الطفككال 
 التوحديين بأنهم  لديهم إضطرابات لغوية حادة، كما أنهم يقككاومون التغييككر
 كليا، ويظهر ذلك مككن خلل تكككرار إسككتعمال النشككطة مثككل وضككع الطفككل
.لملبسه في نفس الترتيب

  ) الهتمام المرضي على التوحد33: 1988كما يطلق (كمال الدسوقي ، 
 مصطلح (الجتراريككة) والككتي هككي " الهتمككام المرضككي بككالنفس مككع عككدم
 المبالة بالخرين ومع الميل للتراجع إلى الخيالت الباتولوجيككة الككتي تنظككم
 تفكير المرء أو إدراكه لحاجاته أو رغباته الشخصية والذي يكون قائما علككى
 حساب الحقيقة الموضوعية، وفهم العالم الخارجي على أنه أقرب لرغبات
 المرء على ما هو في الحقيقة في إطار تحقق الرغبة عند رفض تصككديقها"

15 :2005(ماجدة عمارة،  ) 
) أن التوحد : " إضطراب إنفعالي وإجتماعي ينتككج1997ويرى إسماعيل بدر (  

 عن عدم القدرة على فهم التعبيرات النفعالية، خاصة في التعبير عنها بالوجه
 أو باللغككة ويككؤثر ذلككك فككي العلقككات الجتماعيككة مككع ظهككور بعككض المظككاهر

17 :2009السلوكية النمطية".( محمد  خطاب،   ) .
 والتوحد عند جمككال مثقككال القاسككم هككو " إضككطراب يظهككر منككذ الككولدة ،
 ويعاني المصابون به بعدم القدرة على التصال بأي شكل من الشكال مككع
 الخرين إضافة إلى ضعف أو إنعدام اللغة لديهم، خاصة في مراحككل العمككر

128 :2000الولى" .( جمال القاسم ،   ) . 
 أمككا الككدليل الحصككائي الرابككع المراجككع لتشككخيص الضككطرابات العقليككة
DSMوالنفسية  –IV-RT,2000 فعرفه على أنه أحككد الضككطرابات الرتقائيككة 
 المتشددة ، الذي يشير إلككى أن الطفككل التوحككدي يكككون منطككوي ومنعككزل
 على نفسه، حيث يكاد التواصل الجتماعي ينعدم سككواء باللغككة أو بككاللعب،
 فهم ل يستطيعون رعايكة أنفسكهم كمكا يتميكزون أيضكا بالنمطيكة والتككرار
Psychiatrie) حيث يكررون دائما سلوك واحككد أو أكككثر  Association  ,
2003:85).

2003أما كولمان (,  Coleman)  فيصف الذاتوية بأنها إحدى الضطرابات 
 الرتقائيككة العامككة الككتي تتسككم بقصككور واضككح فككي القككدرة علككى التفاعككل
 الجتماعي والقدرة على التواصل كما أنها تتسككم بمجموعككة مككن النشككطة
 والهتمامات والنماط السلوكية المحدودة مع وجود إضطرابات فككي اللغككة

40 :2002والكلم، وتبدأ قبل سن الثالثة  من العمر (إيهاب خليل،  )
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 إضافة إلى التعكاريف السكابقة تعكرف الجمعيكة المريكيكة للطكب النفسكي
 التوحد على أنه إعاقة في النمو التي تكون مزمنة وشديدة حيث تظهر في
 السنوات الولى من عمر الطفل، وهي نتاج إضككطراب عصككبي يككؤثر سككلبا
 على وظائف الدماغ، وينتشر بين الذكور أكثر مككن النككاث ، كمككا أنككه قليككل
 النتشككار بيككن الطفككال ويحككدث بيككن كافككة الشككرائح الجتماعيككة والعرقيككة

34 :2002( سعيد حسن،   ). 
 ول بد من الشارة إلى أن التبككاين فكي تعككاريف ومصككطلحات التوحككد مثككل
 الجتراريككة ، الذاتويككة ، عصككاب الطفككل، توحككد الطفولككة المبكككر، الفصككام
 الطفككولي، ذهككان الطفولككة، التفكيككر الجككتراري، قككد أحككدث الكككثير مككن
. الرباكحول هذا المفهوم
 إل أن صكككفات ذوي الضكككطرابات السكككلوكية والنفعاليكككة ( العدوانيكككة و
 الندفاعيككة) تختلككف منهككا عككن الطفككال التوحككديين، حيككث سككاعد البحككث
 الحديث وعلم الجينات والكيمياء العصبية وعلم العصاب في إبككراز التوحككد

) ومكن2007:14كخلل صحي أو إعاقة تطورية شاملة. (أسكامة البطانيكة،   
 خلل التعكككاريف السكككابقة نجكككد أن التوحكككد إضكككطراب متعكككدد السكككباب
 والعراض، ويسبب قصورا في النمو وقد تظهر أعراضه متعددة أو منفردة
.أو متداخلة مع إضطرابات أخرى
 ومن كل ما سبق ذكره نقول أن إضككطراب التوحككد إضككطراب فككي النمككو،
 يصككيب الطفككل فككي سككنواته الولككى، ويظهككر فككي شكككل أعككراض متنوعككة
 ا، من طفل لخر، والمككؤثرة علككى كككلومتعددة ومختلفة في درجتها وشد
 جوانب النمو المختلفة من حيث اللغة، التواصل، النمو الحسككي والحركككي،
 النمو النفعالي، النمو الجتماعي ومن حيث الجانب السلوكي إلى آخره ما
.يجعله منطويا ومنسحبا عن العالم الخارجي مكونا لذاته عالما خاصا به
 وإضطراب التوحد يعود لعدة أسباب نفسية، (Rutter ،1978 وقدم (روتر
. بيولوجية، كيميائية تؤدي بالطفل للصابة به
 : أربع خصائص رئيسية عند تعريفه للتوحد وهي
. أ . إعاقة في العلقات الجتماعية
. ب . نمو لغوي متأخر أو منحرف
. ج . سلوك طقوسي واستحواذي أو الصرار على التماثل

ًا من العمر .(سليمان ،  22: ٢٠٠١د . بداية الحالة قبل بلوغ ثلثين شهر ).
ًا للتوحد ففككي عككام  ًا لدى منظمة الصحة العالمية تعريف   عرفتككه١9٨٢وأيض

 بأنه (اضطراب نمائي يظهر قبل سن ثلث سنوات ويبدو على شكككل عجككز
. (في استخدام اللغة وفي اللعب وفي التفاعل والتواصل الجتماعي
) كمككا يعتككبر تعريككف الجمعيككة الوطنيككة للطفككال التوحككديين  National 
Society  For  )  Autistics  Children ًل لككدى   من اكثر التعريفككات قبككو
 المهنيين . وينص على أن التوحد عبارة
 عن المظاهر المرضية الساسية التي تظهر قبل أن يصل عمر الطفل الكى

ًا ، ويتضمن الضطرابات التالية٣٠ .  شهر
. اضطرابات في سرعة أو تتابع النمو١  .

. اضطرابات في الستجابات الحسية للمثيرات٢  .
. اضطرابات في التعلق او النتماء للناس والحداث٣  .

17 :٢٠٠٠اضطراب في الكلم واللغة والمعرفة . ( يحي  .4 )
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 :أعراض التوحد
ًل من مجككرد  يستخدم بعض المختصين مصطلح اضطرابات التوحد بد

 التوحد حيث يشير هذا المصطلح إلى الفككروق الشاسككعة والتبككاين الشككديد
 بيككن الفككراد الككذين يعككانون مككن هككذه الضككطرابات مككن حيككث الخصككائص
 والعراض التي تختلف من فرد إلى آخككر إلككى حككد اعتبككار كككل منهككم حالككة
 مستقلة وفريدة، كما تظهر هذه العراض بدرجات متفاوتة الشككدة تككتراوح
.بين الحالت الخفيفة والحادة والمتوسطة

َا بين العلمككاء حككول العككراض  ويشير إلى أن الخلف ما يزال محتدم
َا للترابط الوثيق بين  التي يمكن اعتبارها أساسية في اضطراب التوحد نظر
 جككوانب النمككو الجتمككاعي والوجككداني والتواصككلي والمعرفككي فككي مرحلككة
 الطفولككة المبكككرة، وحيككث يككؤدي القصككور أو الخلككل فككي واحككد مككن تلككك
 الجوانب إلى تأثيرات سلبية على نمو بقية الجوانب الخرى. وقككد أدى هككذا
َا عككن  الترابط إلى صعوبة وربما استحالة القطككع بمككا إذا كككان التوحككد ناتجكك

440 :2012خلل في جانب معين دون غيره (عبدالمطلب القريطي،  ) . 
-:الخصائص السلوكية

ًا غير طبيعي  يكاد يتفق الباحثون والعلماء على أن التوحد يعكس نمو
:وأداء غير سوي في ثلثة جوانب هي
.أ/ التفاعل الجتماعي المتبادل والمهارات الجتماعية
.ب/ محدودية النشطة والهتمامات ، والستغراق في السلوكيات النمطية
.ج/ التواصل اللفظي وغير اللفظي
:وفيما يلي عرض لهذه الجوانب ببعض التفصيل
-:أ/ التفاعل الجتماعي المتبادل والمهارات الجتماعية

ًا في عدم مقككدرة أطفككال التوحككد  هذا الجانب يتضح فيه القصور جلي
ًا على إقامكة علقكات مكع العكالم مكن حكولهم وعجزهكم عكن تكككوين  عموم
 صداقات وتفاعلت اجتماعية مككع الخريككن بمككا فيهككم الوالككدين، واتسككامهم
 بعدم الستجابة لنفعالت المحيطين بهم ومشاعرهم وأحاسيسهم، وغيككاب
 رغبتهم في التصال بهم، والنغلق التام على ذواتهم، والستغراق المفككرط
ًا عن كل ما حولهم من أشخاص وأحككداث  في أنشطة انفرادية انعزالية بعيد
ًا فككي  ومثيرات بيئية حيث يقضي الطفككل التوحككدي سككاعات طككوال منهمككك
 عالم خيالي خاص به يعبث بأصابعه، أو بقصاصككة ورق، أو ربككاط حككذاء ، أو
ًل ًا سككلوك طقوسككي روتككتيني ، منشككغ ًا فككي شككيء مككا، أو ممارسكك  ممحلقكك
ًا .بحاجاته الذاتية التي يشبعها خيالي

 من الملحظ عدم اكتراث الطفل التوحدي بحضور والديه أو غيابهما،
 أو حتى بمحاولتهما تككدليله أو تقككبيله أو ملطفتككه ممككا يعنككي غيككاب سككلوك
َا مككا ل يبككدو  التعلق الطبيعي بهما. وفي معرض تأكيده لذلك يذكر أنككه غالبكك
 على طفل التوحد أنه قادر على أن يتعرف أو يميز الشخاص المهمين فككي
 حياته أو المخالطين له مككن إخككوة أو مدرسككين أو جيككران أو رفككاق، كمككا ل
 يبدو على معظم أطفككال التوحككد أي حككزن أوغضككب أو حككتى ضككيق عنككدما
 يفارقهم آباؤهم أو إوخوانهم، أو حتى حينما يتركونهم وسط أفراد أغراب ل
.يعرفونهم

 وتتراوح شدة قصور التفاعل الجتماعي لدى أطفال التوحككد مككا بيككن
 الصرار على رفض القتراب من الخرين وتجنبهم ، وبيككن القككتراب منهككم
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 بشكل فج وغريب يبعث على الضككيق والزعككاج ويتوقككف ذلككك علككى مككدى
 التقدم في العمر وشدة العاقة ودرجة الذكاء والرعاية التربويككة والنفسككية
 التي يتلقونها. ويلحظ أنه تخف بعض السمات النسحابية إلى حككد مككا فككي
 الحالت خفيفة أو متوسطة الشدة عندما يلتحقككون بالمدرسككة، كمككا تصككبح
ًا أقل حدة في مرحلة المراهقككة والرشككد عمككا كككانت عليككه  العراض عموم
.(Howlin,2006) في مرحلة الطفولة

 ويشمل القصور في التفاعل الجتماعي لدى التوحديين عجزهم عككن
 ترجمة وإدراك مشاعر الخرين وإنفعالتهم، والعجز عن محاكاة وتقليككد مككا
 يصدر عن الخرين من أفعال وحركات، وعن تفسير الشككارات واليمككاءات
 والتعبيرات الوجهية التي تصدر عنهم ، والفشل في قككراءة مككا الككذي يفكككر
 فيه أو يشعر به الخرين، وفي فهم المعلومككات الجتماعيككة المسككتقاة مككن
 المواقككف التفاعليككة والسككتجابة لهككا، ومككن ثككم الفشككل فككي التعككاطف
 والمشكككاركة الوجدانيكككة كمكككا تتمثكككل فكككي تبكككادل المشكككاعر ومشكككاركة
.(dodd,2005)الهتمامات

َا ضككعف التواصككل  كما يشمل القصور فككي التفاعككل الجتمككاعي أيضكك
 البصري (التواصل بككالعين) حيككث تغيككب لككدى الطفككل التوحككدي البتسككامة
 الجتماعية، والحملقة في وجه الخريكن. فالطفكل التوحكدي يتجنككب النظكر
 في عيني محدثه وينظر في اتجاه آخر،وإذا نظككر إلككى محككدثه فكأنمككا يظككر
ًل) دون  إلى شيء جامد مجرد من المشاعر والعواطف (كرسككي أو آنيككة مث

59م : 2000أدنى تجاوب.(عثمان فراج ،  ).
 ب/ محدوديفففة النشفففطة والهتمامفففات، والسفففتغراق ففففي
:السلوكيات النمطية والتكرارية
 يعكس هذا الجانب عدم مقدرة طفل التوحد على التكيف ومقاومته للتغيككر
 فيما يحيط به: كنظام الملبس والمأكككل، ووضككع الثككاث، أو الطريككق الككذي
 يسلكه إلى المدرسككة أو المتجككر، أو النتقككال إلككى مسكككن جديككد، ويبككديء
 إنزعاجا وردود أفعال عنيفة إزاء أية تغييرات ولو بسيطة في بيئته والوسط
 الذي يحيط به أو في روتين حياته تصل إلى نوبات غضب وهيككاج قككد تككؤدي
 إلى إيذاء الذات والخرين. إنه باختصار يريد أن يبقى كل شيء ثككابت علككى
.ما هو عليه دون أي تغيير

َل من اللعب  كما يتسم لعب الطفال التوحديين بالنمطية والجمود بد
 اليهامي،وهم يميلككون إلككى اللعككب الحسككي وليككس الرمككزي أو الخيككالي أو
 القائم على التقليد الجتماعي ، ويعتمدون فككي ذلككك علككى حككواس التككذوق
َل مككن اعتمككادهم علككى الرؤيككة  والشم واللمس في التعامل مع الشككياء بككد
.والسمع

 وينشغل الطفل المتوحد بعدد محدود من الهتمامات والنشككطة، ول
 يبدي رغبة في استطلع ما يحيط به واكتشكافه علكى العكككس مككن الطفككل
 العادي في مثل عمره الزمني، كما يستغرق في اهتمامات وأنشككطة رتيبككة
.وطقوس ثابتة ل تتغير وأعمال تبدو جبرية قسرية وسلوكيات غير وظيفية

 وتصككنف الجمعيككة الوطنيككة للطفككال التوحككديين السككلوكيات النمطيككة
 : التكرارية للطفل المتوحد إلى أربع فئات هي

•  تكرير أنشطة ل تتضمن استخدام أشياء معينة من مثل : الهككتزاز أو
 ثني الجذع للخلككف والمككام لفككترة طويلككة دون ملككل، خبككط الككرأس
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 وإيذاء الذات، الضغط على السككنان، الككدوران فككي المكككان أو حككول
.طاولة ، التحديق في الفراغ، أرجحة الرجل، الفرقعة بالصابع

•  تكرير أنشطة تتضمن استخدام أشياء ، كتككدوير شككيء مككا ، وتمزيككق
 الورق إلى قطع صغيرة، تجميع الحصككى أوالعبككوات البلسككتيكية ، أو
ًل من الشيء ككل .هز الخيط، أو النشغال بأجزاء من أشياء بد

•  تكريككر أنشككطة ذات روتيككن معيككن: كممارسككة طقككوس معينككة قبككل
 النوم، أو الصرار على لمس كل بلطة في أرضية المكككان، أو مككس
.الجدران أو البواب والتحسيس عليها

•  تكرير انشطة لفظية: كإصكدار أصكوات غريبككة غيكر هادفكة، الصككرار
.على اسئلة معينة مع تكريرها وإنتظار الجابات نفسها

-:ج/ قصور التواصل اللفظي وغير اللفظي
 يكاد يتفق الباحثون على أن إضطرابات التواصل تمثل العككراض الكككثر

َا بككالغ الهميككة فككي  خطورة لدى الطفال التوحديين ، ذلككك أنهككا تلعككب دور
. حدوث اضطرابات التفاعل ااجتماعي وغيرها مما يتأثر باكتساب اللغة

 ويقصد باضككطرابات التواصككل العجككز عككن اسككتخدام التواصككل اللفظككي
 (الكلم) وغير اللفظي (الشككارات واليمككاءات وتعككبيرات الككوجه والوضككاع
 الجسمية..)أو قصورها. وتشككير نتككائج بعككض الدرسككات إلككى أن مككا يقككارب

َل اللغككة التعبيريككة الوظيفيككة50 % من الطفال التوحديين لككم يطككوروا أصكك  
َا على امتداد حياتهم وربما يتحدثون بكلمات محدودة .ويظلون بكم
:وتتمثل مشكلت التواصل اللفظي لدى الطفال التوحديين فيما يلي

-  غياب المناغاة المعتككادة وقلككة الصككوات الككتي يصككدرها الطفككل فككي
.الشهر الثلثة الولى بعد ولدته

- .فقدان اللغة وعدم التواصل بالكلمات في التعامل مع الخرين
-  المصككاداة أو الترديككد الببغككائي دون فهككم للمقككاطع أو الكلمككات أو

ًل  الجمل التي يسمعها الطفل بشكل فوري أو مرجأ فعندما تسأله مث
ًل اسمك وعندما تقول له : هل تشرب شاي فككإنه  ما اسمك يردد قائ
َا سمعه ًا من الشعر أو خبر  يبادرك بقوله شاي، وقد يردد جملة أو بيت
.بحرفيته بعد يوم أو عدة أشهر

-  قلب الضمائر أو عكسها كأن يستخدم الطفل التوحدي الضككمائر هككو
ًل من أنا عندما يتحدث عن نفسه .أو هي أو أنت بد

-  القصور في مهارات استخدام اللغة للغككراض العلميككة والجتماعيككة،
 ومنكككه الدلء بتفاصكككيل غيكككر وثيقكككة الصكككلة بموضكككوع المحادثكككة،
 والسككتمرار فككي الحككديث إلككى مككا ل نهايككة، والتحككول عككن موضككوع
 المحادثة الواجب مراعاتها بين المتحدث والسامع كتجاهل المبادرات
 التي يقوم بها شخص آخر للحديث أو الدلء بوجهة نظره، واستخدام
.الكلم في طلب الشياء أكثر من التعليق عليها

-  إيقاع صوتي وتنغيم يتسمان بالشذوذ والرتابة مما يؤثر في مقدرتهم
 على التعبير اللفظي عككن مشككاعرهم بطريقككة تيسككر علككى المتلقككي
 فهم المعني بعضهم يتحدث بسككرعة شككديدة والخككر بمعككدل بطككئ ،
 وقد يتحدث بعضهم بشكل تلغرافي، ويجدون صعوبة بالغة فككي فهككم
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 اللغكككة المجازيكككة؛ كالسكككتعارات، ومضكككمون العبكككارات السكككاخرة،
.والنكات

-  قد يطور الطفل لغككة خاصككة بككه غيككر مفهومككة ويسككتخدم كلمككات ل
.وجود ول معنى لها في اللغة الم

َا إلكى  ويؤكد على أن عدم استخدام الطفككل التوحككدي للغككة ليككس راجعكك
 عدم رغبته في الكلم ، أو إلى نقصان الدافعية ، ولكنه يرجع إلى قصكور أو
 خلككل وظيفككي فككي المراكككز العصككبية بالمككخ المسككئولة عككن اللغككة والكلم
.التعامل مع الرموز والواقعة على النصف الكروي اليسر
 كما تتمثل مشكلت التواصل غير اللفظككي لككدى الطفككال التوحككديين فيمككا
. يلي

-  صككعوبة فهككم واسككتخدام التعككبيرات الوجهيككة ، كالبتسككام والعبككوس
.والستجابة لها بصورة ملئمة للموقف

-  ضعف التواصل بالعين وتجنب النظر في عيون الخريككن هككروبَ مككن
.التفاعلت التواصلية معهم

-  قصور التبرير النفعككالي عككن المشككاعر أو السككتجابة لهككا، كالضككحك
 والبكاء والغضب حيث تبدو غير مناسبة للمواقف ، وقد تكون شديدة
.وفجائية دون سبب واضح

-  استخدام حركات غير ملئمة ومتكررة أثناء المحادثة. (عثمككان فككراج
2002: 55 ).

 وتعد مشكلة إيذاء الذات مككن أهككم المشكككلت السككلوكية لككدى الطفككل
 التوحككدي ويتضككمن ذلككك خبككط الككرأس بعنككف فككي الحككائط، عككض النامككل
 واليدي وخربشة نفسه،شد شعره بقسوة، ضرب الذنين، وقد يؤذي غيككره
 بككالقرص أو الخربشككة أو اللكككم أو الككدفع بشككدة. وتتسككم هككذه التصككرفات
 بالخطورة ل سيما مع تكرارها مما يؤدي إلى احتمككالت إصككابة العضككاء أو
 المخ وربما إلى الوفاة. وقد يفسر سلوك إيذاء الككذات بككأنه وسككيلة للتعككبير
َا  عما يلقيه الطفل التوحدي من إحباطككات ل يسككتطيع التعككبير عنهككا لفظيكك
 لعيب بيولوجي يؤدي إلى نشاط حركي زائد ل يستطيع الطفل التحكم فيككه
 خاصة وأن نسبة كبيرة من الطفال التوحديين ذوي نشاط مفككرط. مككذكور

443-440،:2006عبدالمطلب القريطي عند ( )

َا الخصائص النفعالية والستجابة للمثيرات الحسية  :ثاني
 يجيككب التوحككديون اسككتجابات انفعاليككة تتميككز إمككا بالتبلككد النفعككالي أو

 بالحساسية الفائقة وبشكككل غيككر مناسككب لنوعيككة ودرجككة شككدة المككثيرات
 الحسككية السككمعية والبصككرية واللمسككية والشككمية والتذوقيككة والحسككاس
(Dodd,2005)باللم ًل ،   فقد تنعدم استجابات أحدهم لبعككض الصككوات مث
 أو لمن يناديه باسمه إلى الحد الذي يبدو معه أنه أصم، ل يسمع وقد يبككدي
 أحدهم ردود أفعال غيككر عاديككة وحساسككية مفرطكة لصكوات أخكرى عاديكة
.كدقات الساعة أو رنين جرس التلفون أو زخات المطر

 كمككا يظهككر الطفككال التوحككديون ردود أفعككال غيككر عاديككة تجككاه اللم
 الجسدية كعدم المبالة أو الشكوى سواء بالكلم أم بالحركات أم بتعبيرات
َا. ويبدي الطفككل  الوجه، وبعضهم ينفر من لمس الخرين لهم ولو كان خفيف
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 التوحدي تغيرات مزاجية مفاجئة وغير ملئمكة تكتراوح بيكن نوبكات الضككحك
 والبكاء، فقد يضحك في موقف محزن وقد يبكككي بككدون مناسككبة. وربمككا ل
َل حركككة المككرور الكثيفككة) وفككي  يخاف من أشياء عادة يخافها الخككرون (مث
 الوقت ذات يصاب بالهلع من أشياء تبدو طبيعية ، كالصككوات المنبعثككة مككن

َل. (سنتر وآخرون، َا مككا يسككيطر عليككه107: 2003حوض سمك مث )  وغالب  
.شعور عام بالتوتر والقلق

 ويتسككم الطفككال التوحككديين بالغزلككة والنطوائيككة ، وعككدم الكككتراث
 واللمبالة بما يدور حولهم، والقلق الشديد ، والبرود العاطفي كمالو كككانوا

،:2012فاقككدين للحيككاة النفعاليككة والعاطفيككة. (عبككد المطلككب القريطككي، 
443).
َا: الخصائص الجسمية والحركية  :ثالث

َل مكن أقرانهكم العكاديين ل  يتسم الطفال التوحكديون بكأنهم أقصكر طككو
 سيما في المرحلة من عمككر سككنتين إلككى سككبع سككنوات، وعككادة مككا يكككون
َا ،كما يتسككمون بككالختلف َل إن لم يكن جذاب  مظهرهم الجسمي العام مقبو
 عما هو طبيعي من حيث خصائص الجلد وبصمات الصككابع. ويكونككون أكككثر
 عرضة في طفولتهم المبكرة لمراض الجزء العلككوي مككن الجهككاز التفسككي
 وحالت الربو والحساسية والسعال وضيق النفس، والضككطرابات المعويككة
.وحالت المساك أكثر من أطفال المجتمع العام

 كما يختلفون عن الطفكل العكادي فككي عككدم الثبككات علكى اسكتخدام يكد
 معينة حيث يتبادلون استخدام اليككد اليمنككى مككع اليسككرى ، ممككا يككدل علككى
 إضطراب وظيفي بين نصف المخ اليمن واليسر ويعاني بعككض التوحككديين
َا ول سيما في مرحلة َا أو شهري َا أو أسبوعي  من نوبات صرع ربما تتكرر يومي
 المراهقككة والبلككوغ ويلحككظ أنهككم يفتقككرون إلككى التككوازن عنككد المشككي أو
َا مككن النشككاط الحركككي الككزائد، كمككا  ممارسة اللعب ، ويظهر بعضككهم قككدر
 يطورون بعض الحركات التكراريككة بقصككد الثككارة الذاتيككة؛ كالككدوران حككول
 أنفسهم لفترة طويلة دون الشعور بالدوار ، أو ضرب الرض بأقدامهم إلى
 المام والوراء بشكل متكرر، ويشككار إلككى أن سككلوك السككتثارة الذاتيككة لككه
 ضرورته البيولوجية لدى كل البشر حيث يقلل من مستوى التوتر في المككخ
 ويزيد من مستوى الوعي، بيد أن الطفل التوحدي لككم يبككدي هككذا السككلوك

53: 2002بأسلوب يقبله المجتمع. (عثمان فراج، ) 

ًا : الخصائص المعرفية  :رابع
 تقككدر النسككبة الكليككة للطفككال التوحيككديين الككذين لككديهم تخلككف عقلككي

% يعانون من إعاقة عقلية بسيطة30% منهم حوالي 80% : 75بحوالي   
% يعانون من إعاقة متوسككطة أو40) وحوالي 75: 50(نسبة ذكاء ما بين   
َا يصل ذكاؤه إلككى 50شديدة (نسبة ذكاء  110% فأقل) وهناك عدد محدود  

.(Muller,2007:95) فأكثر
 ويكون أداء التوحديون على المهمات البصككرية- المكانيككة غيككر اللفظيككة

 أعلى من أدائهم على المهمات اللفظية، ومن ثم يحصلون على نسب ذكاء
.أدائي (علمي) أعلى مما يحصلون عليه من ذكاء لفظي

 ويعككاني الطفككال التوحككديين مككن اضككطرابات النتبككاه والككتركيز حيككث
 يواجهون صكعوبات فكي ككل مكن: تككوجيه النتبككاه نحككو المككثير، وتحويككل
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 النتباه من موضوع إلككى آخككر، والبقككاء علككى النتبككاه المككثير مككا لفككترة
 كافية، ول يمكن لغالبيتهم معالجة وتكامل المعلومات مككن خلل النتبككاه
.(Dodd2005:51) لمصادر مختلفة في وقت واحد
 كما يعانون من قصور الذاكرة قصككيرة المككدى وطككويلته، ويميلككون إلككى

 تذكر الشياء المرئية والمسموعة كما حدثت ، ويبدى بعضهم ذاكككرة صككماء
 جيدة بحيث يستطيع تذكر مقاطع من محادثككة ، أو أغنيككة أو أحككداث بعينهككا
ًا بعد مرور شهور .ويعيد ترديدها كما حدثت تمام

 وتتسم لغتهم بالتسطيح ، كما ينقصها المعنى والدللة ، ويفتقككرون إلككى
.المقدرة على التخيل، والمحاكاة والتقليد

 وعلى الرغم مما يبديه معظم الطفككال التوحككديين مككن مظككاهر قصككور
 عقلكي، فكإن مكن الظكواهر المدهشكة والمبكيكة للبكاحثين والعلمكاء أن فئة
 محدودة منهم يظهرون بشكككل لفككت مككواهب واسككتعدادات اسككتثنائية ، أو
 مقدرات عالية أو خارقة ل يتمتع بها أقرانهم العاديين في بعض المجككالت ،
 كحككل مسككائل رياضككية معقككدة (عمليككات ضككرب وقسككمة مركبككة) بسككرعة
 فائقة ، أو العزف الدقيق لمقطوعة موسيقية بعد سككماعها لمككرة واحككدة ،
 والعككزف الموسككيقى دون تعلككم مسككبق ، أو رسككم مشككهد طككبيعي بدقككة
 فوتوغرافية فائقة أو المعالجككة اليدويككة المهككارة لبعككض المككواد والخامككات،
 ويمتلك بعضهم ذاكرة خارقة وبالغة الدقككة فككي تسككجيل بعككض المعلومككات
 السمعية والبصرية تمكنهككم مككن تكريككر هككذه المعلومككات كمككا سككمعوها أو
. شاهدوها ولو لمرة واحدة بعد مرور شهور طويلة أو سنين

 وكان يطلق على هذه الحالت المختل في العالم أو العبقري والتوحدي
َا بالتوحككديون ذوي الداء العككالي. وربمككا  العالم أو العبقري كما يصفون حالي
 ترجع هذه الستعدادات أو المقدرات اللفتة إلى كفاءة عملية فائقة لحدى

:2002الوظكككائف النشكككطة العاملكككة المتبقيكككة بالمكككخ. (عثمكككان فكككراج،  
53،Dodd,2005:,Gillberg,2000).
: أنواع التوحد
: ( التوحد وطيف التوحد( الضطرابات النمائية الشاملة
Disorders Pervasive Developmental

  م1980أستخدم مصطلح " اضطرابات التطور العامككة " ابتككداء مككن عككام 
ليكون مظلة لوصف
ًا وإن ًا تشخيصكك  مجموعة من الحالت تجمعها عوامل مشتركة، وليس وصككف
كان بينها اختلفات
 وهي اضطرابات عصبية تككؤثر علككى مجموعككة مككن منككاطق النمككو الفكككري
والحسي ، وعادة ما
 تظهر حوالي السنة الثالثككة مككن العمككر ، ويجمككع بينهككا العوامككل المشككتركة
: التالية
نقص في التفاعل والتواصل الجتماعي . 1
نقص المقدرات البداعية . 2
نقص في التواصل اللغوي وغير اللغوي . 3
4  .  وجود نسبة ضئيلة من النشاطات والهتمامكات الكتي عكادة مكا تككون 

29  : 2003نشاطات نمطية (الصبي،   ).
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ًا مكككا يعكككرف التوحكككد بكككأنه اضكككطراب متشكككعب يحكككدث ضكككمن  غالبككك
(Spectrum)نطاق  بمعنى أن أعراضه وصفاته تظهر علككى شكككل أنمككاط 
 كثيرة متداخلة تتفاوت بيككن الخفيككف والحككاد، ومككع أنككه يتككم التعككرف علككى
 التوحككد مككن خلل مجموعككة محككددة مككن السككلوكات فككإن المصككابين مككن
ًا لي درجككة مككن ًا مككن السككلوكيات وفقكك  الطفال والبالغين يظهككرون مزيجكك
ًا فككي  الحدة ، فقد يوجككد طفلن مصككابان بالتوحككد إل أنهمككا مختلفككان تمامكك
 السلوك . لذلك يجمع غالبية المختصين على عدم وجود نمط واحد للطفككل
 التوحدي وبالتالي فإن الباء قد يصدمون بسماعهم أكثر من تسمية ووصف
 لحالة ابنهم ، مثل شبه توحدي أو صعوبة تعلم مع قابلية للسلوك التوحدي،
 ول تتم هذه المسميات عن الفروق بين الطفال بقدر ما تشير إلى الفروق
 بين المختصين، وخلفيات تدريبهم، والمفككردات اللغويككة الككتي يسككتخدمونها
. لوصف حالت التوحد
ًا ما تكون الفروق بين سلوكات الطفال التوحككديين ضككئيلة للغايككة ، إل  غالب
 أن تشخيص حالت التوحد يعتمد على متابعة الحالة من قبل المختص ، أما
إطلق التسمية على الحالة فيعتمد على
 مدى إلمام المختص بمجال التوحد والمفردات المختلفة المستخدمة فيككه ،
 ويعتقككد الكككثير مككن المختصككين أن الفككروق بيككن التوحككد وغيككره مككن

م:2008الضطرابات المتشابهة ليست ذات دللة ويعتقد.(عككادل شككبيب ،   
29-30 ).

-:أسباب التوحد
 إلى حد الن لم تتوصل البحوث العلمية إلى معرفة السبب الرئيسي الككذي
 يعود إليه إضطراب التوحد، حيككث توجككد عككدة أسككباب يرجككح إليهكا حككدوثه،
. سواء كانت نفسية، بيولوجية، وراثية، جينية أو كيماوية حيوية
 ورغم تعدد السباب وإختلفها، فإن البحوث ل تزال مستمرة لجل الكشف
 عن السبب الرئيسي الذي يعودإليه هذا الضطراب، وتتمثل السككباب الككتي
:توصل العلماء إلى كشفها لحد الن فيما يلي
:Psychological Factor النفسية
 يرى أصحاب هذا التجاه أن الظروف النفسية غير الملئمة هي السبب في
(Kanner)ذلك وقد أشار كانر  في نظرية "الككبرود والفتككور العككاطفي مككن 
 قبككل البككاء"، بككأنهم  يميلككون إلككى عككدم إظهككار العاطفككة وأنهككم رافضككون
 وسلبيون تجاه أطفالهم وباردون عاطفيا فككي إظهككار التفاعككل بينهككم وبيككن
 أطفككالهم بصككورة ل تسككمح الطفككل بالتصككال مككع والككديه بككأي شكككل مككن

2000الشكال. (جمال  قاسم: )
Bettelhein ولقد أشار بيتلهاين  إلى أن سبب التوحد قد يعود إلككى نقككص 
 في تعزيككز الوالككدين للتطككور الطككبيعي لككذخيرة إسككتجابات الطفككل (سككعيد

  ) والذي قد ينسلخ من الواقع ويعككاني مككن التوحككد،61 ، ص 2002العزة، 
 حيث أن هككذا الخيككر يأخككذ إهتمككام الوالككدين وخاصككة الم ، فتنصككرف عككن
 الطفككل الول لمقابلككة إحتياجككات الطفككل الجديككد، فيشككعر الطفككل الول
 بالغيرة والحرمان لعدم إهتمام الم به مثلما إهتمت بككه قبككل ميلد الطفككل

26 ، ص 2005الجديد (ماجد عمارة،  ).
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(Olgorman)كما يرى أولجرمان   1980  بأن الفشل فكي تككوين علقكة 
 عاطفيككة بيككن الطفككل وأبككويه قككد  يكككون أحككد أسككباب إضككطراب التوحككد،

  عنه ، وقككدبهككافالطفل يعاني من التوحد مع هجر الم له أو طول فترة غيا
.يرجع الضطراب إلى رفض الم والطفل بإقامة علقة عاطفية بينهما
 وقد يعكود الضكطراب إلكى إصكابة الم بالنفصكام، أو بسكبب معاناتهكا مكن
 مككرض عككاطفي واضككح، أو تكككون متعلقككة طفوليككا بوالككدتها لدرجككة أنهككا ل
 تستطيع القيام بدورها، وقد يكون التعارض بين دوري الب والم سببا فككي
 إضطراب الطفككل، فعنككدما تظهككر الم أقككل إحساسككا بالنوثككة عككن الوضككع
 الطبيعي، أو يبدو الب أقل إحساسا بالبوة عككن الوضككع الطككبيعي، نجككد أن
 الطفل ل يستطيع تكوين علقة مع الم والب، كما أن العلقة غير السعيدة
 بين الب والم والتي تعتبر مسؤولية عن ضعف العلقة بيككن الم والطفككل،
قد تكون سببا في العاقة، وفي بعض الحيان
 تكون الم متحفظة فككي علقتهككا مككع الطفككل بسككبب غيككرة الب مككن هككذه
 العلقة التي تشعره بأن الطفل قد أخذ كل اهتمامهككا ووقتهككا، وهككذا يككؤدي
 للجمود العاطفي بين الم والب، ما يجعل هذا الخير منعزل، وهككذا مككا قككد

28: 2005يؤدي به للتوحد. (نفس المرجع ،  ).
 ومنه نستنتج أن إضطراب التوحككد يمكككن أن يعككود لعوامككل نفسككية، ولكككن
 هناك دراسات أخرى تؤكد أن إضطراب التوحد قككد يعككود لسككباب جينيككة و
.وراثية
Factor Genetie الوراثية الجينية
 هناك فريق من الباحثين ممن يؤكدون دور وتأثير الجككانب الككوراثي الجينككي
 على إصابة الطفل بإضطراب التوحد بحيث تقوم المورثات (الجينات) بنقل
 الكثير من الخصائص البشرية من الوالكدين إلككى طفلهككم ككاللون، الطككول،
 الشكل..الخ. إضافة للككثير مكن الضكطرابات الحيويكة، وقكد توصكل العلكم
 الحديث لمعرفة البعض منها، ومعرفة مكانها في الكروموزومات لكن حتى
. الن لم يتم معرفة أي مورث (جين) يكون سببا لحدوث هذا الضطراب
 وإن نتائج الفحوص التي أجريت على الطفال التوحديين تشككير إلككى وجككود
(X) كروموزوم إكس الهش الذي  (5-6%)  من الحالت، وقد يظهككر ذلككك 
 في الولد أكثر من - يظهر في شكل صورة معقدة في نسككبة تككتراوح مككن
 البنات خاصة في الطفال المصابين بالتوحد المصحوب بتخلف عقلي، كمككا
 أن التصلب الذي ينقل بواسككطة الجيككن  المسككيطر يكككون ذو صككلة بإعاقككة

%) من الحالت تقريبا (ماجد عمككارة،5التوحد في نسبة تصل إلى حوالي( 
2005: 27 ).

 وعليه فإن العديد من الدراسات أشارت إلى السباب الجينية والتي ركزت
 على دراسة الكروموزومات خصوصا فككي حككالت ولدة التككوائم المتطابقككة

  ) دراسات في مجال التوائم،03والتوائم المتشابهة ، حيث أجريت ثلث ( 
 إثنتان تم إجراءهما في بريطانيا والثالثة في اسكندنافيا، وخلصت الدراسككة
 إلى أن معدل حدوث حالة التوحد في التوائم من نفس الخلية (المتطابقة)

%) فككي حيككن إختلفككت هككذه النتيجككة فككي التككوائم مككن91-36يتراوح بين (  
%) إضككافة إلككى10-0خليتككان منفصككلتان (المتشككابهة) حيككث تراوحككت (  

كل من جكود ومانكدالبها الدراسة التي قام   (Judd  et  Mandell)  حيكث 
 أشارت هذه الدراسة إلككى أن نسككبة حككدوث هككذا الضككطراب فككي التككوائم
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  %) فككي حالككة إصككابة أحككدهما بإضككطراب100المتطابقككة  تكككاد تكككون( 
 التوحككد، والسككبب فككي ذلككك يعككود إلككى التطككابق الككوراثي الكككبير للجينككات
 والكروموزومككات فككي حالككة التككوائم المتطابقككة وبالتككالي فككإن إحتماليككة
 تعرضهم لهذا الضطراب هي أكثر مككن التككوائم المتشككابهة (جمككال قاسككم،

2000: 74 ).
 أن هناك إرتباطا( 1993  (Lida)، كما أثبتت بعض الدراسات الحديثة (ليدا
 بين التوحد وبين خلل الكروموزومككات، وأوضككحت هككذه الدراسككة أن هنككاك
 fragil) إتصالت إرتباطية وراثية مع التوحد وهذا الكروموزوم الذي يسمى
X)  يعتبر شكل وراثي حديث مسككبب التوحككد والعاقككة العقليككة وصكعوبات 
 التعلم، وله دور في حدوث مشكلت سلوكية مثككل: النشككاط الككزائد، وهككذا
 الكروموزوم يكون شائع بين الذكور أكثر من الناث ويؤثر هذا الكروموزوم

:2008%) من حالت التوحد (يحي القبالي، 10.7في حوالي ( ) الككذي80   
 يككؤدي إلككى تصككلب فككي بعككض الخليككا الداخليككة الككتي تتحككول إلككى الجنيككن

%) مككن5المسيطر على الناحية العقليككة وربمككا يككؤدي ذلككك إلككى حككدوث (  
 حالت التوحد وتشير الدراسة على التوائم المتطابقككة علككى أنككه فككي حالككة
 إصابة أحدهما بالتوحد تكون إحتمالية إصككابة الخككر بالتوحككد ونسككبة ل تقككل

  أو20 %) كما تشير إلى حدوث خلل في الكروموزومككات خلل (90عن ( 
  ) يوم من الحمككل أو فككي الثلث شككهر الولكى وتفككترض الدراسككات أن24

2007 ). (مصطفى القمش، 15-13-7الخلل يكمن في الكروموزومات (   
:172 ).

Macdonal وتشير دراسة (ماكدونال وآخرون  et  al  ،1994  )  إلككى أن 
  %) بينمككا فككي36الصابة بإعاقة التوحد بين التوائم المتماثلة تصل إلككى ( 

:2007التوائم المنفصلة تكون نسبة الصابة منخفضككة.(أسككامة البطانيككة،  
596)
 أن (Brawn et al ،1985  وقد وجد بعض العلماء مثل (براون وآخرون
 العامل الوراثي الجيني  الذكري الهش أعلى في حالت التوحد، وقككد تصكل

  %) من حككالت الككذكور المصككابين بالتوحككد كمككا أشككار العككالم بل16إلى ( 
(Blonguist) نجاست  إلى نفس النتيجة، كما دلككت البحككاث المختلفككة أن 

%) في حالت التوحككد16-0نسبة حدوث هذا العامل الوراثي  تتراوح بين (  
 وأشارت بعض الدراسات الخرى إلككى وجككود علقككة بيككن المككرض الككوراثي
135  :2000وحالت التوحد (جمال قاسم،  (PK4) ""فينال كينونيوريا  )
 كما يعتقد الباحثون أن التفاعكل الجينكي المعقكد يلعكب دور فكي اضكطراب
 التوحد وهناك بحث جديد قدم أول  حقائق لهذه الحالككة لول مككرة، تعككرف
 الباحثون على التفاعل بين جينات محككددة تضككاعف خطككر إصككابة الطفككال

157 :2007بالتوحد.(محمد عليوات،  ).
4حيث حدد الباحثون جينكا واحكدا يكدعى (  (Gabra  أنكه مرتبكط بمخكاطر 

(Gabrbi) التوحد إضافة لتفاعل الجين الخر الذي يعرف ب  الككذي يظهككر 
 .(أنه يقود إلى هذا الخطر.( محمد عليوات، نفس المرجع
 رغم كل هذه الدراسات التي تؤكككد علككى أن التوحككد قككد يعككود إلككى سككبب
.جيني، إل أنه توجد دراسات تؤكد أن التوحد قد يعود لسباب بيولوجية
:Somatic Factor البيولوجية
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 إن مختلف العوامل البيولوجية التي يرجع إليها إضطراب التوحد، تتمثل في
 كل الصابات التي يتعرض لها  الدماغ في مختلف مراحل نموه، وأهم هذه
 الظروف تلك التي ترتبط بالشكل المنحي ويعود لسككباب عديككدة حيككث أن
 العوامل المرتبطة بالجينات تلعككب دورا هامككا فككي حككدوث الشككلل دون أن
.يكون لها المسؤولية الكاملة لحدوثه
 فهناك أبحاث أشارت إلى أن التفككاعلت الكيميائيككة المعينككة الشككاذة تككؤدي
 إلى فشل فطري في إنتاج النزيمات، كما أن وجود علل أو أمراض معينككة
 في الدم أثناء فترة الحمل أو تعرضها أثناء الولدة إلى نقص الكسككجين، أو
 تعرضها لحادث يؤدي إلى إصابتها بتريف ما، يحدث تلف أثناء نمو الجنين أو

30 : 2007أثناء الولدة.(رفعت بهجت، ).
 توصل الباحثون إلى مجموعة من الدلة المؤكدة أن التوحككد يعككود لسككباب
 بيولوجية وأرجعوا مشكلت اللغة والخلل في التآزر الحركي والحسككي إلككى
 وجود خلل في الدماغ حيث أن معظككم هككؤلء الطفككال لككديهم نشككاط غيككر
((R. jordon et Al 1997.p 3 طبيعي في موجات الدماغ
(Woterhose)كما أكد ووترهكوس  فكي دراسكته علكى وجككود شككذوذ لككدى 
 الطفل التوحكدي علكى جهكاز  رسكم المكخ الكهربكائي والكتي توصكلت إلكى

%) وهذا ما يشير إلى فشككل التجنككب المخككي والسككتجابة8%-10حوالي (  
 السمعية المستشارة من جذع المككخ لككدى الطفككل التوحككدي.(سككهى نصككر،

2002: 22 )
 ولتقككككديم توضككككيح أكككككثر عككككن السككككباب البيولوجيككككة نجككككد البككككاحث
 جمع أدلة كثيرة عن   وجود أسباب بيولوجية لضطراب(Condon)كوندون
 التوحد فكي السكنوات الماضكية مكن أبحكاثه، وإسكتخدم تحليكل الضكطراب
 اللغوي في السلوك النساني بما في ذلك أطفال التوحد وصعوبات التعلم،
 وقد وجد أن كل هؤلء الطفال يبدون إستجابتهم لصوت معطى لديهم أكثر
 من مرة عندما يعطي لهم للمرة الثانية بعكد جكزء مكن ثانيكة أو حككتى ثانيككة
.كاملة بينما يأخذ الطفال التوحديين وقتا أطول للستجابة
 وقد أشار الباحثون إلى أنككواع متعككددة مكن الككدلئل عليهكا مثككل: مشكككلت
 اللغة، الخلل في التآزر الحسي الحركي، النمطية فككي السككلوك، تلككف فككي
 جزء الدماغ المتعلق بالتوازن والتنسيق وإحتماليككة وجككود التوحككد فككي أحككد
 التوائم إذا أصيب أحدهما بالتوحد، كما أن معظمهم لديهم موجككات دماغيككة
 غير طبيعية، وطبيعككة وجككود التوحككد فككي جميككع أنحككاء العككالم فككي مختلككف

27 :2003الطبقات الجتماعية (خولة يحي،  ).
سميرة عبد اللطيف في المككؤتمر القككومي السككابعبها وفي دراسة تقدمت   

 لتحاد رعاية الفئات الخاصة والمعوقين، بجمهورية مصر العربية الذي أقيم
  ) ، ذكككرت أن أسككباب1998 ديسككمبر 10-8بالقككاهرة فككي الفككترة مككن ( 

 إعاقة التوحد ترجع إلى مشكلة بيولوجية وليست نفسية، قد تكون الحصككبة
 اللمانيككة أو إرتفككاع الحككرارة المككؤثرة أثنككاء الحملو وجككود غيككر طككبيعي
 لكروموزومات تحمل عينات معينة أو تلفا بالدماغ إما أثناء الحمككل أو أثنككاء
 مما يؤثر على الجسككم والككدماغ فتظهككر  O2 الولدة لي سبب مثل نقص
 .أعراض التوحد

الضطراب فككيبهككذا كما أشارت الدراسات لرتفاع غير عادي في الصابة   
 عمليات الولدة العسيرة، وأرجع آخرون حدوثه لتطعيم أمهات الطفال ضد
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 الحصة اللمانية أثناء الحمككل، ويعتقككد أن أسككباب التوحككد تعككود لخلككل فككي
40 :2002النظام البيولوجي للطفل.(سعيد العزة،  ).

 في هذا التجاه يؤكدون بدراساتهم أن إضطراب التوحد قككد يعككود لسككباب
 بيولوجيككة تعككود لخلككل فككي النظككام الككبيولوجي للطفككل، لكككن توجككد أيضككا
.دراسات تأكد أن اضطراب التوحد قد يعود لسباب كيماوية وحيوية
:الكيميائية الحيوية
 تلعكب الضكطرابات الكيميائيككة الحيويكة دورا كككبيرا فككي حككدوث إضككطراب
 التوحد وإن كان العلماء غيككر متأكككدين مككن كيفيككة حككدوثه مككع أهميككة ودور
 السباب الخرى، فالكيميككاء الحيويككة تلعككب دورا مهمككا فككي عمككل الجسككم
 البشري، وإن كنا ل نعككرف إل البعككض منهككا ويتكككون المككخ والعصككاب مككن
 مجموعة من الخليا المتخصصة التي تستطيع أن تنقل الشككارات العصككبية
 مككن العضككاء إلككى الككدماغ وبككالعكس، مككن خلل مككا يسككمى بالمواصككلت
 وهي مواد كيميائية بتركيز مختلفة من (Neuro transmetteur)  العصبية
وقت لخر حسب عملها في الحالة
:الطبيعية، ولتوضيح الصورة نذكر البعض منها
 إن العلماء وجدوا نسبة من بعككض المككواد فككي المنككاطق الككتي تتحكككم فككي
 العواطف والنفعالت مثككل السككيروتونيين، الككتي ترتفكع فكي بعكض أطفكال

  %) ولكككن العلقككة بينهمككا غيككر واضككحة.100التوحككد بنسككبة تصككل إلككى ( 
598 :2007(أسامة البطانية،  )

 بحيث أنه على القككل، ثلككث مرضكى إضككطراب التوحككد لككديهم إرتفككاع فككي
serotonin بلزمكا السكيروتونين  plasma  وهكذا الكتشكاف ليكس خاصكا 
 بإضطراب التوحد فقط فالطفال المتخلفين عقليا بدون إضكطراب التوحككد

46 :2009يظهرون أيضا تلك الصفة.(محمد خطاب،  )
، (Dopamine)كما يتزايد وجود الدوبامين   في المناطق التي تتحكم فككي 
 الحركة الجسمية وقد وجد أن  إستخدام العلج لتخفيض نسبتها يككؤدي إلككى
 تحسن الحركة لدى الطفال الذين لديهم حركات متكررة.(أسامة البطانية،

2007: 599 )
Simond)ويشير سيمون وجيليس  And  Gillies،  1964)  إلككى إحتمككال 
 نقص الجلوكوز والنسولين   عند بعض الطفال التوحككديين، كمككا أن نسككبة
 من هؤلء الطفال يهانون من زيادة تركيز عنصر الرصاص في بلزما الدم،
Mancrief)و هذه النتيجة تتفق مككع كككل مككن دراسككة مككانكريف  ،  1964) 
 Oliverman and o Crorman  ودراسة أوليفر وأوجرمان
.( 1966 ) ، ( 29 :2005السيد عمارة،   ).
 وإن كانت هذه العوامل المبنية على دراسات علمية تؤكد التوحد يعود إلككى
 إضطرابات كيماويككة حيويككة، فككإنه توجككد دراسككات أخككرى تؤكككد بككدورها أن
 إضطراب التوحد يمكن أن يعود لخلل في الجهاز العصبي المركككزي، وهككذا
:ما ستتعرض إليه فيما يلي
:خلل في الجهاز العصبي المركزي
 لقد وجه نحو هككذا المجككال إهتمككام كككبير، وهككذا يعككود لظهككور التوحككد خلل
 الشهر الولى من حياة الطفل، ولتأثيره المنتشر في كككل مظككاهر التطككور
 وإسككتمراره طككول الحيككاة بوجككود قصككور وظيفككي فككي الجهككاز العصككبي
.المركزي
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 كمككا حككاول بعككض البككاحثين تفسككير التوحككد علككى أنككه قصككور فككي المجككال
 الدهليزي مكن الكدماغ للعتقكاد بكأن هكذه المنطقكة مسكؤولة عكن تشكككيل
 التفاعل بين الوظائف الحسية والوظائف الحركية، وتختلف إصابات الجهككاز
 العصبي في درجتها من البسككيطة إلككى الشككديدة ممككا يككؤدي إلككى تككأثيرات
 قككد تككؤدي إلككى إضككطرابات معينككةمتباينة على الجهكاز العصككبي، كمككا أنهكا 
 (السمع- النظكر)، والبعكض قكد تظهكر عليهكم أعكراض التوحكد، ولككن تتبكع
 السككباب السككابقة أظهككر أن الكككثير مككن الطفككال قككد تككم نمككوهم بشكككل
طبيعي، لذلك ل نستطيع الجزم بأن هذه السككباب قككد تككؤدي إلككى التوحككد.

85: 2007(أسامة البطانية،  )
 كما قد ترجع إعاقة التوحد إلككى خلككل فككي بعككض وظككائف الجهككاز العصككبي
 المركزي إذ قد يكون هناك قصورا معينككا فككي وظككائف المككخ الفيزيولوجيككة

  ) علككى أن تصككوير1995الكهربائية، وقد أثبتككت دراسككة إيمككان أبككو العل ( 
 المخ بالشعة المقطعية وتصككوير المككخ بككالرئيس المغناطيسككي تشككير إلككى
 احتمال وجود دور للمخيخ وجذع الدماغ في حككالت التوحككد كمككا أنككه توجككد
.اضطرابات عديمة الخصوصية وغير ثابتة في كافة البحاث
Bacha) بينمكككككا ذككككككر باجافكككككالير وميرجيريكككككان  valier  and 
Merjarian,1994 ) أن الطفال المصابين  بالتوحد لديهم خلل في الجهاز 
 العصبي الطرفي الذي يؤثر في سلوكياتهم الجتماعية والعاطفيككة والتعلككم

87 :2009والذاكرة (قحطان الظاهرة،  )
 ويؤكد بعض الباحثين على دور العوامل العصبية في حكدوث الذاتويكة حيكث
 ظهرت العديككد مككن الدراسككات الككتي حككاولت الربككط بيككن الخلككل العصككبي
 وحدوث الذاتوية وأوضحت النتائج وجود اختلف وفروق في البناء الوظيفي
 للجهاز العصبي المركزي بيككن الطفككال الككذاتويين وغيككر الككذاتويين.(إيهككاب

75 :2003محمد،  )
1996وتشير دراسات تريبككارثن وآخككرون (  ،Treavarther  et  Al)  إلككى 

 وجود أدلة حديثة على وجود إضطراب فككي وظيفككة الخليككا العصككبية بنشككر
.في مركز المخ وبصفة خاصة في مراكز النتباه والتعلم
 وتجدر الشارة إلى أن تلك السباب لم يتككم تأكيككد أي منهككا بشكككل علمككي
.قاطع حتى هذا اليوم ليعتبرها مسببا أساسيا في حدوث اضطراب التوحد
 وعليه فالخلل الذي يكون في الجهاز العصبي المركزي قد يكون سككببا فككي
 حالة التوحد ولكن هنككاك إتجككاة آخككر يؤكككد أن إضككطراب التوحككد قككد يعككود
.لسباب ما قبل الولدة أو أثناءها
:أسباب ما قبل الولدة وأثناءها
 أشارت الدراسككات والبحككوث فككي هككذا الجككانب أن الضككطرابات التكوينيككة
.وصعوبات الولدة قد تكون إحدى السباب التي تؤدي إلى حالت التوحد
 وحسب أسامة محمد البطانية وآخرون فإن العوامل الولدية الككتي تسككاهم
:في الصابة بالتوحد هي
: اللتهابات الفيروسية
.الحصبة اللمانية: وهو إلتهاب يصيب الجنين داخل رحم الم -
.تضخم الخليا الفيروسية: وهو إلتهاب يصيب الجنين داخل رحم الم -
 اللتهاب الدماغي الفيروسي: وهو إلتهاب دماغي فيروسي يتلف مناطق -
.الدماغ المسؤولة عن الذاكرة
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:إضرابات عملية اليض تتمثل في
-  حالت شدود أيض البيورين: وهو خلل في النزيمات يؤدي إلككى إعاقككات 
.في النمو مصحوبة بمظاهر سلوكية توحدية
-  حالت شذوذ أيككض الكربوهايككدرات: هككو خلككل فككي قككدرة الجسككم علككى 
.امتصاص العناصر النشوية الموجودة في الطعام
 نظرية الحامض الميني بيتايد: في هذه النظرية افترض أن يكون التوحد -
 نتيجة وجود الحامض الميني بيتايد الخارجي المنشأ (من الغذاء) الذي يؤثر
 على النقل العصبي داخل الجهاز العصبي المركزي، وهذا التأثير قككد يكككون
 بشكل مباشر أو من خلل التأثير على تلك الموجودة والفاعلة فككي الجهككاز
 العصبي، مما يؤدي إلى أن تكون العمليات داخلة مضطربة لكككن فككي هككذه
 النظريككة نقككاط ضككعف، فهككذه المككواد ل تتحلككل بالكامككل فككي الكككثير مككن
 الشخاص ومع ذلك لم يصب بالتوحد لذلك تككأتي نظريككة أخككرى تقككول بككأن
 الطفل التوحدي لديه مشاكل في الجهاز العصبي تسمح بمرور تلك المككواد
 إلى المخ، والمؤثرة على الدماغ ما يككؤدي لحككدوث أعككراض التوحككد.(خولككة

595 :2003يحي،  )
متلزمة التشوهات الولدية
-  التشككوهات الولديككة غيككر الطبيعيككة للككوجه وصككغر اليككدين والرجليككن 
.المصحوبة بإعاقة عقلية وأحيانا بالصرع
-  التشوهات الجسككمية المتعككددة فككي القلككب والصككدر المصككحوبة بإعاقككة 
.عقلية
.تأخذ النمو وصغر حجم الرأس وغزارة شعر الجسم وليونة المفاصل -
-  السمنة وإصطباغ شككبكية العيككن وزيككادة عككدد أصككابع اليككدين المصككحوبة 
.بإعاقة عقلية
-  الخلككل الككولدي فككي العصككاب الدقيقككة المسككؤولة عككن عضككلت العيككن 
ومجموعة عضلت الوجه الذي يؤدي إلى
.شكل في عضلت الوجه
:كما توجد عوامل ولدية أخرى مرتبطة بالتوحد وهي
-  التعرض لمككراض وبائيككة قبككل أو بعككد الككولدة مثككل السككفلس والحصككبة 
.اللمانية
-  التعرض للكحول والمخدرات والتعرض للكيماويات البيئية مثل الرصككاص 
.والزئبق وغيرها من السموم
-  نقص الكسجين وزيادة التعرض له أثناء وبعد الولدة بقليل مثككل حككالت 
.الولدة المبكرة
-  إصابة الدماغ بصدمات بسككبب الحكوادث وحكالت السكقوط مكن العلككى 

596 :2007(أسامة البطانية،  )
  من المراض التي تؤثر علككىلمجموعة فالم قبل الولدة أو أثنائها تتعرض 

R.jardon.et) جنينها وبالتالي وجود إمكانية إصابته بإضطراب التوحككد  al; 
1997, P03) 
Dyken) كما قد وجد العالمان دايكككن ومككاكملن  and  Maclaman)  أن 
 أمهات الطفال المصابون  بالتوحد قد تعرضن لتعقيدات الحمككل أكككثر مككن
 أمهات الطفال الطبيعيين مثل حالت التريف التي كانت تصككيبهم خصوصككا
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 بعكككد الشكككهر الثلثكككة الولكككى مكككن الحمكككل وككككذلك الحصكككبة اللمانيكككة
.والتوكسوبلزما أثناء الحمل
Calvin وقد أشار كالفن  إلككى أن نسككبة حككدوث التوحككد تزيككد فكي حكالت 
.الولدة المبكرة ( أطفال الخدج) والعملية القيصرية كطريقة للولدة
 إلى وجود بعض حالت الدمان على الكحول والمراض  (Geno)كما أشار
 النفسية والعقلية لدى أسرالطفال المصابين بالتوحد، وقد أشار إلى كككثرة
 حدوث حالت الحساسية لبعض المواد المستنشقة وبعككض المككأكولت فككي
 أسر هؤولء الطفال، مما قد يشير إلككى أسككباب متعلقككة بالمناعككة.(جمككال

133 :2005قاسم،  )
 وعليه فإن كل تلك الدراسات السابقة وغيرها لم يتم إيجاد عامل مشككترك
.واحد يمكن أن يعود إليه حدوث إضطراب التوحد
 فأسباب ما قبل الولدة أو أثنائها قد تؤدي لحككدوث إضككطراب التوحككد لككدى
 الطفل، سواء كانت مختلف المراض أو الصابات التي تتعككرض لهككا الم أو
.اللتهابات الفيروسية إضافة إلى مختلف التشوهات بأنواعها المتعددة
 ورغم الغمككوض الككذي يسككود السككباب المؤديككة لضككطراب التوحككد وعككدم
 معرفة السبب الرئيسي له، إل أنه نقول أن إضطراب التوحد يعككود لجملككة
 من العوامل المختلفككة والمتنوعككة الككتي سككبق ذكرهككا مككن أسككباب نفسككية
 عضوية، وراثية جينية الككتي إجتمعككت وأدت لوجككود إضككطراب التوحككد لككدى
 الطفل الكذي يظهككر لككديه فكي شكككل مجموعكة مكن العكراض، وقكد يعكود
.بالنسبة أكبر لحد هذه العوامل ولكنه غير معروف لحد اليوم
:تشخيص التوحد

 يؤكككد البككاحثون علككى أهميككة أن يقككوم تشككخيص التوحككد علككى أسككاس
 الملحظككة الدقيقككة لسككلوك الطفككل، واسككتخدام العديككد مككن طككرق جمككع
 البيانات؛ ومنها فحوصات التاريككخ التطككوري أو النمككائي، والككوراثي، وتاريككخ
 الحمل، والتقييم السلوكي للحالة وعن طريق الملحظة المقننة باسككتخدام
 المقككاييس وقككوائم الملحظككة والملحظككة غيككر المقننككة لسككلوك الطفككل
.وتصرفاته وأفعاله في مواقف اللعب، ومع الخرين ول سيما الوالدين

ًا لتشخيص الدقيق والشامل لضطراب التوحد لبد مككن مشككاركة  وضمان
 طاقم متكامل مككن الختصاصككيين ؛ كطككبيب الطفككال، والطككبيب النفسككي،
 وطككبيب النككف والذن والحنجككرة، والوالككدين، وإخصككائي النطككق والكلم،
.والمعلم، والخصائي النفسي، والخصائي الجتماعي

 وقد شملت معايير تشخيص التوحد كما نص عليهككا الصككدار الرابككع مككن
 الككدليل التشخيصككي والحصككائي للضككطرابات العقليككة للرابطككة المريكيككة
:للطب النفسي ما يلي

ًل: ظهور ستة أغراض أو أكثر على القل من بنود المجموعات  3،2،1أو  
 التاليككة ، علككى أن تكككون اثنككان منهككا مككن أعككراض المجموعككة (أ) علككى
 القل ، إضافة إلى عرض واحد على القل من كل أعراض المجموعتين
3،2.
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:(مجموعة(أ
 :(قصور كيفي (نوعي-1
 في مقدرات التفاعل الجتماعي كما يبدو في ظهككور اثنيككن علككى القككل

. من العراض التالية على الطفل
 أ- قصور واضح فككي اسككتخدام سككلوكيات التواصككل غيككر اللفظككي علككى
 اختلف صورها من مثل : تلفي العيون (التواصل بالعيون)، والتعككبيرات
 الوجهيككة، والوضككاع الككتي يتخككذها الجسككم فككي المواقككف الجتماعيككة
 واسككتخدام الشككارات واليمككاءات فككي تنظيككم التفاعككل الجتمككاعي
. والتصال مع الخرين
 ب- الفشل في تكوين أو بناء علقات مع القران تتناسب مككع العمككر أو
.مرحلة النمو
 ج- قصور المقدرة على مشاركة الخرين فككي الهتمامككات أو الهوايككات
.والنشطة الترفيهية ،أو إنجاز أعمال مشتركة معهم
.د- غياب المشاركة الوجدانية أو النفعالية ،أو التعبير عن المشاعر

2مجموعة( ):
 قصور كيفي (نوعي) فككي المقككدرة علككى التواصككل كمككا يتجلككى فككي-2

-:واحد على القل من العراض التالية
 أ/ الفتقاد التام أو التأخر الواضح فككي المقككدرة علككى التواصككل بككالكلم
 وحده (اللغة المنطوقة) بشككرط أل يصككاحبه أيككة محاولككة تعويضككية مككن
 جانب الطفل لستخدام أنماط أو طككرق تواصككلية بديلككة، كاليمككاءات أو
.الشارات أو التقليد
 ب/ بالنسبة للفككراد القككادرين علككى التواصككل اللفظككي ، يوجككد خلككل أو
 قصككور واضككح فككي المقككدرة علككى المبككادأة بالحككديث أو مواصككلته مككع
.الخرين
 ج/ غلبة التكرار والنمطية في استخدام اللغككة، أو اسككتخدام لغككة خاصككة
.بالطفل دون سواء
 د/ غياب المقدرة على المشاركة فككي اللعككب اليهككامي أو الدعككائي، أو
.التقليد الجتماعي الذي يتناسب مع العمر الزمني ومرحلة النمو

3مجموعة( ):
 التقيد بعدد محدود من السلوكيات النمطية كما يبدو في واحككد علككى-3

 :القل من العراض التالية
 أ/ الستغراق التام أو النهماك الكلي في واحد أو أكثر مككن النشككطة أو
 الهتمامككات المحككدودة النمطيككة الشككاذة مككن حيككث طبيعتهككا أو قوتهككا
.وشدتها
 ب/ اللتزام الجامد والتقيككد الصككارم بمجموعككة معينككة مككن السككلوكيات
.الروتينية غير العملية أو الطقوس التي ل جدوى منها
 ج/ ممارسة حركات نمطية بشكل متكرر غير هادف من مثككل التصككفيق
 باليدي ورفرفة الصككابع وتشككبيكها أو ثنيهكا ،أو ثنكي الجككذع إلكى المكام
 والخلككف أو تحريككك الذرع أو اليككدي أو القفككز بالقككديمن،أو الحركككات
.العنيفة أو المعقدة بكامل الجسم...الخ
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 د/ النشغال التام والطويل بأجزاء أدوات أو أشياء ن واسككتمرار اللعككب
 بها لمدة طويلة من الزمككن ، مكن مثككل سلسككلة مفاتيككح، أو أجككزاء مكن
.زهرة أو إسورة ساعة...الخ
ًَا: تأخر أو قصور وظيفي يكون قد بدأ في الظهور قبل بلككوغ الطفككل  ثاني
 :العام الثالث من عمره في واحد على القل مما يلي
 .أ/ التفاعل الجتماعي
.ب/ استخدام اللغة في التواصل أو في التخاطب
 ج/ اللعككب الرمككزي أو اليهككامي التخيلككي.(عبككد المطلككب القريطككي،

2012 : 450-453 )
 :أدوات أخرى لتشخيص التوحد

 طككورت خلل العقككدين الخريككن مككن القككرن العشككرين الميلدي بعككض
 الدوات والمقاييس من أجل عملية تشخيص التوحد بالضافة إلى استخدام
 محكككات ومككن بيككن الدوات شككائعة السككتخدام.(عبككد المطلككب القريطككي،

2012: 453 ).
 :مقياس تقدير توحد الطفولة

 وهككو مككن الكككثر الدوات موضككوعية وضككعة سكككوبلر وآخككرون ويعككد
ًا طوره تحككت اسككم Psycho استخدامه لمدة عشرين عام  Educational 
Profile (PEP-R)  ًا تقيس سبعة محاور174م ويتكون من 1998عام   بند
 للنمو (التقليد ، الدراك، تآزر اليد والعين ، حركة العضلت الكبيرة ، حركككة
 العضلت الصغيرة الدراك المعرفي اللفظككي ، الدراك المعرفككي العملككي)
 وأربعككة مجككالت سككلوكية (الرتبككاط الوجككداني والجتمككاعي ، اللعككب ن
 الستجابة الحسية، اللغة) ويشير إلى أنه اختبار فوري ل تقتصر فائدته على
 عملية تشخيص التوحد ، لكنه يعطي صورة متكاملككة عككن مسككتويات النمككو
 والسككلوكيات الشككاذة بالضككافة إلككى برنامككج متكامككل مككوجه إلككى البككاء
.والمدرسين لتأهيل الطفل وتدريبه والتدخل العلجي للسلوكيات الشاذة

PEP-R وتستخدم صورة المقياس  مككع الطفككال مككن سككتة أشككهر إلككى 
  سككنة، ولككه صككورة أخككرى12سبعة سنوات ويمكن اسككتخدامه حككتى سككن 

 تستخدم مع المراهقين والبالغين. وتشمل مواد المقياس مجلككدين أحككدهما
 دليل استراتيجيات لتعليم أطفال التوحد للباء والختصاصيين، والخر دليككل

73 :2001( عثمان فراجللنشطة التعليمية للعمل مع أطفال التوحد.  ).
 :المقابلة المعدلة التشخيصية للتوحد

 قام بإعدادها لورد وآخرين وتستخدم لتقييككم الطفككال التوحككديين ممككن
َا فككأكثر وكككذلك الكبككار، وهككي أداة معياريككة لمقابلككة18يبلغ عمرهم    شككهر

َا لها على أساس حسككاب الدرجككة الككتي تنسككجم  الباء، ويتم التشخيص وفق
(DSM-IV) والتصنيف الدولي للمراض (ICD-10) وقد تم استخدامها في 
 دراسات عديككدة واتسككمت بصككدق وثبككات عككاليين فككي التشككخيص الككدقيق
ًا علككى أنهككم توحككديون ،  لحالت التوحد ممككن سككبق وأن شخصككوا إكلينيكيكك
َل قككد يصككل إلككى السككاعتين َا طوي  وعلى الرغم من أن تطبيقها يستغرق وقت
َا مكن معكايير ًا مع ما هو محدد حالي  فإنها تعد من أقل الدوات المقننة اتساق

454 :2012تشخيصية للتوحد.(عبد المطلب القريطي ، ).
 :مقياس جيليام لتقديرالسلوك التوحدي
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 ويستخدم لتشخيص التوحد بين من تتراوح أعمارهم بين الثالثة والثانيككة
 والعشرين. وقد صمم على أساس تعريف التوحد معاييره كمككا جككاءت فككي
 الدليل التشخيصي والحصائي للمراض العقلية في صورته الرابعة، وتتوزع
 فقراتككه علككى أربعككة أبعككاد : السككلوكيات النمطيككة، والتواصككل ،والتفاعككل
 الجتمككاعي، والختللت النمائيككة. ويمكككن تطككبيقه عككن طريككق الوالككدين
 والمعلمين والمهنيين ممن لديهم معلومات كافية عن الطفككل، وهككو يتسككم
 بدرجة عالية من الصدق والثبات. وقد قام محمد السيد عبد الرحمن ومنى

) بككترجمته إلككى العربيككة وتقنيتككه.(عبككد المطلككب القريطككي ،2004خليفة (
2012: 455 )

 :مقابلة والدي التوحديين
Stone)وهككي مككن إعككداد سككتون وهوجككان  &  Hogan,1993)،  وقككد 

 صممت للحصول علككى الوالككدين علككى معلومككات عككن سككلوكيات طفلهمككا
 التوحدي الذي لم يبلغ السادسة من عمره، تصرفاته فككي أوقككات ومواقككف
 مختلفة، حيث يطلككب إليهمككا القيككام بتقككدير مككدى تكريككر الطفككل للنمككاط
 السلوكية وثيقة الصلة باضطراب التوحد وذلك على مقياس تقككدير متككدرج
ًا وتتضككمن المقابلككة َا تقريب َا ويحدث دائم  خماسي يتراوح بين ل يحدث مطلق

  دقيقككة.(عبككد المطلككب القريطكي،45-30 فقرة يجاب عنها فيما بيككن 118
2012: 455 )

) (ICD 10 التصنيف الدولي العاشر نظام
 (ICD 10 والشكل النهائي ل (WHO) الصادر عن منظمة الصحة العالمية
(،   ) حيكث يقسكم هكذا النظكام إلكى خمكس فقكرات1993ظهر فكي عكام (
:أساسية حيث سيتم ذكر الجوانب الساسية وهي
.أ- ظهور أعراض القصور في النمو قبل سن الثالثة
.ب- قصور نوعي و واضح في القدرة على التواصل
.ج - قصور نوعي في التبادل الجتماعي
.د - سلوكات وإهتمامات تتصف بالنمطية والرتابة
 هك - أن يكون السبب وراء هذه السمات السلوكية إعاقات نمائية أخككرى أو
 أثككرت فككي القككدرة علكى التواصككل اللفظكي مصككحوب بمشككاكل إجتماعيككة
 عاطفيككة أو تخلككف عقلككي مصككاحب لككه إضككطرابات انفعاليككة وسككلوكية أو
(RETT) متلزمككة، ريككت  أو إنفصككام الشخصككية المبكككر .(يحككي القبككايلي، 

2001 : 258  ).
 ومن خلل هذا الدليل يتأكد لنا أن إضطراب التوحد يمس كل جوانب النمو
 والتفاعل الجتماعي للطفل الذي يعيقه عن التكيف عككن التكيككف والعيككش
 السوي، ومن أجل التعرف على إضطراب التوحككد وتشخيصككه عنككد الطفككل
.نعرض محاولة لتحديد العلمات المبكرة للتوحد
:العلمات المبكرة للتوحد 

  سككنوات إل أن3رغككم أن تشككخيص إضككطراب التوحككد ل يكككون قبككل سككن 
.معالمه تظهر في الشهر الولى من حياة الطفل
•  مككن صككفر إلككى سككتة أشككهر: يمكككن أن تجككد إضككطرابات متكككررة فككي 
.التفاعل
طفل هادئ ل يبكي أبدا ول يشتكي -
إضطراب في النشاط في شكل ضعف النشاط -
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. أشهر3-2إنعدام الحوار إبتداء من -
 إنقطاع واضح في النظر الذي يمكن أن يحمل بصفة متكررة هيئة تجنب -
.متكررة للنظر
.إضطراب في النوم والرق -
.(وعامة طفل هادئ (جامد -
.(إضطرابات في الكل ( انعدام المص، فقدان الشهية -

297إنعدام البتسامة التلقائية إبتداء مككن الشككهر الثككالث (   el  marcell, 
2006, p )

• 12 أشهر إلى 06من  :
.غير حنون، وغير مبال باللعاب الجتماعية -
.(rigide)متصلب، وغير مبالي بما يؤخذ بين اليدي -
.إنعدام التواصل الشفوي أو غير الشفوي -
نفور وإشمئزاز من المأكولت الصلبة -
عدم إنتظام مرحلة التطور الحركي -

• :السنة الثانية والثالثة
.غير مبال بالتصال الخارجي أو الجتماعي -
.يتصل بتحريك يد البالغ -
.اهتمامه الوحيد باللعاب يكمن في تصنيفها -
.متعصب -
يقوم بصرف النسان بالضافة إلى الحك والمسح -
:السنة الرابعة والخامسة •
غياب التواصل البصري -
.اللعب، غياب البتكار التخيل ولعب الدوار -
.اللغة محددة ومنعدمة -
Marion) يقاوم التغيير الكذي يحككدث فكي الكبيئة المحيطكة بكه  Leboyer, 
1985:21 (
 وعليه فحسب هذا الباحث فان أعككراض اضكطراب التوحككد تشككمل مراحككل
.العمر بدءا من الميلد إلى غاية سن الخامسة
.حيث تستمر العراض في مراحل حياته كما تنقص أو تزيد في الشدة
 ويمكن أن تساعد القائمة التالية في الكشف عن وجود التوحككد، فككي حالككة

  أو أكثر من هذه السمات فان تشخيص للتوحد يجككب07أن طفل ما أظهر 
:أن يؤخذ بعين العتبار وهذه السمات هي
.صعوبة الختلف والتفاعل مع الخرين -
.يتصرف الطفل وكأنه أصم-
.يقاوم التعلم-
.يقاوم تغيير الروتين -
.الضحك والقهقهة في أوقات غير مناسبة -
.ل يبدي خوفا من المخاطر  -
.يشير باليماءات -
.ل يحب العناق -
.فرط الحركة -
.انعدام التواصل البشري -
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.تدوير الجسام و اللعب معها-
.ارتباط غير مناسب بالجسام أو الشياء-
.يطيل البقاء في اللعب النفرادي-
- 128 : 2009أسلوب متحفظ وفاتر المشاعر. (خالدة نيسان،  )
 رغم كل هذه المعايير التشخيصية إل أن يصعب تشخيص اضطراب التوحككد
 لذلك لختلف أعراضه واختلف شدتها كما قد يحدث خلط بيككن اضككطراب
.التوحد واضطرابات أخرى
:التشخيص الفارقي بين التوحد واضطرابات أخرى 
 إن كل من اضطراب التوحد ومجموعة الضطرابات الخرى يشتركون فككي
 مجموعة من العراض الى درجككة تصككعب علككى المختككص عامككة والمبتككدئ
 خاصة التمييز بين اضطراب التوحد واضطراب آخر، ولجل تشخيص دقيككق
 ل بد من تشخيص خارجي الذي من خلله يدرك المختص اضطراب التوحككد
.من باقي الضطرابات
: "Rett"التوحد واضطراب ريت
"Rett"ينتشككر اضككطراب ريككت  أكككثر بيككن الفتيككات، بينمككا التوحككد يصككيب 
 الجنسين معككا البنككات و الولد،  كمككا أن اضككطراب "ريككت" يتميككز بفقككدان
 الحركات اليدوية الهادفة وحركات غسل اليككدين النمطيككة، والككذي ل يظهككر

78 :2005لدى الطفل التوحدي. (ماجد عمارة،  )
 وعليه فان اضطراب "ريت" يحدث لدى الناث والككذي يظهككر فككي أعككراض
 تتمثل في: عدم القدرة على الكلم، فقدان القدرة على اسككتخدام اليككدين،
. (g.le lord, 1991, :44)إرادية اضطراب التواصل، قلة النشاط وتفاهته
 يتميز اضطراب ريت عن اضككطراب التوحككد بككأن المصككاب بككه يظهككر نمككوا

  أشهر وبعد ذلك يحدث توقكف أو تكدهور فكي عمليكة النمكو8-6طبيعيا بين 
 وهو اضطراب عصبي معقد يبدأ من الشهر الولككى، ويتضككح ظهككوره خلل
 العام الثاني، وأهم سيماته المميزة هي فقدان حركات اليد الهادفة وظهور
 حركات نمطيككة تشككمل ثنككي وطككرق اليكد ويصكاحبها إعاقكة عقليكة شككديدة

21 :2009(ايهاب خليل،  )
 فالضطرابات صعب جدا التمييز بينهما، ما يؤدي لصعوبة التشككخيص الككذي
 يحتاج لمختص متمرن وذو خبرة، تككؤهله للقيككام بالتشككخيص الفككارقي لهمككا
.asperger مثله مثل اضطراب اسيرجر
Asperger التوحد واضطراب اسبرجر
 تشتمل أعراض اضطراب "اسبرجر" قصور في مهارات التوازن الكككتئاب،
 الكلم التكككراري، إخككراج الصككوت بنفككس الككوتيرة، كراهيككة التغييككر، حككب
 الروتين، عدم القدرة على التفاعل مككع الخريككن بشكككل طككبيعي، فمعظككم

140 : 2000الطفال هؤولء لديهم نسبة ذكاء عالية ( جمال قاسم،  ).
 هناك تشابه في نواحي القصور والمتمثل في التفاعل الجتماعي والتصال
 وفي محدودية الهتمامات، لكن على الرغككم مككن وجككود هككذا التشككابه بيككن
 اضطراب إسيجر واضطراب التوحد إل أنككه هنككاك أوجككه اختلف تميككز بيككن
:الضطرابيين تتمثل فيما يلي
 أ- يعاني الطفل التوحدي من قصور شديد في النمو اللغككوي بينمككا ل يبككدي
.الطفل المصاب باضطراب السبرجر هذا القصور
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 ب- يعاني الطفل التوحدي من قصور في القككدرات المعرفيككة بينمككا تكككون
.القدرات المعرفية عادية لدى طفل السبرجر
 ج- ل يعاني الطفل التوحدي من صعوبات واضحة فككي المهككارات الحركيككة،
 بينما يعاني الطفل المصاب بالسبجر من صعوبات واضككحة فككي المهككارات
.الحركية
 د-يعاني الطفل التوحدي من قصور في مهارات التواصل مع الخرين، بينما
 يبدي الطفل المصاب بالسبرجر رغبة في التواصل مع الخرين، ولكن مككن
خلل اهتماماته وحاجاته الشخصية مما يؤدى الى اضطراب العلقة معهككم.

82،83 :2002(ايهاب خليل،  )
asperger كما أن اضطراب آى سبرجر  ل يظهر ال فككي سككن المدرسككة، 
 بينما التوحد يظهر في مرحلة الطفولة المبكككرة والطفككل المصككاب يتجنككب

79-78 : 2005أي أتصال مع الخرين (ماجد عمارة،  )
 ويبدي ترديدا لما يقوله الغير عكس الطفل المصاب باضككطراب السككبرجر
 فهو كثير الكلم بكل حماس، أي لغته متطككورة وغيككاب اضككطرابات خاصككة
.(g.lelord,1991,p37) .بالتطور الحسي الحركي
 وفي مجال التفكير يتسم الطفال المصابون باضطراب السبرجر بالتصلب
 وعدم المرونة في التفكير والسلوك وهذا يظهر في طرق عديككدة ومعقككدة
 كمككا أنهككم لككديهم اهتمامككات متضككاربة، وتكمككن الختلفككات بيككن أطفككال
 السبيرجر وأطفال التوحد في النمو الحركي فطفككل إضككطراب السككيرجر
 يظهر نقصا في التناسق الحسي الحركي ولده نقص وتأخر واضح في نمككو

8 :2007المهارات الحركية (جوردن ريتا،  ).
 فالضطرابان يظهران من أولى خطوات التشخيص كأنهما إضطراب واحد،
 لكن المختص النفسي المتمكن الذي يقوم بتشكخيص فكارقي دقيكق يكدرك
.أنهما اضطرابان مختلفان
:التوحد والعاقة العقلية
 قد يصاحب اضطراب التوحد إعاقة أخكرى أو أككثر مثكل العاقكة العقليكة و
Frimen)"هناك باحثون أمثال "فريمان وريتفو  et  Ritvoux)  أكككدوا بككأن 

  % منهم لديهم قدرات عقلية في حدود التخلف  العقلككي ورغككم57حوالي 
 تشكابه الداء الككوظيفي لكدى التوحككديين و المتخلفيكن عقليككا، إل أنكه يوجكد
 تفاوت يظهر عند أدائهم لمهمات تتطلب ذاكرة قصيرة المككدى، أو مهكارات
 الدراك الحركي في حين يظهر أداؤهم أقل فككي المهمككات اللفظيككة، بينمككا
 يكون أداء المتخلفين عقليا منخفضككا و متسككاويا فككي جككوانب الداء. إل أنككه
:يبقى التوحد يتميز عن العاقة العقلية في بعض النقاط و هي
-  المعوقين عقليا يتعلقون بالغير، ولديهم بعككض الككوعي الجتمككاعي، بينمككا 
.التوحديين ليس لهم تعلق بالغير رغم اتصافهم بذكاء متوسط
-  للطفل المعاق عقليا قدرة علككى المهككارات اللفظيككة كككالدراك الحركككي 
.والبصري
-  العيوب الجسمية لككدى التوحككديين أقككل وجككودا لككديه مقارنككة بككالمعوقين 
.عقليا
-  للطفل التوحدي سلوكات نمطية شائعة مختلفككة عككن السككلوك النمطككي 

:2003لدى المعوقين عقليا.(سهى نصكر،  ) و الطفككل المعكاق عقليكا227   
 نادرا ما تظهر لككديه بعككض المهككارات الخاصككة بينمككا قككد تظهككر بعككض هككذه
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 الت كالرياضككة أو الموسككيقى،المهارات لدى الطفل التوحدي فككي أحككد ا
86 : 2009الرسم...الخ. (إيهاب خليل،  ).

%-80رغم أن إضطراب التوحد والعاقة العقلية يكونان مصاحبان بنسبة (
%) وتكككون العككراض متشككابهة إل أنهمككا إضككطرابان منفصككلن مثككل90  

.إنفصال إضطراب التخلف العقلي عن إضطراب التوحد
:التوحد والتخلف العقلي
 كثيرا ما تتداخل أعراض التوحد مع أعراض التخلف العقلي، إل أنه إذا أردنا
:عقد مقارنة بين هذين الضطرابين فإنها  تكون كما يلي
 السلوك النمطي: إن السلوكات النمطية لدى الطفل التوحدي أكبر مما .1
.هي عليه عند الطفل المتخلف عقليا
2.  سلوك العدوان والتخريب: منتشر أكثر لككدى الطفككل التوحككدي مقارنككة 
.بالطفل ذو إعاقة عقلية شديدة
3.  النشاط الزائد: فالطفال التوحككديون لهككم مسككتوى عككال مككن النشككاط 
 الككزائد مقارنككة بالطفككال المتخلفيككن عقليككا، والككذي يعككود لوجككود السككلوك
 النمطي المحتاج لحركة مستمرة لفترة مستمرة كهز الرأس لككدى الطفككل
.التوحدي
 وعن المهارات النتقائية و العناية بالذات فإن المتخلفين عقليا يتفوقون .4
 على التوحديين لتوفر لديهم القدرة الكبر للتدريب على النظافة و العتماد

64: 2002على النفس. (سعيد العزة،  (
 وعلى غرار الختلف و التشابه بين إضطراب التوحككد و إضككطراب التخلككف
 العقلي نجد كذلك أن إضطراب الفصام بدوره يتميككز بككأعراض تميككزه عككن
.إضطراب التوحد
:التوحد وفصام الطفولة 
 إن إضطراب الفصام والتوحككد يظهككران كإضككطراب واحككد يصككعب التمييككز
 بينهما ولهذا فإن التشخيص الفارقي يمنع وجود أي تلبككس أو غمكوض بكدور
 حول تتشخيصهما. فالطفل الفصامي قكادر علكى اسكتخدام الرمكوز عككس
 الطفل التوحدي، الذي ل يطور علقككاته الجتماعيككة مككع الخريككن و يرفككض
 السككتجابة للشككخاص و الككبيئة أمككا الفصككامي فيمكككن أن يطككور علقككات
.إجتماعية و يمكن أن يكون قلق حول بيئته
 إن بدء ظهور أعككراض التوحككد يككون قبككل الشكهر الثلثيكن مكن العمككر و ل
 يحدث بعد ذلك، و لذلك فهو أفضككل عامككل للتمييككز بيككن التوحككد و الفصككام
 الذي يظهر عادة في بدايككة المراهقككة أو فككي سككن متككأخرة مككن الطفولككة.

229 :2000(خولة يحي،  )
 وعلككى المختككص النفسككي أن يحككذر مككن تككداخل هككذه العككراض و يقككوم
 بتشخيص فارقي لكي يفرق بين إضطراب التوحد وأي إضطراب آخر مثككل
.إضطراب الصمم
 :التوحد و الصمم
 كثيرا ما يبدو الطفل الذاتوي أو التوحدي وكأنه أصم و ذلك لنه يكككون غيككر
 مبالي، كذلك نجد ما يسمى بالصمم الختياري (النتقككائي) و مككن مظككاهره

:2009أن يرفض الطفل التحككدث فككي مواقككف معينككة. (خالككدة نيسككان،   
127)
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 وأهم ما يميز الطفل الصككم وجككود عيككوب عضككوية فككي الجهككاز السككمعي،
 عكس الطفل التوحدي الذي ل يعاني منها وعادة الطفل الصم خلقيا يبدي
 رغبة شديدة للتواصل خاصككة بالبصككر و التواصككل عككن طريككق الشككارات و
 اليماءات وحركات الشفاه، لكن عككدم القككدرة علككى الكلم وعككدم القككدرة
 على التواصل يسبب النعزال وانحطاط في القوى و الكككتئاب مككا يقربهككم
 للتوحد، لكن ما إن يسككتطيعوا إكتشككاف نمككط التواصككل اليمككائي الحركككي
.G) إستفادتهم من الجهزة، يزول السلوك الذي يربطهككم بككالتوح  lelord. 
1991,23)
 إن النسحاب الجتماعي أو النزعاج مككن تغييككر الروتيككن وسككلوكات أخككرى
 التي يمكن أن تظهر لدى الطفل الصم تشبه السلوك الذي يظهره الطفل
 التوحككدي، وإذا بككدا الطفككل و كككأنه يعككاني مككن التوحككد فل بككد مككن فحصككه
 لستبعاد الصمم و لككذلك فككإن إضككطرابات السككمع والبصككر فككي السككتجابة

 :2000للمثيرات يمكن أن تشير إلى التوحد في أول  نطباع. (خولة يحي، 
229)
:التوحد والحرمان العاطفي واكتئاب الرضيع
 كلما كان الطفل صغير كلما صعبت عملية التشخيص الفارقي،و في جملككة
 العراض عزلة الرضيع يبدو كتغيير لعراض مشتركة لمختلككف الوضككعيات:
 (Mimiques) طفككل هككادى جككدا، مسككالم،سككاكن، غيككاب التعككبير اليحككائي
Troubles)  إضطرابات المزاح  de  Tonus)  ،  يمكن أن تظهر في حالككة 
.الكتئاب و الحرمان العاطفي الكبير

يمكككن أن تكككون مخفيكة أوبمكا إذا كان نظريكا قكدرات التواصككل محتفظكة   
le) معيقة من النسحاب المعمق  profondeur  du  retrait  )  الجمككود 
mertie) الحركي  motrice)  غير أن اللحككاح علككى الككدخول وشككدة فككي 
 التواصل يجلب عامككة خفككض السككلوكات العزلككة والنسككحاب عنككد الطفككل
 الصككغير المحككروم أو المككتئب، فكي حيكن أن نفككس اللحككاح يشكككل دائمكا
,D.Marcelli) ظككواهر النسككحاب عنككد الطفككل التوحككدي  2006:300) 
 ولتشخيص إضطراب التوحد من بين الضطرابات العديدة التي يعنككي منهككا
 الطفل والتي تكاد تكون متشابهة جككدا فكي العككراض، ل بككد مكن تشككخيص
 فككارقي دقيككق يميككز بيككن إضككطراب التوحككد وهككذه الضككطرابات الخككرى
 وإضطراب أسيرجر وإضطراب العاقة العقلية "Rett" "كاضطراب "ريت
 كذلك التخلف العقلي وفصام الطفولة والصمم وأيضككا الحرمككان العككاطفي
.وإكتئاب الرضيع، ومختلف الضطرابات الخرى
 - :الرعاية والتدخلت العلجية

 تتعد أوجه العجز والقصككور الككتي يعانيهكا الطفككل التوحكدي كمككا تتككداخل
 أغكراض اضككطراب التوحكد مكع الكككثير مككن أعكراض الضكطرابات النمائيككة
َل عن تعدد العاقات الخرى المصككاحبة لككه، ومككن ثككم  الشاملة الخرى، فض
 توجد صعوبات بالغة في التوصل إلى علج ناجح له أو شفاء تام منككه حككتى
:الن حيث يعني الشفاء أن

.أ/ تختفي جميع أنماط السلوكيات غير العادية لدى الطفل
.ب/ أن يتمكن من الكلم
.ج/ أن يبادئ بالتفاعل الجتماعي

31



 د/ أن يتفاعل مع الخرين بالكيفيككة الككتي يتفاعككل بهككا أقرانككه فككي مثككل
2000عمره الزمني.(سايمون كوهين، ).

 وتقتصر أهداف التدخل العلجي حتى الن على تخفيككف حككدة العككراض
 السلوكية، وتعككويض غيككاب المهككارات الساسككية للحيككاة اليوميككة مككن مثككل
 التواصل، ورعاية الذات، وتحقيق قدر من التفاعل الجتماعي، إضككافة إلككى
 التوجيه والرشاد التربوي والنفسي لوالدي الطفل وأسرته، وتدريبهم علككى
 تقبل الطفل بصرف النظر عن حالته وعلى أسككاليب التعامككل معككه، وعلككى
 كيفية إشباع احتياجككاته الساسككية، ومسككاعدتهم علككى الككوعي بمشككاعرهم
 السلبية إزاء الطفل، وعلى مواجهة الضغوط الناجمة عن الحالة، والتخفف
.من القلق ، وتكوين اتجاهات موجبة نحو الطفل

 وتتعدد أنماط التدخل العلجي للطفككال التوحككديين بيككن علجككات طبيككة
 وغذائية، ونفسية وسككلوكية، وتعليميككة تربويككة. ويسككتند مككدى نجككاح برامككج
 رعاية الطفككل التوحككدي وتككأهيله إلككى عككدة عوامككل مككن اهمهككا الكتشككاف
 المبكر للحالة وتحديد مستويات نموها في المجالت المختلفككة، ثككم تحديككد
 احتياجاتها، وتسكينها على البرنامككج المناسككب، ومككدى التعككاون بيككن فريككق
ًا  الرعاية والتأهيل ووالدي الطفل واسرته أثناء عملية التنفيذ وجعلهككم جككزء

2012ل يتجزأ من البرنامج كمعالجين مساعدين.(عبد المطلب القريطي،    
:456 ).

:مجموعات طيف التوحد
Autistic disorders الضطراب التوحدي
 الطفال ذوي الضطراب التوحدي لديهم درجة متوسطة إلى شديدة من
 اضطراب التواصل والتصال الجتماعي بالضافة إلى المشاكل السلوكية ،
والكثير منهم لديهم درجة من درجات
.التخلف الفكري
:مقياس التشخيص

  ، ويكون على القل بندين3,2,1أ. على القل ستة بنود من المجموعات 
ًل من. (1من (  3,2) وبند من ك )

 ضعف نوعي وكيفي في التفاعل الجتماعي ( على القل . 1
: (بندين
 الضعف الشديد في استخدام الكثير من سلوكيات التواصل غير اللفظية *
.كالتفاعل النظري، تعبيرات الوجه، وضع الجسم، اليماء والشارة
. عدم القدرة على بناء الصداقات مع أقرانه *
 قلة الهتمام ومحاولة المشاركة في اللعب(عدم القدرة على طلب لعبة *
.(ما ، أو إحضارها, أو الشارة عليها
. نقص القدرة على تبادل الحاسيس والنفعالت مع المجتمع حوله *
 الضعف الكيفي والنوعي في التواصل ( بند واحد على . 2
:( القل
 تأخر أو نقص المقدرات اللغوية (مع عدم تعويضها باستخدام طرق *
التواصل الخرى
ًل . (كالشارة مث
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 في حال المقدرة على الكلم ، عدم القدرة على البدء في الحديث مع *
. الخرين واستمراره
 الحديث بطريقة نمطية مع تكرار الكلم ، وقد يكون للطفل لغته الخاصة *
. به
 نقص القدرة على تنوع اللعب أو التظاهر بالقيام به ، وكذلك نقص *
 القدرة على محاكاة وتقليد الخرين في لعبهم ، أو القيام بألعاب من هم
. في سنه
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 اهتمامات ونشاطات نمطية مكررة ( بند واحد على . 3
. (القل
 النهماك الكامل مع لعبة معينة ، واللعب بها بطريقة نمطية مكررة ، *
. وفي نطاق ضيق محدود ، وبدرجة غير طبيعية من حيث التركيز والشدة
. مقاومة تغيير الرتابة *
 نمطية وتكرار الحركات الجسمية ( رفرفة اليدين والصابع ، حركة *
. ( الجسم المتكررة
. الصرار على النهماك الكامل مع جزء صغير من اللعبة *
 ب. تأخر أو أو نقص التفاعل غير الطبيعي ، (ويبدأ تحت سن
: الثالثة ) على القل بند من هذه المجموعة
. التفاعل الجتماعي *
. اللغة كوسيلة للتواصل الجتماعي *
54: 2003اللعب المنطقي والتخيلي . (الصبي ، * )
Rett`s disorder  :اضطراب ريتز
 هذه الحالة تحدث للبنات فقط ، وفي هذه الحالة يكون هناك تطور طبيعي

18-6حتى عمر 
ًا في سلوكيات طفلتهم مع تراجع التطور أو ًا، ثم يلحظ الوالدين تغير  شهر
فقد بعضالقدرات
ًا مهارات الحركة الكبرى مثل الحركة والمشي، ويتبع  المكتسبة خصوص
ذلك نقصملحظ في
 القدرات مثل الكلم، التفكير، استخدام اليدين ، كما أن الطفلة تقوم
بتكرار حركات وإشارات
 غير ذات معنى وهذه تعتبر مفتاح التشخيص، وتتكون من هز اليدين
ورفرفتها ، أو حركات
. مميزة لليدين
:مقياس التشخيص
كل البنود التالية
. حمل وولدة طبيعيين *
 تطور ونمو حركي نفسي طبيعي خلل الخمسة أشهر الولى من الحياة *
.
. محيط الرأس طبيعي عند الولدة *
:حصول البنود التالية بعد مدة من التطور الطبيعي
ًا24-5تباطؤ نمو محيط الرأس في العمر بين  *  . شهر
ًا، مع30-5فقد القدرات المكتسبة لحركة اليدين في العمر بين  *   شهر
. حدوث حركات نمطية متكررة مثل رفرفة اليدين
 فقد الترابط الجتماعي المكتسب في مدة سابقة (عادة التفاعل *
الجتماعي تتكون بعد هذا
. ( العمر
. ظهور مشية غير مّتزنة ، أو ظهور حركات جسمية غير طبيعية *
 النقص الشديد في تطور اللغة الستقللية والتعبيرية ، مع وجود التخلف *
النفسي والحركي
( 57: 2003الصبي ،  ).
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Asperger`s disorder : اضطراب أسبيرجر
 هو أحد اضطرابات التطور، عادة ما يظهر في وقت متأخر عككن التوحككديين
أو على القل يتم
ًا، ويتميز بالتالي :اكتشافه متأخر
. نقص المهارات الجتماعية *
. صعوبة في التعامل الجتماعي *
. ضعف التركيز والتحكم *
. محدودية الهتمامات *
: وجود ذكاء طبيعي
 الكثير من أطفال التوحد لديهم نقص في القدرات الفكرية ، ولكن مستوى
الذكاء في هذا النوع
ًا أو فوق العادي ، لذلك فإن البعض يطلقون على  من الطفال يكون عادي
 High Functioning Autism " هذا النوع مسمى . التوحد عالي القدرات
"
: لغة جيدة في التخاطب والقواعد
 في هذا النوع ل يكون هناك تأخر في المهارات اللغوية ولكن قد يكون
هناك صعوبة في فهم
 المور الدقيقة في المحادثة والتي تحتاج إلى تركيز وفهم دقيق ، كالدعابة
.والسخرية
:مقياس التشخيص
.(أ. ضعف نوعي وكيفي في التفاعل الجتماعي ( بندين على القل
 ضعف شديد في استخدام السلوكيات غير اللفظية ( التواصل النظري ، *
.( تعبيرات الوجه، حركة الجسم ، اليماء والشارة
.عدم القدرة على بناء الصداقات مع أقرانه في نفس المستوى العمري *
 قلة الهتمام ومحاولة المشاركة في اللعب ( عدم القدرة على طلب *
. (لعبة ما أو إحضارها أو الشارة عليها
. نقص القدرة على تبادل الحاسيس والنفعالت مع المجتمع حوله *
 ب. سلوكيات نمطية متكررة في نطاق ضيق  من الهتمامات والنشاطات
. ( ( بند واحد على القل
 القيام بالنهماك الكامل في واحدة أو أكثر من الهتمامات النمطية غير *
.الطبيعية في حدتها أو تركيزها
.الحرص على الرتابة ورفض تغيير الطقوس *
 تكرار الحركات الجسمية بطريقة مميزة ( رفرفة الصابع أو اليدين ، *
. ( التواء الذراعين أو الجسم ، حركة معقدة للجسم
. النهماك الكامل والمستمر مع جزء من لعبة *
ًا في مهام وظيفية مهمة  ج . الضطرابات تؤدي إلى ضعف محسوس طبي
كالعلقات
الجتماعية أو العمل
ًا في القدرات اللغوية ( كلمة واحدة  د . عدم وجود نقص عام ملحظ طبي
،في عمر السنتين
. ( التواصل اللغوي في عمر الثلث سنوات
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ًا في القدرات الدراكية والمعرفية،  هك. عدم وجود نقص عام ملحظ طبي
قدرات مساعدة
 النفس، السلوك التكيفي ( ما عدا التفاعل الجتماعي )، الفضول حول
البيئة المحيطة به مقارنة
.بمن هم في عمره
 و. مجموعة الضطرابات غير مشخصة كأنفصام الشخصية أو أحد أسباب

74: 2003اضطرابات. التطور العامة الخرى، (الصبي ، ).
 Childhood Disintegrative  اضطراب التحطم الطفولي
Disorder
 . حالة نادرة *
 يمكن تشخيصها إذا ظهرت العراض بعد تطور ونمو طبيعيان في *
.السنتين الولين من العمر
 تبدأ العراض قبل سن العاشرة من العمر حيث يلحظ تراجع الكثير من *
 الوظائف (كالقدرة على الحركة، التحكم في التبول والتبرز، المهارات
. ( اللغوية والجتماعية
:مقياس التشخيص
 أ. تطور ونمو طبيعيان في السنتين الوليين من العمر مع
وجود نمو طبيعي يتوافق مع عمر
:الطفل
. للتواصل اللفظي وغير اللفظي *
. العلقات الجتماعية *
. اللعب *
. سلوكيات التكيف *
 ب. فقد المهارات المكتسبة التالية قبل سن العاشرة من
:( العمر ( على القل بندين مما يلي
. اللغة الستقبالية والتعبيرية *
. المهارات الجتماعية أو سلوكيات التكيف *
. التحكم في البول أو البراز *
. اللعب *
.المهارات الحركية *
: ( ت. عمل غير طبيعي ( بندين على القل مما يلي
:ضعف نوعي وكيفي في التفاعل الجتماعي .1
.ضعف السلوكيات غير اللفظية *
.عدم القدرة على بناء الصداقات مع أقرانه *
.ضعف التواصل النفعالي والجتماعي *
:ضعف نوعي وكيفي في التواصل الجتماعي . 2
.تأخر أو نقص اللغة الكلمية *
. عدم القدرة على ابتداء الحديث وإستمراريته *
. نمطية وتكرار الحديث *
.نقص القدرة على تنوع اللعب *
 سلوكيات نمطية مكررة في نطاق ضيق من الهتمامات والنشاطات ، *
.بما فيها نمطية الحركات الجسمية المتكررة
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 ث. مجموعة الضطرابات غير مشخصة كأنفصام الشخصية ، أو أحد
أسباب اضطرابات

79: 2003التطور العامة الخرى. (الصبي  ).
اضطرابات التطور العامة غير المحددة
:لكي يشخص الطفل في هذه المجموعة
. ل تنطبق عليها المقاييس الطبية لتشخيص أي من النواع السابقة *
. ليس فيها درجة الضطراب الموضوعة لي من النواع السابقة *
 فإن هذه ( DSM - IV )حسب مانشرته للجمعية المريكية للطب النفسي
 المجموعة ، تستخدم في حالت معينة ، عندما يكون هناك اضطراب شديد
 في تطور التفاعل الجتماعي ، أو مهارات التواصل اللغوي وغيككر اللغككوي ،
 أو سكككلوكيات واهتمامكككات ونشكككاطات نمطيكككة متككككررة ، وأن ل تككككون
 المقاييس تنطبق على اضككطرابات معينككة فككي التطككور ( السككابق ذكرهككا )
 انفصكككام الشخصكككية ( الفصكككام ) ، اضكككطراب حكككب النفكككس. (الصكككبي ،
2003:81).
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:علج اضطراب التوحد
 إن كون التوحد إضطراب ذو أعراض تختلف من طفل لخر كما تختلف في
 الشدة والحدة، فإنه ليس هناك علج أو طريقة علجية يمكن تطبيقها علككى
 جميع الطفال المتوحدين، ول يمكن التخلص من هككذا الضككطراب بطريقككة
.كلية
 فالعديد من الدراسات أشارت إلى أن التوحد ليس إضطرابا ذو علج شاف
 مادام سببه الرئيسي غير معروف، ورغم ذلك فتوجككد العديككد مككن البرامككج
 العلجية التي تحاول مساندة الطفكل وأسكرته للوصكول إلكى أحسكن وضكع
 ممكن للطفل والتقليل مكن أعراضككه وكككذلك التعككديل مككن سككلوكه، وعلج
 مشكلت اللغة والتصال، ويكون العلج أيضككا بالموسككيقى والفككن والدويككة
 والعقاقير وستعرض في هذا البرنامككج مختلككف البرامككج العلجيككة الككتي قككد
 تسككاعد الطفككل التوحككدي علككى عيككش حيككاة عاديككة وذلككك مككن خلل علج
.نفسي، سلوكي، دوائي، غذائي.....الخ
:العلج النفسي
 حسب " محمد أحمد الخطاب" كان إسككتخدام التحليككل النفسككي كجلسككات
لعلج التوحد هو السلوب
.السائد في السبعينات من القرن السابق

  ) مككن يككرى أن العلج النفسككي1998وهناك من الباحثين " نيفين زيور" ( 
 للطفل التوحدي ينبغي أن يبدأ أول بككإخراجه مككن قككوقعته الذاتويككة (إعاقككة
 التوحككد) وذلككك بإسككتخدام فنيككات علجيككة تتضككمن أنشككطة ايقاعيككة مثككل
.الموسيقى، وكذلك إستخدام أنشطة لثارة اللذة
 وينبغي أن يكون المر واضحا تماما بأنه ل ينبغي في مثل هذه الحككالت أن
 يحدث إحتكاك جسككدي بالطفككل، ذلككك لنككه يصككعب عليكه تحملككه و معظكم
 برامككج المعككالجين التحليلييككن مككع الطفككال التوحككديين كككانت تأخككذ شكككل
 جلسات للطفل المضطرب الذي يجكب أن يقيكم فكي المستشكفى وتقكديم

87بيئة بناءة وصحيحة من الناحية العقلية. (نفس المرجع السابق ص  ).
 كما أن الكفالكة النفسكية للطفكال التوحكديين ل بكد أن تككون مبككرة قكدر
المكان، حيث تأخذ الطابع
 الفردي، كما تأخذ الطابع الجماعي، وذلك يكككون فككي المراكككز المتخصصككة
 من طرف فريق متعدد التخصصات وهككذه الكفالككة تتبككع بتككدريب وتحسككين
Petit.الجانب اللغككوي و الحرككي  La)  Rousse  De  La  Médecine  ,
2007:104).  وبطبيعة الحال فإننا ندرك أن أي طفل يعككاني تككأخر لغككوي، 

:2003إجتماعي عاطفي يحتاج إلككى العلج النفسككي.(محمككد كامككل،   11(  
 يؤكد العديد من الباحثين على أهمية العلج النفسي فككي مسككاعدة الطفككل
 التوحدي وكذلك أسرته، ال أنه ليس العلج الوحيد كما أنه غير كافي، ولهذا
 فإن حالة الطفل التوحدي يمكككن أن تتحسككن أكككثر وذلككك مككن خلل العلج
.الطبي
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 :العلج الطبي 
 الهدف الساسي من العلج الطبي لطفال التوحد هو ضككمان الحككد الدنككى
 من الصحة الجسمية والنفسية، كمككا أن العلج الصككحي الجيككد يبككدأ بتقييككم
.الحالة العامة للطفل لكتشاف وجود أي مشاكل أخرى
 لقد إستخدمت أدويككة وفيتامينككات وغيرهككا مككن المككواد الفاعلككة البيولوجيككة
 كمحاولت لضبط وعلج حالة الدماغ لدى الطفال التوحدين بشكل مباشر،
(Lithium) إستعمل الليثوم فككي علج الضككطرابات النفعاليككة  (الهككوس- 
 الكتئاب) وقد أظهر فائدة قليلة لدى الطفال التوحديين و مككع الضككطراب
Nalterxonen)النفعالي الهوسي الكتئابي، وعقككار النالتركسككون  ل زال( 
 قيد الدراسككة ويعمككل هككذا العقكار علكى الحككد مكن إثكارة الككدماغ،  وخفكض
.السلوكات النمطية ويزيد من مقدار العلقات مع الحرين
(Fenfluramine) وعقككار الفنفلككورامين  يعمككل علككى خفككض مسككتويات 
 السككيروتونين فككي الككدم، لقككد لككوحظ بعككض التحسككن بعككد تنككاول الطفككال
 التوحدين لهذا العقار منها تحسن السلوك الجتماعي و فترة انتبككاه أفضككل
 وخفض التململ الحركي وهناك بعض العلمات والرشككارات السككلبية مثككل
 فقدان الوزن والنعاس وإضطرابات فككي  النككوم.(ابراهيككم عبككد اللككه وفككرج

299 : 2004الزريقان،  ).
 كما أن العديد من الطفال التوحدين لديهم نوبات صرعية وخصوصككا أولئك
 الشككككخاص المصككككابون بالتوحككككد لسككككباب طبيككككة معروفككككة مثككككل
 ويعطون أدوية مضادة للصرع ، أيضا الحبسة الصرعية (Tuberons)التدرن
 موجودة  لدى بعض حالت التوحد ولقد أعطيككت العقكارات الدوائيكة أهميكة
 وإنتباهككا ويحتككاج البككاء والمعلمككون لن يعرفككوا ذلككك وتككدريبهم علككى علج
(Paraldehyde)التوحككد بإسككتخدام أدويككة مثككل بارالككديهاد  أو الفوليككوم  
(Valium)  ويجب مراقبة نوبات الصرع لككدى الطفككال التوحككدين لضككبطها 

300 : 2004بشكل مناسب. (إبراهيم عبد الله وفرج الزريقات،  ).
 ولدى العديككد مككن الفككراد التوحككدين مشكككلت فككي النككوم، ويمكككن لمككادة
Melatonin)ميلتونيس  )  المنتجة من خلل هذه الغككدة الصككنوبرية فككي  
.الدماغ أن تساهم في دور فعال في تنظيم دائرة النوم- الصحيان
(B06) وهناك أدلة على أن فيتككامين  مسككاعد فككي علج التوحككد، حيككث أن 
 المغنيسيوم معدن مساعد في تكككوين النككاقلت العصككبية المضككطربة لككدى
 الطفال التوحديين عادة، كما أنه مساعد في بنككاء العظككام وحمايككة الخليككا
 العصبية والعضلت، تقوى دور النزيمككات فككي الجسككم.(إبراهيككم عبككد اللككه

301 : 2004وفرج الزريقات،  ).
 بالنسكبة إلكى إسكتخدام العقكاقير الطبيكة، فل بكد مكن الحكرص علكى عكدم
 إستخدامها إل بموافقة الطبيب المختككص واللككتزام الككدقيق بتعليمككاته، مكن
 حيث نوع العقاقير المناسبة للحالة وحجككم الجرعككة وتوقيتهككا والمككدة الككتي
 يستمر في تعاطيه هذا علما أنه لحد الن ل يوجد من تلك العقككاقير مككا هككو
 فيه شفاء ناجح لحالت التوحد، لكن هنككاك مككا يخفككف مككن حككدة العككراض
 ويسككاند ويسككهل عمليككة التعليككم أو يحككد مككن النشككاط الككزائد أو السككلوك

93 : 2009العدواني أو يهدئ من ثورات الغضب. (محمد الخطاب،  )
 وتجدر الشارة إلى أن استخدام هذه الدويككة والعقككارات يككؤثر فككي نوبككات
 الهيجان والغضب لدى الطفل التوحدي كما يؤثر على سلوكه بالتككالي ل بككد

39



 من مساعدة الطفككل علككى تعككديل السككلوك وذلككك يكككون مككن خلل العلج
.السلوكي
:العلج السلوكي
 تقككوم هككذه الفكككرة فككي علج الطفككال التوحككديين علككى مكافككأة السككلوك
 المطلوب بشكل منتظم وتجاهل مظاهر السككلوك الخككرى غيككر المناسككبة،
 وذلك في محاولة للسيطرة على السككلوك التوحككدي لككدى الطفككل، ويرجككع
:السبب إختيار العلج السلوكي للتخفيف في حدة التوحد لعدة أسباب منها

1.  أنه أسلوب علجي مبني على مبادئ يمكن أن يتعلمهككا النككاس مككن 
.غير الختصاصيين

2.  هذا السلوب ل يعير إهتماما للسباب المؤدية إلى التوحد إنما يهتم 
 بالظاهرة اذ إنه أسلوب يمكن قياس تككأثيره بشكككل علمككي واضككح دون
.عناء كبير

3.  ثبت نجاح هذا السلوب وقد إتفق المختصون أنككه يمكككن إسككتخدام 
2001النمذجة والشراط الجرائي لمساعدة التوحديين.(يحي القباني،   

:249 ).
 بعد أن يتم تعليم الطفل التوحدي السلوك الجديد فان المختص أو السككرة
 يعملن مع الطفل على تطبيق هذا السلوك الجديد في مواقف مختلفة كما
 تقوم فكرة تعديل السلوك على مكافأة السلوك الجيد وهذا سنتعرض إليككه
 .في تعديل السلوك  (Lovaas)في طريقة لوفاس
: طريقففة لوفففاس فففي تعففديل السففلوك  lovaas  behavior 
modification
 تم إستخدام هذا السلوب لول مرة مككن قبككل (لوفككاس) فككي أمريكككا فككي
 فترة الستينات وتم إستخدام طرق عقككاب قاسككية لتخفيككض السككلوك غيككر
 المرغوب فيه، وظهرت الفكرة مرة أخككرى وأصككبحت شككائعة للطفككال مككا
 قبل الدراسككة، ل تككوفر نوعككا مككن العنايككة بأمككل الشككفاء. (خالككدة نسككيان ،

2009 :134 ).
 وتعتمد طريقة (لوفككاس) فككي التحليككل السككلوكي التطككبيقي علككى برنامككج
 مطول للتدرب على المهارات مبني بشكل منظم ومنطقككي ومكثككف، إنهككا
 طريقة مبنية على التحليل السلوكي لعادات الطفككل، وإسككتجابة للمككثيرات
 ومعتمدة على النظرية الشراطية من خلل التعزيز المتزامن المقدمة من
(Watson) طرف واطسون  في بداية القرن الماضي، المطككور مككن خلل 
(Skinner)سكنر  لحقا، محاول ضككبط الطفككل التوحككدي مككن خلل ضككبط 
 المثيرات المرتبطة بأفعال محددة للطفل والمكافككأة المنتظمككة لسككلوكات
 الطفل المرغوبة، وعدم تشجيع السلوكات غيرالمرغوبة، لقد أشار لوفككاس
 بأن الطفل التوحككدي يمكككن أن يدمككج فككي المدرسككة بنجككاح إذا طبككق هككذا
.المنهج بشكل مكثف ومنتظم
 إن طريقة لوفاس تطبق اليوم بشكل واسع فككي مختلككف البلككدان، وتمكككن
 البككاء والمعلميككن لن يكككون لككديهم تككأثير واضككح علككى سككلوك الطفككال
 المتوحدين، تطككبيق البرنامككج بكفككاءة ودقككة يقككوي حيككاة الطفككل التوحككدي
 ويغذي علقاته مع السرة و الصدقاء(إبراهيككم فككرج وعبككد اللككه الزريقككان،

2004 :307 ).
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 انه ليس مككن الضككروري أن يقتصككر تقككديم هككذه البرامككج علككى المعككالجين
 السلوكيين أو معدلي السلوك فقط، وإنما يمكن تدريب البككاء والمدرسككين
 والخصائيين الجتماعيين وغيرهم علكى إسككتخدام هككذه السكاليب العلجيككة
 السلوكية بعد التدرب عليها بشككرط أن يكككون الهككدف واضككحا و هككو إعككادة
 مثل هؤلء الطفال إلى الككبيئة الجتماعيككة بعككد تككدريبهم أسككاليب السككلوك

94 : 2000الجتماعي. (عبد الرحمن سليمان،  ).
 إن محاولة تعككديل سككلوك الطفككل التوحككدي تجعلككه يصككاب بنوبككات غضككب
 وهيجان خاصة وأن من خصائصه رفض التغيير فكي الكبيئة، ومكن أجكل هكذا
.أوردنا عنصر و هو يتحدث عن كيفية التعامل مع هذه النوبات
 :التعامل مع نوبات الهيجان أوالغضب
 إن كل نوبات الغضب والهيجان أو تحطيم الطفل لمككا لككديه مككن ممتلكككات
 تحدث عند مواجهته لموقف ل يستطيع القيام بالمطلوب فيه مثل مككن حككل
 سؤال أو كتابة جملة أو رسم شكككل محككدد أو غيرهككا مككن مهككام مسككؤولية
 التعلككم، لككذلك يجككب النتبككاه للطفككل التوحككدي ومعرفككة حاجككاته الفعليككة
 المسببة له نوبات أو النحراف السلوكي، والسككتجابة الفوريككة لهككا بتككوفير
 الدعم و التعزيز النفسي و السلوكي والمادي الذي يمكن الطفل التوحككدي
 من إدراك نواقص سلوكه وآليات إنتقاله للتعلم من موقف لخر، وحضن أو
 ضم الطفل بهدوء والتحدث معه ببطء، ووضوح عن مواقف التعلم الحاليككة

119 :2002(محمد حمدان،  ).
 وهناك أيضا العلج بالمعانقة وقد يقوم الباء بمعانقة الطفككل لمككدة طويلككة
 من الوقت حتى وإن قاوم أو عارض الطفل، ويعتقد مككن يسككتخدمون هككذه
 التقنية أنه يدعم الرابطة النفعالية بين الباء والطفككل، ويزعككم البعككض أنككه
 ينشط أو يحفز أجزاء معينة من الدماغ الذي يمكن الطفككل مككن الحسككاس

39 :1997بحدود بدنه.(محمد أبو حلوة،  ).
:العلج البيئي
 يتضمن العلج البيئي في علج "إعاقة التوحد" تقديم برامج للطفككل تعتمككد
 على الجانب الجتماعي عن طريق التشجيع والتدرب على إقامة العلقككات

94 :2000الشخصية المتبادلة (عبد الرحمن سليمان،  ).
 والعلج البيئي هو علج طبي نفسي يقوم على أساس تعديل أو تناول حياة
 المريض أو بيئته المباشرة، كما يشير المصككطلح إلككى مفهككوم الككذي ينظككر
 إلى المستشككفى بإعتبارهككا مجتمعككا علجيككا، وهككذا الشكككل مككن العلج هككو
 محاولككة لتنظيككم الوسككط الجتمككاعي الككذي يعيككش فيككه المريككض أو الككذي
 يتعامل فيه علككى النحككو الككذي يسككاعد فككي الوصككول إلككى الشككفاء، ويعتككبر
 المصككطلح مكككافئا لمصككطلح علج الوسككط أو العلج المحيطككي وبالتككالي

91 :2009يستخدم العلج البيئي في علج الذاتوية ( محمد الخطاب،  ).
 وعليه فإن العلج الكبيئي أثبككت فعكاليته وأهميتكه فكي المسكاهمة فكي علج
 إضطراب التوحد كغيره من العلجات الكككثيرة الخككرى الككتي سككاهمت فكي
.محاولة علج التوحد كالعلج بالحمية أو النظام الغذائي
:العلج الغذائي
 لقد أعطت المشكلت الغذائية أهمية لحتمالية أن يكون سككببا فككي التوحككد
 فالطفال التوحديون غالبا ما تكون لديهم متغيككرات قويككة مككن الطعككام، أو
 حب وتفضيل لبعض الطعمة، وربما يطورون اضطرابا في عمليككة الهضككم،
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(Tryptophan)وهناك مؤشرات على أن الحامض المينككي تريتوفككان  فككي 
 الغذاء لديه تككأثيرات علككى كككل مككن التمثيككل  الغككذائي المهمككة لسككيروتنين
 النككاقلت العصككبية وعلككى السككلوك. لقككد أشككارت أدلككة إلككى أن الطفككال
 (Casein) التوحككدين لككديهم صككعوبات فككي التمثيككل الغككذائي.ل كاسككيين
 بروتين حليب البقر، وجلوتين (النشا) وهذا يمكككن أن يكككون  سككببا للتوحككد
 وإعتمادا على ذلك فإن الدراسات تشير إلى أهميككة التزويككد بفيتككامين فككي
 الغذاء وهذا يمكن أن  يساعد في بعض الحالت (إبراهيككم عبككد اللككه، فككرج

299: 2004الزريعات،  ).
 فتعتبر التغذية الجيدة مهمة في المحافظككة عككل صككحة الطفككل، وعككادة مككا
 يصاب أطفال التوحد بالعديد منالمراض الناتجة عككن سككوء التغذيككة، كفقككر
 الدم والسمنة وزيادة الوزن وتسوس السنان وبعض الضطرابات المعويككة
 كالمساك أو السهال والحساسككية الغذائيككة وتؤكككد العديككد مكن الدراسكات
 أهميككة التغذيككة الجيككدة فككي تحقيككق حككدة أعراضككالتوحد.( ناديككة اللهيككبي،

2009 : 50 ).
 ويستعمل في علج التوحد النظككام الغككذائي الككذي يخفككف مككن مضككاعفات
 الضطرابات النفسية السلوكية، الكتي قكد تحككدها الحساسككية لكدى الطفكل
:التوحدي وذلك بإتباع ما يلي
-  إعطاء الجرعة ضد الحساسية وإبعاد الطفل التوحككدي عككن الككبيئة كونهككا 
.مصدر الحساسية
.تتناول وجبات غذائية متوازنة -
.إضافة لتناول الطعمة الطبيعية وبعض الزيوت كزيت كبد الحوت -
 كما ينصح بأحد الفيتامينات المركبة، والحقن ببعض المواد الحيوية.(محمد -

123زياد حمدان: )
 إن العلج الغذائي يعتبر من بين العلجات التي تكاد تحقق أعككراض التوحككد
 كما تخفق الحساسية لدى الطفل التوحدي وبالضافة إليككه يركككز فككي علج
 هذا الضطراب على حواس الطفل لدماجه وكذا إدماج حواسككه كالتككدريب
.على الدمج الحسي
:التدريب على الدمج الحسي
 على ضوء تقييم الطفل، يستطيع المعالج الوظيفي المدرب على إستخدام
 العلج الحسي بقيككادة وتككوجيه الطفككل مككن خلل نشككاطات معينككة لختبككار
 قدرته على التفاعل مككع المككؤثرات الحسككية، هككذا النككوع مككن العلج مككوجه
 مباشرة لتحسين قدرة المؤثرات الحسية والعمككل سككويا ليكككون رد الفعككل
 مناسككبا، هنكاك الكككثير مككن الطفكال المصكابين بالتوحككد يظهككرون مشكاكل

:2009حركية والطفال قد يسككتفيدون مككن هككذا العلج (يحيككى القبككالي،   
133)
 ولقد أشارت بعض الدراسات إلى أن التدريب بالدمج الحسككي ربمككا يكككون
 مفيدا للطفال التوحديين والدراسات المجككراة علككى هككذه الطريقككة قليلككة
 ونادرة، ومع ذلك فقد أدت إلى إستنتاجات عكسية ومع أن هذه الطريقة ل
 يبدوا أنها تحسن اللغة، أو تضبط السلوكات التوحدية، أو تقلل من السلوك
 التوحككدي، إل أنهككا تقككدم أنشككطة طبيعيككة وصككحية وهككذه النشككطة مهمككة
 للطفال التوحديين كما هي مهمككة للطفككال العككاديين إن أشكككال النشككاط
 الخرى غير المعالجة بالدمج الحسي مثل ألعاب سطح الطاولة أو التسككلق
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 علككى أدوات وأجهككزة الملعككب ربمككا تكككون ممتعككة وصككحية ول تحتككاج إلككى
304 -303 :2004إشراف متخصص (إبراهيم فرج وعبد الله الزريقان،  )

 إضافة إلى العلج بالدمج الحسي للطفل التوحدي نجد علجات أخرى منهككا
.العلج بالدمج السمعي
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:علج التوحد بالدمج السمعي
 لقد لقى هذا النمط العلجي الكثير من المبالغات، و نسككبة نجككاحه تتجككاوز

  % لقد ظهر أول في فرنسا، ويتضمن إسككتخدام آلككة ويسككتمر التككدريب80
 أسبوعين، ويتألف من ساعتين ونصف للستماع مرتين في اليوم، والهككدف
 إعكككادة تكككدريب السكككمع مكككن خلل الموسكككيقى المبرمجكككة، إن الطفكككال
 الحساسين قد يستفيدون من هذه الطريقة بإنخفككاض الحساسككية للصككوت

:2009وزيادة قدرة على الكلم. (خالككدة نيسكان، ) وفيكه قككد يسكتمع132   
 الطفل إلى أصوات متنوعة بهدف تحسين فهمه اللغوي، ويفيد المككدافعون
 عككن هككذه الطريقككةأنها  تسككاعد ذوي إعاقككة التوحككد علككى تلقككي مككدخلت

39 ، :1997حسية. (محمد أبو حلوة،  ).
 فتدريب الطفل التوحدي على الدمككج السككمعي ضككروري كضككرورة تككدريبه
.على التدريب البصري
:علج التوحد بالتدريب البصري
 بعض الطفال التوحديين يعانون من رؤية اللككوان الككتي تتككدفق مكع بعضككها
 البعض، وكذلك أشككار بعككض الطفككال التوحككديون إلككى أن عيككونهم تككألمهم
.عندما يرون بعض اللوان
 ومعظم الباء يجدون أن المشكككلت البصككرية للطفككال المتوحككدين يمكككن
 ضبطها من خلل تبسككيط الككبيئة وإزالككة لختلفككات المؤلمككة وإثككارة ملفتككة

:2004للنظر.(إبراهيم عبد الله ، فككرج الزريقككات،  ) كمككا أن معظككم303   
 السلوكات المرتبطة بالتوحد ومشاكل أو صعوبات التعلم تنجم فككي الواقككع
 عككن عجككز فككي النظككام البصككري والنظمككة الحسككية الخككرى عككن تككوفير
 معلومات صحيحة ومفهومة لصولها البيئية الككتي تمثلهككا ولككذلك يجككب تتبككع
 مراحل التطور البصري لدى الفرد ما يجعككل التككدريب علككى البصككار مفيككد
 للتغلب على الضعف والتشوش الذي قد يحدث، هذا إضافة لضرورة عرض
 المريض على أطباء عيككون للكشككف عككن الخلككل وزرع العدسككات وتركيككب
 النظككارات الصككحية لحككل مشككاكل القككرب أو البعككد البصككري.(محمككد زيككاد

:2002حمككدان،  ) فعلج الطفككل التوحككدي مككن خلل التككدريب علككى121   
 الحككواس وككذا السكمع والبصككر مهكم جكدا لنكه يسكاعد ويسكهل العلجككات
.الكثيرة الخرى التي تعتمد على هذه الحواس كالعلج بالموسيقى
:العلج باللعب
 إن اللعب يساعد الطفل التوحدي على الندماج والتكيف مع البيئة كككونه ل
 يتكلم كثيرا ول يتفاعل مع الخرين، ولهككذا فككإن اللعككب يعتككبر طريقككة غيككر
 مباشرة لتفاعل الطفل التوحدي مع الخرين وإنشاء علقات مككع الخريككن،
 كما يساعد اللعب الطفل التوحدي على التعككبير وكككذلك إسككتعمال خيككالهم
 كما أن اللعب يمثل طريقة تعليمية للطفل ومككن المككور الثابتككة أن اللعككب
 يكسب أطفال التوحد قيمة بارزة في نموهم الجتماعي ويمنحهم بالضافة
 لذلك الثقة بالنفس ويمدهم بعمليات التواصل الجتماعي وتشكل مجموعة
 اللعاب والنشطة الرياضية الحركية والجسككمية جميعهككا فككائدة كككبيرة فككي
.إزالة لنطواء والعزلة التي تميزه عن الطفال العاديين
 وتجدر الشارة إلى أن هناك العديد من العلجككات الخككرى الككتي يمكككن أن
 تساعد الطفل التوحدي بالضافة إلى العلج النفسي، والطبي، والسلوكي،
 والبني والغذائي وكذلك الدمككج الحسككي والسككمعي والبصككري والموسككيقى
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 واللعكككب، فهنكككاك أيضكككا العلج بكككالبر الصكككينية وككككذلك العلج بالقصكككص
 الجتماعية والعلج السري الذي تشارك فيه الم طفلها التوحدي فككي كككل
.النشاطات المترلية وهذا يدخل في العلج بالحياة اليومية
 رغم أن العلج يساعد الطفل التوحدي على التخفيف من العككراض إل أنككه
 وحده ل يكفي لكي يعيش . حياة شبه عادية وبالتالي ل بد من وجود برامج
Teach تربوية علجية، ومن بين هذه البرامج هناك طريقة
:البرامج التربوية العلجية
:  Teach برنامج
Eric) هو برنامككج أسسككه  Schopler)  فككي أوائل السككبعينات مككن القككرن 
 الماضي، وهو يهدف إلى مسككاعدة  الطفككال التوحككديين أن يتعلمككوا كيككف
 يكونوا أكثر استقللية من خلل محاولة فهم العالم من حولهم حيث يعتمككد
 البرنامج على تنظيم الككبيئة الماديككة وإعطككاء التوحككديين معلومككات بصككرية
.كأساس للتقييم في البرنامج (cors)مقياس Teach واضحة ويعتمد
 معترف به عالميا ويستعمل في الكثير من البلدان وبعد أن Teach إن برنامج
Eric أسسككه  schopler Bernadette) سككيره بعككد وقككت طويككل   Rogé. 
2003.p147)(Garymesibov) 
Teach إن جزءا مهما من برنامكج  مككوجه لتطككوير مهكارات التصكال ومتابعككة 
 الهتمامككات الجتماعيككة وأوقككات الفككراغ وكككذلك يتضككمن البرنامككج التعلككم
 والتدريب لباء الطفال التوحديين بحيث يتضمن روتينا وإشارات فككي المككترل
 تكون متوافقة مع تلك المقدمة في الصفوف الدراسية للبرنامككج وذلككك حككتى

:2004تعمم المهارات على المواقف المختلفة. (يحي القبككالي،  ) ويتككم246   
 تقديم علج وتعليم الطفال المصابين بالتوحد وإعاقكات التواصكل فكي مراككز
Teach في الوليات المتحدة المريكية، كما يقدم هذا البرنامج تأهيل متكامل 
.للطفل لنه شامل
Teach بالضافة إلى برنامج . (Leap) هناك برنامج
:((Leap  برنامج ليب
(Leap) بدأ برنامج ليب  (1981)  في بنسلفانيا لتقكديم خككدمات للطفكال 

) سنوات وتدريب الباء علككى المهككارات5-3العاديين والتوحديين من عمر (  
. الخرىلمجتمعيةالسلوكية بالضافة إلى النشطة ا

(Leap) وما يمتاز به برنامج ليب  أنه يجمع الطفكال التوحكديين والطفكال 
 العاديين، حيث يستخدم الرفككاق فككي التككدريب علككى المهككارات الجتماعيككة
 وتشككتمل الهككداف فككي المنهككاج الفككردي علككى مجككالت النمككو الجتماعيككة
 والنفعاليككة واللغويككة والسككلوك الكيفككي والمجككالت النمائيككة المعرفيككة
 والجسككمية الحركيككة ويجمككع منهككاج السككلوب السككلوكي مككع الممارسككات
.النمائية المناسبة
(Leap) و الككتركيز الولككي لبرنامككج  يشككتمل علككى تزويككد المؤسسككات 
 والمككدارس الخاصككة والعامككة بخككدمات تككدخل مبكككر نككوعي، وتقككدم هككذه
 الخدمات من خلل الزيارات والجوبة علككى السككئلة وإقامككة ورش تدريبيككة
:وتقديم الستشارات حسب الحالة ويشمل التدريب على

1. تنظيم الصف
2. ضبط الصف
3. منهاج إشراف

45



4. متابعة لما وراء عمل المعلمين
5. تدريب الرفاق على المهارات الجتماعية
6. .مشاركة السرة

(Leap) وفي برنامج  يتم تحديد أهداف خاصة لكككل طفككل توحككدي ووضككع 
 استراتجيات لشباع حاجاتهم،  ول بككد مككن مشككاركة السككرة ضككمن برامككج

247 :2004تدخل مستندة إلى المترل والمجتمع.(يحي القبالي،  )
: Fast For Ward برنامج
 وهو برنامككج إلكككتروني يعمككل (بالبتكككار، كمككبيوتر)، ويعمككل علككى تحسككين
 المستوى اللغوي للطفل المصاب بالتوحد، وقككد تككم تصككميم هككذا البرنامككج

عالمككة اللغككةبهككا  ) بناءا علككى البحككوث العلميككة الككتي قككامت 1996عام (   
(PAULA Tallal).
 حيث بينت في بحثها المنشور في مجلة العلم أن الطفال التوحديين الذين
استخدموا هذا البرنامج قد اكتسبوا
 ما يعادل سنتين من المهارات اللغويككة خلل فككترة قصككيرة، وتقككوم فكرتككه
 علككى وضككع سككماعات فككي أذنككي الطفككل بينمككا هككو جككالس أمككام شاشككة
 الحاسوب يلعب ويستمع للصوات الصادرة عن هذه اللعبة، وهككذا البرنامككج
 يركز على جانب واحد هو جانب اللغة والستماع والنتباه وبالتككالي يفككترض
 أن الطفل قادر على الجلوس مقابل الحاسوب دون وجود عوائق سلوكية،
 وقد تم تطوير برامج أخرى متشابهة تركز علككى تطككوير المهككارات اللغويككة
 لدى الطفال الذين يعانون من مشاكل في النمو اللغوي. (يحيككى القبككالي،

2004: 248 )
 إن الهتمام بالطفل التوحدي سواء ككان ذلكك بكالعلج أو البرامكج التربويكة
.يساعد كثيرا السرة على التوافق مع طفلهم المضطرب
-:التدخلت والعلجات السلوكية والتربوية
-:برنامج تحليل السلوك التطبيقي

صككمم هككذا البرنامككج عككالم النفككس بجامعككة كاليفورنيككا إيفككاز لوفككاس
م، بهدف مساعدة الطفال الذين يعانون من إصابة مخيككة أو تخلككف1964  

 عقلي أو ذهان طفولي أو توحككد للتغلككب علككى السككلوكيات غيككر المرغككوب
 واكتساب مهارات رعاية الذات والتواصل والتفاعل الجتماعي. وهو برنامج
َا لمدة عامين  تدخل مبكر يفضل قبل سن الخامسة- ومكثف(ساعة أسبوعي
َا لوجه مع الطفل، ويعتمد هذا البرنامككج علككى تحليككل ًا) يبدأ فرديا وجه  تقريب
 السككلوك، ثككم تعككديله بتقليككل السككلوكيات غيككر المرغككوب ، تعليككم الطفككل
ًا إلى معطيككات النظريككة السككلوكية والتشككريط  مهارات بديلة جديدة مستند
 الجرائي بأن كل سلوك متعلم ، ويمكن تعديله ، كمكا أن السكلوك المتعلكم
 يحكمه عاملن هما سوابقه ولواحقه وتتمثل السوابق في الظروف المهيئة
 لحدوثه ، أما اللواحق (النتائج) فتتمثككل فككي التعزيككز الفككوري بعككد السككلوك
 والتي من شأنها أن تحككافظ عليككه وتقكويه. يقكوم البرنامككج علككى اسككتخدام
 فنيات تعديل السلوك ؛ كالتشكيل والحث اللفظي وغير اللفظي والسلسلة
 المامية والخلفية والتقليككل التككدريجي للحككث والنمذجككة والتعزيككز اللفظككي
 :وغير اللفظي وذلك عن طريق

 أ/ التقييككم المبككدئي وتحديككد السككلوك غيككر المرغككوب ومككدى حككدوثه
.والظروف المؤدية له
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.ب/ تحديد السلوك أو المهارة البديلة المراد تنميتها لدى الطفل
 ج/ تجزئة السلوك أو المهارة المستهدفة إلى مهام بسككيطة أو خطككوات
.يمكن تنفيذها بسهولة
 تلقين الطفل التعليمات الواجب اتباعها، وتقديم المساعدة اللزمة فككي
.وقتها
 هك/ استخدام المكافأة والتعزيز المادي والمعنوي للحد مككن السككلوكيات
.السلبية وزيادة فرص تعلم السلوكيات الجديدة
ًا إلى جنب مع الطفل جزء من العلج .و/ تدريب الوالدين جنب
 ز/ القياس والتسجيل المستمر لمدى تقدم الطفل فكي إحكراز السكلوك
 أو المهارة وتشمل المهارات التي يتعلمهككا الطفككل التوحككدي باسككتخدام
:التحليل التطبيقي للسلوك
•  مهارات مساعدة الذات الكتي تمكنكه مكن أداء مهكام الحيكاة اليوميككة

.دون مساعدة أو بأقل مساعدة ممكنة
• .المهارات الجتماعية ؛ كمهارة اللعب مع الخرين
• .تعلم الكلم واللغة الستقبالية
• .تعلم مهارات الستعداد الكاديمي
•  تعلم المهارات الجديدة ، والتحككم فكي أنكواع السكلوكيات المزعجكة

.كنوبات الغضب والصراخ وتحطيم الشياء
• تعلم التحكم في السلوكيات النمطية (محمككد السككيد ومنككى خليفككة ،

77م : 2004 ).
 ويتم تنظيم كل منها إلى مستويات متدرجككة الصككعوبة يتككم البنككاء عليهككا

.خطوة خطوة ، ويشمل البرنامج ككل أكثر من خمسمائة مهارة
َا داخككل الوليككات المتحككدة المريكيككة َا واسككع  وقد لقى البرنامج انتشككار

 وعدد كبير من الدول الخرى منذ أجرى لوفاس دراسته التتبعية لمجموعككة
 من الطفال التوحككديين باسكتخدام البرنامكج وإعكادة تقييمهكم بعكد انقضكاء

ًا مككن حيككث نسككبة13 سنوات ثم 7-6ثلث سنوات عندما وصل سنهم   عام
%منهم47الذكاء والوضع التعليمي والسلوك التكيفي. وقد تبين أن حوالي   

َا في سلوكهم التكيفي، كما  حصلوا على معدل ذكاء طبيعي، وأحرزوا تحسن
م ومن أحككدث الدراسككات1987-1993التحقوا بالفصول الدراسية العادية   

 المصرية التي كشفت عكن فعاليكة برنامكج تحليكل السكلوك التطكبيقي فكي
 تحسين السلوك التكيفي لككدى الطفككال التوحككديين ، دراسككة منككى خليفككة،

  وفي تنمية المهارات الحياتية واستمرارية التحسككن فيهككا بعككد مككرور2004
ًا مككن تطككبيقه دراسككة مشككيرة صككالح، 12 م (عبككد المطلككب2009 شككهر  

460 :2012القريطي،  ).
 برنامفففج علج وتعليفففم الطففففال التوحفففديين وذوي إعاقفففات
:التواصل

ًا ببرنامككج تيتككش وقككد طككوره إريككك  ويشار إلى هذا البرنامج اختصككار
 سكككوبلر بجامعككة كارولينككا الشككمالية. ويقككوم علككى أسككاس تكييككف الككبيئة
 والمواد التعليمية لتلئم طبيعة الطفل التوحدي، وتلككبي احتياجككاته الخاصككة،
 وتنظيككم عناصككرها بمككا يحقككق لككه أقصككى درجككات المككن والطمأنينككة
.والستقللية
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 ويعني المنهج التعليمي ببرنامج تيتش بالتأهيل المتكامل والشككامل للطفككل
 : التوحدي من خلل العمل على تنمية كل من

 .مهارات التواصل الستقبالية والتعبيرية
 .المهارات الجتماعية
 . مهارات اللعب
 .المهارات المعرفية والكاديمية
 .المهارات الحركية الدقيقة والتآزر بين العين واليد
 .مهارات رعاية الذات

 :كما ينبني التدريس فيه على أسس من بينها

 :الترتيب والتنظيم الدقيق لكل من (1
 أ. عناصر البيئة المحيطة بالطفل (الفصل أو مكان العمل) لشككعار الطفككل
 بالمككان، ومسككاعدته علككى النتبككاه والككتركيز علككى العناصككر ذات العلقككة
 المباشرة بالمهمة أو العمل الذي يؤديه، كتحديد أماكن معينة للعككب ولكككل
 نشاط رئيككس، ووضككع فواصككل بينهمككا ، وبيككن الطفككال وبعضككهم البعككض ،
 وإخلء الحوائط مككن الصككور والرسككوم، وتعككتيم النوافككذ لتقليككل المشككتتات
.البصرية والسمعية ما أمكن
 ب. المككواد التعليميككة والنشككطة والمهككام،وعمككل أرفككف لحفككظ المككواد
 والدوات وترتيبها لتكون في متناول الطفل بحيككث يسككهل الحصككول عليهككا
.لتأدية النشاط المستهدف ثم إعادتها مرة أخرى لمكانها الصلي
 استخدام جداول النشاط اليومية التي تتضمن تحديد المهام المطلوبة لكككل
 فككترة زمنيككة ، وتسلسككلها، وقككد تكككون هككذه الجككداول مصككورة أو مكتوبككة-
 للحالت التي لديها إلمام بالقراءة والكتابة- تسمح للطفككل بالنغمككاس فككي
 أنشطة معينة متتابعة لتمكينه مككن أداء المهككام المسككتهدفة بشكككل منظككم
 دون حاجكة إلكى تلقيكن مباشكر مكن قبكل المعلكم. وتسكاعد هكذه الجكداول
 الطفل التوحدي على فهم التسلسككل والتتككابع الزمنككي، وتحقيككق قككدر مككن
 الستقللية في أداء النشطة المنزلية أو المدرسكية أو الترفيهيككة، والتغلكب
 علككى الصككعوبات التواصككلية (اسككتقبال الرمككوز اللغويككة والتعككبير اللغككوي)
 باستخدام التلميحات والشكال البصرية، وزيادة الفهككم والسككتيعاب، حيككث
 تستخدم الصككور والبطاقككات الملونككة فككي الشككارة إلككى النشككطة وأمككاكن
 العمل المختلفة، ويستجيب الطفل بالتجاه للمكان الذي تمثلككه الصككورة أو
.اللون

َا لكل فصل لتنظيككم النشككطة وفككترات ًل عام  وتشمل هذه الجداول جدو
َا لكل طفل يوضح تفصيلت النشاط بالنسبة َا خاص  العمل والراحة، وبرنامج
 له وبحسب احتياجاته، ويراعى في جميع الحوال أن تكككون هككذه النشككطة
 ذات معنى الطفل وذات نهايات واضحة محددة ليعرف الطفل مككتى ينتهككي
.من مهمة وينتقل إلى مهمة أخرى
 :مستويات متدرجة (TEACCH) ويتضمن برنامج
 - :(أعوام 5-10) Primaryالمستوى البتدائي

 ويقوم على التدريس الفردي (معلم لكككل طفككل) لتعليككم المهككارات،
 مككع الككتركيز علككى بنككاء الجككداول اليوميككة المصككورة الككتي تبككدأ بالنشككطة
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 المألوفكة للطفكل، وإكسكابه مهكارات التعككرف علكى الصككور وتمييزهككا عكن
.الخلفية، وتمييز المتشابهات، مع تعزيز السلوك الصحيح
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ًا Middle(10-15 المستوى المتوسط (عام
 ويستمر خللككه اسككتخدام الجككداول اليوميككة الككتي ربمككا تعتمككد علككى

 الصور أو الكتابة بالنسبة للحالت التي لديها إلمككام بككالقراءة والكتابككة، مككع
 تقليل التنظيم المحكم للبيئة، وساعات تواجد الطفل بالفصل، وتدريبه فككي
ًا، كالحديقة أو المقصف َا وأقل تنظيم .بيئات أكثر اتساع
ًا High School; (15-20 المستوى المتقدم (عام

 ويتم التركيز فيه على التدريب في أمككاكن خارجيككة(مطعككم أو متجككر
ًل) مع اسككتمرار اسككتخدام الجككداول اليوميككة لتوضككيح المهككام المطلوبككة  مث
.وخطوات العمل في مجال التدريب

 وقككد أكككدت نتككائج العديككد مككن الدراسككات العربيككة والجنبيككة فعاليككة
TEACCH برنامككج  فككي تحسككين مسككتويات التواصككل اللغككوي السككتقبالي 
 والتعبيري، والتفاعل الجتماعي، والسككلوك السككتقللي، ومهكارات الرعايكة

462 :2012الذاتية لدى الطفال التوحديين (عبد المطلب القريطي، )
 :نظم التواصل المعززة البديلة

 تقوم هذه النظم علككى أسككاس أن الطفككال التوحككديين يعككانون مككن
 غياب الكلم أو قصوره، وأنه بالمكان في تعلم طرق بديلككة للتواصككل غيككر
َا مككا تقككودهم  اللفظي، مما يساعدهم على التعلم، كما أن هذه الطرق غالبكك
 إلى الكلم. ومن بينها لغة الشارة، والتواصل الميسر والتواصل بالصور إما
.من خلل الشارة إليها أو من خلل التواصل بها

 ومككن أكككثر هككذه النظككم فعاليككة فككي تعليككم الطفككل التوحككدي نظككام
ًا فككي تعليككم  التواصل بالصور وهو نظام بسيط غير مكلككف اسككتخدم مككؤخر
 وتنمية مهارات التواصل الوظيفي لدى ذوي إضطرابات التواصل الشديدة،
 وقد طككوره أخصككائي النطككق والكلم أتككدرو بونككدي ولككوري فروسككت عككام

% مكن الطفككال فكي سككن مكا قبكل80م بنككاء علكى ملحظتهمكا أن 1994  
ًا مككن505المدرسة على قدر محدود مككن التواصككل الككوظيفي، وأن    تقريبكك

.الطفال التوحديين ل يتكلمون
 ويقوم هذا النظام على مبادأة الطفل بطلككب احتياجككاته عككن طريككق

 الصور الوظيفية الرمزية أكثر من اعتماده على الخريككن، كمككا يقككوم علككى
 الكثير من المبادئ والفنيات السلوكية؛ كاستخدام المعززات شديدة التأثير
 في الطفل والتي تحفزه علككى التواصككل ل سككيما المككادي منهككا والتشكككيل
 والتلشي والتقلين أو الحث، كما يعني بالتدريس المؤسس على المدخلت
 البصرية أكثر من المدخلت السمعية(الكلم المسموع) وبالبدء في تككدريب
 الطفل على مهككارة الطلككب والتعليككق علككى المككثيرات) مككأكولت ، أدوات،
 أشخاص، أنشطة،أماكن...الخ) واستخدام استراتيجيات المساعدة بأشكالها
ًا  المتنوعة الجسمية الكلية،والبسيطة والشارة، والنمذجككة وتقليلهككا تككدريجي
.حتى يصل الطفل إلى الستقللية الكاملة

ًا  ويأخذ التدريب بنظام التواصككل بالصككور س مراحككل تتطلككب مسككبق
 الملحظة المنظمة لفترة معينة لتحديد رغبككاته واحتياجككاته وأمككا مككا يطلككق
 عليه تقييم المعككززات مكن الطعمككة واللعككب شككديدة التفضككيل والمفضككلة
ًل .والقل تفضي
Physical exchange :المرحلة الولى: التبادل الجسدي
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 ويعمككل فيهككا مككع الطفككل شخصككان همككا شككريك التواصككل والمككوجه
 الجسدي حيث يمسك شريك التواصل بشيء شديد التفضككيل عنككد الطفككل
ًا عككن متنككاول يككديه، ًل) ويجعله في مجال رؤيته لكن بعيد  (باكو بسكويت مث
ًا بيككده  وهنككا يمنككع المككوجه الجسككدي الطفككل مككن أخككذ البسكككويت ممسككك
 ومساعدته على المساك بصورة البسكككويت، ثككم تككوجيه يككده نحككو شككريك
 التواصل لتسليمه الصورة ووضعها بيده، وعندئذ ينطق الخير باسم الشيء
ًا .ويقدمه إليه فور

 وخلل هذه المرحلة ل تقدم للطفل أي مساعدة لفظيككة، كمككا يجككب
  فرصككة خلل اليككوم، كمككا تقككل30أل تقككل عككدد الفككرص التدريبيككة عككن 

 المسككاعدة الجسككمية المقدمككة للطفككل مككن شككريك التواصككل والمسككاعد
ًا مع التعزيز المناسب، حتى يقككوم الطفككل عنككد رؤيتككه ًا فشيئ  الجسمي شيئ
َا بالتقاط صورته والتوجه بها إلى شريك التواصككل  لشيء مفضل لديه تلقائي
.لوضعها بيده حتى يحصل على الشيء المرغوب بعد ذلك
Travelling :المرحلففة الثانيففة: التنقففل وزيففادة التلقائيففة  & 
Expanding spontaneity

 وتستهدف زيادة اعتماد الطفل على نفسككه فككي التككوجه نحككو كتككاب
ًل والتككوجه بهككا نحككو شككريك  الصككور والتقككاط صككورة الشككيء الكككثر تفضككي
 التواصل ووضعها بيده. وبمجرد تحرك الطفل نحو الشريك يأخذ الخير فككي
 زيادة المسافة بينه وبين الطفل حككتى يضككطر الطفككل إلككى التحككرك نحككوه
 بالصككورة ، وعنككدما يصككل إليككه يسككتلم الصككورة وينطككق بمسككماه ويعطيككه
ًا عكن الطفككل مكع إبقككائه  المعزز. وهكذا يزيد شريك التواصل المسافة بعيد
ًا من كتاب الصور حتى يضطر الطفل في كل مرة إلى الذهاب لكتككاب  قريب
 الصورة، ثم إلى شريك التواصل الموجود في مكان ما بالغرفككة لسككتكمال

ًا30الستبدال ويجب توفير ما ل يقل عن  . فرصة للطلب التلقائي يومي
Picture Discrimination :المرحلة الثالثة: تمييز الصور

 وتهدف إلى زيادة مقدرة الطفل على التمييز بيككن صككورتين أو أكككثر
 بكتاب الصور، وطلب الشيء المرغوب بعد تحديد الصورة الصككحيحة. وقككد
 يعرض على الطفل شيء واحد أو شيئين، ثم كتاب الصور ، عليه أن يعطي
 شريك التواصل الصورة الصحيحة للشيء الذي يفضككله( المرغكككوب) وفككي
 هذه الحالة يتم تعزيزه، وإذا ما أخكفكق تكرر المحاولة لمزيد مككن التككدريب
ًا علككى تمييككز صككورة الشككيء  على التمييكككز. وبعككد أن يكككون الطفكككل قككادر

  صور من كتاب الصور ، يتم تصغير حجككم الصككورة10:8المرغوب من بين 
ًا .تدريجي
 Sentence structure المرحلة الرابعة: - بناء الجملة

 ويدرّب خللها الطفل علككى بنككاء جملككة بسككيطة، بككأن يطلككب أشككياء
 أمامه أو غير موجودة، عندما يرغب فكي طلككب شكيء مككا ينككزع صككورة أنكا
ًا عكن السككتعداد  أريد-وهي عبارة عكن يككدين منبسككطتين إلككى المككام تعككبير
 لتناول شيء ما-مككن كتككاب الصككور يضككعها علككى شككريط الجملككة ثككم يضككع
 بجانبها صورة الشيء المرغككوب، ثككم ينككتزع الشككريط مككن الكتككاب ويتككوجه
 .لعطائه لشريك التواصل للحصول على هذا الشيء

ًا للتكدريب علككى التواصكل20ويجب توفير ما يقل عكن    فرصككة يوميك
 التلقككائي مككن أجككل الطلككب، وخلل هككذه العمليككة قككد يككردد الطفككل بعككض
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َا مككن نطككق الجملككة  الكلمات أو ينطق باسم الشيء ، وقككد يتمكككن تككدريجي
.كاملة أنا أريد بسكويت أو أنا أريد أن أشرب... وهكذا
Responding   (المرحلة الخامسة:الستجابة لف(ماذا تريفد؟  to 
What do you want

 وتهدف إلى تمكيككن الطفككل مككن طلككب الشككياء الككتي يرغبهككا سككواء
 بشكل تلقائي أو استجابة للسؤال: ماذا تريد؟، وذلككك بوضككع كتككاب الصككور
ًا شريط الجملة (أنا أريد) مع القيام بسؤال الطفل عككن مككاذا يريككد،  متضمن
 ومساعدته بالشارة إلى صورة أنا أريككد لحثككه علككى إكمالهككا، مككع اسككتمرار

% من اسككتجابات الطفككل صككحيحة،80التعزيز وكذلك التدريب حتى تكون   
فرصككة يوميككة للتواصككل بككالطلب التلقككائي أو20وتككوفير مككا ل يقككل عككن   

.الستجابي من خلل النشطة اليومية
 & Responsive :المرحلة السادسة: التعليق الستجابي والتلقائي
Spontaneous Commenting

 خلل هذه المرحلة يتم تدريب الطفل على أن يجيب على أسئلة من
ًا لككذلك  مثل:ماذا تريد؟ ماذا تسمع؟ ماذا ترى؟. ويتضمن كتاب الصور صور
ًل بالنسككبة لككه وأخككرى  إضافة إلى صور الشياء التي يرغبها أو الكككثر تفضككي
ًل .أقل تفضي

 وقد كشفت نتائج دراسات عديدة عن فعالية نظام التواصل بالصككور
 في تحسين التواصل، واللغة التلقائية، والكلم الوظيفي وخفض حدة بعض
 المشكلت السلوكية لدى الطفال التوحككديين. ومككن بيككن هككذه الدراسككات

م) التي أسككفرت نتائجهككا عككن الثككار اليجابيككة2006دراسة (سماح سالم،   
 لهكذا النظككام فكي تنميككة التواصكل الكوظيفي لككدى مجموعكة مكن الطفككال
 التوحككديين وذلككك كمكا تمثككل فككي كككل مكن الطلككب التلقككائي والسككتجابي،
 والتعليككق التلقككائي والسككتجابي، وارتفككاع معككدل اسككتخدامهم للسككلوكيات
 اليجابيككة وأهمهككا الكلم فكي تحديككد حاجكاتهم ورغبككاتهم الشخصككية مقابككل
 انخفاض معدل استخدامهم للسلوكيات السلبية (عبككد المطلككب القريطككي،

2012: 463-468 ).
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:العلج بالموسيقى
 يشككير العلج بالموسككيقى إلككى السككتخدام المنظككم للموسككيقى فككي

 إحداث تغيرات سلوكية إيجابية. ويتضمن أنشطة العزف والغناء والسككتماع
 للموسيقى والرقص على الموسيقى، ويعتمد استخدام تلك النشككطة علككى
ًا بالنسبة للطفال  احتياجات الطفل ومقدراته. ويعد العلج بالموسيقى مفيد
 التوحديين ل سكيما وأنهكم يعكانون مكن صكعوبة بالغكة فكي اسكتخدام اللغكة
 وقصور في عملية التواصل، حيث يساعد فككي كسككر طككوق عزلككة الطفككل،
 واستثارة نموه النفعالي والجتماعي ، كما يساعد الرقككص اليقككاعي علككى
ًا في نشاط هادف ومفيد، إضافة إلى  تفريغ طاقته الحركية والمفرطة أحيان
.تحسين مهاراته الحركية،وإدماجه وتفاعله الجتماعي مع الخرين

 وقككد تسككتخدم الموسككيقى فككي تعليككم الطفككال التوحككديين بعككض
 المهارات الحياتية والكاديمية المختلفة، عندما تصاحب المفككرادات اللغويككة
 أو الرقككام أو القصككص البسككيطة لتزيككد مككن جككذب انتبككاههم وتركيزهككم

) إلككى أن العلج بالموسككيقى2000وتشويقهم. ويذهب (سككايمون كككوهين،   
 قككد يفيككد فككي الكشككف فككي بعككض السككتعدادات والمقككدرات الموسككيقية
.الستثنائية الكامنة لدى الطفل التوحدي

 وتكاد تتفق الراء علككى أنككه ل يوجككد علج طككبي ناجككح للتوحككد حككتى
 الن، ربما لن السباب الفعلية للصابة به لم يتم الكشف عنها بعد والقطع
ًا  بصحتها. وتعد التدخلت السلوكية والتربوية هي أكثر أنككواع التككدخل نجاحكك
 في الوقت الراهن في تدريب وتنمية مهككارات الطفككال التوحككديين ، وفككي
 الحد من إضطرابهم وسلوكياتهم النمطيككة والعدوانيككة، وتحسككين مهككاراتهم
ًا للتبككاين الواسككع بيككن الطفككال  اللغويككة والتواصككلية والجتماعيككة. ونظككر
 التوحديين من حيكث مسككتويات نمككوهم وخصائصكهم وأعكراض الضكطراب
 لدى كل منهم، فإنه ل يوجد برنامج علجي أمثل لجميككع الحككالت، ذلككك أن
ًا مع طفل ما قد ل يحقق النجاح نفسه مع طفككل  البرنامج الذي يحقق نجاح
.آخر

 كما أن لكل برنامج إيجابياته وسلبياته التي يجب وضعها في العتبككار
 عند تطبيقه، وانتقككاء أكككثر البرامككج ملءمككة لحتياجككات الطفككل ، وتوظيككف
 أفضككل السككتراتيجيات المملكككة فككي إطككار البرنامككج التعليمككي الفككردي
.المخطط له

ًا لتحقيق أقصى قدر من الفعالية لي برنامككج تككدخل مككع الطفككل  وضمان
 :التوحدي فإنه يجب مراعاة العتبارات التالية

(1)  التقييم الشامل والدقيق لحالة الطفل لتحديد مستويات نمككوه
 ومهككاراته المختلفككة اللغويككة السككتقبالية والتعبيريككة ، والتواصككلية
 اللفظيككة وغيككر اللفظيككة ، والجتماعيككة والكاديميككة مقارنككة بعمككره
 العقلي، وسلوكياته النمطية غير الهادفة، ومظاهر السككتثارة الذاتيككة
 التي يندمج فيها لقدرات طويلككة وغيرهككا، كاسككاس لتصككميم برنامككج
.التدخل المناسب
(2)  إن البرنامج التعليمي الفردي الذي ينبني على أساس أن لكككل
 طفل توحككدي مسككتويات نمككو متباينككة لقككدراته، واحتياجككات تعليميككة
 خاصة، هو الطككار المثككل والكككثر فعاليككة لتنفيككذ أي برنامككج تككدخل،
 بحيث يتسم هذا البرنامككج الفككردي بالمرونككة والقابليككة للتعككديل فككي
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 أنشطة بما يتناسب مع معدل سرعة الطفككل فككي التعلككم، وظككروف
.التطبيق
(3)  دمككج أسككرة الطفككل التوحككدي (الوالككدين والخككوة والخككوات)
 ضمن برنامككج التككدخل، وتككدريبهم علككى المهككارات اللزمككة لرعككايته،
ًل بأول على مدى تقككدم الطفككل بالبرنامككج، وتشككجيعهم  وإطلعهم أو
 على مواصلة تعليمه بالمنزل والعتماد عليهم كمساعدين في عملية
.العلج
(4) ًا  تشجيع العمل الفريقي متعدد التخصصات ضمن البرنامج جنب
ًا لمشكاركة الطكراف ذات الصكلة بحالكة  إلى جنب مع المعلكم ضكمان
 الطفل من مختلف الخصككائيين؛ كمعالككج النطككق والكلم، وأخصككائي
 العلج الطبيعي والوظيفي، والطككبيب المرشككد، والمرشككد النفسككي،
.ومعلمي التربية الفنية والرياضية والموسيقية
(5)  التدخل المبكر هو خير ضمان لتحقيق أقصى اسككتفادة ممكنككة
َا مككع مرونككة القابليككة  من أي برنامج ،فالتعلم يكون أسهل وأكثر تأثير

 :2012النمائية للطفل في سنواته الولى (عبد المطلب القريطي، 
72-73 ). 

ًا : متلزمة اسبرجر Asperger's syndrome ثاني
 تنسب إلى مكتشفات العالم النمساوي هانر اسككبرجر الككذي لحكظ فككي

ًا مككن الحككالت المشككابهة فككي بعككض1944إحدى ضواحي فيينا عام  م عدد  
م، إل أن1943خصائصها لحالت التوحد التي كان كككانر قككد اكتشككفها عككام   

 تقارير اسبرجر عن هذه الحالت تأخر ترجمتها إلى النجليزيككة، ولككم يكتككب
 لها الذيوع والنتشار في الوساط العلمية بسككبب الحككرب العالميككة الثانيككة،
 فككي الككوقت الككذي زاد فيككه الهتمككام ببحككوث التوحككد بالوليككات المتحككدة
 المريكيككة، وتعككد الطبيبككة النجليزيككة لوراوينككج أول مككن أطلككق مصككطلح

م عندما نشككرت دراسككتها عككن بعككض الحككالت1981متلزمة أسبرجر عام   
1944معتمدة في محاكاتها التشخيصية على دراسة هانز اسبرجر عام  .

َا للتشابه بين كل من التوحد واضطراب اسبرجر مككن حيككث بعككض  ونظر
 العراض فقد كان يطلق علككى الحككالت الككتي يعكاني مككن هككذا الضككطراب
 توحد البالغين لظهور أعراضهافي سن متأخرة علككى العكككس مككن التوحككد،
 كما كان يطلككق عليهككا إعاقككة التوحككد الخفيككف لسككرعة اسككتجابتها للتككدخل
 العلجي حيث ل يصحبها تككأخر لغككوي ول تخلككف عقلككي علككى العكككس مككن

% من حالته من التخلف العقلي المتوسككط أو75: 70التوحد الذي تعاني   
ًا علككى جككدوى علجهككم وتككأهيلهم. وخلل فككترة  الشككديد ممككا يككؤثر سككلب
 السبعينيات والثمانينيات مككن القككرن العشككرين الميلدي كككان يطلككق علككى
 حالت متلزمة أسبرجر مصطلح الشخصية الفصامية  وقد أدى هذا التقلب
 فككي تصككنيف تلككك الحككالت إلككى قصككور برامككج ووسككائل الرعايككة الطبيككة
. والتربوية والجتماعية اللزمة

 واستمر الحال على هذا النحو من التداخل حتى وردت متلزمة أسبرجر
 كاضككطراب مسككتقل ضككمن اعاقككات النمككو الشككاملة بالككدليل التشخيصككي

م1994والحصائي الرابع للضطرابات العقلية   (DSM-IV)والدليل الككدولي 
م1994العاشر لتصنيف المراض الخاص بمنظمة الصككحة العالميككة   (ICD-

10).
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 ويعرف اضطراب اسبرجر بأنه أحد الضككطرابات النمائيككة ذات الصككول
ًا وإنمككا بعككد  التكوينية والخلقية الولدية عنككد الميلد لكنهككا ل تنكشككف مبكككر

:4فترة نمو عادي على معظم محاور النمو قد تمتككد مكا بيككن    سككنوات ،6 
ًا مككا يصككاحبها تخلككف عقلككي بسككيط، أو تككأخر فككي النمككو اللغككوي أو  ونككادر
 المعرفي أو في السلوك التكيفككي ويتميككز بقصككور كيفككي واضككح أو ضككعف
 شديد في المقدرة على التفاعككل الجتمككاعي مككع اهتمامككات محككدودة غيككر
 عادية، وسلوكيات تتكرر بشكل نمطي ، وغياب المقدرة على التواصل غير
 اللفظي، وعلى التعبير عن العواطف والنفعككالت أو المشككاركة الوجدانيككة.

106-105 : 2002(عثمان فراج ، ).
 وفيما يتعلق بأسباب اضككطراب آسككبرجر تشككير بعككض التقككارير إلككى أن

 للوراثككة دور مهككم فككي حككدوثه ، حيككث لحككظ أسككبرجر وجككود تشككابه فككي
 الصفات بين المصاب بالضراب والده، إل أن العلماء لكم يتمكنككوا بعكد مكن
ًا، كما يشير باحثون آخرون إلى عوامككل  تحديد كيفية انتقال الضطراب جيني
 أخرى عضوية عصبية أثناء فترة الحمل، إضافة إلى التككدخلت الككتي تحككدث
 أثناء عملية الولدة وتؤثر علككى الككدماغ، واحتمككالت الصككابة الفيروسككية أو
.البكتيرية للدماغ قبل الولدة أو بعدها بقليل

 ويزيد معدل انتشار اضطراب آسبرجر بين الذكور أكثر منه لدى النككاث
 ويقدره بعض الباحثين بعشرة حالت لدى الذكور مقابل حالككة واحككدة لككدى
.الناث

 قصككور كيفككي أو نككوعي فككي نمككو المقككدرة علككى التفاعككل الجتمككاعي
:المتبادل في ثلث على القل مما يلي
1.  الفشل أو العجككز عككن التواصككل غيككر اللفظككي عككن طريككق التصككال

 البصري (تبادل النظرات) أو التعبير الوجهي، أو الوضككاع والحركككات
 الجسدية باليدي أو الصابع أو الرأس واليماءات المحككددة للتفاعككل
.الجتماعي

2.  الفشل في تكككوين وإقامككة علقككات اجتماعيككة مككع القككران مناسككبة
 لعمره الزمني والعقلككي، والككتي تككؤدي إلككى مشككاركتهم الهتمامككات
. والنشطة

3. ًا للمساعدة في حل مشكككة، أو للحككب ًا ما يلجأ إلى الخرين طلب  نادر
489-486 :2012أو العطف.(عبد المطلب القريطي،  ).

:المجتمع والعائلة وطفل التوحد
 من اللحظة الولى لنتكاسة طفلهم تحتكاج العائلكة إلكى الككثير مكن الجهكد
 للوصول إلى التشخيص، فالتوحد مجككال واسككع وصككور متعككددة، قككد يكككون
ًا وقسككوة، ًا، وعند الوصول إليها تكون أكككثر إيلمك  الوصول إلى الحقيقة صعب
 يحتاج الوالدين إلى المسككاعدة الطبيككة لصككابتهم بحالككة انفعاليككة تحككد مككن
 تفكيرهم، وهنككا تكمككن أهميككة وجككود الطككاقم الطككبي المتمككرس لعطككائهم
 الراحة النفسية ومساعدتهم على تخطي الزمة، وشرح المر لهم بطريقككة
 سهلة ومبسطة، والجابة على جميع تسككاؤلتهم، ثككم يكككون هنككاك الحتيككاج
 للتدريب والتعليم، وهنا يكمن أهمية وجود مراكز متخصصة في هذا المجال
 لمساعدة الوالدين ، وهنا لككن تنتهككي المشكككلة ، فالعائلككة تسككتمر معاناتهككا
 وتزداد احتياجاتها، وهنا يأتي دور المجتمع بكل جمعياته الخيرية والجتماعية

ًا ًا ومعنوي 52م : 2008. (عادل شبيب ، لمساعدة السرة مادي ).
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: الطفل والعائلة
 السككرة كيككان لكككل فككرد فيككه مهككامه ومسككئولياته ، وقككد لككوحظ أن الم هككي
 الملمة في أغلب المجتمعات على مشاكل الطفل وما يحدث لككه مككن عيككوب
 خلقية أو أمراض ، وذلك ليس له أساس من الحقيقة ، كما أن العناية بالطفل
 تفرض عليها وحدها وفككي ذلككك صككعوبة كككبيرة ، كمككا أن اهتمككام الم بطفلهككا
 المصاب بالتوحد قد يقلل من اهتمامها ورعايتهككا لزوجهككا وأطفالهككا الخريككن ،
ًا ،  كل ذلك ينعكس على السرة ، وهنا الحتياج لتعاون وتفاهم الوالككدين سككوي
 ومساعدة الب للم على تخطي الصعاب ، وعدم تحميلها فوق قدراتها البدنية

52م : 2008 (عادل شبيب ، .والنفسية )
: العائلة والمجتمع
ًا فككي العلقككة بيككن الطفككل ووالككديه، ًا مهمكك  سككيكون للهككل والقربككاء دور
ًا وإيجابا على هككذه العلقككة،  وأسلوب حياتهم اليومية والجتماعية، يؤثر سلب
 فكلمات الرثاء وعندما يقال عنه كلمات غير سككوية قككد تككؤدي إلككي إحبككاط
 الوالدين وانعزالهم عككن الخريككن، يخفككون طفلهككم، والطريككق السككليم هككو
 تجاهل ما يقول الخرين وإخبككار الصككدقاء بككأنه طفككل كغيككره، لككه مقككدرته
 الخاصة، وان رعايتكم له ستجعله في وضع أفضل، ل تجعلوه مدار الحديث
 مع الخرين، ول تبحثوا عن طريقه المواساة من الخريككن، اجعلككوا حيككاتكم
ًا للتقوقككع  طبيعية ما أمكن بالخروج للمنتزهات والسواق، ول تجعلككوه عككذر

52م : 2008 .( عادل شبيب ، .والنعزال عن الخرين )

: أهمية وجود جمعيات متخصصة للتوحد
 الوالدين ل يستطيعون القيام بكل مككا يحتككاجه الطفككل مككن تككدريب وتعليككم
 بدون مساعدة الخرين لهم ، فليس لديهم الخككبرة والمعرفككة ، وهنككا يككأتي
 دور المؤسسككات الجتماعيككة العامككة والخاصككة فككي دعككم هككذه السككرة
 بالخبرات والتجكارب وككذلك الكدعم المكادي والنفسكي . لكن يفهكم العائلكة
 وشعورها إل من كان لديه طفل مصاب مثلهككم ، وهككؤلء يمكككن السككتفادة
 من تجاربهم وخبراتهم، كما يمكن الستفادة من الطككاقم الطككبي والخككبراء
 في المعاهد المتخصصة ، ومن هنا تبرز أهمية وجود جمعية متخصصككة فككي
 التوحد في كل منطقة، من خللهككا يمكككن التعككرف علككى التوحككد كمشكككلة
 اجتماعيككة ، تقييككم مراكككز التشككخيص ، الهتمككام بوجككود مراكككز للتككدريب
ًا للمشورة واللتقاء لعائلت الطفال التوحككديون . والتعليم،وأن تكون مركز

53م : 2008( عادل شبيب ،  ).
:علقة السرة مع طفلهم التوحدي
 إن ميلد طفل جديد يحتم على الوالدين توفير المكانيات المادية، النفسية،
 والجتماعية من أجل حياة أفضل لهذا الطفل خصوصا إذا كان هككذا الطفككل
 معوقا و الوالدين يستجيبان بطريقة انفعالية لهذا الموقف حيككث تمككر هككذه
 الستجابة بمراحل أولها الصدمة حيث تختلف في شدتها ومككداها الزمنككي و
 هذا حسب طبيعة العاقة فيتساءل الوالدين إذا كان ما يحدث لهما ظلما و
.كذلك هناك مرحلة النكار
 حيث يعتبر النكار آلية دفاعية، تظهر كرد فعككل للقككوة المهككددة ولكككن مككع
 الوقت يدرك الوالدين بأنهما الوحيدان القادران على مساعدة ابنهما حيككث
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 أن النكار يكون كرد فعل للحككدث الصككدمي والقككوة الضككاغطة إلككى جككانب
 النكار يمككن أن يحكدث انفعكال آخكر و هكو إسكقاط اللككوم حيكث أنكه آليكة
 دفاعية أخككرى إل أن هككذا الخيككر يككثير مشككاكل بيككن الوالككدين (الم والب)
.ويكون مدمرا للعلقة
 كما أن النكار يرجع للقلق الحاد الذي يعيشكه الطفكل والوالكدين خاصكة، و
.(Roger Perron et al.1997.p7) بالتالي يؤثر على سلوكهما سلبا
 بالضافة إلى هذه النفعالت قد يمر الوالدين بمرحلككة الغضككب أو الشككعور
.بالذنب أو الحماية الزائدة إل أنه بعد كل هذا ل بد من مرحلة التقبل
 والتقبل خطوة أخيرة لهذا الطريق الشاق للوصول إلككى التوافككق والتكيككف
 بالنسبة للوالدين و الككذي يكككون بتقبكل الطفككل المعككاق والكذي هكو خطكوة
 أساسية للشفاء والنمو التي فيها يعترف الوالدين بقيمة الطفل و الذي لككه
 أحاسيس، مشاعر ورغبكات كككل الطفككال ولكه الككدافع للسككتمتاع بالحيككاة

214 :2004وإمتاع الغير.( حسن عبد المعطي،  )
 وترى الباحثة إن تنشئة و رعاية طفل مصككاب باضكطراب التوحككد مكن بيككن
 أكثر المشكلت الضاغطة التي يمكن أن تواجهها السرة فقككد تضككع نوبككات
 الصراخ والغضب والهيككاج الحركككي و النفعككالي الككتي غالبككا مككا تصككدر عككن
 ممثل هذا الطفل جميع أفراد السرة على حافة النهيار العصبي لكككن بعككد
 تقبل الوالدين و السرة ككل لهذا الضطراب يصبح من السهل مككواجهته و
 العتناء بطفلهم وذلك من خلل التخطيط لمستقبله وتوفير المكانيككات لككه
.و كذلك محاولة علجه وتعليمه كيفية العتناء بنفسه
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المبحث الثاني
الضغوط النفسية

:لمحة تاريخية حول مصطلح الضغط النفسي
 ل يمكن دراسة أو فهككم ظككاهرة مككا دون العككودة إلككى جككذورها التاريخيككة ،
 فالضككغط مثل مفهككوم مسككتعار مككن العلككوم الفيزيائيككة إذ اسككتخدمت هككذه
 الكلمككة فككي القككرن السككابع عشككر الميلدي لتصككف الشككدة و الصككعوبات
 الهندسية ، غير أن العديككد مككن الككدعم و التأييككد النظككري لمفهككوم الضككغط
 Hooke  استمر إلى غاية اليوم متأثرا بأعمكال المهنكدس "روبكرت " هكوك
 أواخر القرن السابع عشر، فلقد كان مهتما بتصككميم البنيككة مثككل الجسككور
 التي تتحمل حمولة ثقيلة دون أن تنهار و تتداعى و من ثم كتب على فكرة
 الحمولة أو العبء أو الحمل الذي مككن خللككه يظهككر الجهككاد علككى البنككاء و
 بذلك يكون الضغط هو استجابة النظام أو البناء للحمولة.(طه عبد العظيم،

2006: 17 )
 وبالرغم من أن فكرته عن الضغط كانت لغراض هندسية إلى أنه كان لهككا
 تأثيرا واسعا كنموذج تفسيري لمصطلح الضغط على الجهككاز الفيزيولككوجي
.و النفسي
 الذي قال عام (Canon) ومن بين الرواد في دراسة الضغوط لدينا كانون

  ) بضرورة الهتمام بالعامل النفعالي في تطككور المككراض و فكككر1928( 
stress في مصطلح  بمعنى فيزيولوجي و نفسي فككي آن واحككد. (مككرزوق 

30 : 2011عيسى،  ).
(Selye) أما سيلي stress فقد أدخل كلمة    فككي الطككب و قككد سككمحت 
 أعماله هو و أتباعه بفهم هككذه الظككاهرة و تأثيرهككا علككى العككالم الككداخلي و
 بالتالي تأثير العتككداءات و النفعككالت بكككل أنواعهككا علككى العككالم الككداخلي
.وعلى التوازن البيولوجي للعضوية
(Lazarus,1966)  كما اهتم لزاروس  بصككورة خاصككة بكالتقييم المعرفككي 
 (Gordon,1993) للمواقككف الضككاغطة الككتي يواجههككا الفككرد أمككا جككوردن
 فيرى أن الضغوط هي إستجابات نفسككية و إنفعاليككة وفيزيولوجيككة للجسككم
.ديد لرفاهية و سعادة الفرد إتجاه أي مطلب يتم إدراكه على أنه
Schafer)و يعتبرشافير  .2000)  الضغوط إثارة العقل والجسد ردا علككى 
 مطلب مفروض عليهمككا و يوضككح هككذا أن الضككغوط موجككودة دائمككا و أنهككا
.خاصية الحياة
 هككذه عبكارة عكن لمحكة تاريخيكة مككوجزة حكول مصككطلح الضكغط النفسككي
فيعد النفس  ، Selye , Lazarus)  وإستعماله في مجال علم   Canon) 
 كل من بمثابة الككرواد الوائل الككذين إسككتخدموا هككذا المصككطلح إل أنككه قككد
 .أجريت العديد من الدراسات والنظريات عن الضغوط النفسية
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:مفهوم الضغط النفسي
 يعتبر الضغط النفسي من المواضككيع الككتي حككازت علككى إهتمككام العلمككاء و
 الباحثين في علم النفس و مختلككف العلككوم النسككانية وتعككددت التعريفككات
.المعطاة لمفهوم الضغط النفسي بتعدد الخلفيات والنظريات
:لغة
 يشير المعجم " الوجيز" إلى أن الصل اللغوي لكلمة الضغط النفسي هككو:
 ضغطه ضغطا عصره و زحمككه ،  والكلم بككالغ فككي ايجككازه و عليككه شككدد و

16 :2006ضغط .(طه حسن،  )
(Hinkel,1977) ولقد ذكر هنكل  في سياق حككديثه عككن العلككوم الطبيعيككة 
stress كلمة  ليعنككي بهككا درجككة التككأثر الككداخلي الككتي تظهككر بفعككل قككوة  

12 :2000خارجية.(رفيق عوض الله،  ).
(Smith,1993)يرجع سميث  1993  المعنكى الشككتقاقي للمصككطلح إلكى 
stress الصككل اللتينككي فكلمككة الضككغط  مشككتقة مككن الكلمككة اللتينيككة  
stictus  و هي تعني الصرامة ، وتدل ضمنيا علككى الشكعور بككالتوتر وإثكارة 
stringere الضيق والذي يرجع في أصله إلى الفعل  و الككذي يعنككي: يشككد 
 ومعنى هذا أن الضغط يشير إلى مشاعر الضيق و القلق الداخلية أو القمع
 والضطهاد والتي تككدل ضككمنيا علككى الحبككس والقيككد والظلككم أو الحككد مككن

17 :2006الحرية .(عبد العظيم حسن،  )
 وهكذا فإن مفهوم الضغط النفسي قد تمت إستعارته من العلوم الفيزيائية
 والهندسية وتم توظيفه وإستخدامه فككي علككم النفككس وفككي مجككال العلككوم
 النسانية بصورة عامة ليشير الى تلك القوة التي تؤثر على الفرد و تحككدث
.لهمجموعة من التغيرات النفسية و الفيزيولوجية
:اصطلحا
 في معجم علم النفس : الضغط النفسي هو كلمة انجليزية إسككتعملت منككذ

Selye  بعد أعمال1936  لتحديد الحالة التي تكون فيهككا العضككوية مهككددة 
 بفقدان التوازن تحت تككأثير عوامككل أو ظككروف تضككع ميكانيزمككات التككوازن
 البيولوجي في خطر،وكل العوامل التي يمكنها أن تفسد هذا التوازن سواء
 ان كانت فيزيائيكة (صكدمة،بكرد)  أو كيميائيكة (سكم) أو تعفينكة ، أو نفسكية
 (النفعال) تسمى عوامل ضاغطة فكلمة ضغط تعني فعل العامل المعتككدي
. (Norbert Sillamy , 2003 :256 ) .ورد فعل الجسم في نفس الوقت
(Canon,1932)تعريف كانون  أولى المساهمات التي قككدمت فككي مجككال 
.بحوث الضغط كان الوصف الذي  قدمه كانون لستجابة الكر و الفر
 إذ بين أنه عندما تدرك الكائنات العضككوية بأنهككا تتعككرض للتهديككد يتككم تنككبيه
 الجسم بسرعة و يصبح مدفوعا بتككأثير مككن الجهككاز العصككبي السككمبتاوي و
 جهاز الغدد الصككماء و تحككدث إسككتجابات، فهككذه السككتجابات الفيزيولوجيككة
 المدبرة تعمل علككى هيئة العضككوية لمهاجمككة مصككدر التهديككد أو الهككروب و
.بذلك فهي تدعى إستجابة الكر والفر
 ويرى كانون أن إستجابة الكر والفر من الناحيككة المبدئيككة إسككتجابة تكيفيككة
 لنها تجعل العضككوية قككادرة علككى تقككديم السككتجابة بسككرعة عنككد تعرضككها
 للتهديككد كمككا بيككن مككن ناحيككة ثانيككة أن الضككغط النفسككي قككد يسككبب الذى
 للعضوية لنه يعطل الوظائف النفعالية و السيكولوجية و يمكككن أن يسككبب

345 :2008مشاكل صحية مع مرور الوقت .(شيلي تايلور،  ).
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 فقد أشار إلى أن الضغط النفسي عبارة (Selye1971-1956) أما سيلي
 عككن مجموعككة مككن العككراض تككتزامن مككع التعككرض لموقككف ضككاغط وهككو
 إستجابة غير محددة من الجسم نحككو المتطلبككات البيئيككة مثككل التغييككر فكي
 السرة أو  فقدان العمل أو الرحيل والتي تضع الفرد تحت ضككغط نفسككي.

20 :2008(ماجدة بهاء الدين،  ).
 إذ أن الضككغط النفسككي هككو السككتجابة الفزيولوجيككة الككتي ترتبككط بعمليككة
 التكيف فالجسم يبذل مجهودا لكي يتكيف مع الظروف الخارجية والداخلية
 محدثا نمطا من الستجابات غير النوعية التي تحدث سرورا أو الما. (ناديككة

108 :2009ابو السعود،  ).
(Lazarus,1984-1966) أما لزاروس  فيعرفه بأنه نتيجة لعمليككة تقيميككة 
 يقيم بها الفرد مصادره  الذاتية ليرى مدى كفائتها لتلبية متطلبات البيئة أي
 مككدى الملئمككة بيككن متطلبككات الفككرد الداخليككة و الككبيئة الخارجيككة .(احمككد

24 :2009العزيز،  ).
 اذ أن الضغط النفسكي ليكس هكو المكثير و ل السكتجابة و إنمكا هكو تفاعكل
 خكككاص بيكككن المكككثير و السكككتجابة ، و علكككى هكككذا يعكككرف لزاروس و
Lazarus)فولكمان  et  Folkman,1984)  الضغط النفسككي بككأنه علقككة 
 خاصة بين الفرد و البيئة والتي يقدرها الفككرد علككى أنهككا شككاقة ومرهقككة أو
 أنها تفككوق مصككادره للتعامككل معهككا و تعككرض صككحته للخطككر (طككه حسككن،

2006 :19 ).
 يربط بين مفهومي الضغط والحاجة حيث يرى :(Murray,1978)و موراي
 أن الضغط هو صفة  أو خاصية لموضوع بيئي أو لشخص قد تيسر أو تعوق
 جهككود الفككرد للوصككول إلككى هككدف معيكن وترتبككط الضككغوط بالشككخاص أو
 الموضككوعات الككتي لهككا دللت مباشككرة تتعلككق بمحككاولت الفككرد لشككباع
 متطلباته، حاجاته وهكذا فإن الضغط يظهر عندما تحدث اعاقة عن الشباع

19 :2006.(طه حسن،  ).
(Speilberger,1981) واسبيلبرجر  :  يقول بأن الضغوط هي عبكارة عكن 
 تلك القوة الخارجية التي تحدث  تكأثيرا علكى الفكرد كخكواص الموضكوعات
 البيئية أو ظروف مثيرة تتميككز بدرجككة مككن الخطككر الموضككوعي فالضككغوط
 النفسية تشير إلى الحساس الناتكج عكن فقكدان المطكالب أو المكانكات و
 يصاحبه عادة مواقف فشل حيث يصبح هككذا الفشككل فككي المواجهككة مككؤثرا

168 :2008قويا في إحداث الضغوط النفسية.( وليد خليفة،  ).
:(Beck,1986) أما بيك  يرى أن الضغط النفسي هو إسككتجابة يقككوم  بهككا 
 الكائن الحي نتيجة لموقف  يضغط على تقدير الفرد لذاته أو مشكلة ليككس
 لها حل تسبب له الحباط و تعوق إتزانه أو موقف يثير أفكارا عن  العجز و

128 :2008اليأس و الكتئاب.( وليد خليفة،  ).
  ) يعرف الضغط على أنه الحالة التي يتعرض فيها الفرد1988و البيلوي ( 

 لظروف أو مطالب تفرض عليه نوعا من التكيف و تزداد هككذه الحالككة إلككى
 درجة الخطر كلما إزدادت شككدة الظككروف والمطككالب أو إسككتمرت لفككترة
.طويلة
 فكما يعرفه "هانز سيلي" بأنه استجابة سسيولوجية لمثير ضاغط ، ويأخذ 
."هذا المفهوم عدة أشكال  لثر الضغط منها اليجابية و السلبية
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 ويستدل من هذا التعريف أن الستجابة الجسم تكون عضوية مكن خلل مكا
تفرزه بعض الغدد
 هرمونات وما تقوم به بعض الجهزة من وظائف إضافية ،كازديككاد التنفككس
أو انقباضه وتقلص
 العضلت أو تمددها و ت ا زيد ضربات القلب أو انخفاضككها ، و هككدف هككذه
 الستجابة التكيف مع المواقف الضاغطة و مع كل طارئ ، ويحتاج النسان
 إلى الستجابة الفسككيولوجية اسككتجابة سككيكولوجية تككؤمن لككه أكككثر عمليككة
 التكيف و التعامل مع الحككداث الضككاغطة لن السككتجابة الفسككيولوجية قككد
 تكون حادة ، مما يؤدي إلى موت الشخص بسبب الرتفككاع العككالي لضككغط
. الدم ، أو ارتفاع السكر في الدم
"  كما يرى "هنري موا ري أن " الضغط خاصية أو صفة لموضككوع بيئي ،أو 
 لشخص ،تيسر أو تعوق جهود الفرد في تحقيككق هككدف معيككن ،إن النسككان
 يتعرض يوما للضغط من مصادر متنوعة  وعديككدة ،و خاصككة تلككك الصككادرة

:1999عن البيئة الخارجية التي يتواجد فبها الشككخص" (هككارون الرشككيدي   
19).
 لكن هذا يعني إلغكاء الضكغوط ذات المصكادر الداخليكة مثكل تعكاطي بعكض
 الدوية، وتناول أنواع من الطعام وهذا التعريف لم يتضككمن نككوع السككتجابة
 الصادرة عن النسان ،و كيف يتكيف مع المواقف البيئية الضككاغطة ونشككير
 أن الكثير من المواقف و المعوقات التي تعرقل الفرد للوصول إلى أهدافه
 يمكن أن تنشككأ عنهككا رد فعككل و اسككتجابات توافقيككة للتغلككب عنهككا، كتغييككر
. نشاطاته و أهدافه و حاجاته
 ومن جهة أخرى يرى "سبيلبرجر" ( أن الضغط يشير إلككى الختلفككات فككي
 الظروف ،و الحوال البيئية التي تتسم بدرجة مككا مككن الخطككر الموضككوعي

155: 2001فاروق عثمان،  ).
 يركككز هككذا التعريككف بخلف التعريككف السككابق علككى أن الظككروف البيئيككة
 المحيطة بالنسان و التي تكون ضاغطة و لكن بعض الظروف البيئية رغككم
 خطورتها ،يمكن اعتبارها غير خطيرة، بسبب ما يملكه الشخص من سمات
 شخصية تؤثر على إد ا ركه لتلك الظروف و إقناع نفسه بعدم وجود خطر،
 و ينظر للحدث على أساس أنه أمر طبيعي، ويعككبر علككى ذلككك باسككتجابات
. إيجابية ، تقلل من حدة الموقف الضاغط
 ويجمع "أكسون" بين جوانب الضككغط النفسككي فككي تعريفككه لككه بككأنه حالككة
 تحككدث عنككدما يككواجه الفككراد أحككداثا يككدركون علككى أنهككا تهككدد وجككودهم
 النفسي ،والجسمي ،ويكونون غير متأكدين من قدرتهم علككى التعامككل مككع

956 : 2001هذه الحداث( جمعة يوسف، ).
  ) الككتي تككرى أن الضككغط النفسككي حالككة1993بالضافة إلى السمادوني ( 

 نفسية تنعكس في ردود الفعل الجسمية والسككلوكية الناشككئة عككن التهديككد
 الذي يدركه الفرد عندما يتعرض للمواقف أو الحداث الضاغطة فككي الككبيئة

25 :2009المحيطة (احمد العزيز،  )
 كما يشير مفهوم الضغط إلى العوامككل النفسككية الككتي قككد تحككد مككن قككدرة
 النسان على تأدية واجباته اليومية بشكل مناسب ويقود الضغط إلككى ردود
 فعكل سكيئة نفسككية و جسككمية قصكيرة أو طويلككة المككدى وغالبكا مكا يكككون
 الضغط حالة من الحساس بالتوتر النفعككالي تنشككأ مككن المواقككف الصككعبة
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 التي يتعرض لها الشخص وينتج عنها آثار سلبية في الوظككائف الفزيولوجيككة
86 :2008و المعرفية والنفسية (خالد عبد الغني،  )

 للدللة على الصعوبات العديدة التي   stress إذ يستخدم مصطلح الضغط
Ronald) يعايشها الفرد عند مواجهته للحداث الضككاغطة  ,  1991:684)
 فإذا أردنا فهم حالة الضككغط النفسككي فعلينككا فحككص المتطلبككات الخارجيككة
 ماهي ؟ وكيف تتناقص أو تتزايد تبعا للمطلوب ( و كككذلك فحككص الطاقككات
 الشخصية ) كيف نتفاعل مع الضغط وكيف يمكن تعككديل ردود أفعالنككا عنككد
 الضرورة ؟ فالمتطلبات تختلف من شخص إلى آخر بككل وتختلككف فككي ذات

22 :2009الشخص من وقت الى آخر(حمدي الفرماوي،  ( .
  ) إلككى أن الضككغوط النفسككية عبككارة عككن2000ويشير علي عبد السلم ( 

 سلسلة من الحداث الخارجية التي يواجهها الفرد نتيجة للتعامل مككع الككبيئة
 ومتطلباتها مما يفرض عليه سرعة التوافق فككي مواجهككة الحككداث لتجنككب
 الثار النفسية و الجتماعية السلبية والوصككول إلككى تحقيككق التككوازن.(مككراد

132-131 :2008عيسى،  ).
 - : طبيعة الضغوط النفسية

 فمفهوم الضغوط النفسية يجب أن ينظر إليه باعتباره مفهوم معقككد
 وله أبعاد اجتماعية واقتصادية وسياسية ومهنية (بنائية- وظيفيككة) باعتبارهككا
 المجككال الككذي يتحككرك فيككه الفككرد وهككي منشككئة للضككغوط وأبعككاد ذاتيككة
 (جسمية.عقلية.معرفية.نفسية) وهذه البعاد الخيرة تتصف بأنها يمكككن أن
 تكون منشئة للضغوط وفي ذات الوقت نواتج ومنبئة بأن الفككرد يقككع تحككت
 تأثير ضغوط او تدرك هذه البعاد باعتبارهككا مككن المكونككات الكليككة لطبيعككة
. الضغط
 يعتبر الفصككل بيككن هككذه البعككاد قككدر مككن العسككف يخككل بطبيعككة الظككاهرة
:وتتجلى طبيعة ظاهر الضغوط وباطنها من خلل الستعراض التي
ًل: ظاهرة الضغوط  :أو

 تسككتقر الضككغوط بصككفة عامككة فككي وعككي النككاس بككدرجات متفاوتككة
ًا مكا يتحككدث  بوضعية وتلقائيكة وتحقكق مكادي ووجكودي فكي الواقكع. فككثير
 الفراد عن أنهم واقعون تحت طائلة ضغط ما وهم فككي حككديثهم يتحككدثون
.عن أشياء يعرفونها
 -:ظاهرة الضغوط

 نجككد أن الضككغط ظككاهرة معقككدة ويعككبر عككن وقككائع متعككددة وذات
 مضامين بيولوجية ونفسية واقتصادية واجتماعيككة وهككو إمككا حككادا أو مزمككن
 ويمكن أن تحدد بعض الصفات الفيزيقيككة والداخليككة والككتي تعطككي ظككاهرة
 الضككغوط وحككدتها وتماسكككها وتميزهككا عككن غيرهككا مككن الظككواهر وقككد تككم
 استنباطها من المبككادئ والقواعككد والنظريككات الككتي اهتمككت بدراسككة هككذه
 :الظاهرة وهي
 المادية والشيئية: فتتككأتى الضككغوط النفسككية مككن تفككاعلت عناصككر حياتيككة
 ووجودية كثيرة فنشأتها تكون من مثيرات تكمككن فككي طبيعككة بنيككة النظككام
 الجتمكاعي والسياسكي والقتصكادي وككذلك مكن الوظيفكة المنوطكة بهكذه
.البنية والصراعات التي تكون بين مكونات هذه البنية وقصور وظيفتها
 كما تنشأ الضغوط من مثيرات حيوية بيولوجية كيميائيككة (جراثيككم. تغيككرات
.(هرمونية. تهديدات جسمية خطرة
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 ومن مثيرات نفسككية صككراعات إحباطككات مطككالب تفككوق أو تتجككاوز
 قدرة الشخص على تحملها أو مواجهتهككا، اختللت أو عككدم تككوازن الليككات
 الدفاعية الهامة لدى الشخص وعدم التحكم فيها وكككذلك فككي حالككة التككوتر
.العاطفي التي تنشأ من أحداث الحياة المرضية
 :عامة ومنتشرة

 فالبرغم من وجود فروق فردية بين الفراد في كونهم يقعككون تحككت
 طائلة الضككغوط النفسكية وأن هنكاك أفكراد مككؤهلين دون غيرهككم لمعاناتهكا
 وهذا التأهيل في طبيعة تكككوينهم الجبلككي واسككتعدادتهم النفسككية والعقليككة
 المعرفية وكذلك يمكن في طبيعة المجال الذي يعيشككون فيككه إل أن هنككاك
ًا عندما تتوافر لبد وأن يعاني الفرد الشعور بالضغوط النفسية وهنككا  شروط
.ل فرق بين فرد وآخر وتحقق صفة العمومية للضغوط

 تنشأ من مثيرات سارة مثلمككا تنشككأ مككن مككثيرات مؤلمككة: فثبككت أن
 الحوادث المرغوبة وغير المرغوبة تؤدي إلككى تغيككر الحيككاة وتتطلككب إعككادة
َا ولكنه قليل القككدر ًا تسبب ضغط  التوافق الثابت، وأن الخبرات السارة أيض
:إذا قورن بالضغط الناتج عن الخبرات غير السارة

 ومن أمثلة الضغوط الناشئة عن خبرات سارة التفوق والنجاح الككذي
 يلقى على صاحبه مسئولية العمككل الشككاق، والضككغط الناتككج عككن توقعككات
 البككاء لطموحككات البنككاء ورغبككاتهم وضككرورة تطابقهككا مككع هككذه التوقعككات
 ومواقف الفرح والسرور الزائد وذلك باعتبار أن الضغط هككو اسككتجابة غيككر
 نوعية للجسم وأنه حالككة فسككيولوجية ناتجككة عككن تغيككرات فككي النشككاطات
ًا للسككتجابة الفسككيولوجية  الصلية وما الحالت العقلية والعاطفية إل مرشد
 ولكنها ليست هي في حد ذاته الضغوط . وأن السرور واللككم يككثيران هككذه
.الستجابة فكلهما تغيير في الحالت التي عمل الجسم في ظلها
 علقة الضغوط بنواتجها ديالكتيكية: ينتج عن الضغوط كثير من النواتج مثل
.القلق والصراع والحباط وهذه بدورها لها تأثيرات

 علقة الضككغوط بنواتجهككا ديالكتيكيككة: ينتككج عككن الضككغوط كككثير مككن
 النواتج مثل القلككق والصكراع والحبكاط وهكذه بككدورها لهكا تكأثيرات ونواتكج
 فسيولوجية ونفسية وأثار اجتماعية فقد كشفت الدراسات عن أن من أهم
 هذه النواتج تغير المزاج. المراض الجسمية والعقلية والسككوماتية ، التككأثير
 السلبي على النجاز والداء البشري بصفة عامة فحالة القلق كإحدى نواتج
 الضغط لها تأثير ضار على سعة الذاكرة والنتفاع بها، وتحت تككأثير الضككغط
 يضعف الداء الحسي حركي كما تتككأثر الجككوانب المعرفيككة فككي الشخصككية
 فالقلق يؤدي إلى إضعاف إدراك الترابط بين الكلمات المترابطككة. كمككا أن
.من نواتج الضغوط النهاك العاطفي والنفعال والحباط والشعور بالتعب

 وكما هو موضح في شكل العلقة بيككن الضككغوط ونواتجهككا ديككالتيكي
 فقككد ظهككرت اسككتجابة القلككق والصككراع والحبككاط للضككواغط الخارجيككة
 الموجودة فكي المجككال الكبيئي الكذي يعيككش فيكه النسكان ونتككج عكن هكذه
 السككتجابات آثككار غيككرت فككي التككزان العككام الفسككيولوجي والنفسككي
 والجتماعي لكدى الفكراد ثكم أن هكذه بكدورها قكد أدت إلكى تشكويه إدراك
 الوقائع الموجودة فكي المجككال الكبيئة واعتبارهكا مهككددة وضكاغطة.(توفيككق

13-10 :1999الرشيدي،  )
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1شكل رقم( )
يوضح العلقة الديالكتيتكية – الدائرية – بين الضغوط ونواتجها

ضواغط في البيئة

اجتماعية + اقتصادية

اختلل في التوازن الفسيولوجي النفسي  والجتماعي

صراع + قلق + إحباط

 - :الدوافع اليجابية
 وترتبككط هككذه النقطككة باليقظككة اللحائيككة التاليككة علككى المككثير أي مككا

 يسمى بالستثارة فإرتفاع مستوى قوة الدافع يجعل الفراد يميلون إلى أن
 يكونككوا أكككثر حككدة مككن الناحيككة الفسككيولوجية. كمككا يحككدث تغييككرات فككي
 إفرازات الغدد والنبض وضربات القلب وضغط الككدم والمقاومككة الجلفائيككة
 للجلد والنشاط الكهربي في الم وكل هذا هو التهيئة الفسككيولوجية اللزمككة
 لتيان سلوك أو أداء ما وترتبط الدرجة التي تكككون عليهككا هككذه المتغيككرات
 بدرجة الضاغط الخارجي الذي يتعرض له الفرد فقد أعطككي الفككراد الككذين
 أقروا بقوة الككدافع توضككيحات بارتفككاع قككوة الضككغط، وأظهككر الطلب ذوي
ًا ًا باعتبار أن قوة الحاجككة تحككدث تنشككيط َا مرتفع  الحاجات المرتفعة تنشيط
ًا عند الفراد مما يؤثر في اليقظة الذاتية لديهم .عام

 ويساعد تغيير الستثارة على الدراك والحس الظاهر ويقود لمعرفة 
 ما والذي يحتوي على كل ما هو مناسككب للفككرد. ويعتككبر الداء المثككل عنككد
 المستوى المتوسط للستثارة بإعتبار أن المستوى المعتدل مككن السككتثارة
.يتجه إلى إنتاج اليقظة والهتمام وإمداد السلوك بالطاقة اللزمة

ًا ًا لشكدتها تبعك  أشارت البحاث ايضا إلى الضغوط يختلف ترتيبهكا تبعك
 للثقافككة المنشككئة لهككا وأن مجموعككة مككن العككراض النفسككية المرتبطككة
 بالضككغوط ظهككرت لككدى المسككتويات الجتماعيككة والقتصككادية القككل وأن
 الضككغوط ذات تككأثير علككى حيككاة أفككراد الطبقككة الجتماعيككة المنخفضككة
ًا خاصة مككن الناحيككة النفعاليكة إل أن التككأثير ككان أشككد لكدى  والمرتفعة مع
.أفراد الطبقات الدنيا

 أما أن الضغوط تتضمن قوى مترابطة وعند حد معين هي دافعة نحو
 تحقيق غاية أو هدف معين. فالضغوط هي قككوى المجككال والفيزيقككي الككذي
 يحيا من خللها الفرد وهي منظومككة مترابطككة تسككهم فككي تشكككيل جككوانب
 كثيرة في شخصيته وتشكل مهككاراته وخككبراته الجتماعيككة وتصككقل قككدراته
ًا على التكيف ًا قادر ًا اجتماعي  واستعدادته العقلية والمعرفية وتجعل منه كائن
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 والتوافككق النفسككي والجتمككاعي وعنككد هككذا الحككد يكككون لهككا غايككة أمككا إذا
14:1999تجاوزت ذلك لنها تصبح خطرة ومهدد.(توفيق الرشيدي، ).

:أعراض الضغط النفسي
 عندما يفشل الفرد في التحكم بالمصادر التي تسككبب لككه ضككيقا أو إزعاجككا
 فإنه يمر بخبرة أو حالة تعرف بالمواجهة أو الهرب و مع إستمرار المصككادر
 المسككببة للضككغط تظهككر العككراض ، و يجككدر التنككبيه إلككى أن العككراض
 المختلفة ل تظهر جميعها في وقت واحد و ل على جميككع الشككخاص (علككي

  ) فلكل واحككد نقطككة ضكعف و إمكانكات خاصككة بككه و يكدرك2009عسكر، 
 الموقف بطريقة تختلف عن الخر و تصنف العراض الناتجة عن الضككغوط
:كالتالي
:فيسيولوجية
: يؤثر الضغط سلبا على النواحي الفسولوجية للفرد و يظهر التأثير كالتي
 إفراز كمية كبيرة من الدرينالين في الدم مما يؤدي إلككى سككرعة ضككربات-
 القلب وارتفاع ضغط الدم وزيادة نسبة السكر فيككه ، واضككطربات الوعيككة
(Pierro loo, 2003:3).الدموية
-  ارتفاع مستوى الكولسترول في الدم مما قد يؤدي إلى تصلب الشككريان 
 و الزمات القلككبيه ، جفككاف الفككم و إتسككاع  حككدقه العيككن.(سككلمه حسككن،

2006 : 45 ).
: جسدية

• .العرق الزائد
• .التوتر العالي
• .الصداع بأنواعه
• .ألم في العضلت و خاصه الرقبه و الكتاف
•  عدم النتظام في النكوم (أرق ، نكوم زائد ، السكتيقاظ المبكككر علكى
.( غير العاده
• .احتكاك السنان
• .المساك
• .آلم الظهر و خاصه الجزء السفلي
• .السهال و المغص
• .التهاب الجلد ، طفح جلدي
• .عسر الهضم
• .القرحة
• .التغيير في الشهية
• .التعب
• .زياده التعرض للحوادث التي تؤدي الى اصابات جسديه

:إنفعالية
• سرعه النفعال
• تقلب المزاج
• العصبية
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• سرعه الغضب
• العدوانيه و اللجوء الى العنف
• الكتئاب
• سرعه البكاء

:معرفية
• النسيان
• صعوبة في التركيز
• صعوبه في اتخاذ القرار
• اضطراب في التفكير
• ذاكرة ضعيفة أو صعوبة في استرجاع الحداث
• استحواذ فكرة واحدة على الفرد
• انخفاض في النتاج أو دافعية منخفضه
• انجاز المهام بدرج عالية من التحفظ
• تزايد عدد الخطاء
• اصدار احكام غير صائبة

.الضغط النفسي
: أعراض خاصه بالعلقات الشخصيه

• .عدم الثقه غير المبرره بالخرين
• .لوم الغير
• .نسيان المواعيد أو الغائها قبل فتره وجيزه
• .تصيد اخطاء الخرين
• .التهكم و السخرية
•  تبني سلوك و اتجاه دفاعي في العلقات مع الخرين. (علي عسكككر،

45 ، ص 2009 ).

: آثار الضغط النفسي
(Fontana) قام فونتانا  بوضككع قائمككة للتغيككرات الككتي تحككدث للفككرد عنككد 
 :تعرضه للضغوط و تتمثل في
.نتائج فيزيولوجية لزيادة الضغط -
.تأثيرات معرفيه لزيادة الضغوط-
.تأثيرات انفعاليه لزيادة الضغوط-
.تأثيرات سلوكيه عامه لزيادة الضغوط-
: المراض المتعلقة بالضغط النفسي
:من بين المراض المتعلقة بالضغط النفسي هناك
:أمراض القلب الوعائية
 يشير المصطلح" القلبي الوعائي": إلى القلب و جهاز الوعية الدموية فككي
 الجسم . ولعل مككرض القلككب هككو المشكككلة الصككحية الخطككر الككتي يمكككن
 ربطها بالضغط إنها السبب العم للوفيات في بريطانيا و الوليات المتحككدة
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 المريكيككة والسككباب الرئيسككة لمككرض القلككب تشككمل التككدخين والطعمككة
.الدسمة جدا ، غير أن الضغط هو عامل مساعدو مهم
 حيككث تعمككل الهرمونككات الكظريككة علككى زيككادة ضككغط الككدم ول تمثككل
 الرتفاعات المؤقتة في ضغط الدم أي تهديد للصحة .و لكن حالككة متكككررة
 أو دائمة لضغط الدم المرتفع قد يكون لها تأثير خطيككر علككى الصككحة علككى
. المدى الطويل
 ويرتبط ضغط الدم المرتفع بتطور تصلب الشرايين ، و هذا هو حصيلة نمو
 صفيحة دموية في الشرايين ، تضيق تككدريجيا المجككرى الككذي يتككدفق عككبره
 الدم و في آخر المر يحتمل أن تسد الشرايين فيؤدي الى ذبحة صككدرية أو
.سكتة دماغية أو نوبة قلبية
:داء الربو
 داء الربو هو اضككطراب فككي التنفككس وعلمتككه النقبككاض المككؤقت للقصككبة
 الهوائيككة وعككادة مككا تتسككبب النوبككات عككن رد الفعككل الحساسككي( الشككديد
 الحساسية) للعشب ، طلع الشجار و بعككض الطعمككة و لكنهككا قككد تتسككبب
 أيضا عن مثيرات كيمائية في الجو و إحتمال الصابة بنوبة الربو يستند إلككى
 فرط نشاط العضلت الشعبية التي تنقبض أو تتقلص لدى التعرض لواحككدة

22-21 :2003من هذه العوامل و المثيرات( سميرالشيخاني،  )
: داء البول السكري 
 داء البككول السكككري سككببه عجككز الجسككم عككن تككأييض السكككر علككى النحككو
 الصحيح ، المر الذي يككؤدي إلككى مسككتويات جككد مرتفعككة مككن السكككر فككي
 الدم . و تأييض السكر هو مكن مسكؤولية هرمكون النسكولين الكذي تفكرزه
 غدة البنكرياس . ومعظم المصابيين بداء البول السكري يسككتطيعون إنتككاج
 النسولين ولكن عوامل مختلفة تحككد مككن فعاليككة الهرمككون تعككرف بإسككم"
" .الحساسية للنسولين
 كما نعلم من فيزيولوجية الستجابة للضغط أن إطلق الهرمونات الكظريككة
 بتأثير الضغظ يمكن أن يكون له تككأثيرا كككبيرا علككى مسككتويات السكككر فككي
 الدم ، والدرينالين يجعل السكر في الكبد يفرغ في مجككرى الكدم . وتعمككل
 كميات كبيرة من الكروتيزول على تخفيض الحساسية للنسككولين وليسككت
 مستويات السكر المرتفعة في الدم خطرة على الشخاص المعافين ولكن
 الضغط المزمن المقترن بعوامل أخرى من مثل( السمنة و البدانة ) تعمككل

76: 2003على زيادة احتمال الصابة (سمير الشيخاني،  ).
: الضطرابات الهضمية
 إن كككثيرا مككن المشكككلت الهضككمية مثككل المسككاك و السككهال مرتبطككة
.بالضغط
: أمراض الجلد
 حسب شيخاني فإن الضغط يزيد مككن المسككتويات السككمية فككي الجسككم و
 يسهم في حدوث اللتوازنات الهرمونية وهذا ما يككؤثر علككى الجلككد و يككؤدي
 إلى ظهور :حب الشباب ، الكلف ، الكزيما ، الشحوب المفرط ، المراض
.الجلدية
:الصداع
 هو واحد من المراض الكثر شككيوعا ، والملييككن مككن البشككر يسككعون وراء
 المساعدة الطبية حيال هذه المشكلة كل سنة و معظم حككالت الصككداع ل
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 تنشأ عن مرض ، ولكن عن التعب أو الضطرابات العاطفيككة ، و صككداعات
 التوتر المتقطعة يسببها القلق أو الهم أو الرهاق في العمل أو التهوية غيككر

77 :2003الملئمة (سمير الشيخاني،  )
:آلية حدوث الضغط
 يتعرض الفرد في حياته لضغوط في البيئة التي يعيككش فيهككا فبعككد تعرضككه
 للحدث الضاغط تحدث مباشرة حالة انذار تككأتي بعككد إدارك الفككرد للتهديككد
 الذي وقع له مما يجعله يعيككش حالككة مككن الضككغط تتطلككب بككذل مجهككود و
 طاقة كبيرة ، هنا يحدث الجهاد ، هذه الحالة تدخل الفرد في عدم التكيككف
 إل أنه قد يمكن للفرد أن يتكيف مع الوضع الضككاغط و ذلككك بككالرجوع إلككى

:1999الخبرات السككابقة (هكارون الرشككيد،    ) و لكككن إذا طككالت مككدة21 
 التعرض الضغوط فإن ذلك يؤثر سلبا بظهور المككراض النفسككية والعضككوية
 لدى الفراد كنتيجه لستتراف الجهاز العضوي لمصككادرة الطاقويككة وتظهككر
(Bourdornée,2005:10) بذلك اللم وتهيئ الرضية للمراض
 و لتوضككيح آليككة حككدوث الضككغط نككذكر زملككة أعككراض التكيككف للعككالم
(Selye)سيلي  حيث أن أعراض التكيف هي عبارة عن ميكككانيزم ينشككط  
 في مواجهة أي حدث تهديدي ، وهككذا لخفككض الضككطراب الفيسككيولوجي و

:  مراحل و هي3النفسي و لتحقيق التوازن العضوية . و تتجسد في 
 أ -مرحلة النذار : تبككدأ بالنتبككاه لوجككود حككدث ضككاغط و هككذا النتبككاه يولككد
 تغيرات فيزولوجية ، هذه المرحلة هي مرحلة النزعاج فتحدث الثككارة مككن
 خارج الجسم و يتحول بعدها الجسم لمواجهة الحككدث الضككاغط فيسككتدعي
 كل قواه الدفاعية لمواجهة الحدث الذي يتعرض له ويكككون رد الفعككل فككي
.مثل هذه الوضعيات هو الهروب أو المواجهة
 ب -مرحلة المقاومة : إذا إستمر الحدث الضاغط فإن مرحلة النذار يتبعهككا
. مرحلة مقاومة الحدث الضاغط
 فيسككتخدم الفككرد مصككادره لمواجهككة الحككدث أو التكيككف معككه إذا نجحككت
 المقاومة فإن الجسم يعود إلى حالته الطبيعيككة و إذا إسككتمر الضككغط لككدى
 الفرد لمدة طويلة فستستمر المقاومة و تصبح طاقة الجسم على التكيككف
 منهكة و مجهدة ، و من ثم تضعف وسائل المقاومككة و يصككبح عككاجزا علككى
.التكيف بشكل عام فيدخل الفرد في المرحلة التالية
 ج -مرحلة النهاك: تظهر هذه المرحلة بشكل غير متوقع فتكون الطاقة قد
 إسككتنفذت فيحككدث النهيككار، و يككؤدي اسككتمرار السككتجابات الدفاعيككة إلككى

بهككاءأمراض التكيف مثل الضطرابات السيكوسككوماتية و الجهككاد (ماجككدة   
129 :2008الدين،  ).

 - :الحساس بالضغط النفسي
 يكشف الحساس بالضغوط النفسية عن بعض طبيعة هذه الظككاهرة

 حيث أن الحساس مكون من مكونات النسككيج الككداخلي لظككاهرة الضككغط
النفسية فما هي ديناميكية الشعور أو الحساس بالضغوط النفسية؟

 فككإذا كككان مككا سككبق هككو وصككف للضككغط النفسككي مككن الناحيككة
 Strain المورفولوجية الخارجية فإن الشعور به هو وصف الحالة النضغاط
 الداخلية وإذا كان الضغط هككو الفعككل ذاتككه فككإن النضككغاط هككو نتيجككة هككذا
.الفعل
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 تحكككدث حالكككة النضكككغاط هكككذه مكككن خلل ديناميكيكككة فسكككيولوجية
 وسككيكولوجية ناتجككة عككن إدراك حككوادث خطككرة ومهككددة ومعيقككة فإشككباع
 الحاجات وتحقيق الهداف ووجود أعباء ينوه بهككا العامككل ومتطلبككات تفككوق
.قدرة الفرد
َا تكيفيككة لتفككادي هككذه  ويبذل الجهاز الفسككيولوجي والجهككاز النفسككي جهككود
.الجهادات والمشقة والتغلب عليها

ًل وعموميككة يكككون الفككرد تحككت ظككروف المشككقة  بمعنى أكككثر إجمككا
ًا مككن الناحيككة الفسككيولوجية والنفسككية عنككه فككي الحالككة  والنضغاط مختلفكك
 العادية فيشعر الفرد بحالة عامة من عدم الرتيككاح والوطككأة والعبككء الككتي
 تقع على كاهله ومضمون هذه الحالة هو الضغط النفسي ذاته فمن الناحية
 البدنية الفسيولوجية تحدث اختللت في التزان العام للجسككم ، إضككطراب
 في الجهاز الغدي ، سرعان جريان فككي الككدم، زيككادة فككي ضككربات القلككب،
 زيادة النبض، تغيرات فككي السككتجابة الجلفائيككة للجلككد والكهرومغناطيسككية
 للعقل، ومن الناحية النفسية تظهر اختللت في دفاعات النفس وإنهيارها .
 تشوهات في الدراك تغيرات في المزاج وانتقال من المزاج اليجككابي إلككى
 المزاج السلبي وعدم تناغم بين منظمات النفس. ويستطيع الفرد أن يعككبر
 عن هذه الحالة في صفات تظهككر أنككه واقككع تحككت تككأثير ضككغط مككا أي أنككه
يشعر بالضغط النفسي

 يمكن عن طريق قياس هذه الصفات التعرف علككى مككدى مككا يعككانيه
ًا. فهككذه الصككفات ًا أو خفيف  الفرد من انضغاط وكذلك إذا كان الضغط شديد
ًا ًا فقد أصككبح شككائع  تعكس الحالة البدنية الفسيولوجية والحالة النفسية أيض
 اسككتخدام الصكفات المزاجيكة لقيكاس اليقظكة الذاتيكة للعمليكات الجسككدية
 وكذلك قياس السلوك والمكونات المعرفية والديناميككة لتفاعككل الفككرد فككي
المواقف المختلفة وهذه الصفات هي.(التككوتر-السككترخاء-الحيويككة-الثككارة-
الراحة-تنشيط-سوء الفهم-التوقع-قلق-هادئ-عصككبي-رائق-سككاكن-محككزن-
 خائف-أمان-ينشط-متعب-يقظ-شهية-رشيق-منتبككه-فككي راحككة-نككوم-سككرور
.(سلبي-مطمئن-حريص-كسول-راكد-رزين-هائج

 هو أول من نبه إلى إمكانية قياس الحالة Thayer (1967) كان ثاير
 الجسكدية الوتونوميكة والنفسكية عكن طريكق الصكفات المزاجيكة بواسكطة
 التقرير الذاتي فقد أع قائمة مطورة عن قائمة نوفلز للمزاج سمث قائمككة
 التنشيط اللتنشيط. واستطاع تأثر أن يقيس بها اليقظة الذاتية لدى الفككرد
 واليقظة الذاتية مفهوم فسيولوجي نفسي حيث يقرأ وما هككو نفككس يفتقككر
 إلككى السككند العلمككي فككالفرد وحككدة بيولوجيككة وفسككيولوجية ونفسككية وأن
 الوظيفة البيولوجية والوظيفة النفسية متلزمتان وأي تغييككر فككي أي منهمككا
.يؤدي إلى تغييرات في الخرى

 قد أحتوت القائمة التي أعدها تأثير وطبقها على المجتمككع المريكككي
 على بعض صفات ذات توجه أمريكككي بحككث مثككل(مفعككم بالحيككاة ، مملككوء
 بالحيوية. والسيطرة.مكتئب) ممككا قككل مككن أهميككة المقيككاس وجعككل هنككاك
 صعوبات في تفسير النتائج عندما طبقت القائمة علككى عينككات أخككرى غيككر
 Cox Mackay المجتمع المريكي مما دعا كل من كوكس ومكأي وآخرون
et  al  أن يعيدوا تطبيق قائمة تأثر على عينات من المجتمككع الوربككي بعككد 
 حذف بعض الصفات وإضافة صفات أخرى مما جعلها ملئمة للتطبيق على
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 عينات من المجتمع الوربي وتوصلوا مككن التحليككل العككاملي إلككى أن هنككاك
ًل لككه صككلة بككإدراك المعضككلت فككي الواقككع أي  بعككض الصككفات كككونت عككام
 الحساس بالضغط النفسي مضمونة مشاعر الحككزن والفككرح والضككطراب
 والهم والضيق والقلق واسلوب المتعة والمن والرضى والسككرور والراحككة
Stress والهدوء أطلقوا عليككه الضككغط النفسككي  ومجموعككة مككن الصككفات 
ًا ذو صلة باليقظككة والنككوم والسككترخاء والشككدة والتعككب  الخرى كونت بعد
 والنشاط والتبلد والكسككل والسككلبية والحيويككة والفاعليككة والنتبككاه أطلقككوا
 عليه عامل الستثارة (اليجابيككة –السككلبية) إنمككا يكشككفان عككن مككدى حالككة
.النضغاط التي يعانيها النسان

 فالستثارة كمفهوم نفسي عصبي هي الدرجة التي يتحرك بها الفككرد
 اي عند لحظة ما فإن Responsiveness بواسطة المنبه ،وهي الستجابة
ًا من عديد من المثيرات المختلفة يستثير الستجابة المناسبة ،كما أن  واحد
 الستثارة تنكبيه سكلوكي أي عبكارة عكن قكوة أو نشكاط لسكتثارة اسكتجابة
 كاملة، والستثارة هي مدخل حسين أي تنظيككم يشككتمل علككى ميكانيزمككات
ًا نظككام فسككولوجي أي أنهككا السككتجابات  الشياء السككتثناء والسككتثارة أيضكك
 الناتجة من النشاط الزائد للجهكاز المنشككط الصكاعد فالسككتثارة عامكل لكه
ًا عنككدما تكككون إيجابيككة ًا ومثككار ًا ومتنبهككا وحيويكك  صلة بأن يكون النسان يقظ
ًا عندما تكون الستثارة سككلبية وهككي تعكككس ًا ونائم ًا وغافي ًا ومسترخي  ومتعب
.الستثارة التونومية للجسم

 تعد الستثارة إذا هي التهيئة العصبية والفسيولوجية والنفسية لثبات
 فعل ما أو تحمل استجابة أو عبء معيكن ولهكا صكلة بجريكان الكدم ودقكات
 القلب والنبض والستجابة الجلفانية للجلد والكهرومغناطيسية للمخ، وربمككا
 يكون هذا ما عنككاه. هانزسكيلي بكأن الضككغط اسككتجابة غيككر نوعيككة للجسكم
 لضككاغط معيككن فالحككد المعتككدل مككن السككتثارة يتجككه إلككى إنتككاج اليقظككة
 والهتمام ويحفظ على الفرد توازنه ويأتي أفعاله وأدائه اليومية العادية أمككا
 الحد المنخفض أو المرتفع من الستثارة يككؤدي إلككى إخلل بككالتوازن العككام
 للفرد حيث أنه في المستويات المنخفضككة مككن السككتثارة ل يقككوم النظككام
 العصبي بكامل وظائفه واكتسككاب الرسككائل العصككبية بسككهولة وعنككد الحككد
 المرتفع من الستثارة يبدأ الضككطراب علككى افككتراض أن النظككام العصككبي
 المركزي يكون في استجابية لشياء كثيرة في وقت واحد مما يسبب حالككة
 النضغاط وإحساس الفرد بأنه واقع تحت تأثير وطأة وعبء ضواغط معينة
 وتنتج حالة الضغط النفسي التي عبر عنهككا هككذا الفككرد فككي صككفات القلككق
 والتوجس والخوف والكتئاب والنزعاج والعصبية وعككدم المككان وغيرهككا ن
 الصفات التي تعكس درجات النضككغاط الككتي يعانيهككا. ( توفيككق الرشككيدي،

25-23م :1999 ).
 كما أنه يمكن قياس حالة النضغاط أو الحسكاس بالضككغط النفسكي

 مككن خلل قككوائم الصككفات الككتي قككدمها كككوكس ومكككاي وآخككرون فتوجككد
 قياسات فسيولوجية أخرى تنبئ بحالة الضغط النفسي عنككد الفككراد وتعككبر
 عكككن إحساسكككهم بالضكككغط وأدت هكككذه المؤشكككرات مكككن المصكككاحبات
 الفسككيولوجية لحالككة الضككغط والسككتثارة الككتي تعكككس الشككعور بالضككغط
 :النفسي وهذه المؤشرات هي
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1. : فقككد ثبككت أن التككوتر العضككلي مؤشككرالنشاط الكهربي العضلي   
 فسيولوجي مصاحب لحالة النضغاط أو الشعور بالضككغط النفسككي فيككزداد
 التوتر العضككلي أثنككاء تركيككز النتبككاه وأثنككاء التعككرض لحككل مشكككلة-موقككف
 ضاغط-بينما ينخفض هذا التوتر أثناء الحل أي التغير في النشككاط الكهربككي
 العضلي يكون دالكة ووظيفيكة مرتبطكة بصكعوبة العمكل والتعكرض لموقكف
 ضككاغط فقككد أشككارت نتككائج تجككارب أجريككت للمقارنككة بيككن مجموعككة مككن
 المتسابقين في النشاط الكهربي العضلي إلى حدوث تككوتر كهربككي عضككي
َا مكن السككياق  عالمي عندما حاول الفراد الوصول إلى درجات عاليككة نسككبي
 ومعنى هذا أن التوتر الكهربي العضلي يرتبط بمستوى الصعوبة في العمل
 أو بموقف النضغاط، كما أن النشاط الكهربي العضككلي يككزداد لككدى الفككرد
 كلما تكرر فشله في الوصككول إلككى حككل للمشكككلت والمواقككف الضككاغطة
.التي تواجهه
2.   تعتككبر الستشككارة الوتونوميككة كمككا تقسككهاالسشارة الوتونومية: 
 الستجابة الجلفانية للجلككد وضككربات القلككب مككن المؤشككرات الفسككولوجية
 التي تعكس أن الفرد واقع تحت طائلة ضغط ما ويعاني من حالة إنضككغاط
 تتوقف شدتها على درجة هذه الستثارة فأشارت التجارب التي أجريت في
 هذا المجال إلى أن الستجابة الجلفانية للجلد ترتفع في موقككف المنافسككة
 ومع المواقف والمهمات الصعبة حيث ارتفعت هككذه السككتجابة بككه مفاجككأة
 لدى طالبات الجامعة عندما تعرضن لول مشكلة من المشكلت الجلفانيككة
 ومعدلت ضربات القلب قد ارتفعت لدى عينككة مككن التلميككذ عنككد تعرضككوا
 لختبككار تحصككيلية –موقككف ضككاغط-فرعيككة قصككيرة وأن مسككتوى الرتفككاع
.يختلف عند النتقال من اتبار إلى آخر
3. : ويحككدث كككثير مككن التغيككراتالنشاط الكهرومغناطيسففي للمففخ   
 والنشاط الكهرومغناطيسي في المخ في مواقف المشككقة وأثنككاء الزمككات
 وتحت حالة النضغاط عنه في مواقف الراحة والسترخاء والحالة العاديككة،
 ويتمثل هذا النشاط في التغييرات التي يحدث لموجات الفا ، بيتككا ، وكابككا .
 وكثير من الدراسات التجريبية أجريت في هذا المضككمار فقككد أثبتككت فككورد
 أن المجهككود العقلككي يصككاحبه انخفككاض مككن الككتردد وارتفككاع فككي الطككول
 الموجي للذبذبات الناشئة من الفصككوص الجبهيككة، وأوضككح جلتككز وآخككرون
Glanzer  et  al  أنه كلما زادت صككعوبة الموقككف الضككغاط يككزداد ظهككور 
Voiavka موجات كابا ، ويؤكد فولفكا  على أن نشأة بيتا يرتبط بمسككتوى 
Kristy الستثارة الككتي تحككدثها المواقككف الضككاغطة وتوضككح كريسككتي  أن 
 هناك علقة بين ذبذبات رسم المخ وصعوبات المككثير حيككث ترتبككط صككعوبة
ًا مع ظهور موجهة الفككا وأن هنككاك علقككة موجبككة بيككن  هذه المثيرات عكسي
 صعوبة هكذه المكثير ونشكاط مكوجه ثيتكا وأن هنكاك علقكة بيكن مكوجه بيتكا
.وإدراك العناصر الموجودة في هذا المثير الضاغط

Aherr أثبتت دراسكة أهكر وبيكتي  &  Beatty  أن متوسكط الطكول 
َا  الموجي للمجهودات الكهربية المستدعاة من مؤخرة الرأس يكون مرتفعكك
 كما يوجد في الستجابة الكهربية للمخ وهما دالة وظيفية لها علقة بصعوبة
.الموقف الضاغط أو تعقيد المشكلة التي يتعرض لها الفرد
 ضغط الدم: ويختلف ضغط الدم كمؤشر فسيولوجي في المواقف العاديككة
 عنه في مواقف المشقة والجهاد فقد وجدت فروق في ضككغط الككدم قبككل
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 قيام الفكراد بعمكل اجهكادي وأثنكاء القيكام بهكذا العمكل كمكا اثبتكت مكارتن
Martin أن الضغط الدم النقباض يزداد في المواقف المثيرة للنفعال.
 التنفس تحككدث تغيككرات فككي معككدلت التنفككس وفككي دورتككه عنككدما يكككون
 الفكراد تحككت تكأثير موقككف ضكاغط وعنكدما يكككون منفعليككن فقكد أشككارت
 دراسات عديدة في زيادة معدلت النفس أثناء التعرض للمواقف الضاغطة
 وفي حالة النعصاب عند الفككرد فككالتنفس السككرع يميككز الخككبرة النفعاليككة

27-26  :1999الشديدة. (توفيق الرشيدي ، )
:أنواع الضغط النفسي
 للضكغط النفسكي عكدة أنكواع، حيكث تعكددت التصككنيفات بتعكدد النظريكات
:المفسرة للضغوط ونذكر منها مايلي
:تقسيم الخطيب
:إذ يري أن للضغط النفسي أنواع عدة هي
.أ - ضغوط غير حادة : ينتج عنها إستجابات طفيفة
 ب - ضغوط حادة : وينتج عنها إستجابات شديدة القوة لدرجكة أنهكا تتجكاوز
 قدرة الفرد على المواجهة وتختلف هذه الستجابات من شخص الككى آخككر.
. ج -ضغوط متأخرة : لتظهر دائما أثناء وقوع الحدث إنما تظهر بعد فترة
 د -ضغوط ما بعد الصدمة : ناتجة عن حوادث عنيفة وشديدة وتككترك أثرهككا

28 :2008علي الكائن الحي بشكل طويل المدى (أحمد العزيز،  ).
 ه -الضغط المزمن : وهو نتيجة لحداث منهكككة تككتراكم مككع الزمككن بشكككل

2008سلسلة من الضغوطات المتراكمة (مراد عيسى،  ).
:(Selye) تقسيم سيلي
:أشار إلى وجود أنواع من الضغط وهي
 أ -الضغط النفسي السيئ : يزيد من حجم المتطلبات على الفككرد ويسككمي
.كذلك اللم مثل : فقدان عمل أو عزيز
 ب -الضغط النفسي الجيد : قد يكون له تككأثير إيجككابي كككذلك إنككه أساسككي

:2003في الحث على العمل والدراك .( سككمير الشككيخاني،    ) و هككذا14 
.يؤدي إلى إعادة التكيف مع الذات أو البيئة المحيطة
 ج -الضغط النفسي الككزائد : وينتككج عككن تراكككم الحككداث السككلبية للضككغط
.النفسي المنخفض بحيث تتجاوز مصادر الفرد وقدرته على التكيف
 د -الضغط النفسي المنخفض : يحدث عندما يشعر الفككرد بالملككل وإنعككدام
. التحدي والثارة
:Murray تقسيم موراي
:ميز" موراي" بين أنواع من الضغط هي
أ -ضغط بيتا : و يشير إلى دللة الموضوعات البيئية كما يدركها الفرد
 ب -ضغط ألفا : يشير إلككى خصككائص الموضككوعات البيئيككة كمككا توجككد فككي
.الواقع
:إضافة إلى
 ج -ضغط النقص والضياع والتعرض للكوارث : هو الشعور بككالتوتر والقلككق
 الناتج عن عدم إشباع الحاجككة إلككى النجككاز و كككذلك الشككعور بعككدم الرضككا
 الناتج عن وجود موضوعات بيئية و أشخاص يجعلون الشخص يشعر بضغط
 كقلة المكانيات المادية، والشعور بالضيق لفقد الممتلكات وتهدم المنككازل
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 وفقككدان الوظيفككة والحسككاس بالسككتياء مككن الصككحة المعتلككة و التعككرض
.للمرض
 د-ضغط النبذ وعدم الهتمام : هو الشعور بالحباط وعدم الراحة الناتج عن
 عدم إشباع الحاجة إلى الدافعية ، وكذلك الشعور بالصراع الناتج عن وجود
 أشخاص وموضوعات تظهر عدم إهتمكام الخريكن وقلككه تقككديرهم للفكرد و
.إستمرار التأنيب والعقاب
 ه-ضغط الخداع و المراوغه : هو الشككعور بككالقلق الناتككج عككن عككدم إشككباع
.الحاجة إلى الفهم و المعرفة
 و-ضغط السيطرة و المنع : وجود ظروف بيئيهةو أشخاص يفرضككون علككى
 الفرد القيام بأعمال وهو غير راغب فيها، و سككيطرة الخريككن علككى آدائه و

:2011إتخاذهم للقرارات التي تخصه (مككوراي فككي:عككز الككدين غطككاس،    
23-24 ).

 و الضغوط تتنوع و تتشكل لتمس كافة نواحي الحياة التي يعيشها النسككان
:و يمكن تصنيفها كالتي
-  ضغوط العمل : ناتجة عن إرهاق العامل والمتاعب التي يواجهها ، أولككى 
 نتائجها على الجككوانب النفسككية تتمثككل فككي حككالت التعككب والملككل الككذيين
 يؤديان إلى القلق فضل عن زيادة الغياب والتأخير عن العمككل وربمككا تصككل

ًا إلى النقطاع عنه وتركه نهائي .
-  ضغوط إقتصادية : لها الدور العظم في تشتيت جهد النسان و إضككعاف 
 قدرته على التركيز والتفكير وخاصة حينمككا تعصككف بككه الزمككات الماليككة أو

، فينعكككس ذالككك علككى حككالتهنهككائي الخسككارة أو فقككدان العمككل بشكككل   
.النفسية وينجم عنه عدم القدرة على مسايرة متطلبات الحياة
-  الضغوط الجتماعية : معايير المجتمع تحتم على الفككرد اللككتزام الكامككل 

والخروج عنها يعد خروجا على العرف والتقاليد الجتماعيةبها   .
-  الضككغوط السككرية : تشكككل بمسككؤوليتها و بعواملهككا التربويككة ضككغطا ، 
 فمعظم السر التي يحكمها سككلوك تربككوي متعلككم ينتككج عنككه اللككتزام و إل
.إختل تكوين السرة و تفتت معايير الضبط وينتج عن هذا تفكك أسري
-  الضغوط العاطفية : عندما يعاق النسان فككي طلككب الكزواج والسككتقرار 
 العائلي بسب الحاجة القتصادية أو عدم التفاق مع الشككريك يشكككل ذالككك
 ضغط عاطفيا تكون نتائجه نفسية ، مما يجعلككه يرتبككك فككي حيككاته اليوميككة

: 2009وتعامله وفي عمله أيضا إلى أن يجككد الحككل.(أحمككد الغريككر،   30-
31).
-  الضغوط السياسة : تلعب سياسة البلككد الداخليككة والخارجيككة دورا كككبيرا 
 في تحديد الكثير من ملمح حجم ونوعية الضككغوط النفسككية الككتي يتعككرض
 م وتنشأ هذه الضغوط من عدم الرضا عككن أنظمككةلها الفراد في مجتمعا
 الحكم الستبدادي مثل والصراعات السياسككية فككي المجتمككع (ماجككدة بهككاء

31 :2008الدين،  ).
 ضغط العوامل العقائدية والفكرية : فحالة التقاطع بين ما لدى الفرد من -
 أفكار ومعتقدات و بين الرغبة أو الحاجة إلى تغييرها إنما تنعكس فيما بعككد
 على شكل سلسلة مككن الضككغوط النفسككية ذات التككأثيرات المتباينككة علككى
.طبيعة علقة الفرد بذاته ومجتمعه
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-  ضغوط ثقافية : تتمثل في النفتاح على الثقافككات الوافككدة دون مراعككاة 
.الطر الثقافية والجتماعية القائمة في المجتمع
 إن تعدد كل هذه التصنيفات و كذا أنواع الضغط النفسككي وإختلفهككا يككدفعنا
.للهتمام أكثر لمعرفة السبا ب التي تؤدي له
 انتهت الدراسات في مجال الصككحة إلكى إقككرار وجككود علقككة بيككن الضككغط
 النفسككي المزمككن و ظهككور أمككراض خاصككة فيمككا يتعلككق بالضككطرابات

206م:1999السيكوسوماتية (أمال أباضة ،  )
 كما أن الضغط النفسي الذهني يمكن أن يزيد خطككورة المككوت حككتى ثلث
 مرات عند الفراد الذين لديهم دورة شريان تاجي ضعيفة بسبب ما تطلقككه
 أجسامنا من مواد كيميائية التي تزيد في اللم و اللتهاب في عككدة اضككط ا
ربات جسدية وذلك عندما يشعر الفرد أنه مضغوط نفسيا (ليلككى شككريف ،

48م:2003 ).
م) والككتي مفادهككا أن أعلككى1993كما تؤكككد دراسككة (أحمككد عبككد الخككالق ،  

 مسككتويات الضككطرابات النفسككية و العضككوية توجككد لككدى الفككراد الككذين
 يتعرضككون لضككغوط بيئيككة مرتفعككة ذلككك نتككائج  التعككرض لحككداث الحيككاة
 الضاغطة لفترة طويلة و مستمرة ل تؤدي إلى القلق فحسب بل تزيد مككن
 معدل الضطرابات النفسية وتككؤدي إلككى الوفككاة و إلككى تقككدم العمككر قبككل

) الككتي كشككفت عككن وجككود علقككة1997الوان ...و كككذلك نتككائج العتيككبي (  
 طرديككة بيككن ضككغوط أحككداث الحيككاة اليوميككة والضككطرابات النفسككية و

80م: 2005السيكوسوماتية (بشير بن الطاهر ،  ).
: أسباب الضغط النفسي
 إن مسببات الضغط بصفة عامة يمكن تصنيفها إلى مسببات داخلية تتعلككق
 بوظائف العضاء أو داخليكة نفسككية كالطبيعككة الشخصككية للفكرد ومسكببات
.خارجية ، إذ أن ما يسبب الضغط يختلف من شخص لخر
:السباب الجتماعية
 تلعب العوامككل الجتماعيككة دورا كككبيرا فككي حككدوث الضككغط النفسكي لككدى
 الفراد ويختلف من حيث شدته ومصككدره طبقككا للوسككط الجتمككاعي الككذي
 ينشأ فيه الفككرد ، كككالفقر الككذي يعتككبر مككن بيككن عوامككل الضككغط ( هككارون

:1996الرشيد،  ) وكككذا البطالككة ، التفككاوت الحضككاري والثقككافي وقلككة88   
. الرفاهية و الوسائل التكنولوجية والضغط السكاني و قلة الخدمات
 أن إضطراب العلقات الجتماعية قد يلعب (Meclelland)إذ يرى مكللند
 دورا مدمرا فالدافع القوي للنتماء الجتمككاعي وتقبكل الحيكاة مكع الجماعكة
 وتقبل الخرين لها جميعها إرتباطات قويككة بالصككحة فككي جانبهككا النفسككي و

). فمجمككل الخلفككات السككرية89: 2009جانبها العضوي ( أحمد الغريككر،   
 كالطلق و المرض العضوي لحد أفراد السرة والحرمان الثقككافي ، صككراع
 القيم والجيال ، عدم العدالة في توزيع الدخل العام ، إضافة إلى الحككداث
 , Dominique) .المؤلمة كفقدان شخص عزيز تعتبر من مسببات الضغط
2005:130)
:السباب النفسية النفعالية
 النفعال في درجات معقولككة يحمككي النسككان مككن الخطككر و يعككبئ طككاقته
 للعمل لكن في حالت كثيرة قد تتحول النفعلت إلككى مصككدر مككن مصككادر
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 الضطراب في الحياة النفسية والجتماعية للفرد بما فيها وظائفه البدنية و
من صحة أو مرض ما يرتبط بها  .

:السباب الصحية
 نشاط الغدد وتضخم غدة الدرينالين بشكل خاص ويتزايد إفراز الدرينككالين
 منها عندما نواجه ضغوطا أو مشكلت صككحية ، ونتيجككة لهككذا النشككاط غيككر
 العادي في إفرزات الدرينالين تتحول النسككجة إلككى جلوكككوز يمككد الجسككم
 بالطاقة التي تجعله في حالة تككأهب دائم فككالمرض يعتككبر مصككدرا أساسككيا
 للضغط النفسي و يعتبر أيضا نتيجة منطقية للشعور بتزايد الضغوط.(أحمد

34 :2009الغرير،  ).
:السباب الكميائية
 للمواد الكميائية بما في ذالك المككواد المخكدرة دخككل فكي إصكابة الشكخص
 بالضغط النفسي فإن المادة المخدرة تؤدي إلى تغيرات في المزاج.فيصبح

65 :2001الشخص متوترا و قلقا.(عبد الهادي مصباح،  ).
:طبيعه الحدث
ما الذي يجعل الحداث ضاغطة ؟
 أ - تقييم الضغط : الحداث ضاغطة بقدر ما تدرك أنها كذلك ، فالضغط هو
 ما ينشأ عن عمليات التقييم الككتي يقككوم بهككا الفككرد ، أي تقيككم مككاذا كككانت
.إمكانياته الذاتية كافية لمواجهة مطالب البيئة أم ل
 ب- الحداث السلبية : فكثير من الحككداث يمكككن أن تسككبب الضككغط لنهككا
.تعرض الفراد لعباء إضافية أو مشاكل ترهقهم أو تفوق إمكاناتهم
 ج - الحككداث الخارجككة عككن السككيطرة : تشكككل الحككداث الخارجككة عككن
 السيطرة أو تلك التي يصعب التنبؤ بها مصدر ضغط أكثر من تلك الحككداث

بهاالتي يمكن السيطرة عليها أو التنبؤ  .
 د - الحداث الغامضة : عندما يتصف الحدث الضاغط بالغموض فإنه ل يتيح
 الفرصة أمام الفرد للقيام بفعل شيئ إزاءه لنه يككدفع الفككرد إلككى تكريككس
 طككاقته مككن أجككل استيضككاح الموقككف  المسككبب للضككغط و هككذه المهمككة

360 :2008تستهلك وقت الفرد( شيلي تايلور ،  ).
 ه -العبء الزائد : القيام بمهام كثيرة و في فترة زمنيكة وجيكزة هكذا يككون
 بمثابة عبء على الفرد مما يجعله أكككثر عرضككة للضككغط النفسككي .و يتككأثر
 الفراد بالضغوط المرتبطة بالمور المركزية و المهمة في حياتهم أكثر من
 تأثرهم بالمور المحيطة و هذا لن البعاد النفسية المهمة مرتبطة بميككادين
 الحياة المركزية ، فالجهاد المرتبط بككدور المومككة والشككعور الككدائم بعككدم
 القدرة على العتناء بالبناء كما ينبغي قد يكون سببا للمعاناة مككن الضككغط
 لدى النساء وكملخص لما سبق ذكككره فككإن الحككداث السككلبية أو المفككاجئة
 والخارجة عن السيطرة أو الغامضككة أو تلككك الحككداث الككتي تمككس المهككام
 المركزية في حياة الفرد تدرك بأنها أكثر ضغطا من تلك الحداث التي مككن
.الممكن التحكم فيها وإدارتها
 و- أنمككاط الشخصككية : فالشخصككية بطبيعيككة الحككال تحككدد الكيفيككة الككتي
 يسككتجيب فيهككا الفككرد بشكككل كككامن للحككداث الضككاغطة إن أحككد معظككم
 العلقات الموثقة بشكل واسع بين الشخصية ، السلوك والضككغط النفسككي
 هكككو العلقكككة بيكككن الشخصكككية ذات النمكككط (أ) و الضكككغط.و فريكككدمان
(Freidman) أخصائي القلب في( سان فرانسيسكو ) هو أول  من وصف 
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 الشخص من النمط (أ) على أنه الذي يحاول دائما أن ينجز بشكل متطرف
  ) و يتميزون38 : 2009وخاصة عند التنافس مع الخرين.( أحمد الغرير ، 

 ببعككض الخصككائص التيككة : التنككافس ، العككدوان اللفظككي ،التحفككز ، الجديككة
. وعدم القدرة على السترخاء ، يغضبون بسهولة ، يمتازون بالعدوانية
 :العوامل المؤثرة في الضغوط النفسية

 ل تتجلى ظاهرة في هذا الكون إل وتؤثر وتتأثر بغيرها مككن الظككواهر
ًا فككي  أو العوامل وتعد ديناميكية تفاعل التأثر والتأثير على مكونككات أساسككي
 طبيعة الظاهرة والكشف عنه قيمة علمية تساعد على التحكم والسككتفادة
.بمنافع عملية علمية في رسم البرامج التطبيقية

 وصككيغة الضككغوط النفسككية ل تظهككر علككى ذات التشكككيل لككدى كككل
 الفراد وفي كل المجتمعات والجماعات المحلية وإنما تبككدئ حاملكة التكاثير
 بعوامل الثقافة والوضعيات والنمككاذج الجتماعيككة، وكككذلك العوامككل التككاثير
.بعوامل فردية الكائن البشري وانه كائن فريد ل يتكرر ول يتناظر

 فمككن الناحيككة الثقافيككة الحضككارية تظهككر الضككغوط النفسككية متككأثرة
 بعوامل مثل بنيان ووظيفككة المجتمككع والسككرة فالطبقككة الجتماعيككة وعككدد
 افراد السرة وعدد حجرات المسكن وما يكون عليه من نظافككة وأسككاليب
 التربية وشكل العلقات الناشئة بين الفراد والسكني فككي الريكف والحضككر
 والحياء الشعبية وكذلك العوامل القتصادية والنتماء للطبقة كلهككا عوامككل
 تؤثر في الضغوط النفسية من حيث الشدة والترتيب فلقد كشفت دراسككة
 عن التاثير الضغوط النفسية إنما يرتبط بالطبقة Dohrownds دهيروندس
 الجتماعية فتظهر لدى الطبقات الدنيا من المجتمع الحياة الضاغطة بدرجة
Kesseler كبيرة عن أفكراد الطبقكات العليكا، كمكا أككد كيسكلر  علكى ذات 
ًا بالضككغوط  النتيجة حيث أثبتت أن أفككراد الطبقككات الككدنيا كككانوا أكككثر تككأثير
 النفسككية إل أنهككم يسككتطيعون أن يتكيفككوا مككع أحككداث الحيككاة الضككاغطة
 ويتجنبون مصادر الضككغوط بصككفة عمليككة وأن هككذه النتيجككة كككانت محككددة
 القيمة بالنسبة للفراد الذين هم من الطبقات العليا، وأوضح أحمد عكاشككة
 أن المواقف الضاغطة المتصلة بالسرة وفككروق المعيشككة وخككروج المككرأة
ًا بالنسبة للمصري عنها بالنسبة للمريكككي إل أن ًا ضاغط  للعمل تمثل موقف
 المصري كانت لديه القدرة على التكيف لتغيرات وضغوط الحيككاة الزوجيككة
.أكثر من المريكي

 يؤككككد مكككوراي مذكورعنكككد علكككى أن الضكككغوط الكككتي تكمكككن فكككي
ًا من السلوك، ويقككول لزاروس ًا عريض  الموضوعات البيئية تفسر لنا قطاع
 بككأنه مككن المفيككد عنككد دراسككة حالككة الضككغوط معرفككة طبيعككة الظككروف
Levine الضككاغطة، ويعتككبر لفيككن واسكككوتش  and  Scotch  الضككغوط 
ًا للمتغيرات البيئيككة ًا تكيفي  النفسية من الحالت التي يظهر فيها الفرد نشاط
.والثقافية

 ظهرت علقة بين Myers et al في دراسة أجرها ما يبرز وآخرون
 حوادث الحياة التي يحيككا فككي وسككطها الفككرد والتغيككرات الككتي تحككدث فككي
 الحالة العقلية والزيادة في الحوادث يتبعها سوء فككي العككراض السككيكترية
Mc وانخفاض في التحسن ويزيد ماك جراث  Crath  على هككذا القككول أن 
 معظم الدراسات أظهرت تأثيرات حوادث الحيككاة علككى المككرض الجسككمي
 والمرض العقلي سواء حوادث الحيككاة المرغوبككة أو غيككر المرغوبككة كلهمككا
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ًا  تتطلب إعادة التوافق الثابت وأن المتغيرات الحككادة تجعككل التوافككق صككعب
.وينتج الضغط بالتالي
 أما فيما يتعلق بالنسان  باعتباره كائن ول يتكرر فإن الضغوط تظهككر لككديه
 متأثرة ببنائه الجسمي والنفسي فما يكون عليه الجسم من طول أو قصر،
 نحافة وسمنة، قبح وجمككال التقككاطيع ،الحيويككة والهككزال والضككعف، أجهككزة
 الجسكم الداخليكة وكفكاءة النظكام الغكدي ، وضكعفه، وهكي مكونكات البنكاء
 الجسمي كلها عوامل تؤثر فيما يكون عليه الفرد من حالة انضككغاط وتككؤثر
ًا في ترتيب الضغوط وشدتها وأنواعها التي من المفروض التي يواجهها  أيض
.الفرد

 كككذلك فككإن الككبيئة المعرفيككة-الككذكاء -القككدرات الطائفيككة-العمليككات
ًا المككزاج وسككمات الشخصككية وبنيككة الجهككاز  العقلية العليا-ووظيفتهككا، وأيضكك
 النفسي (أنا أعلى.أنككا-هككي) وديناميككات هككذا الجهككاز  وميكانيزمككات الككدفاع
 التسامي وهي مكونات البناء النفسي كلها تؤثر فككي أن يكككون عليككه الفككرد
.من ضغوط نفسية

 معروفككة أنككه ل يحككدث التكككرار والتنككاظر بيككن فككرد وآخككر فككي هككذه
 المكونات وعلى هذا فإنه الكائن البشري بإعتباره وحدة عضككوية هككو فريككد
Bower ول يتكرر فلقد أثبتت بككوور Teasdale وتيككزدال   أن الفككراد ذوي 
 المزاج المكتئب يفشلون في الوصول إلككى الككذكريات الناجحككة ممككا يككؤدي
 Watson إلى تقككدير أقككل والشككعور بالضككغوط وأوضككح واطسككون وكلرك
and  Clark  أن الضكغط النفسكي مثكل الفشكل فكي التجكارب ، التعكرض 
ًا في المزاج .(توفيق الرشيدي  للنقد ، العلج الطبي هي ضغوط تحدث تقلب

،1999: 25-30 ).

ًا تشويها في الدراك وأن هذا يعتبر ذا قيمة عملية  يحدث المزاج أيض
 في حدوث الضغط والشعور به كما سبق إيضاحه فالحداث ليست هي في
 طبيعتها ضاغطة ولكنها ضاغطة بالقدر الذي يفسرها بها النسان فقد أشار
 كككل مككن إيككزن وكلرك إلككى أن مككا يكككون عليككه الفككرد مككن تهيككؤ وتوقككع
.هماعمليتين تؤثران في إدراك الفرد وترجعان إلى الحالة المزاجية

 برهن ماك-كيلنككد علككى أن المسككتويات المرتفعككة مككن قككوة الككدافع
ًا في النشاط الفسيولوجي والنفسي في مواجهككة الضككغط  تجعل الفرد حاد
 النفسككي وأن اعككتراض قككوة الككدافع بواسككطة الضككغوط يسككبب معانككاة
 النشاطات العاطفية التي تؤدي في نهاية المر إلى ضككعف مناعككة الجسككم
ًا أن الطلب مرتفعي قوة الحاجككة كككان لككديهم  لمقاومة المراض وثبت أيض
 ارتفاعكات فكي درجكات التنشكيط العكام فكي اسكتجابتهم علكى قائمكة ثكاير
A.D.A.C.L  لمنبهككات الضككغط وذلككك بالمقارنككة بهككؤلء الطلب منخفضككي 
.الحاجة

 بالنسبة لسمات الشخصية وتأثيرها في الضغوط النفسية فقد برهككن
 إيزنك على أن الفراد المنبسطين يبحثون ويفضلون المستويات المرتفعككة
 الحدة في المثير الذي يستقبلونه بالمقارنة بما يختارونه الفراد المنطويين
ًل للضككغوط النفسككية مككن الفككراد  ممككا يوضككح أن المنبسككطين أكككثر احتمككا
Petrie المنطويين في حين برهن بتري وآخرون  et  al  علككى أن الفككراد 
ًل للحرمان الحسي .النطوائيين كانوا أكثر احتما
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 يعتبر الوعي الذاتي من المتغيككرات النفسككية المعرفيككة الهامككة الككتي
Mullen تؤثر فكي الضكغوط فقككد أوضككح ميليككن وسككوزر  and  Suits  أن 
 خاصية الوعي الذاتي تزيد من قدرة الفرد على تجنب المرض الذي تحككدثه
ًا في  تأثيرات ضغوط الحياة وبالتالي فإنه-الوعي الذاتي-سوف يحدث تحسن
 تأثيرات الضغوط باعتبار أن الفراد مرتفعككي الككوعي الككذاتي يكونككون أكككثر
 يقظة لحالت التغيرات الداخلية في الجسم ويكونون أكثر دقككة مككن تقككدير
 أنفسهم وأكثر احتمال لتخفيض التناقضات بين حالتهم والمعككايير الظككاهرة
 كمككا يتحملككون القيككام ببعككض التعككديلت فككي سككلوكهم واتجهككاتهم بككالفراد
.منخفضي الوعي

ًل آخر من العوامل التي تكؤثر فكي الضككغوط النفسكية  يعد المرح عام
 Dixon حيث يعمل المرح على تخفيض الحساس بالضغط فأثبتت دسكون
 أن استخدام المرح كان أحد طرق العلج النفسي التي تعتمككد علككى تعليككم
 الناس كيفية استخدام الحساس بالمرح في المواقف الضاغطة كما برهككن
ًا فككي تخفيككض  علكى أن الحسككاس بككالمرح مكن الممكككن أن يكككون وسككيط
 الضككطرابات والعككراض النفسككية وخاصككة الكككتئاب والقلككق الككتي تحككدث
.كوظيفة لمعظم ضغوط الحياة

 كما اعتبرت التغذية المرتدة من العمليات الككتي تككؤثر فككي الضككغوط
 النفسية فقد ثبت أنها تعمل على تخفيف الحساس بالضغط حيككث أكككد كل
Clavert من كلفرت ولفننثال  and  Leventhal  على أن تزويككد عينككات 
 بمعلومات دائمة حول رد الفعل الفيزيقي المحتمككل بمككدى تككأثير الضككغوط
.فإن ذلك يسمح بتكيف أفضل

ًا فإنه التدعيم الجتماعي عامكل مكن العوامكل الكتي تكؤثر فكي  وأخير
Cobb الضغوط النفسية فأظهرت دراسات كككوب  أن التككدعيم الجتمككاعي 
 المعبر والفعال مثل الشعور بالعناية والحب والتقدير والقيمة والنتماء إلكى
 شبكة مكن العلقكات الجتماعيكة واسكتقبال مسكاعدة نافعكة ووجكود أفكراد
 محظوظين يمكن أن يعتمد عليهم الفرد كلهككا عوامككل تككؤدي إلككى تخفيككض

49 :1999الحساس بالضغط. (توفيق الرشيدي ، ).
-:الستجابة للضغوط النفسية

 ينتككج عكن الشكعور بحالككة النضككغاط الككتي يعكاني الفككرد تحككت تككأثير
 الضغوط المختلفة حالة من عدم التزان الفسيولوجي والنفسي تعككبر عككن
 نفسيها في الحاجات وتوترات تخرج الفرد من انتظامه العادي فيعبئ قككواه
 العقليككة وصككفاته المزاجيككة ويشككحذ طاقككاته الجسككمية والروحيككة ليبككذل
 مجهككودات تكيفيككة وليسككتعيد حككالته الككتي كككان عليهككا وقككد تنجككح هككذه
 المجهودات عند حل المشكلة والتغلب على مصادر الضغط ذاتككه ويسككتعيد
 حالته العادية والطبيعة، وقد تفشككل هككذه المجهككودات ويظككل الفككرد تحككت
.حالة النضغاط فترة من الزمن
 وسوء استطاع الفرد التغلب على الضغوط والتخلص مككن حالككة النضككغاط
 التي وقع تحت تأثيرها، أو أنه عاين هذه الحالة وشككعر بهككا فككإنه يكككون إزاء
 إتيان استجابة ما تتضمن أبعاد فسيولوجية بدنية حيوية وبيوكيميائيككة وأبعككاد
.سيكولوجية وأخرى اجتماعية وحتى روحية
 ول تكون هذه الستجابة من خلل بناء اسككتقرار سكككوني وإنمككا تتككأتى مككن
.خلل بنية تفاعلية دينامكية معينة

78



 فإن الستجابة للضغوط تبدو في ديناميكية تبدأ مكن مصكادر الضكغط
وقد تكون هذه خارجية مواقف المشككقة والحككداث الضككاغطة أو داخليككة –
 ذكريات أليمة، مواقف صدمية، مشاعر سلبية، ولكن هذه الحوادث ليسككت
 هي ضاغطة في حد ذاتها وإنما هككي ضككاغطة عنككدما يراهككا النسككان كككذلك
 فتنشأ عمليات تفاعل حالة الضغط وهي عمليات جسمية بدنية فسيولوجية
 وعمليات إداركية عقلية معرفية وأخككرى مزاجيككة انفعاليككة ممككا يككؤدي إلككى
 حالة من حشد الطاقات ، ويشعر النسان بهككذه الوثبككات الدفاعيككة تنشككط
 بداخله وحالة التهيؤ التي يكون عليها حتى أنها تبدو في تقريككر ذاتككي وأثنككاء
 ذلك تهب حالككة مككن التقييككم لتحديككد اسككتراتيجية القككرار لعطككاء تعليمككات
.لمصادر تحرك الدفاع للمواجهة ومقاومة حالة النهيار أو النضغاط
ًا على تحريك المصادر المسئولة عككن  ويجب أن يكون حشد التفاعلت قادر
ًا على استيعاب وإعادة تصليح أي انهيارات يحدث ًا أيض .الدفاعات وقادر

 فميكانيزم المراقبة بالشتراك مع معلومات التقنية المرتككدة يضككعان
 علمات لعندما يعود الموقف إلى حالته العادية من أجل تخفيض الككدفاعات
 من أجل شحد الميكانيزمككات بككالدارة فنظككام المراقبككة والتغذيككة المرتككدة
 والهدف تمثل الحد الدنى من الشروط من أجل إنشاء نظككام ميكانيزمككات
.تنظيم الذات أو في مصطلح فسيولوجي إنشاء نظام وحالة التزان
ولكن ما هي الستجابة التي يمكن أن تحدث للضغوط النفسية؟
 هككي اسككتجابة فسككيولوجية وفسيسكككولوجية ونفسككية واجتماعيككة ونفككس
:اجتماعية وتبدو من النموذج التالي

 فتعبر الجوانب الجتماعية والنفسية أن أهمية حيويككة السككتجابة العامككة
 للضغوط النفسية ويوضح النموذج السككابق بنظككام السككتجابة الفسيوسكككو
:اجتماعية بهذه الضغوط ويمكن تناولها بالتحليل على النحو التالي

 يتعرض الفرد كثير من الضواغط السيكواجتماعية والسككيكوهيربوجية-1
ًا الضواغط المستقبلية فضواغط التربية البيئية .وأيض

 وتتعامل الضغواط السيكواجتماعية والسيكوفسيولوجية مع العوامككل-2
 الوسككككيطة فتنشككككأ الضككككواغط السيكوفسككككيولوجية العمليككككات

) وتتمثككل1السيكوفسيولوجية الموضحة فككي سككلوك عمليككات رقككم(  
ًا من النككواحي  في التاثير في الهيكل العصبي للفرد بصفة عامة وأيض
 العصبية الخرى والهرمونات والجهاز المناعي بينمككا تنشككأ الضككواغط

) المتمثلكككة فكككي العمليكككات2السكككيكواجتماعية العمليكككات رقكككم(  
 السيكواجتماعية والتي تشير إلى عمليات متعددة تنغمس فيها حياتنا
 وتتضمن كثير من الضواغط علككى سككبيل المثككال كيميائيككة السككموم.
.ضغط العمل . الغيرة وسوء التغذية

) وهكككي العمليكككات1ويوجكككد هنكككاك تفاعكككل بيكككن العمليكككات رقكككم (  
) وهككي العمليككات السككايكواجتماعية2السيكوفسككيولوجية والعمليككة رقككم (  

 وعلى المستوى السلوكي فإن حركة هككذه الضككواغط تككؤدي إلككى اسككتجابة
.سوء التكيف فهي تنتج القلق الهائم

 أما على الطرف اليسر فيكون هناك تفاعل بين مصادر التربيككة والككبيئة
 ومصككادر النهيككار العامككة الككتي تككؤثر بككدورها فككي اسككتراتيجيات التحككرك
. للستجابة ويكون بينها بين مفهوم الذات تفاعل
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 حيث تؤثر الطبيعة والتربية في هذه الجوانب بقوة وفي دفاعككات منككابع
ًا إلى التفاعل المتبادل بينها وعلى سككبيل المثككال  النهيار العامة وتشير أيض
.إن استراتيجيتنا في النهيار ومقاومة الضغوط تتأثر بالتربية التي تستقبلها

 أما مصادر النهيار العامة فهي مصطلح يشير إلى العمليات التي تظهككر
ًا إلككى تطككور  القدرة على الدفاع ضد الهجوم من قبل الضككغوط وتككثير أيضكك
 النمو السيكواجتماعي وتشمل هذه المصادر كككل البعككاد المتصككلة بالصككحة
 وكأمثلككة توضككيحية. المنككابع الوظيفيككة لعضككاء الجسككم الرعايككة الصككحية
 والمرضككية التمرينككات الرياضككية إدارة الضككغوط المعرفككة مهككارة حككل
 المشكلت الخلق والمعتقدات التدعيم الجتماعي الثقافة الككدين العتقككاد
.في الصحة وكلها متغيرات قريبة الصلة بمفهوم الذات

) العمليكككات1وفكككي الكككوقت الكككذي تسكككتعيد فيكككه العمليكككات رقكككم(  
ًا  السيكوفسككيولوجية بالتغذيككة المرتككدة السيكوفسككيولوجية تسككتعين أيضكك

) العمليككككات السككككيكواجتماعية بالتغذيككككة المرتككككدة2العمليككككات رقككككم(  
ًا إلكى منطقكة التقييكم واسكتراتيجيات اتخكاذ  السكيكواجتماعية ويككذهبان معك
.القرار والتي يكون بينها وبين مفهوم الذات التفاعل

 فتعمل التغذية المرتدة على تزويد الفرد بالمعلومات التي تساعد علككى
 تحقيق التحكم في الحالتين السيكوفسيولوجية والسيكواجتماعية من خلل
.النواحي الفسيولوجية ومن خلل الدراك

 لتقييم استراتيجية صنع القرار فيشيران إلى أن مركز التحكم في نظام
 الستجابة للضغط ومرتبطتان مفهككوم الككذات وتتضككمن هككذه العمليككة ثلثككة
 :مكونات هي

 التغذيككة الجسككمية والعقليككة المرتككدة: الككتي تسككتقبلها وتحتاجهككا مككن
 العمليات السيكواجتماعية والسيكوفسككيولوجية. وبعككض مككن هككذه التغذيككة
 المرتدة يقلل ويخفككف الضككواغط الموجككودة مككن فككترة مثككل النتككائج الككتي
.تحصل عليها من التغذية المرتدة في القلع عن تدخين السجائر
 الرغبة: وهي ضرورية من أجل أي نظككام ضككبط وتحكككم تككأتي مككن مفهككوم
.الذات
 التقييككم والقككرار حككول السككتراتيجيات الككتي يعتمككد عليهككا الداء باعتبارهككا
.مدخل

Self يمثل مفهوم الذاتي  Concept  التكامل لكل جوانب الحسككاس  
 بالذات وكذلك الحساس بالهداف ، ونفسها فإن مفهوم الذات يشككمل كل
 مككن الككوعي واللوعككي وفسككيولوجيا فككإنه يككؤثر علككى الحسككاس بالككذات
ًا فككي عمليككة  الجسمية. إن مفهوم الذات يكون فككي حالككة ديناميكيككة ودائمكك
 تكيف واستقبال ويعمل على تكامل المعلومات الككتي تككأتي مككن عديككد مككن
.العمليات

 وبعد أن يعمل مستوى التفاعل بين مفهوم الذات والتقييم واسككتراتيجية
ًا مكن الضككواغط السككيكواجتماعية  اتخاذ القرار التي تسككتقبل مككؤثرات أيضكك
 والسيكوفسيولوجية إلى حد ما فإن التاثير ينتقل إلى استراتيجيات التحرك
 للستجابة التي تشير إلى إنجاز اختبار استراتيجية الستجابة وهككي تتضككمن
:خطين متوازيين

.أ .الهيوثلسي الذي يسيطر على نظام الستجابة الفسيولوجية
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.ب  السكواجتماعي والككذي يتككم مككن خللككه التحكككم فككي السككلوك
.وتتصل بالعالم الخارجي

 ويشير التفاعل بين هذين الخطين إلى الهتمككام بصككفة خاصككة بككالتحكم
 الرادي للوظائف اللية. ومن الناحية العملية فإن السككتجابات سككوف تبككدأ
ًا من خلل كل الطرفين .دائم
 وتظهر استراتيجية التحرك للستجابة في التحككم السكلوكي الكذي يتفاعكل

) العمليكات1مع ديناميات التحكم والتي تتفاعل بدورها مع العمليكات رقكم(  
 السيكوفسيولوجية ويشمل التحكم السلوكي التنفيذ الواقعي لستراتيجيات
.التحرك والعمليات التي تمتد لفترة من الزمن والتي يكون لها أهمية
 كمككا تظهككر السككتراتيجيات فككي التحكككم الفسككيولوجي الككذي يظهككر فككي

) وهكي العمليككات السيكوفسككيولوجية.(توفيككق الرشككيدي،1العمليات رقم (  
1999: 56-60 ).

-: النظريات المفسرة للضغوط
 الجابة بالنفي حيككث تشككترك مكع وظيفككة الجسككم البنائيككة ووظيفككة العقككل
 فيتخككذ البككاحث الككذكاء وحككدة تفسككيرية وآخككر مككن التفكيككر أو السككتنباط
 والستنتاج ويصلون إلى قواعد في تفسكير هكذه الظكاهرة وتككون القواعكد
ًا آخر في تفسير الذات الظاهرة ًا نظري .نسق
 ولكن هككذه الظككاهر النسككانية هككل تككرد فككي التفسككير إلككى البككدن والعقككل
وحدهما؟
ًا هي بالنفي حيث تظل هناك أبعاد غائبة قكادرة علكى التفسككير  والجابة أيض
 وهي الككبيئة الوظيفيككة والسككيكولوجية فيتخككذ بككاحث مككن مكونككات النفككس
 البشرية وحدة تفسيرية وآخر يأخذ سمات الشخصككية وهكككذا يتصككلون إلكى
ًا آخككر قككادر علككى التفسككير وإهمككاله يككؤدي إلككى خلككل وجنككوح ًا نظريكك  نسككق
.التفسير

 بما أن البككاحثون يتخككذون مككن مجككال بنيككة المجتمككع ووظيفتككه وحككدات
 تفسيرية وتكون السرة وأسككاليب المعاملككة الوالديككة والتفكككك الجتمككاعي
 والتفاعل الجتماعي والعدوى الجتماعية والتقليد وغيرها وحدات تفسككيرية
ًا فكرية ونظرية تسهم في التفسير الموضوعي للظاهرة .تكون أنساق

 ومككن مجمككوع هككذه التسككاقات الفكريككة تتكككون النظريككة القككادرة عككل
 التفسير الموضعي للظاهرة النسانية وبالرغم من ذلك تظل في ظاهر وما
 هية الظاهرة أبعاد تكككون فككي حاجككة الكتشككاف والبحككث ممككا يفتككح البككاب
ًا أمككام ديمومككة البحككث العلمككي ويجعلنككا نكككون فككي حاجككة إلككى كككل  واسع
.النظريات لكي نحيط بكلية الظاهرة – الظاهر والباطن

 وتعد الضغوط النفسية من الظواهر النسانية المعقدة التي تفسر علككى
 أسككس بديلككة بيولوجيككة، عقليككة معرفيككة، سككيكولوجية وأخككرى اجتماعيككة
 وقدمت في مجالها كثير من القواعد والمبادئ النظريككة الككتي كشككفت عككن
 بعض من طبيعتها وديناميكيتها والنتائج الككتي تنتككج عككن آثارهككا وسككوف يتككم
 تناول ثلثة من وجهات النظر التي تمثل ثلثككة مككن النسككاق الفكريككة الككتي
.اهتمت بتفسير الضغوط النفسية

 النسق الول فسيولوجي عصبي قدمه هانزسيلي والنسق الثككاني نفككس
 يتخككذ مككن القلككق وحككدته التفسككيرية لتفسككير الضككغوط النفسككية وقككدمه
 سبيلرجر أما النسق الثالث فهو نفس اجتماعي اتخذ من الوحدات النفسية
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 والجتماعيكة وحكدات تفسكيرية ليقيكم عليهكا بنكاءه النظكري وقكدمه هنكري
.موراي
 ونتناول هككذه التسككاق الفكريككة بشككيء مككن التفصككيل والدراسككة. (توفيككق

50 :1999الرشيدي ، )
.Sely e.H النسق النظري لهانزسيلي
ًا ًا بتفسككير الضككغط تفسككير  يعتبر "هانزسيلي" بحكم تخصصه كطبيب متككأثر
 فيزيولوجيا وتنطلق نظرية "سيلي " من مسلمة ترى أن الضغط متغير غير
sterssor) مستقل وهو استجابة لحامل الضغط  )  يميز الشخص ويصكنعه 
 على أسككاس اسككتجابة للككبيئة الضككاغط وان هنككاك اسككتجابة أو أنمككاط مككن
 الستجابات يمكن الستدلل منها إن الشخص يقع تحككت تككأثير بيئي مزعككج
 ويعتبر "هانزسككيلي" إن أعككراض السككتجابة الفيزيولوجيككة للضككغط عالميككة
.وهدفها المحافظة على الكيان
 ولقد حدد "سككيلي" ثلث مراحككل لككدفع الضككغط وان هككذه المراحككل تمثككل
:مراحل التكيف العام وهي
 الفزع : وفيه يظهر الجسم تغيرات واستجابات تتميز بها درجة التعرض -1
 ونتيجة لهذه التغيرات تقل مقارنة الجسم ( sterssor) المبدئي للضاغط
.وقد تحدث الوفاة عندما تنهار مقا ومة الجسم ويكون الضاغط شديدا
2-  المقاومة : وتحدث عندما يطول التعرض للضاغط متلزما مككع التكيككف 
 فتختفي التغيرات التي ظهرت على الجسككم فككي المرحلككة الولككى وتظهككر
.تغيرات أخرى تدل على التكيف
3-  الجهاد : مرحلة تعقب المقارنة ويكون فيها الجسم قككد تكيككف غيككر أن 
 الطاقككة الضككرورية تكككون قككد اسككتنفدت واذا كككانت السككتجابات الدفاعيككة
 شديدة ومستمرة لفترة طويلة فقد ينتككج عنهككا أمككراض التكيككف .( فككاروق

98: 2001عثمان ، )
ونجد فككي هككذا المنحنككى كككل مككن : " بككودي كريسككتال" و " فونككدركوهلك،

م" م الذين يريان أنه بالمكان ملحظككة ورصككد مككا يحككدث للإنسككان1984  
 من تغيرات بيوكيميائية أثناء تعرضه لموقككف مككثير للضككغط وبالتككالي علككى
 كيفية نمو وتطور الضغط النفسي مما يسهل علينا عملية فهمككه وتفسككيره
 ونذكر منها أن التجاه الفيسيولوجي ينطلككق مككن رد الفعككل الفيسككيولوجي
. الذي تترتب عليه تغيرات بيولوجية
 - :Spielberger النسق النظري لسبيلبرجر
 اعتمد " سبيلبرجر " في نظريته على القلق كمقدمة ضرورية لفهم نظريته
 في الضغوط فلقد أقام نظريته في القلق على أساس التمييز بيككن نككوعين
.من القلق بها
  حالة القلق وهي موقفية ويعتمد بصورة أساسية ومباشرةقلق الحالة : 
.("قلق الحالة" Anciety state ) على الظروف الضاغطة
  (سمة القلق): وهي استعداد طبيعي أو اتجاه سلوكي يجعلقلق السمة 
 "القلككق يعتمككد بصككورة أساسككية علككى الخككبرة الماضككية ("قلككق السككمة
Anscietytraitr ).( 54-53 :1991هارون توفيق الرشيدي، ).
: كما اعتبر "لسبلسبيلبرجر" أن القلق شقين هما
( الشقة الولى : (سمة القلق و القلق العصابي أو القلق المزمن
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الشككقة الثانيككة : (حالككة اللقلككق أو القلككق الموضككوعي أو قلككق الموقككف )
"وانطلقا من هككذا التفسككير للقلككق وضككع "سككبيلبرجر  (  spuelferger  ) 
 نظريته في تفسير الضغط فهو يربط بيكن قلكق الحالكة والضككغط لن قلككق
 الحالة يشير إلى الظروف الضاغطة وعلى الساس يربط "سبيلبرجر" بيككن
 الضغط والقلق ويعتبر ان الضغط الناتككج عككن ضككاغط معيككن مسككببا لحالككة

) واهتم41م :2005القلق ويستبعد ذلك عن القلق كسمة. (احمد بوفاتح ،   
 "سبيلبرجر" في الطار المرجعي لنظريته بتحديد الضككغط النفسككي طبيعككة
 الظروف البيئية المحيطية والتي تكككون ضكاغطة والفككرد هككذا الصككدد يقككدر
 الظروف الضاغطة إلككى آثككار حالككة القلككق لككديه ثككم يسككتخدم ميكانيزمككات
 الدفاع التي تساعد والمناسبة لتحقيق الضغط. (كبككت، انكككار ، إسككقاط) أو
 يستدعى سلوك التجنب الذي يسمح بالهروب من الموقف الضككاغط. وفككي
 الخير اشار "سبيلبرجر" إلى أن القلق هو عملية انفعالية تشككير إلككى تتككابع
 السككتجابات المعرفيككة السككلوكية الككتي تحككدث ككرد فعكل الشكككل مككا مكن
الضغط وتبدأ هذه العملية بواسطة مثير خارجي ضاغط.(هارون الرشيدي ،

54-53م : 1991 ).
: (Canon) كانون
 يعتككبر العككالم الفيزيولككوجي " كككانون" مككن أوائل الككذين اسككتخدموا عبككارة
 الضغط و عرفه برد الفعل في حاله الطوارئ أو رد الفعل العسكري ففككي
 بحوثه عن الحيوانات إستخدم عبككارة الضككغط النفعككالي ليصككف عمليككة رد
.الفعل الفيزيولوجي
 و قد بينت دراساته أن مصادر الضغط النفعالية كككاللم والخككوف والغضككب
 تسبب تغيرا في الوظائف الفيزيولوجية للكائن الحكي ترجكع إلكى التغيكرات
 في إفككرازات الهرمونككات أبرزهككا هرمككون الدرينككالين الككذي يهيككئ الجسككم
.لمواجهه المواقف الضاغطة
 و قد كشفت أبحاث كانون عن وجود ميكانيزم و آليككة فككي جسككم النسككان
 تساعده على الحتفاظ بحالة من التزان الحيوي أي القدرة علككى مواجهككة
 التغييرات التي تواجهه و الرجوع إلكى حكاله التكوازن العضكوي و الكيميكائي
 بإنتهاء الظروف و المواقف المسككببه لهككذه التغيككرات . و مككن ثككم فككان أي
 مطلب خارجي بامكانه أن يخل بهذا التوازن إذا فشل الجسم في التعامككل
 معه و هذا ما اعتبره كانون ضغطا يواجه الفرد و يؤدي ربما الككى مشكككلت
 عضويه إذا أخل بككدرجه عككاليه بككالتوازن الطككبيعي للجسككم. (علككي عسكككر،

2009: 33 )
: النظرية المعرفية السلوكية
 يرى أصحاب هذا التجاه أن حالة الضغط أو الجهاد ترجع إلى إفتقار الفككرد
 لنمككوذج معرفككي مناسككب للموقككف الضككاغط ، فالضككغط ل يتوقككف علككى
 الموقف الخكارجي بقككدر مكا يتوقككف علكى السكتجابة المعرفيككة و توقعكات
.الفرد
:(Lazarus)  لزاروس
 إنصككب إهتمككام لزاروس علككى التقييككم الككذهني و رد فعككل الفككرد إتجككاه
 المواقف الضاغطة ، و أسس مايعرف بنموذج التقييم المعرفككي حيككث يتككم
:تقيم الحداث الضاغطة وفق مرحلتين
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 عملية التقيم الولي : في هذه المرحلة يتككم تحديككد معنككى الحككداث إذ قككد
 تدرك الحداث على أسككاس  أنهككا قككد تقككود إلككى نتككائج إيجابيككة ، سككلبية أو

تهديككدمحايدة وتكون سلبية وسيئة بناءا على ما يمكن أن تسببه من أذى ،   
. أو تحدي
 عملية التقييم الثانوي : تبدأ عملية التقيم الثانوي للموقف في الوقت الذي
 يتم فيه التقييككم الولككي للحككداث ، ويتككم فككي هككذه المرحلككة إجككراء تقييككم
 للمكانيات و المصادر التي يمتلكها الفرد للتعامل مع الحدث و ما إذا كانت
 كافية لمواجهة الذى ، التهديد ، التحدي أو غير كافية و تنشأ الخبرة الذاتيككة
 نتيجة التوازن بين التقييم الولي و التقيككم الثككانوي و كلمككا كككانت إمكانككات
التعامككل مككع الموقككف عاليككة فككإن الضككغط يكككون أقككل و العكككس صككحيح.

351 :ص 2008(شيليتايلور،ترجمة وسام درويش،  ).
:(Ellis) نظرية إليس
 الظروف الضاغطة التي يعيشها الفرد ل توجد في ذاتها وإنما تتوقككف علككى
 السلوب والطريقة التي يدركها الفرد الظروف التي يواجههكا وعلكى نسكق
 العتقككادات اللعقلنيككة الككتي قككد يكونهككا حككول هككذه الظككروف و الحككداث

145: 2008الضاغطة. (مراد عيسى ،  ).
:النظرية الجتماعية
 الفرد كائن اجتماعي ل يستطيع العيش بمعزل عن الخرين فهو في تفاعل

بهمدائم معهم و لشك بأن سلوك الفرد يتأثر بطبيعة علقته  ..
(Corson)يشير كارسون  إلككى أن الضككغوط النفسككية الككتي يعانيهككا الفككرد 
 تغزوا إلى أنماط التفاعل المختلة وظيفيا  إذ يتأثر الفككراد بمكونككات الككبيئة
 التي يعيشون فيها و هم جزء من النسق لجتماعي عليه فإن محاولككة فهككم
 سلوك الفرد و مشاكله خارج السياق الجتمككاعي تفضككي إلككى فهككم جككزئي
 فقكط  بيكن الفكراد و الضكغوط النفسكية كسكلوك غيككر تكوافقي تنشكأ مكن
 العلقات الجتماعية و هككذا يعنككي أن الضككغوط تحككدث عنككدما يكككون هنككاك
 إضطراب في أنمكاط العلقكات الشخصككية كمكا هكو الحكال فكي الصكرعات
 الزوجية و توتر العلقات بين أفراد السرة أو توتر العلقه مع الخرين.(طه

75: 2006حسن،  ).
 ويشير باندوار أيضا إلى أن قدرة الفرد على التغلب على الحداث الصدمية
 و الخبرات الضاغطة يتوقف على درجككة فعاليككة الككذات لككديه ، و أن درجككه
 فعاليككة الكذات فكي التغلككب علكى الخككبرات الضككاغطة تتوقكف علكى الكبيئة
 الجتماعيككة للفككرد و علككى إدركككه لقككدراته و إمكانككاته فككي التعامككل مككع
.الضغوط

:نظرية التحليل النفسي
 يري فرويد بككأن النككا يعمككل علككى حفككظ الككذات مككن العوامككل و المككثيرات
 الداخليككة و الخارجيككة المهككددة لككه إمككا بالعككدول عنهككا أو الهككروب منهككا أو
 التكيككف معهككا فالزيككادة فككي الضككغط النفسككي تولككد الحسككاس بككاللم و
 إنخفاضه يؤدي إلى الحساس باللذة و النا بطككبيعته يسككعى دائمككا لتحقيككق
. اللذة و تجنب اللم
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 فحسب التحليل النفسي ينظر للضغط من منظور نفسي داخلي حيث يتككم
 التأكيد على أهميككة ودور العمليككات اللشككعورية وميكانيزمككات الككدفاع فككي
 تحديد السلوك السوي و اللسوي للفرد فالصراع و التفاعكل المتبكادل بيكن
 مكونات الجهاز النفسي الثلث" الهو ، النككا ، النككا العلككى "وعككدم القككدرة
 على تحقيق التوازن بين متطلبات الهو و متطلبككات الواقككع الخككارجي ينتككج
 عنهككا الضككغط النفسككي و يتككأثر إدراك الفككرد للموقككف الضككاغط بتجككاربه
 الداخلية.(المتلقي الدولي حول سيكولوجيه التصككال والعلقككات النسككانية،

2005: 513 )
 إذ أن خبرات الطفولة المبكرة هكي السكاس فكي تشككيل شخصكية الفكرد
 فيما بعد ، فالفرد حينما يتعرض لمواقف ضاغطة و مؤلمة فإنه يسعى إلككى
 تفريغ إنفعالته السلبية الناتجة عنها عبر ميكانيزمات الدفاع اللشعورية ، و
 علككى هككذا السككاس فككالقلق والخككوف أو أي إنفعلت سككلبية أخككرى تكككون
 مصككاحبة للمواقككف الضككاغطة الككتي يمككر بهككا الفككرد يتككم تفريغهككا بصككورة
لشعورية عن طريق الكبت أو النكككار وغيرهمككا مككن ميكانيزمككات الككدفاع.

78 :2006(طه حسن، ).
Vaillant و قد قام (فالنت  ،1971)  بوضع ميكانيزمات الدفاع في شكككل 
 هرمي يتكون من أربعة أجزاء هي أجزاء الذهانية و في المقابل العصككابية ،
 النضج و في المقابل عدم النضككج و يككري أن ميكانيزمككات الككدفاع الفاشككلة
 تعمل عي تحريف الواقع كثيرا في حين أن الميكانيزمككات التوافقيككة تعمككل
 علككى تحريككف الواقككع قليل ، و أن هككذه المكانيزمككات تعككدل ادراك الفككرد
 للحداث الضاغطة التي يواجهها و من ثم ينخفض الضغط النفعالي وخاصة

78 :2006القلق.(طه حسين، ).
:Murray :النسق الفكري لهنري مواري
 ينفرد موراي بين منظري الشخصية بعمق الفهككم الككديناميات الككتي تحككدث
 في داخل الكائن البشري من أجكل لحظككة إنبثككاق لحظكة التكيكف وإحككداث
 التوازن النفسككي ويتسكم منهجكه بالديناميكة النفسكية ومصكطلحاته مفعمكة
.بالحيوية مليئة بالحركة
ًا بالوقائع والتتبعات المتداخلة حيث  فمصطلح اللحظة يكون لدى الفرد مليئ
 يعني موراي بهككذا المصككطلح الوحككدة الزمنيككة للحيككاة الككتي تتضككمن جميككع
.الوقائع المتداخلة وهي تشتمل على التعقيد الطبيعي لوجود الشخص
ًا تبني النتائج على المقدمات فالنسان كادح في بيئة مككن أجككل إزالككة  ودائم
 التوتر فيكون الترتيب وسككيلته إلككى ذلككك حيككث يتضككمن البرامككج المتتابعككة
 والمخططات التي تنقل الفرد من لحظته اللية إلككى تحقيككق الهككدف الككذي
 يسعى إليه فدللة الترتيب عند موراي أنه علية عقلية على نفككس مسككتوى
 المعرفة وأن هدف المعرفة هككو الفهككم التصككوري الكامككل للككبيئة كمككا يتككم
 انجاز الهدف بالحركة بين النزعة للفعككل والنتككائج النهائيككة، إل أن الحككافز ل
 يحصل على الشباع المرجو مباشرة إنما يتم الشككباع عككن طريككق صككفتين
 وسيطتين تتوسطان النزعة للفعل والنتائج النهائية التي تككوجه ناحيتهككا تلككك
.النزعات
 وتختلف دينامية موراي النفسية عن دينامية فرويد فهي أكثر فاعلية وعمق
 حيث أضاف موراي مفهوم الن المثالية الذي يعبر عن الذات المأمولة إلى
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 التصور الطبوغرافي للنفس البشرية الذي قدمه فرويد والككذي يتكككون مككن
.الهو ، والنا ، والنا العلى
 كما حدد موراي شكل الصراع بين هذه المنظمات بصورة مختلفككة تختلككف
 عما حدده التحليل النفسي فالهو عند موراي يمكن أن يشتمل على ما هككو
 مقبول من المجتمع إلى جانب الغرائز والمحفزات المكروهة كما أنه ليككس
ًا . كما أن النا ليس جهاز كف أو كبت لككدوافع ًا للمجتمع تمام َا ومعادي  شرير
 معينة فحسب كما أوضح فرويد بل الكككثر أهميككة هككو النككا يجككب أن يرتككب
 ويضع المخططككات وأن يسككيطر علككى الطريقككة الككتي يجككب أن تشككبع بهككا
.الدوافع الخرى
 ويصل مككوراي إلككى مسككتوى عككال مككن الديناميككة النفسككية عنككدما يتعككرض
 لمفهوم الحاجة ومفهوم الضغط يعتبرهمككا مفهومككان مركزيككان ومتكككافئان
ًا كمككا يلتقككي ًا خطككر  في تفسير السلوك النساني ويعد الفصل بينهما تحريف
 كل من الضغط والحاجة في حوار دينامي يظهر فكي مفهكوم الثيمكا والكذي
 يعني بكه مكوراي ، وحككدة سككلوكية كليكة تفاعليككة تتضككمن الموقكف الحككافز
 (الضغط) والحاجة، وفي هذه الثناء قككد يحككدث أن ترتبككط بعككض الحاجككات
 في إشباعها ببعض المواقف أو بعض الشككخاص وحينمككا يحككدث ذلككك فككإنه
 يظهر مفهوم تكامل الحاجة الذي يعبر به مواري عن الستعداد الموضوعي
.أي أنه حاجة إلى نوع معين من التفاعل مع شخص معين أو موضوع معين
 ويوضح موراي أن القيم مككن أهككم الموضككوعات الككتي تتكككون منهككا القككوى
 البدنية ويذهب في قضية الدوافع والقيم إلى أبعد مككن أن يعمككل كككل منهككا
 منفصل عن الخر وبمفرده ولكن حيث يلتقي ما هو نفس بما هو اجتماعي
 ويتألفان في وحدة دينامية فتكككون هنككاك حاجككات فككي خدمككة بعككض القيككم
ًا دوافككع وهكككذا تكككون القيمككة  ويكون تأثير القيم في السلوك باعتبارهكا معكك
ًا من تحليل الدوافع .جزء
ًا لوجهة نظر موراي يصعب دراسة الضككغوط منفصككلة عككن  وهكذا فإنه طبق
 الحاجات فما هي دينامية التفاعل بيككن الضككغوط والحاجككات؟ ومككتى تصككبح
ًا؟ ًا نفسي الحاجة ضاغط
 ومككن أجككل ذلككك فككإنه يحسككن عككرض بعككض الحقككائق والمبككادئ النظريككة
.والعلمية عن كل من الحاجات والضغوط
 :مفهوم الحاجة
ًا لمفهوم الحاجة باعتباره مركب تخيل مناسب أو مفهوم  يضع موراي تعريف
 فرضي يمثل قوة في منطقة المخ قوة تنظيم الدراك والتفهم غير المشبع
ًا إستثارة مباشرة مكن جككراء عمليككات  في اتجاه معين وتستثار الحاجة أحيان
 داخلية من نوع معين، ولكن الكثر أنها في حالة الستعداد اسككتثارة بوقككوع
واحدة من تلك الضغوط القليلة التي يغلب أن تكون ذات تاثير-قوى بيئيككة-
 وهكذا تعبر عن نفسكها بككدفعها الكككائن إلكى البحككث عكن أنكواع معينكة مككن
 الضككغوط أو إلككى تجنككب الصككطدام بهككا أو إذا مككا حككدث الصككطدام –إلككى
ًا شككعور أو انفعككال قككاسٍ  الصغاء والستجابة إليها وكل حاجة يصحبها نوعيكك
 وتنزع إلى استخدام أساليب معينة تدعم اتجاهها وهي قد تكون (ضعيفة أو
 قوية) ،(مؤقتةأو مستمرة) ولكنها عادة ما تتأثر وتؤدي إلى نمط معين مككن
 السلوك الظاهري أو التخيل والذي يغيككر الظككروف الهككادئة بطريقككة تكفككل

66-61 :1999للموقف نهاية تهدئ الكائن. (توفيق الرشيدي،  )
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 :أنماط الحاجات
 وضككع مككوراي مككذكور عنككد تصككنيفات متعككددة لنمككاط الحاجككات اختلفككت
:معاييرها وهذه النماط هي

.أ  الحاجات الولية الثانوية: حيث أن الحاجات الولية ذات أصل حشوي
 وترتبط بوقائع عضوية مميزة وترجع إلى إشككباعات بدنيككة ومككن أمثلتهككا
 الحاجككة إلككى الهككواء والمككاء والطعككم والجنككس والرضككاعة والتككبرز أمككا
 الحاجات الثانوية فهي ذات أصل نفسككي وتشككتق مككن الحاجككات الوليككة
 وهي ل ترتبط بوقككائع عضككوية وليككس لهككا تمككثيلت بدنيككة ومككن أمثلتهككا
 الحاجة إلى الكتساب البناء ، النجاز ، التغيير، المرض
.ب ًا بكأنواع ًا وثيقك  الحاجات المتركزة وهي حاجات مرتبطة ارتباطك
 محككددة مككن الموضككوعات البدنيككة،والحاجككات المنتشككرة وهككي حاجككات
.مصممة يصح استخدامها في أي موقف بيئي

 ج. حاجات إيجابية مبادئة وهي التي تحدد من الداخل وهككي حركيككة تلقائيككة
 نتيجة شيء ما في الشخص أكككثر مككن أن تكككون نتيجككة شككيء فككي الككبيئة،
 حاجات استجابية وهي حاجات تنشط نتيجة لبعككض وقككائع الككبيئة واسككتجابة
.لها
 د. حاجات النفع وهي التي تؤدي إلى حالككة أو نتيجككة نهائيككة مرغككوب فيهككا،
 حاجات الداء وهي العمليات العشوائية غير المنسقة وغير الوظيفيككة وتبككدأ
 من بعد الميلد وتستمر إلى ما بعد ذلك (السككمع-الكلم-الرؤيككة) ووظيفتهككا
 مجرد المتعة وتككؤدي بهككدف الداء حاجككات الكمككال وهككي النزعككة نحككو أداء
.أعمال معينة بهدف الداء في حد ذاته
 الحاجات الظاهرة وهي واضحة ويسمح لها بالتعبير المباشر والفوري وتعبر
 عن نفسها في سلوك حركي، الحاجات الكامنة وهي حاجات مقيدة مكبوتة
ًا للكف وتعبر عن نفسها في عالم التخيل والحلم .تتعرض دائم
-:الستدللت التي يستدل منها على وجود الحاجات لدى النسان
 ويوضح موراي أنه يمكن الستدلل على وجود الحاجات لدى الشخاص من
 :الستدللت التية

.اثرها في السلوك أو نتيجته النهائية-1
.النمط أو السلوب الخاص المتضمن -2
.النتباه النتقائي والستجابة لنوع خاص من موضوعات البيئة -3
.التعبير عن إنفعال أو وجدان خاص -4
5-  التعبيرعن الشباع حين يتحقق تأثير خاص أو الضيق حين ل يتحقككق 
.ذلك
 :قائمة بأهم الحاجات عند موراي

 وقدم موراي قائمة بأهم الحاجككات وأهككم المشككاعر المرتبطككة والمصككاحبة
 :لكل حاجة وهذه الحاجات هي

 التحقيككر : الخضككوع فككي سككلبية لقككوة خارجيككة فاصككلة تقبككل اليككذاء-1
 والتأنيب والنقد والعقاب والستسلم، الذعان للقدر ، التسككليم بالصككفة
 والخطا والمخالفة والهزيمة،العتزام والتفكير،تأنيب أو تصغير أو تشويه
.الذات البحث عن اللم والعقاب والمرض وسوء الحظ والستمتاع بها
 النجاز: تحقيق شيء صعب ، التحكم في الموضككوعات الفيزيقيككة أو-2
 الكائنككات البشككرية أو الفكككار وتناولهككا وتنظيمهككا، أداء ذلككك بككأكبر قككدر
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 ممكككن مككن السككرعة والسككتقللية.. التغلككب علككى العقبككات وتحقيككق
 مستوى مرتفع ، التفوق على الذات منافسة الخرين والتفككوق عليهككم ،
.زيادة تقدير الذات

3-  النتماء : القتراب والستمتاع بالتعاون أو التبادل مع آخر حليككف (آخككر 
 يحب الشخص أو يشبهه)، الحصول على إعجككاب وحككب موضككوع مشككحون
ًا التمسك بصديق والحتفاظ بالولء له .انفعالي
 العدوان : التغلب على المعارضة بالقوة والقتال الثأر لذى ، مهاجمة أو -4
.إيذاء أو قتل آخر ، معارضة أخر بالقوة أو معاقبته
5-  السككتقلل الككذاتي : الحصككول علككى الحريككة والتخلككص مككن المعوقككات 
 والنطلق من الحصار ، مقاومة القسر والتقيككد، تحاشككي النشككاطات الككتي
 تفرضككها السككلطات السككيطرة أو التخلككي عنهككا السككتقلل والحريككة فككي
ًا للككدوافع، عككدم الرتبككاط وعككدم تحمككل المسككئولية، إزدراء  التصككرف وفقكك
.العرف
 المضاد: السيطرة على الفشل أو مواجهته بالنضال من جديد إزالة آثار -6
 الذلل بالعمل المستمر ، التغلب على الضعف وكبككت الخككوف ، إزالككة أثككر
 الغككزي بالعمككل، البحككث عككن العقبككات والصككعوبات لتككذليلها ، الحتفككاظ
.بالكبرياء واحترام الذات في مستوى رفيع
 الدفاعية: الدفاع عن الذات في مواجهة الهانة والنقد والتأنيب إخفاء أو -7
.تبرير الساءة أوالفشل أو الزلة ، تدعيم النا
8-  النقياد: العجاب بالرئيس وتأييده ، أثناء أو التكريم أو المككدح الذعككان 
.حماسة لتاثير آخر حليف القتداء يمثل النصياع للعادة
9-  السيطرة:تحكم المرء في بيئته البشرية التأثير في سككلوك الخريككن أو 
 تككوجيههم باليحككاء أو بككالعزاء أو بالقنككاع أو بككالمر، الثنككي عككن المعقككد أو
.التعقيد أو المنع
10- ًا أن يككثير  ًا ومسككموع  العككرض: إحككداث انطبككاع أن يكككون المككرء مرئيكك
 الخرين أو يسككتثير إعجككابهم أو يبهرهككم أو يبهجهككم أو يصككدمهم أو يسككتثير
.أهتمامهم أو يسليهم ويستميلهم
 تجنب الذى: تجنب اللم والذى الجسماني، والمرض،والموت الهرب -11
.من الموقف الخطر. اتخاذ إجراءات وقائية
12-  تجنب المذلة:-تجنب المذلة، البتعاد عن المواقككف الحرجككة أو تجنككب 
 الظروف التقيد تؤدي إلى التصغير ، الزدراء أو السككخرية أو عككدم المبككالة
.من جانب الخرين، الكف عن العمل بسبب الخوف من الفشل
13-  العطف على الخرين: تتعككاطف مككع موضككوع عككاجز وإرضككاء حاجككاته 
 طفل أو أي موضوع ضعيف أو متعب أو غير قادر أو تنقصه الخبرة أو عاجز
 أو مهزوم أو محتقر أو وحيد أو مهموم أو مريض العقل، مسكاعدة موضكوع
 فككي خطككر التغذيككة والمسككاعدة والعككون والمواسككاة والحمايككة والتفسككير
.والبراء
14-  النظام : وضع الشياء في نظام تحقيق النظافككة والككترتيب والتنظيككم 
.والتوازن والدقة والتقان والحكام
15-  اللعب: العمل بقصد اللهو ودون هككدف أبعككد حككب الضككحك والتنكيككت 
 والبحث عن التخفيف الممتع من العناء المشككاركة فككي اللعككاب الرياضككية،
.الرقص والحفلت واللعاب مسلية
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.الحساسية: البحث عن النطباعات الحسية والستمتاع بها -16
.الجنس: إقامة وتنمية العلقات الشهوية ممارسة التصال الجنسي -17
18-  العطف من الخككر: إرضككاء حاجككات المككرء عككن طريككق تلقككي العككون 
 المتعاطف من موضوع حليف ، أن يحصككل المككرء علككى التمريككض والعككون
 والدعم والحتقكان والحمايككة والحككب والنصكح والرشككاد والتسكامح والعفكو
 والمساواة . البقاء متلصقا بمن يخلكص فكي حمكايته. أن يككون هنكاك مكن
ًا . يقدم له العون دائم
19-  الفهم : توجيه أسئلة عامة أو الجابة عنها ، الهتمام بالنظرية التأمككل 

73-69 :1999والصياغة والتحليل والتعميم (توفيق الرشيدي،  )
-:العلقة المتبادلة بين الحاجات

 يوضكح مكوري بكأن الحاجكات ل تعمكل ككل منهكا منفكردة ومنعزلكة عكن
 الخرى وإنما يمكن أن تعمل متفاعلة ولهذا التفاعل أهمية نظريككة عظيمككة
 فيمكن أن تكون الحاجات في حالككة صككراع بيككن الحاجككات القويككة والهامككة
 مثل الستقلل في مقابل الذعان والنجاز فككي مقابككل المتعككة، ويمكككن أن
 تكون هناك علقة التحام وتعاون وتكون بين الحاجات المختلفة التي تككؤدي
 إلى النتائج السلوكية. وتكون العلقة بين الحاجات هي علقة التبعية عنككدما
 تكون هناك حاجة في خدمككة حاجككة أخككرى مثككل العككدوان عنككدما يسككتخدم
 لييسر حاجكات اكتسككابية أرى وعنككدما يكككون إشككباع حاجككة وسككيلة لشككباع
ًا في شأن العلقة بيككن الحاجككات أن هككذه  حاجات أخرى ويقول موراي أيض
ًا (تدريجيا) تأخذ فيه بعض الحاجككات اسككبقية  الحاجات يمكن أن تترتب ترتيب
 معينة على الحاجات الخرى وهنا يسككتخدم مفهككوم أولويككة الحاجككة للدللككة
 على الحاجات التي تصبح سائدة في اللحككاح والتككوتر. ( توفيككق الرشككيدي،

1999: 74 ).
 :مفهوم الضغط

 يعككد الضككغط خاصككية لموضككوع الشككخص تيسككر أو تعككوق جهككود الفككرد
 للوصول إلى هككدف معيككن. وترتبككط الضككغوط بالشككخاص أو الموضككوعات
 التي لها دللت مباشرة تتعلكق بمحكاولت الفككرد لشكباع متطلبكات حكاجته
 وأن ضغط الموضوع هو ما يستطيع أن يفعله في أمككر مككا للشككخص أي أن
 القوة التي تتوفر لدى الموضوع تؤثر في رفاهية الشخص بطريق أو بككأخر.
ًا للضغوط  :أنماط
 :استطاع موراي أن يميز بين نمطين من الضغوط هما
.أ/ ضغط بيتا وهي دللت الموضوعات البيئية كما يدركها الفراد
 ب/ ضغط ألفا: وهي خصائص الموضوعات البيئية كما توجد فككي الواقككع أو
.كما يظهر البحث الموضوعي

ًا بضككغوط بيتككا ومككن المهككم  ويوضح موراي أن سلوك الفرد يرتبككط غالبك
 برغم ذلك إكتشاف المواقف التي تتسع فيها الشقة بين ضككغوط بيتككا الككتي
.يستجيب لها الفرد وبين ضغط ألفا الموجودة بالفعل

 وفي مجال التمايز بين الموضوعات البيئية وقدرة بعضها علككى اجتككذاب
 الفككرد أو صككده فككإنه مككواري أي يسككتخدم مصككطلح الشككحنة النفعاليككة
 العاطفية للقيام بهذه المهمة فتكككون هنككاك شككحنة إيجابيككة إذا كككان الفككرد
 يحب فهو ينجذب إلككى موضككوع معيككن علككى حيككن توجككد شككحنة سككالبة إذا
 اسككتثار الموضككوع الكككرة والتجنككب ويفقككد الموضككوع قككدرته علككى الجككذب
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ًا في وقككت ًا للفرد أما في حالة أن يكون الموضوع جاذبا ومنفر  ويكون صاد
ًا اتجككاه الموضككوع. (توفيككق  واحد فإن الفككرد يوصككف بككأنه متنككاقض وجككداني

77 :1999الرشيدي، ).
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 : قائمة بأهم الضغوط

1-  ضغط نقككص التأييككد السككري، التنككافر الحضككارة، التنككافر السككري، 
 التأديب المتقلككب، إنفصككال الوالككدين،غيككاب أحككد الوالككدين، مككرض أحككد
 الوالدين.دولية أحد الوالدين. تباين أحد الوالدين، الفقر .عدم السككتقرار
.المنزلي

2- ضغط الخطككار والكككوارث: الطبيعيككة والمرتفعككات. الميككاه-الوحككدة-
.الظلم-الجو القارس والبرق.الحريق.الحيوانات

3-  ضغط النقص الضياع: في التغذية. في الممتلكككات.فككي الصككحة.فككي
.التنوع

4- .ضغط الحتجاز والموضوعات الكابحة
5- .ضغط النبذ وعدم الهتمام والحتقار
6- .ضغط الخصوم والقران المتناسين
7- .ضغط ولدة أشقاء
8-  ضغط العدوان: سككوء معاملكة الكذكر الككبر أو النكثى الكككبرى.سككوء
.معاملة من جانب القران. القران المشاغبين

9- .ضغط السيطرة والقسر والمنع: التأديب.التأديب الديني
10- .ضغط العطف على الخر التسامح
11- .ضغط العطف مع الخر طلب الرفق
12- .ضغط النقياد المدح التقدير
13- .ضغط النتماء والصداقات
14-  ضككغط الجنككس: السككتعراض الجنسككي.الغككراء الجنسككي. التصككال

.الجنسي
15- .ضغط المحتالة أو الخداع
16- ًا. ًا ، فكري ًا ، اجتماعي :1999( توفيككق الرشككيدي  ضغط الدونية: بدني  
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 الفحص الفكففري الخففاص بففف ديناميكيففة البنففاء العففاملي للضففغوط
-:والحاجات
ًا لنظرية موراي مذكورعند تكون الحاجككات النفسككية قككوى دافعككة  هكذا وطبق
 لكنها ل تعمل بمفردها وإنما تتظافر مع القوى البيئية في ديناميكية مككن أجككل
.إنبثاق السلوك النساني
 فالعوز الذي ينشأ عن وجود الحاجة يهدد كيان الفرد ويهز اسككتقراره واتزانككه
 ويزيد من التوتر واللحاح لديه من أجل الشباع ويظل النسان يكدح ويناضككل
 في بيئته ويبحث عن مسيرات تيسر له الشككباع وتحقيككق اللككذة فيتككواجه مككع
 الشخاص والموضوعات والوضعيات والقوى البيئية والنماذج الجتماعية وهذا
.ما تيسر أو تعوق الشباع

 وفي حالة أن تكون هي القوى ميسرة وقادرة على الشباع فض التككوتر
 واستعداد النسان اتزانه وانتظامه؛ أما في حالة أن تعوق إشككباع الحاجككات
 المثارة وتكون الضغوط. وهنككا نكككون إزاء حككالتين يطلككق عليهمككا مصككطلح
.الضغوط
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1.  حالة وجكود ذاتكي للشكخاص والقكوى والنمكاذج والنمكاط والقكوالب
 والوضعيات الجتماعية في المحيط الفيزيقي الذي يعيش فيككه النسككان
 وهذا الوجود مككادي بصككرف النظككر عككن دللككة هككذه الشككياء ويمكككن أن
 نكشف عنككه بككالبحث الموضككوعي وهككذه الحالككة سككماها مككواري ضككغط
.Alphaألفا

2.  حالة دللة الشياء والموضوعات وتنشأ عندما يكون لدى الفرد حاجة
 مثارة ترتبط هذه الحاجة مككن أجككل الشككباع ببعككض الشككخاص والقككوى
 والوضعيات الجتماعية وفسر الفككرد هككؤلء الفككراد وهككذه القككوى بأنهككا
 Beta ضاغطة في اتجاه نحو الشباع وفض التوتر فإنه ينشأ ضككغط بيتككا
 فالعتبار هنكا يككون للتفسكير والتأويكل الكذي يلجكأ إليكه الفكرد فليسككت
 الموضككوعات والشككياء هككي ضككواغط فككي حككد ذاتهككا وإنمككا هككي تكككون
.ضاغطة عندما يدركها ويفسرها النسان على أنها كذلك

3. ًا بضككغوط َا وثيقكك  ويوضح موراي أن سلوك النسان إنما يرتبط ارتباط
 بيتا ولكن مكن المهكم برغككم ذلكك اكتشكاف المواقكف الككتي تتسكع فيهكا
 الشقة بيككن ضككغوط بيتككا الككتي يسككتجيب لهككا الفككرد وبيككن ضككغوط ألفككا
.الموجودة بالفعل

4. ًا ديناميكية البناء العاملي لكل من الضككغوط والحاجككات فقككد  وتأسيس
 قمت بإجراء دراسة لمعرفة ما هي العوامل لكل من الضغط والحاجات
 النفسية وكان من الضرورة وضع تعريف آخككر للضككغوط النفسككية يبنككي
 على تحليلت موراي ويختلف عنهما فاعتبرت أن الموضوعات والشككياء
 والشخاص والوضعيات والنماذج الموجودة في البيئة هككي ضككواغط لهككا
 القدرة على إنشاء حالة من النضغاط لدى الفرد وتتوقككف هككذه الحالككة
 على إدراك وتفسككير وتككأويله لهككذه الموضككوعات والشككياء أمككا الضككغط
 النفسي فهو الحاجة النفسية المثارة غير المشبعة ويحقق هذا التعريككف
 نقطة تلقي بين الحاجات والضغوط ويعطي خاصية أخرى للحاجة فإلى
 جانب انها دافعة فهي عند حد معيككن تصككبح ضككاغطة كمككا أن الضككواغط
 الخارجية الموضوعات والشياء والنمككاذج تكككون ضككاغطة عنككدما  تكككف

124 :1999إشباع حاجة من حاجات الفرد المثارة. (توفيق الرشيدي ).
 :وقد وضعت تعريفات الضغوط التي حددها موراي على النحو التي

1.   هككو الشككعور بككالتوتر والضككيقضففغط نقففص التأييففد السففري:
 والحباط الناتج عن عدم إشككباع الحاجككة إلككى النتمككاء وكككذلك الشككعور
 بعدم الرضا الناتج عن وجككود أشككخاص وموضككوعات بيئيككة تجعككل الفككرد
 يشعر بفقدان الجماعة السرية وتأكيد الحسككاس بالغربككة فككي وسككطها
 وفقد السند والشريك ودونية أحككد الوالككدين وعككدم السككتقرار المنزلككي
.والشعور بوطأة التمييز بين الخوة

2.   هو الشعور بالتوترضغط النقص والضياع والتعرض للكوارث:
 والقلق والحباط الناتككج عككن عككدم إشككباع الحاجككة إلككى النجككاز وكككذلك
 الشعور بعدم الرضا الناتج عن وجود موضوعات بيئيككة واشككخاص تجعككل
 الفرد يشعر بضغط قلة المكانيات الماديككة وتفاهككة مككا حصككله. وكككذلك
 الشعور بالضيق والتبرم لفقد الممتلكات والثروة وتهدم المنزل وفقدان
 الوظيفة والعمل والحساس بالستياء من الصحة المعتلة وسوء التغذية
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 والتعرض للمرض والشعور بالحباط الناتج من الحساس بالختلف عن
.الخرين

3.   : هو الشكعور بالوطكأة والتككوتر والضككيق مكن عككدمضغط العدوان
 إشباع الحاجة إلى العدوان ، وكذلك الشعور بالحباط والقلق الناتج عن
 عدم تيسير المواقف البيية أو الشخاص من تحقيككق السككخرية والقككدرة
 على الخرين وتعنيفهم عند الختلف معهم والرغبة فككي النتقككام منهككم
ًل دون تحقيق الهدف .عندما يقفون حائ

4. : هو الشككعور بالحبككاط والقلككق والتككوتر الناتككج عككنضغط النقياد  
 عدم إشباع الحاجة إلى التحفيز وكذلك الشعور بالتوتر الناتج عن وجككود
 ظروف بيئية وأشخاص يفرضون النقياد للخرين والستسككلم لهككم فككي
 سلبية والشعور بضغط الحاجة إلى السيطرة وقسككرها والذعككان لتككأثير
.الخرين

5. : هو الشعور بالحباط والصككراع والتككوترضغط النتماء والصداقة  
 الناتج عككن عككدم إشككباع الحاجككة إلككى التككواد وكككذلك الشككعور بالحبككاط
 والصراع والتوتر الناتج عككن وجككود ظككروف بيئيككة واجتماعيككة وأشككخاص
 يمنعون القتراب والسككتمتاع بالتعككاون مككع آخريككن مهميككن والحسككاس
ًا خاصككة  بالحباط من عدم الحصول على إعجاب موضوع مرغوب نفسككي
.إذا كان هذا الموضوع يهم الفراد والجماعات

6.   هو الشعور بالحباط والضيق وعدمضغط النبذ وعدم الهتمام:
 الراحة الناتج عن عككدم الشككباع الحاجككة إلككى الدفاعيككة وكككذلك الشككعر
 بالصراع وعدم الرضا الناتج عن وجد أشخاص وموضكوعات بيئيكة تظهكر
 عدم اهتمام الخريككن وقلككة تقككديرهم للفككرد واسككتمرار التككأنيب والنقككد
 والعقاب والصد وتشويه الذات الناتج عن التعامل مككع النككاس والتعككرض
.لللم النفسي من جراء ذلك

7. : الشعور بالحباط والفشل والتوتر عن عككدم إشككباعضغط الجنس  
 وكذلك الضيق والتبرم الناتج عن عدم وجود (Sex) الحاجة إلى الجنس
 أشككخاص وظككروف بيئيككة ل تيسككر إقامككة وتنميككة العلقككات الشككهوية
 وممارسة العلقات الجنسية وجذب النتباه والعجككاب واسككتمالة أفككراد
.الجنس الخر

8.   هككوضففغط طلففب العاطفففة مففن الخريففن (طلففب الرفففق):
 الشعور بالحباط والصراع والفشل الناتج عن عدم إشككباع الحاجككة إلككى
 الستنجاد وكذلك التوتر وعدم الراحة المتولدة من وجككود ظككروف بيئيككة
 واشخاص تيسر انصراف الخرين عن الفرد ممككا يككؤدي سككعيه الككدءوب
 لمحاولة اسككتجداء عطفهككم وتشككجيعهم ومشككاركتهم الوجدانيككة وطلككب
 الرفق في المعاملة وتقديم الجمايككل فككي المناسككبات والمشككاركة فككي
ًا من المودة ًا كبير .حالت الكتئاب وإظهار قدر

9.   هو الشكعور بالوطكأة والقلككق والضكيقضغط الدونية والحتقار:
 وعدم الراحة والتوتر الناتج من عدم إشباع الحاجة إلى المضادة وكذلك
 الشككعور بالحبككاط والفشككل الككذي ينتككج مككن وجككود موضككوعات بيئيككة
 وأشخاص تزيد من الحسككاس بالضككعف البككدني ، وتظهككر عككدم احككترام
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 الخرين للشخص وتقليلهم من قيمتككه وقيمككة أعمككاله وإحساسككه بعككدم
.الهلية الجتماعية والقتصادية والتعليمية

10.   : الشككعور بالحبككاطضغط العطف علففى الخريففن(التسففامح)
 والصككراع والتككوتر الناتككج عككن عككدم إشككباع الحاجككة إلككى العطككف علككى
 الخرين وكذلك الشكعور بكالقلق والضكيق الناتكج عكن وجكود ظككروف أو
 أشخاص ل تيسر تحقيق رغبة الفرد في مساعدة الخرين الذين يقعككون
 في مشكلة ،ومواساة الذين يقل حظهم وتعطيلككه عككن زيككادة ، وإظهككار
ًا من الود نحو الخرين الذي يعانون ًا كبير .قدر

11.   هو الشعور بككالقلق والتككوتر والحبككاطضغط الخداع والمراوغة:
 الناتج من عدم إشباع الحاجة إلى الفهككم. والمعرفككة وكككذلك الحسككاس
 بالفشل والضيق من وجود أشخاص ومواقف بيئية ل تيسر تحقيق صدق
.المعلومات وصياغتها وتحليلها

12.   هو الشعورضغط الخصوم والقران المتنافسة(المنافسة):
 بالتوتر والقلق الصراع الناتج عن عدم إشباع الحاجة إلى النجاز وكذلك
 وجود ظروف بيئية وأشخاص ل ييسرون للفرد النجاح في المنافسة بين
 القران في مجالت الحياة ويزيدون من الشعر بعدم الثقة فككي القككدرة
.على مسايرتهم والتساوي معهم في تحقيق الهداف

13.   هو الشككعور بالضككيق والتككبرمضغط السيطرة والقسر والمنع:
 من عدم إشباع الحاجة إلى السيطرة : وكذلك الشعور بككالقلق والتككوتر
 وعدم الراحة الناتج من وجود ظروف بيئية وأشخاص تفسر الفرد علككى
ًا فيهككا،  القيككام بأعمككال ل يحبهككا ، منعككة مككن إتيككان مواقككف يكككون راغبكك
 سيطرة الخرون على أدائه وقيادتهم لسلوكياتهم واتخاذ قرارات تخصه
 ، حسككم المناقشككات المشككتركة فيهككا دون إتاحككة الفرصككة لبككداءرأيه ،
 إصرار الخرون على أن يخككبروه بمككا يجككب أن يقككوم بككه وقسككره علككى
.السلوك الديني

14.   هككو الشككعور بككالتوترضغط الحجفاز والموضففوعات الكابحفة :
 والضيق وعدم الراحة الناتككج مككن عككدم إشككباع الحاجككة إلككى السككتقلل
 وكككذلك الشككعور بالحبككاط والصككراع وعككدم الراحككة مككن وجككود أفككراد
 ومواقككف بيئيكة ل تيسكر للفكرد أن يفضكي بمشككاعره ووجككدانه. وقككوعه
ًا لموضوعات بدنية مثل قسكوة القيكم الجتماعيكة ومعيشكته تحكت  أسير
 ضككغط مواقككف قهريككة مثككل الشككعور بكبككح القضككاء والقككدر والتعككرض

85-80م: 1999للسجن.(توفيق الرشيدي،  ).
: أساليب مواجهة الضغوط النفسية
 وهي تعتبر مجموعة من أنماط السلوك الكيفية و المتعلمة و الككتي تتطلككب
عادة بذل الجهد ،و
 تحددها الحاجة و تستهدف حل المشكلة ،كما يمكن السيطرة عليها و كفها
 أو قمعها ، وبالتككالي فهككي  تسككتخدم بمرونككة كافيككة كلمككا تطلككب الموقككف

1006:13الضاغط (   Moss . )
 أما إبراهيم فيرى أن مواجهة الضغوط تعني ببساطة أن نتعلم و نتقن بعض
 الطرق التي من شأنها ان تساعدنا على التعامل اليومي مع هذه الضككغوط

203: 1994و التقليل من آثارها السلبية بقدر المكان (إبراهيم ، ).
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 ويمكن استخدام أساليب وإستراتيجيات مختلفة لمواجهة الضغوط النفسية
: منها
 أول الستراتيجيات اليجابية : وهككي تلككك الككتي يوظفهككا الفككرد فككي اقتحككام
: الزمة وتجاوز آثاره و ذلك من خلل الساليب اليجابية التالية

1-  التحليل المنطقي للموقف الضاغط بغية فهمه والتهيككؤ الككذهني لككه 
. ولمرتباته
2-  إعادة التقييم اليجابي للموقف حيث يحاول الفرد معرفيا اسككتجلء 
. الموقف واعادة بناءه بطريقة ايجابية مع محاولة تقبل الواقع كما هو
3-  البحث عن المعلومات المتعلقة بالموقف و المساعدة من الخرين 
. أو مؤسسات المجتمع المتوقع ارتباطهما بالموقف الضاغط
4- . استخدام أسلوب حل المشكلة و التصدي للزمة بصورة مباشرة 

 ثانيا: الستراتيجيات السلبية : وهككي تلككك الككتي يوظفهككا الفككرد فككي تجنككب
 الزمة و الحجام عن التفكير فيها وذلك من خلل الساليب السلبية التاليككة
:

. الحجام المعرفي لتجنب التفكير الواقعي الممكن في الزمة-1
2- . التقبل الستسلمي للزمة و ترويض النفس على تقبلها
 البحث عن اثابات أو المكافئات البديلة ،عن طريق الشت ا رك فككي-3
 النشككطة بديلككة و محاولككة النككدماج فيهككا بهككدف توليككد مصككادر جديككدة
. للشباع و التكيف بعيدا عن مواجهة الزمة
 التنفيس و التفريغ النفعالي بككالتعبير لفظيككا عككن المشككاعر السككلبية-4
 غير السارة ،و فعليا عن طريق المجهودات الفردية المباشككرة لتخفيككف
. التوتر

 وبشكككل أكككثر وضككوحا إن أسككاليب أو إسككتراتيجيات المواجهككة القداميككة
 تتضمن النزعة للستجابة بشكل فعال نحككو الحككداث الضككاغطة ،و السككعي
 للحصول على معلومات بشأنها ،وحل الموقككف وذلككك مككن خلل اسككتخدام
 أسككاليب سككلوكية ومعرفيككة محككددة ،وفككي المقابككل تتضككمن إسككتراتيجيات
 المواجهة الحجامية النزعة نحو التشتيت وصرف ذهككن الفككرد عككن الحككدث
 الضاغط ،و تجنب الحصول على معلومات بشككأن هككذا الحككدث ،واسككتخدام

م :2006اساليب سلوكية و معرفية للهروب من الموقف الضككاغط .(طككه،
95).
 و قد قدم كوهن مجموعة من الستراتيجيات المعرفيككة لمواجهككة الضككغوط
: النفسية شملت التي

 التفكير العقلني: وهي است ا رتيجية يلجأ خللها الفرد إلككى التفكيككر-1
.المنطقي بحثا عن مصادر القلق وأسبابه المرتبطة بالضغوط
2-  التخيككل: وهككي اسككتراتيجية   يلجأفيهككا الفككرد إلككى التفكيككر فككي 
. المستقبل كما ان لديه قدرة كبيرة في تخيل ما قد يحدث
3-  النكار: وهي عملية معرفيككة يسككعى مككن خللهككا الفككرد إلككى انكككار 
 الضككغوط ومصككادر القلككق بالتجاهككل و النغلق وكأنهككا لككم تحككدث علككى
الطلق
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4-  حل المشكككلة: وهككي نشككاط معرفككي يتجككه مكن خللككه الفككرد إلككى 
 اسككتخدام أفكككار جديككدة ومبتكككرة لمواجهككة الضككغوط وهككو مككا يعككرف
. بمصطلح القدح الذهني
5-  الفكاهة و الدعابة: وهي است ا رتيجية تتعامل مع الضغوط والمور 
 الخطيرة ببساطة وروح الفكاهة وبالتككالي قهرهككا و التغلككب عليهككا ،كمككا
. أنها تؤكد على النفعالت اليجابية أثناء المواجهة
 وتشير هذه العملية إلى : Turning to religion الرجوع إلى الدين-6
 رجككوع الفككراد إلككى الككدين و الخلص الككديني عككن طريككق الكثككار مككن
 العبادات كمصدر للدعم الروحككي والنفعككالي وذلككك لمواجهككة المواقككف
. الضاغطة و التغلب عليها
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: علج الضغط النفسي
:هناك علجات مختلفة نذكر منها
:العلج المعرفي
 فالحككدث الضككاغط ل يسككبب القلككق و التككوتر فككي ذاتككه و إنمككا الفكككار و
ًا و ضكررا  العتقادات التي  يكونها الفرد عن الموقف بإعتباره يمثكل  تهديكد
 له هي السبب في حدوث الضغط النفسي فالتقييم المعرفي هككو الخطككوة
 الساسككية لمواجهككة المواقككف الضككاغطة وذلككك لن تغييككر الفكككار غيككر
 المنطقية و الحاديث السلبية الكتي يكونهكا الفكرد عكن الموقكف أو الحكدث
 الضاغط يؤدي إلى تغييككر السككتجابة النفعاليككة و السككلوكية نحككو الحككدث و
هناك عدة فنيات تساعد الفرد على التعامل
:مع الضغوط نذكر منها
 أ -ايقاف اللفكار السككلبية : إذ ينبغككي تغيككر الفكككار و العتقككادات السككلبية
 الموجودة لكدى الفكرد تكدريجيا علكى أن تحكل محلهكا أفككارا أككثر عقلنيكة
. تساعد على التصرف بالطريقة المناسبة
 ب -إدارة الذات : هو أسلوب معرفي سلوكي ذو فككائدة كككبيرة تتمثككل فككي
 مساعدة الفراد على إحداث تغير في سلوكهم و خفككض إسككتجابات القلككق
 الناتجة عن الموقف الضاغط و يهدف هذا السلوب إلى تعليم الفرد كيفيككة
 ملحظه سلوكه و صياغه أهدافه و تقييم ما يتم من تقدم و مراقبككه الككذات
 كأن يكون لدى الفرد سجل يسجل فيه المواقف و الحككداث و المشككاعر و
 الفكار التي تظهر لديه عبر المواقف التي يتعرض لها ثم التقييم و يتم هذا
 عن طريق اجراء مقارنة بين السلوك و بين المعايير والهداف التي وضعها
 لهذا الداء أو السلوك فهل السلوك يحقق الهدف أم ل و بعدها التعزيككز أي
. تقديم التعزيز اليجابي عند ظهور الستجابة المطلوبة
 ج -أحاديث الذات : تقوم علككى فكككرة أن الفككرد يمكنككه مواجهككة المواقككف
 الضككاغطة و المشككاكل والصككعوبات الككتي تككواجهه فككي الحيككاة إذ إسككتطاع
 التخلص من الحكاديث السككلبية فهككي الككتي تجعلككه يشكعر بككالخوف و عككدم
 الكفاءه عند مواجهه الحدث الضككاغط عكككس الحكاديث اليجابيكة فكالتفكير
. اليجابي في الحدث يساعد الفرد على التعامل معه بالطريقة الملئمة
 د -التخيل أو التصور البصري : يتضمن تدريب الفرد على تخيل نفسه و هككو
 في موقككف ضككاغط و يكككون التخيككل مقترنككا بالسككترخاء و هكككذا يسككتطيع
. التدرب على الحدث الذي يتوقع أن يسبب له الضغط
 ه -حل المشكلت : يشير حل المشكككلت إلككى قككدرة الفككرد علككى إدراك و
 فهككم عناصككر الككوقت أو المشكككلة وصككول إلككى وضككع خطككة محكمككة لحككل
 المشكلة التي هو بصككددها ، و يعتككبر التككدريب علككى حككل المشكككلت فنيككة

  إلككىويهككدفمعرفية فعالة في التعامل مع المواقف والحداث الضاغطة و 
 تنمية مهارات الفككراد و تتضككمن عككدة خطككوات تتمثككل فككي التعككرف علككى
 المشكككلة أو الموقككف الضككاغط و جمكع البيانكات ثكم وضكع بكدائل و حلككول
 متعددة للتعامل مع المشكلة وتقييم الحلول البديلة و وضككع الحككل النهككائي
 موضع التنفيذ ، و التدريب على حل المشكلت ينطوي علككى أهميككة كككبيرة
 تتمثل في زيادة كفاءة الفرد و فعاليته مما يؤدي إلككى التعامككل بنجككاح فككي

135 :2008 الدين، بهاء المواقف الضاغطة(ماجدة )
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 والهككدف مككن العلج المعرفككي ليككس القيككام بتحليككل منطقككي للفكككار
 والعتقادات اللعقلنية الموجودة عنككد المفحككوص و إنمككا محاولككة إكسككاب
 هككذا الخيككر عككدة مهككارات تمكنككه مككن التعامككل مككع المواقككف و الحككداث
.الضاغطة
:العلج السلوكي
 يستخدم السلوكيون في علجهم للضغط السترخاء فهو مككرادف للصككحة و
 الهدوء و الهروب مككن المشككاكل ويظهككر كككأنه نككوع مككن مضككادات الضككغط
:النفسي و من أهم تقنيات السترخاء المستعملة
 أ -تمارين التنفس السترخائي : في حالت الضغط يشككتكي الشككخص مككن
 حالة التوتر و ضيق التنفس التي تعتبر توترات عضلية في مسككتوي الحككزام
 البطيني و في مستوي الصدر و العنق هذه التوترات العضككلية هككي مصككدر
 الحساس بضيق التنفس و لتككدريب علككى التنفككس بطريقككة معينككة يشكككل
 ضيق في اخراج الهواء مما يسككاعد الشككخص علككى التخفيككف مككن الضككغط
 النفسي فمن خلل عملية الشهيق الطويلة تتم عمليككة الزفيككر كاملككة ومككع
 تكرار هذه العملية يشعر النسان براحة و إسترخاء بالضكافة إلكى التنفكس
 بطريقة جيدة للحفاظ على صحة الجهاز الهضمي و الجهاز التنفسي(جليلككه

75 :2002معيزة ،  ).
 ب -السككترخاء العضككلي والفكككري : فيككه يقككوم المريككض بالسككتلقاء علككى
 فراش مريح و وضع الوسادة خلفه مكع إغمكاض عينكه و يتخيكل نفسكه فكي
 المكان الذي يفضله و محاولة السترخاء التام للعضلت و المفاصل بدأ من
 اصابع القدم ، فالكاحل ،الركبة ، الظهر ، الكتفين ، فأصابع اليد و يجككب أن
.يكون هذا التمرين في سكون تام محاول الفصل الول: الضغط النفسي
 إبعاد جميع الفكار عن الذهن وجعله خاليا و هذا ممكن بككالتمرين والتكككرار
. وذلك لمدة عشرة دقائق تكرر مرتين إلى ثلث مرات يوميا
 تتمثل الفوائد النفسية للسترخاء في الشعور بالهدوء و زيادة الثقة بالككذات
 و زيادة التركيز و النتباه و تقوية الذاكرة ، أيضا يعمل على خفض التككوتر و
. تحقيق الراحة
 ج -التغذية الرجعية : تعتبر وسيلة هامة تساعد على السترخاء و هي عبارة
 عن معلومات تعطى للفرد عقب أدائه لتوضيح صحة استجاباته أو خطئها و
.بناءا على ذالك قد يستمر الفرد أو يعدل سلوكه أو يتوقف لنه حقق هدفه
 د -تعديل أسلوب الحياة : يمثل أسلوب الحيككاة أهككداف الفككرد والمحككاولت
 التي يقوم بها في سبيل تحقيق اهدافه ، كما يشمل أيضككا قككدرته ودوافعككه
 فأسلوب الحياة هو كل مايتعلق بشخصية الفككرد و ليككس ثككابت تمامككا ، بككل
 يمكن تعديله و تطويره تبعا لمتطلبات البيئة التي يعيش فيها الفكرد و علككى

بها الفرد إزاء المواقف الضاغطة قد  هذا فالستجابات السلوكية التي يقوم  
 تضعف من قدرته على المقكاومه ... و هككذا إذا حكدث تغييكر فكي أسكلوب
 حيككاة الفككرد و عككاداته فأصككبح يمككارس رياضككة المشككي مثل و يقلككل مككن
المنبهات فان ذلك يساعده في مواجهة الضككغوط و إدارتهككا بشكككل فعككال.

343 :2008(ماجدة بهاء الدين،  ).
 ه -التدريب على السلوك التوكيدي : يعني التدريب على قول" ل "و رفككض
 الطلبكات غيكر المقبولكة و القكدرة علكى التعكبير عكن المشكاعر الموجبكة و
 السالبة و التعبير عن الفكار بطريقة حسنة هذا ما يكسب الشخص فعالية
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 في البدأ والستمرار في التفاعلت الجتماعية و يمكنه مككن فهككم و تنظيككم
 إنفعالته و في ضوء ما تقدم فإن التككدريب علككى إكتسككاب هككذه المهككارات
. يساعد الفرد على حل مشكلته بطريقة ملئمه و يزيد من ثقته بنفسه
 و -التدريب على ادارة الوقت :يهدف هذا السلوب إلى زيادة الكفاءة لككدى
 الفرد في استخدام الوقت وتوظيفه و إستثماره في كل مايفيد و تسككتخدم
 إدارة الككوقت فككي خفككض الضككغوط فمككن خلل إدارة الككوقت و التخطيككط
 يمكن التعامل مع الضغوط ، إذ أن التخطيط الفعال يتضمن تحليككل الككوقت
.و تحديد الهدف و جدوله النشطه و المهام فالعمل على التنفيذ
: العلج الكيميائي
 و يتككم اللجككوء إلككى بعككض مضككادات الضككغط و بعككض الدويككة المهككدئة و
"B" الفيتامينات مثل "C" و   حيث تعتبر الفيتامينات ذات أهمية كبيرة فككي 
 علج الضككغط النفسكي بالضكافة إلكى العقكاقير مثكل : مضكادات القلككق أو
 مضادات الكتئاب و من أهم العقككاقير الحيككويه المضككاده للضككغط النفسككي
:نذكر
:أ -مضادات القلق

إلى التقليل من حده القلككق و التككوتر النفسككي لككدى الشككخص و لهككايهدف   
:خمس مميزات من ناحية المفعول ، وهذه المميزات هي

• .خاصية مضادة للقلق
• .خاصية منومة
• .خاصية منشطة للنعاس
• .خاصيه مضادة للرتعاش
• .خاصية تحقق استرخاء العضلت

:ب -المهدئات
 تستعمل كآليه مهدئة للتوتر و الضغط النفسي لدى الشككخاص و مككن هككذه
. Benzo diazipine" و "Méprobamate" المواد
:ج -مضادات الكتئاب
 تهدف هذه المضككادات و الدويككه إلككى علج تعكككر المككزاج و حككالت التككوتر
 الشديد و تحسن القدرة على التفكير وتعالج إضكطرابات النككوم و مكن بيكن
 "Praymarel"، "Athymie" ، "Laroscyl"هذه المضادات
 وهي قادرة على التقليل من الشعور بالضغط النفسي لككدى الشككخص غيككر
 أن استعمالها و تناولها لمدة طويلة و بكيفية غيككر طككبيه يجعلككه يككدخل فككي
 حالة ارتباط فيزيولوجي تكون له آثار جانبية سلبية علككى التككوازن النفسككي
 للشخص وتتحول من مفعولها المضاد للضغط النفسي الى مفعول مخفككف

75 :2002للضغط مع لثار جانبية (جليله معيزه،  ).
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المبحث الثالث
نوعية الحياة

-: نشأة مفهوم نوعية الحياة
 حظى مفهوم نوعية الحياة باهتمام كبير في مجككالت علككم الجتمككاع

ًا في مجال علم النفس والمفهككوم فككي منتصككف السككتينات  والقتصاد وحدث
 من القرن العشرين ثم استخدامه في الدراسات المختلفة كأحد مؤشككرات
. الدالة والهتمام برفاهية الفرد في كافة المجالت

 وتعككددت اسككتخدامات "مفهككوم النوعيككة" فككي السككنوات فككي جميككع
 المجالت : مثل نوعية الحياة – نوعية الخدمات- الزواج – نوعية آخر العمر
ًا للدراسككة والبحككث باعتبارهككا  ،- نوعيككة المدرسككة- وأصككبحت النوعيككة هككدف
الهدف السمى لي برنامج من برامج الخدمات المقدمة (سككامي موسككى،

2001: 125 ).
-:نوعية الحياة من منظور طبي

ًل فككي الهتمككام بنوعيككة الحيككاة ًا هككائ  شككهد القككرن الماضككي تزايككد
ًا للتجاه العلمي الرامي إلى أنواع العلج وإعادة بناء  المرتبطة بالصحة نظر
 أنظمككة الرعايككة الجتماعيككة واسككتخدام مقككاييس نوعيككة الحيككاة المرتبطككة
 بالصحة وفي دراسات التجارب اللكينيكية وهي المكملة للمؤشر الكلينكي
ًا ما يستخدم صناع السياسة نتائج الدراسات بوصفها قرائن ومبررات  وكثير
Zekovic).لقراراتهم المتعلقككة بالسياسككة وتوزيككع المككوارد  &  Renwick 
2003 :20-21).
-:تعريف نوعية الحياة

 بسبب تعدد تعريفككات مفهككوم نوعيككة الحيككاة وتنككوع السكياقات الكتي
 يستخدم فيها هككذا المفهككوم يتعيككن علككى البككاحثين التحديككد الككدقيق الككذين
.يقومون به
 وعادة ما يتم تعريف مفهوم نوعية الحياة في ضوء بعككدين أساسككيين لكككل
 منهما مؤشككرات معينككة: البعككد الككذاتي والبعككد الموضككوعي الخككاص بالبعككد
 الموضوعي نوعية الحياة ويتضمن الموضوعي نوعية الحيككاة مجموعككة مككن
.المؤشرات القابلة للملحظة والقياس

 تظهر نتائج البحوث أن التركيز على المؤشرات الموضككوعية لنوعيككة
 الحياة ل يسهم إل بجزء صغير من التباين في الرتباطككات بيككن المؤشككرات
 الذاتيككة والمؤشككرات الموضككوعية لنوعيككة الحيككاة كمككا تقككاس : الرفاهيككة
. الشخصية العامة

 أن تحليل نتائج الدراسات السابقة في مجككال نوعيككة الحيككاة يفضككي
 إلى التأكيد على لميكانيزمات داخلية ، وبالتالي يتعين على الباحثين التركيز
 على المكونات الذاتية لنوعية الحياة بما تتضمنه مككن التقريككر الككذاتي عككن:

1م :2004التجاه العام. (جليمان وإيستربورك وفراي ، ).
م)1995يشار إلى هذا المجال في أدبيات منظمة الصحة العالمية  (  

 تعريف مضامين مفهوم نوعية الحياة في سياق الثقافة وإنساق القيم الككتي
 يعيش فيها مع أهدافه وتوقعاته قيمه واهتمامككاته المتعلقككة بصككحته البدنيككة
 علقاته الجتماعية – علقته بالبيئة نوعيككة الحيككاة بهككذا المعنككى تشككير إلككى
 تقييمككات الفككرد الذاتيككة لظككروف حيككاة أفضككل. (سككليمان احمككد وابراهيككم

84 :2009إبراهيم،  )
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 وبنككاء علككى ذلككك تككرى (كككاورل رايككف وآخككرون) أن نوعيككة الحيككاة
 النفسية تتمثل : في الحساس اليجابي بحسن الحال كما يككرى مسككتويات
 رضى المرء عن ذاته وعن حيككاته بشكككل عكام ، سككعيه المتواصككل لتحقيككق
 أهدافه شخصية مقدرة وذات قيمة ومعنككى بالنسككبة لككه ، واسككتمراره فككي
 علقات اجتماعية متبادلة مع الخرين ، كما ترتبككط نوعيككة الحيككاة النفسككية
.بكل من الحساس العام بالسعادة
 علككى الرغككم مككن ذلككك التككداخل بيككن مفهككوم نوعيككة الحيككاة والمفككاهيم
:والتعريفات منها أن نوعية الحياة هي

 القدرة على تبنككي أسككلوب حيككاة يشككبع الرغبككات والحتياجككات لككدى-1
.الفرد
.الشعور الشخصي بالكفاءة الذاتية وإجادة التعامل مع التحديات-2
.السعادة والرضا عن الذات والحياة الجيدة-3
 رقككي مسككتوى الخككدمات الماديككة والجتماعيككة الككتي تقككدم لفككراد-4
. المجتمع والنزوع نحو نمط الحياة التي تتميز بالترف
 الستمتاع بالظروف المادية في البيئة الخارجيكة والحسكاس بحسكن-5
 الحال وإشباع الحاجات، والرضا عن الحياة وإدارك الفرد جانب الصككحة
ًل على عيش حياة متناغمككة  الجسمية اليجابية وإحساسه بالسعادة وصو
. متوافقة بين جوهر النسان والقيم
 درجككة إحسككاس الفككرد بالتحسككن المسككتمر لجككوانب شخصككيته فككي-6
 النواحي النفسية والمعرفية والبداعية والثقافية والرياضية تهيئة المنككاخ
 المزاجي والنفعالي للعمل والنجاز والتعلم المتصل والمهارات وكككذلك
 تعلككم حككل المشكككلت المسككتمر للداء كأسككلوب حيككاة وتلبيككة الفككرد
 لحتياجككاته ورغبككاته بالقككدر المتككوازن واسككتمرارية فككي توليككد الفكككار
. والهتمام بالبداع

 ويتضح من تحليل كافة التعريفات السابقة أن نوعية الحيككاة ل تختلككف عككن
م) وهي على النحو التالي2010وصف (كارييج جاكسون  :

1)Being  الكينونة.
2) Belonging .النتماء
3) Becoming الصككيرورة. (علككي كككاظم & عبككد الخككالق البهككادلي،

12م:2005 ).
 ويوضففح الجففدول التففالي تفاصففيل المكونففات الفرعيففة لهففذه
: المجالت

جدول يوضح مجالت وأبعاد نوعية الحياة
الكينونة (أ) الوجود البدني  القدرة البدنيككة

.على التحرك
(الوجود) (ب)  أسككككككككككاليب

.التغذية وأنواعها
Being  الوجكككككككككود النفسكككككككككي

psychological Being
(أ)  التحكككرر مكككن
.القلق والضغوط
(ب)  الحالككككككككككككة
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 المزاجيككككة العامككككة
.للفرد

 Spiritual الوجكود الروحككي
Being

(أ) في أمل   وجود 
المستقبل
(ب)  أفككككار الفكككرد
. الذاتية

Belonالنتماء
ging

 (النتماء المكاني (البدني
Physical Belonging

(أ)  المنككككزل أو الشككككقة
.التي يعيش فيها

(ب) .نطاق الجيرة
 Social النتمككاء الجتمككاعي
Belonging

(أ)  القكككرب مكككن
.أعضاء السرة
(ب) أشخاص  وجود 
.مقربين

 النتمكككككككاء المجتمعكككككككي
Community Belonging

(أ)  توافر فرص الحصككول
(اجتماعية،...الخ

(ب) .المان المالي
الصيرورة  الصككككككككيرورة العمليككككككككة

Practical Becoming
(أ)  القيككام بأشككياء
.حول منزلي
(ب)  العمككككل فككككي
.وظيفة

 الصككككككيرورة الترفيهيككككككة
Leisure Becoming

(أ)  النشكككككككككطة
.الترفيهية الخارجية
(ب)  النشكككككككككطة
.الترفيهية الداخلية

 الصككككككيرورة التطوريككككككة
((الرتقائيكككككككة  Groth 
Becoming

(أ)  تحسكككككككككككين
.الكفاءة البدنية
(ب)  القككدرة علككى
 التوافق مككع  نوعيككة
.الحياة

 ويمكككن مككن خلل مراجعككة التقككارير العالميككة الككتي تصككدر عككن
 المؤسسات والهيئات والمنظمات الدولية تحديد أبراز جوانب نوعية الحيككاة
ًا  وأبعاد نوعيككة الحيككاة طككابع عككالمي يسككتهدف دول العككالم المختلفككة وفقكك
 لمؤشككرات ومعككايير ومقككاييس تقككوم ببنائهككا الجهككة الككتي تصككدرها وعلككى
ًا مككن قبككل البككاحثين ًل عن كونهككا تمثككل اهتمامكك  أساسها تجميع التقارير فض
 ومراكز البحوث والدراسات التي تسهم فككي تكككوين الصككورة الذهنيككة عككن
:البلدان مثل

102



 تقرير التنمية البشرية الذي يصدر عن برنامج المم المتحففدة(1
-:النمائي

ًا لتقرير التنمية البشرية فككي عككام  3م الككذي يقككوم علككى 2009وفق  
  دولككة182أعمدة رئيسية تتمثل فككي:  الككدخل ، الصككحة، التعليككم ويغطككي 

 جاءت النرويج في المرتبة الولى بينما لم تكن من العشر الول في ترتيب
 "نوعية الحياة" واحتلت فرنسا المرتبة الثامنة في تقرير التنمية البشككرية ،

31أما البلدان العربية فقد جاءت الكويت في مقدمتها إذا احتلككت المرتبككة   
ًا ، ثم قطر في المرتبة البلدان من بلدان  التنمية البشككرية المرتفعككة  عالمي
ًا ، أما البحرين فقد احتلت في تصنيف التنمية البشرية المرتفعة المركز  جد

  وجاءت بعد ذلك الدول العربية في تصككنيف83 عالميا تلتها ليبيا ولبنان 39
ًا أما تونس فقد96التنمية البشرية المتوسطة واحتل الردن المرتبة    عالمي

  في مقياس التنمية البشرية واحتلت الجزائر المرتبة98جاءت في المرتبة 
150 والسككودان 140 واليمككن 139 ثككم فلسككطين 107 تلتها سككوريا 104  

155 وجيبوتي 154ومورتانيا .
م2010-2009تقرير التنافسية العالمي  (2 .

  دولككة ويقككوم علككى مكونككات المتطلبككات الساسككية133يغطككي 
 (مؤسسات وبنى تحتية واستقرار القتصاد الكلي والصحة والتعليم وكفككاءة
 أسواق السلع وكفاءة سوق العمل والسوق المالية والجاهزية التكنولوجيككة

، أمككا البلككدان16وحككم السككوق وعوامككل البتكككار – فقككد احتلككت الككترتيب   
ًا تلتها قطككر فككي22العربية فقد جاءت قطر على رأسها في المرتبة    عالمي

70 مصككر 50 الردن 41 ، عمككان 40 فالسككعودية المرتبككة 23المرتبككة   
94 وسوريا 88 وليبيا 83 الجزائر 73المغرب  .

-:تقرير نوعية الحياة
 يصدر فكي ينكاير ككل عكام عكن مجلكة "انترناشكيونال ليفنككج" المريكيكة

ًا لفضككلية العيككش فيهككا حيككث ل يختلككف الرضككا عككن194ويرتب  ًا وفقكك   بلد
 النتائج التي تم التوصل إليها ففي تقرير هككذا العككام الككذي صككدر فككي ينككاير

م جاءت فرنسا فككي المرتبككة الولكى للعككام الخككامس قائمككة العشككر2010  
 الول وهككي علككى الككترتيب : سويسككرا وألمانيككا ونيوزيلنككدا ولوكسككمبورج

ًا ثم83والوليات المتحدة وبلجيكا وكندا وإيطاليا، أما البلدان العربية    عالمي
  المغككرب113 ثم لبنان 106 ثم الكويت 104الردن الذي جاء في المرتبة 

157 ليبيككا 146 الجككزائر 141 المككارات 135 سككوريا 119 البحريككن 116  
194 الصككومال 173 مورتانيككا 170 العككراق 169 السككعودية 168عمككان   

) معايير هي9ويقوم تقرير نوعية الحياة على (  : 
1. . كلفة المعيشة
2. . الثقافة والترفيه
3. .القتصاد
4. .البيئة
5. .الحرية
6. . الصحة
7. .البنية الجسمية
8. .الرضا
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 ومفهوم نوعية الحياة اسم جديد لفكرة قديمة فهو المعنى الذاتي الككذي
 يعبر به الناس عن ما يعرف بحسن الحال يعبر عككن مفهككوم نوعيككة الحيككاة
.بمجموعة من الحتياجات التي أشبعت سوي تجعل الفرد سعيدا او راضيا

 ومع ذلك من النادر أن تشبع حاجة الباحث عن الشككباع ومككن هنككا ربمككا
 نستطيع القول أن مفهوم نوعية الحياة ل يختلف فقط من آخر ومكن وقكت
.إلى آخر

ًا لتوفيق بيككن البعككد الموضككوعي والككذاتي فككي وصككف ًا نظري  هناك تصور
 التأكيد على فكرة التكامل بين الفرص والظروف المتاحة لشباع احتياجات
ًا لهككذا  النسان ثم وصف تفصيل لهذه الحتياجات ومدى ونوعية الحياة وفقكك
 التصور هي مقدار الفجككوة المدركككة بيككن توقعككات الفككرد المتعلقككة بدرجككة
 إشباع أو تحقيق احتياجاته المر ذو طككابع ذاتككي فككي المقككام الول. ويجككدر
 التنويه بناء على هذا التصور أن نوعية الحياة ليست حالة قابلة للتحقق من
 تلقاء ذاتها مصادر أو فرص إشباع الحتياجات البشرية ، بككل هككي دالككة فككي
:المقام الول بالضافة إلى ما سبق لتوافر عاملين أساسيين هما

 القدرة على عدم التوافككق والمواجهككة والتفاعككل اليجككابي مككع ظككروف
.الحياة وأحداثها اليجابية والسلبية

-:أهمية تحقيق نوعية الحياة يتضمن مكونين أساسيين
1-  القدرة على أداء أنشطة الحياة اليومية الككتي تعكككس نوعيككة الوجككود
.البدني والنفسي والجتماعي
2-  رضا الفرد عككن مسككتويات أدائه السككلوكي المتعلككق بككدفعه باتجككاه 
.تحقيق حاجاته من خلل هذه النشطة
 وتلعككب دورة الحيككاة والخككبرات المتباينككة الككتي نتعككرض لهككا مككن حيككث

 الهمية وواقع المر في ثبات أو تغيير رؤيتنكا للنوعيكة بكالرغم مكن أن لككل
 شخص توقعككاته الكيفيككة الخاصككة يوجككد نمككط يمكككن عامككة أن يككؤدي إلككى
 إمكانية تقييم نوعية الحياة الشخصية لكككل إنسككان ورؤاه الشخصككية وهككذه
-:البعاد هي

.السلمة البدنية والتكامل البدني العام(1
.الشعور بالسلمة والمن(2
.الشعور بالقيمة والجدارة الشخصية(3
.الحياة المنظمة المقننة(4
.الحساس بالنتماء إلى الخرين(5
.المشاركة الجتماعية(6
.أنشطة الحياة اليومية ذات المعنى أو الهادفة(7
.الرضى والسعادة الداخلية(8

ًا للتعككبير عككن الرقككي فككي مسككتوى  يسككتخدم مفهككوم نوعيككة الحيككاة أحيانكك
ًا لقككدرة هككذه  الخدمات المادية والجتماعية التي تقدم لفراد المجتمع وأيض

 :2007الخدمات على إشباع حاجاتهم المختلفة. (روبرت كونازا وآخرون، 
22).
 :وثمة أربعة اتجاهات رئيسية في تعريف نوعية الحياة وهي
. أ/ التجاه الفلسفي
.ب/ التجاه الجتماعي
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.ج/ التجاه الطبي
.د/ التجاه النفسي

ًا ناتجككة عككن75هناك  %من المرضككى المراجعيككن للطبككاء يشكككون أمراضكك  
 الضغوط وتنحصككر تلككك العككراض فككي القلككق ، الشككعور بالككذنب والخككوف
 والكتئاب ، الخوف من المستقبل ، العدوانية الزائدة تجاه الخرين، اليأس،
 النطككواء ، والنسككحاب، فقككدان الثقككة بككالنفس إضككافة إلككى المشكككلت
.النفسجسمية

ًل ل ًا ليككس قلي  وأن التعرض للمواقف الصحية التي ربما تسككتمر زمنكك
ًا فككي معككدلت المككرض وقككد  يسبب القلق المزمن فحس ، بل يحدث تغيير
 يكؤدي إلكى الوفكاة فكي بعكض الحيكان. هكذا وقكد تعجكل النكواع المختلفكة
 للضغوط بظهور بعض الضطرابات السككلوكية وخاصككة إذا كككانت الضككغوط
 شديدة أما إذا كانت الضغوط خفيفة فإن الفراد ذوي السككتعداد المرضككي
 أو من الذين نشأوا في ظككروف صككحية سككيئة فككأنهم سككيعانون طككويل مككن
 بعض الضطرابات وحالت التوتر والضيق. (سليمان احمد وابراهيم ابراهيم

2009:،82 ).
م) أنككه تككبين أن ظهككور المككراض النفسككية2002ويشككير إبراهيككم (  

 يرتبط بأنماط الضكغوط النفسككية الككتي يعكاني منهككا الفككرد . فبدايككة ظهككور
 وتطور المراض النفسية تأتي إثككر التعككرض للتغيككرات الحياتيككة ، كالفشككل
 الدراسي، أو وفاة أحد القارب ، أو توقع النفصككال عككن السككرة ، أو تغيككر
 الدخل المفاجئ نتيجة للفصككل عككن العمككل ، وينطبككق هككذا علككى المككراض
 النفسية الخفيفة كالقلق ، والكتئاب النفسي ، المككراض العقليككة الشككديدة
 والفصام (ولو أن ارتباط ظهور الفصام بالضغوط أقل من ارتباط المراض

83-82،:2009النفسية الخرى بها). (ابراهيم عبدالرحيم وسليمان احمد ).
-:نوعية الحياة

1996يككككذكر كككككل مككككن كانككككدل وفككككونهيفن ( )  Veenhoven 
(1999)Kendall  G ًا فكي الفلسككفة   أن مفهوم نوعية الحياة ككان معروفك
 الغريقية القديمة منذ سقراط ، حيث نوه إلككى أن الحيككاة الككتي ل تتعككرض

ق.م) عرفككه322-384لي اختبار تعتبر غير ذات قيمككة وفككي الفككترة مككن (  
 أرسطو بأنه هو الشككعور بالسككعادة، حيككث طككالب كككل القككوانين بككأن تضككع
 أهداف معروفة تهتم بالحياة ككل أككثر مكن كونهكا محكاولت ليجكاد حلكول
 وقتية قصيرة المدى، وبعد الحرب العالمية الثانية ونتيجة للنمككو القتصككادي
 لتحسككين مسككتوى المعيشككة إزدادت طموحككات النككاس بالشككعور بالرضككاء
.والراحة والستقرار النفسي

Sredo ويذكر (سيردو  D  (2004)  عرفت نوعية الحيكاة مكن خلل 
 منظمة الصحة العالمية بأنها ليست فقط الخلككو مككن المككراض بككل تشككمل

ًا البناء المادي والذهني والجتماعي الصحيح ( ) وفي الفترة التي1948أيض  
 تلت الحرب العالمية الثانية ارتبط معيار نوعية الحياة بالمستوى المعيشككي
.المادي حيث أصبح يقاس بها

(Rosenberg1995) ويصف (روسينبرج  مفهوم نوعية الحيككاة فككي 
 منتصككف الخمسككينيات مككن القككرن الماضككي بككأنه كفككاح النظككرة المقدسككة
 للفراد  التي قد ل تأتي نتيجككة للعلج التفككاؤلي بالصككورة المطلوبككة إذا مككا
 اعتمدنا فقط علككى تسككجيل العككراض والشككارات ، وأن هنالككك اشككياء قككد
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 تكون لها صلة كبيرة بالعلج بالنسبة للفراد والمجتمع (الوظيفة الجتماعية
.(والبناء النفسي الصحيح

.ويككرى (كارنوفسككيكي  Karunofasky(1974)  أن نوعيككة الحيككاة 
 ارتبطت بالعلج في منتصككف السككبعينيات كمهنككة طبيككة وارتبطككت بككالطب
 النفسكي ، وعرفكت مكن خلل الصكحة.  أصكبح المفهكوم الساسكي للحالكة
 الصحية مرتبط بالنموذج الطبي الحيوي وقد وصف محصلت المككرض فككي
 مجالت القيم العملية المجردة، إمكانية تجنب الوبئة المؤدية إلككى المككوت
 (وقد كان كارنوفسيكي هو من قال بعدم وجود نتيجة أو معلم فسككيولوجي

). كمككا تككم إدخككال بعككض الملحظككات1947للسككرطان وذلككك فككي عككام (  
 الشخصية والنفسية مثل السكعادة والحكزن والكتي ألحقكت بمفهكوم نوعيكة
.الحياة

) بأن الوسيلة المثلككى لمعرفككة نوعيككة الحيككاة1975وذكر(ماكسيل (  
 هي قياس إلى أي مدى تمت مقابلة متطلبككات سككعادة النككاس ويقصككد بهككا
 المتطلبات التي تعتبر ضرورية لسككعادة أي شككخص والككتي بككدونها ل يمكككن
ًا . لي فرد من الجنس البشري بأن يكون سعيد

1978وقد طور كل من (شين وجونسون ( ) Shin d, Johnson D 
 موضوع التقييم الذاتي بالمقارنكة مكع المفهكوم ورككز علكى تملكك المكوارد
 كضرورة لتحقيككق الحاجككات والرغبككات الفرديككة والمشككاركة فككي النشككطة
 المساعدة على التطور والنمككو الككذاتي والرضككا بيككن الككذات والخريككن أمككا

) فقد ذكر بأنه يمكن تعريف نوعية الحياة على أنها السعادة1990جاسن (  
.الذاتية – إدراك ذاته نوعية الحياة التي تعتبر المفتاح لهذا التركيب أو البناء

 أما في الثمانيات من القرن الماضي فقد حدثت تعككديلت مككن خلل
 المنظور النظري حيث اقترح أصحاب هذه النظريككات تضككمن الفجككوة بيككن
 حالة حياة الشخص فككي الحاضككر وبيككن الحالككة المثاليككة الككتي يتوقعهككا فككي
 المستقبل ضمن التعريككف العككام لمفهككوم نوعيككة الحيككاة، وقككد أثككارت هككذا
.المفهوم جدل كبير حيث أن العديد من الواقعين يعارضونهن

:1999ويعرف (فريش ، ) نوعية الحياة بأنهككا الرضككا فككي تقييككم الفككرد46   
 للحد الذي تحقق فيه حاجاته ورغباته وأهدافه . حيث اعتبر مصطلح الرضاء
 والنوعية ، مفهوم لفظي واحد وأشار لهمككا كمصككطلحين مككترادفين ، بينمككا
.يراها بأنها مدى المتعة والرضا الذي يحدد خصائص الوجود النساني

 بأنها Dallkey N, Rourki D (1973) وكما عرفها (دالكي ودوركي
 إحساس الفراد بالكينونة السليمة ، ورضائهم أو عككدم رضككائهم وشكعورهم

) علككى أن الرضككا والسككعادة1975بالسككعادة أو اللسككعادة وأكككد كميككل (  
ًل بأن الشعور بالرض يتطلب خبرات أو تجارب عقلية  مختلفين كمفهوم قائ
 أو إدراكية بينما تستدعي السعادة خككبرات أو مؤشككرات عاطفيككة. وبالمثككل
 اعتبرها هنستر متعلقة بالخبرة الفردية للشخخش مع الوضع الخاص بحياته
.طالما أنها تعكس الكينونة الصحية للشخص

 أما في التسعينيات فقد توسككع المفهككوم ليشككمل (الككدخل والحريككة،
ًا لذلك يدرك كثير من مشخصي المراض  بالضافة إلى جودة البيئة) وتقدير
ًا علككى َا واضح  أن أوجه الحياة المختلفة لدى أي شخص يمكن أن تؤثر تأثير
 نوعية الحياة ولهذا السبب فقد تم تمرير تعديل كبير علككى المصككطلح ليتككم
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 تحويله إلى نوعية الحياة المرتبطة بالصحة وذلك فككي المككؤتمر الككذي عقككد
م1994في العام   .

) نوعيككة الحيككاة بأنهككا العلقككات اليجابيككة1996ويعرف(كارل وثومبسككون (  
 والنشطة التجديدية والحساس بالمككان ومفهككوم الحيككاة يتعلككق بالمقككدرة
.على الهتمام بالنفس والقيام بالمهام الستقللية

) بجامعة هونج كونج في مفهوم1997وفي دراسة استكشافية (لسيروان (  
 الكبار لنوعية الحياة حيث حصلوا على عدة مفاهيم تتلخص في صحة بدنية
 جيدة، المن القتصككادي ، الرفقككة أو الصككحبة ، والحيككاة الجتماعيككة، حيككاة
 أسككرة سككعيدة وعلقككات منسككجمة ، صككحة وظيفيككة أو عمليككة ، وجككود
 العاطفة ، العتماد في المعيشة في الدعم المككالي مككن البنككاء ، السكككن ،
 الصككحة الجيككدة للسككرة، مسككتقبل النشككئ والسككتقللية والمعتقككد الككديني
.والحساس بالذات والوقار والتفاؤل

) وسككع اسككتراب مفهككوم نوعيككة الحيككاة ليشككمل1998وفككي عككام (  
 الصحة العقلية والتكيف والسعادة الشخصية والرضككاء عككن الحيككاة والخلككو
.من المرض أو العراض النفسية

)نوعية الحياة  بأنها تعني الرضا في حياة الشككخص2000وتعرف (موسى،   
 الذي يأتي نتيجة للتمتككع بالصككحة والعلقككات الجيككدة مككع الخريككن وليسككت
.نتيجة للوضع المادي

) بأنهكا مكا1979أما لمينككدورا وبيليقرينككي فيعرفكان نوعيككة الحيككاة (  
 ينجزه الفرد في وضع اجتماعي مرضي مع محدودية في المقدرات الماليككة

) مفهككوم نوعيككة الحيككاة وإدراك الككدور2002الملحظة . ناقش ليندهولت (  
 الككذي لعبككه أصككحاب نظريككات مثككل كيفككارد، وسككارتير، وماسككلو، وفرانككك
 وانتوفسكي فيما يتعلق بتفسير الحالة الداخليككة لحيككاة الفككراد كيككر ليفككارد
 كمثال الحقيقة الشخصية والتي ترتبط بالذات واختلفها من فرد إلككى أخككر

86-83 :2009بصورة متطرفة. (سليمان احمد وابراهيم إبراهيم،  )
ًا لكككل مككا هككو2006وفي ( ) أصبح مفهوم نوعية الحيككاة أكككثر تطككور  

 متعلق بالرعاية الصحية والتركيز على الجانب العلمي والنظري فككي إعككادة
.التأهيل

 (http://www.ollga.qol.com)
 -:أبعاد نوعية الحياة

) أن مفهككوم الحيككاة يتضككمن أربعككة1996يككذكرب. سككبيكرود. رفيكككس(  
-:مجالت هي

1. .الشخصية الداخلية
2. .الشخصية الجتماعية
3. .البيئة الطبيعية الداخلية
4. .البيئة الجتماعية الخارجية

 ويتالف كل بعد منها من عدة مكونات والتي بدورها تتألف من عدة عوامككل
. فردية
 الشخصية الداخلية:- الشخصية الداخلية تشمل الوجككه فككي دواخككل كككل-1
 فرد والتي تؤثر على ملحظتها الوظيفة والكينونة الصحية. وتؤثر الشخصية
 والعوامل الداخلية الخرى على ملحظتهككا حككول أحككداث الحيككاة وظروفهككا
 والتي تشمل الشور باللم والمرض وتتوفر عوامل التحكم الككذاتي للفككرد ،
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 ودوافعه وعدد من العوامل الخرى مع التكيف المثالي مع مشكاكل الصكحة
.وظروف الحياة الضاغطة
2.  الشخصية الجتماعية: - يرتبككط بعككد الشخصككية الجتماعيككة بالشككبكة
 الجتماعية للفرد والبيئات الجتماعية ، المحيط بككه ، ويشككمل ذلككك بككالطبع
 السككرة ، العلقككات الجتماعيككة ، المجموعككات الدينيككة ، النديككة والوجككه
 الخرى للبيئة الجتماعية. حيث يساند عدد مقدر من البحوث وجككود علقككة
 بين الصككحة الماديككة (الجسككدية) والصككحة النفسككية وبيككن المعككايير الكميككة
.والكيفية للدعم الجتماعي للفرد
3.  الككبيئة الجتماعيككة الخارجيككة: - ويتضككمن هككذا البعككد المنظمككات
 الجتماعية المؤهلة والخلقة، والبنيات والمؤسسات المحيطة بككبيئة الفككرد.
 وتشمل هككذه العوامككل بصككورة عامككة عككدة أوجككه مثككل الوجككه الجتماعيككة
 والسياسية والقتصادية ، والتي تعطينا السياق الكبر لحياة الناس اليوميككة.
 (مثل: الجيران- مراكز التسويق – السواق التجارية- المؤسسككات الثقافيككة
.(وقضايا الجريمة والمن

) لتعدد وجهات نظككر الكتككاب والخككبراء1996وأشار (كاروسامبثون (  
 النفسانيين والطباء حول أبعاد نوعيككة الحيككاة منهككم مككن يككرى أنهككا تشككمل
 الجوانب الجسككمية والجتماعيككة والعاطفيككة بينمككا يككرى البعككض الخككر أنهككا
 تشمل الرض عن الحياة وتقدير الككذات للصككحة عامككة والوضككع القتصككادي
ًا منهم من رأى أنها تشككمل الرفاهيككة الماديككة والجسككمية  والجتماعي وأيض
 والعلقات مع الخرين والنشككطة الجتماعيككة والمجتمعيككة والنمككو والنجككاز

88-87 :2009الشخصي والبداع. (سليمان احمد وابراهيم إبراهيم،  ).
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الدراسات السابقة
- :الدراسات السودانية

) ، بعنفوان: الضففغوط النفسففية لفدى2006دراسة صفففاء (  
.أولياء أمور أطفال التوحد واحتياجات مواجهتها

م الضككغوط2006هككدفت دراسككة صككفاء رفيككق موسككى قراقيككش   
 النفسية لدى أولياء أمور أطفال التوحد واحتياجات مواجهتها إلى تحديد مككا
 يمكن أن يحدثه وجود طفل يعاني من اضطراب التوحد من ضغوط نفسية
 لككدى والككديه، بالضككافة إلككى التعككرف علككى احتياجككات أوليككاء أمككور أؤلئك
 الطفال التي تمثل متطلبككات أساسككية تسككاعدهم علككى مواجهككة الضككغوط
 النفسية الناجمة عن إعاقة أبنائهم وعلقة ذلك بكل من مستويات الضككغط
.النفسي

 وتهدف الدراسة كذلك إلى التعككرف علكى علقككة كككل مكن الضككغوط
 النفسية والحتياجككات ببعككض المتغيككرات الخاصككة بأوليككاء المككور المتمثلككة
 بالجنس والعصر الزمني ، ومستوى التعليكم، والكدخل الشكهري أو الخاصكة
.بالطفال والمتمثلة بدرجة التوحد لديهم والجنس، والعصر الزمني
 - :توصلت الدراسة إلى النتائج التالية
َل:- إرتفاع مستوى الضغط النفسي لدى أفراد العينة الكلية .أو
َا: الضغوط النفسية لدى أولياء أمور أطفال التوحد أعلكى وبدرجكة أكككبر  ثاني
.مقارنة بمستوى الضغوط النفسية لدى أولياء أطفال العاقات الخرى
 ثالثا: - جاءت الحاجة إلى الدعم المادي في المرتبة الولى في حين جاءت
 الحاجككة إلككى المعرفككة فككي المرتبككة الثانيككة، وجككاءت الحاجككة إلككى الككدعم
 المجتمعي في المرتبة الثالثة أما الحاجة إلى الدعم الجتماعي فقد جككاءت
.إلى الدعم الجتماعي
َا: اختلفت احتياجات "أولياء" أمور "فيحتاج التوحد إلككى الككدعم المككادي  رابع
 والدعم المجتمعي والدعم الجتمكاعي بكاختلف مسككتوى الضكغط النفسكي
 لديهم في حيككن لككم تختلككف حاجككاتهم للمعرفككة بككاختلف مسككتوى الضككغط
.النفسي لديهم
َا للمتغيككرات َا: تفاوت نتائج الفرض الخاص بالضغوط النفسككية ووفقكك  خامس
.المرتبطة بأولياء أمور أطفال التوحد
َا للمتغيككرات َا: - تفاوت نتائج الفرض الخاص بالضغوط النفسية وفقكك  سادس
.المرتبطة بأولياء أمور أطفال التوحد
َا للمتغيككرات َا : - تفككاوت نتككائج الفككرض الخككاص بالحتياجككات ووفقكك  سككابع
.المترتبطة بأولياء أمور أطفال التوحد
َا للمتغيككرات المرتبطككة َا:- تفكاوت الفككرض الخككاص بالحتياجكات ووفقك  ثامنكك
.بأطفال التوحد
.هناك دراسات تناولت الضغوط النفسية لدى والدي الطفال المعوقين

) بعنففوان : الضففغوط السففرية2002تعتبر دراسففة (بخففش  
ًا وعلقتهففا بالحتياجففات  الففتي تففواجه أمهففات المتخلففف عقليفف
 .السرية

 وهي من الدراسات العربية القليلة التي هككدفت إلككى التعككرف علككى
َا وعلقتهكا  الضغوط السرية التي تكواجه أمهكات الطفككال المتخلفيكن عقليكك
 بالحتياجككات السككرية والمسككاندة الجتماعيككة كوسككيلة لخفككض حككدة تلككك
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َا مككن مدينككة جككدة100الضغوط وضمت العينة ( ) أم لطفال متخلفين عقلي  
) سككنة45-24ملتحقين بمركز النماء الفكري وتتراوح أعمار المهات بين (  

  سككنة) وتككم اسككتخدام14 سككنوات – 6بينما تككتراوح أعمككار الطفككال بيككن (
َا ، ومقيككاس احتياجككات أوليككاء أمككور  مقياس الضغوط لمهات الطفال عقلي
َا ، ومقيككاس المسككاندة الجتماعيككة وأسككفرت  الطفككال المتخلفيككن عقليكك
:الدراسة عن نتائج التالية
ًل : - يوجككد ترتيككب الضككغوط والحتياجككات السككرية ومصككادر المسككاندة  أو
َا َا لهميتها النسبية لمهات الطفال التخلفين عقلي .الجتماعية وفق
َا : - توجد علقة ارتباطية بين كككل مككن الضككغوط والحتياجككات السككرية  ثاني
ًا ، والمساندة الجتماعية المقدمة لككه كككل  لمهات الطفال المتخلفين عقلي
.على حدة وكذلك بين الحتياجات السرية والمساندة الجتماعية لهن
ًا: - توجد علقة ارتباطية دالة بين الضككغوط والحتياجككات السككرية عنككد  ثالث
 عزل المساندة الجتماعية وبين الحتياجات السرية والمساندة الجتماعيككة
 عنككد عككزل الضككغوط بينمككا ل توجككد علقككة ارتباطيككة دالككة بيككن الضككغوط
.والمساندة الجتماعية عند عز الحتياجات السرية

) ، بعنفوان : معرفففة العلقففة بيففن2000درالسففة الظفيففري (  
.ضغوط الوالدين وبين شدة صعوبات التعلم عند الطفل

 سعى الظفيري في دراسته إلى معرفة العلقة بيككن ضككغوط الوالككدين 
 وبين شدة صعوبات التعلم عند الطفل، كما هدفت الدراسة إلى معرفة مككا
َا فككي هككذه الضككغوط . كككذلك  إذا كان جنس البن وجنس الوالد يحدث فرق
 هدفت إلى التعرف علككى مككدى التصككاحب بيككن ضككغوط الوالككدين المتصككلة
 بالطفل وضغوط الوالدية المتصلة بالوالدة واتخذت الدراسة المقامككة بيككن
َا لتحقيق أهدافها وتم استخدام اختيككار  ذوي صعوبات التعلم والعاديين منهج
 تحصيلي في مهارات القراءة للصف الرابع البتككدائي واختكبر رسكم الرجككل
 لجككود "أنككف، ومقيككاس الضككغوط الوالديككة. توصككلت الدراسككة إلككى النتككائج
- :التالية

 آباء وأمهكات التلميكذ ذوي الصكعوبات ككانوا الككثر عرضكة لضكغوط-1
 الوالدية من آباء وأمهات العاديين في جميككع أبعككاد الدراسككة عككدا البعككد
 المتعلق بالتقلب المزاجككي الككذي ظهككر مككن خلل زيككارة شككدة الضككغط
 الوالدية لدى آباء وأمهات العاديين مقارنة بأبككاء وأمهككات زوي صككعوبات
. التعلم
 الباء هم أكثر عرضة لضغوط الوالدية مقارنة بالمهات ، وذلككك فككي-2
 جميع أبعاد المقياس عدا البعاد المتعلقة بإمكانية تقبككل الطفككل وتعزيككز
.الطفل الوالدية
 أباء وأمهات التلميذ لكنهم أكثر عرضة لضغوط الوالدية مقارنة بأباء-3
 وأمهات التلميذ ، ولك في جميككع أبعككاد الدراسككة عككدا البعككاد المتعلقككة
 بالزعاج والتقلب المزاجي ، والقابلية للتشتت وتعزيككز الطفككل الوالديككة
 والحسككاس بالكفككاءة وقككد وجككدت الدراسككة أن مقككدار الفككروق بيككن
 المهات والباء في بعض الحيان على جنس التلميذ وفي بعضككها الخككر
 على شككدة صكعوبات التعلككم إن العلقككة بيككن  ضككغوط الوالديككة متصككلة
 بخصائص الوالدين وضغوط الوالدين المتصككلة بخصككائص الطفككل أقككوى
.لدى ذوي صعوبات التعليم بالمقارنة مع العاديين
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م2001دراسة : محمد حامد إبراهيم ،  : 
 بعنوان: الدعم الجتماعي وعلقته بمستوى الرضففا عففن نوعيففة
ًا بمحافظات غزة  .الحياة لدى المعاقين حركي
 هدفت الدراسة إلى معرفة الدعم الجتماعي وعلقته بمستوى الرضككا عككن
ًا بمحافظة غزة واشتملت عينككة الدراسككة  نوعية الحياة لدى المعاقين حركي

ًا مكن كل الجنسككين63على عينة استطلعية قوامها (  ) من المعاقين حركيكك  
) من المككتزوجين38) من العاملين و(23من مجتع الدراسة الصلي منهم (  

.
 :وتوصلت إلى النتائج التية

1-  توجد علقة ذات دللة إحصائية بين مصادر الدعم الجتككاعي والرضككا
ًا من أفراد العينة .عن نوعية الحياة لدى المعاقين حركي
 توجد علقة ذات دللة إحصائية بين الدعم الجتماعي بأبعاده ودرجته-2
ًا من أفراد العينة الكلية والرضا عن نوعية الحياة لدى المعاقين حركي
 توجد فروق ذات دللة إحصائية في الرضا عن نوعية الحياة بككاختلف-3
ًا مككن  مصادر الدعم الجتماعي ( منخفض ، مرتفع ) لدى المعاقين حركي

ًا عنككد مسككتوى  دللككة ( )0.01أفراد العينة ، وكانت الفروق دالة إحصائي  
 بيككن مسككتوى درجككات منخفككض ومرتفككع لدرجككة علككى مصككدر السككرة
 والقارب والدعم الجتماعي على جميع أبعاد الرضككا عككن نوعيككة الحيككاة
 .والدرجة الكلية
 توجد فروق ذات دللة إحصائية في الرضا عن نوعية الحياة بككاختلف-4
 الدعم الجتماعي بأبعاده الكلية ( منخفض ، مرتفع ) لدى المعاقين مككن
.أفراد العينة

م2001دراسة : هاشم ،  : 
ًا والمسففنين وطلب  بعنوان: نوعية الحياة لدى المعاقين جسففمي
 .الجامعة بالقاهرة
 هدفت الدراسة إلى معرفة نوعية الحياة لدى المعقاين جسككميا والمسككنين

ًا62وطلب الجامعات بالقاهرة. وتكونت عينة الدراسكة :  ( ًا جسكمي ) معاقك  
 بدرجة بسيطة أو متوسطة وهم من الذين يترددون علككى مراكككز الرعايككة ،

  سنة40-25ونوادي العزيمة بالسماعيلية وبورسعيد وتتراوح أعمارهم من 
ًا و(24ومككن ( ) مسككنة مككن المرضككى بككأمراض مزمنككة والككذين38) مسككن  

.يترددون على المستشفيات. واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي
 : النتائج

 عدم وجود فروق جوهرية بين الذكور والناث في نوعية الحياة سواء-1
.لدى المسنين أوطلب الجامعة

 توجد فككروق ذات دللككة إحصككائية بيككن ذوي العاقككة البسككيطة وذوي-2
.العاقة المتوسطة في نوعية الحياة

 إن المعاقين بدرجة بسيطة ل يختلفككون بصككورة جوهريككة عككن طلب-3
 الجامعة في نوعية الحيككاة ، وأن المعككاقين مككن الدرجككة المتوسككطة
 .كانوا أقل من الطلب بصورة جوهرية في نوعية الحياة

 ل توجد فروق جوهرية في نوعية الحياة بين المقيمين في الريككف أو-4
 .الحضر من جميع فئات عينة الدراسة
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5- ًا عنكد مسكتوى دللكة ( ) بيكن نوعيكة0.01وجكود ارتبكاط دال إحصكائي  
.الحياة والتماسك السري

 - : الدراسات الجنبية
 دراسففات قففارنت الضففغوط النفسففية لففدى والففدي الطفففال
-:المعوقين والطفال العاديين

 خبرات (Do Amaral, & Carmo,2003) أجرت دوامرال وكارمو
 آبككاء الطفككال المعككوقين ، واسككتخدمت بيانككات تككم الحصككول عليهككا مككن

ًا من منطقة بككافلو- نيويككورك منهككم (89استجابات ( ًا وأم َا45) أب َا وأمكك ) أبكك  
َا لطفككال عككاديين ليسككت44لطفال لديهم اضطرابات نمائيككة و( َا وأمكك ) أبكك  

 لديهم أية إضطرابات وذلك علككى عككدد مككن المقككاييس منهككا مقيككاس رضككا
 الوالدين،ومقياس تقدير لذاته ومقياس الدعم السككري، وذلككك لفحككص أثككر
 هؤلء الطفككال علككى الوالككدين ، بهككدف اقككتراح طريقككة أكككثر فككائدة لفهككم
 خبراتهم وكان جميع الطفال يقيمون في منازلهم ضمن أسككر سككليمة وقككد
 تم اختيار الوالدين من قبل إحدى المراكز وتمت مقابلتهم في المنزل وقككد
 أوضحت المقارنات التي تمت بين المجموعككات أن والككدي الطفككال الككذين
 يعانون مكن اضكطراب نمكائي يختلفكون بدرجكة دالكة عكن والككدي الطفكال
 العاديين من حيث مستويات الرضا الوالدي وأعراض الضغط ولم يظهر أن
َل في الدراسة لمعظم متغيرات الدراسككة مككع  جنس الوالدين كان متغيرا دا
 ذلك فإن أمهات الطفال الذين يعانون مككن إضككطرابات نمائيككة كككل أقككرب
 إلى الوقوع في الكآبة والحباط عند مقككارنتهن مككع أي مككن البككاء الخريككن
 سواء آباء الطفال الككذين يعككانون مككن إضككطرابات نمائيككة أو آبككاء وأمهككات
 الطفال العاديين ممن ليست لديهم أية اضطرابات بالضافة إلكى ذلكك تكم
 إجراء تحليل الرتباط إيجابي دال حين الرضا الوالككدي وأسككاليب المواجهككة
.المستخدة من قبلهم

َا من التقارير في الدب (Hasting,2003) ويرى هاستنج  أن هناك عدد
 التربوي تتشابه وتختلف بخصوص آباء وأمهات الطفال المعككوقين وبشكككل
: عام تشير الدراسات المتوفرة إلى أن

1- َا ما يعبرون عن ضغوط الوالدية والزوجيكة وترتبكط مكع مكا  الباء غالب
.يمكن التنبؤ بها من خلل عدد من المتغيرات المختلفة

 الباء عادة ما يكونون أقل مشككاركة فكي الرعابككة اليوميككة لطفككالهم-2
َا العلقككات  المعوقين حتى لو كانت الم عاملة ودرس البككاحثون أيضكك
. بين الضغوط التي عبر عنها الباء والمهات

Roach,m) فقككد درس روش وآخككرون-3  et.al.1999)  الضككغوط 
ًل ممككن لككديهم41والمشاركة في رعاية الطفككل لككدى والككدي ( ) طف  

َا من نفس58عرض دوان في مرحلة ما قبل الموهبة و( ًل عادي ) طف  
.المرحلة العمرية

 وقد أظهر تحليل النتحار أن مستوى الضككغوط لككدى أمهككات أطفككال-4
 عرضة أكثر للنتحار بدرجة أعلى منها لكدى البكاء مكن جهكة ووالككدي
 الطفال العاديين من جهة أخككرى علككى المجككالت السككبعة الككتي تككم
ESS) قياسها في حين وجككد ايسكككس وآخككرون  ex  etal,  1999) 

َا بين درجككات ( َا إلى متوسط َا ضعيف ) مككن والككدي الفككراد133إرتباط  
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 الكبار ممن يعانون من إعاقة عقليككة علككى أبعككاد الضككغوط . وجككدت
 نتائج مشابهة على مقاييس نفسية من مثككل مقككاييس تقككدير الكآبككة
.ووظائف السرة

,AKKOK) وقد سككعى أكككوك وآخككرون  etal,1996)  إلككى البحككث فككي 
 العلقة بين الضككغوط والعوامككل المسككاهمة فككي التخلككف العقلككي والتوحككد

ًا، ومنهككم142.ولتحقيق ذلك تمت دراسة العوامل المساهمة من ( َا وأم ) أب  
َا وأطفككال توحككديون62) أما و80( َا ممن لديهم أطفككال متخلفككون عقليكك   أب

 بالضككافة إلككى فحككص علقككة هككذه اسككتجابة لتحديككد العوامككل الوالديككة
 المسككاهمة فككي إعاقككة أطفككالهم أظهككرت النتككائج أن العوامككل الوالديككة
 المتسببة للعاقة قد تمت تصككنيفها إلككى أربعككة عوامككل خصككائص شخصككية
 وصككراعات فككي السككرة (البعككد الشخصككي، السككري) الككزوج وآرون (لككوم
 خككارجي) أوضككاع خارجيككة محككددة مثككل العمككل ومشككاكل مرتبطككة بككالبيئة
 (شروط خارجية محددة) وعوامل تعزى إلى القدر والحظ السيء وقد تبين
 أن مستوى الضغوط في علقة الوالككدين بالطفككال كككانت مرتبطككة بدرجككة
 دالة بالعوامل التي تعرف لها العاقة . وقد وجد أن المهات اللواتي يعانين
 من ضغوط عالية تعرف العوامل المساهمة إلككى الحككظ السككيء فككي حيككن
 أظهرت النتائج أن عمر الطفل ونمط العاقة والعوامككل الككتي تعكزي للبعككد
 الشخصي السري واللوم الخارجي كانت متغيرات حالة للباء وقد وجككد أن
َا كانت أعلى منها فككي حالككة مككا  الضغوط لدى آباء الطفال المتخلفين عقلي
َا ، في حين كانت الضغوط لدى المهات أقل فيما إذا  إذا كان الطفل توحدي
.كان لدى الطفل إعاقة عقلية

,roach) ودرس روش وأرسفففموند وبفففرات  Orsmond,and 
Barrat,1999) .

 الضغوط الوالدية لككدى عينككتين متمككاثلتين مككن البككاء والمهككات مككن
)50-21حيث المستوى القتصادي والجتماعي تراوحت أعمارهم ما بيككن (  

َا وكان لدى العينة الولى الطفال لديهم عككرض داون وتوحككد تراوحككت  عام
َا وقككد تككبين أن والككدي أطفككال الفئة الولككى57-9أعمارهم ما بين ( ) شككهر  

 يواجهون صعوبات كبرى في رعاية أطفالهم، ويتعرضون لضغوط أكثر ممككا
 لدى والدي الطفال العاديين من حيث علقتهم بالطفككل متمثلككة بالتشككتت،
 وعدم القدرة على تحقيككق المتطلبككات وعككدم التقبككل مككن حيككث العلقككات
 المرتبطة بالوالدين متمثلة بعدم القدرة والكفاية والكآبة ومشكلت صككحية
ًا  وتحديد للدور وتبين أن ضغوط الباء تتأثر بحالة الطفل فيما أن كان معوق
َا .أم عادي

 فالمهات اللككواتي عككبرن عككن تحمككل مسككؤولية كككبرى فككي الجككانب
 الصحي وتحديد الدور ودعم الزوج . أما الباء الككذين عككبروا عككن مسككؤولية
 كبرى حول رعاية الطفل فكانت الصعوبات التي واجهها مككن حيككث التقبككل
.الوالدي أقل
 مناقشة الدراسات التي تناولت المشكلت السلوكية كمصدر ضغط لوالدي
 الطفال المعوقيين والدراسات الككتي قككارنت بينهككم وبيككن والككدي الطفككال
.العاديين
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 لقد بنيككت الدراسككات الككتي تنككاولت المشكككلت السككلوكية للطفككال
 المعوقين أن مستوى أداء الطفل الككوظيفي يرتبككط بشكككل كككبير بمسككتوى
 الضغط التي عبر عنها الوالدين حيث عبروا عن مشكلت الوالدية واسككرية
 بسككبب المشكككلت السككلوكية الشككديدة لطفككالهم مثككل : إيككذاء الككذات
ًا حول قدرة أطفككالهم علككى العتمككاد  والعدوان الجسدي وكانوا أكثر تشاؤم
.على أنفسهم

م) أشارت إلى أن مسككتوى الضكغوط1997ومع أن دراسة ديسون (  
 التي يعاني منها آباء وأمهات الطفال الذين يعانون من اضككطرابات نمائيككة

م)1989ل تختلف لديهم نجد أن دراسككات أخككرى كدراسككة نككوه وآخريككن (  
 أوضككحت أن البككاء والمهككات فقككد عككبروا عككن مسككتويات متشككابهة مككن
 الضغوط في حالة وجود أطفا غيككر عككاديين لككديهم وأن الشكككال الضككغوط
.لديهم تغيير تبين للداء الوظيفي ونوع إعاقة الطفل

2007دراسة بردجيت يونج وآخرون ، ( ):
 هدفت الدراسة إلى معرفة إدراك الطفال المعاقين لمفهككوم جككودة

 الحياة ، حيث كانت الفئة المستهدفة من الدراسككة عبككارة عككن مجموعككات
 صغيرة من العائلت والتي اشتركت في دراسات جودة الحياة وقد قسمت

ًل ، منهككم28هذه المجموعات إلى عينات مستهدفة معتمدمين على ( ) طف  
) من أوليككاء المككور ، وقككد اتخككدم35) من الناث و( 13) من الذكور (15(  

 الباحثون أدوات الدراسة منها: مقيككاس يقيككس مفهككوم جككودة الحيككاة لككدى
 المعككاقين ويحتككوي المقيككاس علككى عككدة أبعككاد منهككا ، البعككد الجتمككاعي
 (الصككدقاء القرنككاء) ( الككبيئة المدرسككية ) ، ( بيئة الككبيت ، ذات المعككاق )
.وأسلوب المقابلة في دراستهم
-: تعقيب على الدراسات السابقة
 يستخلص من هذه الدراسات أن مشكككلة الدراسككة تعككد مككن الموضككوعات
ًا في الدراسات العربية والجنبية مثل  :التي شغلت حيز

  ودراسككة الظفيككري2002- دراسة بخككش 2006دراسة صفا رفيق موسى 
م بالضافة إلى الدراسات الجنبيكة الكتي تنكاولت الضككغوط النفسككية2001  

 لدى الوالدين في بعض فئات العاقة كالتخلف العقلي والسمعي والبصككري
 والحركككي والتوحككد ، ولكنككي لككم أجككد أي دراسككة عربيككة تنككاولت الضككغوط
 النفسية وعلقتها بنوعية الحياة على والدي أطفال التوحد على الرغكم مكن
 أنه يفوق على كثير من إعاقات أخرى من ناحية التككأثير ، ولكككن اسككتفادت
 الباحثة من الدراسات السابقة في كيفية استخدام المنهج المناسب للبحث
 والداء التي تم استخدامها في البحث مما برر إجراء دراسة للتعككرف علككى
 طبيعة الضغوط النفسية وعلقتها بنوعية الحياة لدى والدي أطفككال التوحككد
 للتوصككل إلككى النتككائج وحقككائق فككي هككذا المجككال بإسككتخدام الختبككارات
.الحصائية لتحليل البيانات
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 الفصل الثالث
منهج الدراسة وإجراءاتها

-:منهج الدراسة
 إستخدمت الباحثككة فككي هككذه الدراسككة المنهككج الوصككفي الرتبككاطي

 ويعرف المنهج بأنه المنهج الذي يعني بالدراسات التي تهتم بجمع وتلخيككص
 الحقائق المرتبطة بطبيعة جماعككة مككن النككاس ، أو وضككعهم ، أو عككدد مككن
 الشياء أو قطاعات مككن الظككروف ، أو سلسككلة مككن الحككداث أو منظومككة
.فكرية، أو أيّ نوع آخر من الظواهر

 ذلك النوع من أساليب البحككث يمكككن بواسككطته معرفككة مككا إذا كككان
 هناك ثمة علقة بين متغيرين أو أكثر ، ومن ثمّ معرفة درجكة تلككك العلقكة،
 وبهذا المفهوم يتضح أنّ البحث الرتباطي يقتصر هدفه على معرفككة وجككود

3هك:1433العلقة وعدمها. (إيمان الحبيب، ).
ًء علككى ذلككك فككإنّ الدراسككة الحاليككة تتنككاول الضككغوط النفسككية  وبنككا

 وعلقتها بنوعية مركز/ نسيبة لذوي الحتياجككات الخاصككة فككي الخرطككوم" ،
م2014ومركز التوحد العالمية ببحري شبمات وذلك في الفترة من  . 

:مجتمع الدراسة
ّية من العناصر50م :1978يعرّفه (جابر خيري،  ّنه المجموعة الكل )بأ  

 التي تعمم نتائج البحث ، في مركز ويتمثككل مجتمككع الدراسككة علككى والككدي
)2أطفال التوحد في مركز نسيبة لككذوي الحتياجككات الخاصككة بككالخرطوم (  

 ومركز التوحد العككالمي ببحككري شككمبات والبككالغ عككدد أطفككال التوحككد فككي
ًا وطالبةً وعدد أطفال التوحد في مركز التوحد العككالمي (20نسيبة ( ) طالب

ًا وطالبة40ً ) طالب .
) يوضح مجتمع العينة الصلية1جدول رقم (

اسم المركز  عدد أطفال
التوحد

مركز براحة لطفال التوحد 23
المركز السوداني الماليزي 39
 مركز السودان لتدريب أطفال
التوحد

22

مركز الشريف لطفال التوحد 26
 مركز المتوحدون من أجل
أطفال التوحد

19

مركز ملك 23
 مركز نسيبة لذوي الحتياجات
الخاصة

20

مركز التوحد العالمي 40

) يوضح مجتمع عينة الدراسة2جدول رقم (
 عدد أطفال المركزاسم
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التوحد
 مركز نسيبة لذوي الحتياجات
الخاصة

20

مركز التوحد العالمي 40

) يوضح التوزيع التكراري لمتغير النوع3الجدول (
النوع التكرارات النسبة المئوية
ذكر 14 46.7%
انثى 16 53.3%
المجموع 30 100.0%

) يوضح التوزيع التكراري لمتغير النوع1شكل رقم (

 نلحظ من الجدول والشكل اعله ان التوزيع التكراري لمتغير كككالتي ذكككر
53.3%) والناث بنسبة بلغت (46.7بنسبة ( %).

) يوضح التوزيع التكراري لمتغير المستوى التعليمي4الجدول (
المستوى التعليمي التككككرارا

ت
 النسكككككككككبة
المئوية

امي 1 3.3%
ابتدائي 0 0.0%
متوسط 3 10.0%
11  ثانوي 36.7%
جامعي 11 36.7%
فوق الجامعي 4 13.3%
المجموع 30 100.0%

) يوضح التوزيع التكراري لمتغير المستوى التعليمي2شكل  (

 نلحظ من الجدول والشكل اعله ان التوزيككع التكككراري لمتغيككر المسككتوى
%) متوسككط0.0%) ابتككدائي بنسككبة (3.3التعليمككي كككالتي امككي بنسككبة (  

%) وفوق36.7%) وجامعي بنسبة (36.7%) وثانوي بنسبة (10.0بنسبة (  
13.3الجامعي بنسبة ( %).

- : عينة الدراسة
 العينة هي الجزء الذي يمثل مجتمع الصككل أو النمككوذج الككذي يجككري

163 :1991الباحث مجمل ومحور عمله عليه (.ابوحطب وآمال صادق ، )
 حيث يتم إختيار العينة العشوائية الطبقية (الفئويككة) حيككث يعرفهككا بأنهككا

 الطريقة التي يستخدم فيها الباحث وهي تقسيم مجتمع الصل إلى طبقات
 بناء على خاصية معينة ثم يشتق بطريقة عشككوائية مككن هككذه المجموعككات
ًا مككن مفككردات (جكابر عبدالحميككد ًا مسككبق ًا محككدد  الصككغر المتجانسككة عككدد

77:1978واحمد خيري، )

116



 وهي مكونة من والدي أطفال التوحد والبالغ عددهم فككي مركككز نسككيبة
) طفككل توحككدي ومركككز التوحككد العككالمي20لككذوي الحتياجككات الخاصككة (  

) مككن والككدي أطفككال30) طفككل توحككدي بلككغ حجككم العينككة (40وعككددهم (  
  مككن النككاث ، ثككم جمككع العينككة بالطريقككة16 مككن الككذكور و14التوحككد (

-:العشوائية الطبقية كالتي
 قامت الباحثة باختيككار مراكككز تربيككة خاصككة بوليككة الخرطككوم والككتي(1
 يشترط وجود أحد الوالدين مع طفل التوحدي وهي مركز نسككيبة لككذوي
.(الحتياجات الخاصة، ومركز التوحد العالمي
 قككامت الباحثككة بالحصككول علككى عككدد الطفككال التوحككد الموجككودين(2
 بالمركز بكل من مركز نسيبة لذوي الحتياجككات الخاصككة مركككز التوحككد

م2014العالمي ومن ثم اختيار عينة عشوائية وهي الفترة من إبريل  .
- : أدوات الدراسة
 ثم قكامت الباحثكة بتصكميم مقيكاس الضكغوط النفسكية لكدى والكدي-1

) عبارة وذلككك بالسككتفادة مككن مقيككاس35أطفال التوحد المكونة من (  
 مواقف الحياة الضاغطة في البيئة العربيككة (مصككرية –سكعودية) فككانت

)، ومككن2003) عبارة (من إعككداد زينككب شككقير،70عبارات مكونة من (  
 ثم تم عرضه علككى عككدد مككن المحكميككن وقككد قككاموا بتعككديل العبككارات
 وحذف بعض العبارات وصياغتها بشكل صحيح لتلءم المجتمككع وتطككبيقه
.بصورة نهائية على العينة

97 ودرجة صدق 94حيث بلغت نسبة ثباته عن طريق الفاكرو نباخ  .
 قامت الباحثة باسككتخدام مقيككاس نوعيككة الحيككاة مككن إعككداد منظمككة-2
 المم المتحدة للصحة العالمية التي تمت تجميعها في الجامعككة الردنيككة

ًل وأخذ (36م) والمكونة من (2004 ) عبارة من مقيككاس28) عبارة أص  
 نوعية الحياة لتلئم أسئلة المجتمع ثم عرضها على عدد مككن المحكميككن
 أعضاء هيئة التدريس في جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيككا وجامعككة
.الحفاد لتطبيقه بصورة نهائية على والدي أطفال التوحد
- :مقياس الضغوط النفسية
-: كيفية بناء خطوات المقياس
 تم إعداد هذا المقياس بعد التعرف على بعض مصادر القياس للضككغوط
ًا للخطوات التية :النفسية ومراجعة مقاييس سابقة وفق
1. ) فقككرة إيجابيككة35تم بناء فقرات وكككانت فككي صككورته الوليككة مككن(  

 وسلبية في مقياس الضغوط النفسية، ومن ثم بناء الفقرات مقياس
) فقرة28نوعية الحياة من ( .

2.  ويلي كل عبككارة ثلثككة بككدائل (تنطبككق بدرجككة كككبيرة-تنطبككق بدرجككة
.( متوسطة-لتنطبق اطلقا

 تعبر عن درجة شعور الفككرد بالضككغوط النفسككية مككن هككذا المصككدر وعلككى
 الفرد أن يختار أي من هكذه البككدائل الككتي ينطبككق عليككه. لككي تصكبح عكدد

) فقككرة المككأخوذ مككن مقيككاس( زينككب شككقير،35الفقككرات المقيككاس (  
) عبككارات تصككف الضككغوط النفسككية10م ) والتي كانت مكونة من (2003  

) رابطككة بككدائل (لتنطبككق علككى4المرتبطة بهذا المصدر ويلي كككل عبككارة(  
 الطلق ابدا-نادراماتنطبق-تنطبق بدرجة متوسطة -تنطبككق بدرجككة كككبيرة)
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 تعبر عن درجة شعور الرد بالضغوط النفسكية مكن هككذا المصككدر وعليككه أن
) فقككرة (70يختار الفرد البدائل التي ينطبق عليهككا. لكككن عككدد الفقككرات (

)عبككارات  لكككل مصككدر مككن مصككادر الضككغوط النفسككية شككمل مقيككاس10  
 الضغوط السرية والقتصادية والدراسية والجتماعية والنفعاليككة والصككحية
.والضغوط الشخصية وهي مقننة في البيئة المصرية

3.  وأما عكن مقيككاس نوعيككة الحيككاة فكي صككورته الصكلية المكأخوذ مكن
 منظمة المككم المتحككدة للصككحة العالميككة والككتي تمككت ترجمتككه فككي

م والتي تعبر عن متلزمككة الرهككاق (العيككاء)2004الجامعة الردنية   
 المزمن يتكون من جزئين يعبر فيه الفرد في جزئه الول عككن مككدى
 رضاءه عكن نكواحي مختلفكة مكن حيكاته مندرجكة بسكتة بكدائل (غيكر
ًا ،غير راضي بشككل متوسكط، غيككر راضكي بشككل قليككل،  راضي جد
ًا) أعطيككت الزوان ًل ، راضي بشكل متوسككط، راضككي جككد  راضي قلي

) في حالة الفقرات اليجابية6، 5 ،4 ،3 ،2، 1الستة على التوالي (  
) فقرة إيجابية وسلبية36وعكسها السلبي المتمثلة في ( .

 أما الجزء الثاني يصف فيه الفرد مدى أهميتككه فككي كككل نككواحي مككن
ًا، غيككر مهككم بشكككل ًا بستة مستويات (غيككر مهككم جككد  حياته مندرجة أيض
ًا) أو ًل ، مهم بشكل متوسط ، مهم جد  متوسط، غير مهم قليل، مهم قلي

ًل على التوالي ( ) وهي6 ، 5 ، 4 ، 3 ، 2 ، 1أعطيت الوزان الستة قلي  
 حالة الفقرات اليجابية والسلبية لكن في مقياس نوعيككة الحيككاة أخككذت
 الجزء الثاني الذي يهتم أو يصف مدى أهميككة كككل النككواحي التاليككة مككن
 حياة الفرد وعرضه على المحكمين من أسكاتذة علكم النفكس والمناهكج
 التربوية والتربية الخاصة بالضافة إلى اسككتاذ اللغككة العربيككة مككن ناحيككة
ًل مككن مقيككاس  التدقيق اللغوي. وقككد تككم تعككديل صككياغة البككدائل فككي ك
الضغوط النفسية المأخوذ من مواقف الحياة الضكاغطة (زينككب شككقير ،

م) ومقياسه نوعية الحياة لمنظمة المم المتحدة للصحة العالمية2003  
م في الجامعة الردنية فككي عمككان. ولبككد2004التي تمت ترجمتها في   

.من التحقق في صدق المقياس
:(الصدق الظاهري( الخارجي (1)

 ويقوم هذا النوع من الصدق على فكرة مدى مناسبة السككتبيان لمككا
 يقيس ولمن يطبق عليهم: أو هو عينة محددة وكافية من محتوى محدد من
 حقل أو مجتمككع معيككن ، وهككو وجككه أو مؤشككرات مككن مؤشككرات المحتككوى

ًا ما يقرر ذلك بعرض السككتبيان علككى226هك: 1412(الحارثي، زيد، ). وغالب  
 مجموعة من المحكمين مككن ذوي الختصككاص والخككبرة للقيككام بتحكيمهككا .
 وذلككك بعككد أن يطلككع هككؤلء المحكميككن علككى عنككوان الدراسككة وتسككاؤلتها
 وأهككدافها. فيبككدي المحكميككن علككى آرائهككم وملحظككاتهم حككول السككتفتاء
 وفقراته من حيث مدى ملئمة الفقرات لموضوع الدراسككة ، وصككدقها مككن
 حيث مدى ملئمة الفقرات موضوع الدراسة ،وصككدقها فككي الكشككف  عككن
 المعلومات المرغوبة للدراسة ، وكذلك من حيث ترابط كل فقرة بككالمحور
 المتدرجة تحتككه، ومككدى وضككوح الفقككرة وسككلمة صككياغتها، واقككتراح طككرق
 تحسينها بالشارة بالحذف أو البقاء أو تعديل العبارات في تككدرج المقيككاس
ًا . ومدى ملئمته وغير ذلك مما يراه مناسب

118



ًا على آراء المحكميككن وملحظككاتهم وتعككديل صككياغتها وفككق مككا  وبناء
 يرونه يتوصككل الباحثككة إلكى صككدق السككتفتاء للتطككبيق بعككد أخككذ أن شكككله
. النهائي
 فقد تم عرض السككتبيان علككى مجموعككة مكن المحكميككن مككن أعضككاء هيئة
 التدريس بقسككم علككم النفككس والمناهككج التربويككة وجامعككة الحفككاد واللغككة
: العربية وجامعة جازان بالمملكة العربية السعودية وهم كالتي

 ولقد تم التفاق بين المحكمين على تعديل وصككياغة بعككض العبككارات
 وحذف بعض العبارات لعدم وضوح المعنى أو عدم مناسككبة العبككارة وإبقككاء
 بعض العبارات وصياغة بعض العبارات وتعديل بعض العبككارات حككتى يصككبح
المقياس في شكله نهائي يحتوي مقيكاس الول الضكغوط النفسكية علكى (

) عبارة28) عبارة والمقياس الثاني نوعية الحياة على (35 .
العبارات التي أوصوا بحذفها

العبارة رقمها المبرر
 أخككاف مككن الصككابة
المرض لصعوبة
النفاق على العلج
على طفلي توحدي

23 غير مناسبة

العبارات التي أوصى بها المحكمين بتعديلها
العبارة قبل التعديل رقم التعديل
 ينخفككككض مسككككتوى
 دخل السككرة بسككبب
.غلء العلج

2  أعكككككاني مكككككن غلء
العلج

 ل أنام عندما تقابلني
.مشكلة تقلق بإبني

4  عنككدما يكككون ابنككي
 في حالككة مشكككلة ل
استطيع أن أنام

 ل أحككككككب إقامككككككة
 الحفلت وإلنخكككراط
 مككككككع الصككككككدقاء
 والجيككككران بسككككبب
.طفلي

5  ل أحكككب المشكككاركة
 في حفلت الصدقاء
 والجيككككران بسككككبب
طفلي

 أجكككد صكككعوبة فكككي
 تركيز انتبككاهي لبنككي
 طككول الككوقت لفككترة
.طويلة

8  أجكككد صكككعوبة فكككي
 تركيز انتباهي طككول
الوقت مع ابني
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 أغيككككر مككككن زملئي
. لنهم أفضل مني

9  أحككككككس أن زملئي
 أفضككل منككي بسككبب
طفلي

 مكككن الصكككعب أخكككذ
 قكككرار حاسكككم فكككي
.بعض أمور

10  أجكككد صكككعوبة فكككي
 اتخككككاذ القككككرارات
 الحاسككمة المتعلقككة
بحالة ابني

 يتغير مزاجي فككأتوتر
. بسرعة

11  يتغير مزاجي عنككدما
يتعلق المر بإبني

 ألككوم نفسككي لقككل
.خطا أقع فيه

12  ألوم نفسي للخطاء
 البسككيطة الككتي أقككع
.فيها

 أقبل الواقع وأرضككى
به

13 أنا راضي عن واقعي

 ل أجد مسككاعدة مككن
والساتذة  المختصين 
 في حل مشكلة ابني
 الدراسكككككككككككككككككية
.والشخصية

 ل أجد مسكاعدة مكن
 المختصين فككي حككل
.مشكلت ابني

 من الصعب الحصول
 علككى أدويككة مطلوبكة
 فكككككي الصكككككيدليات
لطفلي

19  ل تتكككوفر العلجكككات
 الخاصككة بككابني فككي
الصيدليات

 ل أجكككد روح الحكككب
 والتعاون بينككي وبيككن
 السكككرة خاصكككة مكككا
 يتعلككككككق بطفلنككككككا
.التوحدي

21  ينعككككككدم الحككككككب
 والتفاهم بيككن أفككراد
.أسرتي

25 أشعر بالحرج وجككرح  أشككككككعر بككككككالحرج
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 مشكككاعري لبسكككط
. المور

لبسط المور

 أعكككاني مكككن نقكككص
 الهتمكككام بالرعايكككة
.الطبية المناسبة

26  أعكككاني مكككن نقكككص
 بالرعايككككة الطبيككككة
.المناسبة لطفلي

 أفرق في تعامل مككع
 أولدي في المعاملككة
 خاصكككة مكككا يتعلكككق
.بطفل التوحد

27  أجككد نفسككي أفككرق
في معاملة لولدي

 أجد صعوبة في فهككم
 ما يريده ابني عنككدما
يطلب شيء

29  أجكككد صكككعوبة فكككي
. التواصل مع إبني

 أفضكككككل الوحكككككدة
 والجلككوس بمفككردي
ًا عن الخرين .بعيد

24  أفضكككككل الوحكككككدة
ًا عككن  بمفككردي بعيككد
.الخرين

 يرهقنككككككي كككككككثرة
 المشاكل المسككتمرة
 التي يعاني منها ابني
 التوحدي طوال العام
في المركز

20  مركككككز ابنككككي بككككه
.كثيرمن المشاكل

.مقياس نوعية الحياة ل يوجد تعديل في العبارات المقياس نوعية الحياة
(2)  العينة الستطلعية لمقياس الضغوط النفسية ومقياس نوعيككة الحيككاة 
 بعكد إجكراء التعككديلت الكتي قككامت بهكا الباحثكة بنككاء علكى آراء المحكميكن

ًا15ووجهات نظرهم بالتطبيق على عينة استطلعية مكونة من ( ًا وأمكك ) أبكك  
 من والدي أطفال التوحد في مركز نسيبة لذوي الحتياجات الخاصة ،حيككث

) ذكور7) أناث و(8شملت العينة( .
 كما قامت الباحثة بعد تصحيح البيانات التي تككم الحصككول عليهككا مككن

 العينة السككتطلعية تككم إدخككال بيانككات العينككة إلككى الحاسككوب اللككي علككى
(SPSS) برنامج الحزم الحصائية للعلككوم الجتماعيككة والتربويككة  مككن خلل 
 حساب الجداول التي توضح التوزيع التكراري لمتغيرين الضككغوط النفسككية
 ونوعية الحياة والمقاييس الحصائية للمتغيريككن الضككغوط النفسككية ونوعيككة
.الحياة
:والحساب الثبات إستخدمت الباحثة معادلة الفاكرو نباخ فيما يلي
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نمعامل الثبات =  - مجموع تباينات السئلة1   (  )
       تباين الدرجات الكلية1ن-

حيث ن = عدد عبارات القائمة ) 0.99 )
 لقد تبينت النتائج أن معامل الفاكرونباخ وهو معامل ثبات عالي وأنككه

.يدل على ثبات المقياس وصلحيته للدراسة
- : الصدق الذاتي
 ويعرف في الحقيقة يمثل العلقة بين الصدق والثبات إذ أن هذا النوع مككن
. الصدق يقوم على الدرجات التجريبية بعد تخلص من أخطاء المقياس
! طرق تعيين معامل الصدق
ًل : طريقة استطلع آراء الحكام .أو
َا طريقة مقارنة الطراف .ثاني
ًا : طريقة المحك الخارجي . ثالث
ًا: طريقة التحليل العاملي .رابع
ًا : طريقة جداول التوقع .خامس

 فقد قامت الباحثة بحساب الجذر الكتربيعي لمعامكل ثبكات المقيكاس
:حيث بلغ الصدق الذاتي من خلل المعادلة التية
حساب الصدق الذاتي   = الجذر التربيعي لمعامل الثبات

= 0.97
0.97صدق المقياس  =  

 وهذا يدل على أن المقياس يتمتع بمعكاملت صكدق عكالي للمقيكاس
 ويصككلح أن يطبككق علككى العينككة وأنككه صككالح للدراسككة ، المقيككاس المكونككة

) عبككارة أمككا35عباراته في مقياس الول الضغوط النفسية يحتككوي علككى (  
) عبارة28المقياس التالي نوعية الحياة يحتوي على (  .

:تصحيح المقياس
) على التوالي في3 ، 2، 1يصحح المقياس بإعطاء الوزان التالي (  

 المقياس الضغوط النفسككية وهككي (تنطبككق بدرجككة كككبيرة –تنطبككق بدرجككة
 متوسطة-لتنطبق اطلقا) ، أوفي المقياس الثاني يصحح المقياس بإعطككاء

،كك 2،كك 1الوزان التية (   ) على التوالي لكل من (مهم، متوسككط الهميككة3 
.( ،غيرمهم

 فككي العبككارات الككتي تحتككوي علككى ذات الوجهككات اليجابيككة وتعكككس
.الدرجات في العبارات ذات الوجهات السالبة

-:الجراءات الميدانية
 إستخدمت الباحثة في هذه الدراسة المنهج الوصفي ويتكون من مجتمع

 دراسة من والدي أطفال التوحد حيث أختيرت عينة عشككوائية بسككيطة مككن
.والدي أطفال التوحد

1.  تمت مقابلة مع مدير مركز نسككيبة لككذوي الحتياجككات الخاصككة ومككع
 مدير مركز التوحد العالمية وأخذ المعلومككات الخاصككة بإحصككائيات عككدد
 أطفال التوحد في مراكز والموافقة على مد كافككة المعلومككات اللزمككة
 الخاصة بأطفال التوحكد وأسكرهم فكي إطكار الدراسكة ، وذلكك لمعرفكة
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 المجتمع الكلي لطفال التوحد في المراكز ، ومككن ثككم طبككق المقيككاس
 في مراكز نسيبة ومركز التوحد العالمية على والدي أطفال التوحد مككن
 ذكور وإناث ، حيث وزعت الباحثة في البداية تحكيم المقياس على عينة

) من والدي أطفال التوحد30استطلعية مكونة من ( .
2. ) مقيككاس معككدل بعككد حسككاب معككاملت50) من أصككل (30وزعت (  
 الصككدق والثبككات ووضككع المقياسككيين بالصككورة النهائيككة المكونككة فككي

)28) عبكارة ومقيككاس نوعيككة الحيككاة (35المقياس (ضككغوط النفسككية (  
 عبارة على والدي أطفال التوحككد فككي مركككز نسككيبة لككذوي الحتياجككات

ًا30الخاصة ومركز التوحد العالمي ، بلغ عدد العينة الدارسة ( ًا وأمكك ) أبكك  
.
3.  تم إدخال البيانات التي تحصككلت عليهككا البككاحث إلككى برنامككج الحككزم
(SPSS) الحصككائية والتربويككة  وذلككك لتحليككل النتككائج والوصككول إلككى 
.حقائق ، والتحقق من صحة فروض الدراسة

-:الصعوبات التي واجهت الباحثة
1-  عند تطبيق العينة الستطلعية لوالدي أطفال التوحد في مرككز نسكيبة 
 لذوي الحتياجات الخاصة لم تستطيع الباحثة تطبيق كل اسككتمارات العينككة
 الستطلعية إل بعد اجتماع دوري تعقده مركز لولياء أمور ذوي الحتياجات
 الخاصة وما ضمنه والدي أطفال التوحد في مركز نسيبة لذوي الحتياجككات
 الخاصة واجهته صعوبة فككي تطككبيق المقيككاس وعككدم تعككاون أوليككاء المككور

) عينكة ممكا25) عينكة مكن أصكل (15لسئلة الستبيان فقد تعكاون فقكط (  
ًا فككي انتظككار لحيككن عقككد اجتمككاع أوليككاء أمككور ذوي ًا ووقتكك  تتطلككب جهككد
 الحتياجككات الخاصككة مككن ضككمنها والككدي أطفككال التوحككد وعنككد تطككبيق

  عينككة15 لن يطبق إل 25استمارات العينة الستطلعية والذي كان عددها 
 إستطلعية ورد بعض والدي أطفال التوحككد بالمتنككاع عككن مليككء إسككتمارة
 والخر ل يحب الجابة على أسئلة على عدم فهمهم أو بأنهم منشغلين ممككا
ًا ما ًا نوع . جعل تطبيق المقياس صعب
2-  عدم وجود إحصاء دقيق لطفال التوحد لن بعض مراكز لككديه تسككجيل 
.طوال العام
 لحظت الباحثة عند تطبيق المقياس وجود غياب عند كبير بعض أطفال -3
 التوحد وعندما سألت الساتذة المختصين لرعايتهم أن بعض أطفال التوحد
 لديهم حالت حرجة أو نسككبة عككدوان عكالي لككديهم مككن فككترة لخككرى ممككا
ًا على نفسه وعدم سيطرة المختصين في بعككض حككالت علككى  يشكل خطر
 أطفال التوحد لعدم تقبل التعليمات التي توجه إليه أو عدم تقبككل المختككص
.الذي يعني برعايته
4- ) اسككتمارة50عند تطبيق المقياس والبالغ عدد اسككتمارات المقيككاس (   

) استمارة من أصل30مقياس موجهة لوالدي أطفال التوحد لم يطبق إل (  
) مرككز التوحكد العكالمي15) في مركز نسكبة و(15) موزعة كالتالي (50(  

مما أدى إلى صعوبة المقياس بالشكل المطلوب والتي مفترض أن يوزع (
) لحظككت الباحثككة عنككد15) مركككز التوحككد (25) فككي مركككز نسككيبة و(25  

 تطبيق المقياس عدم تعاون والدي أطفال مع الباحثككة فككي ملككئ اسككتمارة
 استبيان وعدم أهمية بحوث العلمية فكي وجهكة نظكر بعكض والكدي أطفكال
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 التوحد مما أدى إلى صعوبة التعاون مع الباحثة مما جعل تطككبيق المقيككاس
.صعب
5- 45صعوبة التعاون مع الباحثة مما جعل تطبيق المقيكاس أخكذ قرابكة     
ًل عن عككدم معرفككة أهميككة البحككوث النفسككية ًا في تطبيق المقياس فض  يوم
ًا  والتربوية فككي تطككوير البرامككج التربويككة لككذوي احتياجككات الخاصككة عمومكك
ًا علككى مفهككوم الوالككدين تجككاه  وخاصة طفل التوحككد ممككا يككؤدي ذلككك سككلب
ًا في إعاقة تطككور الفكككر النفسكي وتربكوي والكشككف ًا وتربوي  البحوث نفسي
 على برامج جديدة وحديثة تناسب المجتمع وتقكدم الجديككد وتبتككر أسكاليب
 فعالة في علج وتطوير البرامج التربية خاصة هذا مما يؤدي إلى تككأخر فككي
. البرامج التربوية الخاصة وإعاقة تقدم
: الساليب الحصائية

 (SPSS) اسككتخدمت الباحثككة الرزمككة الحصككائية للعلككوم الجتماعيككة
.لمعالجة البيانات في الدراسة وذلك في الجوانب التية

 اسككتخراج المتوسككطات الحسككابية والنحرافككات المعياريككة والنسككب(1
.المئوية لستجابات أفراد عينة الدراسة وعلى كل فقرة من فقراتها

(اختبار(ت(2
. اختبار(ت) للعينتين مستقلتين(3
.معادلة الفاكرونباخ لحساب معامل الثبات(4
.كاي أسكوير(5
.(معامل الرتباط (اسبيرمان(6
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الفصل الرابع
عرض النتائج ومناقشتها

-:عرض ومناقشة الفرض الول
 ينص الفرض الول على أنه : (تتسككم الضككغوط لككدى والككدي أطفككال

التوحد بالرتفاع ولدراسة هذا الغرض استخدام الباحثة  اختبار كاي اسكوير
للعينات فأظهرت نتائج التحليل
- : من خلل الجدول يوضح
 لمعرفة إذا كانت الضككغوط النفسككية تتسككم بالرتفككاع لككدى والككدي أطفككال
.التوحد
الحجم  الوسكككط

الحسابي
 النحراف
المعياري

 مربكككككككع
كاي

 درجككككات
الحرية

 القيمكككككة
المعنوية

30 2.3210 81730. 213.16
0

2 0.000

-: الستنتاج
) مكن الجكدول0.05تتسم الضغوط النفسية بالرتفاع عند مسكتوى (  

0.00) بقيمة معنوية (213.160والشكل أعله أن قيمة مربع كاي ( ( 
) وهذا يعني أنه ل توجككد فككروق فككي0.05وهي أقل من القيمة الحتمالية (  

 إجابات المفحوصككين حككول العبككارة تتسككم الضككغوط النفسككية لككدى والككدي
) وإنحككراف معيككاري (2.3210أطفال التوحككد بالرتفككاع وذلككك بمتوسككط (

0.8173).
 من القيمككة الحتماليككة مربككع كككاي نجككد أن الضككغوط النفسككية لككدى

. والدي أطفال التوحد تتسم بالرتفاع وهذا يعني تحقق الفرض
 وترى الباحثة إرتفاع الضغوط النفسية لدى والدي أطفال التوحككد ترجككع

.لسباب التي تؤدي إلى ظهور الضغوط لديهم وهي
 أن متابعة طفل التوحد في المركز أو في المنككزل يحتككاج أو يتطلككب-1
ًا من قبل أحد الوالدين مما يعنككي تغيككر فككي نمككط حيككاته ممككا ًا تام  تفرغ
ًا . يخلق نوع من الضغط على أحد الوالدين أو مع
 توفير العلجات الضرورية إلى الطفل التوحككدي بالضككافة إلككى تهيئة-2
 الجو للطفل التوحككد بالضككافة إلككى تحسككين مسككتوى دخككل أو تخفيككض
 تكاليف العلج أو دعم الحكومة للعلجككات طفككل التوحككد والككتي تشكككل
ًا على رب السرة مما يزيككد مككن المصككروفات والنفقككات خاصككة إذا  عبئ
 كان هو مصدر الدخل لرب السرة ومستوى دخله ضككعيف ممككا يضككطر
 إلى البحث عن مصادر أخرى واللجوء إلى السككتدانة أو يلجككأ الب والم
 إلى زيادة الدوام بالعمل الضافة لتغطية النفقات والمتطلبككات اليوميككة
 الخاصة بطفل التوحدي وبالتككالي هككذا يككؤدي إلككى زيككادة فككي الضككغوط
.النفسية
 الحباط الذي يشعر به والكدي أطفكال التوحكد عنكد مرافقكة طفلهكم-3
. للمركز من كثرة النتكاسات والتشكك من فائدة العلج لطفلهم
 الشعور بالقلق والكتئاب والتوتر من الحالة الككتي يمككر بهككم طفلهككم-4
.التوحدي
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 الشعور بالخجل والخذي من تصرفات طفلهم التوحدي أمككام النككاس-5
 ومحاولة السيطرة عليها ومحاولة عزله عن الخرين وهذا يتطلب جهككدا
ًل .وما
 حاجككة طفككل التوحككد للرعايككة المسككتمرة والهتمككام إذا كككانت لككديه-6
 العراض السالبة التي يعاني منها الطفككل التوحككدي عاليككة لككديه يجعلككه
 متبلد يمتنع عن الكلم ل يستطيع القيام بأبسككط المككور  (السككتحمام –
.(وقضاء الحاجة
ًا عليه مككن نفسككه أو مككن السككلوكيات الككتي-7  المراقبة المستمرة خوف
.تصدر عنه في حالت هياج وغيرها
ًا الخوف من فقده في حالككة عمككل الم أو-8  النقطاع عن العمل وأحيان
 رعاية ومسؤولية تقع على الب في رعاية طفلككه المتوحككد وصككراع ربككة
 المنزل ما بين دورها في الرعاية المستمرة لطفلها التوحدي ومدها في
.رعاية بقية أسرتها

- :عرض ومناقشة الفرض الثاني
 توجد علقة إرتباطية بين الضغوط النفسية ونوعيككة الحيككاة لككدى والككدي
.أطفال التوحد
الحجم  معامكككككككككككل

الرتباط
 درجككككككككككات
الحرية

 القيمكككككككككككة
المعنوية

30 0.107 1 0.75

) بقيمككة معنويككة0.107نلحظ من الجدول أعله أن قيمة معامل الرتباط (  
) هككذا يعنككي أنككه ل توجككد0.05) وهي أكبر مككن القيمككة الحتماليككة (0.57(  

 علقة إرتباطية بين الضغوط النفسككية ونوعيككة الحيككاة لككدى والككدي أطفككال
 التوحد. توجد علقة إرتباطية دالة إحصائية بيككن الضككغوط النفسككية ونوعيككة
 الحياة لدى والدي أطفال التوحد، لتحقيككق ذلككك الفككرض اسككتخدام معامككل
.إرتباط بيروسون لمعرفة العلقات

) بقيمككة0.107يلحظ من الجدول أعله أن قيمة معامككل الرتبككاط (  
) وهكذا يوضكح0.05) وهكي أككبر مكن القيمكة الحتماليكة (0.57المعنويكة (  

 نتيجة الفرض بكأنه توجكد علقكة ارتباطيكة عكسكية بيكن الضكغوط النفسكية
 ونوعيككة الحيككاة.وهككذا يككدل علككى أنككه كلمككا زادت الضككغوط النفسككية كلمككا
.تدهورت نوعية الحياة وكلما قلت الضغوط النفسية تحسنت نوعية الحياة

 وهككككككذا مككككككا تؤيككككككده نظريككككككة أرسككككككطو المككككككذكور فككككككي
 عندما استنطق معنى السماحة والتي تعني (D.Brock,1993:453)بروك
 عنده أفضل طريقة يمكن لشخص ما أن يعيض بها حياته وتتفق مع معككاني
 موسينقا لنوعيككة الحيككاة هككي النشككراح (وهككي عكككس الضككغوط) وتفضككيل
 شعور بالرضا والنظرة للحيكاة الجيككدة وهكي تتمثككل فكي المتعككة والسكعادة
 والشككعور بالرضككا أو السككتمتاع بالحيككاة مصككحوبة بالسككعي الناجككح وراء
 الرغبات . ومعنى آخر للسعادة ترى أن الحيككاة الجيككدة تتمثككل فككي تحقيككق
 الناس لرغباتهم وما يفضلونه من أشككياء والرغبككات والتفضككيلت وهككي هنككا
 تفهم على أساس الشعور بالرضا العاطفي وليس الرضا العقلي والمككادي.
 أما نوعية الحياة فهي تتعلق بصورة واضحة بالعواطف الملحظككة وبصككورة
 شخصية مثل الرضا والسعادة ولتحقيق نوعية حياة جيكدة لبكد للنسكان أن
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 يبعد عن الضغوط التي تؤدي إلى فقدان القدرة على الستمتاع والتي تمنع
 الفرد من التمتع بالحياة أو البحث عن السعادة ، ولككذلك فككإن الفككرد يفقككد
 المككل فككي أن هنككاك شككيء يجككب الهتمككام بككه ، ومككن ثككم فككإن اسككتجابته
 النفعالية للضغوط الممزوجة بأفكار ومعتقككدات وتوقعاتهككا (لزامككاردو يبككد،

:1990) ، ويذكر المريكي (348-349: 1997 ) أن أسباب الضككغوط47   
 النفسية تعود إلى العديد مكن المشككلت النفسكية والجسكدية الكتي تجعكل
ًا في مجال العمل .الفرد غير قادر على العطا والنتاجية وخصوص

 وتفسر الباحثكة هككذه النتيجككة بكأن والككدي أطفككال التوحكد يتعرضككون
 للكثير من الضغوطات التي تؤثر على حياتهم ، وتجعلهم يشعرون بالحباط
 مما يلقيه من طفل التوحدي يحتككاج إلككى مراقبككة مسككتمرة بالضككافة إلككى
 حاجته إلى من يهتم بنظافته وضككبط سككلوكه وإلككى مككن ينظككم لككه مواعيككد
 الدواء بالضافة إلى عبء توفير الدواء ونوع الغذاء المناسب له وللسككرة ،
 وطول بقائه في المركز بالضافة إلى الخجككل الجتماعيككة الككذي يشككعر بككه
 لصابة أحد أفراد السرة بالتوحدي وكثرة الحالت التي يتعككرض لهككا طفككل
 التوحدي ، مما يزيد المر سوء إذا كان العبء الكككبر والثقككل رب السككرة
 في توفير مستلزمات أسرته المختلفة وضعف دخلككه كككل هككذه المتطلبككات
ًل علككى الوالككدين وتجعلهككم عرضككة للضككغوط النفسككية ،  تشكككل عبككء ثقي
 وبالتالي عرض للمراض النفسية جسمية وبالتالي تجعله يعزل عككن العككالم
 الخارجي ويتعطل عمله ومسار حياته فالبتالي تقل نوعية الحياة لديه ، مما

% مككن المراجعيككن للطبككاء يشكككون مككن75يؤكد ذلككك علمككاء النفككس أن   
. أمراض ناتجه عن الضغط
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: عرض ومناقشة الفرض الثالث
 توجد فروق ذات دللة إحصائية فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدي

: أطفال التوحد تعزي لمتغير النوع

نوع عككد
د

 الوسكككككط
الحسابي

 النحككككراف
المعياري

 اختبار
((ت

 درجككات
الحرية

 القيمككككة
المعنوية

ذكور 14 1.59 0.507 6.02
2

57.99
9

0.00

إناث 16 3.32 0.506

-: الستنتاج
 يلحككظ مككن الجككدول أعله أن قيمككة اختبككار (ت) لفئتيككن مسككتقلتين

لمعرفة الفروق في الضغوط النفسككية لككدى والككدي أطفككال التوحككد هككي (
)0.05) وهككي أقككل مككن القيمككة الحتماليككة (0.00) بقيمة معنوية (6.022  

 وهذا يعني أنه ل توجد فروق ذات دللة إحصائية في الضغوط النفسية لدى
.والدي أطفال التوحد يعزي لمتغير النوع
 ترجع الباحثككة فككي ذلككك إلككى أن المواقككف الككتي يعيشككها الوالككدين أطفككال
 التوحككد ل يفككرق بيكن الككذكر والنككثى . وذلكك لن المككرأة أصكبحت تشكارك

) أن دور المرأة45 : 1997الرجل في تحمل المسئولية ويذكر (جان ستو،  
ًا خلل الربع الخير من القرن العشرين فقدد أصبحت المككرأة  قد تغير جذري
ًا عبككء الحيككاة مككن  تشارك أسرتها في تحمل المسككئولية ويقككع عليهككا أيضكك
 خلل معيشتها مع أسرتها فهككي تتحمككل أكككثر بمشككاركة الككزوج وطموحككاته
 إضافة إلى زيادة مصادر الضكغوط الناتجكة عكن الواجبكات المنزليكة وتربيكة
 البناء وكيفية توفير الراحة فككي الوضككاع العتياديككة أو فككي حالككة الزمككات
. خاصة مع وجود طفل ذوي احتياجات خاصة طفل التوحد

 أصبح البحث عن مكان آمن مطلككوب ، وإيجككاد متنفككس للتعككبير عككن
.الرأي الشاغل هو الهم لدى الرجل والمرأة
وترجع الباحثة إلى إرتفاع عدد الناث في عينة الدراسة إذ تشكل حككوالي (

ًا من عينة الدراسة البالغة عددهم (16 ًا يعككود نسككبة إرتفككاع30) فرد ) فككرد  
 نسبة الناث إلى طبيعة النثى وقدرتها على التحمل والصبر التي منحها لككه
.الله سبحانه وتعالى
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- : عرض ومناقشة الفرض الرابع
 توجد فروق ذات دللة إحصائية فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدي

:أطفال التوحد تعزي لمتغير المستوى التعليمي
الحجكك
م

 الوسكككككككط
الحسابي

النحككككرا
 ف
المعياري

 إختبكككككار
((ت

 درجكككات
الحرية

 القيمككككة
المعنوية

30 2.32 0.506 -9.757 58 0.00
30 4.43 1.073

) بقيمككة9.757نلحظ من الجدول أعله أن قيمة إختبار (ت) هككي (-  
) هذه يعني أنه ل0.05) وهي أقل من القيمة الحتمالية (0.00معنوية (  

 توجككد فككروق ذات دللككة إحصككائية فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدي
.أطفال التوحد تعزي لمتغير المستوى التعليمي

 ولتحقيق ذلك استخدم في البحث اختبار (ت) لعينتين مستقلتين لمعرفككة 
.الفروق في الضغوط النفسية يعزي لمستوى التعليمي
- : الستنتاج

) بقيمة معنويككة9.757نلحظ من الجدول أعله أن قيمة اختبار (ت) هي (-  
) هككذه يعنككي لنككه ل توجككد0.05) وهي أقل من القيمككة الحتماليككة (0.00(  

فروق ذات دللة إحصائية في المستوى التعليمي
 ويلحظ من الجدول أنه ل توجد فروق .ذات دللة احصككائية فككي المسككتوى
 التعليمي فالبتالي لم يتحقق الفرض وتعزي الباحثة فككي عككدم وجككود قككدرة
.وذلك إلى أن والدي أطفال التوحد يواجهون الضغوط النفسية

 وتعزي الباحثة في عدم وجود فككروق فككي المسككتوى التعليمككي لككدى
 والدي أطفال إلى وجود فجوة وأفكار اللعقلنية تجاه الطفل التوحدي من
 حيككث تقككديم المعلومككات وخككدمات اللزمككة لمواجهككة الضككغوط النفسككية
 الناجمة عن إعاقة الطفل وهناك عدم إشباع حاجات الخاصة بأسككرهم مككن
 حيث تقديم إرشككادات اللزمككة فككي كيفيككة مواجهككة الضككغوط وأن حاجككات
 المعككاق ل تنفصككل عككن حاجككات السككرة كحاجككة إلككى المعلومككات والككدعم
.الجتماعي والعاطفي وغير ذلك لبد أن يتوفر

 كما أنه أثبتت البحككوث والدراسككات أنككه كلمككا أنككدمجت السككرة فككي
ًا كككانت  برنامج الطفل من ناحية المستوى التعليمي للوالدين وتفهمتككه جيككد
ًا ومن ثم فككإن تعليككم  فعاليات البرنامج في حياة الطفل التوحدي أكثر نجاح
 الوالدين وإرشادهما ومساندتهم يمكن تبريره علككى أنككه دور أسككاس وهككام
 في حيكاة الطفكل التوحكدي ، ولبكد للسكرة أن تككون فعالكة فكي مواجهكة
 مشكلت الطفل التوحدي من خلل تقديم  برامج تدريبية الفعالة بل تفسر
 الباحثة كلما وجدت فروق التعليمي للفردي وكلما زاد المسككتوى التعليمككي
 للفرد فبالتالي يزيد من المستوى تعامله مع الضغوط النفسككية الككتي تطككرأ
ًا فككي مواجهككة الضككغوط صككعوبة  عليهم نتائج التعليم الكافي وجد هناك فرق

ًا33: 1991التعامل معها ويذكر (زمباردو بير،  ) أن الفككرد الكككثر إضككطراب  
ًا فككي التفكيككر . لن النتبككاه قككوة محككدودة ، فعنككد تركيزنككا علككى  وتشويشكك
 الجوانب المهددة من المواقف وعنككد استشككارتنا فإننككا نقلككل مككن المقككدار
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 النتباه الممكن للمواجهة الفعالة مككع المهككام الخككرى وتتككأثر الككذاكرة هككي
 الخرى أمككا أصككحاب التعليككم المنخفككض فككإنهم يعككانون الضككغوط النفسككية
 العالية وذلك لعدم معرفتهم بكيفيكة التعامككل مكع المواقككف الجديككدة لكذلك
 يتأثرون ويحاولون البتعاد عن الناس ويهربون من المواقف الككتي تككدعوهم
 إلى القلق والتوتر بالتالي تزيد لديهم المشاكل ممككا يصككعب معالجتهككا بعككد
.ذلك
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الفصل الخامس
الخاتمة

-: خلصة البحث
 هدفت هذه الدراسة لمعرفة الضغوط النفسية وعلقتهككا بنوعيككة الحيككاة

 لدى والدي أطفال التوحد في ضوء بعض المتغيككرات الديمغرافيكة (النككوع ،
 العمر ، المستوى التعليمي) استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الرتباطي .

  إنكاث) مكن والككدي16 ذككور و 14) عينككة (30وتكونت عينة الدراسة من (
 أطفال التوحد بمراكز التربية الخاصة بولية الخرطوم . استخدمت الباحثككة

م مقيككاس2003مقياس الضغوط النفسية من إعداد زينب محمككود شككقير   
م والككتي تككم1997نوعية الحياة من إعداد المم المتحدة للصحة العالمية    

م وتم تحليل بيانككات الدراسككة بواسككطة2004ترجمتها في الردن – عمان   
 :المعالجات الحصائية التالية

. إختبار (ت) للعينة الواحدة-1
.إختبار (ت) لعينتين مستقلتين-2
.معامل الفا كارونباخ للمعامل الثابت-3
4- .كاي اسكوير 
.معامل ارتباط اسبيرمان-5
.المتوسطات والمنحرفات-6

 :وتوصلت الدراسة إلى التي
1. . أن الضغوط النفسية لدى والدي أطفال التوحد تتسم بالرتفاع
2.  توجد علقة ارتباطية عكسية بين الضككغوط النفسككية ونوعيككة الحيككاة

.لدى والدي أطفال التوحد
3.  ل توجد فروق في الضغوط النفسية بين الذكور والناث لكدى والكدي

 .أطفال التوحد
4.  ل توجد فروق بين الضغوط النفسية والمستوى التعليمي لدى والدي

.أطفال التوحد
- : توصيات الباحث

 من خلل ما توصل إليه البحث من نتائج يتضح ضرورة للتأكيككد علككى
 أهمية البرامج الرشادية القائمة في تحسين نوعية الحياة النفسية وتخفيف
: الضغوط التي يواجهها والدي أطفال التوحد

 إجراء دراسة مسحية للتعرف على مسككتوى نوعيككة الحيككاة النفسككية(1
. للوالدين من الجنسين
 تصككميم مقككترح للكشككف عككن نوعيككة حيككاة السككر ذوي الحتياجككات(2
. الخاصة والعوامل المؤثرة عليها والعمل على حلها
 تصككميم مقككترح لبرنامككج إرشككادي وعلجككي لسككر أطفككال التوحككد(3
.للتخفيف من الضغوط النفسية التي يتعرضونها لها
 إدخككال مقيككاييس نوعيككة الحيككاة وإدخالهككا فككي البرامككج الرشككادية(4
 التربوية وعلج ما ينتج عن الضغوط النفسية كمتغير أساسي في عملية
.العلج للطفل وأسرته
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 تصميم مقككترح للكشككف عككن معانككاة أسككر أطفككال ذوي الحتياجككات(5
. الخاصة من وصمة الخجل والعمل على إزالتها
 تدريب الباحثين على تطبيق مقاييس نوعية الحياة لسر أطفال ذوي(6
. الحتياجات الخاصة وللطفال كل على حدة
 عمل دورات تثقيفية عن التوحد وكيفية التعامككل مككع أطفككال التوحككد(7
داخل السرة والمجتمع

: المقترحات
 إجراء دراسات بنفس عنككوان الدراسككة الحاليككة مككع أخككذ المتغيككرات(1
.((نوع العاقة ، عمر المعاق
 دراسة عن دور المجتمع في خفض الضغوط النفسككية الككتي تواجههككا(2
.السرة مع طفلهم ذوي الحتياجات الخاصة
3) ًا . نوعية الحياة وعلقتها بتقدير الذات لدى أسر معاق بصري
4) ًا . نوعية الحياة وعلقتها بالضغوط النفسية لدى أسر معاق عقلي
 الضغوط النفسية وعلقتها بنوعية الحياة لككدى أسككر أطفككال معككاقين(5
ًا .سمعي
 نوعية الحياة وعلقتها بالضغوط النفسية لدى أسر أطفككال صككعوبات(6
.التعلم
 دراسككة الضككغوط النفسككية لككدى السككر مرضككى السككرطان وكيفيككة(7
.مواجهتها
 نوعية الحياة وعلقتها بالضغوط النفسية لدى أسككر أطفككال متعككددي(8
.العاقة
 دراسة كيفية مواجهككة السككر للثككار السككالبة  الناتجككة عككن الضكغوط(9
.النفسية المترتبة على العاقة الذهنية لطفلهم
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 -: المصادر العربية
1- : التوحد : الخصففائص) 2004إبراهيم فرج عبككد اللككه الزريقككات (  

. ، دار المسيرة ، عمان ، الردن ، بدون طبعةوالعلج
2- : 2007أبو حجلة (   ، العلج ، دارالطب النفسففي : التشففخيص) 

.الزهران ، عمان ، بدون طبعة
3- مناهج البحففث وطففرق التحليففلأبو حطب فؤاد، وآمال الصادق ،   

 ، طالحصائي في العلوم النفسية والتربويففة والجتماعيففة
م مكتبة النجلو المصرية1991، 1 .

4-   – دار المعرفة الجامعيةأبعاد الشخصية) 1978أحمد عبد الخالق (
.– السكندرية

5- ) نوعيككة الحيككاة والنسككيج الجتمككاعي . ورقككة2007أحمككد عكاشككة (  
 مقدمة ضمن فعاليككات المككؤتمر السككنوي الخككامس للمركككز المصككري

  إلككى3الزهر وعنوانه:"نحو أعصاب سليمة" . المنعقد في الفترة من 
م.متاح على الموقع اللكتروني2007 مايو4  /?post=309353 آخر 

2007/08/18زيارة للموقع في تمام الساعة السادسة يوم السبت   . 
6- : التعامل مففع)2009أحمد نايل العزيز، أحمد لطيف أبككو السككعود (  

. ، دار الشروق ، رام الله ، الطبعة الولىالضغوط النفسية
7- : 2007أسامة محمد البطانيككة ، عبككد الناصككر زيككاد الجككراح ( علم)   

  ، دار المسيرة للنشر والتوزيع ، عمككان،نفس الطفل غير العادي
.الردن ، الطبعة الولى

8-   بحوث وقففراءات الصففحةم): 1999آمال عبككد السككميع أباظككة ، (
، القاهرة –مصر الطبعة الولى ، مكتبة النجلو المصريةالنفسية ،  .

9- إيهاب محمد خليل ، ممدوح محمد سلمة ، محمد السككيل أبككو النيككل (
، مؤسسة طيبةالوتيزم " التوحد " والعاقة العقلية ) : 2009  

.للنشر والتوزيع ، القاهرة ، مصر ، الطبعة الولى
1
0-

: 2005بشككير بككن طككه ( استراتيجيات التكيففف مففع مواقففف)   
 الحياة الضاغطة وعلقتها بالصحة العامة على ضففوء متغيففر

. ، رسالة الدكتوراه ، جامعة وهران ، الجزائرنمط الشخصية
1
1-

قائمةجابر عبد الحميد جابر ومحمككد كراسككة فخككر السككلم (د.ت) .   
... التعليمات – دار النهضة العربية – القاهرةأيزنك للشخصية .

1
2-

مناهج البحففث فففي التربيففةجابر عبد الحميد، وأحمد خير كاظم ،   
م1978، 2، دار النهضة العربية ، القاهرة طوعلم النفس

1
3-

م) : مككدخل إلككى علككم النفككس المعاصككر، دار2002جليلككة معيككزة ، (  
.المطبوعات الجامعية ، الطبعة الثانية

1
4-

: 2000جمال مثقال القاسم ، ماجدة السيد عبيد ( الضففطرابات)   
، دار الصككفاء للنشككر والتوزيككع ، عمككان ، الردن ، الطبعككةالسلوكية   

. الولى
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1
5-

،كك 2001جمعة السيد يوسف ( النظريات الحديثة فففي تفسففير)ك   
  ، الطبعككة الولككى ، دار الغريككب للطباعككة ونشككرالمراض النفسية

.والتوزيع ، القاهرة
1
6-

دليففل تشففخيص المففراضالجمعيككة المصككرية للطككب النفسككي:   
.((تصنيف المراض النفسية

1
7-

: 2007جوردن ريتا ، (  الطفال التوحديون ، جففوانب النمففو)   
  ، الشككركة الدوليككة للطباعككة والنشككر ، القككاهرة ،وطرق التدريس

.الطبعة الثانية
1
8-

الضغوط النفسية) : 2009حمدي علي الفرماوي ، رضا عبد الله (  
، دار الصفاء ، عمان ، الطبعة الولىفي مجال العمل والحياة  .

1
9-

احتياجات وضففغوط السففرم): 2003خالد محمككد عبككد الغنككي ، (  
  ، مؤسسة طبية للنشر والتوزيع ، الطبعةذوي الحتياجات الخاصة

.الولى
2
0-

: 2009خالككدة نيسككان ( سلوكيات الفففال بيففن العتففدال أو)   
  ، دار أسككامة للنشككر والتوزيككع ، الردن ، عمككان ، الطبعككةالفففراط 

.الولى
2
1-

الضرابات السلوكية والنفعاليففة ،م) : 2001خولة أحمد يحي (  
.دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الولى

2
2-

ضغوط المراهقين ومهارات): 2001رئيفة رجب عوض ، (  
. ، مكتبة النهضة المصرية ، مصر ، بدون طبعةالمواجهة

2
3-

، دارالطفال التوحديون ): 2007رفعت محمد بهجت ، (  
.اليازوري العلمية للنشر والتوزيع ، عمان الردن ، بدون طبعة

2
4-

: 2004الزريقككات ، إبراهيككم  ( التوحففد : الخصففائص والعلج)   
.الطبعة الولى ، عمان ، دار وائل للنشر والتوزيع

2
5-

مقياس مواقففف الحيففاة الضففاغطة فففيزينب محمود شككقير :   
  (مصككرية-سككعودية) أسككتاذ ورئيككس قسككم الصككحةالففبيئة العربيففة

م- مكتبككة النهضككة2003. 3النفسية – كلية التربية – جامعة طنطا ط  
977-200-206-7ش عككدلي –القككاهرة –الرقككم الككدولي 9المصككرية   

4108/98رقم اليداع  .
2
6-

، مكتبة دار الثقافةالرشاد السري ): 2000سعيد حسن العزة (  
.للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الولى

2
7-

:1998السككقاف محمككد لطيككف (   قيففاس التوافففق الشخصففي) 
 والجتماعي لدي الطلبة اليمنيين الدراسين في الجامعففات

.( الجامعة المستنصرية (رسالة ماجستيرالعراقية كلية التربية.
2
8-

) نوعية الحياة ذوي صككعوبات التعلككم2009سليمان رجب سيد أحمد (  
.hlami.ae/125.html.وجودة حياة أسرهم

2  سككليمان علككي أحمككد ، أ. إبراهيككم عبككد الرحيككم إبراهيككم ، دراسككات
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الضففغوط النفسففية وعلقتهففا بنوعيففة الحيففاة لففدىنفسككية ،   
)7، مجلككة بحككوث نصككف سككنوية العككدد (مرافق مرضى الفصففام  

م ، مجلككة محكمككة تصككدر عككن الجمعيككة النفسككية2009ديسككمبر  
.السودانية، مطابع السودان للعملة المحدودة

3
0-

: 2003سككمير الشككيخاني ( الضففغط النفسففي : طففبيعته ،)   
، دار الفكر ، لبنان الطبعة الولىأسبابه ، المساعدة الذاتية . 

3
1-

: 2002سككهى أحمككد أميككن نصككر ( التصففال اللغففوي للطفففل)   
، دار الفكككر للطباعككةالتوحدي : التشخيص والبرامففج العلجيففة  

.والنشر والتوزيع ، عمان الطبعة الولى
3
2-

: 2003الصبي ، عبككد اللككه ( ،1 طالتوحد وطيففف التوحففد ، )    
 الرياض ،المملكة العربية السعودية ، مكتبة الملك فهككد الوطنيككة أثنككاء
.النشر

3
3-

:2006طه حسين عبككد العظيككم( إستراتيجيات إدارة الضففغوط)   
، دار الفكر ، عمان ، الطبعة الولىالنفسية والتربوية .

3
4-

،2006طككه عبككد العظيككم حسككن ، سككلمة عبككد الحفيككظ  حسككن ( )ك   
  ،الطبعككةإسففتراتيجيات إدارة الضففغوط التربويففة والنفسففية

.الولى ، دار الفكر للنشر والتوزيع ، عمان
3
5-

ما الخصائص النفسية) 2008عادل جاسب أبو شبيب ، (  
 والجتماعية والعقلية للطفال المصابين بالتوحد من

رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستير في، وجهة الباء   
. علم النفس العام، الكاديمية الفتراضية للتعليم المفتوح ، بريطانيا

3
6-

نوعيففة الحيففاة بيففن الفلسفففة). 2010عبككد القككادر بوعرفككة (  
، متككاح علككى شككبكة المعلومككات العالميككة ، الرابككطوالتكنولوجيففا  

.اللكتروني
3
7-

سففيكولوجية ذوي الحتياجففاتعبككد المطلككب أميككن القريطككي ،   
م ، مكتبة النجلو المصرية1،2012، ط     الخاصة وتربيتهم .

3
8-

  ،الدمان سرطان المجتمعم) : 2001عبد الهادي مصباح ، (
.الدار المصرية ، مصر ، الطبعة الولى

3
9-

، النشككرةتوحديون ولكن موهففوبين ) 2001عثمان لبيب فراج (  
67الدورية لتحاد هيئات رعاية الفئات الخاصة والمعوقين ، عدد ( ) .

4
0-

،  دارضغوط الحياة واساليب مواجهتها ) : 2003علي عسكر (  
.الكتاب الحديث ، الجزائر ، الطبعة الثالثة

4
1-

  ، دار الفكككر، ضغوط الحيففاة وأسففاليب مواجهتهففاعلي عسكر 
.الحديث ، الطبعة الثانية ، دار الكتاب الحديث الكويت

4
2-

نوعية) 2005علككي مهككدي كككاظم & عبككد الخككالق نجككم البهككادلي (  
  "دراسككة ثقافيككةالحياة لدى طلبة الجامعة العمانيففة واليففبيين

 الدنمارك، متاح على شبكة المعلومات العالميككة ، الرابككط اللكككتروني
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Iemy.org/docs/third-issue-I.doc:التالي
4
3-

  ، دار وائل للنشر ، عمان ،التوحد) : 2009قطحان أحمد الظاهر ، (
.الطبعة الولى

4
4-

- ترجمة محمدأصول علم النفس الفرويدي): 1970كالفن هال(  
.فتحي الشنيطي- دار النهضة العربية-بيروت

4
5-

  دار علم النفس ودراسة التوافق ، ): 1984كمال الدسوقي ، (
.النهضة العربية ، بيروت

4
6-

  إعاقة التوحد بين التشخيص) : 2008ماجد سيد علي عمارة (
، مكتبة زهراء الشروق مصر ، بدون طبعةوالتشخيص الفارقي .

4
7-

الضغط النفسي ومشكلته): 2008ماجدة بهاء الدين سيد عبيد (  
دار الصفاء ، الطبعة الولىوأثره على الصحة النفسية،  .

4
8-

سيكولوجية الطفل التوحدي ،) : 2009محمد أحمد الخطاب (  
.دار الثقافة للنشر والتوزيع ، مصر ، الطبعة الولى

4
9-

المرجع في اضطراباتم): 1997محمد إسماعيل أبو حلوة ، (  
، الطبعة الولىالتوحد ، التشخيص والعلج . 

5
0-

،نوعيففة الحيففاة المفهففوم والبعففادمحمككد السككعيد أبككو حلوة،   
 مدارس الصحة النفسية ، كلية التربية جامعة السكندرية ، ، مقالت ،

م ضمن إطار فعاليات المؤتمر العلمي السنوي لكلية التربية2010 .
5
1-

الضغط النفسففي وعلقتففه بمسففتوىم) 2005محمد بو فاتح ، (  
  ، رسككالة مقدمككة لنيككلالطمففوح لففدى تلميففذ الثالثففة الثانويففة

. الماجستير ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة
5
2-

  ، دارالطفال التوحديون) : 2007محمد عدنان عليوات ، (
 .البازوري العلمية للنشر والتوزيع ، عمان ، بدون الطبعة

5
3-

):2007مصطفى نوري القمش ، خليل عبد الرحمن المعايطة ،(  
  ، دار المسيرة للنشرالضطرابات السلوكية والنفعالية

.والتوزيع ، الطبعة الولى
5
4-

الشعوب العربية على سلم الشقاء) 2005منصف المرزوقي (  
، متككاح علككى شككبكة المعلومككات العالميككة ، الرابككط  2005  لسففنة   

IMG/doc/arab-quality-life-index.doc/اللكتروني
5
5-

الطفل التوحديم) : 2008-2007نادية إبراهيم أبو السعود (   
، مؤسسة حورس الدولية السكندرية ، الطبعة الولىفي السرة  . 

5
6-

ًل عن :نق
-    م مجلة أخبار  2010  نوعية الحياة" لعام قراءة في تقرير "

  متككاح علككى2010 مككارس 30 الثلثككاء 11694، العككدد الخليج
.شبكة المعلومات، الرباط اللكتروني

5
7-

معنى الحياة والتحكم الففذاتي): 1995هارون توفيق الرشيدي (  
-مجلككة البحككوث التربويككة – كليككةلدى عينففة مففن طلب الجامعففة  
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.التربية جامعة المنوفية العدد الثالث
5
8-

الضغوط النفسية : طبيعتها ،) : 1999هارون توفيق الرشيدي (  
مكتبككة النجلككوأسبابها ، برامج مساعدة الذات فففي علجهففا ،   

.مصرية ، القاهرة ، الطبعة الولى
5
9-

  : دار النهضككةمقيففاس معنففى الحيففاةهككارون توفيككق الرشككيدي: 
.المصرية

6
0-

الضففغوط النفسففية ، طبيعتهففا –هكككارون توفيكككق الرشكككيدي،   
- استاذ الصككحةنظرياتها – برنامج لمساعدة الذات في علجها  

م1999النفسية المساعد تربية كفر الشيخ، .
6
1-

- ترجمة فرج أحمد فككرجنظريات الشخصية): 1978هول ولندزي(  
.وآخرون ، الطبعة الثانية – دار الشايع للنشر

6
2-

  الضغوط النفسيةم) 2008وليد السيد خليفة ، مراد علي عيسى (
، دار الوفاءوالتخلف العقلي في ضوء علم النفس المعرفي   

.، السكندرية ، الطبعة الولى
6
3-

،الضطرابات السلوكية والنفعالية ) : 2001يحي قبالي ، (  
 . الطريق للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الولى

6
4-

: 2000يحيى ، خوله (   ، الضطرابات السلوكية والنفعاليففة) 
،  عمان ، الردن ، دار الفكر1ط    .  

6
5-

-القاهرة-دراسة علم السيكوباثولوجي) : 1979يحيى الرخاوي (  
.دار الغد للثقافة والنشر

6
6-

: 2001يحيى قبككالي ( ،الضطرابات السففلوكية والنفعاليففة )   
. الطريق للنشر والتوزيع ، عمان ، الطبعة الولى
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1ملحق رقم ( ) 
 أسماء المحكمين

السم الجامعة الدرجة
 د.علي فككرح أحمككد
فرح

أ. مشارك  جامعة السودان للعلوم
 والتكنولوجيا

أ.مشارك د.ميسونة بابكر  جامعة السودان للعلوم
 والتكنولوجيا

د. بخيتة محمد زين أ.مشارك  جامعة السودان للعلوم
والتكنولوجيا

د. أحمد الحسن أ. مساعد  جامعة جازان –المملكة
العربية السعودية

أ. مشارك د. سعاد موسى كلية الحفاد الجامعية
 عبككككد اللككككه بككككابو
خرطوم

.أ مشار
 ك

 جامعة السودان للعلوم
والتكنولوجيا
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2ملحق رقم ( )
بسم الله الرحمن الرحيم

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
كلية الدراسات العليا

 الموضوع: إستمارة تحكيم مقياس الضغوط النفسية وعلقتها
والدي أطفال التوحد بنوعية الحياة لدى

السيد/ .....................................................................
...المحترم

السلم عليكم ورحمة الله وبركاته

الضغوط النفسففية وعلقتهففا بنوعيففةتقوم الباحثة بدراسة بعنككوان :   
التوحد الحياة لدى والدي أطفال .

 دراسة فككي مركككز التوحككد العككالمي بككالخرطوم ببحككري (شككمبات) ومركككز
:نسيبة لذوي الحتياجات الخاصة ومن ضمن فروض البحث التي

1. . تتسم الضغوط النفسية لدى والدي أطفال التوحد بالرتفاع
2.  توجكد علقكة إرتباطيكة بيكن الضكغوط النفسكية ونوعيكة الحيكاة لكدى

.والدي أطفال التوحد
3.  توجد فروق ذات دللة إحصائية فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدي

ُأنثى .(أطفال التوحد يعزي لمتغيرات النوع (ذكر – 
4.  توجد فروق ذات دللة إحصائية فككي الضككغوط النفسككية لككدى والككدي

.أطفال التوحد يعزي لمتغير المستوى التعليمي
 بالشارة للموضوع أعله أتقدم لسيادتكم بهذا المقياس والذي يحتوي على
 مجموعة من السئلة نرجو من سيادتكم إبداء آرائكم والتي تعتبر في غايككة
.الهمية عن مناسبة عبارات الستبانة لهذا البحث

،،،ولكم خالص شكري وتقدير

إعداد الطالبة الدكتورة إشراف
عبد سارة  
دياب العظيم

مبارك هادية

3ملحق رقم ( )
بسم الله الرحمن الرحيم

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
كلية الدراسات العليا

كلية التربية – قسم علم النفس
إستبانة موجهة إلى والدي أطفال التوحد

 ذكر النوع:
....................................................أنثى
:المؤهل أوالمستوى التعليمي
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أميّ إبتدائيّ متوسط
ثانويّ جامعيّ فوق الجامعي

:العمر
 يهدف استبيان التعرف على السمة الغالبة للضغوط النفسية التي يتعككرض
 لها آباء وأمهات أطفال التوحد، وعلى الثار النفسية ، والجتماعيككة الناتجككة
 عن وجود طفل توحدي عند السرة والتعككرف علككى العلقككة بيككن الضككغوط
 النفسية ، وعلقتها بنوعية الحياة  لدى والدي أطفال التوحد والتعرف على
ًا بككأن الجابككات سككوف تسككتخدم بغككرض  المسككتوى التعليمككي بينهككم ، علمكك
.البحث العلمي فقط
 : الرشادات
 : أمامك ثلثة خيارات للتعبير عن رأيك

- .ل تنطبق على الطلق
- .تنطبق بدرجة متوسطة
- . تنطبق بدرجة كبيرة

لكم الشكر والتقدير
      
 سارة عبد العظيم دياب

 طالبة ماجستير الرشففاد النفسففي 
والتربوي
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) حول الفقرة التي تمثففل رأيففك راجيففن الجابففة√ضفع علمة (   
.عن جميع الفقرات

م العكككككككككككككككبارة مناسب
ة

 غير
مناسبة

التعدي
ل

1)  تكثر الخلفات التي تحدث بأفراد
.أسرتي

2)  ينخفض مستوى دخل السرة
.بسبب غلء العلج

3)  أجد صعوبة في التعامل مع أبني
.التوحدي

4)  ل أنام عند ما تقابلني مشكلة
تقلق ابني

5)  ل أحب إقامة الحفلت والنخراط
 مع الصدقاء والجيران بسبب
.طفلي

6)  أشعر بعدم أهمية طفلي التوحدي
.بين أفراد إخوته

7)  أخجل عند زيارة الصدقاء والهل
.والجيران لوجود طفل توحدي

8)  أجد صعوبة في تركيز انتباهي
.لبني طول الوقت لفترة طويلة

9)  أغير من زملئي لنهم أفضل
.مني

1
0)

 من الصعب أخذ قرار حاسم في
.بعض أمور

1
1)

.يتغير مزاجي وأتوتر بسرعة

1
2)

.ألوم نفسي لقل خطأ أقع فيه

م العكككككككككككككككبارة مناسب
ة

 غير
مناسبة

التعدي
ل

1
3)

.أقبل الواقع وأرضى به

1
4)

 أجد صعوبة في تحقيق طموحات
.ابني التوحدي بسبب إعاقته

1  ل أجد مساعدة من المختصين
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 والساتذة في حل مشكلة ابني
.الدراسية والشخصية

1
6)

 ل أجد استقرار في حياتي
.السرية

1
7)

.ل أنسجم مع ولدي التوحدي

1
8)

.ل اتقبل فكرة أنّ ولدي متوحد

1
9)

 من الصعب الحصول على أدوية
.المطلوبة في الصيدليات لطفلي

2
0)

 يرهقني كثرة المشاكل المستمرة
 التي يعاني منها إبني المتوحدي
.طول العام في مركز

2
1)

 ل أجد روح الحب والتعاون بيني
 وبين السرة خاصة فيما يتعلق
.بطفلنا التوحدي

2
2)

 أشعر بضعف الشهية أو سوء
.الهضم من وقت لخر

م العكككككككككككككككبارة مناسب
ة

 غير
مناسبة

التعدي
ل

2
3)

 أفضل الوحدة والجلوس بمفردي
ًا عن الخرين .بعيد

2
4)

 أشعر بالحرج وجرح مشاعري
.لبسط المور

2
5)

 أعاني من نقص الهتمام بالرعاية
.الطبية المناسبة

2
6)

 أفرق في تعامل مع أولدي في
 المعاملة خاصة ما يتعلق بطفل
.التوحد

2
7)

ًا . أتجنب الناس عموم

2
8)

 أجد صعوبة في فهم ما يريده
.ابني عند ما يطلب شيء

2
9)

 ل أستطيع التعبير عن آرائي
. الشخصية داخل السرة
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-: الجزء الثاني
:مقياس نوعية الحياة

ًا لما تراه√يرجى وضع علمة (    ) حول الجابة الملئمة لكلّ مما يلي وفق
ًا لوصف مدى أهميته كل من النواحي التالية من حياتك الرجاء وضع مناسب  

ًا بأنه ل توجد إجابة صحيحة أو خاطئة  ) الذي√علمة ( يمثل رأي علم  .
. الرشادات : أمامك ثلث خيارات للتعبير عن رأيك
ًا .غير مهم جد
.مهم بشكل متوسط
ًا . مهم جد
 من ضمن الدوات المستخدمة في الجابة عن سؤال البحث للستبيان
:للسؤال هو

1. كم هو مهم بالنسبة لك؟
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: الرشادات
 :أمامك ثلث خيارات للجابة

1) ًا . غير مهم جد
.مهم بشكل متوسط(2
3) ًا . مهم جد

  ) حول الفقرة التي تمثل رأيك√ضع علمة (
:الرجاء الجابة عن جميع الفقرات
كم هو مهم بالنسبة لك؟
م العكككككككككككككككبارة مناسب

ة
 غير

مناسبة
التعدي

ل
1) صحتك
2)  الرعاية الصحية التي يتلقاها ابنك

التوحدي
3)  مدى طاقتك على القيام

بالنشاطات اليومية
4) قدرتك على رعاية ابنك التوحدي
5)  قدرتك على رعاية نفسك

وأسرتك
6)  مدى سيطرتك على حياتك

السرية
7) .صحة عائلتك
8) . سعادة عائلتك
9)  الدعم المعنوي الذي تتلقاه من

عائلتك
1
0)

 الدعم المعنوي الذي تتلقاه من
.الخرين خارج عائلتك

1
1)

 القدرة على القيام بالواجبات
.العائلية

1
2)

ًا للخرين .أن تكون مفيد

1
3)

 عدم وجود ضغط نفسي أو قلق
.لديك

1
4)

جيرانك

1
5)

بيتك

1 .عملك إذا كنت تعمل

147



1
7)

. عدم حصولك على عمل

1
8)

.تحصيلك العلمي

1
9)

ًا على تدبير أمورك  أن تكون قادر
.المالية

2
0)

.حصولك على مستقبل سعيد

2
1)

.راحة بالك أو استقرارك النفسي

2
2)

.إيمانك بالله عز وجل

2
3)

. تحقيق أهدافك الشخصية

2
4)

 سعادتك بشك عام

2
5)

.رضاك عن الحياة

2
6)

.مظهرك الشخصي
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4ملحق رقم ( ) 
بسم الله الرحمن الرحيم

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
 كلية الدراسات العليا- كلية التربية

 قسم علم النفس

 ماجستير إرشاد نفسي وتربوي

مقياس الضغوط النفسية وعلقتها بنوعية الحياة
لدى والدي أطفال التوحد

 : إعداد الطالبة
سارة عبد العظيم دياب

 إشراف الدكتورة: هاديففة
مبارك
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5ملحق رقم ( ) 
بسم الله الرحمن الرحيم

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا
 كلية الدراسات العليا- كلية التربية

 قسم علم النفس

................النوع: ذكر ................................أنثى
:المستوى التعليمي
أميّ................إبتدائي...............متوسط.....................ثانوي..........
.......................جامعي..............فوق الجامعي
................:العمر
 يهدف هذا الستبيان للتعرف على السمة الغالبككة للضككغوط النفسككية الككتي
 يتعرض لها الوالدين أطفال التوحد والثار النفسية والجتماعية الناتجة عككن
 وجود طفل توحدي عند السرة والتعككرف علككى العلقككة مككا بيككن الضككغوط
 النفسية وعلقتها بنوعية الحياة لدى والدي أطفككال التوحككد والتعككرف علككى
ًا بككأن الجابككات سككوف تسككتخدم بغككرض  المسككتوى التعليمككي بينهككم . علمكك
.البحث العلمي فقط
 : الرشادات
ًا  أمامك ثلث خيارات للتعبير عن رأيك المرجو منك أن تقرأ كل عبارة جيككد
ًا أو مككع  وأن تضع علمة صح حول العبارة التي تتفق مع وجهة نظككرك تمامكك
:ظروف الشخصية والعبارة كالتي

.تنطبق بدرجة كبيرة-1
.تنطبق بدرجة متوسطة-2
3- ًا . ل تنطبق إطلق
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 من فضلك ل تترك عبارة بدون الجابة عليها حيث ل توجد
 صحيحة وأخرى خاطئة ، إنما الجابة الصحيحة هي التي تنطبق

عليك
.(معلومات في سرية تامة)

:أول: مقياس الضغوط النفسية

م العككككككككككككبارات

الخيارات
تنطب
 ق

بدرج
 ة

كبيرة

تنطب
 ق

بدرج
 ة

متو
سط
ة

 ل
تنبط
 ق

إطل
ًا ق

1)  تكثر الخلفات التي تحدث بين أفراد
.أسرتي

2) .أعاني من غلء العلج
3)  أجد صعوبة في التعامل مع حالة

.إبني
4)  عندما يكون إبني في حالة مشكلة

.ل أستطيع أن أنام
5)  ل أحب المشاركة في حفلت

.الصدقاء والجيران بسبب طفلي
6)  أشعر بعدم أهمية طفلي التوحدي

.بين أخوانه
7)  ل أصطحب طفلي التوحدي عند

.زيارة الصدقاء والهل
8)  أجد صعوبة في تركيز انتباهي طول

.الوقت مع إبني
9)  أحس أن زملئي مفضلين مني

.بسبب طفلي
1
0)

 أجد صعوبة في إتخاذ القرارات
.الحاسمة المتعلقة بحالة ابني

1
1)

 يتغير مزاجي عندما يتعلق المر
.بأبني

1
2)

 الوم نفسي للخطاء البسيطة التي
. أقع فيها

1 .أنا راضي عن واقعي
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1
4)

 أجد صعوبة في تحقيق طموحات
.ابني التوحدي

1
5)

 ل أجد مساعدة من المختصين في
. حل مشكلت إبني

1
6)

 ل أشعر بالستقرار في حياتي
.السرية

1
7)

.ل أنسجم مع والدي المتوحد

1
8)

 ل تتوفر العلجات الخاصة بإبني في
.الصيدليات

1
9)

 يرهقني كثرة المشاكل المستمرة
.التي يعاني منها إبني المتوحد

2
0)

 أفراد السرة ل يعينوني في رعاية
.طفلي التوحدي

2
1)

 أشعر بضعف الشهية او سوء الهضم
.من وقت لخر

2
2)

ًا عن  أفضل الوحدة بمفردي بعيد
.الخرين

2
3)

.أشعر بالحرج لبسط المور

2
4)

 أعاني من نقص بالرعاية الطبية
.المناسبة لطفلي

2
5)

ًا .أتجنب الناس عموم

2
6)

.أجد صعوبة في التواصل مع إبني

2
7)

 يعندم الحب والتفاهم بين أفراد
.أسرتي

2
8)

 ل أحب النخراط مع الجيران
.والصدقاء بسبب طفلي

2
9)

 أخجل عند زيارة الهل والصدقاء
.والجيران لوجود طفلي

3
0)

 أحس بالذنب عندما أسيء التصرف
.مع إبني

3  أجد نفسي أفرق في معاملتي
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.لولدي
3
2)

.مركز إبني به كثير من المشاكل

3
3)

 ل أستطيع التعبير عن آرائي
. الشخصية داخل السرة

3
4)

 أتحسر على وضع ابني عند مقارنته
.بأبناء الخرين

3
5)

.ل أتقبل فكرة أن والدي متوحد
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ًا مقياس نوعية الحياة :ثاني
ًا لما تراه  يرجى الجابة على جميع الفقرات الملئمة وفق

ًا بوضع علمة (    ) علما لنه ل توجد إجابة صحيحة أو√مناسب
.خاطئة
 : الرشادات
 : أمامك ثلث خيارات للتعبير عن رأيك
 مهم متوسط الهمية غير مهم
 ومن ضمن الدوات المستخدمة في الجابة عن سؤال البحث للستبانة
 :للسؤال هو
كم هو مهم بالنسبة لك؟

م العكبارة

م
هك
كك
كك
ك
م

مت
و
س
 ط
ال
هم
ية

 غير
مه
م

1
)

.صحتك

2
)

 الرعاية الصحية التي يتلقاها ابنك
 .التوحدي

3
)

 مدى قدرتك على القيام بالنشاطات
.اليومية

4
)

.قدرتك على رعاية أبنك التوحدي

5
)

.قدرتك على رعاية نفسك وأسرتك

6
)

.مدى سيطرتك على حياتك السرية

7
)

.صحة عائلتك

8
)

.سعادة عائلتك

9
)

.الذهاب لمكان خارج مزجك

1
0
)

.أطفالك
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1
1
)

.اصدقاؤك

1
2
)

.الدعم المعنوي الذي تتلقاه من عائلتك

1
3
)

 الدعم المعنوي الذي تتلقاه من الخرين
خارج عائلتك

1
4
)

.القدرة على القيام بالوجبات العائلية

1
5
)

ًا للخرين .أن تكون مفيد

1
6
)

.عدم وجود ضغط نفسي أو قلق لديك

1
7
)

.جيرانك

1
8
)

.بيتك

1
9
)

.عملك

2
0
)

.تحصيلك العلمي

2
1
)

.تدبير أمورك المالية

2
2
)

.الحصول على مستقبل سعيد

2 .راحة بالك أو استقرارك النفسي
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2
4
)

.إيمانك بالله عز وجل

2
5
)

.تحقيق أهدافك الشخصية

2
6
)

.سعادتك بشكل عام

2
7
)

.رضاك عن الحياة

2
8
)

.مظهرك الشخصي

مع خاص شكري وتقدير
.الباحثة: سارة دياب

 ماجستير إرشاد نفسي
.وتربوي
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م العككبارة

 ل تنطبق
 على

 الطلق
ًا أبد

نادر
ًا ما  
تنط
بق

 تنطبق
 بدرجة

 متوسطة
ًا أحيان

 تنطبق
 بدرجة
 كبيرة
ًا كثير

1)  تكثر الخلفات التي تحدث
.بين أفراد أسرتي

2)  ينخفض مستوى دخل
.أسرتي

3)  أجد صعوبة في بعض
.المناهج الدراسية

4)  تكثر المشاجرات بيني وبين
.زملئي

5)  ل أنام عندما تقابلني
. مشكلة في حياتي

6)  المواد التي أدرسها ل
 تتناسب مع قدراتي
.وطموحاتي

7)  أشعر بالضعف العام
 وإصفرار الوجه من وقت
.لخر

8)  ل يوجد احترام أو تعاون
.بين أفراد أسرتي

9)  مصروفي الشخصي قليل
ًا بسبب دخل السرة  جد
.المنخفض

1
0)

 إنخفاض المستوى العلمي
للستاذة يؤثر عليّ

1
1)

 ل يوجد إنسجام أو توافق
 بيني وبين زملئي داخل
. الكلية أو خارجها

1
2)

 ل أحب الشتراك في
 الحفلت أو النشاط
 الجماعي داخل الكلية
.((المدرسة
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1
3)

.ل يقدرني الخرين

1
4)

 أشعر بصداع واللم في
.الرأس من وقت لخر

1
5)

 أشعر بعدم أهميتي بين
. أفراد أسرتي

1
6)

 أخجل عند زيارة زميلي في
 منزلي لنقص أثاث المنزل
.ولموقع السكن

1
7)

 أجد صعوبة في تركيز
 انتباهي أثناء المحاضرات
 واثناء المذاكرة لمدة
.طويلة

1
8)

 أتعرض لكثير من المقالب
.من زملئي

1
9)

 أغير من زملئي لنهم
.أفضل مني

2
0)

 من الصعب أخذ قرار
.حاسم في بعض المور

2
1)

 أشعر بصعوبة في التنفس
.من وقت لخر

2
2)

 ل يهتم كل منا بالخر داخل
.السرة

2
3)

 يوجد نقص في حاجاتي
 ومتطلباتي الشخصية بسبب
.نقص المال

2
4)

 أجد صعوبة في إنجاز
 واجباتي الدراسية وعدم
 معرفتي بالطرق الجيدة
.للمذاكرة

2
5)

 أجد صعوبة في إقامة
. علقات جيدة مع زملئي

2
6)

.أغضب لتفه السباب

2
7)

 أجد صعوبة في تحقيق
.طموحاتي في الحياة
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2
8)

 تصيبني آلم عضوية في
 الظهر أو في اي عضو من
 أعضاء جسمي عند قيامي
.بعمل

2
9)

 يعاملني والدي أو من يقوم
.مقامهما بقسوة

3
0)

 أخاف من المستقبل بسبب
.إنخفاض دخل أسرتي

3
1)

 ل أجد مساعدة من
 الساتذة لي في حل
.مشكلتي الدراسية

3
2)

 ل توجد روح الحب والتعاون
 بيني وبين زملئي داخل
 (المدرسة) الكلية أو
.خارجها

3
3)

 أشعر بالخجل والحساسية
 الزائدة بإستمرار حتى مع
. زملئي وأساتذتي

3
4)

 ألوم نفسي لقل خطأ أقع
.فيه

3
5)

 أشعر بالتعب عندما أبذل
ًا .جهد

3
6)

 يعاقبني والداي أو من يقوم
 مقامهما على أخطائي ولو
.كانت بسيطة

3
7)

 تضعف طموحاتي بسبب
.نقص حاجاتي المادية

3
8)

 أشعر بعدم الرغبة في
 دراسة بعض المواد
.الدراسية المقررة

3
9)

 تكثر العداوة بيني وبين
.زملئي يكروهونني

4
0)

.يتغير مزاجي وأثور بسرعة

4
1)

ًا في حياتي  ل أجد أستقرار
.الشخصية
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4
2)

 أشعر بضعف الشهية أو
.سوء الهضم من وقت لخر

4
3)

 ل أنسجم مع أولدي أو من
 قوم مقامهما ول أتقبل
. رأيهما

4
4)

 قلة ملبسي وحسن
 مظهري الشخصي أمام
 زملئي يشعرني بالضعف
. بالحب

4
5)

 يرهقني كثرة المتحانات
 المستمرة طوال العام
. الدراسي

4
6)

 ل يساعدني زملئي في
 فهم بعض المواد الدراسية
. الصعبة

4
7)

. ل أشعر بالحب

4
8)

 أخشى الوقوع في الخطاء
 التي تخل بالداب أو
.القواعد الجتماعية

4
9)

 تضطرب بعض أجهزة
الحس (سمع – بصر-لمس-
.شم-ذوق) لدي

5
0)

 ل أجد تقارب بيني وبين
 أفراد أسرتي في أمور
كثيرة (الهتمامات-
.(الرغبات..الخ

5
1)

 أخجل من زملئي لنني
 أسكن في حي شعبي
.بسيط

5
2)

 أجد صعوبة في الجابة
.الشفوية اثناء المحاضرات

5
3)

 أجد صعوبة في الحتفاظ
 بالصدقاء داخل الكلية
.(المدرسة) أو خارجها

5
4)

.إنني سريع الذكاء والتأثر
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5
5)

 أشعر بالحرج وجرح
.مشاعري لبسط المور

5
6)

 يضايقني حب الشباب أو
.عدم نضارة بشرتي

5
7)

 من الصعب شراء المراجع
 الدراسية المطلوبة بسبب
.العجز المادي لسرتي

5
8)

 من الصعب الحصول على
 المراجع الدراسية المطلوبة
 في مكتبة الكلية
.((المدرسية

5
9)

 ل أكون مقبول من زملئي
 في الكلية (المدرسة) أو
. خارجها

6
0)

 ينفذ صبري بسهولة
. وأغضب بسرعة

6
1)

 أنفعل بسرعة في أغلب
.المواقف

6
2)

 أشعر بزيادة وسرعة دقات
.قلبي من وقت لخر

6
3)

 ل أستطيع التعبير عن أرائي
.الشخصية داخل أسرتي

6
4)

 أخاف من الصابة بالمرض
 لصعوبة النفاق على العلج
.

6
5)

 أشعر برغبة قوية في ترك
 الكلية (المدرسة) من وقت
.لخر

6
6)

 ل يحترمني زملئي ول
.يثقون بي

6
7)

 أفضل الوحدة والجلوس
ًا عن الخرين .بمفردي بعيد

6
8)

 ل يفتقدني غير وينفرون من
.تصرفاتي

6  أعاني من نقص الهتمام
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.بالرعاية الطبية المناسبة
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5ملحق رقم ( ) 
أسئلة الختبار

اختبار مواقف الحياة الضاغطة
إعداد دكتورة/ زينب محمود شقير

أستاذ ورئيس قسم الصحة النفسية
كلية التربية – جامعة طنطا

............................:السم
.....

 تاريخ
.................:الميلد

.............................:السن
....

....................:الجنس
.....

 المستوى
....................:التعليمي

 الحالة
...............:الجتماعية

تعليمات إجراء الختبار
 فيما يلي مجموعة من العبارات، المرجو منك أن تقرأ كل عبارة وتفهمها
ًا أو مع ظروفك ًا ، فإذا رأيت أن العبارة تتفق مع وجهة نظرك تمام  جيد

   ) أمام رقم العبارة نفسها داخل العمود الذي√وشخصيتك ، ضع علمة (
.(عنوانه (تنطبق بدرجة كبيرة
 وإذا رأيت أن العبارة ل تتفق مع وجهة نظرك أو مع ظروفك وشخصيتك

  ) أمام رقم العبارة نفسها داخل العمود  الذي عنوانه (ل√ضع علمة (
.(تنطبق على الطلق

) أمام√وإذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة متوسطة ضع علمة (    
.(العبارة نفسها داخل العمود الذي عنوانه (تنطبق بدرجة متوسطة

  )√وإذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة نادرة أو منخفضة ضع علمة (
ًا .(أمام العمود (نادر
.من فضلك ل تترك عبارة بدون الجابة عليها
 ل توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة وإنما الجابة الصحيحة هي التي
.تنطبق عليك وليس أي إجابة أخرى
.ااااااا اااا ااااا
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 - :مقياس نوعية الحياة
ًا ًا لما تراه مناسب  يرجى وضع دائرة حول الجابة الملئمة لكل مما يلي وفق
 لوصف مدى أهمية كل من النواحي التالية من حياتك . الرجاء وضع دائرة
ًا بأنه ل توجد إجابة صحيحة أو خاطئة .حول الرقم الذي يمثل رأيك علم

)؟√كم هو مهم بالنسبة لك(  
1

م العبارة

غي
 ر
مه
 م
جد
ًا

 غير
 مهم
بشك
 ل
متو
سط

غي
 ر
مه
 م
قلي
ًل

مه
 م
قلي
ًل

 مهم
بشك
 ل
متو
سط

 مهم
ًا  جد
78
%

1) صحتك؟ 1 2 3 4 5 6
2)  الرعاية الصحية التي

تتلقاها؟
1 2 3 4 5 6

3) مقدار اللم في حياتك؟ 1 2 3 4 5 6
4)  مدى طاقتك على القيام

بالنشاطات اليومية؟
1 2 3 4 5 6

5)  قدرتك على رعاية نفسك
بنفسك؟

1 2 3 4 5 6

6)  القدرة على الذهاب إلى
أماكن خارج منزلك؟

1 2 3 4 5 6

7)  مدى سيطرتك على
حياتك؟

1 2 3 4 5 6

8)  فرصك لعيش الفترة
الزمنية التي تتمناها؟

1 2 3 4 5 6

9) صحة عائلتك؟ 1 2 3 4 5 6
1
0)

أطفالك؟ 1 2 3 4 5 6

1() © Copyright 1984 & 1998 cama; Extwing 
Ferans and Marjorie J. Powers Copyritht Arabic ira 
O. Halabi (1995. 2004). Uuniversity of Jonjan 
Amman dr  Yahoo.com
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1
1)

 القدرة على إنجاب
الطفال؟

1 2 3 4 5 6

1
2)

سعادة عائلتك؟ 1 2 3 4 5 6

1
3)

حياتك الجنسية؟ 1 2 3 4 5 6

1
4)

زوجك أو شريك حياتك؟ 1 2 3 4 5 6

1
5)

 وجود زوج أو شريك لديك
(إذا لم يكن شريك)؟

1 2 3 4 5 6

1
6)

أصدقاؤك؟ 1 2 3 4 5 6

1
7)

 الدعم المعنوي الذي تتلقاه
من عائلتك؟

1 2 3 4 5 6

1
8)

 الدعم الممنوي الذي
 تتلقاه من الخرين خارج
عائلتك؟

1 2 3 4 5 6

1
9)

 القدرة على القيام
بالواجبات العائلية؟

1 2 3 4 5 6

2
0)

ًا للخرين .أن تكون مفيد 1 2 3 4 5 6

2
1)

 عدم وجود ضغط نفسي أو
قلق لديك؟

1 2 3 4 5 6

2
2)

جيرانك؟ 1 2 3 4 5 6

2
3)

بيتك أو منزلك أو مسكنك؟ 1 2 3 4 5 6

2
4)

عملك (إذا كنت تعمل)؟ 1 2 3 4 5 6

2
5)

 عدم حصولك على عمل
 (إذا كان ل تعمل ، أو
 متقاعد، أو غير قادر على
العمل)؟

1 2 3 4 5 6

2
6)

تحصيلك العلمي؟ 1 2 3 4 5 6

2 ًا على تدبير 1 أن تكون قادر 2 3 4 5 6
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أمورك المالية؟
2
8)

 القيام بأنشطة تسلي بها
نفسك؟

1 2 3 4 5 6

2
9)

 حصولك على مستقبل
سعيد؟

1 2 3 4 5 6

3
0)

 راحة بالك أو استقرارك
النفسي؟

1 2 3 4 5 6

3
1)

إيمانك بالله عز وجل؟ 1 2 3 4 5 6

3
2)

تحقيق أهدافك الشخصية؟ 1 2 3 4 5 6

3
3)

سعادتك بشكل عام؟ 1 2 3 4 5 6

3
4)

رضاك عن الحياة؟ 1 2 3 4 5 6

3
5)

مظهرك الشخصي؟ 1 2 3 4 5 6

3
6)

نفسك بشكل عام؟ 1 2 3 4 5 6
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