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  ــداءــــالإھـــ
  

  ..ومعلمي الاول  ..الطاهرة إلى روح أبي 

  ..نجاحاتي  ومعول.. مصدر الهامي .. إلى والدتي

  ..دافعي الاكبر لما هو اجمل .. الى زوجتي واسرتي الصغیرة 

  ..منارات اشعاعي في هذه الحیاة ..وأخوتي 

  ..إلى أساتذتي الكرام 

  ..إلى التیارات الإداریة الواعدة 

  ..إلى طلاب العلم والمعرفة 
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  ،،، جهد المتواضع في حق البحث العلميأهدي هذا ال
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  وتقدیـــــــــرشكر 
  

الحمد الله رب العالمین والصلاة والسلام على سیدنا محمد صلى االله علیه وسلم وعلى آله 
  .وصحبه وسلم أجمعین 

هذا البحث وبهذه انجاز أتقدم بالشكر إلى كل من ساعدني ومدني بالمعلومات التي مكنتني من 

بعدي في درب العلم سار اً لمن یكن معینلو اطلع علیه الصورة المتكاملة حتى یستفید كل من 

ضافاتهاالقیمة عرفة جبریل لملاحظاتها  ةدكتور مشرف البحث اخص یسرني أن  .الممتد الثرة  وإ

كل الذین قدموا العون من ل ي یمتدشكر و  .الأثر الأكبر في إغناء هذه الرسالةالتي كان لها 

ت اوشرك ت البترولمختلف التخصصات وأخص بالشكر الأخوة بشركة النیل الكبرى لعملیا

  .البترول الأخرى
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  قائمة المحتویات
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  أ  الایة  
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  ج شكر وتقدیر                                                         

  هـ-د قائمة المحتویات                                           

  و     قائمة الجداول

    قائمة الإشكال  
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Abstract  
  

  ى

  
 عام للدراسةالإطار ال: الفصل الأول 

  

   ٣ – ١ والدراسات السابقة مقدمةال: المبحث الاول  -       

  ٨ - ٤ الدراسات السابقة                                       : المبحث الثاني -

   الإطار النظري:  ثانيالفصل ال

 ١٧ -  ١٠        مدخل  إلى نظم المعلومات الإداریة                       :المبحث الأول -

  ٢٣ -  ١٨  نظم المعلومات الإداریة واتخاذ القرار :المبحث الثاني -

  ٢٨ -  ٢٤    ثورة نظم المعلومات وتطبیقاتها الإداریة                     :المبحث الثالث -

   نظم المعلومات الجغرافیة: الثالفصل الث

 ٣٩ – ٣٠  م والعناصرالمفهو  –نظم المعلومات الجغرافیة  :المبحث الأول -

 قائمة المحتویات



 و 
  

  ٤٣ -  ٤٠  مصادر المعلومات الأساسیة للأنظمة الجغرافیة    :المبحث الثاني -

تطبیقــــات نظــــم المعلومــــات الجغرافیــــة فــــي المجــــالات نمــــاذج  :المبحــــث الثالــــث -
  المختلفة

٤٦ -  ٤٤ 

 ٥٠ -  ٤٧  نظم المعلومات الجغرافیة وعلاقتها بإدارة حقول البترول: المبحث الرابع -

   النظام الإداري والجغرافي بالشركة:  رابعالفصل الا

 ٥٦ -  ٥٢نظام المعلومات الادارى لشركة النیل الكبرى لعملیات البترول                                         :المبحث الأول -

 ٦٠ -  ٥٧نظام المعلومات الجغرافي بشركة النیل الكبرى لعملیات البترول       :المبحث الثاني -

    التحلیل الإحصائي للدراسة : خامسالالفصل 

 ٦٤ -  ٦٢                                       لمجتمع البحث الوصف الإحصائي :المبحث الأول  -

 ٧١ -  ٦٥  تحلیل البیانات                   عرض  :المبحث الثاني  -

 ٧٥ -  ٧٢  ائیة                             الدلالات الاحص :المبحث الثالث  -

 ٨٠ -  ٧٦                           مناقشة وتفسیر النتائج : رابعالمبحث ال -

  ٨٣ -  ٨١  النتائج والتوصیات

  اهم المراجع
    قائمة المراجع باللغة العربیة                                   :  أولاً 

٨٥ -  ٨٤   

 ٨٦  المراجع باللغة الإنجلیزیة   قائمة:  ثانیاً 

 ٨٧  الرسائل الجامعیة:  ثالثاً 

  ٨٨الشبكة العالمیة للمعلومات                                                       : بعاً را
 ٩٩ -  ٩٨     الملاحق                                                   
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 
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  الصفحة  دولعنوان ج  رقم

  ٦٦  قیم الإحصائیة للفئات العمریة والخبرة العملیة للمبحوثینیوضح ال  )١ -  ٥(

  ٦٧  الحالة الاجتماعیةیوضح التوزیع التكراري للمبحوثین وفق   )٢ -  ٥(

  ٦٧  تدرجهم الوظیفيیوضح التوزیع التكراري للمبحوثین وفق   )٣ -  ٥(

  ٦٨  المؤهل الاكادیميفق یوضح التوزیع التكراري للمبحوثین و   )٤ -  ٥(

  ٦٩  طبیعة مكان العملیوضح التوزیع التكراري للمبحوثین وفق   )٥ -  ٥(

  ٧٠  استخدامهم للتقنیةیوضح التوزیع التكراري للمبحوثین وفق   )٦ -  ٥(

  ٧١  أثر تصمیم نظام معلومات إداریة سلیم للشركة  )٧ -  ٥(

  ٧٢  ت المحور الأولالوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابا  )٨ - ٥(

  ٧٢  إختبار معنویة الفرق بین متوسط إجابات المحور الأول والمتوسط الإفتراضي  )٩ -٥ (

  ٧٢  الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابات المحور الثاني  )١٠ - ٥(

  ٧٣  إختبار معنویة الفرق بین متوسط إجابات المحور الثاني و المتوسط الإفتراضي  )١١ - ٥(

  ٧٣  الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابات المحور الثالث  )١٢ - ٥(

  ٧٣  إختبار معنویة الفرق بین متوسط إجابات المبحوثین حول المحور الثالث و المتوسط الإفتراضي  )١٣ - ٥(

  ٧٤  الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابات المبحوثین عن المحور الرابع  )١٤ - ٥(

  ٧٤  معنویة الفرق بین متوسط إجابات المبحوثین حول المحور الرابع و المتوسط الإفتراضي إختبار  )١٥ - ٥(

  ٧٤  الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابات المحور الرابع  )١٦ - ٥(

إختبار معنویة الفرق بین متوسط إجابات المبحوثین حول المحور الخامس و المتوسط   )١٧ - ٥(

  الإفتراضي

٧٤  

 قائمة الجداول 
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  ٧٥  الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لإجابات المحور السادس  )١٨ - ٥(

  ٧٥  إختبار معنویة الفرق بین متوسط إجابات المبحوثین حول المحور السادس و المتوسط الإفتراضي  )١٩ - ٥(

  ٧٦  نظام المعلومات الجغرافي للعاملین بالشركة  )٢٠-  ٥(

  ٧٧  نظم المعلومات الإداریة تبني الشركة لنظام دعم القرارات من خلال  )٢١-  ٥(

  ٧٧  أهمیة تطبیق نظم المعلومات الإداریة بشركات البترول  )٢٢-  ٥(

  ٧٨  إدارة حقول البترول بواسطة النظم المختلفة تعني  )٢٣-  ٥(

  ٧٨  أمن المعلومات  )٢٤-  ٥(

  ٧٩  یوضح تكرار إجابات المبحوثین في كل المحاور  )٢٥ – ٥(
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  قائمة الاشكال

  الصفحة  عنوان الشكل  رقم

  ١٥  یوضح دورة معالجة البیانات بالمنظمة  )١ – ٢(

  ١٩  خطوات جمع البیانات وتحلیلها وصنع القرار  )٢ – ٢(

  ٣٢  المعلومات الجغرافیةیوضح عناصر نظم   )١ – ٣(

  ٣٣  یوضح وضع ارتباط البیانات المكانیة مع الوصفیة  )٢ – ٣(

  ٣٧  شكال المختلفة للطبقات المستخدمة في النظامیوضح الا  )٣ – ٣(

  ٤٢  یوضح مكونات نظام الموقع العالمي  )٤ – ٣(

  ٥٠  بیئات المعلومات في الانظمة المختلفة  )٥-٣(

  ٥٥  یوضح هیكل الشركة في الإدارات العلیا  )١ – ٤(

  ٩٥  یوضح مخطط شبكة المعلومات العام للشركة  )٢ – ٤(

  ٥٨  الجغرافيواجهة النظام   )٣ - ٤(

  ٥٩  یوضح  شكل كیفیة الدخول للنظام  )٤ – ٤(

  ٥٩  یوضح  شكل الواجهة الرئیسة للنظام  )٦ – ٤(

  ٥٩  یوضح متطلبات ضبط صفحة الطباعة بالنظام الجغرافي  )٧ -٤(

  ٦٧  یوضح احصائیة الحالة الاجتماعیة  )١ - ٥(

  ٦٨  یوضح احصائیة التدرج الوظیفي  )٢ - ٥(

  ٦٨  ع التاهیل الاكادیمي للمبحوثینیوضح وض  )٣ - ٥(

  ٦٩  یستعرض وضع عمل المبحوثین الحقلي والمكتبي  )٤ - ٥(

  ٧٠  نسبیة استخدام البرامج الجغرافیة المتخصصة  )٥ - ٥(
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 
 

  دور نظم المعلومات الجغرافية

  حقول البترول  في إدارة

  )٢٠٠٧ - ٢٠٠٣(حقل امتياز شركة النيل الكبرى لعمليات البترول -دراسة حالة 

  ملخص

استعرضت الدراسة دور نظم المعلومات الجغرافية كتقنية حديثة وعلاقتها بنظام المعلومات الادارى واثر هذه التكاملية في 

في مجال   تمثلت مشكلة البحث في شح المعلومات في الوقت المناسب وشكل تناول المستخدمين لها. اتخاذ القرار

هدف البحث الى وصف نموذج لنظم المعلومات يسهل عملية التبادل والمعالجة . اذ القرارصناعة البترول واثرها على اتخ

استخدمت الدراسة عدة مناهج علمية لتحقيق . والحفظ ومن ثم اثراء اĐال بادخال تقنية حديثة وربطها بصناعة البترول

ائى وذلك بجمع البيانات عبر اهدافها تمثلت في المنهج الوصفى  والمسحى الذى يعتمد على التحليل الاحص

جغرافيا تمثلت  ).الانترنت(الاستبانات والمقابلات الشخصية اضافة إلى الكتب والدوريات ومواقع الشبكة الدولية 

حدود البحث في رقعة عمل شركة النيل الكبرى لعمليات البترول في مربعات العمل الاول والثانى والرابع وفي الفترة 

وموضوعيا ركز البحث على عرض دور تقنية نظم المعلومات الجغرافية وجدواها في اتخاذ ) م ٢٠٠٧ – ٢٠٠٣(الزمنية 

  . القرارالإداري

اشتمل البحث على فصول خمس، استعرضت الإطار النظري الذى حوي المفاهيم الأساسية لنظم المعلومات واهداف 

اشتملت بقية الفصول . لها اضافة الى هيكل البحثالدراسة والمشكلة والفروض واسلوب البحث في جمع البيانات وتحلي

على عرض مفهوم نظم العلومات الادارية والجغرافية وحيز تطبيقها مع استخدام دراسة الحالة في عرض تجربة شركة النيل 

ستفيدين وقد تم عمل استبانة لاستطلاع اراء المخنصين والم. الكبرى للبترول في استخدام تقنية نظم المعلومات الجغرافية

من هذه التقنية وقد قام الباحث بوصف وتحليل المعلومات التي جمعت بواسطة الاستبانات ومن ثم التحقق من 

وقد خرجت الدراسة بنتائج مرتبطة مباشرة بفروض الدراسة، وان هناك علاقة احصائية ايجابية بين نظام . الفروض

وقد اوصت الدراسة على اهمية هذه التقنية . رضيات للدراسةالمعلومات الادارية وتحسين الاداء حيث تتفق في ذلك ف

  .وايجابية دورها في اتخاذ القرار  فى قطاع البترول والقطاعات الاخرى

 بيةمستخلص البحث باللغة العر 
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The GIS Role in Petroleum fields’ management 

 The Case: GNPOC Concession Area (2003 – 2007) 

 

Abstract     

This study shows the role of GIS as modern technology and its relation with MIS and 

effects of this integrity in managerial decision making. The research problem is 

concerned with lack of information in oil and gas field and its impact on managerial 

decision. This study used the descriptive and statistical analytical method depending 

on questionnaire and interviews, additional to other sources such as books, conference 

proceedings and websites. The study geographically, limited on GNPOC concession 

area of blocks 1, 2 and 4 at the period (2003 – 2007). Conceptually, this study 

concentrates on integrity of GIS MIS technologies and their effects to administrative 

decisions at the Oil and Gas field. 

The study is composed of five chapters ended with results and recommendations. First 

chapter shows the general framework; which contained the objectives of the study, its 

significance, problems, hypotheses, methodology, methods of data collection and the 

structure of the research. The rest of the thesis explores the Geographic Information 

System (GIS) concepts and the impact of the information systems in oil and gas 

industry field with concentration on GNPOC as case study additional to the analytical 

results of questionnaire input data.  

The study has come out with results concerning with measures of hypotheses. There is 

a statistically significant and strong positive relation between management 

information system; and the improvement of management performance where it 

agrees with the mentioned hypotheses.  
The recommendations derived at the end included the importance of such technology 

in decision making, and the need for conducting more similar researches and studies. 
 

 
 
  


