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لِّفُ لاَ   كَ ُ ا اللَّهُ  ي لاَّ    نَفْسً هَاإِ سْعَ ا   ۚ◌  وُ هَا مَ َتْ لَ ب هَا كَسَ يْ لَ عَ ا    وَ َتْ مَ ا ۗ◌  اكْتَسَب   رَبَّنـَ
نـَ لاَ   نْ    اتُؤَاخِذْ اإِ اأوَْ    نَسِينـَ ا ◌ۚ  أخَْطَـأنْـَ بَّنـَ لاَ    رَ ْ وَ مِل ا    تَحْ نـَ يْ لَ اعَ صْرً ا    إِ مَ لْتَهُ كَ مَ ى    حَ لَ عَ

نْ   االَّذِينَ مِ نـَ لِ ا ۚ◌  قَبـْ بَّنـَ لاَ    رَ اوَ مِّلْنـَ ا لاَ    تُحَ اقَةَ مَ هِ    طَ ا بِ نـَ اعْفُ  ۖ◌ لَ نَّـا    وَ رْ عَ اغْفِ   وَ
ا   نـَ الَ نـَ مْ حَ ارْ تَ    ۚ◌  وَ اأنَْ لاَنـَ وْ صُ  مَ انْ افـَ نـَ ى    رْ لَ مِ عَ ريِنَ ﴿  الْقَوْ افِ  ﴾٢٨٦الْكَ
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 وعرفانشكر 
الحمد الله والشكر كما ینبغى لجلال وجهه وعظیم سلطانه ونستعین به على قضاء حوائجنا 
  .ونستغفره وعلیه نتوكل والصلاة على الصادق الأمین سیدنا محمد وعلى آله وصحبه آجمعین

لحیاة وتفتح لهم  أتقدم بخالص شكرى لجامعة السودان تلك المنارة التى تضئ للكثیرین دروب ا
ابراهیم فضل الولى /آفاق المستقبل ، كما اتقدم بأجل آیات الشكر والعرفان والوفاء الى الدكتور

الوارف الذى یغمر الجمیع بكل معانى العطاء والنبراس الذى یضئ دروب  ذلك الظل البشیر
  .المعرفة الى كل طلابه

لى ز  میلاتى وزملائى بكلیة الاقتصاد والتجارة كما اقدم شكرى وتقدیرى الى أسرة جامعة شندى وإ
دارة الأعمال على مابذلوه من عطاء لأجل أن یشرق نور العلم، كما لایفوتنى ان اقدم اسمى  وإ

  .آیات شكرى الى أسرة بنك فیصل الاسلامى السودانى
ه الذى لو ما مجهود  طلال كمال الحاج/ واخیرأً اتقدم بخالص شكرى وامتنانى الى زوجى العزیز 

  .لما تم إنجاز هذا البحث
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
  المستخلص                      

تناولت هذه الدراسة دور الضمانات في العلاقة بین الدیون المتعثرة الاداء المالى للمصارف هدفت الدراسة     
لدیون المتعثرة التعرف علي تأثیر الدیون المتعثرة على الأداء المالى للمصارف، التعرف علي تأثر ا الى

في  ،اما اهمیتة البحث فتمثلت بالضمانات الممنوحه،التعرف على تأثیر الضمانات على الأداء المالى للمصارف
الآتي النتائج التي توصل إلیها الباحث تساعد المصارف في التغلب علي ظاهرة التعثر المصرفي، تؤدي الي 

وك في اتخاذ القرارات التمویلیة وفق أسس علمیة تجنب البنك مساعدة إدارة البن. تحسین الأداء المالي المصرفي
الوقوع في مخاطر التعثر المالي، مساعدة ادارة البنوك فى اختیار انواع الضمانات القویة لمواجهة مخاطر 

تتلخص المشكلة فى تزاید الدیون المتعثرة فى الجهاز المصرفى السودانى                      .التمویل المتعثر
وتأثیرها على الأداء المالى من خلال اثرها على سیولة المصرف فى مقابلة السحوبات ومنح التمویل بالصیغ 
المختلفه، وكذلك تؤثر على ربحیة البنك مما یعنى عدم الاستقرار والمواصلة فى العمل المصرفى، وتتأثر هذه 

 .د التمویل المتعثر مما یحسن اداء البنك المالىالدیون بالضمانات والرهون المقدمة وأنواعها وقدرتها على استردا
إتبعت الدراسة المنهج الوصفى لتغطیة الجوانب النظریة ،والمنهج التحلیلى لاختبار فرضیات الدراسة والتى تمثلت 

تؤثر الدیون المتعثرة على الاداء المالى للمصارف، تتأثر الدیون المتعثرة بوجود الضمانات الممنوحه، : فى الأتى
وثر الضمانات الممنوحه على الاداء المالى للمصرف، تؤثر الدیون المتعثرة على الأداء المالى فى وجود ت

تدني نسب السیولة في السنوات الخمس الاولى بمتوسط  توصلت الدراسة لعدد من النتائج من أهمها .الضمانات
للانخفاض في ) 2.68(خیرة بمتوسط بسبب ذیادة التمویل المتعثر وارتفاعها في السنوات الخمس الأ) 1.45(

كان أصغر تمویل  2007عام ثر ادى الى ذیادة نسب الربحیه في انخفاض حجم التمویل المتع التمویل المتعثر،
ونسبة العائد على رأس ) 0,034(وكانت أعلى نسب للربحیة نسبة العائد على الموجودات) 12,091,445(متعثر
، اعتماد البنك على تعدد مصادر الضمانات خلال )0,352(وق الملكیة ونسبة العائد على حق) 0,704(المال 

ضرورة تطویر  يوتمثلت أهم توصیات الدراسة ف .الخمس سنوات الاخیره ساهم في تقلیل حجم التمویل المتعثر
أسس وضوابط منح التمویل ولا تستخدم فقط فى توضیح السقوف الائتمانیة للتحكم فى كمیة النقود المعروضة 

،ضرورة إیجاد سیاسات واضحة للتعامل بط حجم السیولة بالمصرف لتشمل تقلیل مخاطر التمویل المصرفىوض
مع الدیون المتعثرة حتى لاتؤثر على نسب الربحیه حتى یتسطیع البنك الاستمرار في نشاطه،الاهتمام بالضمانات 

للضمان لما لها من أثر بالغ على الممنوحه من حیث اختیار نوع الضمان وقیمة الضمان والتقییم القانونى 
  .إسترداد التمویل وتحسین أداء المصرف المالى

  
  
  
  
  
  
  



    
 

 

Abstract 
 

    This study deal with role of guarantees in the relationship between bad debts 
financial performance of banks study aimed to identify the impact of bad debts on the 
financial performance of banks, as well as  knowing the affected bad debt by 
guarantees granted, identify the impact of the guarantees on the financial performance 
of the banks. The importances of research were: the following results reached by the 
researcher to help banks overcome the phenomenon of faltering banking, lead to 
improved financial performance of banking. Assist management to make financial 
decisions according to scientific bases to avoid the risk of falling into the bank 
financial distress, help banks manage to choose the kinds of strong guarantee to face 
the risk of financial bad debts.  The Summary problem of research  in increasing bad 
debts in the banking system Sudanese and their impact on financial performance 
through its impact on the liquidity of the bank effects against  withdrawals and 
financial  grant by  multi ways , as well as affect the profitability of the bank, which 
means instability and continue in banking, and affected by this debt guarantees and 
mortgages provided and the types and capacity Struggling to recover funds which 
improves the financial performance of the bank. The study adopted descriptive 
method to cover the theoretical and analytical method to test the hypotheses of the 
study, it represented in the following: impact of bad debts on the financial 
performance of banks, affected by bad debts existence guarantees granted, affect on 
financial performance as well as bad debts on financial performance existence in 
granter of the bank. The study research several  finding results the decrease liquidity 
ratios in the first five years average (1.45) became of increasing funding faltering and 
the rise in the last five years average (2.68) for a decrease in funding struggling, low 
volume of funding struggling led to gain increased profitability ratios in 2007 was the 
smallest financing tripped (12,091445) and was the highest rates of profitability rate 
of return on assets (0034) and the rate of return on capital (0.704) and the rate of 
return on equity (0.352), the adoption of the bank to multiple sources of collateral 
during the last five years has contributed to reduce the size of funding struggling. The 
most important recommendations of the study in the need to develop rules and 
regulations grant funding is not only used to illustrate the credit limits to control the 
amount of money offered and adjust the size of the liquidity the bank to include 
reducing the risk of bank financing, the need to create clear policies to deal with the 
bad debts so do not affect the profitability ratios even Bank continue in activity, 
interest guarantees granted in terms of the choice of the type of security and the value 
of collateral valuation and legal security because of their impact on the recovery of 

funding and improve the bank's financial performance.  
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  - :للدراسة الإطار العام: المبحث الأول
  ـ:المقدمة 

فى تمویل القطاعات المختلفة سوي كانت صناعیة او زراعیة او  ایتلعب البنوك دوراً أساس  
  .رة زمنیة معینةض للعملاء مقابل تسدیدها خلال فتخدمیة حیث تقوم بمنح القرو 

البنك ونجد ان القروض  لأموالوتعتبر هذه القروض هي الاستخدام الرئیسي بالنسبة    
المصرف الناجح تحدد نسبة هذه  إدارة مستمر لذلك نجد انوالكمبیالات المخصومة في تزاید 

بالبنك وكلما زادت نسبة ودائع البنك كلما تمكن البنك من وضع  الأموال إجماليالقروض من 
ها مالمخصومة ماهي الا عبارة عن دیون او مبالغ من المال یقدوهذه القروض  أكثرودائع 

 .حیث یقومون بسدادها لاحقاً  لعملائهالمصرف 

یمثل النشاط الأستثمارى الرئیسى للبنوك التقلیدیة فقد استحدثت البنوك قراض إذا كان الأ
تتلائم مع النظم الاسلامیة ومن أهم الأسالیب أو صیغ التمویل ) صیغ(الاسلامیة سبل إستثمار

  . الشراكة، المضاربة، المرابحة، القرض الحسن
من المعاملات التي جرت تبقي مالدین المتعثر هو ذلك الجزء غیر المسدد او الرصید ال     

تفاقیات دفعها بین المصرف والمقترضین لإتعرضت  التيبالائتمان ویشمل هذا المفهوم القروض 
 الأمرنتج عنها عدم قدرة المصرف على تحصیل تلك القروض وفوائدها  أساسیةالي مخالفات 

  .مرتفعة) القروض( الأموالالذي یجعل من احتمالیة خسارة المصرف لتلك 
إدارات الثقیلة التي تعاني منها  الأعباءعتبر عملیة معالجة الدیون المتعثرة وتحصیلها من ت    

 أقسام بإنشاء الأخیرةونة الكثیر من البنوك والشركات في الآوالمؤسسات المالیة وقد قام البنوك 
هذه انه اتضح بان تكلفة  إلاالمخاطر یتركز عملها في معالجة الدیون المتعثرة  لإدارةخاصة 
؛ بالتالي لا بد من أهدافهافي تحقیق  والإخفاقما قورنت بالمردود الضئیل  إذاعالیة جداً  الأقسام

الاهتمام بسیاسات الاقتراض في الجهاز المصرفي السوداني ومراعاة النواحي الفنیة والشروط 
  .توافرها المطلوبوالضوابط 

  - :مشكلة البحث 
تأثیرها على الأداء فى الجهاز المصرفى السودانى و  تعثرةتتلخص المشكلة فى تزاید الدیون الم  

المالى من خلال اثرها على سیولة المصرف فى مقابلة السحوبات ومنح التمویل بالصیغ 
المختلفه، وكذلك تؤثر على ربحیة البنك مما یعنى عدم الاستقرار والمواصلة فى العمل 

وأنواعها وقدرتها على استرداد التمویل مقدمة والرهون ال الضماناتب وتتأثر هذه الدیون فى،المصر 
  -:حیث نصت علي  المالى مما یحسن اداء البنكالمتعثر 

  



    
 

  ؟هل تؤثر الدیون المتعثرة على الأداء المالي للمصارف/1
  -:وتتفرع منها 

              هل هناك علاقة بین الدیون المتعثرة وسیولة المصارف ؟/ أ 
            المتعثرة وربحیة؟ هل هناك علاقة بین الدیون/ب 
دارة المخاطر؟    هل هناك علاقة بین الدیون المتعثرة و /ج                        إ
  هل هناك علاقة بین الدیون المتعثرة ورأس مال المصارف؟/د  
  هل تتأثر الدیون المتعثرة بوجود الضمانات الممنوحه؟/2
  ؟    مالى للمصارفما هو أثر الضمانات الممنوحه على الأداء ال/3

  ج الدراسةذنمو:- 
 

  )1(شكل رقم 
  )1(فرض   -المتغیر المستقل

    المتغیر التابع     
  المتغیرالوسیط

)2(فرض )3(فرض  

  
  
  
  

  
  )4(فرض  

  إعداد الباحث من فرضیات الدراسة:المصدر
 

  -:تعریف متغیرات الدراسة 
  -:المتغیر المستقل 

هي تلك القروض والتسهیلات الأئتمانیه التى حصل علیها المقترضون من :  الدیون المتعثرة
  .هاادها في مواعید إستحقاقالجهاز المصرفى ولم یقوموا بسد

  
  

  
  

  الدیون المتعثرة
  
  

  الأداء المالي
  السیولة
  الربحیة

  رأس المال
  

الضمانات 
  نوحةالمم

 حقیقیة
  شخصیة



    
 

  -:المتغیر الوسیط
الحصول على أمواله التى أقرضها بالطریقة القانونیة  داة إثبات حق البنك فىهى ا: الضمانات

  .همم تسدید العملاء أو الزبائن لدیونوذلك فى حالة عد
  - :المتغیر التابع
ید الإتجاهات التى تستخدمها للوصول إلیه من هو وصف لوضع البنك الآن وتحد: الأداء المالى 

داء المالى هیكل التمویل عتى خلال دراسة الإیرادات والموجودات وصافى الثروة ویوضح الأ
  .ربحیة المنشأة ویعكس كفاءة السیاسة التمویلیة والأداء المالى

  -:فروض البحث 
  -:یعمل البحث على اختبار صحة الفرضیات الآتیة

  .تؤثر الدیون المتعثرة على الأداء المالى للمصارف/1
  -:وتتفرع منها الفرضیات التالیة

  .المتعثرة وسیولة المصارف بین الدیون  ائیةإحصلایوجد تأثیر ذو دلالة / أ
  .بین الدیون المتعثرة وربحیة المصارف إحصائیةلایوجد تأثیر ذو دلالة / ب
  .و إدارة المخاطر ةالمتعثر بین الدیون  إحصائیةلایوجد تأثیر ذو دلالة / ج
  .بین الدیون المتعثرة ورأس مال المصارف إحصائیةلایوجد تأثیر ذو دلالة / د
  .المتعثرة بوجود الضمانات الممنوحةیون دأثر التت/2
  .على الأداء المالى للمصارف تؤثر الضمانات الممنوحة/3
  .تؤثر الدیون المتعثرة على الاداء المالى فى وجود الضمانات/4

المنهج الوصفي حیث یقوم الباحث بوصف ث في هذا البحث یتبع الباح- : منهج البحث
تبع الباحث في هذا البحث منهج دراسة الحالة ویعتمد فیه الظاهرة موضوع البحث؛ كذلك ی

 .الباحث علي جمیع البیانات ودراستها ثم الخروج بنتائج

  -:أهمیة البحث 
  - :البحث من الآتي  أهمیةتنبع   

 -:العلمیة  الأهمیة  ) أ(

المالي للمصارف  الأداءبمعلومات ثرة وبتفاصیل دقیقة في مجال  الأدبیةالمكتبة  إثراء/ 1
  .تعثرةالم
في وجود  المالي للمصارف الأداءقلة البحوث في مجال تأثیر الدیون المتعثرة علي / 2

  .الضمانات



    
 

تسلیط الضوء علي مشكلة الدیون المتعثرة في القطاع المصرفي السوداني ومالها من / 3
  .قرارات سالبة علي المصارف مما ینعكس علي ربحیة المصارف

  .في الحد من التعثر المالي ثیرها ة للقروض ومعرفة مدى تأنات المقدمدراسة أنواع الضما/4
  ـ:العملیة  الأهمیة  ) ب(
الباحث تساعد المصارف في التغلب علي ظاهرة التعثر  إلیهاالنتائج التي توصل / 1

  .المصرفي
  .المالي المصرفي الأداءتؤدي الي تحسین / 2
علمیة تجنب البنك الوقوع في  سأسالقرارات التمویلیة وفق  اتخاذالبنوك في  إدارةمساعدة / 3

   .مخاطر التعثر المالي
  .بنوك فى اختیار انواع الضمانات القویة لمواجهة مخاطر التمویل المتعثرمساعدة ادارة ال/ 4

    - :أهداف البحث 
المالي للبنوك  الأداءالدیون المتعثرة علي  ثرالتعرف علي أ هوالبحث  الهدف الرئیس من هذا

  .وسیطالضمانات كمتغیر والدور الذي تلعبه 
  -:الفرعیة  الأهداف

  .التعرف علي تأثیر الدیون المتعثرة على الأداء المالى للمصارف/ 1
  .تأثر الدیون المتعثرة بالضمانات الممنوحهالتعرف علي / 2
  .التعرف على تأثیر الضمانات على الأداء المالى للمصارف/ 3

    -:حدود البحث 
  .لسودانيالإسلامي ا بنك فیصل:  الحدود المكانیة

  م2012- 2002: لزمانیةاالحدود 
  - :هیكل البحث 

العام للدراسة  الإطاریشمل  والفصل التمهیدي  یتكون البحث من خمسة فصول وخاتمة ،
على  ملتیشالتمویل  وأسالیبالمصارف  والذي بعنوان الأولفصل أما ال .والدراسات السابقة

عن والمبحث الثاني  ووظائف المصارف، وأنواعم مفهو عن   الأولالمبحث  ثلاثة مباحث،
الضمانات والأخیر خاص ب المبحث الثالث اما  والتقلیدیة و الإسلامیةالتمویل  أسالیب

دارة تناول الثاني الفصلـو المصرفیة، مل المبحث تیش الدیون المتعثرة فى مبحثین مفهوم وإ
الفصل ،اما إداة الدیون المتعثرة عن مراحل التعثر المالي والمبحث الثانيمفهوم  عن الأول
تقییم  الأولالمبحث  على ثلاث مباحث، ملتالمالي للمصارف یش الأداء والذى بعنوان الثالث

المبحث الثالث مقررات لجنة اني سیولة وربحیة وودائع المصارف المبحث الث.المصارف أداء



    
 

 على ثلاث مباحث ملتشی بالدراسة التطبیقیة والأخیر خاص الفصل الرابع ثم ،11بازل
الثاني تحلیل الدراسة  المبحثي السوداني نشأة وتطور بنك فیصل الإسلام الأولالمبحث 

النتائج  فتحتوى علىالخاتمة  ، اماالتطبیقیة المبحث الثالث أختبار صحة الفرضیات
  .والتوصیات والمصادر والملاحق

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  



    
 

  -: ةالدراسات السابق:المبحث الثانيً  
  -:1م2011دراسة زیتوني عبد القادر/ 1

. CAMELSهدفت الدراسة الى المؤشـرات الدولیـة الحدیثـة لتقیـیم أداء البنـوك وخصوصـا معیـار 
عبـارة عـن مؤشـرات دائمـة ومسـتمرة تعمـل علـى : ولتحقیق هدف الدراسة صیغت الفرضیات التالیة

نـــذار متخـــذي القـــرار وواصـــفي السیاســـات بإحتمـــال ال ـــة وتقـــوم بتعـــریفهم توجیـــه وإ بنـــوك لأزمـــة مالی
 CAMELS بإحتمالات الحدوث في وقت مبكر وتتضـمن هـذه المؤشـرات عـدة معـاییر؛  كمعیـار

ومعیــار بــازل وغیرهــا مــن المعــاییر الأخــرى؛ تســتخدم هــذه المؤشــرات مــن خــلال إحتســاب بعــض 
تقییم الموجودات  النسب كنسبة كفایة رأس المال؛ نسبة التغیر في نوعیة موجودات هذا الى جانب

تعتبـر معـاییر الحیطـة الجزئیـة : وتحدید درجة المخـاطرة فیهـا؛ توصـلت الدراسـة الـى النتـائج التالیـة
وتوصـلت . والكتلة وغیرها من المعاییر الأخرى التي تمـت دراسـتها أدوات مفیـدة لتقیـیم أداء البنـوك

صـة بهـذه المؤشـرات یـتم التوسـع ضرورة وضع قاعدة للبیانـات الخا: الدراسة الى التوصیات التالیة
ــالات  ــة البنـــك لمواجهـــة إحتمـ ــة عـــن حالـ ـــدریجیا بحیـــث یمكـــن تقـــدیم تقـــاریر دوریـ فیهـــا وتطویرهـــا ت

  . الأزمات قبل وقوعها
  2-:م 2010ایمان النویري علي مساعد / 2

ــة      ــ ــالي للمصــــارف التجاری ــي الأداء المــ ــداد القــــروض وأثــــرة علــ تناولــــت الدراســــة التعثــــر فــــي ســ
ان بــالتطبیق علــي بنــك النیلــین للتنمیــة الصــناعیة وتمثلــت مشــكلة الدراســة فــي الإجابــة علــي بالســود

ة هل تتبـع المصـارف السـودانیة نظـام سـلیم لتقیـیم الضـمانات المقدمـ: مجموعة من التساؤلات منها
تســـاهم الضـــغوط السیاســـیة وضـــغوط المـــلاك فـــي انتشـــار  ىللحصـــول علـــي التمویـــل،والي أي مـــد

ولتحقیـق هـدف الدراسـة تـم صـیاغة الفرضـیات التالیـة .في سدادالقروض في السودانظاهرة التعثر 
هنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین انتشار ظاهرة التعثر فـي سـداد القـروض وضـعف تقیـیم  -:

الضـــمانات مـــن قبـــل الجهـــاز المصـــرفي، هنالـــك علاقـــة ذات دلالـــة إحصـــائیة بـــین انتشـــار ظـــاهرة 
صــارف، هنالــك علاقــة ذات مضــعف تــدفق المعلومــات عــن عمــلاء الالتعثــر فــي ســداد القــروض و 

دلالة إحصائیة بین انتشار ظاهرة التعثر في سداد القروض وضعف الإدارة الرقابیة والمتابعـة مـن 
  .قبل المصرف

مة،الفصــل الأول یتكــون البحــث مــن المقدمــة وفصــلین نظــریین وفصــل عملــي إضــافة إلــي الخات   
ـــو  ــاول مفهـــوم وان ــاطتنـ ــر فـــي ســـداد اع مخـ ــان المصـــرفي والفصـــل الثـــاني تنـــاول اثـــر التعثـ ر الائتمـ

                                                
 /http://www.shathart.net..م2011ماجستیر جامعة الجزائر؛؛ المؤشرات الدولیة الحدیثة لتقییم أداء البنوك؛رسالة زیتوني عبد القادر 1

    
ایمان النویري علي مساعد،التعثر في سداد القروض واثرة علي الاداء المالي للمصارف التجاریة بالسودان،بحث ماجستیر غیر  2

 .م2010منشور جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا،
  



    
 

ــة  ـــاول الدراســـة التطبیقیـ ــل الثالـــث تن ــا الفصـ ــودان امـ ـــة بالسـ القـــروض علـــي اداء المصـــارف التجاری
ضــمانات المقدمــة مقابــل التقــدیر غیــر العــادل لل: خلصـت الدراســة الــي مجموعــة مــن النتــائج اهمهـا

روض بالجهــاز المصــرفي السوداني،ضــعف تعثــر فــي ســداد القــانتشــار ظــاهرة ال الــي التمویــل ادى
ــاز المصــــرفي  ــروض بالجهــ ــر ســـداد القــ ـــي انتشــــار ظــــاهرة تعثــ الرقابـــة الاداریــــة والمتابعــــة یــــؤدي ال
السوداني ضعف الرقابة الاداریة والمتابعة یؤدي الي انتشـار ظـاهرة تعثـر سـداد القـروض بالجهـاز 

ومات عن عملاء المصرف یؤدي الي انتشار ظاهرة المصرفي السوداني، قصور نظام تدفق المعل
  .تعثر سداد القروض بالجهاز المصرفي السوداني

علــي بنــك الســودان المركــزي علــي ایجــاد بیــوت خبــرة مؤهلــة :خلصــت الدراســة الــي توصــیات منهــا 
وموثوقة لتقییم الضمانات المقدمة والحصول علي التمویـل المصـرفي بصـورة عادلـة وشـفافة والـزام 

ارف السودانیة بضرورة تقییم الضمانات المعروضـة علیهـا لـدي تلـك البنـوك،علي المصـارف المص
ظــاهرة الســودانیة التأكــد مــن كفــاءة نظــام الرقابــة والمتابعــة الاداریــة لــدیها بشــكل یقلــل مــن انتشــار 

،علي المصــارف الســودانیة اعتمــاد نظــم جمــع معلومــات اكثــر كفــاءة ســداد القــروض المتعثــرة لــدیها
  ).الترمیز الائتماني(تسهم في تقلیل ظاهرة سداد القروض بصورة

ـــ یـــري الباحـــث ان هـــذه الدراســـة استعرضـــت التعثـــر فـــي ســـداد القـــروض واثـــرة علـــي الأداء المـــالي 
للمصــارف التجاریــة بالســودان حیـــث ركــزت علــي الائتمــان والضـــمانات المقدمــة والرقابــة الإداریـــة 

دراسـة الباحـث فـي فـي انهـا ركـزت علـي الاداء المـالي والمتابعة من قبل المصـارف وتمیـزت عنهـا 
  .ورأس المال والربحیة للمصارف من خلال السیولة

  -:)1(. م2010عبد االله أحمد سلیمان عجلون / 3
تناولت الدراسة اثر الدیون المتعثرة علي التمویل الممنوح من قبل المصارف السـودانیة دراسـة     

وتــتلخص مشــكلة .م2007م ـ 2003جتماعیــة فــي الفتــرة مــن حالــة مصــرف الادخــار  والتنمیــة الا
الدراسة الرئیسیة في معرفة اثر الدیون المتعثرة علي التمویل الممنوح من قبل المصارف السودانیة 

  ـ:وتتلخص فروض الدراسة في الآتي 
ــــل  ــي حجــــم التمویــــل الممنــــوح مــــن قب ــــؤثر علــ ــار لای ــن مصــــرف الادخــ ــر مــ ـــل المتعثــ ـــم التمویـ حجـ

ط حجـــم التمویـــل بمصـــرف الادخـــار یقـــل عـــن متوســـط حجـــم الـــدیون المتعثـــرة فـــي المصرف،متوســـ
البنـوك السودانیة،نســبة الـدیون المتعثــرة الـي حجــم التمویـل الممنــوح مـن قبــل مصـرف الادخــار یقــل 

ومــن اهــم النتــائج التـــي .عــن نســبة حجــم الــدیون المتعثــرة الــي التمویــل الممنــوح بــالبنوك الســودانیة
التمویــل  حجــم التمویـل المتعثــر مـن مصــرف الادخـار لا یــؤثر علـي حجــم : ت الیهــا الدراسـةتوصـل

متوسط حجم التمویل بمصرف الادخار یقل عن متوسط حجـم الـدیون  الممنوح من قبل المصرف،
                                                

دیون المتعثرة في منح التمویل من قبل البنوك السودانیة،بحث ماجستیر غیر منشور،جامعة عبد الله احمد سلیمان عجلون،اثر ال )1(
 م،2010السودان للعلوم والتكنولوجیا،



    
 

التمویــل الممنـوح مـن قبـل مصــرف  لـدیون المتعثـرة الـي حجـمنســبة ا السـودانیة، المتعثـرة فـي البنـوك
  یون المتعثرة الي التمویل الممنوح بالبنوك السودانیة،دخار یقل عن نسبة حجم الدالإ

ــتحفیز الفـروع التـي تـنخفض دیونهـا ومعاقبـة الفـروع ذات :أهم توصیات الدراسة فتتمثـل فـي الآتـي 
التعثـر الكبیر،القیــام ببیــع الــدیون المتعثــرة لجهــات تســتطیع تحصــیلها فــي اقــرب وقــت ممكــن مقابــل 

لمجابـه % 50أس مـال المصـرف مـن اربـاح المسـاهمین بسـبة نسبة معینة مـن جملـة الـدیون،رفع ر 
  .التعثر المحتمل

الباحث ان هذه الدراسة استعرضـت اثـر الـدیون المتعثـرة علـي هـذا التمویـل الممنـوح مـن قبـل  ـ یرى
وتمیــزت  المصــارف الســودانیة مــن خــلال التصــرف علــي نســبة الــدیون المتعثــرة الــي حجــم التمویــل

ــة الباحــــث فــــي ان ــرة علــــي الاداء المــــالي ككــــل عنهــــا دراســ ــدیون المتعثــ ــ هــــا تعرضــــت الــــي تــــأثیر ال
  .للمصارف فانها لم تقتصر علي حجم التمویل فقط

  -:1م 2005أیمن الرشید المبارك / 4
تناولت الدراسة اثر الدیون المتعثرة علي موارد الجهاز المصرفي السوداني دراسة حالـة الجهـاز    

  .م2004م ـ 1999المصرفي السوداني في الفترة من 
تناول البحـث هـذه الظـاهرة فـي ثلاثـة فصـول اسـتعرض الفصـل الاول تطـور الجهـاز المصـرفي    

الســـوداني والفصـــل الثـــاني اخـــتص بالـــدیون المتعثـــرة بانواعهـــا واســـبابها،وفي الفصـــل الثالـــث تمـــت 
ر م بــالتركیز علــي تعثــ2004م الــى1999دراســة حالــة الجهــاز المصــرفي الســوداني فــي الفتــرة مــن 

  -:فرضیات الدراسة  .التمویل في الجهاز المصرفي
تعتمــد المصــارف التجاریــة الســودانیة علــي المــوارد غیــر الذاتیــة بنســبة كبیــرة جــداً مقارنــة بــالموارد 
ــل یــــؤدي الــــي ارتفــــاع معــــدلات  ــة فــــي التمویــ ــنح التمویــــل، اســــتخدام صــــیغة المرابحــ الذاتیــــة فــــي مــ

 ر الذاتیة بنسـبة اكبـر مـن تـأثیرة علـي المـوارد الذاتیة،نسـبةالتعثر،التعثر یؤثر سلباً علي الموارد غی
ــة  ــرفي الســــوداني بالعملــــة الاجنبیــــة أعلــــي مــــن نســــبة بالعملــــة المحلیــ ــي الجهــــاز المصــ و التعثــــر فــ

اعتمـاد المصـارف التجاریـة علـي : تائج التي توصـلت الیهـا الدراسـةهم النأ .لاجمالي التمویل القائم
المتوسط خلال فتـرة الدراسـة علـي مـنح التمویـل بینمـا تعتمـد علـي  في% 43مواردها الذاتیة بنسبة 

تعثــر التمویــل بصــیغة المرابحــة .فــي المتوســط خــلال نفــس الفتــرة%217مواردهــا الخارجیــة بنســبة 
من المتوسط خلال فترة الدراسة كاعلي نسبة تعثر بـین الصـیغ الاسـلامیة المسـتخدمة % 59یمثل 

مــن المتوســط خــلال فتــرة الدراســة مــن اجمــالي المــوارد % 50 عثر یمثــلالتفـي المصــارف التجاریــة،
فــي المتوســـط فـــي المــوارد الخارجیـــة خـــلال نفــس الفترة،التعثـــر بالعملـــة % 10الذاتیــة، بینمـــا یمثـــل 
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  .م2005والتكنولوجیا؛
 



    
 

بالعملــة المحلیــة بینمــا  فــي المتوســط خــلال فتــرة الدراســة مــن اجمــالي التمویــل% 21المحلیــة یمثــل
في المتوسط من اجمالي التمویل بالعملة الاجنبیة خلال نفـس % 19یمثل التعثر بالعملة الاجنبیة 

حتــي  العمــل علــي تخفــیض نســبة التمویــل بصــیغة المرابحــة وذلــك: اهــم توصــیات الدراســة .الفتــرة
ــة الصــــیغ الاخـــرى ــع بقیــ ــوازن مــ ــدیون المشــــكوك فــــي تتـ ، وطالبــــة المصــــارف بتــــدعیم مخصـــص الــ

ؤلیة مجلـس الادارة ودور الادارة التنفیذیـة تفعیل الضبط المؤسس خاصة فیما یتعلق بمس.تحصیلها
للمصارف، تنشیط دور المؤسسـات الاكادیمیـة مـن خـلال اعـداد بـرامج تدریبیـة مكثفـة علـي اعمـال 

  .الائتمان بالتركیز علي تطبیقات عملیة
الباحـــث ان هـــذه الدراســـة استعرضـــت اثـــر الـــدیون المتعثـــرة علـــي مـــوارد الجهـــاز المصـــرفي  ــــ یـــرى

وتختلف عنها دراسة الباحث في انها استعرضت اثر الدیون .رد الذاتیة وغیر الذاتیةالسوداني الموا
  .المتعثرة علي الاداء المالي للمصارف

  )1(ـ:م 2002دراسة وهیب خلیفة رحمة االله / 5
هدفت الدراسة الي بحث ظاهرة الدیون المتعثرة ومعرفـة آثارهـا فـي التمویـل المصـرفي والبحـث فـي 

ــد  .جـــاد الحلـــول المناســـبة لهـــا ممـــا ینـــدرج ذلـــك فـــي خدمـــة الاقتصـــاد القـــومياســـباب التعثـــر وای وقـ
ان الضمان الجید عنصر اساسي فـي اتخـاذ القـرار :الي النتائج والتوصیات التالیة توصلت الدراس

الائتماني،خلق اجهزة مصرفیة قومیة یتطلـب تنفیـذ مشـروع توفیـق اوضـاع المصـارف الـذي یسـعي 
یهــدف الــي اصــلاحات جوهریــة تتمثــل فــي الاصــلاح الاداري والاصــلاح  لــه البنــك المركــزي والــذي

المــادي والاصــلاح الفنــي والاصــلاح القــانوني، دمــج المصــارف وصــدور قــانون تشــجیع الاســتثمار 
والسماح للبنوك الاجنبیة بفتح فروع لها في السودان ساهم في تقلیل حـدة التعثـر، وضـوح السیاسـة 

بة علي الائتمان أسهم في تقلیل ظاهرة التمویل المتعثـر وكـذلك انشـاء التمویلیة وتدعیم ادوات الرقا
   .دائع وسوق الاوراق المالیة وارساء قواعد العمل المصرفيو صندوق ضمان ال

  -:م2002دراسة بابكر محمد الأمین / 6
تناولـت الدراســة الزیـادة الكبیــرة فــي حجـم المویــل المتعثـر بالمصــارف فــي السـودان فــي الســنوات    

  .لاخیرة مما اثر علي اداء المصارف وعلي اقتصاد البلادا
إلقاء الضوء علي مسببات التمویل المتعثر وآثاره، محاولـة الوصـول الـي : وقد هدفت الدراسة الي 

هناك قصـور فـي ادارات  توصلت الدراسة الي عدد من النتائج والتوصیات.حلول تحد من الظاهرة
المتعثـــر مـــن بینهـــا عـــدم متابعـــة وفحـــص ملـــف العمیـــل  التمویـــل مالـــي زیـــادة حجـــ المصـــارف ادى

وافیة قبـــل مـــنح التمویل،عـــدم متابعـــة ومراقبـــة الضـــمانات المقدمـــة للبنـــك،نقص المعلومـــات بصـــورة
ضـرورة متابعـة الضـمانات المقدمـة مـن : وقد اوصت الدراسة بـالآتي .ممتلكات العمیل الكافیة عن
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العمیـــل  ة جمـــع معلومـــات كافیــة عـــن ممتلكـــاتحیــث القیمـــة الســـوقیة وقابیتهــا للتســـییل مـــع ضــرور 
ــ ، متابعــة حركــة حســاب العمیــل والتأكــد مــن ان العمیــل راســتعداداً لاجــراء التســویة فــي حالــة التعث

استخدم التمویل فـي الغـرض المخصـص لـه اتخـاذ الاجـراءات القانونیـة للحـالات المیـؤس منهـا فـي 
  )1(.الوقت المناسب

عرضت الزیـاد الكبیـرة فـي حجـم التمویـل المتعثـر بالمصـارف فـي الباحث ان هذه الدراسة است ـ یرى
السودان وانعكاس ذلك علي اداء المصارف وتمیزت عنها دراسة الباحث في انها تناولت متغیـرات 

  .الاداء المالي وأثرها علي حجم الدیون المتعثرة
  )2(. -:م2001اسة فضل عبد الكریم محمد در / 5

جم الدیون المتعثرة بالمصارف السودانیة والاسباب التي ادت الي هدفت الدراسة الي معرفة ح    
حــددت الدراســة حجــم الــدیون المتعثــرة بالجهــاز المصــرفي : وقــد اســفرت الدراســة عــن الآتــي .ذلــك

والاسباب التي ادت الي ذلك وكشفت ان نسبة التعثر بالجهاز المصرفي في السـودان تزیـد بمقـدار 
كمـا اسـفرت الدراسـة ان %) 5(بنـك السـودان للتمویـل المتعثـر بــ سبعة اضعاف النسبة التي حـدها 

من المصارف العاملة تعاني من هذه المشكلة،هناك اسباب مباشرة لمشكلة التعثر تنحصـر % 65
جزء من التمویل في غیـر اغراضه،والمصـارف مـن ناحیـة  نفي العملاء من ناحیة حیث یستخدمو 

هنــاك اســباب غیــر مباشــرة بضــمانات غیــر كافیــة؛ ي بعــض الاحیــان ،حیــث یقــدم التمویــل فــاخرى
ساهمت بنسـبة متفاوتـة فـي هـذه لمشـكلة هـي الظـروف الاقتصـادیة المحیطـة بالمشـروعات كالخلـل 
ـــي  ــدوث خســــائر فـ ـــي الغالــــب حــ ــي ینــــتج عنهــــا فـ ـــي الاقتصــــاد والكــــوارث الطبیعیــــة التــ ـــي فـ الهیكلـ

  .المشروعات الممولة
سـباب الـدیون المتعثـرة بالجهـاز المصـرفي واوضـحت حث ان هذه الدراسـة استعرضـت ااالب یرى   

ــرة كــــالظروف  ــرة وغیــــر مباشــ ــباب مباشـ ــود الــــي العمیـــل والمصــــرف وهــــي اســ ان هنـــاك اســــباب تعــ
دراسة الباحث عنها انها تناولت آثار الدیون المتعثـرة علـي  تختلف الاقتصادیة والكوارث الطبیعیة،

  .الاداء المالي للمصارف
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  -:الفجوة العلمیة    
 رفىتعثــرة فــى القطــاع المصـــدیون المتغیرهــا المســتقل علــي الــمفــي  ركــزت الدراســات الســابقة    

  .يالسودان
مصــرفي والرقابــة الاداریــة وحجــم أمــا مــا یتعلــق بــالمتغیر التــابع فانهــا ركــزت علــي الائتمــان ال    

ویــل ة،حجم التممــوارد الجهــاز المصــرفي،التمویل المصــرفي،حجم الــدیون المتعثــر التمویــل الممنــوح و 
  .المتعثر بالمصارف السودانیة ولم تتناول الأداء المالي للمصارف

ــدیو وهــــذه الدراســــة ركــــزت علــــي أ    ــر الــ ف مــــن خــــلال داء المــــالي للمصــــار ن المتعثــــرة علــــي الأثــ
وتساهم الدراسة بإضافة متغیر وسیط هو معرفة اثر ، )الربحیة،السیولة،رأس المال،إدارة المخاطر(

  .الاداء المالي للبنك والتعثرعلى دمة الضمانات المق
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  

  



    
 

  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول
  المصارف والضمانات

  
  مفهوم وأنواع ووظائف المصارف: المبحث الأول
  اسالیب التمویل التقلیدیة والاسلامیة: المبحث الثانى
  الضمانات المصرفیة: المبحث الثالث

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  



    
 

  الأولالفصل 
  والضمانات التمویل وأسالیبالمصارف 

  -:تمهید 
ــي ووظــــائف  وأنــــواعمفهــــوم  عــــن الأولالمبحــــث ثــــلاث مباحــــث  یحتــــوي هــــذا الفصــــل علــ

مصـارف وظـائف ال ثـمالمصـارف  أنـواع المصارف حیث یتم تناول مفهوم ونشأة المصـارف و
ــن  ـــاني فهـــــو عـــ ــا المبحـــــث الثـ ـــل امــ ـــى الشـــــراكة    الإســـــلامیةأســــالیب التمویــ ــة -وهـ  -المرابحـــ

وسیاســات  هــاوأنواع هــاالتقلیدیــة القــروض مفهوم ســالیبالأ ثــم. القــرض الحســن  -المضــاربة 
 ات وأنـواع الضـمانالضمانات المصـرفیة عـن مفهـوم و  والأخیر المبحث الثالثوفى  الأغراض

  .خطابات الضمان
  ووظائف المصارفمفهوم وأنواع : المبحث الاول  

  -:أولاً مفهوم ونشأة المصارف
  1-:الجهاز المصرفي/ 1 

یتكون الجهاز المصرفي في أي مجتمع من المجتمعات من مجموعة من المؤسسات التي 
  .تتخذ من الاقراض عملاً دائماً لها

ولعل تعریفنا للجهاز المصرفي في هذه الصورة قد یثیر التساؤلات حول مایمكن ان یدخل في 
لبنوك؛ النظام المصرفي من مؤسسات جري العرف علي اعتبارها لاتدخل ضمن قائمة ا

 بالإقراضفشركات التأمین وصنادیق الادخار والمعاشات؛ تعتبر من المؤسسات التي تقوم 
والاقتراض ولكن یلاحظ علي مثل هذه المؤسسات انها لا تتخذ من هذه العملیات عملاً 

تبیع مالاً لاحقاً بمال حاضر؛وبالتالي فشركة التأمین  إنمادائماً لها؛ فشركات التأمین  أساسیا
الضمان لهم؛ كذلك نجد ان مثل هذه  أنواعبقدر ماتقوم ببیع نوع من  الأفرادقترض من لات

وعلي ذلك فان  بقدر ماتعید استثمارها الأفرادماتجمعه من مدخرات  بإقراضالشركات لاتقوم 
  .لاتعتبر بنوكاً  أنها إلا تعتبر جزء لا یتجزأ من سوق المال؛هذه المؤسسات وان كانت 

  -:فتعریف المصار / 2
والتي تتباین من بلد  أعمالهاالتي تحكم  والأنظمةتختلف التعاریف الخاصة باختلاف القوانین 

الصعوبة  كما تختلف باختلاف طبیعة نشاط هذه البنوك وشكلها القانوني ولذا فان.الي آخر
  .أعمالهاوالقوانین التي تحكم  وأشكالها أنواعهاتعریف شامل لها علي اختلاف  إیجادبمكان 
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م فقد 2003قانون تنظیم العمل المصرفي السوداني لسنة  أووقد عرف المشرع السوداني     
م او مؤسسة او هیئة 1925أي شركة مسجلة بموجب قانون الشركات ( بأنهعرف المصرف 

هذا  أحكامالعمل المصرفي بموجب  بمزاولةمرخص له  أجنبيبقانون او أي مصرف  منشاة
  )1().القانون

منشأة حصلت علي (بأنهیعرف القانون المصرفي  الأمریكیةیات المتحدة وفي الولا    
سواء حصلت علي هذا لتصریح  Bank Charterالمصارف یسمي  بأعمالتصریح للقیام 

من الحكومة المركزیة او من حكومة الولایة التي تباشر فیها نشاطها ومن ثم یبین القانون 
اجب توافرها لمباشرة هذه الوظائف بحیث والشروط الو  الأمریكيصرامة وظائف المصرف 

  .تكون الحدود واضحة بینه وبین المؤسسات الاخري
ویعاب علي ) بالطلب علیها الأموالمكان التقاء عرض (بأنهیعرف البعض المصرف      

هذا التعریف الذي یصور المصرف كحلقة وصل بین المودعین والمستثمرین كونه فضفاضا 
مل مؤسسات عدیدة كشركة التأمین وصنادیق التوفیر البریدي درجة كبیرة بحیث یش إلي

والتعاونیات وغیرها مع الاختلاف الواضح بین المصارف تكون علي شكل ودائع بینما هي 
ذلك ان استخدامات هذه  إليشهریة في التعاونیات وشركة التأمین یضاف  وأقساطاشتراكات 

ر والثبات في الشركات المالیة بینما تتمیز وتوظیفها تتمتع بقدر كبیر من الاستقرا الأموال
علي درجات متفاوتة من الثبات من حیث بقاؤها بعدم الاستقرار في المصارف لانها ودائع 

  )2(.في المصرف كودائع
المنشـأة التـي تقبـل  أنعلـي  الأخـرىولذلك یمكن التمیز بین المصارف والمؤسسات المالیـة    

ســحوبة علــي مومؤسســات المجتمــع فهــي تقبــل الشــیكات ال دأفــرادیونهــا فــي تســویة الــدیون بــین 
والتـي تتخـذ مـن الاتجـار فـي المصرف هو المنشـأة  أنالبنوك في تسویة الدیون ومجمل القول 

  .حرفة لها النقود
  -:التطور التاریخي للمصارف/ 3

في اللغة العربیة مأخوذ من الصرف بمعني بیع النقـد ) بكسر الراء(أصل كلمة مصرف       
 الأوروبــي الأصــلبالنقــد ویقصــد بهــا المكــان الــذي یــتم فیــه الصــرف ویقابلهــا كلمــة بنــك ذات 

سـبب ارتبـاط هـذه  أمـاالطاولـة  أوالتـي تعنـي المنضـدة  Bancoوالمشتقة من الكلمة الایطالیة 
ــة  ــالالكلمــ ـــبیة المصــــرفیة  بالأعمــ ــتعملون مناضــــد خشـ ــرافین اللمبــــاردیین كــــانوا یســ فــــلان الصــ

  أسواقفي  أعمالهملممارسة 
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 Bankruptالقــرون الوســطي كمــا ان كلمــة  أواخــربیــع وشــراء العمــلات المختلفــة وذلــك فــي  
ایطــالي حیــث تعنـــي كســر المنضــدة أي منضــدة الصـــراف  أصــلجــاءت مـــن ) مفلــس(وتعنــي 
  )1( .عن افلاسة وعدم السماح له بالاستمرار في مزاولة الصرافة كإعلان

قـد نشـأت  أنهـانجـد  فإننـا أصـلهانشـأة البنـوك للتعـرف علـي  ما حاولنا ان نتتبـع إذاولعلنا      
فـي العصـور الوسـطي  أوروبـاكتطور تـاریخي لـبعض المؤسسـات التـي سـادت فـي  الأصلفي 

ــا القــول .والتــي یرجــع بعضــها الــي العصــور القدیمــة البنــوك هــي  أنوعلــي وجــه التحدیــد یمكنن
هــي فئــة التجــار  الأولــيلزمــان الفئــة منــذ قــدیم ا الإنســانالتطــور الطبیعــي لثلاثــة فئــات عرفهــا 

شـركة كـان یعتمـد  أوفالتاجر سواء كان فـرداً .الثانیة هي فئة المرابین والثالثة هي فئة الصاغة
تجاریـة یقبلهـا  أوراقعلـي  أوكمبیـالات یصـدرها ویقبلهـا الـدائنون علـي  معاملاتـهفي كثیر من 

 أو ممـدفوعا تهـلتسویة بعـض  الأفرادبین تبادلها التجاریة كان یتم  الأوراقالمدینون ومثل هذه 
بغرض الاستثمار فالتاجر حین یصدر ورقة تجاریة قیمتها ألف جنیة تستحق الدفع بعـد ثلاثـة 

النقود  إليما احوجتة الضرورة  إذابیعها  إليشهور مثلاً،فان المستفید من هذه الورقة قد یلجأ 
 هو بــذلك یكــون قــد حصــل علــي مالــهالحاضــرة ولكــن یبیعهــا بــثمن اقــل مــن قیمتهــا الاســمیة،و 

والمشـتري یحصـل علـي مالـه لاحقـاً مقابـل عائـد معــین .حاضـراً مقابـل خصـم معـین تنـازل عنـه
التجاریـة مـاهي فـي الواقـع  الأوراقان عملیـة بیـع وشـراء یحصل علیه وعلي ذلـك یمكـن القـول 

فع ثمنــا مقابــل النقــود ویـد إلـيواقتـراض یقــوم بهـا طرفــان احــدهما فـي حاجــة  إقــراضالا عملیـة 
عــن ســیولة هــذا  تنازلــهلدیــة فــائض منهــا ویحصــل علــي عائــد مقابــل  الآخــرالحصــول هلیهــا ،

یتمتـع مصـدرها  أنالتجاریة وضـرورة  الأوراق إصدارالفائض،ولقد كان من نتیجة التوسع في 
كان مـن نتیجـة بـالبیع والشـراء، الأفـرادبسمعة طیبة ومركز مـالي سـلیم حتـي یمكـن تبادلهـا بـین 

بتقییم هــذه والتجــار وبمراكـزهم المالیــة، بالأسـواقلـك قیــام بعـض بیــوت المال،بمالهـا مــن خبــرة ذ
،ویكــون هــذا التقیــیم عــادة فــي صــورة قبــول الورقــة او رفضــها ومعنــي قبــول احــد بیــوت الأوراق

المــال لورقــة معینــة انــه یضــمن مصــدرها فــي قیمتهــا فــي موعــد اســتحقاقها،وما ان تقبــل ورقــة 
،لاكوســیلة الأسواقذالــت الســمعة الطیبــة حتــي یمكــن تــداولها فــي بیــوت المــال  تجاریـة فــي احــد

،وبالتالي فان مثل هـذه أیضاكوسیلة لتسدید بعض المدفوعات الدولیة للاستثمار فحسب ولكن 
  .قد قامت فعلاً ببعض الوظائف التي تقوم بها النقود الأوراق
ولازال قائما بصورة او بـاخري حتـي یومنـا  منذ قدیم الزمان الإنسانأما المرابي فقد عرفه      

والمرابــي فــي .هــذا فــي بعــض المجتمعــات البدائیــة بــل وفــي بعــض المجتمعــات المتقدمــة ایضــا
 أشــخاص أو،وهنالك شــخص آخـر یسـتثمرههوشـخص لدیــة فـائض مـن النقــود یریـد ان  الأصـل
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ض وحاجـة عنـد للاقتـرا أكثـر أوفي حاجة الي هذا المال،ومن ثم تنشأ حاجة عند فرد  آخرون
 أخـرىوهخنا یتم تبادل النقود بین المرابین منجهه وبین المقترضین مـن جهـه  للإقراض آخرین

 1الأمـروقـد كـان المرابـي فـي بدایـة .المرابيعلیهـامقابل فائدة معینة یدفعها المقترض ویحصـل 
 ظیفــة الاقــراض فقــط دون الاقتــراضل و الخاصــة فقــط ومــن ثــم فانــه كــان یــزاو  بنقــودهیتعامــل 

له  الأفضلالوقت وجد انه من ولكن مع مرور .وعلي ذلك فانه لم یكن یقوم بدور البنك كاملا
مقابــل فائــدة اكبــر  بــالإقراضان یقــوم بــالاقتراض مــن الغیــر مقابــل فائــدة بســیطة یــدفعها،ویقوم 

یحصـل علیهــا،ومن ثــم یحصــل علــي الفــرق بــین الفائــدتین كــربح له،ولقــد وجــد مثــل هــذا العمــل 
الكثیــرین ممــن لــدیهم فــائض مــن النقــود فكــانوا یودعونهــا لــدي المرابــي مقابــل فائــدة قبــولا لــدى 

ام خوفـا مـن المخـاطرة وثقـتهم فـي المرابــي ،للآخـرینبسـیطة بـدلا مـن قیـامهم مباشـرة باقراضـها 
كـان تحرجا من القیـام بمثـل هـذا العمـل الـذي  وأمالما له من خبرة في التعامل في سوق المال 

ومـن هنــا بـدأ المرابــون .والأخـلاقمـع الــدین  غیـر الكریمـة التــي لا تتماشـى لالأعمــایعتبـر مـن 
 علــيولــم تعــد وظیفــتهم قاصــرة . البنــوك مــن تلقــي الودائــع ومــنح الســلف بأعمــالیقومــون فعــلا 

  )2(.أیضاالغیر  أموالفحسب ولكن تعدتها لتشمل  أموالهم
البنــوك فهــي فئــة الصــاغة ولعــل أمــا الفئــة الثالثــة والتــي تعتبــر المصــدر الــذي نبعــت منــه      

وجـــد نفســـة مرتبطـــاً ارتباطـــا وثیقـــا  ســـلعتهكمعـــدن یصـــنع منــه مـــع الذهب، تعاملـــهالصــائغ فـــي 
وقـــد كـــان مـــن .النقـــود أنـــواع أهـــمحیـــث ان الـــذهب كـــان یعتبـــر فـــي نفـــس الوقـــت بســـوق المال،

مـدعاة الضروري للصائغ ان یكـون لدیـة خزانـة مأمونـة یحـتفظ فیهـا بسـلعتة الثمینـة،وكان ذلـك 
ان یحتفظــوا وبصــفة خاصــة فــي انجلتــرا،والتجــار فــي العصــور الوســطى  الأغنیــاءللكثیــر مــن 

ة مقابــل الصــاغ بمجــوهراتهم وثــرواتهم التــي كانــت تأخــذ عــادة شــكل معــادن نفیســة فــي خــزائن
وكانـــت هـــذه الایصـــالات فـــي ،أودعوهایتســـلموها یبـــین فیهـــا كمیـــات المعـــادن التـــي  إیصـــالات

علــي  الأفــرادولكـن بمــرور الوقـت بــدأ تــداولها بـین  لا لسـحب ماســبق ایداعــهة لاتســتخدم االبدایـ
ة او علي اعتبـار انهـا تنـوب عـن حقیقیة موجودة في خزانة احد الصاغنها تمثل ثروة أ اعتبار

نقود حقیقیة،ولقد كانت هذه الایصالات تلقي قبولاً من جانب الأفراد اذا تمتع مصدرها بسـمعة 
الصـاغة  إغـراء إلـيالقبـول ا هـذ ولقـد ادى فـورا بالالتزامـات التـي علیـه وفـاءطیبة وقـدرة علـي ال

كمیات منها تفوق في قیمتها قیمة مالدیهم من ودائع سواء كان الغرض من ذلك  إصدارعلي 
ومــن هنــا بــدأ الصــائغ یقــوم فعــلاً بــدور البنــك .مقابلــة بعــض العملیــات الخاصــة بهــم الإصــدار

   .وخلق النقود دائع والإقراضمیع وظائفه من تلقي الو ویمارس ج
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  -:أنواع المصارف: ثانیاً 
 أنمبـــادئ التخصـــص حیـــث نجـــد  إتباعهـــافـــي  الأثـــرالمصـــارف  أعمـــالكـــان لتشـــعب        

ـــرة إلــــيتحتــــاج كـــل منهــــا  أنــــواع إلـــيالمصـــارف قــــد انقســــمت  خاصــــة فــــبعض المصــــارف  خب
الــبعض  أنالزراعــي كمــا  الإقــراضفــي  الآخــر تخصصــت فــي الاقــراض الصــناعي والــبعض

 إتقانهـامنهم تخصص في الاقراض عقاریة وتستفید المصارف المتخصصة فائدة كبیرة بسـبب 
ـــد التـــي تحصـــل للعملیـــات المصـــرفیة  ــذه الفوائ ـــل هـ المختلفـــة التـــي تخصصـــت فیهـــا ولكـــن تقاب

ــها علیهـــا ــامن تخصصـ ــذه  أنهـ ــبب هـــذا التخصـــص ومـــن هـ ــاطر بسـ تتعـــرض للعدیـــد مـــن المخـ
ـــتقبل الم ــاط مســ ـــاط المخـــــاطر ارتبـــ ـــیم صـــــرف بمســـــتقبل النشــ الـــــذي تخصـــــص فیـــــه یمكـــــن تقســ

ــاً للزاویــة التــي ینظــر منهــا فــاذا نظرنــا  إلــيالمصــارف  المصــارف مــن  إلــيعــدة تقســیمات وفق
ناحیة نوعیة الملكیة وجدنا المصـارف العامـة وهـي المصـارف التـي تملكهـا الدولـة والمصـارف 

ــادئ تعاونیـــة وهنالـــك ال والأفـــرادالخاصـــة التـــي تملكهـــا شـــركات المســـاهمة  التـــي تقـــوم وفقـــاً لمبـ
علـي خدمـة التجـارة فحسـب  أعمالهـاالتعاون،ومن الملاحـظ ان المصـارف التجاریـة لا تقتصـر 

  )1(.نشاط عدد من المصارف المتخصصة الاخري أوجهلتشمل  أعمالهابل تمتد 
ــاط      ـــة والبنـــوك التجاریـــة: إلـــيیمكـــن تقســـیم البنـــوك مـــن حیـــث طبیعـــة النشـ  البنـــوك المركزی

: إلـيأما من حیـث شـكل الملكیـة تنقسـم  نوك العقاریة ثم البنوك الزراعیةوالبنوك الصناعیة والب
  .البنوك الخاصة وبنوك المساهمة والبنوك التعاونیة

  .بنوك القطاع العام وبنوك القطاع الخاص: إليومن حیث علاقتها بالدولة تنقسم   
  .الإقلیمیةوالبنوك  الأجنبیةنوك البنوك الوطنیة والب: من حیث جنسیتها تنقسم الي

  -:المصارف التجاریة: ثالثاً 
  -:تعریف وأنظمة البنوك التجاریة/ أ

وقبــول .الصــرافة والخــدمات المصــرفیة بأعمــالالبنــوك التجاریــة هــي البنــوك التــي تقــوم       
 ودفــع الفوائــد ةاللازمــالودائــع ومــنح الائتمــان والقــروض لمــن یطلبهــا مقابــل تقــدیم الضــمانات 

  )2(.المحددة المستحقة علي القرض
تشـمل  يالبنوك التجاریة هي تلك البنوك التي رخص لها بتعاطي الأعمال المصرفیة والت     

المختلفة واستعمالها مع المواد الاخري  بأنواعهاتقدیم الخدمات المصرفیة لاسیما قبول الودائع 
ــي الاســــتثمار كلیــــاً  ــك فــ ــمح بهــــا القــــانونبایــــه  أوجزئیــــاً بــــالإقراض  أوللبنــ     .طریقــــة أخــــري یســ
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البنوك التجاریة هي عبارة عن مؤسسات تجاریة الغرض من قیامها هو تحقیق الربح عادة مـا 
  )1(.أسهمها الأفرادتأخذ شكل شركة مساهمة یمتلك 

هو یمثل ذلك المصـرف الـذي یقـوم بتأدیـة خـدمات للجمهـور علـي   :أنظمة البنوك التجاریة/1
بهـذا النـوع  الأمریكیـةي منطقة جغرافیـة واحـدة وتشـتهر الولایـات المتحـدة مكتب واحد وف أساس

  .من التشكیلات المصرفیة وهذا النوع من النظام لایسمح بفتح فروع
 أكثـرتتـولى البنـوك تحـت ظـل هـذا النـوع تقـدیم خـدمات فـي  :البنوك ذات الفـروع المتعـددة / 2

ـــانوني واحد،و  ــف كـــل الفــــروع بكیـــان ق تســـتخدم معظـــم دول العـــالم نظــــام مـــن مكـــان حیـــث تؤلـ
  .المصارف ذات الفروع المنتشرة

  -:السمات الممیزة للبنوك التجاریة/ ب
 الأعمـــالتتســـم البنـــوك التجاریـــة بـــثلاث ســـمات هامـــة تمیزهـــا عـــن غیرهـــا مـــن منشـــآت        

ــیولة  ــق هــــذه الســــمات بالربحیــــة والســ ــانوتتعلــ تلــــك الســــمات الــــي تأثیرهــــا  أهمیــــةوترجــــع  والأمــ
  )2(.الرئیسة التي تمارسها المصارف بالأنشطةعلي تشكیل السیاسات الخاصة  الملموس

المالیـة وفیمـا  الأوراقالبنوك والتي تتمثل في قبول الودائع وتقدیم القروض والاستثمار في     
  ـ:یلي نعرض باختصار لكل سمة 

  -:الربحیة
تمثــل فــي الفوائــد علــي مــن مصــروفات البنــك مــن تكــالیف ثابتــة ت الأكبــریتكــون الجانــب       

تـــأثیراً بـــالتغیر فـــي  أكثـــرتلـــك البنـــوك  أربـــاح أنالودائـــع وهـــذا یعنـــي وفقـــاً لفكـــرة الـــدفع المـــالي 
ــذا یقــال  الأعمــالوذلــك بالمقارنــة مــع منشــآت  إیراداتهــا البنــوك التجاریــة تعــد مــن  أنالاخــري ل

ســبة معینــة نالبنــك ب إیــراداتادت مــا ز  فــإذاتعرضــاً لآثــار الــدفع المــالي  الأعمــالمنشــآت  أكثــر
 الإیـــراداتوعلــي العكــس مـــن ذلــك اذا انخفضــت .ســبة اكبـــرنب الأربــاح زیـــادةترتــب علــي ذلــك 

البنـك الـي خسـائر قـد تعرضـه  أربـاحسبة اكبر بـل قـد تتحـول نب الأرباحسبة معینة انخفضت نب
ـــن  ـــذا یقتضــــي مـ ـــدوث  الإیــــرادات ةالبنــــك ضــــرورة الســــعي لزیــــاد إدارةللافــــلاس وهـ ــب حـ وتجنــ

  .ض فیهاانخفا
  -:السیولة
مـن مـوارد البنـك المالیـة فـي ودائـع تسـتحق عنـد الطلـب ومـن ثـم  الأكبریتمثل الجانب        

ینبقي ان یكون البنـك مسـتعد للوفـاء بهـا فـي أي لحظـة وتعـد هـذه مـن اهـم السـمات التـي تمیـز 
آت ففــي الوقــت الــذي تســتطیع فیــه هــذه المنشــ.خــرىالا الأعمــالالبنــوك التجاریــة عــن منشــآت 

عند عدم توفر سیولة كافیة  إشاعةسداد ما علیها من مستحقات ولو لبعض الوقت فان مجرد 
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لدي البنك كفیلة بان تزعزع ثقة المودعین ویدفعهم فجأة لسحب ودائعهم مما قـد یعـرض البنـك 
  .للافلاس
  -:الأمان
% 7 عــن الأصــولصــافي  إلــيیتســم رأس مــال البنــك التجــاري بالصــغر اذ لاتزیــد نســبة      

كمصــدر  أمــوالهمبالنســبة للمودعین،الــذین یعتمــد البنــك علــي  الأمــانوهــذا یعنــي صــغر حافــة 
فالبنك لایستطیع ان یستوعب خسائر تزید عن قیمة رأس المال فاذا زادت الخسائر .للاستثمار

  )1(.كنافلاس الب إعلانالمودعین والنتیجة هي  أموالعن ذلك فقد تلتهم جزء من 
   -:بنوك التجاریة وظائف ال: رابعاً 

تقــوم البنـــوك التجاریــة بعـــدة وظـــائف منهــا النقدیـــة ومنهــا غیـــر النقدیـــة ویمكــن تقســـیم هـــذه     
  .حدیثة وظائف الي تقلیدیة كلاسیكیة واخرىال

  -:الوظائف التقلیدیة
ـــة وقبـــــول الودائـــــع علـــــي اخـــــتلاف / 1 ــابات الجاریــ ــتح الحســـ ــافـــ تحـــــت الطلب،ادخـــــار ( أنواعهـــ

  ).،وخاضعة لاشعارولأجل
ومـن  الأمـن أوتشغیل موارد البنك مع مراعة مبدأ التوفیق بین السیولة والربحیـة والضـمان / 2

  ـ:التشغیل والاستثمار مایلي  أشكال أهم
  .منح القروض والسلف المختلفة وفتح الحسابات الجاریة المدنیة/ أ 

  .التجاریة وخصمها والتسلیف بضمان الأوراقتحصیل / ب
  .وسندات بیعاوشراء لمحفظتها لمصلحة عملائها أسهمالمالیة من  اقالأور التعامل مع / ج
  .تمویل التجارة الخارجیة من خلال فتح الاعتمادات المستندیة/ د
  .تقدیم الكفالات وخطابات الضمان للعملاء/ هـ
ـــالعملات / و ــةالتعامــــل بـ ــ ــیكات الســــیاحیة والحــــوالات الداخلیــــة منهــــا  الأجنبی بیعــــا وشراء،والشــ

  .والخارجیة
  .تحصیل الشیكات المحلیة عن طریق غرفة المقاصة،وصرف الشیكات المسحوبة علیها/ ز
  .وسندات الشركات المساهمة أسهم إصدارالمساهمة في /ح
  .الثمینة والأشیاءتأجیر الخزائن الآمنة لعملائها لحفظ المجوهرات والمستندات / ط

  -:الوظائف الحدیثة
دیم الاستشـــارات الاقتصــادیة والمالیـــة لهـــم مـــن خـــلال وممتلكـــات العمـــلاء وتقـــ أعمــال إدارة/ 1

   . Trust Departmentدائرة متخصصة هي 
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الشخصـــي مـــن خـــلال الاقـــراض العقاري،وممـــا یجـــدر ذكـــرة ان لكـــل بنـــك  الإســـكانتمویـــل / 2
  1 .اوزةجتجاري سقف محدد للاقراض في هذا المجال یجب ان لا یت

جـــال یتجـــاوز البنـــك التجـــاري للاقـــراض لآ االمســـاهمة فـــي خطـــط التنمیـــة الاقتصـــادیة وهنـــ/ 3
  .نسبیاً  الأجلالاقراض لآجال متوسطة وطویلة  إليقصیرة 
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  والتقلیدیة  الإسلامیةالتمویل  أسالیب:المبحث الثاني
  -:الإسلامیةالتمویل  أسالیب: أولاً 

بنـــوك التقلیدیـــة لایناســـب ســـتثماري الرئیســـي للض الـــذي یمثـــل النشـــاط الإراكـــان الاقـــاذا       
ة تــتلائم معهــا وتتســم ســتثمار غیــر مصــرفیســتحدثت تلــك البنــوك ســبل إفقــد إ الإســلامیةالبنــوك 

  1 -:مایلي الإسلامیةالتمویل في البنوك ) صیغ( الأسالیببرز تلك خصوصیة ومن أبال
  -:الشراكة/ أ

البنــك بمــال  الشــراكة او الشــركة هــي صــورة مــن صــور المشــاركة وهــي تعنــي خلــط مــال     
نشــاء مشــروع او وذلــك بغــرض إســتخدامه فــي إ الغیــر بطریقــة لاتمیزهــا عــن بعضــها الــبعض،

شراء بضاعة وبیعها علي ان یقتسم الربح والخسارة بین الشركاء علي اساس حصـة كـل مـنهم 
ذافي رأس المال  حینئـذ یخصـص لـه حصـة او نسـبة  ،الإدارةحد الشـركاء مسـؤلیة ما تولي أ وإ

  وذلك حسب ما ینص علیه الشراكة اقتسامهربح قبل من صافي ال
 أو والأبــدانالمفاوضــة والعنــان  :مــن الشــراكة هــي أنــواع أربعــةویمیــز فقــه المعــاملات بــین     

  .الضائع والموجود أو الأعمال
ومتســاویین  یكــون الشــركاء بــالغین ســن الرشــد، أنشــركة المفاوضــة یشــترط  أوفــي شــراكة     

أس المال وفي الحقوق والواجبات ومتساویین كذلك في نصـیبهم فـي في حصة المساهمة في ر 
ــي  ــارة وفـ ـــربح والخسـ ــؤولیتهال ــل شـــریك ســـلطة التصـــرف نیابـــة عــــن  أداءعـــن  ممسـ العمــــل فلكـ

جمیعاً مسؤلون فردیاً وتضـامنیاً عـن التزامـات الشـركة ولكـل مـنهم كمـا  وأنهمالشركاء الآخرین 
تفــویض كــل شــریك للآخــرین فــي التصــرف فهــو یبــدو فــان تســمیتها بشــركة المفاوضــة مرجعــة 

العنــان فــلا شــركة  أوأمــا فــي شــراكة  .وكیــل للشــركة وكفیــل فــي نفــس الوقــت للشــركاء الآخــرین
كمــا لایشـترط تسـاوي حصصـهم فـي رأس المـال أو فــي  الرشـد ركاءیشـترط فیهـا بلـوغ كافـة الشـ

انـه  إلاشـركاء الآخـرین كـل شـریك یعـد وكـیلاً عـن ال أنالرغم من  عن الإدارة وعلي ةالمسؤولی
فالتزام كل منهم تجاه الغیر هو التزام فردي ولیس تضـامني ومـن هنـا جـاءت .لیس كفیلاً عنهم

تسمیتها بشراكة العنان لان كل شریك یأخذ بعنان صاحبة لایطلقة لیتصرف كما یشاء ویكـون 
  .النصیب في الربح والخسارة علي اساس حصة الشركاء في رأس المال

ـــــراكة  ــي شـــ ــــ ــــدانوفــ ـــال الأبــــ ــــركة رأس مـــــ ـــون للشــــ ــــ ــارتهم .لایكـ ــــ ــــي بمهــ ـــركاء هــــ ــاهمة الشـــــ ــــ فمســ
ـــرامة  ـــمیتها بشــ ــــاءت تســ ـــم جـ ــ ـــن ث ــدني والـــــذهني ومــ ــــدانوجهـــــدهم البـــ ــــا  الأبـ ــــق علیهـ التـــــي یطلـ

ــراً فـــــان شـــــركة الوجـــــوه شـــــأنها شـــــأن شـــــركة  أیضـــــا ــایع واخیـــ ــة او شـــــركة الضـــ شـــــركة المحترفـــ
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ــدان ـــال .الأبـــــ ـــــا رأس مــــ ـــیس لهــ ــــركاء .لــــ ـــه الشـــ ــي وجاهــــ ـــوم علـــــ ــي تقــــ ــــ ـــي فهـ ـــاس وعلــــ ـــــین النــــ بــ
  .الشركة أعمالسمعتهم الائتمانیة وصلاتهم التي تساعدهم في انجاز 

ــم  ــةورغـــ ـــاط  أهمیـــ ــهم فـــــي تنمیـــــة النشــ ــتثماریة تســـ ــــاً  الإنتـــــاجيالشـــــراكة كـــــأداة اســـ وتتـــــیح فرصـ
ــي .للعمالــــة ـــدافوهـــ ــیة تســـــعي  أهــ ــارئیســـ ـــریعة  إلیهـــ ـــد  الإســـــلامیةالشـ ــي قــ ــق العملـــ ـــان التطبیـــ فــ
ـــااثبـــــت  ـــب للب أنهــ ـــوك مصـــــدر للمتاعــ ــــلامیةنــ ــا دعاهـــــا  الإسـ ـــيممـــ ـــد  إلــ ــــا فلقــ ــیص حجمهـ تقلـــ

ــاتهم  ــة بعــــض الشـــركاء وعــــدم مراعــ ــوء نیــ ــفت الممارســــة عــــن سـ ــاملهم مــــع  الأمانـــةكشـ فــــي تعــ
ـــوك  ــلامیةالبنـ ــيهــــي شــــرط   .الإســ ــاركة واســــتمرارها ویؤكــــد ذلــــك حـــــدیث  أساســ لنجــــاح المشــ

ـــــلم  ـــه وســـ ــــلي االله علیـــــ ـــول صــــ ــــ ـــ(الرسـ ــــ ــن احـ ــــ ــــالم یخــ ـــریكین مــــ ــــ ــــث الشـ ــول ثالــــ ـــــ دهما ان االله یقـ
  ).صاحبه،فان خانه خرجت من بینهم

  -:المضاربة/ ب
ــــي  ـــرب فـــ ــر یضــــ ـــال وآخــــ ــــاحب رأس مــــ ـــین صـــ ــركة بــــ ـــاربة شـــــ ــــذا  الأرضالمضـــ ــــتثمار هـــ لاســـ

  )1(.الأرباحالمال مقابل نسبة من 
ـــرعیة  ـــاربة الشــــ ـــد  أوالمضـــ ـــن احـــ ــدم مــــ ــال المقـــــ ـــــاد المــــ ـــــي اتحــ ــــراض تعنــ ـــــرافالقــ ـــي  الإطــ علــــ

ــرف  ــــال  الأولالطــــ ـــة أورب المــ ـــ ــذي علی ـــــل  أن المقارض،الــــ ــــدة یتحمـ ـــارة وحــ  إذاعــــــبء الخســـ
ــــا ـــت  مـ ـــل  أمـــــاوقعــ ـــق علیـــــه رب العمــ ــیب  أوالطـــــرف الثـــــاني فیطلــ ـــذي لـــــه نصـــ ـــارب الــ المضــ

ــق علیـــــه ــي الـــــربح یتفــ ـــا. فــ ــم یثبـــــت  أمــ ــیئاً طالمــــا لـــ ـــل منهــــا المضـــــارب شـــ ـــلا یتحمــ ـــارة فــ الخسـ
ــــیره ــده أو تقصـــ ــــ ـــان لا تعمــ ـــيء وان كــــ ــــي شــــ ــــل علــــ ـــي  یحصــــ ـــه فـــــ ـــذي بذلـــــ ــــ ـــــد ال ــــل الجهـــ مقابــــ

  )2(.الإدارة
ــاملاونعنــــي فـــــي      ــال  تالمعــ ـــل المـــ ــيان یـــــدفع رب العمـ ــه  إلـــ ــــم یتجـــــر فیـــ ــا ل ــارب مـــ المضــ

ـــــي  ـــــترطان علــ ـــبما یشــ ـــا حســــ ــتركاً بینهمــــ ـــربح مشـــــ ــون الــــ ــارة لا أنویكـــــ ـــون الخســـــ ــــدر االله  تكــــ قـــ
ـــــال فقــــــط ولا ــي رأس المـ ـــــن بشــــــروط  علــــ ـــارة ولكـ ـــــن الخســـ ــــیئاً مـ ـــــارب شــ ـــــل المضـ ــيیتحمـ  :هــــ

  .الإهمالعدم  إثبات ،صیرعدم التق إثبات عدم التعدي علي رأس المال، إثبات
  -:أنواع المضاربة

  -:المضاربة المطلقة/ 1
ـــــدة بزمــــــان     ـــر المقی ـــي غیــ ـــتري  أووهــ ــــع والمشـــ ــــه المبیـ ــم یعـــــین فیـ ـــوع تجـــــارة ولــــ مكـــــان ولانــ

ــــول رب العمـــــل للمضــــــارب  ــــربح  أعطیتــــــككـــــان یقــ ــــون الــ ـــي ان یكــ ـــاربة علــ هـــــذا المــــــال مضـــ
  .مشتركاً بیننا علي وجه كذا
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  1-:المضاربة المقیدة/ 2
ـــلع      ـــوع الســ ــ ـــان او بن ــان ومكــ ـــــدت بزمـــ ـــي التـــــي قی ــاع  أووهــ ــــع  أن أوالمتـــ ـــتري  أولایبیـ یشــ
ـــــا إلا ــي یراهـ ــــ ــــروط الت ـــــین وبالشــ ـــــخص معـ ــــن شـ ــــا مــ ــارب مــ ــــد المضــــ ــ ــــــك لتقیی ــــال وذل  رب المــ

ــي  ــان ذلـــــك فـــ ــارأمكـــــن طالمـــــا كـــ ـــي  إطـــ ـــائدة فــ ـــوع هـــــي الســ ــذا النــ ـــن هـــ ــرع والمضـــــاربة مــ الشـــ
ــارف  ــــ ـــلامیةالمصـــ ــــ ـــــيء  الإســ ــــض الشــــ ــــ ــبطة بعـ ــــ ـــــا منضـــ ــة لكونهــــ ــــ ـــــارف متابعـــ ـــیح للمصــــ ــــ وتتــ

ـــــلیم ـــه الســـ ــــتثمار بالوجـــــ ـــك .  الاســــ ـــــین البنـــــ ــــة بـــ ــف العلاقــــ ــــ ــ ـــن تكیی ـــودعینیمكـــــ ــــ ــاب والمـ ــــ ــ  وأرب
ــــال ــــ ــــإذا.الأعمـــ ــــ ــــدرة  فـــ ــــ ــــــال مصـــ ـــان رأس المـــــ ــــ ـــوالكــــ ــــ ـــلاك  أمــــ ــــ ـــــافةالمــــ ــــ ـــــي إضــ ــــ ـــــع  إلــ ــــ الودائــ

ــو المضـــــاربالجاریة، ـــل هـــ ــون الشـــــریك بالعمــ ــــو رب المـــــال ویكـــ ــــك هـ ـــذ یكـــــون البنـ ــ ــــا.حینئ  أمـ
ـــــ إذا ــــ ــــاربة مصــ ــــ ـــال المضــــ ــــ ـــــان رأس مــــ ـــــ ـــك كـ ــــ ــذ البنـــــ ــــ ــتثماریة،حینئذ یأخـــــ ــــ ــــ ــع الاســ ــــ ـــــ درة الودائ

ــــفتین ــفة :صـــ ــــيالصـــــ ــین رب  الأولـــ ــــ ـــــه وبـ ـــــربح بینــ ــن الــ ــــ ــــة مـ ــــائعة معلومـــ ــــة شـــ مضـــــــارباً بحصـــ
ـــال،وهم  ـــة أصــــــحابالمـــ ــــتثماریة العامـــ ــع الاســ ـــاربة .الودائــــ ـــال المضـــ ــــك بمـــ ـــدفع البنــ وعنــــــدما یـــ

ــــر إلــــــي ـــق آخــ ــي .طریـــ ـــاط الاســــــتثماري علــــ ــــي النشـــ ـــل فــ ـــــریك بالعمـــ ــــو الشـ ــاسوهــ ــة  أســــ حصــــ
ــق علــــي العملیــــة شــــائعة مع ـــذ یطلــ ـــة فــــي الربح،حینئـ ـــادةلومـ ــاربة بإعـ ـــك .المضــ ــذ البنـ وهنــــا یأخــ

ــارب ویمكــــن  ـــا الشــــریك بالعمــــل فیكــــون هــــو المضــ ــــة وهــــي صــــفة رب المال،أمـ الصــــفة الثانی
  .شركاء مضاربة أنهماعلي )المضارب الثاني(البنك ورب العمل  إليالنظر 

  -:المرابحة/ ج
ـــة (وقـــد ســـمي فـــى        الاتحـــاد  أصـــدرهاالتـــي )الإســـلامیةللبنـــوك  والعملیـــةالموســـوعة العلمی

ــراء(الإســــلامیةالــــدولي للبنــــوك  ـــر بالشــ ــع المرابحــــة للآمـ ــ وكــــذلك فــــي كثیــــر مــــن المصــــارف )بی
 أنیلجأ العمیل للبنك طالباً منه ان یقوم البنـك بشـراء سـلعة مـن مالـه علـي  أنوهي .الإسلامیة

البنـك علـي ذلـك زیـادة  ریة مـثلاً ویتقاضـىشـه بإقسـاطیدفع البنك للبـائع ویقـوم العمیـل بالسـداد 
  .في السعر وتسمي المرابحة

 یمكنـهقـد توجـد لـدي البـائع او وبـائع لبیـع سـلعة معینـة  يالمرابحة هي اتفـاق بـین مشـتر        
ــاً لمواصــفات محــددة للســلعة،وعلي  ســعر یمثــل  أســاسشــرائها لیعیــد بیعهــا للمشــتري وذلــك وفق

،كمـا قـد یـتم  أووقـد یـتم التسـلیم فـوراً .یتفـق علیـه الطرفـان هامش ربـح إلیهاالتكلفة مضافاً  آجلاً
بالتقســیط هــو  أو بالأجــلوان كــان ســداد قیمــة البضــاعة  .بالتقســیط أو بالأجــل أونقــداً  لیــدفع
هذا المفهوم للمرابحة قـد یكـون مـن الملائـم  أساسوعلي .الإسلامیةفي تعاملات البنوك  السائد

ــك البیـــوع، لأنـــواع أولاان تعـــرض  ــوك  إلـــيثم تنتقــــل بعـــد ذلـ ــرة البنــ ــاط المرابحـــة الـــذي تباشـ نشــ
  .،والذي یكاد یكون نشاطها الرئیسيالإسلامیة
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  -:البیوع أنواع/ 1
  )1(. -:وتلقي الركبانغرر بیع ال
علـي مخـاطرة او  او انطـوى.كل بیع انطـوى علـي جهالـة الشـيء المبـاعغرر یقصد ببیع ال      
وهـو الخـداع الـذي هـو مظنـة عـدم غرور ي فقه السـنة یعنـي الكما یقول سید سابق فغرر فال.قماراً 

ان القاعـدة العامـة هـي النهـي .النـاس بالباطـل أمـوال أكلفیكون من باب  تحققهالرضا به عند 
  .عن بیع لبفرر لما قد ینجم عنه من منازعات بین الناس

  -:بیع العینة
 إلـيآخـر بـثمن معلـوم  لـيإهو صـورة مـن صـور البیـوع الآجلة،وفیـه یبیـع الرجـل سـلعة        

باعها به وكلمة عینـة فـي اللغـة  أناجل،لیعید شراءها منه نقداً بثمن اقل من الثمن الذي سبق 
  .تعني السلف

 بولا یرغـآخـر لیقـر منـه عشـرة دراهـم  إليان یأتي الرجل المحتاج :بالقول الأحنافویفسر    
هــذا  أبیعــكأقرضــك ولكــن  لا:المقـرض فــي الاقــراض طمعــاً فـي فضــل لا ینالــه بــالقرض فیقـول

شئت باثني عشر درهمـاً وفـي الوقـت الـذي تكـون فیـه قیمـة الثـوب فـي السـوق عشـرة  أنالثوب 
فـــي الســوق بعشـــرة وبـــذا  یبیعـــهفانــه  لـــیس للمشـــتري فــي الثـــوب حاجـــة لأنــهونظـــراً دراهــم فقـــط 

یحصــل رب المــال علــي درهمــان ویحصــل المشــتري علــي قــرض عشــرة ویشــبه هــذا النــوع مــن 
  .المالیة الأوراقالشراء المتعارف علیها بین تجار  إعادةیوع اتفاقیات الب

   -:بیع السلم
ان الســلم هــو بیــع شــيء موصــوف فــي الذمــة بــثمن مؤجــل ویســمي الســلم بالســلف وهــو       

ولقـد ثبتـت مشـروعیة بیـع .مأخوذ من التسلیف وهو التقدیم لان الثمن مقدم علي الشـيء المبیـع
 اجــل إلـيتـداینتم بـدین  إذاالــذین آمنـوا  یأیهـا(  : لقولـه تعــالي والإجمـاعة السـلم بالكتـاب والسـن

  2).مسمي فاكتبوه
  -:بالأجلالبیع بالنقد والبیع 

علــي عكــس البیــع النقــدي الــذي یــتم فیــه تبـــادل الســلعة والــثمن فــوراً فانــه فــي البیــع الآجـــل    
عــة واحــدة وتبریــر فــرق الســعر دف أوتشـتري لســلعة وتأخــذ،بینما یــدفع الــثمن فیمــا بعــد بالتقســیط 

معظـم  أنهو انـه عائـد مـن عملیـة بیـع سـلعة ولـیس عائـد مصـدرة بیـع مـال وهـو الربـا المحـرم،
انـه لـم یـرد فیـه نـص  أسـاسبسعر یزید عـن سـعر البیـع نقـداً علـي  بالأجلالبیع  أجازواالفقهاء 

فـي شـأنها نـص  لـم یـرد ما الإباحة الأشیاءفي  الأصلوان  یحرمه إجماعسنةاو  أومن كتاب 
  .یحرمها
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  -:المرابحة للآمر بالشراء
،والمشـتري هـو العمیـل الإسلاميالبـائع هـو البنـك  أنسبق تعریف المرابحـة ونضـیف هنـا      

مطالبـة البنـك  جـوازكمـا نضـیف كـذلك .البضـاعة محـل بیـع المرابحـة إلـيالذي هـو فـي حاجـة 
یغـالي  أنانه لا یجـوز  أخريحیة ضمان بالدفع ومن نا أومقدم فوري  أوللعمیل بدفع عربون 

عــدم تــوافر الســلعة فــي الســوق  أوالتمویــل  إلــيالبنــك فــي هــامش الــربح مســتقلاً حاجــة العمیــل 
فـــي موعـــدها،ووافق البنـــك علـــي  الأقســـاطتعـــزر علـــي العمیـــل ســـداد احـــد  إذار مـــن انـــه ویحـــذ

وهــذا یظهــر بــین زیــادة ربویــة  أمرهــاالتأجیــل زیــادة فــي قیمــة القســط فــان الزیــادة تكــون حقیقــة 
یقــوم  أنالمرابحــة والوكالــة بالشــراء التــي فیهــا یحــدد العمیــل مواصــفات الســلعة وســعرها علــي 

ــي مقابــــل عمولـــة ـــات التجــــارة . البنـــك بشـــرائها فـ وتلعـــب المرابحـــة دوراً فعــــالاً فـــي تمویـــل عملی
لعـدد ثابتـة مثـل الآلات وا أصـولالداخلیة والخارجیة سواء تمثلت البضـاعة محـل المرابحـة فـي 

وتبـدأ العملیـة بتحدیـد العمیـل .متداولة مثل المواد الخام والسلع الجاهزة للاسـتهلاك أصولوفي 
ویمثــل هــذا الاتفــاق .الاتفاق علــي الســعر الــذي یتضــمن هــامش ربــح البنــكلمواصــفات الســلعة،

بیعهـــا  إعـــادةثـــم  لنفســـهوعــداً بالشـــراء مـــن قبـــل العمیـــل یقـــوم بمقتضـــاه البنــك بشـــراء البضـــاعة 
  .وفقاً للسعر المتفق علیه بالأجلیل للعم

  1-:المنتجة الأصولتأجیر  
ـــأجیر ــن التـ ـــوعین مــ ــأجیر :هنــــاك نـ ــ ــل التشــــغیلي والت ــ ــــأجیر التمــــویلي أو الــــرأس مالي،والتموی الت

البنــك أصــلاً رأســمالیاً  التمــویلي هــو اتفــاق قطعــي لا رجعــة فیــه بــین البنــك والعمیل،یشــتري فیــه
مـن حــق البنــك  الأصــلملكیـة  لعلیهــا وتظــمیـل لفتــرة یتفـق عـادة مــا یتمثـل فــي آلــة،یؤجرها للع

وفـي نهایـة المـدة المتفـق علیهـا .متفـق علیـه إیجـاروالاستخدام من حق العمیل في مقابل قسـط 
ذا.البنــك إلــيالمســتأجر  الأصــلیعــود  تقتــرب مــن العمــر  أو مــا امتــدت فتــرة التعاقــد تســاوى وإ

 أنصـــلة عـــادة مـــا تفـــوق القیمـــة التـــي ســـبق الایجاریـــة المح الأقســـاط ،فانللأصـــلالافتراضـــي 
التــأجیر التشــغیلي یختلــف  أن یــذكروممـا .للإربــاحممــا یعنـي تحقیــق البنــك  الأصــلاشـتري بهــا 

،وان فترة التأجیر عـادة مـا تكـون اقصـر یضـاف هإلغائ إمكانیةعن التأجیر التمویلي من حیث 
  .واصلاحة الأصلة البنك عن جمیع نفقات الملكیة بما فیها صیان ةمسؤولیذلك  إلي
  -:القرض الحسن/ د

 تدفع عنه فوائد، أنالمقرض عند نهایة المدة المتفق علیها دون  إليهو القرض الذي یرد     
 ااسـتثمرت فیهـخسـائر التجـارة التـي  أو أربـاحیكون للمقرض الحق في المشاركة في  أنودون 

ولا  .الصـغیرة الإعمـال ولتمویـل الأفـرادویخصـص القـرض الحسـن لتفـریج كـرب  .قیمة القرض
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البنـــك هـــي  أمـــوال أنذلـــك .التوســـع فـــي هـــذا النـــوع مـــن القـــروض الإســـلاميك نـــیتوقـــع مـــن الب
 إلـيالمودعین،الذین یهدفون مـن اسـتثمارها الحصـول علـي عائـد ملائـم ویشـار  أموالمعظمها 

یـــرد  أنانــه وان كــان لا یجــوز للمقـــرض اشــتراط شــيء یجـــر نفعــاً علیــه فانـــه یجــوز للمقــرض 
انـه نـوع  أسـاسمما اقتـرض منـه وذلـك عـن رغبـة شخصـیة وطیـب خـاطر،علي  أكثرلمقرض ل

ـــدعو  ـــذي ی ومـــن بـــین المصـــادر التـــي یمكـــن تمویـــل منهـــا .الإســـلام إلیـــهمـــن حســـن القضـــاء ال
ـــي القـــروض  ــاهمي البنـــك الاســـلامى،ومن  أمـــوالالحســـنة زكـــاة المـــال المســـتحقة عل ــهمسـ  یوكلـ

  .المودعین والمتعاملین معه
    1- ):القروض(التمویل التقلیدیة  أسالیب: ثانیاً 
  -:ماهیة الاستثمار في القروض/ أ

ـــرتمثـــل الجانـــب  إذاســـتثمار المـــوارد المالیـــة للبنـــك، أوجـــه أهـــمتعتبـــر القـــروض      مـــن  الأكب
لـذا یصـبح مـن المنطقـي  الإیـراداتمـن  الأكبـركما یمثل العائـد المتولـد عنهـا الجانـب  الأصول

وذلــك بوضــع السیاســات  الأصــولبنــك عنایــة خاصــة لهــذا النــوع مــن یــولي المســؤلین فــي ال أن
ــاالملائمـــة التـــي تضـــمن ســـلامة  ــادئویقصـــد بالسیاســـة فـــي هـــذا الصـــدد مجموعـــة  إدارتهـ  المبـ

عنـد وضـع  الإداریـةلكي تهتدي بهـا مختلـف المسـتویات    العلیا الإدارةالتي تضعها والمفاهیم 
جراءاتبرامج  ویلتـزم .القرارات عند البت في طلبـات الاقـراض الاقراض ویسترشد بها متخذو وإ

  .بها المنفذون عند بحث تلك الطلبات وبعد اتخاذ قرارات بشأنها
كافـــة  إلیـــهتوجـــه  أنالـــذي تأمـــل البنـــوك  الأساســـيالاســتثمار فـــي القـــروض هـــو الاســـتثمار    

وعــة مجم :ثلاثــة مجموعــات إلــيم الاســتثمارات وفــي هــذا الصــدد یمكــن تقســی.مواردهــا المالیــة
لدي البنك المركزي والاحتیاطي الثـانوي  والأرصدةالنقدیة  أمثلتهاتستهدف توفیر السیولة ومن 
ومجموعة ثانیة تستهدف تحقیق الربح وتتمثـل فـي النقدیة، الأصولوالتي عادة ما یطلق علیها 

 وأالبنــوك نظــراً لعــدم وجــود قــدر ولائــم مــن النــوع الثــاني  إلیهــاالقــروض ومجموعــة ثالثــة تلجــأ 
تتمثـــل المجموعـــة الثالثـــة فـــي  أخـــريبعبـــارة  .المالیـــة الأوراقبهـــا  ونقصـــد الأوللتـــدعیم النـــوع 

  .استثمارات تحقیق قدر من الربح
بالنســـبة للبنـــوك التجاریـــة نظـــراً لارتفـــاع معـــدل  جاذبیـــةالاســـتثمارات  أكثـــرتعتبـــر القـــروض    

لاستثمارات الاخري ویمكـن تصـنیف العائد المتولد عنها وذلك بالمقارنة مع العائد المتولد من ا
وتوقیــت دفــع  تــاریخ الاســتحقاق،:أهمهــامختلفــة مــن  أســسالقــروض التــي تقــدمها البنــوك علــي 

  .التي یمارسها هؤلاء العملاء والأنشطة ،ونوعیة العملاء،عدمهالفوائد ووجود رهن من 
  )1(مفهوم الاقراض والعناصر التي یقوم علیها/ ب
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حیـــث ینظـــر لـــه إلیـــه عـــالم .اض وتختلـــف بـــاختلاف وجهـــات النظـــرتتعـــدد تعریفـــات الاقـــر      
رأس مـال آخـر بمعنـي انـه  متصـریح باسـتخدا: علي انه)جون استیوارت میل(الاقتصاد الشهیر

  .إضافة رأس مال جدید إلي رأس مال المشروع لاستخدامه
) Credit(بینما یعرف البعض الاقراض المصرفي، من خلال تتبع المعني اللفظـي  لكلمـة    

والتـي ) Cred(والتي اشتق معناهـا لكلمـة ) Creds(والتي تستمد أصولها من الكلمة اللاتینیة 
الثقــة التــي یولیهــا البنــك لعمیلــة فــي إتاحــة مبلــغ :( حیــث یعــرف الاقــراض بأنــه). الثقــة(تعنــي 

معــین مــن المــال لاســتخدامه فــي غــرض محــدد خــلال فتــرة معینــة ویــتم ســدادة بشــروط معینــة 
ویعـرف أیضــا علـي انـه تزویـد الأفـراد والمؤسسـات والمنشــآت )1(.د مـادي متفـق علیـهمقابـل عائـ

 تتلــك لأمــوال وفوائــدها والعمــولا دفــي المجتمــع بــالأموال اللازمــة علــي أن یتعهــد المــدین بســدا
المسـتحقة علیهـا والمصـارف دفعـة واحـدة أو علـي أقسـاط فـي تـواریخ محـددة، ویـتم تـدعیم هـذه 

ة من الضمانات التي تكفل للبنك استرداد أمواله في حالـة توقـف العمیـل العلاقة بتقدیم مجموع
  )2(.عن السداد بدون أي خسائر

  -:القروض أنواع/ ج
  -:الأعمالقروض منشآت / 1

مـن  الأكبرالجانب الصناعیة والتجاریة  الأعمالتمثل القروض التي تحصل علیها منشآت    
ترط فـي عقـد الاقـراض ضـرورة احتفـاظ المنشــأة وغالبـاً مـا یشــ يللبنـك التجـار محفظـة القـروض 

من قیمة القرض،ولا محل % 20 إليفي حسابها الجاري برصید معوض یمثل نسبة قد تصل 
تحـتفظ علـي لـدوام  أنهـامـا اتضـح مـن تحلیـل الحسـاب الجـاري للمنشـأة  إذالهذا الشـرط بـالطبع 

فائــدة فعــادة مــا یكــون أمــا معــدل ال.قیمــة الرصــید المعــروض الأقــلبرصــید ودائــع یعــادل علــي 
  .أي الحد الادني لمعدلات الفائدة علي مثل هذه القروض الأساسيالمعدل 

هــذا وتأخــذ القــروض إلــي منشــآت الأعمــال واحــدة مــن أربعــة صــور رئیســیة هــي القــروض    
هـذا وتأخـذ القـروض  العادیة التي عادة ما یمتد تاریخ استحقاقها إلي أكثـر مـن سـنة وقـد تسـدد

 یمتـدواحدة من أربعة صور رئیسـیة هـي القـروض العادیـة التـي عـادة مـا  عمالالأمنشآت  إلي
والقـروض المتجــددة .أقســاطمـن ســنة وقـد تســدد دفعـة واحــدة وعلـي  أكثــر إلـيتـاریخ اســتحقاقها 

یكـون للعمیـل الحـق  إنحیث یكون القرض في صـورة كمبیالـة تسـتحق بعـد بضـع شـهور،علي 
ثـلاث سـنوات والقـروض تحـت  إلـيترة معینـة قـد تصـل وذلك خلال ف أكثر أوفي تجدیدها مرة 

فــي حــدود مبلــغ مــا فــي أي الطلــب هــو اتفــاق یعطــي للعمیــل الحــق فــي الحصــول علــي قــرض 
لمـا  أقصـيهنالك القروض التـي تحـدد فـي ظـل اتفـاق یضـع حـد  وأخیرامعینة  ةخلال فتر وقت 
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منـه ثـم یعیـد اقتـراض  جزء أویسدد القرض  أنالعمیل خلال فترة معینة وله  یفترضه أنیمكن 
   .طالما لایتجاوز بذلك الحد الاقصي المتفق علیه یحتاجهما 
  1 -:قروض تمویل التجارة الخارجیة / 2

صور هذه القروض شیوعاً ما یطلق علیه بالكمبیالات المقبولة وهي عبارة عـن  أكثرمن      
ها البنـك التجـاري كمبیالات تسحق بعد بضع شهور،یحررها المستورد لصالح المصدر،ویعتمد

لسداد قیمتها في تاریخ الاستحقاق وهكذا بند وعملیة الاستیراد كما لو كانـت  استعدادهبما یفید 
  .ممولة مباشرة من البنك لحساب العمیل

  -:المالیة  الأوراققروض السماسرة والمتعاملین في  /3
 الأجـلض قصـیرة المالیـة وهـي قـرو  الأوراقیطلق علي هذا النوع من القروض بقـروض      

لحسـاب المالیـة  الأوراقتمویـل مشـروعاتهم مـن  يیسـتخدمونها فـیقدمها البنـك للسماسـرة الـذین 
هذا النوع مـن القـروض أیضـا مـا یحصـل علیـه وسـطاء بیـع وشـراء  أعدادعملائهم ویدخل في 

وعـــادة مـــا یتفــق علـــي عـــدم تحدیـــد  الأوراقالمالیــة بغـــرض تمویـــل مخـــزونهم مــن تلـــك  الأوراق
  .خ للاستحقاقتاری

  ـ: قروض المؤسسات المالیة/ 4   
یقصـد بهـا القـروض التـي تحصـل علیهـا البنـوك المتخصصـة كـالبنوك الصـناعیة والبنـوك      

لحســاب الغیــر ونظــراً لضــخامة هــذه  الأمــوالالزراعیــة وكــذا شــركات الاســتثمار التــي تســتثمر 
  .القروض فعادة ما تكون من نصیب البنوك التجاریة الكبیرة

   -:قروض البنوك التجاریة/ 5
 تحتاجـهویأتي في مقدمة هذا النوع مـن القـروض الاحتیـاطي الفـائض لـدي البنـك والـذي قـد    

المصـاحبة لتلـك القـروض  الإداریـةونظـراً لان التكـالیف  إلیـه الإشـارةوهو ما سبق بنوك أخري،
ا یكـون مـنخفض محددة ومخاطر عدم سـدادها محـدود أیضـا،فان معـدل الفائـدة علیهـا عـادة مـ

البنـك لا یمـانع مـن  أن إلااما تاریخ اسـتحقاق هـذه القـروض فعـادة مـا یكـون لیلـة واحـدة .نسبیاً 
  .كان یعاني من نقص في الطلب علي القروض الاخري إذاتجدید القرض خاصة 

  ـ:القروض الزراعیة / 6
ومعـدات زراعیـة وآلات  وأسـمدةور مزارعین لشـراء بـذیقصد بها تلك القروض التي تقدم لل     

 جاذبةلذا فهي ذلك وعادة ما تكون هذه القروض من النوع الذي یستحق خلال عام، هوما شاب
  .للبنوك الصغیرة

    -:القروض العقاریة/ 7
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مبــاني  إنشــاءفــي تمویــل  أوتســتخدم القــروض العقاریــة فــي تمویــل شــراء مبــاني قائمــة بالفعــل 
یسـدد  أو أقسـاطنة،یسـدد خلالهـا القـرض علـي ثلاثـین س إلـيوقد یمتـد تـاریخ اسـتحقاقها .جدیدة

  .دفعة واحدة عندما یحل
  -:قروض المستهلكین /8

بغـرض تمویـل شـراء السـیارات  للأفـرادیقصد بقروض المستهلكین تلك القروض التي تقدم     
ــداد غیرهــــا مــــن الســــلع المعمرة، أوالثلاجــــات  أو ــتم ســ ــات  القــــرض هــــذهعــــادة مــــا یــ علــــي دفعــ

  )1(.شهریة
  -:لتي یقوم علیها مفهوم الاقراض المصرفيالعناصر ا

  -:الثقة:  الأولالعنصر 
ـــة المقومـــات  أنهـــي حجـــر الزاویـــة بالنســـبة للعمیـــل وهـــي تعنـــي     ــام بدارســـة كاف البنـــك قـــد قـ

للحصــول علــي الائتمــان المطلــوب وان درجــة المخــاطر التــي  أهــلالعمیــل  أنالائتمانیــة ووجــد 
یتخذ فـي البنـك هـو قـرار  أي قرار أنقبولها ، وخاصة منح الائتمان له یمكن  عملیةتتضمنها 

فـي الاعتبـار عنـد  أخـذهایتحمل درجـة مـن المخـاطرة التـي یتعـین حسـابها بدقـة شـدیدة ویتعـین 
عمیــل  إعســارلا یتعــرض البنــك لأي هــزة نتیجــة  حتىرســم السیاســات التوظیفیــة لمــوارد البنــك،

  .معین أو مجموعة من العملاء
  -:لائتمان المزمع منحة للعمیلغ امبل:العنصر الثاني

  -:هما أساسیینویرتبط هذا العنصر العام بجانبین 
  .حجم الموارد القابلة للتوظیف لدي البنك/ أ

  .ملائمة العمیل وقدراته علي السداد مدى/ ب
  -:القرض المستخدم في الائتمان:العنصر الثالث

،هــل ســـیقوم المطلوب مــن الضــروري معرفـــة الهــدف مــن حصـــول العمیــل علــي الائتمـــان     
ومـا هــي  نشـاطهعلـي العملیـات الجاریـة  الإنفــاق أوفـي عملیـات اسـتثماریة  باسـتخدامهالعمیـل 
مناسـبة هـذا النشـاط للاقـراض فـي  عوامل التي تحكمه وتتحكم فیـه ومـدىهذا النشاط وال طبیعة

  .ظل سیادة عوامل معینة او انحسارها
لابـد مـن تحدیـد مـدة محـددة یـتم مـن خلالهـا   -:انالفترة الممنـوح فیهـا الائتمـ:العنصر الرابع

 الأوليویطلق علي المدة یتم من خلالها سداد هذا الائتمان، أخريتقدیم الائتمان للعمیل ومدة 
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حیـث فترة السحب ویطلق المدة الثانیة فتـرة سـداد القـرض وقـد تتـداخل الفترتـان وتنـدمجان معـاً 
  .بینهما فترة الاستثماریوجد  أووقد یفصلان  العمیل حق السحب والسداد في أي وقت خلالها

  1-:المقابل الذي یحصل علیه البنك:سالعنصر الخام   
  -:علیه البنك في العناصر الآتیة ویتمثل المقابل الذي یحصل    

ــ وهــو ســعر الفائــدة الــذي یــتم :ســعر الفائــدة المقــدم : ســعر الفائــدة وفقــاً لآلیــات وقــوي  تحدیــدهـ
یــتم الاتفــاق علــي  الأسـعارة فــي الــدول وفقـاً لهــذا النــوع مــن وق النقدیــالعـرض والطلــب فــي السـ

  .هامش ثابت یعكس درجة الملائمة والمخاطر الائتمانیة للعمیل طالب القرض
اسـتخداماً فـي العملیـات المصـرفیة حیـث تقـوم  الأسـعار أنـواع أكثرهو : سعر الفائدة الثانیة   

وبنــاء علــي هــذا التحدیــد .الأساســي ر الاقــراضالســلطات النقدیــة بتحدیــد ســعر الخصــم او ســع
ــد المخـــاطرة  بإضـــافةیقـــوم البنـــك المقـــرض  هـــامش فـــوق هـــذا الســـعر الســـابق یتحمـــل فیـــه عائـ

وهـي تمثـل جـزءاً :المصـارف والعمـولات.المحسوبة للعملیة الائتمانیـة المعروضـة علیـه لتمویلهـا
تــي تتحملهــا فــي ســبیل الفعلیــة ال غالبــاً مــا تفــوق التكلفــة أنهــاالبنــوك خاصــة  إیــراداتهامــاً مــن 

  . منح الائتمان
  -:وم وأهداف وأبعاد سیاسة الاقراضمفه/ د
  2. -:مفهوم سیاسة الاقراض/ 1

یعــرف الاقــراض بأنــه الثقــة التــي یولیهــا البنــك لشــخص مــا حیــث یضــع تحــت تصــرفة مبلغــاً    
مـن  إلا شـخصه لأي یـولي البنـك ثقتـ أنلسهولة بمكـان اوبناء علیه لیس من .معیناً من النقود

خلال سیاسة ائتمانیة ودراسة تخضـع لضـوابط وقواعـد منظمـة یمكـن مـن خلالهـا اتخـاذ القـرار 
  .بالاعتذارالائتماني سواء بالموافقة أو 

العــام الــذي یضــم مجموعــة  الإطــار بأنهــا):(Credit policg(تعــرف سیاســة الاقــراض     
قرارسة التي تنظم عملیة درا والأهدافوالقواعد  المبادئ ومنح ومتابعة التسهیلات الائتمانیة  وإ

وتحدیــد مجــالات النشــاط التــي یمكــن اقراضــها ومــا یتصــل بهــا مــن ســقوف ائتمانیــة وعناصــر 
ــل نــــوع مـــن  أنتكلفـــة وحــــدود زمنیـــة لا یجــــب  ــروط المتعـــین اســــتیفائها لكـ  أنــــواعتتعـــداها والشــ

وتهـدف  وظیفة الاقراض إدارةتعتبر سیاسة الاقراض بمثابة مرشد یعتمد علیه في . التسهیلات
  .قراض والحد من المخاطرالأ إدارةتوفیر الرشد والكفاءة في  إليالمكتوبة سیاسة الاقراض 

  -:أهداف الاقراض/ 2
  .تحدید الضوابط العامة التي تحكم نشاط البنك في مجالات منح التسهیلات الائتمانیة/ أ
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یجـــادمنـــع التضـــارب فـــي اتخـــاذ القـــرارات داخـــل /ب مـــن وحـــدة الفكـــر والتنســـیق والفهـــم  قـــدر وإ
  .وعملائهالمشترك بین البنك 

والمجـالات التـي نهـا دید المجالات التي یمكن التوظیـف فترشید القرار الائتماني بالبنك بتح/ ج
  .لا یجب التوظیف فیها

لیـل مـن قضمان عائد منافس للبنـك یتناسـب مـع درجـة المخـاطرة مـن خـلال العمـل علـي الت/ د
  .الأرباحم تحقیقها وزیادة لخسائر او عد

المســاهمة فــي دفــع عجلــة التنمیــة الاقتصــادیة مــن خــلال تحقیــق التوافــق بــین البنــك وبــین / هـــ
  .السیاسة الاقتصادیة للدولة

  -:سیاسة الاقراض أبعاد/ 3
للائتمـان والســقوف الائتمانیـة المحــددة لكــل نـوع لعــدم تجاوزهـا لكــل عمیــل  الإجمــاليالحجـم / أ

  .لما یقرضة البنك المركزي أوء بالنسبة للبنك ولكل نشاط سوا
  .الضمانات أنواعالسن التسلیفیة لكل نوع من /ب
  .المحظور اقراضهاالتي یرغب البنك في اقراضها والمجالات  الأولویةالمجالات ذات / ج
  .السلطات الائتمانیة المخصصة لكل مستوي من مستویات اتخاذ القرار/ د
  .تالفائدة والعمولا أسعار/ ه
  )1(.ونظم منح الائتمان والإجراءاتالقواعد / و
  -:مكونات ومحتویات سیاسة الاقراض/ 4

لا توجـــد سیاســـة نمطیـــة تطبـــق بـــالبنوك التجاریـــة وبصـــفة عامـــة یوجـــد العدیـــد مـــن النقـــاط     
  -:جالات التي تغطیها السیاسة وهيوالم

ــس السیا:فـــي الحســـبان الاعتبـــارات القانونیـــة الأخـــذ/ أ ــتراطات والقیـــود یجـــب ان تعكـ ســـة الاشـ
  .القانونیة للتوسع او تقیید الائتمان

حیث تبین السیاسة حدود ومجال الاختصـاص ومسـتوي :تقریر حدود ومجال الاختصاص/ ب
  .اتخاذ القرار في مجال منح القروض والتسهیلات

لسیاســة الاقــراض فــي  الأساســیةمــن المكونــات :القــروض التــي یمنحهــا البنــك أنــواعتحدیــد / ج
بنـك التجــاري الــنص علــي القــروض التــي یتعامــل فیهــا البنــك وبــذلك یــتم الفصــل المبــدئي بــین ال

  .المقبولة التي تتمشي مع سیاسة البنك وتلك غیر المقبولة
  .الإداریةالتكلفة أي سعر الفائدة والمصاریف / د
  .المنطقة التي یخدمها البنك/ ه
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مـان التـي قـروض او مجـالات مـنح الائتبعد تحدید نوعیـة ال:شروط ومعاییر منح الائتمان/ 6
  .تحدید الشروط الواجب توافرها لقبول طلب الحصول علي القرض یتعامل فیها البنك یتبقى

وتــدون فــي  المســائلتحــدد هــذه  أنبمعنــي  :وخطــوات الحصــول علــي الائتمــان إجــراءات/ 7
 أنان،ولا شك شكل دلیل الحصول علي الائتم يالكبیرة فذلك واضحاً في البنوك  وبدیكتیب و 

  .تسهل من عملیة تنفیذ السیاسة الإجراءاتهذه 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  الضمانات المصرفیه:المبحث الثالث
  1: مفهوم الضمانات: اولاً  

تعد الضمانات نوعاً من الحمایه أو التامین للبنك من مخاطر التوقف عن السداد ولا ینبغي 
طمئنان ودرء مخاطر الائتمان فهي تعد ضمانات اطلاقاً عد الضمانات المصدر الرئیس للا

تكمیلیه استكمالا لعناصر الثقه المتوفره أصلا الا انه یمكن عدها مصدراً رئیسیا للاطمئنان ودرء 
وینبقي أن ینظر البنك . لمخاطر الائتمان فقط في حالة كونها ودائع مقیدة لتغطیه قرض معین 

قبل بها صفات محددة مثل سهولة التسجیل وسهولة الي ضرورة أن تتوافر في الضمانات التي ی
التصریف والبیع وامكانیة التخزین بدون تكلفه عالیه بالاضافه الي  ذلك یفترض أن یقوم البنك 

بطریقه أو بأخري بمتابعه ومراقبه التطورات التي تحدث علي الاصل موضوع الضمان سواء من 
  . تاریخ انتهاء الصلاحیه  حیث الكمیه الموجوده او تذبذب اسعار البیع او

یعرف خبراء الاقتصاد مفهوم الضمانات البنكیه بأنه وسیله یمكن للمتعاملین من خلالها الحصول 
علي القروض ومن جهه أخري هي اداة اثبات حق البنك في الحصول علي أمواله التي أقرضها 

وقد لجأت المصارف . ینوهم بالطریقه القانونیه وذلك في حاله عدم تسدید العملاء أو الزبائن لد
  :الي زیادة استعمال الضمانات في السنوات الاخیرة للأسباب التالیه

قلة اهتمام بعض المؤسسات التجاریة والصناعیة بالمحافظة على السمعة وحسن التعامل مما /1
 انات یضطر المصرف الى طلب هذه الضم

تعامل نتیجة لبعض الظروف الاقتصادیة كبر حجم العملیات الائتمانیة بالنسبة الى مالیة الم/2
التي طرأت مؤخراً مثل برنامج التنمیة وما یتبعه من نشاط اقتصادي متزاید والغلاء وما ینتج عنه 

من انخفاض القدرة الشرائیة ، كما یعتبر الخطر عنصراً ملازما للقرض لایمكن باى حال من 
مادامت هناك فترة انتظار قبل حلول اجال  الاحوال إلغاؤه بصفة نهائیة واستبعاد امكانیة حدوثه

استرداده ولذلك یجب على البنك ان یتعامل مع هذا الواقع بشكل حذر وان یقرأ المستقبل قراءة 
  جیدة 

ان طلب الضمانات من قبل البنك یفتح الباب لتساؤل حول العدید من  :قیمة الضمان : ثانیاً 
التساؤلات قیمة الضمانات فعندما یقدم البنك  المسائل المرتبطة بهذه الضمانات ومن بین هذه

على طلب ضمان من المؤسسة التي ترید أن تقترض منه فهو یصطدم بمشكلة أولى هي ما قیمة 
هذا الضمان ؟ وفي الواقع لایمكن أن ننتظر اجابة قاطعة في هذا الخصوص باعتبار انه لایوجد 
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 1بان قیمة هذا الضمان لایمكن ان تتجاوزقانوناً یحدد هذه القیمة ومع ذلك یمكننا أن نتصور 
وعلى هذا الاساس یمكننا ان نرجع تحدید قیمة الضمان الى بعض . مبلغ القرض المطلوب 

ن یة في شأببصفة عامة لها عادات وتقالید مكتا یتعلق بالعرف البنكي فالبنوك مالاعتبارات هي ك
ضمان نجعلها قادرة على تحدید قیمة ال الضمانات كما أن تجاربها المتراكمة في هذا المیدان ان

المطلوب حسب طبیعة كل نوع من أنواعا لقروض وفي هذا المجال لیس هناك احسن من وجهة 
نظر البنك طبعاً من أن تكون قیمة الضمان مساویة لمبلغ القرض بحیث یسمح له ذلك بانتظار 

ن هناك اعتبارات أخرى ي بطبیعة الحال كما ابمر نسذلك أموعد التسدید في طمأنینة ولكن 
  تدخل في تحدید قیمة الضمان

وهي ترتبط وهي ترتبط بالشخص أو المؤسسة التى تطلب التمویل فالمؤسسة التى تتمتع     
كما . بسمعة جیدة في السوق قد تكون الضمانات المطلوبة منها لا تخضع الا لاعتبارات شكلیة 

د ما یملك وقد یدفع عدم كفایة ما یملك أن أى شخص لا یمكنه أن یعطي ضمانات الا في حدو 
وقیمة الضمانات المطلوبة كما قلنا سابقا أمر .الى اللجوء الى اطراف اخرى لضمانه اما البنك 

نسبي الى حد بعید خاصة فیما یتعلق ببعض انواع الضمانات فالضمان المطلوب في الوقت 
فاحتمال أن یفقد هذا الضمان .الان  الراهن قد تكون قیمته في المستقبل مختلفة تماما عن قیمته

جزء من قیمته أمر وارد جدا فاذا كان موضوع هذا الضمان یتمثل على سبیل المثال في سمعة 
  بب من الاسباب سوف یؤدي  الى تدهور قیمة الضمان ؤسسة فان تدهور هذه السمعة لأي سالم

    :اختیار الضمانات: ثالثاً 
ة  من المشاكل التي تواجه البنك في قضیة الضمانات وفي تعتبر عملیة اختیار الضمانات مشكل

الحقیقة سمحت التجارب البنكیة والعرف البنكي المتولد عنها الى خلق عادات وصیغ لاختیار 
الضمانات وتتركز هذه الصیغ بالخصوص على الربط بین اشكال الضمانات المطلوبة ومدة 

مر یتعلق بقروض قصیرة الاجل حیث كان الا القرض المتوجهه لتغطیته ، وفي هذا المجال واذا
جال التسدید قریبة واحتمالات تغیر الوضع الراهن للمؤسسة ضعیفه ویمكن توقعها بشكل افضل آ

على  لة یمكن أن یكتفي البنك بطلب ضمانكما ان هذه القروض لیست بالكبیرة وفي هذه الحا
یتعلق الامر بالقروض ولكن عندما . البضائع او كفالته من طرف شخص اخر كضمان 
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وطویلة الاجل حیث اجال التسدید بعیدة وتطورات المستقبل غیر متحكم فیها تماما فان  متوسطة
البنك یمكن ان تكون هذه الضمانات یتوافق مع طبیعة القرض ویمكن ان تكون هذه الضمانات 

هذه الضمانات متجسدة في اشیاء ملموسة وذات قیمة وتأخذ شكل رهن هذه الاشیاء واهم أنواع 
  .هي الرهن العقاري 

  1: رابعاً انواع الضمانات 
یتم الضمان الشخصي بتدخل شخص اخر خلاف المقترض وتعهد : الضمانات الشخصیة - 1

وفي حالة توقف ) . رأس مال المقترض والفوائد المترتبة وكذلك تكلفة القروض ( بسداد القرض 
رد الضامن وهذا الاخیر یعد البنك بتسدید المدین في المدین عن الدفع للبنك یمكن الرجوع الى الف

حالة عدم قدرته على الوفاء بالتزاماته في تاریخ الاستحقاق وعلى هذا الاساس فالضمان 
الشخصي لا یمكن أن یقوم به المدین شخصیاً ولكن یتطلب ذلك تدخل شخص ثالث للقیام بدور 

الكفالة والضمان : یة الضمانات الشخص الضامن وفي اطار الممارسة یمكن ان نمیز نوعین من
 الاحتیاطي

م بموجبها شخص معین بتنفیذ التزامات وع من الضمانات الشخصیة التي یلتز هي ن: الكفالة  /أ 
ومن الواضح  .عند حلول آجال الاستحقاقالمدین تجاه البنك اذا لم یستطع الوفاء بهذه الالتزامات 

ضد الاحتمالات سیئة فى المستقبل ولا یمكن ان یتدخل ان الكفالة هي فعل هدفه هو الاحتیاط 
الكافل بشكل عقلى الا اذا تحققت هذه الاحتمالات السیئة والمتمثلة فى عدم تمكین المدین على 

لأهمیة الكفالة كضمان شخصي ینبغى ان یعطي له اهتمام  ونظراً . الوفاء بالتزاماته اتجاه البنك
ومتضمناً طبیعة الالتزام بدقة ووضوح وینبغى ان یمس هذا  كبیر ویتطلب ان یكون ذلك مكتوباً 

  :الوضوح كل الجوانب الاساسیة للالتزام والمتمثلة على وجه الخصوص فى العناصر التالیة
 .موضوع الضمان -

 .مدة الضمان -

 ).الشخص المكفول(الشخص المدین  -

 .الشخص الكافل -

 1.أهمیة وحدود الالتزام -
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فعل رضائي ووحید الجانب ویتمثل وجه الرضائیة فى ان قبول وعلیه تبقى الكفالة عبارة عن 
دور الكافل لا یخضع الى اي شكل من الاشكال القانونیة المألوفة كما ان عنصر احادیة الجانب 
ینعكس فى ان اتفاق موضوع الكفالة تجبر الانظمة المختلفة البنوك على ضرورة اعلام المدین 

وذلك خلال كل فترة معینة ویمكن ان تسلط بعض العقوبات بمبلغ الدین محل الإلتزام وآجاله 
على البنوك التى لا تلتزم لهذا الامر ومن الواضح انمثل هذا الاجراء یهدف الى تفادى الكثیر 

  .من المنازعات الناجمة عن سوء التفاهم بین البنوك والكفلاء

  : الضمان الاحتیاطي/ ب

التجاریة الى شخص آخر ویرفض  ورقةالاحیان یقوم الشخص بتحریر الفى كثیر من 
قبول استلام هذه الورقة وذلك لضعف الثقة المالیة ) الحامل الشرعي(المستفید واو المظهر الیه 

لذلك یطلب من الشخص الذى ظهر الورقة التجاریة الیه تأمیناً ) المضمون(لدیه عند الشخص 
ن یكون اما رهناً یسلمه الیه او كفالة لكي یقبلها ویطمئن الى وفاء الورقة التجاریة وهذا التأمی

علیها الضمان الاحتیاطي یقدم الضمان الاحتیاطي عادة  قشخصیة وهذا الكفالة هي التى یطل
عندما یكون هنالك توقیع ضعیف او مشكوك فیه فیأتي الضامن الاحتیاطي بتقویة الثقة لدى 

فیمنحها الثقة انه یسهل تداول من ضمانات الورقة التجاریة  اذاً الحامل فالضمان الاحتیاطي 
الورقة التجاریة وخاصة اذا كان الكفیل مصرفاً او مؤسسة مالیة حیث ان هذا الضمان یجعل 
الورقة التجاریة تتداول بسهولة كتداول النقود الورقیة الى حد ما، والضمان الاحتیاطي یجوز فى 

 دي منلك لأنها تسحب عاجمیع الاوراق التجاریة الا انه فى الشیكات  قلیل الوقوع وذ
  .المصارف

  :الضمانات الحقیقیة/ 2

هي عبارة عن ضمانات ملموسة یمكن حجزها فى حالة عدم تسدید المدین لدینه كالعقارات      
ع الشي المقدم للضمان وترتكز الضمانات الحقیقیة على مودوالمنقولات وهذا مایسمى بالرهن 

تحدیدها هنا  السلع والتجهیزات العقاریة، یعطى منوتتمثل هذه الضمانات فى قائمة واسعة 
ویعطي هذه الاشیاء على سبیل الرهن ولیس على سبیل تحویل الملكیة وذلك من أجل ضمان 

ان یقوم ببیع الاشیاء عند التأكد من إستحالة استرداد القرض وفى  استرداد القرض ویمكن للبنك
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القیام بتبلیغ   سة عشر یوماً ابتداءاً من تاریخالواقع یمكن ان یشرع فى عملیة البیع هذه خلال خم
  1.لمدینا

به شخصاً ضماناً لدین تجاري علیه او غیره ان یسلم مالاً الى الدائن  نمعقد یؤت :الرهن/ أ
اوالشخص آخر یعینه المتعاقد یخوله حسب هذا المال الى ان یستوفى حقه او ان یقوم الدائنین 

فى المدینة بتقاضي حقه ثمن هذا المال فى ایة ید تكون، ولما  العادیین والدائنین المرتهنین له
كان الرهن عقداً فهو ینشأ بأركان العقد العامة وهي الرضاء والمحل والسبب ویجب ان یكون 

بتسلیم المال المروهن او السند للمدین المرهون ونقل  الراهن مالكاً للمال المرهون ولا یتم الرهن الإ
و الى شخص آخر یتفقان على تسلیمه المال المرهون وحیازته وحفظه من حیازته الى الدائن ا

یوم تسلمه الى یوم إعادته عند استیفاء الحق ویترتب للدائن حق حسب المال وحق التقدم على 
  .ه من الدائنین العادیینر غی

یعتبر رهن الآلات والمحل من الضمانات الشائعة بالنسبة للبنوك  :رهن الآلات والمحل/ 1
لصناعیة وبنوك الاستثمار والاعمال وتعتبر الآلات من القبیل العقارات بالتخصیص رغم كونها ا

منقولات وقد سمح القانن برهن الآلات والمعدات رهناً رسمیاً اسوة بالعقارات وترتب على ذلك ان 
  اصبح المحل التجاري یرهن كوحدة رهناً رسمیاً وتبقى الآلات والمعدات فى حیازة المقترض

  :ضوابط التسهیلات بضمان الرهن التجاري للآلات

ان تكون الآلات المقدمة كضمان للحصول على تسهیلات إئتمانیة فى حالة فنیة جیدة  .1
 .وان تكون فى حالة تشغیل فعلي

 .تقدیر قیمة الآلات بمعرفة مكاتب الخبرة والمختصین والمسجلین لدى البنك المركزي .2

 .تكنولوجيالا تكون الآلات عرضة للتقادم ال .3

ان تكون طبیعة الآلات الصغیرة قابلة للرهن التجاري حیث یصعب ترتیب رهن تجاري  .4
 .خر ت الصغیرة او المتنقلة من موقع لآعلى بعض الآلا

 .التحقیق من مستندات ملكیة العمیل للآلات وعدم وجود حقوق للغیر فیها .5

یلي وسنة لات وعمرها التشغتحدید نسبة تسلیفه مناسبة فى ضوء نتیجة التقییم وطبیعة الآ .6
 التصنیع وحالتها الفني

 ).حرق –سطو (التأمین على الآلات لصالح البنك  .7
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 .ان یكون الرهن بعقد رسمي مشمول بالصیغة التنفیذیة .8

ان یشهر الرهن بقیده وفى سجل خاص بمكتب السجل التجاري خلال خمسة عشر یوماً  .9
 .من تاریخ العقد والا كان العقد باطلاً 

ام العمیل بتغطیة أعباء خدمة القرض من موارده الذاتیة اولاً بأول حتى لا تتأثر إلز .10
  .العلاقة بین الآلات المرهونة كضمان وبین القیمة التسلیفیة الممنوحة بمانها

راضي زراعیة من وحة برهن عقارات مبینة أو أتعتبر القروض الممن :الرهن العقاري/ 2
عمال وتأتى هذه القروض لمتخصصة وبنوك الاستثمار والامجالات النشاط الاساسي للبنوك ا

  .)1(قل من حیث الأهمیة المبینة فى البنوك التجاریةعادة فى مرتبة أ

    :ضوابط منح التسهیلات بضمان الرهن العقاري

التحقق من ملكیة المقترض او ضمانه للعقارات المنزمع رهنها لصالح البنك ضماناً  .1
 :ب البنك صاحب العقار بالآتىوفى هذا الشأن یطال. للقرض

 المستندات المؤیدة لملكیته. 

 تسلسل هذه الملكیة ومصدرها. 

 الشهادات الدالة على خلوها من الحقوق العینیة والرهون وحقوق الارتفاق. 

 .تقدیر قیمة العقار عن طریق مكاتب التقییم المسجلین لدى البنك المركزي .2

یة للعقار وعقود الایجارات وایصالات سومات التصمیمر مطالبة المقترض بتقدیم ال .3
 .الضرائب

مطالبة المقترض بتقدیم الرسومات الهندسیة والتراخیص الصادرة من السلطات المختصة  .4
 .بالتصریح بإقامة هذا المبنى

 .بل الصرفراء الرهن العقاري لصالح البنك قیتعین إج .5

ن وقبل انقضاء السنة ید كل قید رهن بعد السنة التاسعة من تاریخ شهر قائمة الرهتجد .6
 .العاشرة

 لمقدم كرهن اذا كان عقاراً مبنینایجب مطالبة المقترض بالتأمین على العقار ا .7

                                                
  . 47 – 45، الطبعة الأولى ، ص )م2010: القاهرة : المكتبة العصریة (محمد محمود المكاوى ، التمویل المصرفي ،  -  1



    
 

  :ضمان الودائع/ 3

تقدم البنوك لعملائها قروضاً بضمان ودائعهم او ودائع الغیر التى تخصص كضمان لهذه 
وقت الذي یكون من صالحهم التسهیلات وذلك لمقابلة احتیاجات بعض العملاء التمویلیة فى ال

عدم الودیعة خسارة الفائدة علیها اذا ما كانت الفائدة الدائنة على الودیعة تجاوز مایدفعه 
  .المقترض من فوائد مدینه على القرض

    1:ضوابط منح القروض بضمان الودائع

 .تجمید الودیعة وفوائدها كضمان للقرض الممنوح .1

ها وفوائدها فى میعاد الاستحقاق مع استمرار الحصول على موافقة مسبقاً على تحدید .2
 .تجمیدها طالما رغب فى الارتقاء على القرض

من مبلغ % 90بنك على كل الودیعة بحیث لا تزید القیمة التسلیفیة عن تحفظ ال .3
 .لبودیعة

تحدید نسبة تسلیفیة مناسبة من قیمة الودیعة اخذ فى الاعتبار تغطیة الودیعة وفوائدها  .4
 .مة القرض والفوائد والعمولات المستحقة علیهاباستمرار بقی

  :خطابات الضمان: خامساً 

  :تعریف خطاب الضمان

صك یتعهد بمقتضاه البنك الذى اصدره ان یدفع الى المستفید منه مبلغاً لا یتجاوز حداً 
  .دمعیناً بناءاً على طلب طرف ثالث لغرض معین وقبل حلول اجل محد

    :انواع خطابات الضمان

تشترط الجهات الحكومیة والمؤسسات وغیرها عند طرح  :بات الضمان الابتدائیةخطا/ 1
شائیة او بطلب توریدات او عند بیع بعض ممتلكاتها ان نلیات المتعلقة بتنفیذ مشروعات امالع

  .یودع مقدمي العطاءات تامین بنسبة مئویة من قیمة هذه العطاءات لضمان الجدیة
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ن هذا التأمین اما نقداً او فى شكل خطاب ضمان وتقبل هذه الجهات عادة ان یكو 
ابتدائي على التزام البنك بأن یضع تحت تصرف المستفید عند أول طلب مبلغاً یوازى القیمة 

اذن فخطاب الضمان الابتدائي هو البدیل  .المحددة فى الخطاب دون الالتفاف الى ایة معارضة
بعطائه او المناقصة التى یرغب فى الدخول  التقوى الذى تطلبه الجهة التى تقدم لها المقاول

وتقوم البنوك باصدار هذه الضمانات بناءاً على طلب عملائها وتتعهد بالدفع الفورى للجهة 
  .المقدم لها لما یوازى مبلغ الضمان عند طلب هذه الخدمة مصادرته

  1 :خطابات الضمان النهائیة/ 2

رمة ویظل الضمان النهائي ساریاً الغرض الاساسي هو ضمان حسن تنفیذ العقود المب
لحین انتهاء الغرض منه باتمام تنفیذ العقد او مرور فترة الضمان اللازمة لاختبار المشروع 

ویقوم العمیل المقاول بطلب اصداره من البنك عندما ترسى المناقصة علیه . والتحقق من سلامته
اناً لحسن تنفیذ العملیة من حیث عادة تطلب الجهة طارحة المناقصة تقدیم ضمان نهائي ضم

ویتعهد البنك بموجبه بدفع مبلغ محد للجهة طارحة المناقصة . المقاول الذى رست علیه المناقصة
بإعتبارها المستفیدة من خطاب الضمان عند تقدمها بطلب كتابي للبنك خلال مدة سریان 

  .الخطاب

  :خطابات الضمان الدفعه المقدمة/ 3

یشترط مقدمو العطاءات فى عروضهم ان یدفع لهم مقدماً یحدث فى بعض الاحیان ان 
ولما كان ذلك ینطوىة على مخاطرة فان .نسبة من قیمة العقد للاستعانة بها فى تمویل المشروع

الجهة صاحبة العملیة تطلب ان یقدم لها ضمان مقابل الدفعة المقدمة وینص فى هذه الضمانات 
وتطلب الجهه طارحة المناقصة الحصول . ت التى تتمعلى تخفیضها بقیمة الاعمال او التوریدا

على خطاب ضمان مصرفي یضمن فیه البنك رد مبلغ الدفعة المقدمة التى حصل علیها المقاول  
  .اذا لم ینفذ المقاول العملیة

  :خطابات الضمان الملاحیة/ 4

الملاحیة  هي أكثر خطابات الضمان شیوعاً واستخداما وتقوم البنوك بإصدارها للتوكیلات
ول الى ستوردین حیث كثیراً ما تتأخر مستندات الشحن فى الوصمبناءاً على طلب عملاء البنك ال

عنه الى المیناء قبل وصول هذه المستوردین نتیجة لسبب او لآخر ولقبل البعض 
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ویقوم المستورد بالإتصال بالبنك غالباً الذى فتح الاعتماد المستندي لاصدار خطاب .المستندات
ان التوكیل الملاحي لكي یتمكن من استلام  البضاعة وعندما تصل المستندات یقوم ضم

  1بتسلیمها الى التوكیل الملاحي ویسترد خطاب الضمان لیعید الى البنك
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  الفصل الثاني

  
  الدیون المتعثرةمفھوم وإدارة 

  
  مفهوم ومراحل التعثر المالي:المبحث الأول 

  دارة الدیون المتعثرةإ: المبحث الثاني
  

  

  

  

  

  

  

  

  



    
 

  الفصل الثاني
دارة    الدیون المتعثرةمفهوم وإ

  -:تمهید
 مفهوم ومراحل التعثر المـالى حیـث یـتم تنـاولبحث الاول عن الم مبحثین یحتوى هذا الفصل على

 المبحــث الثــانىامــا .مراحــل التعثــر المصــرفى والــدیون المصــرفیة المتعثــرة ثــم المــالى مفهــوم التعثــر
ــدیون المتعثـــرة ن عـــ ــنح الائتمـــان وإدارة الـ ــدیون و معــــاییر مـ ــر  عـــن إدارة الـ ــات إجـ اءات تقیـــیم طلبــ

  .سیاسة التحصیل الائتمان ثم
  مفهوم ومراحل التعثر المالى :المبحث الأول

  1-:مفهوم التعثر المالى:أولاً 
  -:التعثر تعریف/أ
مشروع على الدفع والوفاء بالتزاماته فى معناه العام عدم قدرة ال یعني العسر المالي :لعسر الماليا

  .عسراً مالیاً فنیاً أو عسراً مالیاً قانونیاً  تجاه الغیر وقد یكون العسر المالي
الــى عــدم قــدرة المشــروع علــى  یشــیر العســر المــالى بــالمعنى الفنــي :المــالي بــالمعنى الفنــيالعســر 

عنـــدما لایســـتطیع تولیـــد  ر متعثـــراً الوفـــاء بالتزاماتـــه الجاریـــة القصـــیرة الاجـــل،أى أن المشـــروع یعتبـــ
لمواجهــة أعبــاء والتزامــات هــذا  شــاط الــذى یمارســه بالشــكل الــذى یكفــيمــن خــلال النفــائض نقــدي 

النشــاط ومــن ثــم تــنخفض القــدرة الذاتیــة للمشــروع علــى ســداد التزاماتــه الجاریــة وتــأمین احتیاجاتــه 
  .العملالیومیة من مستلزمات الانتاج حتى یصل الى مرحلة التوقف عن 

یشیر الى عدم قدرة المشروع على تغطیة كافة التزاماته المسـتحقة  :العسر المالي بالمعنى القانوني
  علیه أو بمعنى آخر هو النقطة أو الحد الذى تكون عنده الاصول

حقـوق الملكیة،وینشـأ العسـر  علـى لتزاماته مما یؤدى الى تأثیر سلبياالخاصة بالمشروع أقل من  
 عنــدما تكــون قیمــة أصــول المشــروع التــى فــى حوزتــه غیــر كافیــة لتغطیــة ى القــانونيالمــالي بــالمعن

اللتزامات القصیرة والطویة نتیجة تحقیق المشروع لخسائر متتابعة تـؤثر علـى رأس المـال المشـروع 
وتجعله مورداً مالیـاً ضـعیفاً لایقـدر المشـروع علـى اسـترداده مـع عجـزه عـن الوفـاء بقیمـة الاتزامـات 

ى الوصـول لحالــة مــن الافــلاس یــدفع المشــروع الــ صــیرة الاجل،العســر المــالى القـانونيلـة القالمتداو 
  .المالي

ــ ة لظــروف طارئــة تــؤديهــو مواجهــة المنشــأ: التعثــر المــالي درة علــى تولیــد مــردود أو الــى عــدم الق
  .لسداد الاتزامات التى على المنشأة فى الاجل القصیر عائد یكفي
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  -:الدیون المتعثرة/ ب
قصد بها تلك التسهیلات الائتمانیة بكافة أنواعها التى حصل علیها العمیل من البنـك ولـم یقـدر ی  

علــى ســدادها فــى مواعیــد اســتحقاقها ولــذا یتحــول الــدین مــن تســهیلات ائتمانیــة جاریــة الــى ارصــدة 
  )1(.راكدة وبمرور الوقت علیها تصبح دیناً متعثراً 

ولـم یقـم  هـا البنـوك لـبعض العمـلاء فـى الماضـيمنحت) هـابجمیع انواع(أو هى تسهیلات ائتمانیة   
هـــؤلاء العمـــلاء بســـداد قیمتهـــا والفائـــدة المســـتحقة علیهـــا للبنـــوك فـــى آجـــال اســـتحقاقها وبعـــد آجـــال 
 اســتحقاقها وبمــرور الوقــت تحولــت حســابات هــذه التســهیلات الائتمانیــة الــى حســابات مدینــة راكــدة

  .وموتوقفة
    -:العمیل المتعثر/ ج
لعمیــل الــذى یواجــه مشــاكل مالیــة أو اداریــة أو تســویقیة أو فنیــة یترتــب علیهــا عــدم مقدرتــه هــو ا  

على الوفاء بالتزاماته المالیة تجاه الدائنین فى موعدها ویمكن تعریـف العمیـل المتعثـر مـن منظـور 
 العمیــل الـذى یتوقـف عــن سـداد الاقسـاط او الفوائــد فـى مواعیـدها او الــذى ترتـد لــه:" مصـرفى بانـه

  ."شیكات بصفة متكررة
یعتبــر وجوــد الـــدیون المتعثــرة ضــمن المحـــافظ الائتمانیــة للبنــوك امـــراً طبیعیــاً ولكــن یتعـــین ان     

ـــبكــــی ـــك ان القــــرار الائتمــــاني ون ذلــــك بنسـ ــف  مقبولــــة وذلـ ـــة خاصــــة فهــــو یتصــ ــــه طبیعـ ــثلاث ل بــ
  :خصائص

تقـدیرات للامكانیـات ودراسـة علـى  حیث یتخذ القرار الائتمـاني:القرار الائتماني ذو طابع تقدیري/1
الجدارة الائتمانیة وكذا الخبرة القائمین على ادارة المشروع طالب الائتمان وقد تكون هذه التقدیرات 

  .تمیل للصحة أو الخطأ
یقــدم الائتمــان للمشــروع بنــاء علــى تقــدیرات مســتقبلیة : یتعامــل مــع المســتقبل  القــرار الائتمــاني/ 2

ـــال  ـــة بطبیعــــة الحـ ـــرات تكــــون محفوفـ ــد للمتغیـ ـــدم التأكــ ـــالات عـ ــل ظــــروف احتمـ ــى ظــ ـــاطر فــ بالمخـ
  .المستقبلیة التى یمكن أن تؤثر على خطط العمیل سواء بالسلب أو الایجاب

ــرار مــــنح الائتمـــان علـــى شخصـــیة مــــانح  القـــرار الائتمـــاني ذو طـــابع شخصــــي /3 ــد قـ حیـــث یعتمـ
لداخلیـة والسیاسـة الائتمانیـة الائتمان ومدى حبـه او كرهـه للمخـاطره المحسـوبة فضـلاً علـى البیئـة ا

  .للبنك
  

  ـ:الدیون المصرفیة المتعثرة ومؤشراتها: ثانیاً 
  ـ:الدیون المصرفیة المتعثرة/ أ
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یقصــد بهــا تلــك القــروض والتســهیلات الائتمانیــة التــى حصــل علیهــا المقترضــون مــن الجهــاز     
  .المصرفى ولم یقوموا بسدادها فى مواعید استحقاقها

ض والتسـهیلات الائتمانیـة مـن تسـهیلات ائتمانیـة یر عن السداد تتحول هذه القرو لتأخونتیجة هذا ا
جاریة الى أرصدة مدینة راكدة لاتدر عائداً للبنك المقرض وبمرور الوقت تصبح دیونـاً ردیئـة وفـى 
هــذه الحالــة لایــتم أضــافة عوائــد هــذه الــدیون الــى ایــرادات البنــك انمــا تجنــب فــى حســابات مســتقلة 

ـــد ــر المنتظمــــة دراســــة تفصــــیلیة مــــن خــــلال تحلیــــل  ســــمیت عوائـ ــ ــدیون غی ــ ـــیة،ویتم دراســــة ال هامشـ
ـــل حالـــــة علـــــى حـــــدة ــة منـــــه لكــ ـــمانات المقدمـــ ــات الائتمانیـــــة للمقتـــــرض والضــ ـــوین  المقومـــ ــتم تكــ ویـــ

   )1(.مخصصات لهذه الدیون طبقاً لفترة توقفها عن السداد
    -:مؤشرات الدیون المتعثرة/ ب
لمؤشـرات التـى تسـبق التعثـر والتـى یمكـن اعتبارهـا بمثابـة اشـارات هنالك العدیـد مـن المظـاهر وا   

  ـ:انذار مبكر من اهمها
  ـ:مؤشرات یستدل علیها من معاملات العمیل مع البنك/ أ

تباطؤ حركة الحساب الجارى للعمیل المقترض طرف البنك وبصفة خاصة فـى جانـب الایـداع / 1
  .جهها العمیل المقترضحیث یعد ذلك مؤشراً الى وجود صعوبات مالیة یوا

كثرة الشـیكات والكمبیـالات المرتـدة والمقدمـة مـن المشـروع لتحصـیل بسـبب الاتجـاه للتوسـع فـى / 2
تصــریف منتجــات المشــروع ممــا یعبــر عــن اخــتلاف فــى ظــروف التشــغیل والنشــاط الــذى یمارســه 

  .المشروع
اض بضـمانها او طلـب صـرف تقدیم العمیل سندات اذنیة أو كمبیالات بمبالغ كبیرة للبنك للاقتر /3

  .دفعات على دیون لم تستحق بعد
المركـــز  یظهـــره واللجـــو للرهـــون العقاریـــة وفـــق مـــا) الســـحب علـــي المكشـــوف(اســـتخدام العمیـــل  /4

الامــر الــذي یعنــي عــدم تناســق الضــمانات ولجــو المــالي المجمــع للعمیــل خــلال فتــرة زمنیــة محــددة 
  .نكالعمیل الي شروط اكثر صعوبة للافراض من الب

تكرار التجاوزات في الحسابات الجاریـة المدنیـة بمبـالغ كبیـرة یشـیر الـي عـدم قـدرة العمیـل علـي / 5
السیطرة علي تدفقاتة النقدیة لحلـول التزامـات متعاقبـة یتعـین علیـه الوفـاء بهـا وتراجـع المتحصـلات 

  .النقدیة او هبوطها من فترة لاخري
عـدم وفـاء العمیـل بقیمتهـا او عـدم ات مسـتندیة و شحن علي قوة اعتمادتكرار وصول مستندات  /6

تزامـات الـي مدیونیـة لد استحقاقها ومن ثم تتحول هذه الاالوفاء بقیمة تسهیلات الموردین في مواعی
  .مع تكرار هذه الظاهرة علي فترات قصیرة
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ــا یعنــــي عــــدم وفــــاء العمیــــل / 7 ــمان الصــــادرة مــــن البنــــك كطلــــب لعمیل،ممــ ــیل خطابــــات الضــ تســ
التــي تغطیهــا خطابــات الضــمان او ســحب هــذه العملیــات منــه او توقــف المستخلصــات بالعملیــات 

  .الدوریة التي ترد باسم العمیل
  .كربالفوائد دون حركة نسبیة تذمع تعلیقها ثبات المدیونیة المستحقة علي المقترض /8
  )1(.مرور فترات طویلة نسبیا علي تخزین البضائع وتعدیها فترات التخزین المناسبة/ 9

  -:یها من القوائم المالیة للعمیلمؤشرات یستدل عل/ ب
تبــاطء حركــة المبیعــات وانخفــاض القــدرة التســویقیة التصــدیقیة للمشــروع ممــا یخفــض النصــیب / 1

  .السوقي لمبیعات المشروع ویزید من تراكم المخزون ویخفض عائد النشاط
تفـــاع اللاتزامــات الــي حقـــوق ظهــور اخــتلال  فـــي الهیكــل التمــویلي للعمیل،ویتمثـــل ذلــك فــي ار / 2

  .الملكیة مما یعني اعتماد العمیل علي مصادر التمویل الخارجیة بنسبة كبیرة
اتجـاه المشــروع للاقتــراض اكثـر مــن البنــوك لتغطیـة عجــز الســیولة النـاتج عــن ارتفــاع التزامــات / 3

  .المشروع قصیرة الاجل
الاحتیاطــات وتآكلهــا عامــا بعــد  زیــادة نســبة المخصصــات وارتفــاع ارقامهــا ســنة بعــد ســنة مــن/ 4

  .والدیون المعدومةآخر،وبصفة خاصة مخصص الدیون المشكوك في تحصیلها 
  .انخفاض نسبتي السیولة والتداول،نتیجة توقف خطوط الانتاج مع ثبات المصروفات الثابتة/ 5
ا یؤثر علي سعر تدهور العلاقة النسبیة بین التكالیف الثابتة والمتغیرة وبین التكالیف الكلیة مم/ 6

  .المنتج النهائي ومن ثم التأثیر علي القدرة التنافسیة لمنتجات المشروع
انخفــاض معــدل دوران المخــزون للانتــاج تــام الصــنع او للخــدمات وهــو امــر نــاجم عــن زیــادة / 7

  .خطوط الانتاج وكلاهما عاملان سلبیان في غیر صالح المشروعتعطیل 
  .مدین العمیل وتركزها مما یعني ارتفاع مخاطر التحصیل طول آجال الدیون المستحقة علي/ 8
العلاقة بین الدائنین والمـدینین،حیث ینمـو بنـد الـدائنین بمعـدل اكبـر مـن بنـد  ظهور اختلال في/ 9

  .المدینین مما یؤثر بالسلب علي العلاقات بین المتدفقات النقدیة الداخلة والخارجةمن المشروع
بیـع باسـعار تقتـرب او تقـل عـن التكلفـة ممــا الاسـعار مـن خـلال الیـل سیاسـة حـرق اتبـاع العم/ 10

   .یسبب خسائر للمشروع
كبـــر حجـــم مصـــروفات الصـــیانة لـــلالات والمعـــدات ممـــا یـــدل علـــي تقادمهـــا ونقـــص الســـیولة  /11

  .اللازمة للتجدید
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ابقة ارتفــاع نســبة المصــروفات العمومیــة والاداریــة لاجمــالي المبیعــات بالمقارنــة بــالاعوام الســ/ 12
  .التسویقیة لتصدیق انتاجها المؤشر انخفاض القدرة البیعیة هذ ویبین

  .ظهور بند اوراق الدفع بشكل فاجئ مع اتباع العمیل نظام الشراء النقدي اة علي الحساب /13
  .من العملاء المتعثرین بیالات المجاملة بالاستعانة بغیرهلجوء العمیل الي استخدام كم/ 14
  1ـ:لیها من الاستعلام والزیارات المیدانیة للمقترض مؤشرات یستدل ع/ ج
انخفــاض قــدرة المشــروع فــي الحصــول علــي تســهیلات مــوردین نتیجــة عــدم التــزام العمیــل مــع / 1

موردیـــه ممـــا یفقـــدهم الثقـــة فیـــه ویطـــالبهم بالتعامـــل معـــه نقـــدا حیـــث یتـــوافر لـــدي الســـوق الخـــارجي 
  .بالبنوك الاحساس بتعثر المشروع اسرع واكبر من الاحساس

 عـــدم وفـــاء العمیـــل بالتزاماتـــه تجـــاه الجهـــات صـــاحبة الامتیـــاز كالجمـــارك ومصـــلحة الضـــرائب/ 2
  .والهیئة القومیة للتأمینات الاجتماعیة

خدمها المشــروع دون أي فـي بیـع الاصـول الثابتــة التـي یسـت ظهـور اعلانـات یسـتخدمها العمیــل/ 3
  .مع اخفاء ذلك عن البنك المقرض او بیع ممتلكات مملوكة للعمیلمبرر لهذا البیع 

انصــراف المســتهلك عــن منتجــات العمیــل نتیجــة ارتفــاع التكلفــة للمنتجــات أو انخفــاض الجــودة / 4
  .مقارنة بالمنافسین

وجــود طاقــة عاطلــة فــى المشــروع نتیجــة انخفــاض الطاقــة المســتغلة للمشــروع ممــا یؤكــد وجــود / 5
  .خلل فى السیاسات الانتاجیة

  المعیب للعمیل المقترض وتحویله الى الانفاق ببذخ واتجاهه  ماعيالسلوك الاجت/ 6
  .ربات والتى تتضمن مخاطر مرتفعةالى المضا

      .عدم وجود بضائع بمخازن العمیل أو حدوث اختلاسات كبیرة فیها/ 7
التغیـر المســتمر فــى ادارة المشـروع أو ملكیــة أو انســحاب أو تخـارج شــریك للعمیــل لـه ثقلــه فــى / 8

  .السوق
وهــو مــایعطى اتجاهــاً الــى )مصــنع ـ عقــار(لجــوء العمیــل الــى بیــع ممتلكاتــه ذات القــیم الكبیــرة / 9

  .اللجوء الى مصادر للسیولة التى بدأت تنحصر عن العمیل
انخفاض القدرة الانتاجیة أو وجود اعطال فى خطوط الانتاج نتیجة عدم انتظـام ورود المـواد / 10

  .الخام أو نقص الطاقة
  2-:احل التعثر مر :ثالثاً 
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سـبقت الاشـارة الـى أن التعثــر لایحـدث بشـكل مفــاجئ ولكنـه یتمثـل فــى المرحلـة الاخیـرة كنتیجــة    
لعــدة مراحــل تبــدأ بــنقص وتتطــور الــى أن تصــل الــى التوقــف عــن الســداد،غیر أنــه كثیــراً مــایكون 

میـل المقتـرض موقـف العالتعثر بسیطاً وسهلاً،اذا ماتم اكتشافه فى وقـت مبكر،حیـث یمكـن تـدارك 
ــب العمیــــل  ــان تجاهــــل اعــــراض ومظــــاهر ومؤشــــرات التعثــــر مــــن جانــ قبــــل اســــتفحال الامر،لــــذا فــ

  .یؤدى الى صعوبة وخطورةنتائج التعثر واستحالة العلاج)أو ادارة المشروع المقترض(المقترض 
  ـ:مراحل التعثر بالنسبة للمشروعات/ أ

  ـ:مشروعلمرحلة ضعف السیولة المالیة ل/1
شــروع فــى هــذه المرحلــة نتیجــة لاســتثمار النقدیــة المتاحــة فــى أصــول بطیئــة الحركــة أو یــدخل الم  

ر مخططــة للتمویــل فــى طاقــات انتاجیــة غیــر مســتغلة أو غیــر منتجــة أو الــدخول فــى التزامــات غیــ
عائد سریع أو متدنیـة العائـد وبالتـالى تخلـق اعبـاء اضـافیة علـى المشـروع كمـا  استثمارات لاتغطي

وع فــى هــذه المرحلــة نتیجــة حــدوث ظــرف طــارئ غیــر متوقــع یســتلزم انفــاق غیــر قــد یــدخل المشــر 
اً مــن محســوب ممــا یســتنزف ســیولة المشــروع ورأســماله العامــل حیــث یتولــد التــزام یلــتهم جانبــاً كبیــر 

  الفائض الذى یحققه المشروع
  أو نتیجة افلاس احد كبار العملاء مما یعنى انخفاض التحصیل،وترتبط هذه المرحلة

  انتاجیة وتسویقیة وتتمثل اهم هذهد من العوامل السلبیة الناجمة عن مشاكل بعد
    ـ:العوامل فیمایلى

  .ـ ضعف كفاءة طرق واسالیب الانتاج
  .للمشروع ـ ضعف الموقف التنافسي

  .ـ انخفاض معدل دوران الاصول
  .ـ الزیادة فى تكالیف التشغیل

  .ـ النقص فى الطلب على منتجات المشروع
  1.یة التسهیلات المصرفیةـ عدم كفا

أو تحقیقــه لاربـــاح تقــل عـــن المســـتوى ویترتــب علـــى ذلــك عـــدم قــدرة المشـــروع علـــى تحقیــق اربـــاح 
المناسـب لمقابلــة المخـاطر والالتزامــات التـى یتحملهــا المشـروع وبالتــالى تظهـر مشــكلة السـیولة فــى 

  .الاجل الطویل
  ـ:المال العامل مرحلة العجز فى رأس

بانخفــاض القــوى الایرادیــة للامــوال المســتثمرة للمشــروع نتیجــة عــدم قدرتــه علــى  تتســم هــذه المرحلــة
تحقیـــق اربـــاح تتناســـب مـــع حجـــم الامـــوال المســـتثمرة وكـــذلك تـــنخفض قـــدرة المشـــروع علـــى مقابلـــة 
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الالتزامــات المتداولــة ویكــون المشــروع فــى هــذه الحالــة بحاجــة ماســة الــى نقدیــة رغــم اخــتلاف هــذا 
زیــد قیمتهــا علــى التزاماتــه الاجمالیــة تجــاه الغیــر والتــى تصــورها المركــز المشــروع اصــول مادیــة ت

المــالى،وفى ظــل هــذا الوضــع فــان المشــروع قــد یلجــأ الــى تخفــیض حجــم اعمالــه وتصــفیة بعــض 
ع زیــادة قدرتــه علــى اصــوله المتداولــة للحــد مــن ارتفــاع قیمــة الخســائر المكــررة أو یحــاول المشــرو 

  .تحقیق الارباح
  ـ:المالى المؤقت مرحلة العثر/ 3

ویقع المشروع فى هذه الـدائرة نتیجـة لزیـادة حجـم )دائرة الارتباك المالي(ذه المرحلةیطلق على ه   
ات البیــع الاجــل ومخــزون فــى عملیــ ماليســالامــوال المســتثمرة فــى أصــول ثابتــة مــع وجــود تــراكم رأ

یاســـته العادیـــة فـــى فیـــه،وترتبط هـــذه المرحلـــة بعـــدم قـــدرة المشـــروع علـــى اســـتخدام س بحجـــم مغـــالى
  الحصول على النقدیة المطلوبة لاستخدامها فى مواجهة

التزاماتـــه المســـتحقة ومقابلـــة المتطلبـــات النمـــو وصـــعوبة تحویـــل جـــزء مـــن أصـــولة الـــى نقدیـــة فـــى 
ـــ ـــى دیـــونهم المســـتحقة، تـــرتبط هـــذه المرحلـــة ف ـــدائنون الحصـــول عل ــه ال ــب فیـ ى التوقیـــت الـــذى یطلـ

شـرات للمرحلـة التالیـة والاخیـرة وهـى مرحلـة التعثـر الكامـل ؤ م طيمجموعة من الظواهر السلبیة تع
  ـ:ومن أهم هذه المؤشرات مایلى

الاخـتلال الكبیـر فـي الهیكـل التمـویلي للمشـروع وبصـفة خاصـة عـدم تناسـب حجـم حقـوق الملكیـة  ـ
  .مع حجم الالتزامات بما یؤدي الى زیادة الرافعة المالیة للمشروع

عـدم قدرتـه علـى اسـترداد كامـل الأمـوال التـي تـم انفاقهـا فـي دورة تحـول تآكل رأسـمال المشـروع ل -
  1الأصول 

  تضخم المخزون السلعي نتیجة لتباطوء معدل دوارن البضائع وركودها -
  تعاظم مدیونیات المشروع للغیر وبصفة خاصة المدیونیات المصرفیة -
  -:مرحلة العسر المالي الدائم/ب

عــاجزاً تمامــاً عــن ســداد الالتزامــات التعاقدیــة القصــیرة والطویلــة فــي هــذه المرحلــة یكــون المشــروع 
الأجل المستحقة علیه بكامل قیمتها، لان القیمة السوقیة لأصـول المشـروع تكـون أقـل مـن إجمـالي 
الالتزامــات فــي المركــز المــالي وهــو الأمــر الــذي یــؤدي فــي أغلــب الحــالات الــي الإفــلاس ویمكــن 

ــالي یترتـــب  ــة الأجـــل عـــن إجمـــالي القـــول ان العســـر المـ ـــة والطویلـ ــات المتداول ـــه زیـــادة الالتزامـ علی
  .من إجمالي الأموال المستثمرة في المشروع% 80الأصول لتحقیق خسائر تراكمیة قد تصل الي 

  -:مراحل التعسر المالي للمشروعات بالنسبة للبنوك/ج
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لأمــر كــذلك بالنســبة كثیــراً مــا یكــون المــرض بســیطاً وســهلاً فــي علاجــه عنــدما یكتشــف مبكــراً وا  
 إعـراضاهـل ومـن ثـم فـان تج. المشـروعات والـدول للتعسر المالي باعتباره مرضـاً عضـالاً یصـیب

  الأجزاءأو مظاهر المرض من جانب رجال البنوك ومن جانب 
بـل ان  تفحال المرض وازدیاد خطورتـه وقوتـه، على المشروعات یؤدي الى اس والرقابیةالإشرافیة  

شــادة الائتمانیــة، یثــة عــن قــرب ومعایشــة كاملــة لظــروف المشــروعات وتغیــب الر عــدم المتابعــة الحث
وغیـــاب الدراســـة العلمیـــة تـــؤدي الـــى اشـــتداد حالـــة التعســـر لـــدى المشـــروع وصـــعوبة علاجـــه ویمـــر 
ـــد للتعامـــل مـــع المشـــروع  ــتها بشـــكل جی ــدة مراحـــل یجـــب دراسـ ــالي بالنســـبة  للبنـــوك بعـ التعســـر المـ

  -:بوضوح الشكل التاليوهذه المراحل یظهرها المتعسر 
  )2(شكل رقم 

  1مراحل التعسر المالي
  
  
  

  
  
    
  

  المصدر للشكل كاملا
  .103سامح طلعت غراب، معاییر قیاس التعثر المالى، ص:المصدر          

التعسـر المـالي یمـر بسـتة مراحـل أساسـیة یتعـین علینـا ان یوضح لنا هذا الشكل ان سیناریو یث ح
  -:ها بشئ من الإیجاز وهو ما سیتم فیما یلينعرض ل

  -:مرحلة حدوث الحدث العارض: المرحلة الأولي 
یمثـل لحظـة اختبـار ) ما( وهو البدایة الحقیقیة في التعسر المالي حیث یحدث حادث عارض     

وتحدي للمدیر المالي للمشروع، فاذا تنبه له وأدرك خطورتـه لـم یحـث التعسـر ولكـن اذا غفـل عنـه 
أمراً عادیاً أى هینـاً لا (ستهتر به واستهان بخطورته بدأ التعسر وكثیراً ما یبدو الحادث العارض وا

خاصة في ظل اتباع سیاسة الإدارة یوم بیوم والتعامل مـع أحـداث اللحظـة دون اسـتخدام ) قیمة له
ــیم الإدارة العلمیـــة  ــه  علـــى التخطـــیط والتنظـــیمالمســـتقبلیة التـــي تقـــوم علـــى التخطـــیط والتنظـ والتوجیـ

  االرقابة من امثلة 
                                                

  .105-102سامح طلعت غراب ،مرجع سابق ، ص.د 1
  

 
حدوث الحادث 

 العارض
 مرحلة التقاضى عن الوضع القائم

 الإحساس بالتعسر والتھوین منھ التعایش مع التعسر

  حدوث الأزمة
 المدمرة

المعالجة أو 
 التصفیة



    
 

  -:الحوادث العارضة ما یلي
  .الدخول في التزامات غیر مخططة لا تعطي عائداً سریعاً او بطئیة العائد/أ

ظهـــور التـــزام عـــارض فجـــائي غیـــر مخطـــط یســـتنذف جانـــب مـــن الســـیولة أو یمـــتص الســـیولة /ب
  بالكامل

حطـاط لـه القـائمون علـى إدارتـه مثـل تحقق خطر داهم لم یستطع المشروع توقعه من قبل ولم ی/ج
  .ر المدینین للمشروع بمبالغ كبیرةاكتشاف بمبالغ ضخمة او افلاس بعض العملاء الكبا

  1-:عن الوضع القائم مرحلة التقاضي: المرحلة الثانیة
هى المرحلة  التى یدق فیها بعض خبراء البنك أو المشروع المتعثـر جـرس الانـذار لتنبیـه القـائمین 

رة البنـــك والمشــروع الـــى خطــورة الاســـباب والبواعــث المـــؤثرة علــى عملیـــة التعثــر والرافعـــة علــى إدا
الیها، الا ان تجاهل القائمین على إدارة البنك وقابلیـة هـذا الانـذار مـن جانـب المشـروع بالاسـتهزاء 

ن عـالاستمرار في انذارهم بل التقاضـي والتحریض والتقلیل من شأنه مما یدفع المنذرون الى عدم 
  .الوضع الحالي وما یمثله من مخاطر مستقبلیة قد تحدث آثار مدمرة على المشروع

  -:استمرار التعثر والتهوین من خطورته: المرحلة الثالثة
، ویـزداد تجاهـل القـائمین علـى المشـروع لخطـورة الوضــع،  وفـى هـذه المرحلـة یـزداد الوضـع تفاغمـاً

ــوء علـــى متخـــ ذي القـــرار ونجـــاحهم فـــي عـــزل وتجنــــب خاصـــة بعـــد ســـیطرة حاشـــیة أو بطانـــة السـ
، مكتملــة الأركــان العناصــر المخلصــة ومــن ثــم تتحــول المشــاكل الولیــدة الــى مشــاكل بالغــة النمــو

والجوانب، ورغم وضوح المشاكل الا ان القـائمین علـي ادارة البنـك والمشـروع لا یعطیانهـا الاهمیـة 
احتیاطـات واجـراءات علاجیـة مناسـبة،بل  ذییر سیاسة المشروع المالیـة،واتخاالواجبة ولا یقوموا بتغ

الاسـتمرار فـي ذات السیاسـة الانفاقیـة غیـر السـلیمة التـي كـان المشـروع یسـیر علیهـا مـن قبــل،وفي 
فــي الانفــاق غیــر المخطــط وغیــر المدروس،ویتســع نطــاق الخســائر الوقــت ذاتــة یتوســع المشــروع 

  قبلها كنتاج طبیعي للتشغیل،مع تدریجیاً وتنخفض معه قدرة المشروع علي مواجهتها،بل یتم ت
  .القاء كافة التبعیة ورد جمیع الاسباب الي الظروف المحیطة هو جزء من مهام ادارة المشروع

  ـ:التعایش مع التعثر :رابعةالمرحلة ال
وهو اخطر المراحل علي الاطلاق، واكثر تدمیراً لمقومات التواجـد داخـل المشـروع حیـث یصـبح   

للحیــاة داخــل المشــروع وان مــا یــتم داخلــة هــو مجــرد علامــات حیــاة ودلیــل  التعثــر الطــابع الیــومي
یصـبح المشـروع كـالمحكوم علیها لیس اكثر وفي الوقت نفسة یكون المشـروع یلفـظ انفاسـة الاخیرة،

علیــه بالاعــدام ینتظــر النهایــة المحتومــة والتــي لابــد آتیــة،ومن هنــا یســیطر الیــأس والاحبــاط علــي 
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یتعامـل معهـم ویتحـول احساسـهم بـان المشـروع سـفینة تغـرق الـي سـلوكیات العاملین فیه وعلي من 
  1ـ:سلبیة شدیدة التأثیر علي المشروع،وتأخذ هذه السلوكیات اتجاهین هما 

  ـ:الاتجاه الاول  
ســلوك طــارد للعمالــة الجیــدة حیــث تســعى العمالــة الجیــدة ذات الانتاجیــة المرتفعــة الــي البحــث      

غالبـا مـا تجـد هـذه الاعمـال وتتـرك المشـروع و  تحول الي اعمال اخرىخرى او الاعن مشروعات ا
  .المتعثر ولا یبقى في المشروع الا العمالة ذات الانتاجیة الضعیفة

  ـ:الاتجاة الثاني  
ســلوك مــدمر عــدواني یقــوم علــي النهــب والســرقة والتســیب والافســاد مــن خــلال تــدمیر مقومــات    

  .والتزامات جدیدة الیه واضافة اعباء ونهب موارده المشروع
  ـ:حدوث الازمة المدمرة :المرحلة الخامسة 

وتبــدأ هــذه الازمــة بتســرب انبــاء التعثــر الــي الجمهــور الخارجي،وكســر حلقــة او حــاجز التعتــیم     
  .الاعلامي الذي وضعتة ادارة المشروع المتعثر

ق الامتصـــاص وتحـــدث الازمـــة عنـــدما یواجـــه المشـــروع حـــادث ضـــخم لا یمكـــن مواجهتـــه بطـــر    
ــــروع  ــــع المشـــ ــــاملین مـــ ـــــور المتعـــ ــوم جمهــ ــــ ـــــالي یقـ ــ ــــوا (والتعقیم،وبالت ـــــة،موزعین دفعـــ ــوك مقرضــ ــــ بنـ

یقوم بعـض افـراد الجمهـور بالانـدفاع الـي )وغیرهات حكومیة امقدمات،موردین لهم استحقاقات،جه
التحقق او لللا ستفسار و مقر المشروع للمطالبة باموالهم او لمواجهه ادارة المشروع والتعامل معها 

مــن صــحة المعلومــات التــي وردت الــیهم عــن موقـــف المشــروع وعــدم قدرتــة علــي ســداد التزاماتـــة 
الحالیة والمستقبلیة،الامر الذي من شأنه ان یجذب العدید من المهتمین بالمشروع ویثیـر نوعـا مـن 

لتالي وبابرجـــال الصــحافة والاعــلام الـــي الاهتمــام بالمشــروع المتعثـــر والكتابــة عنـــه، الــذعر ویــدفع
تحدث حالة اندفاع من جانـب كافـة المتعـاملین مـع المشـروع الـي المطالبـة بحقـوقهم والحجـز علـي 

  .واتخاذ كافة الاجراءات القانونیة فضلاً تجمید معاملاتهم معه المشروع
  ـ:معالجة الازمة او تصفیة المشروع :المرحلة السادسة

ــــة      ـــذه المرحلـــ ــي هــــ ـــاع وفـــــ ــــحاب المشـــــــروع بالاجتمــــ ـــدأ اصـــ ـــروع یبــــ ــــن ادارة المشــــ ـــــل مـــ ــع كــ ــــ مـ
الحالیة،واصحاب الحقوق علي المشروع واستدعاء عدد من الخبراء والمتخصصین لدراسة اسـباب 

  .التعثر وعلاجها
وعادة ما تبدأ عملیة المعالجة باعفاء مجلس الادارةالحالي الـذي كـان سـبباً فـي احـداث الازمـة     

محاكمـة علـي المخالفـات التـي ارتكبوهـا سـواء والوصول بهـا الـي هـذه المرحلـة مـع تقـدیم بعضـهم لل
بالقیــام بعمــل معــین مــن شــأنه احــداث التعثــر او الامتنــاع عــن عمــل معــین كــان یمكــن ان یعــالج 
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دون تفاهم الاوضاع ووصـولها الـي هـذه الدرجـة،ثم تعیـین مفـوض علـي المشـروع  التعثر او یحول
لمطلوب سـواء مـن عملیـات الـدمج او ومنحة كافة السلطات والصلاحیات للقیام بعملیة الاصلاح ا

تعادتة لحیویتــة التصـفیة او عملیـات الاقالــة مـن التعثــر واعـادة المشــروع الـي مســیرتة الطبیعیة،واسـ
علي النمـو والتوسـع والانتشـار وسـداد التزاماتـة المسـتحقة بعـد اعـادة جـدولتها وبمـا  وارباحه وقدرته

  .یتناسب مع قدرتة الجدیدة علي السداد
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  : 1ادارة الدیون المتعثرة: المبحث الثاني 
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  - : 1معاییر منح الائتمان:  أولاً 
یقصد بمعاییر منح الائتمان الحد الادني من الجودة التي ینبغي توافرها في الحسابات   

بمدى قدرة ورغبة العمیل في سداد ما علیه من مستحقات  ینهمدنیة وتقاس جودة الحسابات المدال
وتؤثر معاییر منح الائتمان على كل من المبیعات الاجلة والتكالیف . اعید المحددة في المو 

یادة ایرادات ز ب علیه دخول عملاء جدد مما یعني فتنخفض معاییر الائتمان یترت. المرتبطة بها 
نظرا ) نوع من التكالیف ( یادة نسبة الدیون المعدومة ز یعات ، الا أنه یترتب علیه ایضا المب

یضاف الى ذلك أن زیادة حجم ) . ارصدة العملاء ( اض جودة الحسابات المدنیة لانخف
المبیعات الاجله یعني زیادة حجم الحسابات المدنیة ، وهو ما یترتب علیه تكالیف اضافیة تتعلق 

ویمكن الوقوف على صافي الربح المتوقع . بتحصیل ومراجعة تلك الحسابات الاضافیة وخدمتها 
معاییر منح الائتمان وذلك بطرح كافة المصروفات الاضافیة من المبیعات من قرار تخفیض 

  .الاضافیة 
غیر أن زیادة الاستثمار فى الذمم الناجمة عن زیادة المبیعات الاجله لیست بدون تكلفة   

وتتمثل هذه التكلفة في معدل العائد الذي یمكن أن تحققه المنشأة ، لو انها قامت بتوجیه الموارد 
الناجم عن تخفیض معاییر الائتمان  . ة المخصصة لتمویل الاستثمار الاضافي في الذمم المالی

الى اوجه استثمارات اخرى بدیلة على نفس الدرجة من المخاطر ویطلق علي هذا النوع من 
التكالیف بعائد الفرصة البدیلة ، ویمكن النظر الى هذه التكالیف على انها تمثل الحد الادنى 

  .لوب على الاستثمار الاضافي في الذمم للعائد المط
وكقاعدة عامة تستطیع المنشأة تخفیض المستوى المقبول لجودة الحسابات المدینة ، طالما ان 

صافي ربح المبیعات الاضافیة عند المستوى الجدید یزید عن العائد المطلوب على الاستثمار في 
ل علیه لو انها قامت بتوجیه الموارد الذمم ، اي یزید عن العائد الذي یمكن المنشأة الحصو 

المخصصة للاستثمار الاضافي في الذمم الى اوجه استثمار اخرى بدیلة على نفس الدرجة من 
وعلى المنشأة ان تتوقف عن تخفیض جودة الحسابات المدینة عند المستوى الذي . المخاطر 

الاستثمار ومن المؤكد ان  یتعادل عنده صافي ربح المبیعات الاضافیة مع العائد المطلوب على
وهو . اتباع هذه القاعدة یسهم في تحقیق الهدف المنشود من وراء قرار الاستثمار في الذمم 

  .تعظیم ثروة الملاك 
  : 2شروط منح الائتمان :ثالثاً 
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وتنطوي . یقصد بشروط منح الائتمان شروط الدفع التي تطبق على جمیع العملاء   
كان رئیسیة هى نسبة الخصم النقدي اى حجم تعجیل الدفع ، وفترة شروط الائتمان على ثلاثة ار 

الخصم ، وفترة الائتمان ویقصد بالخصم النقدي ذلك الخصم الذي یمنح للعمیل على قیمة الفاتورة 
اما فترة الخصم فهي تلك الفترة التي یمكن للعمیل خلالها . وذلك بغرض تعجیل سداد قیمتها 

ل على الخصم واخیراً تتمثل فترة الائتمان في تلك الفترة التي یبنغي سداد الفاتورة مقابل الحصو 
ان تسدد خلالها قیمة الفاتورة وهي تختلف عن فترة التحصیل التي تتمثل في الفترة التي تمضي 

وبالطبع قد تزید أو تقل فترة التحصیل لفاتورة ما عن . قبل ان یتم التحصیل الفعلى لقیمة الفاتورة 
  .ن فترة الائتما

  : اجراءات تقییم طلبات الائتمان: رابعا
أى الشراء الاجل  يغبتهم في الحصول على ائتمان تجار ان ابداء بعض العملاء المحتملین ر     

لمنتجات المنشأة لایترتب علیه استجابة فوریة ، اذ ینبغي أولاً تقییم طلبات الحصول على 
  : الائتمان وتتضمن اجراءات التقسیم الخطوات الاتیة

 .الحصول على معلومات العمیل  .1

تحلیل المعلومات التي تم الحصول علیها للتأكد من قدرة العمیل ورغبته في السداد  .2
وما اذا كان حجم الائتمان مطلق . اتخاذ القرار النهائي بشأن منح الائتمان من عدمه .

لعناصر وتتمثل البیانات المطلوبة عند منح الائتمان المصرفي في ضمنه ا.أو محدود 
  :على النحو التالي )  5cs( ل    ا

شخصیة العمیل والمركز المالى للعمیل والمقدرة الاداریة والضمانات الاضافیة والشروط 
والظروف المحیطة وثم اضافة عنصر سادس في ظل النظام المصرفي الاسلامي هو دراسة 

  .جدوى العملیة 
القویة في سداد القرض وفوائده حتي اثناء  هذا العنصر یتعلق برغبة العمیل: شخصیة العمیل - 1

الازمات في اوقات الكساد ز هذه الرغبة تعتمد على التنشئة الاجتماعیة للشخص وما یتمتع به 
من اخلاقیات وصفات الامانة والشرف والعدالة فمسئول الائتمان یدرس سلوكیات المقترض 

 1 .ومدى احترامه لتوثیقه والتزامه بتعهداته 
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دارة الشركة أو المؤسسة بكفاءة وفعالیة ، وتعد إمقدرة العمیل على  یقصد بها:  المقدرة- 2
كما یتناول . توفر هذا العنصر لدیه  مؤهلات العمیل وخبراته مؤشرا رئیسیا یملي مدى على مدى

قانونیة على الاقتراض فلا یكون المقترض قاصرا أو غیر  ذا المفهوم ایضا القدرة من ناحیةه
 للتوقیع مؤهل قانونا

الدائنین من   لرأس المال دور اساسي في حمایة ) : المركز المالي للعمیل ( رأس المال - 3
فكلما . تعرضهم لخسائر جسیمة فهو یعد العنصر الواقي من وصول الخسائر الى حقوق الدائن 

كبر حجم رأس المال كلما قلت احتمالات أن تصل الخسائر الى حقوق الدائنین  وخلال دراسة 
هذا العنصر ینبغي التركیز على تحلیل نسب المدیونیة وتحلیل الاموال الذاتیة والاموال المقترضة 

أس المال والتأكد من عدم تخطي نسب المدیونیة للمعاییر المعروفة في الصناعة ، فاذا كان ر 
  .علي اتخاذ قرار ایجابي بمخ الائتمان للعمیل , دارة البنك إبالملاءة فان ذلك یشجع 

تعد الضمانات نوعاً من الحمایه أو التأمین للبنك من مخاطر التوقف عم السداد : الضمانات - 4
ولاینبغي إطلاقا عدا الضمانات المصدر الرئسي للاطمئنان ودرء مخاطر الائتمان فهي تعد 

تكمیلیه استكمالاً لعناصر الثقه المتوفرة اصلاً الا انه یمكن اعتبارها مصدراً رئیسیا   ضمانات
  .لاطمئنان ودرء مخاطر الائتمان فقط في حاله كونها ودائع مفیدة لتغطیه قروض معینةل

تأثیر الاتجاهات  ىیقصد بالظروف الاقتصادیه مد: طه الظروف الاقتصادیه المحی- 5
  .الاقتصایه السائدة علي  مقدرة العمیل علي السداد 

  :سیاسة التحصیل : اً خامس
ـــه التح ــــد بسیاســـ ــیقصـ ــــراءاتصــــ ــــا الاختیــــــار  یل الاجــ ــي وقــــــع علیهــ ـــراءات التــــ ــة الاجـــ , او مجموعــــ

ـــــال  ـــــیل ارســ ـــــراءات التحصــ ـــــین اجــ ــــن بــ ـــــه ومـــ ــــابات المدنیــ ــــــیل الحســـ ــــي تحصـ ـــاس فـــ ــون الأســــ لتكـــــ
ــتعانه  ــأة والاســـــ ـــابعین للمنشـــــ ــــلین تــــ ــال محصـــ ـــــاً وارســــ ـــــم تلیفونیــ ـــال بهــ ـــــلاء والاتصــــ ــــات للعمــ خطابــ

ـــة  ــــل عمولـــــ ــــــیل  مقابــــ ــي التحصـ ــــ ــه فــ ــــ ــــب متخصصــ ــه, بمكاتـــ ــــ ـــراءات قانونیــ ـــــاذ اجـــــ ـــــار  واتخــ لاجبـــ
ــراءات  ــــر اجــــ ـــن اكثـ ــر مــ ـــراء الأخیــــ ـــــر الاجــ ـــتحقات ویعتب ـــاعلیهم مـــــن مســـ ــــداد مــ ـــي ســ ــلاء علــ العمـــ

ــــیل 1 ــات , التحصــ ـــــي منتجــــ ــب علـ ـــــاض الطلــــ ــي انخفـ ـــــل فــــ ـــه تتمثـ ــار وخیمـــ ــــه آثــــ ــ ــب علی ـــــد یترتــــ وقـ
ــي نفـــوس العمـــلاء . المنشـــأة  ــر هـــذا الاجـــراء الفـــزع فـ ـــبعض مـــنهم الــــي , فقـــد یثیـ ـــدفع ال ممـــا قـــد ی
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ـــري  ــــع منشـــــــأت أخـــ ــل مــ ـــیل  التعامــــ ـــراءات التحصــــ ــي اجـــ ــــ ـــــل  ف ـــبة .أقــ ــال بالبنســــ ـــــو الحــــ ـــــا هــ وكمـ
ــي مــــدلسیاســــة الا ــم علـــ ـــة التحصــــیل ىئتمــــان الســــابقه فــــان الحكــ ـــي  ملائمــــة سیاسـ ــه ینبغــ المقترحــ

ــالیف تنفیـــــذها  ـــع تكـــ ـــك السیاســـــة مــ ــوء مقارنـــــة العائـــــد المتولـــــد عـــــن تلــ ـــتم علـــــي ضـــ ـــون , أن یــ وتكــ
ــــل الع ــ ــــه ویتمث ــن التكلفــ ــــد عــــ ــــه إذا زاد العائــ ــ ـــــه مقبول ـــــاض السیاسـ ــن انخـ ـــــدد مــــ ـــــي هــــــذا الصـ ـــد فـ ائـــ

ــة  ــبه الــــدیون المعدومــ ـــي رأس المــــال , بنســ ـــن اســــتثمار الــــوفرات فـ ــــذي یمكــــن تحقیقــــة مـ والعائــــد ال
ــذمم  ـــي الـــ ـــتثمر فــ ــة , المســ ـــرة التحصـــــیل نتیجـــــه للسیاســـ ــ ـــي فت ـــل فــ ــــاض المحتمــ ــن انخفـ ـــاجم عـــ والنــ

ــــه  ـــــی. المقترحـــ ـــــات التحصــ ـــي نفقــ ــل فــــ ــــ ـــــیل فتتمثـ ـــــة التحصــ ـــذ سیاســ ـــالیف تنفیــــ ــــبة لتكــــ ـــــا بالنســـ ل أمــ
ـــي  ــب علـــ ــــي الطلـــ ـــل فـ ــــاض المحتمــ ـــأة نتیجـــــة الانخفـ ــــاح المنشــ ــیاع جـــــزء مـــــن أربـ ــــافیه وضـــ الاضـ

ــــددة  ـــیل متشــ ـــــراءات تحصـــ ـــت إجـ ـــا اتبعـــ ـــات إذا مـــ ـــدد أن . المنتجـــ ــــذا الصـــ ـــي هــ ــــد فـــ ـــن المعتقــ ومـــ
ــط فتــــره التحصــــیل  ــة ومتوســ ـــل مــــن الــــدیون المعدومــ العلاقــــه بــــین مصــــروفات التحصــــیل وبــــین كـ

ـــه ف ــا غیـــــر خطیــ ــیه الا أنهـــ ـــه عكســـ ـــي علاقــ ــع بقـــــاهــ ـــر ,  ءمـــ ـــا یترتـــــب  ىالعوامـــــل الاخــ ـــي حالهــ علــ
ــة ــــدیون المعدومــــ ــیل تبــــــدأ الـ ـــات التحصـــ ـــي نفقـــ ـــ علــ ـــك حتـــ ـــوظ وذلــ ـــاض بشـــــكل ملحـــ ــــي الانخفـــ  ىفـ

  .نقطه معینه یضعف بعدها أثر مصروفات التحصیل علي تخفیض تلك الدیون 
    :إدارة الدیون:ثانیاً 

هذه القروض والتأكد من تسدیدها دور البنك لا ینتهي عند منح القروض ، بل یمتد لیشمل متابعة 
تأخیر  يعلى اتصال بالعمیل ویستفسر عن ا في الاوقات المحددة فالبنك بعد منح الائتمان یبقى

في سداد الاقساط ویدرس اسباب هذا التاخیر لیتخذ الاجراءات المناسبة في الوقت المناسب وقبل 
  .استفحال الامر 

ان بعد دراسة المركز المالي للعمیل وبعد التاكد من ان البنك یقوم باتخاذ قرار منح الائتم  
الائتمان في البنك ان یستمروا فى  يفي السداد الا ان من واجب مسؤول سمعته المالیة ونیته

متابعة التغییرات التي تقع على العمیل او على مركزه المالي والتي قد تؤثر على قدرته على 
  .السداد 

أما من حیث الاهداف متابعة القروض والتسهیلات الائتمانیة فانه یمكن تلخیصها في   
  - :ثلاثة اهداف رئیسیة 

البنك للاقراض وخاصة فیما یتعلق بحجم القروض  ها التحقق من مدى تنفیذ السیاسة التي یضع .1
ن تمهیداً لادخال وتوزیعها على الانواع المختلفة ومدى الالتزام بالضوابط الموضوعة لمنح الائتما

 1 .التعدیلات على هذه السیاسة في ضوء الحاجة 
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تنفیذ الشروط الموضوعة للتسهیلات المصرح بها للعملاء وخاصة من حیث  ىالاطمئنان الى مد .2
 الالتزام بالحدود المصرح بها ، وحصول البنك للضمانات المطلوبة ، واحتساب النسب

ستیفاء اجراءات رهنها لصالح البنك ، ومدى انتظام المقترض التسلیفیة لها وفقا للقواعد المقررة وا
  .في سداد القروض 

التعرف على العقبات التي قد تعترض المقترضین في الوقت المناسب بما یسمح باتخاذ  .3
الاجراءات الكفیلة بحمایة حقوق البنك من الضیاع من جهة ومساعدة العملاء على تخطي هذه 

یا للخسائر التي تلحق البنك اذا تعثر العملاء في الوفاء المشاكل من جهة اخرى ، تفاد
من خلال خبرة الكثیر من المصرفیین یمكن التاكید على ان القرار الائتماني لا تظهر .بالتزاماتهم

نتائجه خلال فترة قصیرة وان الكثیر من القروض المشكوك بتحصیلها لم تكن ولیدة قرار ائتماني 
وقبل البدء بمعالجة القروض المتعثرة .متابعة والمراقبة والملاحقة خاطئ ، بل نتیجة ضعف في ال

  :المجالات التي یتضمنها اطار المتابعة 
صول على البیانات الحدیثة واخر القوائم المالیة حفحص محتویات ملف الائتمان ، حیث یجب ال  . أ

یع المستندات من ابقاء الملف كاملا وشاملا لجمویجب التحذیر . لتحلیلها وحفظها في الملف 
 .الضروریة 

اجراء الاتصالات الشخصیة مع العمیل والقیام بزیارات میدانیة لمواقع المنشأة المقترضة وذلك   . ب
مكانیة من أجل الاطلاع على اوضاعها عن قرب ومعرفة خططها ومشاریعها بالاضافة الى ا

لال اسداء النصح ها ، وقد یكون للبنك دور في هذا المجال من خءتتقییم اداء الادراة وكفا
 .والمشورة للعمیل عن كیفیة معالجته لبعض المشاكل التي تواجهه 

متابعة حركة حساب العمیل والتأكد من أن العمیل قد استخدم المبلغ المقترض في الغرض الذي   . ت
 المسحوباعطي القرض من اجله ، وذلك قد یكون من خلال اسماء المستفیدین في الشیكات 

بغي متابعتها ایضا مدى انتظام العمیل في دفع التزاماته وعدم وجود شیكات ومن الامور التي ین
 .مرتجعة في سجلاته  

ضرورة مراقبة الضمانات المقدمة للبنك من العمیل وذلك من حیث القیمة السوقیة للضمان   . ث
وفي حالة كون الضمان . بالاضافة الى التأكد من سریان بولیصة التأمین على الضمان المقدم 

 1.انواع البضاعة واهتمام العمیل بتوفیر شروط التخزین الملائمة  نوع
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ضرورة جمع المعلومات ممتلكات العمیل من اراضي وشركات وودائع في بنوط اخرى استعداد   . ج
لاقتراح مناقشة برنامج تسویة مع العمیل ان دقة هذه المعلومات المجمعة واكتمالها یضعان البنك 

 .امج التسویة مع العمیل في موقف افضل عن مناقشة برن

  - :أما من حیث بدائل القرارات المتاحة امام البنك لمعالجة القروض المتعثرة فان هناك بدیلین 
  -:عمل ترتیبات متفق علیها مع العمیل : البدیل الاول 

قد یتمكن البنك من عمل تسویة مع العمیل من خلال اجتماعات ومناقشات تعقد معه   
یة تأجیل السداد واعادة جدولة السداد او تخفیض نسبة الفوائد على وقد تتضمن هذه التسو 

القروض أو حتي قد یصل البنك الى اتفاق مع العمیل على اعطائه تسهیلات اضافیة لحل 
لته اذا رأى البنك ان في ذلك مساعدة له تسد النقص الطارئ على اوضاعه المالیة بحیث كمش

لي تحقیق أرباح اكبر تمكنه من الوفاء بالتزامانه ، ان لتااادراً على انتاج كمیات أكبر وبیصبح ق
البنك قد یقوم بتأجیل القرض والفوائد وتقدیم قروض اضافیة لانقاذ العمیل من عسرته اذا كان 

تعثر سیر الاعمال من معوقات اخرى وكان العملاء ذوي قدرة اداریة سلیمة ، فان البنك لن یتردد 
وعند اتخاذ هذا القرار فقد یتم . لمعالجة مسالة السیولة لدیهم في منحهم مزیداً من القروض 

تحدید فترة التسدید أو قد یتم الاتفاق على مشاركة البنك في ادارة المنشأة المقترضة أو حتى 
  ادارتها بشكل كامل حتى یتم سداد القرض 

  -:السیر بالاجراءات القانونیة وملاحقة العمیل :البدیل الثاني 
  ضمن تحصیل اموال المصرف في الوقتالاجراءات الرسمیة ستان السیر ب  

المناسب قبل أن تتأزم الامور ، كما سیشعر المقترضین الاخرین بجدیة ملاحقة المصرف لدیونه 
ولكن من ناحیة ثانیة فان   وبأیة طریقة وبالتالي تقلل من أیة محاولة من الآخرین للتأخیر ،

لانسانیة فهو لا یقف بجانب المقترض المتعثر وعادة سمعة المصرف ستتأثر لتصرفاته غیر ا
یتبع هذا البدیل او الخیار بعد أن یكون البنك قد جرب البدیل الاول وفشل في تحقیقه وعندما 

یتأكد البنك من عدم رغبة العمیل أو عدم قدرته على الدفع او ان هنالك تزویرا أو زیفا 
  . 1بالمستندات المقدمة له

ءات القانونیة التي یفترض اتخاذها اقفال حساب العمیل وابلاغ العمیل ان من اهم الجرا  
بان حسابه قد اقفل وبانه ینبغي ان یقوم بسداد الالتزامات التي علیه بعد ذلك تقوم ادارة البنك 
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واذا كان القرض مصحوب . بتحویل ملف العمیل الى المحامي الذي یقوم بملاحقة القضیة 
  .قد یبیع هذا الضمان من خلال مزاد علني لیأخذ حقه  بضمانات معینة فان البنك

اما اذا خاف البنك على فقدان امواله من خلال ملاحظة التدهور السریع لمصالح العمیل   
وامواله ، فان البنك قد یكون مضطرا لرفع دعوى لاعلان افلاس العمیل ویلجأ البنك عادة 

  .ا الاجراء هو اخر حل یمكن اللجوء الیه لاعلان افلاس المقترض عندما یكون مقتنعا بان هذ
ان معالجة القروض المتعثرة تبدأ بعملیة تحدید القروض ، ثم تحلیل المركز المالي   

وبناء علیه یتم تقسیم القروض المتعثرة الى حالات یمكن معالجتها فان البنك . والنقدي للمنشأة 
الات المیئوس منها فان البنك یقوم باتخاذ یقوم بتقدیم حلول مقترحة لحل المشكلة أما بالنسبة للح

  .الاجراءات الكفیلة بأخذ حقوقه والتي قد تصل الى اعلان افلاس المنشأة المقترضة 
ترجع اهمیة ادارة الدیون المتعثرة الى تاثیرها على الربحیة وعلى السیولة فالكفاءة في ادارتها 

ة كما یترتب علیها ایضا سرعة تحویل ارصدة یترتب علیها زیادة المبیعات وزیادة الارباح بالتبعی
  .تلك الحسابات الى النقدیة الامر الذي یسهم في تحسین مركز المنشأة من حیث السیولة 

یتأثر حجم الاستثمار في الذمم بسیاسات المنشأة في شأن معاییر منح الائتمان وشروط   
  -: الائتمان واجراءات التحصیل وسوف نستعرض هه السیاسات كما یلي
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  الفصل الثالث

  داء المالي للمصارفالأ
    -:تمهید 

 حیـث یـتم تنــاول مباحـث المبحـث الاول عـن تقیـیم اداء المصـارف یشـتمل هـذا الفصـل علـى ثـلاث
ودائع وسـیولة وربحیـة اما المبحث الثاني عن  .الاداء المصرفيمفهوم الاداء المالي ومفهوم تقییم 

  .محاور إتفاق بازل والأخیر عن مقررات لجنة بازل  الهدف منها و الثالث المبحثثم .المصارف



    
 

  1-:المصارف تقییم اداء: حث الاول المب
دادت اهمیــة الحســابات الختامیــة والمیزانیــات واذداد معهــا الاهتمــام نتیجــة للتطــورات الاقتصــادیة از 
الواردة في هذه الحسابات بغیة التعرف علي نقاط القوة والضـعف  بدراسة وتحلیل الارقام والبیانات

داء فیهـا وقـد خصـص هـذا وتحدید اسباب النجاح والفشل الذي یلحق بالمصارف وبالتالي تقییم الا
  .المبحث للتعرف اولاً بالاداء المالي للمصارف ثم تقییم الاداء المصرفي،اهمیتة واسالیبة

  -:الاداء المالي:اولاً 
  -:مفهوم الاداء المالي/ أ

ــب بســــیطة       ــز علــــي اســــتخدام نســ ــوم ضــــعیف لاداء العمل،حیــــث انــــه یركــ الاداء المــــالي مفهــ
ویعرف الاداء المــالي تعكــس انجــاز الاهــداف الاقتصــادیة للمنظمــة،بالاســتناد الــي مؤشــرات مالیــة 

بانــه وصــف لوضــع المنظمــة الآن وتحدیــد الاتجاهــات التــي تســتخدمها للوصــول الیــه مــن خــلال 
المطلوبـــات ،وصـــافي الثروة،كمـــا یـــذكر بـــان الاداء المـــالي  دراســـة المبیعـــات،الایرادات،الموجودات

لمنشـأة،ویعكس كفـاءة السیاسـة التمویلیـة للمنظمـة والاداء یوضح اكثر هیكل التمویل علـي ربحیـة ا
  -:یمكن التعرف علي الآتي ن خلالهالمالي له اهمیة لان م

  .ابعة ومعرفة نشاط المنظمة وطبیعتهمت/ 1  
  .متابعة ومعرفة الظروف المالیة والاقتصادیة المحیطة/ 2  
  .یانات المالیةیساعد في اجراء عملیة التحلیل والمقارنة وتقییم الب/ 3  
  .یساعد في فهم التفاعل بین البیانات المالیة/4  

المــالي وقـد اجمـع معظـم البــاحثین علـي ان الاداء المـالي یعتمـد كمفهــوم علـي عملیـة التحلیـل      
ـــد  ــــ ــتخدامها لتحدیـــ ـــــ ـــن اســـ ــــ ــــي یمكـــ ــــ ــــة التــ ــــ ــالیب المالیــ ــــ ـــن الاســــ ـــــ ـــــلة مــ ــــ ــا سلسـ ــــ ــرف بانهــــ ــــ ـــي تعــــ ـــــ التــ

ـــةقوةالمنشأةوضعفها، ـــتخدم النســــب المالیـ ــل مقارنــــة الاداء  بصــــورة رئســــیة وتسـ ــــیلمن اجــ ــــي التحل ف
ویــؤدي الحلیــل المــالي الــي تعظــیم  الماضــي بــالاداء الحــالي والمتوقــع ومعرفــة نــواحي الاخــتلاف،

ــة، ـــة المنظمــــ ــا بتشــــــخیص قیمـــ ــــلال قیامهــــ ـــن خــ ـــوق مـــ ــــي الســـ ـــــة أســــــهم المنظمــــــة فــ ــیم قیمـ أي تعظــــ
  .ض تعزیز الایجابیات والمعالجةادائها الماضي بغر )نقاط الضعف(وسلبیات )نقاط القوة(ایجابیات

مؤشـــرات التحلیـــل فـــي عملیـــة التشـــخیص واتخـــاز الاجـــراءات اللازمـــة والادارة المالیــة تســـتخدم     
كــذلك یــري الــبعض ان التحلیــل المــالي هــو دراســة الاداء الماضــي  لمعالجــة الاداء ورفــع مســتواة،

  .تحقیق اهدافها الراغبة فیها مستقبلاً للمنشأة وتقییم ظروفها الحالیة والحاضرة،ثم التبؤ بامكانیة 
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ــة التخطــــیط المــــالي للمنظمــــة لانــــه یمثــــل       كمـــا یعــــد التحلیــــل المــــالي ذو اهمیــــة قصــــوي لعملیــ
لابد له مـن المنطلق لعملیة التخطیط ونقطة بدایتها وحتي یتمكن المدیر من وضع الخطط المالیة 

ــة معرفـــة المركـــز المـــالي لمنظمتـــة فـــالخطط المالیـــة یجـــب ان  تتناســـب مـــع القـــرارات المالیـــة الحالیـ
والمتوقعــة للمنظمــة والتلیــل المــالي هــو وســیلة بیــد المــدیر المــالي لمعرفــة قــرارات منظمتــة المالیـــة 

  .والاداریة
عـن للتعرف علي المركز المالي الحـالي للمصـرف،ویعد اداء للكشـف التحلیل المالي ضروري     

ئم مصــرف وكــذلك التحلیــل المــالي ینصــب عــن القــوامــواطن القــوة والضــعف فــي المركــز المــالي لل
المالیة المعدة من قبل المصرف،أي أنه عملیة استخلاص للمعلومات من القـوائم المالیـة ودراسـتها 

  بصورة مستفیضة وتفسیرها وتحلیلها وفق
ــــة اســـــتثمار  ـــي كیفیـ ـــة الادارة المالیة،والتوصـــــل الــ ــي كفائــ ـــول الـــ ــرض الوصــ ــــیة لغـــ ــــالیب ریاضـ اسـ

لعلاج المشـاكل التـي تواجهـه المصـارف فـي اعمالهـا وذلـك بعـد ر المعلومات اللازمة الاموال،وتوف
  .معرفة اسبابها وبالتالي تحقیق الاهداف المشودة من ربحیة وخلافة

  1-:لیة في الكشف عن الاداء المالي دور النسب الما/ ب
تمـد علـي الهـدف المـراد نوع التحلیل المـالي یعالتحلیل المالي هو عملیة هادفة،لذك فان اختیار    

وتعتبر النســب المالیــة واحــدة مــن ادوات التحلیــل المــالي،وهي تعتمــد علــي تحلیــل المركـــز تحقیقــة،
ــرف اصـــبح مــــن  ــب المالیـــة لاغـــراض تقیــــیم اداء المصـ المـــالي للمصـــرف وربحیتة،واســـتخدام النســ

یـة للمصـرف دون الامور الواسعة الانتشار حیث انه لا یمكـن تحلیـل أي بیانـات عـن المراكـز المال
  .استخدام النسب المالیة

قدم معلومات هامة یتم یتم تركیبها من بیانات مستقلة تتمثـل فـي بسـط النسـب تالنسب المالیة      
ومقامهـــا،وتعرف النســـب المالیـــة بانهـــا طریقـــة مختصـــرة لتوصـــیل الحقـــائق الحاســـمة حـــول وضـــع 

فـي اتخـاذ )المالكین،المقترضـین(طـراف المصرف،وتعد النسب المالیة اداة یعتمـد علیهـا مختلـف الا
النجــاح الــذي حققــة  ســب المالیــة یجــب ان یعكــس بوضــوح مــدىاســتخدام الن  .قــراراتهم الاســتثماریة

الا ان اســتخدام الاحــدث للنســب المالیــة یعتمــد علــي القــوة المصــرف عبــر المــدة الزمنیــة الماضــیة،
بلیة،كذلك ینبقـــي عنـــد القیـــام بالتحلیـــل التنبئیــة لهـــا،وعلي جـــدواها فـــي تقـــدیم معلومـــات تنبئیــة مســـتق

  .المالي الاستغناء عن النسب المالیة التي لا تؤدي الي تقدجیم معلومات في المستقبل
  ـ:تقسیم هذه النسب والمؤشرات المالیة الي الآتي ویمكن 

  ـ: ةنسب السیول/ 1
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المنظمـة نقـد  كـان لـدىالتزاماتها قصیرة الاجـل فـاذا  تستخدم لقیاس قدرة المنظمة علي مقابلة     
كاف او موجودات تمتلك القدرة علـي التحـول الـي نقـد بسـهولة،فلن تحصـل لـدیها مشـكلة عنـد دفـع 

  .نسبة التداول والنسبة السریعة:مطلوباتها وتوجد نسبتان اساسیتان لقیاس السیولة هما
  -:نسب ادارة الموجودات / 2

اتها لتولید العوائد من خلال مقارنـة المبیعـات وهي تشیر الي كفاءة الادارة في استخدام موجود    
سـرعة بیـع المنظمـة لموجوداتهـا وهنـاك  الـي مـدىالمتحققة لانواع مختلفةمن الموجـودات للوصـول 

ــي  ـــاط هــــ ـــاس النشــ ــي قیـــ ــتخدمة فـــ ــرات المســــ ــد مــــــن المؤشـــ ــدة :العدیـــ ـــدة البیع،مــــ دوران المخزون،مــ
  .ن مجموع الموجوداتالتحصیل،دوران رأس المال،دوران الموجودات الثابتة،دورا

  1-:نسب الربحیة /3
ت المستخدمة لقیاس هذه النسب كفاءة وفعالیة المنظمة فى تولید الارباح،والمؤشراوهي تقیس     
  -:هي 

ــ هــامش الــربح وتقــیس هــذه النســبة كفــاءة المصــرف فــي تأدیــة نشــاطة وقدرتــة علــي تحقیــق نمــو  :ـ
المصـــرفیة لقـــروض والاســـتثمارات والخـــدمات زیـــادة العوائـــد المتحصـــلة مـــن االایــرادات مـــن خـــلال 

،وتتــأثر هــذه النســبة بمعــدلات الفائــدة المتحصــلة وتكلفــة الامــوال المدفوعــة مقابــل الودائــع الاخرى
  .وقدرتة علي التحكم في نفقاتة الثقیلةوارتفاعها یدل علي ارتفاع ربحیة ایرادات المصرف 

ــ نســبة ربــح ا ســهم المــالكین فــي المصــرف بزیــادة مــن اربحیــة كــل ســهم  وهــي تعكــس مــدى: لســهمـ
التوزیعــات المســتقبلیة بانخفــاض المخــاطرة المتوقعــة وارتفــاع هــذه النســبة یــدل علــي ارتفــاع ربحیــة 

  .السهم الواحد وهو امر یرغب المساهمون في تحقیقة دوماً 
یـزود یسهم الاداء المالي في اتاحـة المـوارد وغیرهـا و  ـ:العوامل التي تؤثر علي الاداء المالي / ج

المنظمـة بقـرض للاسـتثمار فــي میـادین الاداء المختلفـة التـي تســاعد فـي تلبیـة احتیاجـات اصــحاب 
المصـالح وتحقیــق اهــدافهم،ویتأثر الاداء المــالي للمصــرف بعوامـل بیئیــة مثــل العوامــل الاقتصــادیة 

ة اداریــالهیكـل التنظیمـي وحجـم المصـرف،وعوامل الصـناعة وغیرها،وعوامـل تنظیمیـة مثــل وهیكـل 
  مثل القرارات الاداریة في المصرف ومدي توفر جانب الخبرة والمعرفة لدي

یتحقق الاداء المـالي الجیـدمن خـلال تطـویر القـرارات التنظیمیـة للمصـرف والتـي تسـهم فـي المدراء 
  .علي التعامل الصحیح مع بیئة الصناعةزیادة قدرة المنظمة 

  )3(شكل رقم 

                                                
،رســالة "نیةالمخــاطر الاســتراتیجیة وأثرهــا فــى الاداء المــالى دراســة تطبیقیــة لعینــة مــن المصــارف الســودا"فــائزه عمــر محمــد المحجــوب، 1

  .18م،ص1999ماجستیر غیر منشورة،الجامعة المستصریة،
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دراسة :المخاطرة الاستراتیجیة واثرها في الاداء المالي(فائزة عمر محمد المحجوب،: المصدر 
  .19م،ص1999تطبیقیة لعینة من المصارف السودانیة،رسالة ماجستیر الجامعة المستصریة 

تحقیـق عـدد مـن  1الي هو تعبیر عن اداء المصرف مـن خـلالمن الشكل یتضح ان الاداء الم    
المالیـــة الاهــداف المالیـــة المتمثلـــة فـــي الربحیـــة وتحقیـــق معــدلات نمـــو مرتفعـــة ومواجهـــه المخـــاطر 

استخدامات المصرف یبدأ الشكل من الاسـفل واموال الغیر في تمویل الناجمة من استخدام الدیون 
لمصـرف علـي التكیـف مـع البیئـة الخارؤجیـة مـن خـلال وضـع بالمقدرة التنظیمیة وتتمثل فـي قـدرة ا

ــرات البیئیــــة  ــ ـــي الاســــتجابة للتغی ــوعي التنظیمــــي مــــن خــــلال بــــرامج اســــتراتیجیة تســــاعد فـ ــر الــ ونشــ
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  الأداء المالي
  

  .ـ القیمة الاقتصادیة
  .ـ الربحیة

  .ـ النمو
 .ـ المخاطر المالیة

  ا التنافسیةالمزای
  

  .ـ التمیز
  .ـ اقل تكلفة

 .ـ الاستجابة السریعة

  تنفیذ العملیة
  

  .ـ تطویر المنتج
  .بـ إدارة الطل

 .ـ انجاز الأمر

  توازن المنظمة
  .ـ الكفاءة الرئیسیة

  .ـ قوة السوق
  .ـ البنیة التحتیة المشتركة

 .التدفقات النقدیة المتوازنة ـ

  الموقف الھیكلي
  .ـ المنافسون

  .ـ الداخلین الجدد
  .ـ البدائل،الزبائن

 .ـ المساھمون

  المقدرة التنظیمیة
  

  .ـ البرامج الإستراتیجیة
  .ـ نشر الوعي التنظیمي

 .ـ الاستجابة للتغیرات



    
 

تنافسیة تتمثـل الاستفادة من الاخطاء السابقة للمصرف،هذه المقدرة التنظیمیة تسهم في خلق مزایا 
مـع .مـن خـلال زیـادة القـدرة للمنظمـة فـي التعامـل الصـحیح في التمیز،اقل كلفة،الاستجابة السـریعة

بیئــة الصــناعة التــي تحــوي المنافســین،الموردین،الزبائن،الداخلین الجــدد والمنتجــات البدیلــة وكــذلك 
تتفـق مـع الاهـداف المرغـوب تساعد في ضمان التنفیذ السلیم للعملیات والانشـطة المختلفـة بصـورة 

تطــویر الســـلعة او الخدمـــة وادارة الطلــب مـــن خـــلال ن مـــن خـــلال فــي تحقیقها،والتنفیـــذ الســـلیم یكــو 
  .وكذلك انجاز الامر بتنسیق الانشطة المختلفة الخاصة بهبحوث التسویق والاعلانات والترویج 

یحقـــق التنســـیق الصـــحیح بـــین المقـــدرة التنظیمیـــة والموقـــف الهیكلـــي وتنفیـــذ العملیـــة فـــي الشـــكل    
متوازة وقوة في السـوق وتطـویر الكفـاءات  تحقیق تدفقات نقدیةالسابق توازن المصرف المتمثل في 

   )1(.وهذا یسهم في خلق مزایا تنافسیة تؤدي الي تطویر الاداء المالي للمصرفالرئیسیة،
  1-:أهمیة تقییم اداء المصارف: نیاً ثا
  -:تقییم أداء المصارف في الآتي أهمیةتتمثل   
لمنـــع تكرارهـــا ویـــتم  التصـــحیحیةتتخـــذ الإجـــراءات  اكتشـــاف الانحرافـــات ومعرفـــة أســـبابها، حتـــى/1

ــطةاكتشـــاف الانحرافـــات لكـــل نشـــاط مـــن  ــة  أنشـ المصـــرف حیـــث یســـاعد ذلـــك المســـتویات الإداریـ
بالاسـتثناء اذ یركـز المـدیرون علـى  المختلفة على ممارسة الوظیفة الرقابیة عن طریـق مبـدأ الإدارة

  .تفرغ لمهامهم الآخرىالانحرافات المكتشفة وفي الوقت نفسه یستطیعون ال
  .ترشید الانفاق عن طریق متابعة كیفیة استخدام المصرف للموارد المتاحة/2
التاكــد مــن تحقیــق التنســیق بــین مختلــف أقســام المصــرف المتمثــل فــي إدارة الاســتثمار والتمویــل /3

  .وغیرها لضمان تحقیق الوفورات الاقتصادیة ولتلافي الضیاع الاقتصادي والإسراف المالي
  -:أسالیب تقییم الأداء المصرفي: ثالثاً 
وهــو وســیلة ممتــازة لتقیــیم الأداء، خصوصــاً الموازنــات المرنــة : نظــام الموازنــات التقدیریــة  - أ

والتـى تعــد خطــة رقابیــة مفیــدة، علــى أسـاس تقــدیر النفقــات والمــوارد للأعمــال المحــددة فــي 
ـــوارد ا ــع النفقـــــات والمــ ــــا مـــ ــرف بمقارنتهـ ــــطة المصـــ ـــف أنشـ ــة لمختلــ ظهـــــار الخطـــ ــة وإ لفعلیـــ

الانحرافات التى من خلالها یتم تقییم مدى تنفیذ الخطة وانعكاسـاتها المالیـة وتسـتخدم هـذه 
  )1( .الموازنات لتقییم الأداء على مستوى المصرف ككل أو على مستوى قسم معین

وهـذا النظـام یقـوم بتنظـیم حسـاب لتشـغیل كـل نشـاط او : نظام محاسبة التكالیف المعیاریـة  -  ب
ل من جهة كل التكالیف الفعلیـة ومـن جهـة ثانیـة الإنتـاج مقـیم بتكـالیف معیاریـة، قسم یشم

ویــتم تقیــیم الأداء مــن خــلال تحلیــل الفــرق بــین التكلفــة الفعلیــة والتكلفــة المعیاریــة حتــى یــتم 
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فــي الأداء ومــن ثــم اتخــاذ الخطــوات الصــحیحة عنــد التعــرف علــى مــواطن القــوة والضــعف 
 .القیام بالأنشطة

  :الإدارة بالأهدافنظام  -ج
  -:یتم تقییم الأداء عن طریق اعتماد الإدارة بالأهداف حسب المراحل الآتیة   

  تحدید الأهداف لكل نشاط او مجموعة وكذلك المؤشرات لقیاس انجازها/ 1  
  العلاوات الإنتاجیة علىت و ءاتتبع نسب تحقیق الأهداف ومنح المكافا/ 2  

  .النسب هأساس هذ 
عادة تحدید ما في ضوء نسب تنفیذ الأهداف والظروف المستجدةتقییم الأهد/ 3     .اف وإ

  :النسب المالیة -د
یبــدأ اســـتخدام هــذه النســـب مـــن قبــل الإدارات الداخلیـــة لتقیــیم الأداء والتخطـــیط أى ان هـــذه    

النســب یمكــن اســتخدامها مــن قبــل جهــات رقابیــة وأیضــاً مــن قبــل جهــات داخلیــة لتقیــیم الأداء 
دارة المصـر  ف یمكـن أن تسـتخدم هـذا الأسـلوب لتقیـیم الأداء للمصـرف ككـل لتقیـیم أداء قســم وإ

  .معین من أقسام المصرف
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  ودائع وسیولة وربحیة المصارف:  المبحث الثاني

  1-:الودائع المصرفیة: أولاً 
تعتبــر الودائــع المصــرفیة مــن أهــم مصــادر التمویــل للبنــوك التجاریــة لــذلك تحــرص البنــوك     

ــد مـــن علـــ ــة الـــوعي المصـــرفي والادخـــاري، بالتوســـع فـــي فـــتح المزیـ ــا مـــن خـــلال تنمیـ ى تنمیتهـ
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الوحدات المصرفیة وتبسیط إجراءات التعامل من حیـث السـحب والإیـداع ورفـع كفـاءة الأوعیـة 
  .الادخاریة

یمكن النظر الى الودیعة على أنها اتفاق یدفع بمقتضاه المودع مبلغاً من النقـود بوسـیلة مـن   
بــدفع فوائــد علــى قیمــة الودیعــة عنــد الطلــي او حینمــا یحــل أجلــه، كمــا قــد ئل الــدفع ویلتــزم وســا

وتحاط الودائع المصرفیة بالسریة الكاملـة وذلـك لان قیمـة . یلتزم بدفع فوائد على قیمة الودیعة
وتتخـذ . إفشـاءهاالودیعة قد تدل على المركز المالي للمودع وهو سر من أسراره التى لا یقبـل 

  .دائع المصرفیة ثلاثة أشكال رئیسیة هي الودائع الجاریة، وودائع التوفیر، والودائع لأجلالو 
  -:أنواع الودائع المصرفیة-أ

یطلق على الودائع الجاریة الودائع تحت الطلب وهي عبارة عـن اتفـاق بـین :الودائع الجاریة/1
لـى أن یكــون لـه الحــق فــي العمیـل والبنــك یـودع بموجبــه العمیــل مبلغـاً مــن النقـود لــدى البنــك ع

سحبه في أى وقت یشـاء ودون إخطـار سـابق منـه وتتمیـز الودائـع الجاریـة عـن ودائـع التـوفیر 
والودائــع لأجــل بحركتهــا المســتمرة بالزیــادة والنقصــان، وبــأن التشــریعات فــي العدیــد مــن الــدول 

  .تحرم دفع فوائد علیها
بنك والعمیل یودع بموجبع العمیل مبلغاً مـن تمثل ودائع التوفیر اتفاق بین ال: ودائع التوفیر/2
علــى أن یكــون للعمیــل الحــق فــي الســحي مــن لــدى البنــك مقابــل الحصــول علــى فوائــد  فوائــدال

الودیعة في أى وقت یشاء دون إخطار سابق منه وتضع معظم التشریعات حداً أقصى للمبلـغ 
  .خاطر العس الماليالذي یمكن للمودع سحبه في السر وذلك حمایة للبنك من التعرض لم

تمثل الودائع لأجل باتفاق بین البنك والعمیل یودع الأخیر بموجبـه مبلغـاً مـن :الودائع لأجل/3
وفــي مقابــل . أو ســحب جــزء منــه قبــل تــاریخ متفــق علیــهالنقــود لــدى البنــك، لایجــوز لــه ســحبه 

وعـادة مـا  ذلك یجعل المودع على فائدة وبصفة دوریة أو تحصل علیها في نهایة مدة الإیداع
یشـترط فـي الودائــع لأجـل الا یقــل المبلـغ المــودع عـن قــدر معـین وقــد یتـدرج معــدل الفائـدة فــي 

  1.التصاعد كلما زاد المبلغ المودع أو كلما طالت فترة الإیداع
  -:العوامل المؤثرة في ودائع البنك -ب
بنوك التـى تقـع فـي بصفة عامة یفضل الأفراد التعامل مع ال:السمات المادیة والشخصیة للبنك -1

فبــدأت فــي تحســین الأحیــاء الراقیــة ذات الســمعة الحســنة، لــذلك أدركــت إدارة البنــوك هــذه الجوانــب 
  .تقدمها ونوعیة الخدمات التى تقدمها

لا شــك أن البنــوك التــى تقــدم المزیــد عــن الخــدمات المتنوعــة لهــا :الخــدمات التــى تقــدمها البنــوك-2
  ات المصرفیة المحدودةمیزة التفضیل عن الأخرى ذات الخدم
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تتعلـــق هـــذه السیاســـات بـــالقروض الاســـتثمارات :السیاســـات الرئیســـة وقـــوة المركـــز المـــالي للبنـــك-3
ــاملین مـــع البنـــك  والنـــواحي الأخـــرى التـــى یمـــارس فیهـــا البنـــك نشـــاطه فهـــذه الجوانـــب تعطـــي للمتعـ

سیولة مناسبة خاصة في وغیرهم إمكانیة الحكم على كفاءة ومهارة الإدارة فالبنك الذى تتوافر لدیه 
أوقــات الأزمــات الاقتصــادیة القومیــة أو المحلیــة یعنــي أن لدیــه خبــرة وتجــارب أكثــر، وهــذه جوانــب 
هامــة یضــم المــودعین فــالتنظیم  الجیــد أو المســتمر یعتبــر مؤشــراً علــى أن المعــاملات تــتم بطریقــة 

  .في إدارة البنكثقة المودعین  يوهو ما یعن ية هي رد فعل لما یجر مرضیة وبدقة فالثق
تزداد الودائع خلال فترة الرواج مـن الـدورة التجاریـة عنـه فـي حالـة : مستوى النشاط الاقتصادي-4

یادة فـي الطلـب علـى زیادة الإیداعات فالز  ية الرواج تزداد المبیعات مما یعنالكساد ومن خلال فتر 
  .أیضاً زیادة الودائع يزیادة السعر، مما یعن يبعض السلع یعن

أصبح للموقع تأثیر على قدرة البنك في جذب الودائع بسبب التغیر وانتقال السكان :قع البنكمو -5
من مكان لآخر وزیادة حركة المرور فقد دلت الدراسات على أن رجـال الأعمـال لـدیهم الرغبـة فـي 

  .قروض ولكن نفس الشئ لایحدث بالنسبة للمستهلكینالانتقال لمسافات كبیة للحصول على 
تختلــف البنــوك كثیــر عـــن : یــة فــي التعامــل مــع البنـــوك العریقــة والمــألوف التعامــل معهـــاالأولو -6

المشـروعات الأخـرى التـى تتمیــز بمركـز جیـد فـي قطــاع معـین بقیـة البـدء المبكــر فـي النشـاط علــى 
الــرغم مــن ان ذلـكـ لــیس قطعیــاً فــان البنــك الــذي تــم تكوینــه منــذ فتــرة طویلــة لــه میــزة علــى البنــوك 

  .ا یؤدي الى زیادة الأنشطة والودائعالحدیثة وهذ
بصفة عامة یؤدي ذلك إلـى زیـادة الثقـة فـي الجهـاز المصـرفي :الاستقرار السیاسي والاقتصادي-7

ــع البنـــوك ودلیـــل ذلـــك إقبـــال الكثیـــر مـــن المـــودعین ســـواء الأفـــراد أو المنظمـــات علـــى  والتعامـــل مـ
  .)1(التعامل مع بنوك أوربا كالبنوك السویسریة والإنجلیزیة

الســیولة هــى الاختلافــات فــي صــافي الــدخل والقیمــة الســوقیة لحقــوق الملكیــة  -:الســیولة: ثانیــا
الناتجة عن صعوبة تواجه البنـك فـي الحصـول علـى النقـود بتكلفـة معقولـة سـواء مـن بیـع الأصـول 

جدیــدة یتعــاظم خطــر الســیولة حینمــا لا یســتطیع البنــك توقــع ) ودائــع(أو الحصــول علــى القــروض 
لى القـروض أو مسـحوبات الودائـع ولا یسـتطیع الوصـول إلـى مصـادر جدیـدة للنقـود ویـتم الطلب ع

التعرف على سیولة الأصول من خلال الإشارة إلى قدرة المالك على تحویل الأصول النقدیة بأقـل 
خسارة من حیث هبوط السعر وتمتلك معظـم البنـوك بعـض الأصـول التـى یمكـن بیعهـا فـوراً بسـعر 

اذا  ة الأساسیة وذلك لتلبیة احتیاجات السیولة وكذلك فان التزاماتـه قـد تكـون سـائلةیقترب من القیم
كان یمكن إصدار الدین بسهولة للحصول على النقد بتكلفة معقولة ولهذا فحینما یحتاج البنك الـى 
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ــة  ــول أو زیــــادة القـــروض وتراقــــب البنــــوك باســـتمرار التــــدفقات النقدیــ ــه بیـــع الأصــ النقـــود فانــــه یمكنــ
  )1(سیة وقدرتها على تلبیة هذه الاحتیاجات والالتزاماتالأسا

ویمكــن تعریــف الســیولة بأنهــا ســهولة تحویــل الأصــل الــى نقدیــة بأســرع وقــت ممكــن وبأقـــل   
خسارة وبالتالى هناك اختلاف فـي درجـة السـیولة التـى تتمتـع بهـا الأصـول المختلفـة، فـالأوراق 

  .أخرى كالمباني مثلاً  المالیة تتمتع بدرجة اعلى من السیولة من أصول
    -:نسب السیولة

تعتبــر هــذه المجموعــة مــن النســب المالیــة المهمــة للغایــة لانهــا تخــتص بقیــاس حجــم الســیولة   
ــة القصـــیرة  ــاء بالتزاماتهـــا المالیـ ــة فـــي المصـــارف ومعرفـــة اذا مـــا كانـــت قـــادرة علـــى الوفـ النقدیـ

  .لنقدیةالأجل، وهكذا فهي إدارة جیدة للرقابة على حركة التدفقات ا
    :نسبة التداول/1
تقیس هذه النسبة مدى كفایة الموجـودات المتداولـة المتوقـع تحویلهـا الـى نقدیـة فـي المسـتقبل   

القریب على تغطیة مطالبات الدائنین قصیرة الأجل وتحسـب نسـبة التـداول بقسـمة الموجـودات 
  )2(المتداولة على المطلوبات المتداولة

  
  لمتداولةالموجودات ا= نسبة التداول 

  المطلوبات المتداولة         
تعتبـــر نســـبة التـــداول المؤشـــر الرئیســـي والأمثـــل للتنبـــؤ بمـــدى تغطیـــة مطالبـــات الـــدائنین علـــى 
ـــذلك فهـــي الطریقـــة الأكثـــر  ــا الـــى نقـــد وبســـرعة معقولـــة ول ــیر بموجـــودات تحویلهـ المـــدى القصـ

  قصیرة الأجل استخداماً لقیاس قدرة الشركة على الوفاء بالتزاماتها
المصــرف لتحقیــق زیــادة ثــروة  يعرفــت الربحیــة بأنهــا ســع Profitablity -:الربحیــة: ثالثــاً 

  مالكیه عن طریق تحقیق أرباح ملائمة لا تقل عن تلك التى تحققها المشاریع الأخرى،
ــة   ـــة واختیاریــــ ــــات إجباریــ ــــى شـــــكل احتیاطـ ــا علـ ـــــاظ بجـــــزء منهـــ ــد الاحتف ـــیهم بعـــ ــــا علــ وتوزیعهـ

معـدة للتوزیـع، مبینـة أنـه حتـى یـتمكن المصـرف مـن تحقیـق ومخصصات متنوعة وأرباح غیر 
هـذه الأربـاح علیــه أن یوظـف الأمـوال التــى حصـل علیهـا مــن المصـادر المختلفـة وأن یخفــض 

  .نفقاته وتكالیفه لان الأرباح هي الفارق بین الإیرادات الإجمالیة والنفقات الكلیة
  1-:نسب الربحیة
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ب اسـتخداماً وأهمیــة للمحلـل المـالي حیــث أیضـاً تقــیس تعتبـر نسـب الربحیــة أكثـر أنـواع النســ  
عـدم اقتنـاع المحلـل المـالي بكفایـة هـذه النسـب  وبالتـاليمدى كفاءة الأداء في تحقیق الأرباح، 

ــه بعـــدم قـــدرة المنشـــأة علـــى الوفـــاء بالتزاماتهـــا فـــي المـــدى  ـــدل علـــى توقعـ یعـــد مؤشـــراً خطیـــراً ی
التشـغیلیة للمنشـأة والربحیـة هـي النتیجـة النهائیــة  الطویـل، وهـذه النسـب تقـیس الربحیـة والكفـاءة

لعـدد مــن السیاســات والقــرارات التــى اتخــذها المــدیر المــالي ویمكــن تصــنیف نســب الربحیــة الــى 
  -:ثلاث مجموعات فرعیة هي

  -:وهي النسب تقیس الربح لكل دینار من المبیعات وهي: نسب ربحیة المبیعات-1
  -:ب بالطریقة التالیةنسبة هامش الربح الإجمالي وتحس/ أ

  100×     إجمالي ربح العملیات= نسبة هامش الربح الإجمالي     
  صافي المبیعات                                    

یـتم حســابها بـنفس الطریقــة السـابقة ولكـن بعــد طـرح الضــریبة : نسـبة هـامش الــربح الصـافي/ب
قیس صافي الأربـاح بعـد خصـم الضـریبة والمصاریف من إجمالي الأرباح أى أن هذه النسبة ت

  .من إجمالي الأرباح المحققة
  صافي الربح بعد دفع الضرائب والمصاریف= نسبة هامش صافي الربح 

  المبیعات                                            
  -:نسب ربحیة الاستثمارات-2

  خلق دخل قدرة موجودات الشركة علىتشیر هذه المجموعة من النسب الى    
  

  :تشغیلي تكون هذه المجموعة من النسب التالیة
  :نسبة العائد على إجمالي الموجودات قبل خصم الضرائب/ أ

  الأرباح قبل خصم الفوائد والضرائب=                      
  إجمالي الموجودات

ئب والفوائد تقیس هذه النسبة القوة الإیرادیة الأساسیة لعوائد الموجودات قبل تأثیر دفع الضرا
  والدفع المالي

  1 :نسبة العائد على إجمالي الموجودات/ب
تقیس هذه النسبة العائد على الموجودات بعد دفع الفوائد والضرائب نسبة العائد على     

     صافي الربح بعد دفع الضرائب والفوائد= إجمالي الموجودات 
  إجمالي الموجودات                                 
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  :خدممستنسبة العائد على رأس المال ال/ج
ــة  ــدیون طویلـ ـــذى یشـــمل الـ ــبة، العائـــد علـــى رأس المـــال المســـتخدم ال جـــل الأوتقـــیس هـــذه النسـ

سـبة فـي معرفـة ى قـدمها المسـاهمون وتفیـد هـذه النبالإضافة الى حقوق الملكیة أى الأموال التـ
لــدیون التــى حصــلت علیهــا قــدرة المــدیر المــالي علــى الاســتغلال الأمثــل لأمــوال المســاهمین وا

  -:الشركة ویمكن حاسب هذه النسبة كما یلي
  صافي الدخل=      نسبة العائد على رأس المال المستخدم  

  رأس المال المستخدم                                                  
  :نسبة العائد على حقوق الملكیة/د
إجمالي حقوق الملكیة أى العائد على استثمارات تقیس هذه النسبة، نسبة صافي الدخل، الى   

  :المساهمین في المنشأة ویمكن حسابها بالطریقة التالیة
  صافي الدخل= نسبة العائد على حقوق الملكیة       

  حقوق الملكیة                                       
  :نسبة العائد على السهم/هـ
التى یحتفظ  الذي تحققه المنشأة على كل سهم من الأسهمتشیر هذه النسبة الى مقدار الربح   

  :بها المساهمون ویمكن حسابها بالمعادلة التالیة
  

  )الربح(صافي الدخل = نسبة العائد على السهم 
  عدد الأسهم العادیة                         

  :نسب القیمة السوقیة للسهم- 3
عر السهم في السوق بالعائد على نفس وهي مجموعة أخرى من النسب التى ترتبط بین س  

السهم في الشركة، بالقیمة الدفتریة له والغرض من قیاس القیمة السوقیة للسهم هو إعطاء الشركة 
مؤشرات عن موقف المساهمین وما یفكرون فیه تجاه الأداء العام لإداراتها خلال السنة أو 

دیون جیدة، فان نسب القیمة السوقیة السنوات السابقة ومستقبلها فاذا كانت السیولة ونسب ال
ستكون عالیة وسعر السهم سیكون عالى وسعر السهم سیكون على الأرجح اعلى من المتوقع 

  )1( :ة هيقیلتى تستخدم في قیاس القیمة السو ومن النسب ا
قابل كل دینار مستثمر في سبة مقدار ما یمكن للشركة دفعه متبین هذه الن:نسبة السعر السوقي/أ

  :داتها ولكل سهم على حدة وتحسب بالمعادلة التالیةموجو 
  سعر السهم=       نسبة السعر السوقي للسهم  
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  العائد على السهم العادي                                
  :نسبة القیمة الدفتریة للسهم/ب
عتبر مؤشراً وتقیس نسبة السعر السوقي للسهم المتعلقة بقیمته الدفتریة والناتج في هذه الحالة ی 

آخر الى نظرة المستثمر للإدارة، فالشركات التى یكون معدل العائد علي اسهمها عالیة نسبیاً 
  تبیع السهم بقیمة دفتریة اعلى من تلك الشركات التى تكون عوائدها متدنیة

  100×   أرباح الأسهم العادیة= القیمة الدفتریة للسهم   
  م العاديعدد الأسه                          

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :  11مقررات لجنة بازل: بحث الثالث الم
،قامت اللجنة بدراسة اسباب الازمات المصرفیة في كثیر من  قبل اصدار اتفاق بازل  

الدول ، واتضح من تلك الدراسات ان أهم الاسباب التي ادت الى تلك الازمات هي عدم ادارة 
السلطات ( ا وضعف الرقابة الداخلیة والخارجیة البنوك للمخاطر المصرفیة التي تتعرض له

  .، لذا فان الاتفاق الجدید ركز على معالجة تلك الاسباب لضمان قوة البنوك ) الرقابیة الوطنیة 



    
 

م قامت اللجنة باجراء العدید من التعدیلات على 2003م أبریل 1999وخلال الفترة   
  . 1م1999الطبعة الاولى التي اصدرت عام 

    :ف من المعیار اولا الهد
الى تحسین اطار كفایة راس المال من خلال التركیز على أهمیة ادارة  11تهدف بازل   

المخاطر والي التشجیع على التحسن المستمر في قدرات المصارف على تقییم المخاطر ، 
وبحیث یتم تحقیق ذلك عن طریق ایجاد تجانس بین متطلبات راس المال لدي المصارف 

رة المخاطر الحدیثة ، مع اعطاء دور هام للسلطات الرقابیة بشأن تفعیل هذا وممارسات ادا
النظام والتأكد من صلاحیته ومناسبته ، وكذلك تحسین طرق الافصاح المتعلق بالمخاطر وراس 

  . Market Discipline (2( المال من خلال ما یطلق علیه من انضباط السوق 
وذلك لأسباب متعددة ، احد هذه  1اكثر تعقیدا من اتفاق بازل  11ویعتبر اتفاق بازل   

الاسباب هو ان تقیم المخاطر في بیئة تتمیز بتطور وزیادة الادوات المالیة الجدیدة 
راتیجیات الخاصة بها یعتبر امراً معقداً ، وسبب آخر هو أن مجهودات التطویر والاست

  أصبحت لها اهداف محددة  11والتعدیلات التي نتجت عن اتفاق بازل 
    :ثانیاً محاور اتفاق بازل 

  :من ثلاثة محاور هي ویتكون اتفاق بازل 
   Minimum Capital Requirementالمتطلبات الدنیا لرأس المال : المحور الاول : اولاً 

رأس ) كفایة ( بعاد الاتفاق فان نسبة ملاءة لابالنسبةحساب الحد الادنى لرأس المال  -1
المال بقیت كما هي بدون تغییر ، حیث ان الحد الادنى لمعدل كفایة رأس المال مازال 

ن هذا بالاضافة الى مكونات بسط نسبة كفایة رأس المال وهو رأس المال القانوني % 8
، وشریحة " رأس المال الأساسي " شریحة رأس المال (  1أو الرقابي في إتفاق بازل 

بمكوناته المختلفة هي نفس مكونات اتفاق بازل " ) رأس المال المساند "  2رأس المال 
، كما یتشابه الاتفاقان في اسالب قیاس مخاطر الاصول ، اى الطریقة المستخدمة  11
اطر هما نوعین من المخ 1اتفاق بازل  یغطي.ه البنك قیاس المخاطر التي تواج في

، فانه اضاف مخاطر  11سوق ، أما بالنسبة لاتفاق بازل مخاطر الائتمان مخاطر ال
عنها   11قیاس مخاطر الائتمان في بازل والجدیر بالذكر ان اختلاف طرق .التشغیل 
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ة كفایة راس المال ، واضافة مخاطر التشغیل ستؤدي الى تغییر مقام بنسب 1في ببازل 
  .الذي یمثل الاصول والالتزامات العرضیة مرجحة باوزان مخاطرها 

  
  :مخاطر الائتمان -2

تخدم مقیاسا واحدا ، فان اوزان المخاطر محددة من قبل لجنة بازل وتس 1في بازل   
ثلاثة طرق أو أسالیب لحساب مخاطر الائتمان  11بینما طرح اتفاق بازل  یناسب الجمیع 

  : وهي
 : Standardized Approachالاسلوب المعیاري أو القیاسي   - أ

وهو اسلوب یعتمد على التصنیفات الائتمانیة التى تصنفها مؤسسات التصنیف الخارجیة مثل 
ضمان الصادرات ، وقد قسمت لجنة بازل هذه  1مؤسسة مودیز وستاندرد اندبورذ ووكالات

ر حسب فئة التصنیف ، وذلك بالنسبة للدول فئات واعطت لكل فئة وزن مخاط 6التصنیفات الى 
الضمان والضامنین  والتي تعرف  یع مدىوالبنوك والشركات ، ویتضمن هذا الاسللوب توس

  ) . Credit risk Mitigation( بمخفضات مخاطر الائتمان  
حدد بعض الشروط أو المعاییر التى یجب توافرها فى مؤسسات  11كما ان اتفاق بازل 

الشفافیة : تى یمكن اعتمادها لقبول تصنیفاتها الائتمانیة ، منها على سبیل المثال التصنیف ، ح
  . 2والمصداقیة وتوافر النتائج دولیاً 

ان المدخل المعیاري یتمحور حول تحدید مخاطر كافة الموجودات والمراكز خارج المیزانیة 
% 100ن مخاطر مرجح فمثلا وز . لقیم الموجودات المرجحة بالمخاطر اللخروج بمجموعة من 

یعنى ان مركز المعرض للمخاطر قد تم اعتباره بالكامل لاحتساب الموجودات الخطرة المرجحة  
كذلك وزن مخاطر . من قیمته % 8ترجمته الى راس مال ، فانه یساوى نسبة  والتي تعني اذا تم

بة كفایة ، وعادة تحتسب نس% 1.6سیؤدي الى متطلبات راس مال بمقدار % 20مرجحة بنسبة 
  :س المال حسب المعادلة التالیة رأ
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أما ) حكومة ، بنوك ، شركات ( ان اوزان المخاطر الحالیة تعتمد على تصنیف المقترض 
الاوزان الجدیدة فسیعاد النظر بها في ضوء التصنیف من قبل مؤسسات خارجیة مثل مؤسسات 

  .ر صارمة التي تلتزم بمعایی Rating Agenciesالتصنیف أو الجدارة 
والجدول التالي یبین أوزان المخاطر والتصنیف الخارجي الذي سیتم اعتباره عند احتساب         

  1:نسبة كفایة راس المال 
  )1(جدول رقم 

  اوزان المخاطر والتصنیف الخارجي
  غیر مصنف -Bاقل من   -AAA to AA+ A+ to A- BBB+ to BBB BB+ to B  الشریحة

  100  150  100  50  20  0  دیون حكومة

  100  150  100  100  50  20  ) 1خیار ( البنوك 

  50  150  100  80  50  20  ) 2خیار ( البنوك 

  الشریحة
  
  

  شركات

AAA to AA+  
 

20 

A+ to A- 
 

50 

BBB+to  BBB- 
 

100 

BB+ to B-  
 

100  

  -B اقل من
 

150  

  غیر مصنف
  
  

100  
        50  50    )سكن ( عقارات 

        100  100    )تجارى ( عقارات 

  بنك السودان صندوق النقد العربي: المصدر 
وهي التي  Internal rating based approachاسلوب التصنیف الداخلي الاساسي -ب

یقوم بها البنك حیث تقیم المخاطر الائتمانیة التي یتعرض لها البنك ، ومن ثم یتم حساب رأس 
) الأساسي والمتقدم (  الداخلي وتعتمد أسالیب التصنیف 2.المال اللازم لتغطیة تلك المخاطر 

  :على اربعة مدخلات كمیة وهي 
وهي تقییم إحتمال تعثر العمیل عن سداد  PD ( Probability of Default )إحتمال التعثر 

  .القرض خلال فترة معینة 
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وهي تعیین الجزء من القرض الذي  LGD ( Loss Given Default )الخسارة عند التعثر 
  .للمصرف في حالة حدوث التعثر  )سیسدد ( سیعاد   

وهو خاص بالتزامات القروض ،   EAD ( Exposure at Default )التعرض عند التعثر
  .ویقیس مبلغ التسهیلات التي تسحب اذا حدث التعثر 

  قتصادي المتبقي في حالة التعرض وهي التي تعین الاجل الا M ( Maturity )اجل الاستحقاق 

  فرق بین اسلوب التصنیف الداخلي واسلوب التصنیف الداخلى المتقدمویوضح الجدول التالي ال
  )2( جدول رقم 

  1:اسلوب التصنیف الداخلي واسلوب التصنیف الداخلى المتقدم 
 ( IRB )المتقدم   الاساسي  

( PD ) یعتمد على تقدیرات المصرف  یعتمد على تقدیرات المصرف  احتمال التعثر  
( LGD ) لجنة بازل تحدد القیم  المصرف تقدیرات على یعتمد  الخسارة عند التعثر  
( EAD ) لجنة بازل تحدد القیم  المصرف تقدیرات على یعتمد  التعرض عند التعثر  

( M ) لجنة بازل تحدد القیم او تقدیرات   یعتمد على تقدیرات المصرف   اجل الاستحقاق المتبقي
المصرف اذا سمحت السلطات 

  الوطنیة بذلك
  لسودان صندوق النقد العربىبنك ا:المصدر

 :مخاطر التشغیل -3
تعتبر أحد اهم المخاطر التي تواجه البنوك ومن ثم یجب علیها أن تحتفظ برأس مال لمواجهة 

مخاطر " الخسائر الناتجة عن مخاطر التشغیل ، وقد عرفت لجنة بازل مخاطر التشغیل بانها 
العملیات الداخلیة او الاشخاص أو كفایة او اخفاق  التعرض للخسائر التى تنجم عن عدم

ویشمل هذا التعریف المخاطر القانونیة ، ولكنه " الانظمة او التي تنجم عن احداث خارجیة 
  .یستبعد المخاطر الاستراتیجیة ومخاطر السمعة والمخاطر النظامیة 

  
 2:انواع المخاطر التشغیلیة .أ
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ي یهدف الي الغش أو اساءة استعمال وهي تلك الافعال من النوع الذ: الاحتیال الداخلي  -
الممتلكات او التحایل على القانون واللوائح التنظیمیة او سیاسة الشركة من قبل مسئولیها او 

 .العاملین فیها 
 .أي افعال یقوم بها طرف ثالث : الاحتیال الخارجي  -
 عمال التي تتسق مع طبیعةوهي الا: ممارسات العمل والامان في مكان العمل  -

واشتراطات قوانین الصحة والسلامة او اي اتفاقیات او الاعمال التي تنتج عنها دفع الوظیفة
 .تعویضات عن اصابات شخصیة 

الاخفاق غیر المتعمد او الناتج عن  :الممارسات المتعلقة بالعملاء والمنتجات والاعمال  -
الاخفاق الناتج عن الاهمال في الاهمال في الوفاء بالالتزامات المهنیة تجاه عملاء محددین ، أو 

 .الوفاء بالالتزامات المهنیة تجاه عملاء محددین ، أو الاخفاق الناتج عن طبیعة تصمیم المنتج 
 الخسائر او الاضرار التي تلحق بالموجودات المادیة جراء: الاضرار في الموجودات المادیة -

 كارثة طبیعیة أو اى احداث اخرى 
 بما في ذلك انظمة الكمبیوتر  الانظمةتوقف العمل والخلل فى -
الاخفاق في تنفیذ المعاملات او ادارة العملیات والعلاقات مع : التنفیذ وادارة المعاملات -

 .1الاطراف التجاریة المقابلة والبائعین
واقترحت لجنة بازل ثلاثة اسالیب لقیاس مخاطر التشغیل یمكن للمصرف اختیار احدهما -ب

 2 :وهذه الاسالیب هي 
ویعتبر أبسط الاسالیب ، وهو یقیس المتوسط السنوى لاجمالى : اسلوب المؤشر الاساسي -

والناتج % 15للسنوات الثلاث السابقة ، ویتم ضرب الناتج في   (Gross Income)الدخل 
عبارة عن حجم رأس المال المطلوب لتغطیة مخاطر التشغیل ، ومن الجدیر بالذكر ان أسلوب 

لا یتطلب شروطاً أو معایییر معینة یجب ان یحققها المصرف حتى یستطیع  المؤشر الاساسي
  .استخدامه

اما بالنسبة للاسلوب النمطي لقیاس مخاطر التشغیل ك فقد قسم هذا الاسلوب انشطة -
تمویل الشركات ، وتمویل : المصارف الى ثمانیة انواع من الانشطة أو خطوط اعمال هي 
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، واعمال التجزئة المصرفیة ، والاعمال التجاریة المصرفیة ،  التجارة ، وتمویل المبیعات
والمدفوعات والتسویة ، وخدمات الوكالة وادارة الاصول ، والسمسرة بالتجزئة ، مع اعطاء كل 

من اجمالي الدخل ، هذه النسبة تمثل المعامل " )  Beta" بیتا " یطلق علیها ( خط اعمال نسبة 
% . 18و % 12مخاطر التشغیل ، وتتراوح هذه النسبة ما بین المطلوب لرأس المال لتغطیة 

وقد وضعت اللجنة بعض الشروط الواجب توافرها بالنسبة للمصارف التى ترغب فى تطبیق هذا 
الاسلوب ، ومن اهمها ان یكون لدى المصرف نظام جید لادارة مخاطر التشغیل ، ووجود بیانات 

  .ذا النظام للمراجعة الداخلیة والرقابة الخارجیة منتظمة خاصة بكل خط اعمال ، وان یخضع ه
  قیامفهي اكثر الاسالیب تقدماً وتعتمد على : اما بالنسبة لاسالیب القیاس الداخلیة          

المصرف بتصمیم وتنفیذ نظام تصنیف خاص به لقیاس ماطر التشغیل ، ومن الجدیر بالذكر أن 
وافرها لدى المصرف حتى یسمح له بتطبیق لجنة بازل قد وضعت بعض الشروط التي یجب ت

مستقلة ) إدارة ( ان تكون لدى المصرف وظیفة : اسلوب القیاس المتقدم منها على سبیل المثال 
لادارة مخاطر التشغیل بحیث تكون مسؤولة عن وضع وتنفیذ اطار ادارة مخاطر التشغیل 

بطاً بشكل وثیق ومتكامل مع للمصرف ، وأن یكون النظام الداخلي لقیاس مخاطر التشغیل مرت
العملیات الیومیة لادارة المخاطر بالمصرف وان تقدم تقاریر منتظمة عن التعرضات لمخاطر 

  .التشغیل وعن حالات الخسائر المادیة 

  :Supervisory Revie )ابعة من قبل السلطات الرقابیة  مت: الدعامة الثانیة : ثانیاً 
د من كفایة رأس المال بحسب نوعیة مخاطر المصرف تستهدف هذه العملیة التاك        

واستراتیجیة المحافظة على المستویات المتطلبة لرأس المال ، وفي هذا المجال تقترح اللجنة 
  .1 :أربعة مبادئ اساسیة یجب ان تتبعها السلطة الرقابیة وهي 

فایة راس المال یجب ان یكون لدى كل مصرف الوسیلة المناسبة لتقییم مدى ك: المبدا الاول 
لدیه بصفة عامة وفقاً لنوعیة المخاطر التي یتعرض لها ، مع وضع استراتیجیة للحفاظ على 

أن تكون لدي المصرف : متقدم منها على سبیل المثال القیاس ال.مستوى رأس المال لدیه 
مستقلة لادارة مخاطر التشغیل بحیث تكون مسؤولة عن وضع وتنفیذ اطار ) ادارة ( وظیفة 

مخاطر التشغیل للمصرف ، و ان یكون النظام الداخلى لقیاس مخاطر التشغیل   ادارة
مرتبطاً بشكل وثیق ومتكامل مع العملیات الیومیة لادارة المخاطر بالمصرف ، وان تقدم 

   تقاریر منتظمة عن التعرضات لمخاطر التشغیل وعن حالات الخسائر المادیة
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س رة لدى المصارف داخلیاً لتقییم رأة الرقابیة النظم المتوفیجب أن تقیم السلط: المبدأ الثاني 
المال وما لدیها من استراتیجیات والوقوف على مدى قدرتها على مراقبة التزاماتها بالنسب 
المحددة من جانب السلطة الرقابیة فیما یتعلق برأس المال ، وفي حالة التوصل الى عدم كفایة 

  .في هذا الصدد فیتعین علیها أن تتخذ الاجراءات المناسبة  ة من جانب المصرفذالاجراء المتخ
س مال المصارف سوف تحتفظ بمعدل كفایة رأیجب ان تتوقع السلطة الرقابیة ان : المبدأ الثالث 

اعلى من الحد الادنى المطلوب ، كما یجب أن یكون لدي السلطة الرقابیة القدرة على أن تطلب 
  .ى من الحد الادنى من المصارف الاحتفاظ بمعدل اعل

یجب ان تحاول السلطة الرقابیة المصارف باتخاذ الاجراءات التصحیحیة اذا لم یتم : المبدأ الرابع 
  .دل راس المال أو یتم استعادته الى المستویات المطلوبة عالاحتفاظ بم

رأس المال ) كفایة ( هذه الاسس الاربعة تحتاج من المصارف ان تقیم أوضاع ملاءة   
 السلطات الرقابیة(سبة للمراقبین طر الكلیة التى تتعرض لها ، وبالنتتناسب مع المخا بحیث

Supervisors ( فان علیهم مرتجعة العملیات الخاصة بتحدید كفایة رأس المال واتساقها مع
المخاطر الكلیة التى تتعرض لها المصارف ، واتخاذ القرارات او الاجراءات المناسبة بالنسبة 

وتعتبر هذه العناصر ضروریة جداً لضمان فعالیة الادارة بالنسبة لتنظیم . المصارف لتقییمات 
وحتى تستطیع المصارف أن تطبق الدعامة الثانیة بطریقة  .المصرف والرقابة المصرفیة الفعالة

سلیمة ، فانها یجب ان تتبنى نظاماً جیداً لادارة المخاطر المصرفیة ومرتبطاً ارتباطاً وثیقاً 
یب المخاطر التي حددها الاتفاق في الدعامة الاولى ، والتي یختار منها المصرف ما باسال

وقد عالجت الدعامة الثانیة من اتفاق .یتناسب مع ظروفه والموارد البشریة والمادیة المتاحة له 
وهو التركیز على المخاطر المصرفیة الكلیة التي تتعرض  1قصوراً كبیراً في اتفاق بازل 11بازل
ق اتفاق بازل لها بین المعاملات منخفضة المخاطر والمعاملات مرتفعة  11المصارف ، حیث فرّ

)  Economic Capital( وقد قدمت الدعایة الثانیة فكرة رأس المال الاقتصداي . المخاطر 
والذي یجعل المصارف  (Regulatory Capital)ممیزة ایاه عن راس المال القانوني أو الرقابي 

حدید كفایة رأس المال على أساس مستوى المخاطر التي تتعرض لها بالنسبة لكل قادرة على ت
ان رأس المال الاقتصادي هو رأس المال الذي تحتفظ به المصارف 1. ( transaction )معاملة 

بمواجهة الخسائر الناتجة من نشاط معین ، وتعتبر تغطیة جمیع  (Set Side)وتضعه جانباً  
ن قبل رأس المال القانوني او الرقابي أمراَ صعباً ، وذلك نظراً لان حساب المخاطر لكل معاملة م

راس المال الرقابي یتم بطریقة مبسطة ، وذلك فانه لا تتوفر لدي المراقبین جمیع المعلومات 
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الدقیقة والكاملة عن عملاء المصرف وممارستهم وحجم المخاطر المتعلقة بكافة معاملات 
  .المصرف 

  : ( Market Discipline )إنضباط السوق : امة الثالثة الدع: ثالثاً 
 11تعتبر الدعامة الثالثة والخاصة بانضباط السوق أحد المحاور الجدیدة في اتفاق بازل  

لم  1وذلك بالاضافة الى الدعامة الثانیة أى عملیات المراجعة الرقابیة ، حیث أن اتفاق بازل
نضباط السوق مكملة للدعامة الاولى والخاصة بالحد وتعتبر دعامة ا. یتضمن هاتین الدعامتین 

الادنى لرأس المال ومكملة ایضاً للدعامة الثانیة والخاصة بعملیات المراجعة والرقابیة ، وقد رأت 
اللجنة تشجیع انضباط السوق من خلال تطویر مجموعة من متطلبات الافصاح التى تسمح 

مات الرئیسیة الخاصة بالمخاطر الكلیة التي للمشاركین في السوق المصرفیة بتقدیم المعلو 
تواجهها ، ومستوى رأس المال المطلوب لتغطیة تلك المخاطر ، وتعتقد اللجنة أن الافصاح العام 

( public Disclosure ) حیث أن اعتماد المصارف  11له أهمیة خاصة في اتفاق بازل ،
ي وقیاس المخاطر یستلزم الافصاح عنها على منهجیاتها واسالیبها الداخلیة في التصنیف الائتمان

ان انضباط السوق سیعود بالفائدة على المصارف والسلطات الرقابیة وخصوصاً في مجال ادارة . 
واشار الاتفاق الى ان الافصاح المطلوب بموجب .  لمخاطر وتحسین الاستقرار المصرفيا

یكل رأس المال ، وكفایة رأس الاتفاق لابد ان یكون متسقاً مع الافصاح عن نطاق التطبیق وه
المال ، والمخاطر الائتمانیة ، وتخفیف المخاطر الائتمانیة ، ومخاطر السوق ، ومخاطر 

  .التشغیل ، وغیرها
  :توجیهات لجنة بازل لتطبیق الدعامة الثالثة 

معاییر التقاریر المالیة ( اجراء الافصاح المناسب بما یتفق مع معاییر المحاسبة الدولیة  -
 ) .لیة الدو 

 .الاهمیة النسبیة  -
 .دوریة الافصاح  -
 1والمعلومات السریة المعلومات عن المزایا التي ینفرد بها المصرف -
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  الرابع الفصل

  الدراسة التطبیقیة
  :تمهید

  
ى السودانى بنك فیصل الاسلامنبذة عن  المبحث الاولیحتوى ھذا الفصل على ثلاث مباحث 

اختبار صحة و المبحث الثالث والأخیر عن   تحلیل بیانات الدراسة  ،المبحث الثانى عن
  .الفرضیات

  مي السودانيبنك فیصل الإسلا نبذة عن :المبحث الاول

   1النشأة: أولا
بدأت فكرة نشأة بنوك إسلامیة في منتصف السبعینات حیث كانت البدایة بإنشاء البنك الإسلامي 
للتنمیة بجدة وهو بنك حكومات وتبع ذلك جهد شعبي وخاص نحو إنشاء بنوك إسلامیة كان 

ما قامت دار المال لسمو الأمیر محمد الفیصل فیها الریادة بدعوته لإنشاء بنوك إسلامیة ك
حو إقامة بنوك إسلامیة في عدد الإسلامي وهى شركة قابضة برأسمال قدره بلیون دولار بالسعي ن

 . الأقطارنم
ولم یكن السودان بعید عن تلك الجهود ، بل أن فكرة إنشاء بنك إسلامي بالسودان قد برزت لأول 

وفى فبرایر . لم تجد طریقها للتنفیذ  م إلا أن الفكرة1966مرة بجامعة أم درمان الإسلامیة عام 
م أفلحت جهود الأمیر محمد الفیصل ونفر كریم من السودانیین في الحصول على موافقة 1976

الرئیس الأسبق جعفر محمد نمیرى على قیام بنك إسلامي بالسودان وقد تم بالفعل إنشاء بنك 
م 4/4/1977م بتاریخ 1977لسنة  9فیصل الإسلامي السوداني بموجب الأمر المؤقت رقم 

م اجتمع 1977وفى مایو . ) مجلس الشعب آنذاك( الذي تمت إجازته من السلطة التشریعیة 
ستة وثمانون من المؤسسین السودانیین والسعودیین وبعض مواطني الدول الإسلامیة الأخرى 

البالغ ستة ووافقوا على فكرة التأسیس واكتتبوا فیما بینهم نصف رأس المال المصدق به آنذاك و 
م تم تسجیل بنك فیصل الإسلامي السوداني 1977أغسطس  18وفى . ملیون جنیه سوداني 

ذا وقد باشر البنك أعماله ه. م 1925كشركة مساهمة عامة محدودة وفق قانون الشركات لعام 
اعتبار   . م1978منمایوافعلیاً

یعة الإسلامیة على تدعیم تنمیة وقد حدد قانون إنشاء البنك على أن یعمل البنك وفقاً لأحكام الشر 
المجتمع وذلك بالقیام بجمیع الأعمال المصرفیة والمالیة والتجاریة وأعمال الاستثمار ، كما یجوز 
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له لتحقیق أغراضه إنشاء شركات تأمین تعاوني أو أي شركات أخرى ، یجوز له كذلك وفق 
ة والاجتماعیة داخل السودان القانون الخاص المذكور المساهمة في مناشط التنمیة الاقتصادی

وخارجه ، وقد حدد القانون أن یكون للبنك رأس مال لا یقل عن ستة ملایین جنیه سوداني ، 
وترك لعقد التأسیس والنظام الأساسي للبنك توزیع رأس المال آلي أسهم ونسبة المساهمة ونص 

 . صراحة أن تدفع مساهمة الجانب غیر السوداني بعملة قابلة للتحویل
وأستثنى القانون الخاص المشار إلیه البنك من القوانین المنظمة للخدمة وفوائد ما بعد الخدمة 
على ألا تقل المرتبات والأجور وفوائد ما بعد الخدمة التى یحددها البنك عن الحد الأدنى 

وان المنصوص علیه في تلك القوانین وكذلك أستثنى البنك من القوانین المنظمة للتأمین وقانون دی
، 32م أو أي قانون آخر یحل محله ، كما أعفى كذلك من المواد 1970المراجع العام لسنة 

من قانون بنك السودان وذلك دون المساس بسلطة بنك السودان بالإشراف على  45، 44
أما أموال البنك وأرباحه فقد أعفیت من جمیع أنواع . السیاسة الائتمانیة للبنك وتوجیهها 

الأموال المودعة بالبنك للاستثمار ومرتبات وأجور ومكافآت ومعاشات جمیع  الضرائب وكذلك
 .العاملین بالبنك ورئیس وأعضاء مجلس إدارته وهیئة الرقابة الشرعیة

بالإضافة للإعفاءات المنصوص علیها أعلاه فقد جوز القانون للبنك أن یتمتع بأي إعفاءات أو 
ا فیما یتعلق بمسألة الرقابة على النقد الأجنبي فقد امتیازات منصوص علیها في قانون آخر ، أم

خول القانون لمحافظ بنك السودان أن یعفى البنك من أحكام القوانین المنظمة للرقابة على النقد 
الأجنبي في الحدود آلتي یراها مناسبة ، ونص القانون صراحة كذلك أنه لا تجوز مصادرة أموال 

إلا .أو الاستیلاء علیها وكذلك لا تحجز بموجب أمر قضائي  البنك أو تأمیمها أو فرض الحراسة
أنه وبعد انقضاء خمس سنوات من عمر البنك فإن قانون البنك تم تعدیله بحیث سحبت المیزات 
والإعفاءات الممنوحة للبنك بموجب الأمر المؤقت الخاص بقانون بنك فیصل الإسلامي السوداني 

 . تجربة وانتشارها ونموهاعند تأسیسه وذلك بعد ثبات ورسوخ ال

  - :أهداف البنك وأغراضه: ثانیاً 
 : حدد البند الرابع من بنود عقد التأسیس أهداف البنك وأغراضه في الآتي

القیام بجمیع الأعمال المصرفیة والتجاریة والمالیة وأعمال الاستثمارات والمساهمة في  .1
اعیة والتجاریة والاجتماعیة في مشروعات التصنیع والتنمیة الاقتصادیة والعمرانیة والزر 

 . أي إقلیم أو منطقة أو مدیریة بجمهوریة السودان أو خارجها
 . قبول الودائع بمختلف أنواعها .2



    
 

تحصیل ودفع الأوامر وأذونات الصرف وغیرها من الأوراق ذات القیمة والتعامل في النقد  .3
 . الأجنبي بكل صوره

صدار  .4 الكمبیالات والشیكات سواء أكانت تدفع سحب واستخراج وقبول وتظهیر وتنفیذ وإ
في جمهوریة السودان أو في الخارج وبوالص الشحن وأي أوراق قابلة للتحویل أو النقل 
أو التحصیل أو التعامل بأي طریقة في هذه الأوراق شریطة خلوها من أي محظور 

 . شرعي
 . إعطاء القروض الحسنة وفقاً للقواعد آلتي یقررها البنك .5
 . لمعادن النفیسة وتوفیرها وتوفیر خزائن لحفظ الممتلكات الثمینةالاتجار با .6
العمل كمنفذ أمین للوصایا الخاصة بالعملاء وغیرهم وتعهد الأمانات بكل أنواعها والعمل  .7

  على تنفیذها والدخول كوكیل لأي حكومة أو سلطة أخرى أو لأي هیئة عامة أو خاصة
عدم التعامل بالربا ومراعاة قواعد الشریعة  تمثیل الهیئات المصرفیة المختلفة شریطة .8

 . الإسلامیة فى معاملاته مع هذه المصارف
  قبول الأموال من الأفراد والأشخاص الاعتباریین سواء كانت بغرض توفیرها أو استثمارها .9

 . القیام بتمویل المشروعات والأنشطة المختلفة التي یقوم بها أفراد أو أشخاص اعتبارین-10

طابات الاعتماد والضمان ، وتقدیم الخدمات آلتي یطلبها العملاء في المجال فتح خ-11
 . المالي والاقتصادي والقیام بأعمال أمناء الاستثمار

تقدیم الاستثمارات المصرفیة والمالیة والتجاریة والاقتصادیة للعملاء وغیرهم وتقدیم المشورة -12
 الاقتصاد الإسلامي وخاصة البنوك الإسلامیة للهیئات والأفراد والحكومات فیما یختص بمواضیع

  : عوامل النجاح الأساسیة في الآتي :ثالثا 

 . استخدام نظم وتقنیات حدیثة تحقق كفایة وكفاءة الأداء ضبطاً وسرعة .1
ستقراراً وولاءً  .2 عتماد خارطة لترقیتهم علماً ومهارةً وإ  . إختیار عاملین مؤهلین وإ
 . إستقطاب الموارد رأسمال وودائع .3
 . تطویر وتنویع صیغ الخدمة المصرفیة والإمتیاز فیها ، والتدقیق في تنفیذ الشرعیة .4
تنفیذ سیاسة إئتمانیة نشطة تستوعب متطلبات العملاء وتجذب عملاء جدد وتعید  .5

 . السابقین
 . بناء علاقات خارجیة منتشرة ومتطورة .6



    
 

 : التحول التقني الشامل: رابعاً 
للعمل المصرفى والآن یحتل الصدارة فى إدخال أحدث ما توصلت ظل البنك منذ تأسیسه رائداً 

إلیه الصناعة المصرفیة وتقنیة المعلومات لبناء نظام مصرفي یعتمد أحدث التقنیات فى مجال 
الحواسیب والبرمجیات ووسائل الإتصال ، ویعتبر بنك فیصل الإسلامي السوداني أول مصرف 

ح له توفیر خدمات ومنتجات مصرفیة تماثل نظیراتها تحول فعلیاً الى بنك إلكتروني مما أتا
 : العالمیة ومن تلك التقنیات

تم إنشاء شبكة داخلیة تربط كل فروع البنك برئاسته وذلك تمهیداً لربط شبكة البنك بشبكة  .1
 . واسعة تتیح التعامل بین فروع البنك والمصارف والعمل فیما بینها بیسر

 ) وني مع المصارف العالمیة من خلال شبكة الأسوفتتم إستخدام خدمات الربط الإلكتر  .2
Swift ) لتنفیذ عملیات التحاویل المالیة بصورها المختلفة . 

لكل الفروع ، وهو یتیح  ( PentaBank ) بنتابانك تم تركیب النظام المصرفي الأساسي .3
ي طبق هذا للبنك إجراء كافة العملیات المصرفیة إلكترونیاً وبالتالي یكون البنك الأول الذ

 . النظام بنجاح على مستوى الجهاز المصرفي السوداني
تم إدخال نظام البنتاسنك ونظام إدارة عملیات الرئاسة وهما نظامان متطوران من  .4

خلالهما یمكن للبنك متابعة كل العملیات التي تتم بالفروع المربوطة إلكترونیاً والتحكم في 
 . تثمار المحلي والأجنبيشجرة الحسابات والصلاحیات وعملیات الإس

أو نظام ما بین الفروع وهو نظام یمكن الزبائن من التعامل  VBS تم إدخال نظام الـ .5
الفوري مع حساباتهم من أي فرع مربوط إلكترونیاً دون التقید بالفرع المفتوح فیه الحساب 

 . ، كما أنه یتیح خدمة التحویلات الفوریة للأشخاص الذین لیس لدیهم حسابات
 . م إدخال نظام البنك الإلكتروني المرتبط بموقع البنك الإلكترونيت .6
 . تم إدخال نظام الخدمة المصرفیة عبر الهاتف .7
تم ربط فروع البنك بمشروعات التقنیة المصرفیة والتي تتمثل في مشروع المحول القومي  .8

وائل البنوك ومشروع المقاصة الإلكترونیة ومشروع الرواجع الإلكترونیة ویعتبر البنك من أ
 . المشاركة فیها

 .تم تنفیذ عدد كبیر جدا من الصرافات الآلیة .9

تم إنشاء نقاط البیع في عدد كبیر من المحال التجاریة، لتسهیل التعاملات التجاریة -10
 .على عملاء البنك



    
 

    : الخدمات المصرفیة الإلكترونیة:خامساً 

التكالیف ، یدخلها البنك مما جعله في  خدمات مصرفیة إلكترونیة متطورة ، تختصر الزمن وتقلل
العمیل للبنك ( شبكة المعلومات المصرفیة  :طلیعة المتعاملین بالتقنیة المصرفیة مع عملائه 

  -) ::ولیس للفرع

تودع ... تم ربط فروع البنك بشبكة مصرفیة واحدة بحیث تعمل فروع البنك كلها كمصرف واحد 
.. بنك دون التقید بالفرع الذي تم فیه فتح الحساب وتسحب وتتعامل مع أي فرع من فروع ال

العمیل للبنك ( إختصاراً لزمن العمیل وتخفیضاً للتكلفة وتسهیلاً للمعاملات وذلك تحت شعار 
  )ولیس للفرع

   PHONE BANK: الهاتف المصرفي 

وهو یقدم عدداً من الخدمات المصرفیة لعملاء البنك في سریة وأمان ، إذ یتمتع النظام 
الخصوصیة الكاملة نسبة لأن العمیل یتعامل مع النظام عبر رقم حسابه والرقم السري له وهو ب

  :رقم یمكن للعمیل تغییره في أي وقت ومن ممیزات الهاتف المصرفي 

  .إستخدام الخدمة في أي زمان ومكان 

  .إختصار زمن العمیل عند طلبه لخدمة مصرفیة محددة 

  .ساعة  24على مدار الـ ویستفید العمیل من تلك الخدمة 

  و اتبع الارشادات الصوتیة لتتمتع بالخدمة   83781920فقط اتصل علي الرقم 

     Automated Teller  Machine: الصراف الآلي 

ساعة دون  24و هي خدمة یقدمها البنك عن طریق ماكینات الصراف الالي التي تعمل طوال 
بنك و تتیح لك العدید من الخدمات في أي وقت توقف ، حیث تتصل هذه الماكینات بكل فروع ال

صراف الي في  64وعدد الصرافات بلغ .تشاء دون التقید بزمن فتح او اغلاق البنك او الفرع 
  م2009العاصمة والولایات 

  HOME BANK: خدمة البنك الشخصي 



    
 

ط الحاسب تكفل هذه الخدمة الممیزة للعملاء المتمیزین التعامل مع حساباتهم في البنك عبر رب
  الشخصي للعمیل مع خادم الخدمة في البنك عبر خط الهاتف وتتمثل 

  :ریادة البنك في التنمیة الاجتماعیة   

بنك فیصل الإسلامي السوداني أول بنك إسلامي في السودان وثاني بنك على مستوى العالم من  
البنك في التنمیة  كما ساهم. حیث التأسیس، وحقق البنك نجاحاً باهراً عبر مسیرته الطویلة

الإقتصادیة والإجتماعیة من خلال مساهمته المقدرة في التمویل والإستثمار للقطاعات الإقتصادیة 
على مستوى الأفراد والمؤسسات والشركات وتمویل البنیات التحتیة للإقتصاد السوداني، وساهم 

شركات تعمل في البنك في كافة المحافظ بغرض تمویل المشروعات التنمویة ، وأسس ثلاث 
مجالات الإستثمار المالي والتجاري والعقاري ، كما ساهم البنك في التنمیة من خلال ضریبة 

  . أرباح الأعمال وتمویل القطاعات الحرفیة والمهنیة 

بالإضافة إلى ذلك فإن البنك لعب دوراً كبیراً في  نشر الثقافة المصرفیة الإسلامیة           
لمامهم على المستویین المحل ي والعالمي مما كان له الأثر الفعال في زیادة معرفة الجمهور وإ

وذلك من خلال سلسلة المطبوعات التي أصدرها , بالمعاملات الإسلامیة والخدمات المصرفیة 
البنك والتي تتناول فقه البیوع والخدمات المصرفیة الإسلامیة والمنتجات الاستثماریة المتبعة في 

جاءت به الشریعة الإسلامیة ، كذلك من خلال إصدارات البنك الدوریة والمتمثلة البنك وفقاً لما 
في مجلة المال والإقتصاد ونشرة الرائد ، هذا بجانب الندوات التي یعقدها البنك ، فضلاً عن 
موقع البنك الإلكتروني والذي یعد من أغنى المواقع المصرفیة من حیث الشكل والمضمون 

  . fibsudan.comوعنوان الموقع هو 

وفي جانب آخر فإن للبنك فضل الریادة في إرساء تجربة التأمین التعاوني حیث أنشأ البنك أول 
شركة تأمین إسلامیة في العالم أصبحت الآن مرجعاً أساسیاً للتأمین الإسلامي على مستوى 

  .العالم تقوم بتلبیة كافة احتیاجات العملاء في مجال الخدمات التأمینیة

البنك بدوره الإجتماعى التكافلي بتقدیم المساعدات الإنسانیة المتمثلة في دعم الفقراء وقام  
والمساكین والمرضى من المساهمین وغیرهم ، كما قدم الدعم للمشروعات الصحیة والتعلیمیة 
والمساجد والخلاوى والجامعات والمعاهد العلیا والأندیة الریاضیة والمؤسسات الإجتماعیة 

بنك فیصل الإسلامي السوداني أول بنك : ریادة البنك في مجال الصیرفة الإسلامیة . والثقافیة
إسلامي في السودان وثاني بنك على مستوى العالم من حیث التأسیس، وحقق البنك نجاحاً باهراً 

ویرجع هذا النجاح إلى عاملین أساسیین أولهما الجوانب الفكریة والنظریة . عبر مسیرته الطویلة



    
 

عمل البنك والتي تتمثل في تطبیق أحكام الشریعة الإسلامیة في جمیع معاملاته، والابتعاد  لمجال
والعامل الثاني في الجوانب التطبیقیة، فقد مثل بنك فیصل . عن المحظورات الشرعیة فیها

الإسلامي السوداني وعاءً جمع كماً هائلاً من الأرصدة النقدیة والاستثمارات ممثلة في موجوداته 
وساهم البنك في التنمیة الإقتصادیة . التي تفوق الآن الملیار ومائتا ملیون جنیه سودانيو 

والإجتماعیة من خلال مساهمته المقدرة في التمویل والإستثمار للقطاعات الإقتصادیة على 
مستوى الأفراد والمؤسسات والشركات وتمویل البنیات التحتیة للإقتصاد السوداني، وساهم البنك 

افة المحافظ بغرض تمویل المشروعات التنمویة ، وأسس ثلاث شركات تعمل في مجالات في ك
الإستثمار المالي والتجاري والعقاري ، كما ساهم البنك في التنمیة من خلال ضریبة أرباح 

بالإضافة إلى ذلك فإن البنك لعب دوراً كبیراً في  . الأعمال وتمویل القطاعات الحرفیة والمهنیة 
قافة المصرفیة الاسلامیة على المستویین المحلي والعالمي مما كان له الأثر الفعال في نشر الث

لمامهم بالمعاملات الإسلامیة والخدمات المصرفیة  وذلك من خلال , زیادة معرفة الجمهور وإ
سلسلة المطبوعات التي أصدرها البنك والتي تتناول فقه البیوع والخدمات المصرفیة الاسلامیة 

جات الاستثماریة المتبعة في البنك وفقاً لما جاءت به الشریعة الاسلامیة ، كذلك من خلال والمنت
إصدارات البنك الدوریة والمتمثلة في مجلة المال والإقتصاد ونشرة الرائد ، هذا بجانب الندوات 

یة من التي یعقدها البنك ، فضلاً عن موقع البنك الإلكتروني والذي یعد من أغنى المواقع المصرف
وفي جانب آخر فإن للبنك فضل . fibsudan.comحیث الشكل والمضمون وعنوان الموقع هو 

الریادة في إرساء تجربة التأمین التعاوني حیث أنشأ البنك أول شركة تأمین إسلامیة في العالم 
 أصبحت الآن مرجعاً أساسیاً للتأمین الإسلامي على مستوى العالم تقوم بتلبیة كافة احتیاجات

  .العملاء في مجال الخدمات التأمینیة

وقام البنك بدوره الإجتماعى التكافلي بتقدیم المساعدات الإنسانیة المتمثلة في دعم الفقراء  
والمساكین والمرضى من المساهمین وغیرهم ، كما قدم الدعم للمشروعات الصحیة والتعلیمیة 

یة الریاضیة والمؤسسات الإجتماعیة والمساجد والخلاوى والجامعات والمعاهد العلیا والأند
  . والثقافیة

في إنجاز غیر مسبوق ، دفع بالبنك من : مصرفاً إسلامیاً  30مصرفاً عربیاً وأول  150أول 
 150المحلیة إلى مصاف العالمیة ، تم تصنیف بنك فیصل الإسلامي السوداني ضمن أول 

من حیث الأداء ، وأعد هذا التصنیف  مصرفاً إسلامیاً في الوطن العربي 30مصرفاً عربیاً وأول 
مجموعة الإقتصاد والأعمال في بیروت ، وحقق البنك مراكزاً متقدمة في المؤشرات التي تم 

  . بموجبها تصنیف المصارف ، وذلك على المستویین العربي والإسلامي 



    
 

  :ومن أبرز الخدمات التي یقدمها البنك إلكترونیاً   

  .   ATMخدمة الصراف الآلي    - 1

  .Points of Sale  خدمة نقاط البیع   - 2

  . Electronic  Bankالبنك الالكتروني  - 3

  . Phone Bankالهاتف المصرفي  - 4

  . VBSخدمة الفرع الإفتراضي  - 5

  . FMSخدمة الرسائل الفوریة  - 7

  . المقاصة الإلكترونیة  - 8

 منقطع النظیر لسهولتها وتلبیتها كل هذه الخدمات یقدمها البنك مجاناً لعملائه وقد وجدت إقبالاً  
  .لحاجات العملاء 

ومواكبة للتطورات العالمیة فقد تم بحمد االله ربط نظام الصرف الآلي ببعض الشبكات العالمیة 
والتي تمكن عملاء البنك من إستخدام حساباتهم في البنك عند سفرهم للخارج وهي بدایة خطة 

  .ل بإذن االله تعالى تغطي كافة دول العالم في القریب العاج

وقد وجدت خدمات البنك الإلكترونیة إشادة ورضاً واسعاً من قبل عملاء البنك ، كما أنها أفادة 
كذلك البنك كثیراً من حیث تنظیم الدفعیات ، وأمن وسلامة المعاملات ، وتحسین التدفق النقدي 

سعاد العملاء  وتقلیل الأعمال الورقیة ، وتقلیل تكالیف ادارة عملیات المقاصة ،   .وإ

  دور بنك فیصل الاسلامي السوداني في التنمیة الاجتماعیة: سادساً 
ني بشعیرة الزكاة منذ تأسیسه وذلك بإنشاء صندوق للزكاة یتم اإهتم بنك فیصل الإسلامي السود

فیه تجمیع زكاة البنك وعملائه ویقوم بتوزیع أموال هذه الزكاة على مصارف الزكاة المحددة طبقاً 
  زكاة الحالي بعد أسلمة الإقتصاد ما ورد في الآیة الكریمة ، فأصبح صندوق الزكاة نواة لدیوان الل

كما أولى البنك إهتماماً كبیراً للتمویل العقاري والذي یستهدف إستقرار شریحة كبیرة من المجتمع . 
  ره تجاه المجتمع یماناً منه بدو وذلك بتقدیم التمویل بشروط میسرة وهوامش أرباح منخفضة وذلك إ

  :التمویل الأصغر : اً سابع



    
 

بنك فیصل الإسلامي السوداني بالتمویل الأصغر منذ تأسیسه ، وهو صاحب تجربة كبیرة  إهتم
في هذا المجال تمثلت في تأسیس فرع متخصص في تمویل الصناعات والمشروعات الصغیرة ، 

نطلاقها ، وأتاح البنك عدة میزات ولعب الفرع دوراً كبیراً في تأسیس العدید من المؤسسات و  إ
  :لقطاع الصناعات والمشروعات الصغیرة ، أهمها ما یلي 

م فرعاً یقوم بتقدیم 1981خصص بنك فیصل الإسلامي السوداني في عام : فرع الحرفیین ) 1
  .التمویل للصناعات الصغیرة والحرفیة بأقساط مریحة وبضمانات میسرة 

ء من بعض متطلبات منح التمویل كهامش الجدیة في التمویل الإعفا: إمتیازات التمویل ) 2
 .بصیغة المرابحة وقبول الضمانات الشخصیة 

یقوم البنك بتقدیم الإستشارات لأصحاب الصناعات الصغیرة على كافة : الإستشارات ) 3
 .المستویات الإقتصادیة والإداریة والفنیة والمحاسبیة 

بیة متخصصة لقطاع الصناعات الصناعیة الصغیرة ثم قدم عقد البنك دورات تدری: التدریب ) 4
 .التمویل اللازم للمتدربین لمواصلة عملهم بصورة منظمة وصحیحة 

یوفر بنك فیصل الإسلامي السوداني بتمویله لقطاع الصناعات الصغیرة : فرص العمل ) 5
ي المساهمة في فرص عمل لفئات تمتلك الخبرة وینقصها رأس المال الأساسي والعامل وبالتال

 .وحالیا فرع ابوسعد .تقلیل معدل البطالة وزیادة الإنتاج ومستویات الدخـل والإستهلاك 
  :تشجیع الإبتكار والمعرفة والبحوث والتدریب : اً ثامن

من المعلوم أن الإنفاق على البحوث والإبتكار والمعرفة والتدریب ، من أهم عوامل الدفع   
تماعیة ، ولا یتأتى ذلك إلا بمشاركة القطاع الخاص في تمویل للتنمیة الإقتصادیة والإج

مشروعات البحوث والتطویر والإبتكار ، وتفید آخر الدراسات أن نسبة إنفاق القطاع الخاص في 
% 80الدول المتقدمة على البحوث والتطویر والإبتكارات تصل في بعض الدول ما یقارب ال 

وقد شجع بنك فیصل الإسلامي السوداني % . 20ها الـ بینما لا یتعدى الإنفاق الحكومي علی
تمویل مشروعات الإبتكار للخریجین في الجامعات كما أنه وفر الدعم للكثیر من الدراسات 
والبحوث المتعلقة بتطویر العمل إیماناً منه بالإضافة الإجتماعیة التي یحققها هذا النوع من 

اشرة بتطویر الحیاة على المستویین الإقتصادي الأنشطة العلمیة خاصة وأن معظمها یتعلق مب
كما أن البنك إهتم كثیراً بموضوع تدریب العنصر البشري إیماناً منه بأهمیة . والإجتماعي 

التطویر والتأهیل وما یحققه من إضافة حقیقیة في الإنتاج وفي مهارات الفرد ، وشمل التدریب 
فین في الداخل وخارج السودان لتلقي الدراسات المستویین المحلي والدولي وذلك بإبتعاث الموظ

كتساب الخبرات والمهارات  وفي رأینا أن المسؤولیة . التأهیلیة العلیا والدورات التدریبیة وإ
الاجتماعیة للشركات هي لیست مجرد إعطاء الأموال إلى المجتمع، ولكنها تستدعي أن تكون 



    
 

وتنمیة المجتمعات المحلیة ، أي أن تكون صالحاً  مواطناً مسؤولاً تجاه البیئة، وأخلاقیات العمل،
  .سواء على مستوى الفرد أو المؤسسة أو الجهة التي ینتمي إلیها 

  :دعم المشروعات التنمویة الإجتماعیة : اً تاسع
یمثل بند التبرعات في البنك بنداً من بنود الصرف ، حیث أولى البنك هذا البند إهتماماً واضحاً   

من إجمالي مصروفات البنك في العام % 5دوره الإجتماعي ، وشكل هذا البند نسبة إیماناً منه ب
م ، وتغطي أوجه الدعم مشروعات البنى التحتیة مثل الكباري والجسور والمشروعات 2007

القومیة ومیاه الشرب ودعم المؤسسات التعلیمیة والخلاوى والمساجد والمرضى وأصحاب 
  .وغیرهم  الحاجات من الفقراء والمساكین

   :تمتین الجانب الإجتماعي بین العاملین : اً عاشر 
اهتم بنك فیصل الإسلامي السوداني بالجانب الإجتماعي بین العاملین كأداة مساعدة على تحقیق 
رساء قواعد الإنتماء فیما بین العاملین  تصویب جهود العاملین نحو الأهداف العامة للبنك وإ

املین ومخصصاتهم بنسب عالیة مما أدى إلى رفع الروح والبنك وذلك بتحسین رواتب الع
المعنویة وبالتالى الإحساس بالإنتماء لمؤسستهم والعمل على الإرتقاء بها كما أسس البنك عدة 
واجهات للعمل الإجتماعي تمثلت في الجمعیة التعاونیة للعاملین والتي تقدم السلع الأساسیة 

كذلك من ضمن واجهات العمل الإجتماعي الصندوق  .للعاملین بشروط میسرة وأقساط مریحة 
الخیري للعاملین وهو یسهم بصورة مباشرة ویشارك في مناسبات العاملین الإجتماعیة ویقدم 

كما توجد جمعیة للقرآن الكریم لها عدة مناشط أهمها تحقیق . المساعدات في الأفراح والأتراح 
كل هذه الجمعیات تسهم بصورة مباشرة في خلق . ن الإرتباط بكتاب االله تعالي بین أوساط العاملی

لقد سعى البنك منذ تأسیسه نحو زیادة انتشاره الجغرافي لتحقیق .روح تكافل وتعاون بین العاملین 
فرص أوسع لزیادة انتشار التعامل الإسلامي في المجال المصرفي وتوسیع قاعدة المتعاملین مع 

موي الإقتصادي والإجتماعي حتى بلغ عـدد فـروعه التي المصارف الإسـلامیة وتحقیق البعد التن
م هذا النمو المتسارع كان بالفعل استجابة 1995فرعاً في العام  72غطت كل أرجـاء البـلاد 

وتحقیقاً لأهداف الإستراتیجیة القومیة الشاملة في تحقیق الانتشار الجغرافي وقد شكل الإنتشار 
ستجابة لمتطلبات توفی عادة الهیكلة التي أقرها بنك السودان الجغرافي ، وإ ق أوضاع البنوك وإ

  .فرعاً تغطي ولایة الخرطوم والولایات الأخرى  27آنذاك تم تقلیص فروع البنك لتصل إلى 
  

  یل البیانات تحل: المبحث الثانى
  :التحلیل المالي

  )3(جدول رقم 



    
 

  ).م2012- 2002(أهم المؤشرات المالیة لأداء البنك خلال الفترة 
  ملیون جنیه                                                       

  2011  2010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002  البیان

إجمالي 
  الموجودات

157,778  293,887  291,130  436,453  716,987  103.9  1,549.3  2,431.9  3,407.0  3,822.7  

إجمالي 
  الودائع

98,766  128,762  208,487  310,100  450,25  772.8  1,190.0  1,912.4  2,677.3  3,337.4  

حقوق 
اصحاب 
  الملكیة

26,675  39,571  42,850  77,600  91,772  112.8  137.1  191.3  262.9  375.2  

عائد 
  الإستثمارات

4,741  11,039  11,510  19,350  33,473  36.1  49.6  48.7  93.3  72.8  

عائد 
الخدمات 
  المصرفیة

4,661  4,443  5,782  14,125  25,645  61.3  53.5  99.7  103.2  204.2  

إیرادات 
  أخرى

3,200  3,950  4,967  4,771  8,453  5.5  6.5  8.1  9.3  8.8  

المصروفات 
العمومیة 
  والإداریة

12,281  16,330  15,026  24,953  38,391  24.4  31.9  53.5  76.5  114  

الأرباح قبل 
الزكاة 

  والضرائب

321  3,102  7,233  13,293  30,983  46.9  35.9  72.9  108  148.4  

  
  د الباحث من تقاریر بنك فیصل الاسلامى السودانياإعد: المصدر

  
  
  
  
  

  )4(جدول رقم    
  جنیهملیون)         2012-2002(الضمانات المصرفیة خلال الفتره 

  2011  20010  2009  2008  2007  2006  2005  2004  2003  2002      ن بیاال



    
 

  723736  433019  171376  131744  121446  125254  103117  31610  22236  21094  يعقار 

  122630  78659  93517  119452  96651  68822  59145  7625  3649  3340  العربات

  -  -  25410  25050  23652  22810  23708  20659  13728  8086  البضاعة
  -  -  665  901  1365  0  0  0  0  167  يشخص

الأوراق 
  المالیة

-  -  -  -  -  -  -  45057  690190  778203  

قرض 
  حسن

-  -  -  -  -  -  5967  -  -  -  

  -  -  -  20831  -  -  -  -  -  -  موجودات
  307510  319642  -  -  -  -  -  -  -  -  ودائع

سندات 
  حكومیة

-  -  -  -  -  -  -  -  270299  237105  

رهن 
  يحیاز 

-  -  -  -  -  -  -  -  116482  167291  

مستندات 
تحت 
  السداد

-  -  -  -  -  -  -  -  64661  -  

  38000  38000  -  -  -  -  -  -  -  -  صنادیق

وثیقة 
  تأمین

-  -  -  -  -  -  -  -  7339  5520  

  0  1622  -  -  -  -  -  -  -  -  رهن عائم

  2129  1000  -  -  -  -  -  -  -  -  شیك

مستندات 
  الشحن

-  -  -  -  -  -  -  -  5354  10299  

ضمان 
البنك 
  الرائد

-  -  -  -  -  -  -  -  1207  9600  

  1000  550  -  -  -  -  -  -  -  -  اسهم

  40514  38345  171608  189862  62116  47899  22655  7489  7796  2461  اخرى

  إعداد الباحث من بیانات اداره الأـستثمار:المصدر
 
  نسبةالسیولة/1

  )5(جدول رقم
  لة والتمویل المتعثرنسب السیو   



    
 

  
  التمویل المتعثر  نسبة السیولة  السنوات
2002  1.45  69,567,700  
2003  2,46  427,121,700  
2004  1,50  765,408,962  
2005  1,59  538,753,265  
2006  1,52  933,576,531  
2007  1,64  12,091,445  
2008  2,36  20,758,468  
2009  2,45  149,145,335  
2010  2,68  172,370,687  
2011  2,56  68,740,000  

  
  د الباحث من تقاریر بنك فیصل الاسلامى السوداني اإعد: المصدر

قدیــة فــى المصــرف ومعرفــة إذا مــا كــان قــادر علــى تهــتم هــذه النســبة بقیــاس حجــم الســیولة الن
الوفــاء بالتزاماتــه المالیــة قصــیرة الاجــل، وتقــیس هــذه النســبة مــدى كفایــة الموجــودات المتداولــة 

الى نقدیـة فـى المسـتقبل القریـب علـى تغطیـة مطالبـات الـدائنین قصـیرة الاجـل المتوقع تحویلها 
  .ت المتداولة وتحسب بقسمة الموجودات المتداولة على المطلوبا

      
  
  
  
  
  
  
  :نسب الربحیة/2

  )6(جدول رقم
  رنسب الربحیة و التمویل المتعث



    
 

ـــبة   السنوات ـــ ــ ـــ ـــ ـــ نسـ
العائد على 
  الموجودات

ــد  ـــ ــــبة العائـ نســ
ـــى رأس  ـــ ـــ ــ ـــ علــــ

  المال

ـــد  ــبة العائــــ ـــ نسـ
ــوق  ــ ــ ــــى حق ــ عل

  الملكیة

  التمویل المتعثر

2002  0,006  0,073  0,003  69,567,700  
2003  0,007  0,101  0,058  427,121,700  
2004  0,015  0,207  0,104  765,408,962  
2005  0,022  0,204  0,127  538,753,265  
2006  0,032  0,451  0,352  933,576,531  
2007  0,034  0,704  0,304  12,091,445  
2008  0,002  0,058  0,281  20,758,468  
2009  0,020  0,542  0,314  149,145,335  
2010  0,025  0,692  0,251  172,370,687  
2011  0,033  0,641  0,377  68,740,000  

  
  د الباحث من تقاریر بنك فیصل الاسلامى السوداني اإعد: المصدر

تشـــیر هـــذه المجموعـــة مـــن النســـب الـــى قـــدرة موجـــودات المصـــرف علـــى خلـــق دخـــل تشـــغیلى 
  .وتحسب بتقسیم العوائد على إجمالى الموجودات

بعـد دفـع العائد علـى الموجـودات نسبة العائد على إجمالى الموجودات  تقییس هذه النسبة  -
 .الضرائب و الفوائد

نسبة العائد على رأس المال تقییس هذه النسبة العائد على رأس المال الذى یشمل الـدیون  -
وتفیـد هـذه طویلة الاجل بالأضافة الى حقوق الملكیة، أى الاموال التى قدمها المساهمون 

ل الأمثـــل لأمــوال المســاهمین التـــى النســبة فــى معرفـــة قــدرة المــدیر المـــالى علــى الاســتغلا
 .حصل علیها المصرف

نسبة العائد على حقوق الملكیة تقییس هذه النسبة نسبة صافى الدخل إلـى إجمـالى حقـوق  -
 .الملكیة أى العائد على إستثمارات المساهمین فى المصرف

  
  

   :رأس المال/ 3
  )7(جدول رقم



    
 

  رأس مال  المصرف والتمویل المتعثر
  التمویل المتعثر  لمالرأس ا  السنوات

2002  20,100,000  69,567,700  
2003  30,000,000  427,121,700  
2004  30,000,000  765,408,962  
2005  58,000,000  538,753,265  
2006  60,000,000  933,576,531  
2007  70,000,000  12,091,445  
2008  80,000,000  20,758,468  
2009  110,000,000  149,145,335  
2010  140,000,000  172,370,687  
2011  200,000,000  68,740,000  

  
  د الباحث من تقاریر بنك فیصل الاسلامى السوداني اإعد: المصدر

  
ــل المتعثــــر یشــــیر الجــــدول الــــى إجمــــالي رأس مــــال المصــــ ــة بالتمویــ رف وتغیراتــــه ســــنویا مقارنــ

  .للمصرف
  
  
  
  

  
  

  
  - :التحلیل الأحصائى

  :إدارة المخاطر/ 4
  )8(جدول رقم



    
 

  العمر 

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 29.1 29.1 28.4 23 30اقل من   لصالح

31-40 32 39.5 40.5 69.6 

41-50 17 21.0 21.5 91.1 

 98.7 7.6 7.4 6 فاكثر50

5.00 1 1.2 1.3 100.0 

  100.0 97.5 79 المجموع

   2.5  2 المفقود من  النظام
    100.0 81 جموعالم

 
  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
 32سـنة وعـددهم  40-31نـت اعمـارهم كامن النسب اعلاه یتضح ان اكبـر نسـبة مـن المبحـوثین 

  .%28.4فرد وبنسبة  23وعددهم   30اقل من  والنسبة التي تلیها كانت  % 39.5فرد وبنسبة
  
  

  )9(جدول رقم 
 
  كادیمىلأاالمؤھـــــل 

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 2.5 2.5 2.5 2 ثانوي  لصالح

 العمر

 30اقل  فاكثر50



    
 

 7.5 5.0 4.9  4 دبلوم وسیط

 62.5 55.0 54.3 44 بكالریوس

 70.0 7.5 7.4 6 دبلوم عالي

 97.5 27.5 27.2 22 ماجستیر

 98.8 1.3 1.2 1 دكتوراه

33.00 1 1.2 1.3 100.0 

  100.0 98.8 80  مجموعال

   1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81  المجموع

  

 المؤھل 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
بنســبة وا مـن حـاملي الشــهادة الجامعیـة مـن بكـالریوس مـن النسـب اعـلاه یتضــح ان اكبـر نسـبة مـن المبحــوثین كـان

 دبلــــوم عــــاليافــــراد وحــــاملي شــــهادات 22 وعــــددهم % 27.2بنســــبة  یروماجســــت افــــراد44وعــــددهموكــــان % 54.3
  .المستویات التعلیمیة المختلفةوهذا یدل علي ان الاستبیان شمل  افراد 6وعددهم ،%7.4بنسبة

  )10(جدول رقم 
  التخصص العلمي 

 
 

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  
 19.0 19.0 18.5 15 ادارة اعمال لصالح

 45.6 26.6 25.9 21 محاسبة

 ثانوي دبلوم وسیط بكالریوس دبلوم عالي ماجستیر دكتوراة



    
 

 68.4 22.8 22.2 18 إقتصاد
 83.5 15.2 14.8 12 درسات مصرفیة
 87.3 3.8 3.7 3 محاسبة تكالیف

 100.0 12.7 12.3 10 أخري
  100.0 97.5 79 المجموع

   2.5 2 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

 

  
   .ث من واقع البیاناتإعداد الباح: المصدر 

  %25.9فـــرد وبنســـبة21وا مـــن المحاســـبین وعـــددهم مــن النســـب اعـــلاه یتضـــح ان اكبـــر نســـبة مـــن المبحــوثین كـــان
والنســبة التــي تلیهــا لمختصــي % 22.2فــرد وبنســبة  18وعــددهم   لمختصــي الاقتصــاد والنســبة التــي تلیهــا كانــت

وهذا  فرد 12وعددهم% 14.8لمختصي مصارف بنسبة فرد ونسبة تلیها 15وعددهم % 18.5ادارةالاعمال بنسبة 
  نة شمل كافة التخصصاتیدل علي ا

  
   )11(جدول رقم 
 

  المركـــز الوظیفي 

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 2.5 2.5 2.5 2 مدیرادارة  لصالح

 18.8 16.3 16.0 13 رئیس قسم

 78.8 60.0 59.3 48 موظف 

  97.5 18.8 18.5 15 ريأخ

5.00 2 2.5 2.5  100.0 

ادارة  محاسبة اقتصاد مصارف محاسبة تكالیف اخرى



    
 

  100.0 98.8 80  المجموع

   1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81 المجموع

     
  

  المركـــز الوظیفي

  
  

  
   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 

ــر نســـبة مـــن المبحـــوثین كـــان ــرد 49وعـــددهم  المـــوظفین وا مـــنمـــن النســـب اعـــلاه یتضـــح ان اكبـ فـ
فـرد وبنسـبة  15وعـددهم ین یشـغلون وظـائف اخـري للـذوالنسـبة التـي تلیهـا كانـت   %58.3وبنسبة
امـا الــذین  %  16فـرد بنســبة  13ونسـبة التــي تلیهـا كانــت لمـدیري الاقســام وكـان عــددهم % 18.8

  %2.5فرد بنسبة 2شغلوا منصب المدیر فكان عددهم  
  
  
  
  

 )12(جدول رقم 
  سنوات الخبرة 

 
  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 42.5 42.5 42.0 34 سنة5اقل من  لصالح
 72.5 30.0 29.6 24 سنة 6-10

 90.0 17.5 17.3 14 سنة11-15

 مدیر  رئیسرقسم موظف   اخرى



    
 

 98.8 8.8 8.6 7 سنة16-20
 100.0 1.3  1.2 1 سنة11.00

  100.0 98.8 80 المجموع
    1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81 المجموع

  سنوات الخبرة 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
وهي تعبر عن سنوات الخبرة  34وعددهم  %  42.0اكبر نسبة  النسب اعلاه یتضح ان  من

وهي النسبة  24 وعددهم%  29.6بنسبة  10-6سنوات وهي النسبة الاكبر و من  5مناقل 
سنة  20-16وهي النسبة الثالثة ، ومن  14 وعددهم% 17.3نة بنسبة س 15- 11الثانیة  ومن 

  فرد7وعددهم %  8.6بنسبة 
  
  
  
  

  )13(جدول رقم 
 

 المعلومات المالیة المقدمة من العملاء للبنك لاتفصح عن حقیقة مراكزھم المالیة 
  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 53.8 53.8 53.1 43 موافق لصالح
 73.8 20.0 19.8 16 موافق بشدة

اقل من 



    
 

 93.8 20.0 19.8 16 محاید
 100.0 6.3 6.2 5 لا اوافق
  100.0 98.8 80 المجموع

   1.2 1 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین موافقون بشدة 43 وعددهم%  53.1اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

فرد والذین لم  16وعددهم % 19.8فرد والذین هم محایدون بنسبة  16 وعددهم%  19.8بنسبة 
  .فرد 0وعددهم % 0فرد والذین لم یوافقو بشدة بنسبة  5وعددهم %6.2یوافقوا بنسبة 

  
  
  
  
  
  
  

  
  

  
  )14(جدول رقم 
 

ل لأكثرمن جھة داخلیة منفصلة عن بعضھا إداریا عندما یتقدم طالب التمویل بطلبة یحو
  لدراسة وتقییم ھذا الطلب

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  
 40.0 40.0 39.5 32 موافق لصالح

 موافق موافق بشدة محاید لا اوافق



    
 

  6 21.3 21.0 17 موافق بشدة
1.3  

 78.8 17.5 17.3 14 محاید
 100.0 21.3 21.0 17 غیرموافق
  100.0 98.8 80 المجموع

   1.2 1 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

 
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین یوافقون بشدة  32 وعددهم%  39.5اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

لم یوافقوا بنسبة فرد والذین  14وعددهم % 17.3فرد ومحایدون بنسبة17 وعددهم%  21.0بنسبة 
  .فرد17وعددهم 21.0%

  
  

  )15(جدول رقم 
 لایستخدم البنك المؤشرات المالیةفي قرار منح التمویل

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  
 20.0 20.0 19.8 16 موافق  لصالح

 22.5  2.5  2.5 2 موافق بشدة
 52.5 30.0 29.6 24 محاید

 90.0 37.5 37.0 30 لا اوافق

 موافق موافق بشدة محاید غیرموافق



    
 

 100.0 10.0  9.9 8 لا اوافق بشدة
  100.0 98.8 80 المجموع

    1.2 1 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
سبة فرد والذین یوافقون بشدة بن16 وعددهم%  19.8اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

 %37.0فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  24وعددهم % 29.6فرد ومحایدون بنسبة2 وعددهم%  2.5
  .فرد  8وعددهم % 9.9فرد والذین لم یوافقوا بشدة بنسبة  30وعددهم

  
  
  

  )16(جدول رقم 
 

 خاطر في تحقیق الاھداف المنشودة للم الادارة الجیدةتساھم 
  النسبة التراكمیة الحةالنسب الص  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 36.3 36.3 35.8 29 اوافق  لصالح
 92.5 56.3 55.6 45 اوافق بشدة

 96.3 3.8 3.7 3 محاید

 اوافق لا
 بشدة

 اوافق اوافق بشدة  محاید  لا اوافق 



    
 

 100.0 3.8  3.7 3 لا اوافق
  100.0 98.8 80 المجموع

    1.2 1 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

 

  
  
  

     .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین هم موافقون بشدة 29 وعددهم%  35.8اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  3وعددهم % 3.7والمحایدون بنسبة  46 وعددهم%  55.6بنسبة 
  . فرد  3وعددهم 3.7%

  
  

  )17(جدول رقم 
 

 باح المرتفعة یتجھ البنك غالباً لمشروعات المخاطر العالیة ذات الار
  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 12.7 12.7 12.3 10 اوافق  لصالح
 26.6 13.9 13.6 11 اوافق بشدة

 50.6 24.1 23.5 19 محاید
 91.1 40.5 39.5 32 لا اوافق

 اوافق  اوافق بشدة محاید لا اوافق 



    
 

 100.0  8.9 8.6 7 لا اوافق بشدة 
  100.0 97.5 79 المجموع

    2.5 2 مفقود من ال النظام
   100.0 81 المجموع

 

 
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین یوافقون بشدة بنسبة 10 وعددهم%  12.3اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  19وعددهم % 23.5فرد ومحایدون بنسبة  11 وعددهم%  13.6
  .فرد  7وعددهم % 8.6فرد والذین لم یوافقوا بشدة بنسبة 32وعددهم 39.5%

  
  
  

  
  )18(جدول رقم 

 الاھتمام بإدارة المخاطر تعني استمراریة البنك لتحقیق أھدافة 
  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 27.5 27.5 27.2 22 موافق  لصالح

 80.0 52.5 51.9 42 اوافق بشدة

 86.3  6.3 6.2 5 محاید

 96.3 10.0 9.9 8 لا اوافق 

 اوافق محاید لا اوافق  اوافق بشدة  لا اوافق بشدة 



    
 

 98.8 2.5 2.5 2 لا اوافق بشدة

11.00 1 1.2 1.3  100.0 

  100.0 98.8 80  المجموع

    1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81 المجموع

 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین یوافقون بشدة  22 وعددهم%  27.2ان الموافقون بنسبة اتضح من النسب اعلاه 

فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  5وعددهم % 6.2فرد ومحایدون بنسبة  42 وعددهم%  51.9بنسبة 
  . فرد  2وعددهم % 2.5فرد والذین لم یوافقوا بشدة هم بنسبة  8وعددهم 9.9%

  
  
 

  )19(جدول رقم 
  

مجدیة للعمیل في سداد الدیون المتعثرة بدلاً من ) تمویل علي تمویل منح(تعتبر سیاسة التعویم 
  اتخاذ اجراءات قانونیة للتحصیل

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  
 27.5 27.5 27.2 22 اوافق  لصالح

 31.3  3.8 3.7 3 اوافق بشدة 
 51.3 20.0 19.8 16 محاید 

 73.8 22.5 22.2 18 لا اوافق 
 98.8 25.0 24.7 20 لا اوافق بشدة 

 محاید اوافق  لا اوافق  اوافق بشدة لااوافق بشدة



    
 

24.00 1 1.2 1.3  100.0 
  100.0 98.8 80  المجموع

    1.2 1 المفقود من  النظام
   100.0 81 المجموع

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
لذین موافقون بشدة فرد وا 22 وعددهم%  27.2اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  16وعددهم % 19.8فرد ومحایدون بنسبة 3 وعددهم%  3.7بنسبة 
  .فرد  20وعددهم % 24.7فرد والذین لم یوافقوا بشدة بنسبة  18وعددهم 22.2%

  
  

 
  

 )20(جدول رقم 
 السمات الشخصیة ھي الباعث للتحیز عند منح التمویل 

  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئلالنسبة ا  التردد  

 21.3 21.3 21.0 17 اوافق  لصالح

 40.0 18.8 18.5 15 اوافق بشدة 

 52.5 12.5 12.3 10 محاید

 محاید  اوافق  لااوافق  اوافق بشدة لااوافق بشدة



    
 

 80.0 27.5 27.2 22 لا اوافق

 100.0 20.0 19.8 16 لا اوافق بشدة 

  100.0 98.8 80 المجموع

    1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81 المجموع

 

  
  

   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 
فرد والذین موافقون بشدة  17 وعددهم%  21.0اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 

فرد والذین لم یوافقوا  10وعددهم % 12.3فرد ومحایدون بنسبة  15 وعددهم%  18.5بنسبة 
  .فرد  16وعددهم % 19.8یوافقوا بشدة بنسبة فرد والذین لم  22وعددهم %27.2بنسبة 

  
 

 
  
  
  
  

  )21(جدول رقم 
 

 التقویم والمتابعة جزء اساسي لانجاح المشروعات الممولة لدي البنك
  النسبة التراكمیة النسب الصالحة  ویةمئالنسبة ال  التردد  

 21.3 21.3 21.0 17 اوافق  لصالح
 83.8 62.5 61.7 50 اوافق بشدة 

 92.5 8.8 8.6 7 محاید
 96.3 3.8 3.7 3 لا اوافق

 100.0  3.8 3.7 3 لا اوافق بشدة 

 اوافق  محاید  لا اوافق  اوافق بشدة ق بشدةلا اواف



    
 

  100.0 98.8 80 المجموع
    1.2 1 المفقود من  النظام

   100.0 81 المجموع

 

  
   .إعداد الباحث من واقع البیانات: المصدر 

الذین موافقون بشدة فرد و  17 وعددهم%  21.0اتضح من النسب اعلاه ان الموافقون بنسبة 
فرد والذین لم یوافقوا بنسبة  7وعددهم % 8.6فرد ومحایدون بنسبة  50 وعددهم%  61.7بنسبة 

  فرد  3وعددهم % 3.7فرد والذین لم یوافقوا بشدة بنسبة  3وعددهم 3.7%
  
  
  
  

  :صحة فرضیات الدراسة اختبار:البحث الثالث
  داء المالى للمصرفثؤثر الدیون المتعثرة على الا: الفرضیة الاولى

  :وتتفرع منها
  .لایوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة بین الدیون المتعثرة وسیولة المصارف/أ

الذى یوضح نسبة السیولة والتمویل المتعثر وعند المقارنة ) 5(نلاحظ من خلال جدول رقم
 كان 2006یل المتعثر فى عام بینهم اتضح أن نسب السیولة لا تتأثر بصورة مباشرة بالتمو 

كانت  2010، وفى عام )1,52(و كانت نسبة السیولة) 933,576,531(أكبر تمویل متعثر

 اوافق اوافق بشدة  محاید لا اوافق  لا اوافق بشدة



    
 

كان  2007، وفى عام )172,370,687(وبلغ التمویل المتعثر )2,68(أعلى نسبة للسیولة 
كانت  2004، وفى عام )1,64(وكانت نسبة السیولة ) 12,091,445(أصغر تمویل متعثر
وذلك لأن هذه النسبة ) 765,408,962(غ التمویل المتعثر وبل) 1,50(أصغر نسبة سیولة 

تغطى مطالبات الدائنین قصیرة الأجل والتمویل المتعثر عبارة عن دیون طویلة الأجل لذلك 
  .لا تتأثر بصورة مباشرة بالتمویل المتعثر

  .لایوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة بین الدیون المتعثرة وربحیة المصارف/ ب
وعند المقارنة  الذى یوضح نسب الربحیة والتمویل المتعثر) 6(جدول رقم نلاحظ من خلال

كان  2007بینهم اتضح أن نسب الربحیة تتأثر بصورة مباشرة بالتمویل المتعثر فى عام 
وكانت أعلى نسب للربحیة نسبة العائد على ) 12,091,445(أصغر تمویل متعثر

ونسبة العائد على حقوق ) 0,704(ونسبة العائد على رأس المال ) 0,034(الموجودات
  ).0,352(الملكیة 

  .لایوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة بین الدیون المتعثرة ورأس مال المصارف /ج
وعند المقارنة  الذى یوضح  رأس المال والتمویل المتعثر) 7(نلاحظ من خلال جدول رقم

ارتفع  2011- 2010رأس مال المصرف یتأثر بالتمویل المتعثر فى عام  بینهم اتضح أن
  ).68,740,000(وذلك بإنخفاض التمویل المتعثر إلى ) 60,000,000(رأس المال بمقدار

دارة المخاطر/ د   .لایوجد تأثیر ذو دلالة إحصائیة بین الدیون المتعثرة وإ
  
  
  

    
  
  

  )22(جدول رقم
 رض ومناقشة أسئلة المحور   ع

  
 لعبارةا 2قیمة مربع كاى درجة الحریة القیمة الإحتمالیة
المعلومات المالیة المقدمة من العملاء للبنك لاتفصح عن  39.300 3 0.000

 حقیقة مراكزهم المالیة
عندما یتقدم طالب التمویل بطلبة یحول لاكثرمن جهه  9.900 3 0.19

داخلیة منفصلة عن بعضها إداریا لدراسة وتقییم هذا 



    
 

 الطلب 
  لمالیة في قرار منح التمویل لایستخدم البنك المؤشرات ا  32.500  4  0.000
تساهم الادارة الجیدة للمخاطر في تحقیق الاهداف   64.200  3  0.000

  المنشودة
یتجه البنك غالباً لمشروعات المخاطرالعالیة ذات الارباح   25.747  4  0.000

  المرتفعة 
الاهتمام بادارة المخاطرتعني استمراریة البنك لتحقیق   95.650  5  0.000

  اهدافة 
مجدیة ) منح تمویل علي تمویل(تعتبر سیاسة التعویم  30.550  5  0.000

للعمیل في سداد الدیون المتعثرة بدلاً من اتخاذ إجراءات 
  قانونیة للتحصیل

  السمات الشخصیة هي الباعث للتحیز عند منح التمویل   4.625  4  0.328
لممولة التقویم والمتابعة جزء اساس لانجاح المشروعات ا  98.500  4  0.000

  للبنك 
ودرجة ) 39.300(كانت  2نلاحظ من الجدول أسئلة موجودة نجد العبارة الاولى قیمة مربع كاى

وهى اكبر من مستوى المعنویة ) 0.000(والقیمة الإحتمالیة كانت ) 3(تساوى  ریة لهالح
 2كاى مربع قیمة الثانیة العبارة بینما نجد مما یدل على تحقیق الفرضیة لهذة العبارة ،) 0.05(

 من اكبر وهى) 0.19( كانت الإحتمالیة والقیمة) 3( تساوى لة الحریة ودرجة )9.900( كانت
 2معنویةالعبارة اما العبارة الثالثة فكانت قیمة مربع كاي على یدل مما) 0.05( المعنویة مستوى

وهي اكبر من مستوي ) 0.000(والقیمة الاحتمالیة) 4(ودرجة الحریة ) 32.500(
 2ممایدل علي معنویة العبارة ، اما العبارة الرابعة فكانت قیمة مربع كاي) 0.05(ویةالمعن

وهي اكبر من مستوي )  0.000(والقیمة الاحتمالیة ) 3(ودرجة الحریة ) 64.200(
 2اما العبارة الخامسة فكانت قیمة مربع كاي،   ممایدل علي معنویة العبارة) 0.05(المعنویة

وهي اكبر من مستوي ) 0.000(والقیمة الاحتمالیة) 4(ة ودرجة الحری) 25.747(
 2اما العبارة السادسة فكانت قیمة مربع كاي،  ممایدل علي معنویة العبارة) 0.05(المعنویة

وهي اكبر من مستوي ) 0.000(والقیمة الاحتمالیة) 5(ودرجة الحریة ) 95.650(
 2ة السابعة فكانت قیمة مربع كاياما العبار  .ممایدل علي معنویة العبارة) 0.05(المعنویة

وهي اكبر من مستوي ) 0.000(والقیمة الاحتمالیة) 5(ودرجة الحریة ) 30.550(
 2ممایدل علي معنویة العبارة ، اما العبارة الثامنة فكانت قیمة مربع كاي) 0.05(المعنویة

وهي اكبر من مستوي ) 0.328(والقیمة الاحتمالیة) 4(ودرجة الحریة ) 4.625(



    
 

 2ممایدل علي معنویة العبارة، اما العبارة التاسعة فكانت قیمة مربع كاي) 0.05(معنویةال
وهي اكبر من مستوي ) 0.000(والقیمة الاحتمالیة) 4(ودرجة الحریة ) 98.500(

وعلیه فإن الباحث وفقا لما تقدم من تحلیل یستنتج .ممایدل علي معنویة العبارة) 0.05(المعنویة
تؤثر الدیون المتعثرة على الاداء المالى (ى للدراسة والتى نصت على بإن الفرضیة الأول

    قد تحققت) للمصارف
   .بوجود الضمانات الممنوحه تتأثر الدیون المتعثرة :الفرضیة الثانیة 

  )23(جدول رقم 
  التمویل المتعثر واجمالي الضمانات 

  التمویل المتعثر  إجمالي الضمانات  السنوات

2002  35,156,000  69,567,700  
2003  47,409,000  427,121,700  
2004  67,682,000 765,408,962  
2005  208,625,000 538,753,265  
2006  264,786,000 933,576,531  
2007  305,230,000 12,091,445  
2008  493,780,000 20,758,468  
2009  918,633,000 149,145,335  
2010  2,066,369,000 172,370,687  
2011  2,745,363,000 68,740,000  

  
  إعداد الباحث من بیانات إدارة الاستثمار:المصدر

كانت ) 2006-2002(نلاحظ من خلال الجدول اعلاه ان اجمالي الضمانات في الاعوام 
–عقاري ( نات التالیة اقل من اجمالي التمویل المتعثر وكانت تعتمد على انواع الضما

كانت اجمالي ) 2011-2007(الاعوام اما في ،)اخرى –بضاعة -شخصي –عربات 
( الضمانات اكبرمن اجمالي التمویل المتعثر وكانت تعتمد على انواع الضمانات التالیة 

–رهن  –سندات حكومیة  -ودائع –موجودات  –بضاعة  - شخصي –عربات  –عقاري 
بالتالي عندما اعتمد البنك على  انواع اكثر من ). اخرى -اسهم –مسنتدات الشحن 

  .مانات كان اكثر قدرة على استرداد التمویل المتعثرالض



    
 

وقیمة الضمان         اختیار نوع الضمان اذن تتأثر الدیون المتعثرة بالضمانات الممنوحه من حیث   
  .لضمانوتنوع مصادر ا

وعلیه فإن الباحث وفقا لما تقدم من تحلیل یستنتج بإن الفرضیة الثانیة للدراسة والتى نصت     
  قد تحققت) تتأثر الدیون المتعثرة بوجود الضمانات الممنوحه(على 

  .تؤثر الضمانات الممنوحه على الاداء المالى :الفرضیة الثالثة
  )24(جدول رقم 

  الأداء المالي الضمانات الممنوحة و 
  

نسبة   السنوات
  السیولة

نســبة العائــد 
ـــى  ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ علـــ

  الموجودات

ــبة  ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ نسـ
العائـد علــى 

  رأس المال

نســبة العائــد 
وق على حقـ
  الملكیة

  إجمالي الضمانات

2002  1.45  0,006  0,073  0,003  35,156,000  
2003  2,46  0,007  0,101  0,058  47,409,000  
2004  1,50  0,015  0,207  0,104  67,682,000 
2005  1,59  0,022  0,204  0,127  208,625,000 
2006  1,52  0,032  0,451  0,352  264,786,000 
2007  1,64  0,034  0,704  0,304  305,230,000 
2008  2,36  0,002  0,058  0,281  493,780,000 
2009  2,45  0,020  0,542  0,314  918,633,000 
2010  

  
2,68  0,025  0,692  0,251  2,066,369,000 

2011  2,56  0,033  0,641  0,377  2,745,363,000 
    

المقدمة   بحجم الضماناتنلاحظ من خلال الجدول اعلاه ان نسب السیولة والربحیة تتاثر 
 –سندات حكومیة  - ودائع –موجودات  –بضاعة  -شخصي –عربات  –عقاري ( للبنك
من  بالتالي عندما اعتمد البنك على  انواع اكثر). اخرى -اسهم –مسنتدات الشحن –رهن 

  .الضمانات كان تسییل هذه الضمانات اسهل مما یحسن اداء البنك المالي
المصارف  ى الاداء المالى من حیث نوع الضمان وسیولةاذن تؤثر الضمانات المصرفیة عل    

علیه فإن الباحث وفقا و وقیمة الضمان وربحیة المصرف وتقییم الضمان و المخاطر المرتبطة به 



    
 

تؤثر الضمانات (لما تقدم من تحلیل یستنتج بإن الفرضیة الثالثه للدراسة والتى نصت على 
  .قد تحققت) الممنوحه على الاداء المالى

  
  الأداء المالى فى وجود الضمانات تؤثر الدیون المتعثرة على :لفرضیة الرابعةا

  )25(جدول رقم

  
لمتعثرة بالضمانات الممنوحه من حیث اختیار نوع الضمان وقیمة الضمان والتقییم تتأثر الدیون ا

وتؤثر الضمانات المصرفیة على الاداء المالى من حیث نوع الضمان وسیولة  القانونى للضمان
اذن تؤثر .المصارف وقیمة الضمان وربحیة المصرف وتقییم الضمان و المخاطر المرتبطة به

على الدیون  الأداء المالى فى وجود الضمانات من خلال أثر الضمانات الدیون المتعثرة على
 .المتعثرة عند منح التمویل واثرها على الاداء المالى عند تحصیل التمویل المتعثر

وعلیه فإن الباحث وفقا لما تقدم من تحلیل یستنتج بإن الفرضیة الرابعة للدراسة والتى       
  .قد تحققت) ة على الاداء المالى فى وجود الضماناتتؤثر الدیون المتعثر (نصت على 

نسبة   السنوات
  السیولة

ـــــد  ــبة العائـ نســــ
ـــى  ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ــــ علـ

  الموجودات

ــــد  ـــبة العائ نسـ
ــى رأس  ــــ ـــ ـــ ــ عل

  المال

ــــد ـــ ـــبة العائـ ـــ      نســ
ـــوق  ــــ ــى حقـ ـــ علـــ

  الملكیة

إجمالي 
  الضمانات

  التمویل المتعثر

2002  1.45  0,006  0,073  0,003  35,156,000  69,567,700  

2003  2,46  0,007  0,101  0,058  47,409,000  427,121,700  

2004  1,50  0,015  0,207  0,104  67,682,000 765,408,962  
2005  1,59  0,022  0,204  0,127  208,625,000 538,753,265  
2006  1,52  0,032  0,451  0,352  264,786,000 933,576,531  
2007  1,64  0,034  0,704  0,304  305,230,000 12,091,445  

2008  2,36  0,002  0,058  0,281  493,780,000 20,758,468  

2009  2,45  0,020  0,542  0,314  918,633,000 149,145,335  
2010  

  
2,68  0,025  0,692  0,251  2,066,369,0

00 
172,370,687  

2011  2,56  0,033  0,641  0,377  2,745,363,0
00 

68,740,000  



    
 

  في ضوء الدراسات السابقة الفرضیات نتائجمناقشة 
توصلت نلاحظ إن هنالك نتائج إتفقت مع نتائج الدراسات السابقة حیث نجد دراسة إیمان النویرى 

ر فى سداد إلى إن التقدیر غیر العادل للضمانات مقابل التمویل ادى الى انتشار ظاهرة التعث
فى اتخاذ  القروض،ثم دراسة وهیب خلیفه الذى توصل الى ان الضمان الجید عنصر اساسى

القرار الائتمانى، واخیرا دراسة بابكر محمد الأمین التى توصلت الى عدم متابعة ومراقبة 
   .الضمانات المقدمة للبنك

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الخاتمة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  ائج والتوصیاتالنت
  :النتائج:أولا

بسبب ذیادة التمویل ) 1.45(تدني نسب السیولة في السنوات الخمس الاولى بمتوسط  /1
  .للانخفاض في التمویل المتعثر) 2.68(المتعثر وارتفاعها في السنوات الخمس الأخیرة بمتوسط 

كان أصغر  2007عام  انخفاض حجم التمویل المتعثر ادى الى ذیادة نسب الربحیه في  /2
) 0,034(وكانت أعلى نسب للربحیة نسبة العائد على الموجودات) 12,091,445(تمویل متعثر

  ).0,352(ونسبة العائد على حقوق الملكیة ) 0,704(ونسبة العائد على رأس المال 
ساهم في تقلیل  مصادر الضمانات خلال الخمس سنوات الاخیره على تعدد اعتماد البنك /3

  .ل المتعثرحجم التموی
یستخدم البنك الضمان العقاري بصورة اكبر من انواع الضمانات الاخرى وذلك لثبات قیمته  /4

  .وسهوله تسییله
تعدد الضمانات لدى البنك ساهم في تحسسن نسب السیولة والربحیه وذلك لسهولة تسییل هذه /5

  .الضمانات
یقة مراكزهم المالیة ما من شأنه المعلومات المالیة المقدمة من العملاء لا تفصح عن حق /6

  .الضرر بموقفهم فى السداد وعجزهم عن الوفاء بالتزامتهم
عدم الدراسة الكافیة للمشروعات واعداد دراسات جدوى الاقتصادیة غیر حقیقة من العملاء  /7

عن مشروعاتهم سبب مباشر فى تعثر كثیر من العملاء وتفاقم ظاهرة الدیون المتعثرة فى 
  .المصرف

یتطلب نجاح المشروعات التى یتم تمویلها من البنوك ان تتوفر لدى طالب التمویل خبرة  /8
إداریة كافیة عن المشروع الممول لان عدم الخبرة الكافیة للعمیل تعنى الانحراف عن تحقیق 

  .اهداف المشروع وبالتالى التعثر فى السداد
مصارف كضمان حیث یحتاج القانون هناك قصور فى تطبیق قانون بیع الاصول المرهونة لل /9

  .إلى صرامة اكثر حتى یقلل من حالات التعثر المصرفى 
لا تقوم البنوك باعادة تقییم الاصول المقدمة كضمانات لاسترداد تمویلها فى فترات متقاربة /10

  .تجنب لانخفاض قیمتها السوقیة عن حجم التمویل المقدم
  
  
  



    
 

  - :التوصیات: ثانیاً 
أسس وضوابط منح التمویل ولا تستخدم فقط فى توضیح السقوف الائتمانیة  ضرورة تطویر /1

للتحكم فى كمیة النقود المعروضة وضبط حجم السیولة بالمصرف لتشمل تقلیل مخاطر التمویل 
  .المصرفى

 سب الربحیهثرة حتى لاتؤثر على نضرورة إیجاد سیاسات واضحة للتعامل مع الدیون المتع /2
  .الاستمرار في نشاطهحتى یتسطیع البنك 

الاهتمام بالضمانات الممنوحه من حیث اختیار نوع الضمان وقیمة الضمان والتقییم القانونى  /3
  .للضمان لما لها من أثر بالغ على إسترداد التمویل وتحسین أداء المصرف المالى

  . ضرورة التحقق من المستندات في الضمان العقاري حتى لایكون فیها اي تزویر /4
لما لها من أثر بالغ تخدام الضمانات القویة ذات القیمة الثابتة والسریعة التسییل اس ضرورة/ 5

  .التمویل على إسترداد
تتضمن بیاناتة الشخصیة وبیانات كاملة ) طالب التمویل (یجب القیام بدراسة وافیة للعمیل  /6

  .ه التمویلعن نشاطة الذى یمارسة والتأكد من صدق مركزه المالى وذلك قبل منح
على البنوك احتجاز أرباح معقولة كنسبة ثابتة عن كل سنة حتى یتسنى مبدأ الاستمراریة /7

  .والتوزیع السلیم لمخاطر التعثر
یجب فرض رقابة فعالة على التمویل الممنوح من البنوك لتمویل المشروعات ومتابعته حتى لا /8

  .یستهلك فى غیر أغراضه
المرهونة للمصارف كضمان وتطبیقه بصرامة وفرض رقابة على تطویر قانون بیع الاصول /9

  .وحدات الجهاز المصرفى حتى لاتتهاون فى تحصیل الدیون المتعثرة 
دراسة و تقییم الضمانات المقدمة من العملاء الى البنوك للحصول على التمویل دراسة /10

لى مع ضرورة تقییم الاصول متأنیة و التأكد من ان الضمانات حقیقیة وتفوق مبلغ التمویل الأص
  .المقدمة كضمانات خلال فترات متقاربة 

التوصیة بالقیام بالمزید من الابحاث عن دور الضمانات في استرداد التمویل المتعثر ، واثر /11
  .تكوین مخصصات التمویل المتعثر على الاداء المالي للمصارف

  
  
  
  
  



    
 

  - :قائمة المصادر
اسیة ومعاصرة في الرقابة على البنوك وادارة المخاطر ، معهد ابراهیم الكراسنة ، اطر اس  - 1

  . 2010السیاسات الاقتصادیة صندوق النقد العربي الطبعة الثانیة ، 
مكتبة الانجلو : القاهرة (إبراهیم مختار ، التمویل المصرفي منهاج لاتخاذ القرارات ،  - 2

  ). 1993المصریة ، 
- ،كلیة الاقتصاد والتسییر)ع المخاطر التى تواجه البنوكأهم أنو (احمد السید الكردى،مقال - 3

  .م19/10/2010الجزائر،
 .) م1997الأسكندریة،ب د،(اني،الائتم عبد العزیز الالفى،الائتمان المصرفي والتحلیلاحمد  - 4

ایتراك للنشر :القاهرة(بسیوني محمد البرداعى،تنمیة مهارات المدیرین في تقییم أداء العاملین، - 5
 .)م2008زیع،والتو 

  . 1975اف العربیة ،حسن خلیل أحمد ، ادارة الائتمان المصرفي ، اتحاد المصار  - 6
عمان ـ (خالد أمین عبد االله،العملیات المصرفیة الطرق المحاسبیة الحدیثة،الطبعة الخامسة - 7

  .)م2004:دار وائل للنشر:الاردن
 )م2009ریة نور الاسلام للطباعة الاسكند(سامح طلعت غراب، معاییر قیاس التعثر المالي، - 8
سراج الدین عثمان مصطفى ، ورقة عمل بعنوان أسس ومعاییر منح العملیات الاستثماریة  - 9

 .م2006عددالخامس عشر ، ابریل والضوابط الشرعیة، مجلة المصارف ال
 دار الفكر: عمان ( سلیمان اللوزي ، مهدي زویلف ، مدحت العراونة ، ادارة البنوك ،  -10

 0م 1997ة والنشر والتوزیع ، للطباع
  .)  1993وحده للطباعة والنشر دار ال: بیروت ( سمیر سلیم حمود ، التحلیل الائتماني   -11
             .م1999یة،دار النهضة العرب:القاهرة(شوقي حسین عبد االله،إدارة البنوك،  -12
 .)م2003مكتبة الاسرة،:هرةالقا(صلاح الدین حسن،القطاع المصرفى والاقتصاد المصرى، -13
 .)م2004منشأة المعارف،:ندریةالإسك(طلعت اسعد عبد الحمید،إدارة البنك المتكاملة، -14
قافة العربیة للنشر ـ القاهرة ـ دار الث(عبد الحمید الغزالي وآخرون؛اقتصادیات النقود والبنوك، -15

  .)م1987
  .)م2005:ب ت :الخرطوم(لسودان،اري في اعبد االله إدریس،قوانین العمل المصرفي والتج-16
دار :سكندریةالا(عبدالحمید الشواربى،محمد عبدالحمید الشواربى،إدارة المخاطر الائتمانیة،-17

  .)م2002المعارف،
دار المعرفة :یةالاسكندر (عبد السلام ابو قحف،ادارة البنوك وتطبیقاتها،.عبد الغفار حنفي،د-18

  .)م2000الجامعیة،



    
 

  .)  2007،.دار الجامعیةال:الاسكندریه ,(ادراة المصارف , فار حنفي عبد الغ -19
  .)م2005:بت:الخرطوم(عبد العظیم سلیمان المهل،مبادئ الاقتصاد، -20
  .) 2010الشركة العربیة المتحدة،:القاهرة(عبدالمطلب عبدالمجید،الدیون المصرفیة المتعثرة، -21
  .،الطبعة الاولى)م2002الرائد، مكتبة:عمان(على عباس،الإدارة المالیة، -22
المحدودة،ب شركة مطابع السودان للعملة :الخرطوم(عمر أحمد عثمان المقلي،ادارة الافراد -23
  ).ت

في المصارف العربیة ، الاتحاد العام  11عماد أمین شهاب ، خریطة طریق تطبیق بازل  -24
  .م 2008والصناعة والزراعة ،  لغرف التجارة

المخاطر الاستراتیجیة وأثرها فى الاداء المالى دراسة تطبیقیة "حمد المحجوب،فائزه عمر م -25
  .م1999شورة،الجامعة المستصریة،،رسالة ماجستیر غیر من"لعینة من المصارف السودانیة

  .)م2003دار وائل للنشر،:عمان(فلاح حسن عداى،إدارة البنوك،  -26
  .)م1987مكتبة الانجلو،:رةلقاها(محسن احمد الخضیري،الائتمان المصرفي، -27
  محمد صالح القرا،مدونة العلوم الإداریة والمالیة، موقع الخدمات المصرفیة الإسلامیة، -28
 .)م2003:ة الكتاب الجامعيسلسل:الخرطوم(محمد فرح عبد الحلیم،التمویل والادارة المالیة،-29
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  الملاحق
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
  

  بسم الله الرحمن الرحیم
  

  جیاامعة السودان للعلوم والتكنولو ج
  والبحث العلمي كلیة الدراسات العلیا

  
  المحترم/..........................................................السید 

  
  السلام علیكم ورحمة االله وبركاتة

  
  تحكیم استبانة/ الموضوع

  
دور بإعداد دراسة لنیل درجة الماجستیر فى إدارة الأعمال بعنوان     یقوم الباحث    

لتحقیق ھدف الدراسة قѧام  نات فى العلاقة بین الدیون المتعثرة والاداء المالي الضما
الباحث بإعداد استبانة مكونھ من جزئین الجزء الأول یتضمن المعلومات الشخصѧیة، 
اما الجزء الثانى فقد اشتمل على مجموعة من العبѧارات التѧى تقѧیس احѧدى فرضѧیات 

  .الدراسة
طѧف بѧالإطلاع علѧى الاسѧتبانة المرفقѧة ثѧم ابѧداء آرائكѧم یأمل الباحث مѧن سѧیادتكم التل

  وتضمین مقترحاتكم وملاحظاتكم حولھا
  

  وتفضلوا بقبول خالص التقدیر والاحترام                  
  

  مرفق  الاستمارة الاستبانة
  
  
  

  الباحث                                                                         
  مد محمد السیدھند مح

  ابراھیم فضل المولى البشیر.د: المشرف        
  

  
  
  



    
 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
  والبحث العلمى كلیة الدراسات العلیا

  
  

  /.................................................السید الفاضل
  
  

  تحیھ طیبة وبعد
ماجسѧتیر فѧى إدارة الإعمѧال بعنѧوان بإعѧداد أطروحѧة لنیѧل درجѧة ال یقѧوم الباحѧث     

دور الضمانات فى العلاقة بین الѧدیون المتعثѧرة والأداء المѧالى للبنѧوك وقѧد اعѧد لھѧذا 
الغѧѧرض الاسѧѧتبانة المرفقѧѧة لاسѧѧتخدامھا كѧѧأداة لجمѧѧع البیانѧѧات اللازمѧѧة للكشѧѧف عѧѧن 

انى العلاقة بین ادارة المخѧاطر وادارة الѧدیون المتعثѧرة لبنѧك فیصѧل الاسѧلامي السѧود
ً لمѧا تتمتعѧون بѧھ مѧن درایѧة وخبѧرة فѧى ھѧذا المجѧال  وانعكاس ذلك على ادائѧھ ونظѧرا
وبحكم موقعكم نأمل تفضلكم بالمشاركة فى إتمام ھذه الدراسة وذلѧك مѧن خѧلال ابѧداء 
آرائكم تجاه عبارات ھѧذه الاسѧتبانة بكѧل دقѧة وموضѧوعیة علمѧا بѧأن ھѧذه الآراء التѧى 

مѧة ولѧن تسѧتخدم الإ لأغѧراض البحѧث العلمѧى كمѧا سیتم جمعھا سوف تعامل بسریة تا
  .یمكن الاطلاع على نتائج الدراسة اذا رغبتم فى ذلك

  
  

  مع فائق الشكر والتقدیر
  
  

  مرفق الاستبانة
  الباحث                                                                              

  ھند محمد محمد السید
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  لمحكمینأسماء ا
  

  الدرجة الوظیفیة  الأسم 
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا أستاذ مشارك  فتح الرحمن الحسن. د
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا أستاذ مشارك  هلال یوسف صالح .د
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا أستاذ مساعد  محمد حمد. د

  
 

  
  
  
  
  
  



    
 

  

  إستمارة الاستبانة 
  :البیانات الشخصیة : ء الأولالجز 

  الاجابة المناسبة مكانفي )       (یرجى من سیادتكم وضع علامة 
  :العمر

  فأكثر 50(     )                 50-41(     )          40- 31(     )فأقل             30(      )
  

  :المؤھل العلمي
  دبلوم عالي(     )بكالریوس             )     ( دبلوم وسیط   (     )الشھادة الثانویة    (     )
  دكتوراة(     )ماجستیر            (     )

  
  :التخصص العلمي

  دراسات مصرفیة (     )إقتصاد            (     )محاسبة        (     )إدارة أعمال      (     )
  أخرى(     )محاسبة وتكالیف(     )

  
  :المركز الوظیفي

  أخرى(     )موظف              (     )رئیس قسم     (     )إدارة     مدیر (     )
  

  :سنوات الخبرة
                             20- 16(     )              15- 11(     )          10-6(     )فأقل        5(     )
  فأكثر21(     )

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  :عبارات الاستبانة: الجزء الثاني
  الاجابة المناسبة مكانفي )       (یرجى من سیادتكم وضع علامة 

  
أوافق   أوافق  العبارات

  بشدة
غیر   محاید

  موافق
غیر 

موافق 
  بشدة

المعلومات المالیة المقدمة من العملاء 
  لاتفصح عن حقیقة مراكزاھم المالیة

          

عندما یتقدم طالب التمویل بطلبھ یحول 
فصلة عن بعضھا لاكثر من جھة دھخلیة من

  اداریا لدراسة وتقییم ھذا الطلب

          

لا یستخدم البنك المؤشرات المالیة في قرار 
  منح التمویل 

          

تساھم الادارة الجیدة للمخاطر في تحقیق 
  الاھداف المنشودة

          

ً لمشروعات المخاطر  یتجھ البنك غالبا
  العالیة ذات الارباح المرتفعة

          

ة المخاطر تعنى البنك الاھتمام بادار
  استمراریة لتحقیق اھدافھ

          

منح تمویل على (تعتبر سیاسة التعویم 
مجدیة للعمیل في سداد التمویل ) تمویل

المتعثر بدلا عن اتخاذ اجراءات قانونیة 
  للتحصیل

          

السمات الشخصیة ھي الباعث للتحیز عند 
  منح التمویل

          

لانجاح التقویم والمتابعة جزء اساسى 
  المشروعات الممولھ لدى البنك

          

  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  أسئلة المقابلة
 ماهي أنواع الضمانات التى یستخدمها المصرف؟ 
 أى الضمانات یفضلها المصرف ؟ ولماذا؟ 
 هل تمثل عملیة تسییل الضمانات صعوبة للمصرف؟ 
 هل یتم تقییم الضمانات بصورة دوریة؟ 
 ؟ماد على الضماناتهل تعرض المصرف لخسائر من جراء الاعت 
 هل هنالك حالات تزویر فى مستندات الضمانات؟ 

 ؟فى حالة الرهن المنقول هل یتم دراسة السلعة موضوع الرهن 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
 

  


