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  المبحث الاول
  لبحثالإطار العام ل

 :)Introduction( المقدمة
كیلواط  100م وذلك بتركیب مولد بسعة 1908بدأت صناعة الكهرباء في السودان منذ العام 

تعاقدت حكومة السودان مع مجموعة من الشركات  1925امع، وفي )DC(وبتیار مستمر
وارتفعت  ،البریطانیة لتطویر خدمات الكهرباء والمیاه وأنشأت شركة النور والطاقة السودانیة

أصدرت الحكومة الوطنیة قانون الإدارة  1960في عام . كیلو واط3000سعة التولید الي 
تم تشغیل أول محطة  1962في عام و  المركزیة للكهرباء والمیاه تحت إشراف وزارة الأشغال

تعاقدت حكومة السودان  1965ام عفي .میقاواط 15مائیة لتولید الكهرباء بخزان سنار بسعة 
ثم أضیف للمحطات المائیة محطة  ،میقا واط30علي تركیب مولدات بخاریة ببري بسعة 

 280میقا واط ومحطة تولید الرصیرص بسعة تصمیمیة 12.6  خشم القربة بسعة تصمیمیة
م صدر قانون الهیئة المركزیة للكهرباء والمیاه لتقوم مقام الإدارة 1966في عام  .میقا واط

. صدر قانون بإنشاء الهیئة العامة للكهرباء والمیاه 1976في عام  .المركزیة للكهرباء والمیاه
المیاه وصدر قانون الهیئة القومیة للكهرباء  م تم فصل خدمات الكهرباء عن1982في عام 

توزیع وبیع الكهرباء في الشبكة  –نقل -كافة عملیات تولید" لتشرف علي الشبكة القومیة 
تحت إشراف وزیر الطاقة والتعدین وتم تحویل مسئولیة الإشراف علي المحطات "  القومیة

ومیة بوضع الخطط والبرامج القومیة خارج الشبكة للحكومات الإقلیمیة علي ان تقوم الهیئة الق
  .لتنمیة البلاد بتقدیم الإستشارات الفنیة

إحتكار الهیئة القومیة للكهرباء  أنهىم صدر قانون الكهرباء العام الذي  2001في عامـ 
لصناعة الكهرباء في السودان وفتح المجال للقطاع الخاص للدخول في الإستثمار في 

علي تنظیم عمل  م صدر قانون الهیئات العامة الذي نص2003وفي عام . صناعة الكهرباء
الهیئات العامة من خلال أوامر تأسیس حیث صدر من خلاله أمر تأسیس الهیئة القومیة 

  . ـة وقد حد هذا القانون من حریة الهیئة المالیة والإداریة2007للكهرباء لسنــ
 1234.6ثم توالت التطورات رأسیاً وأفقیاً فى مجال التولید حتى بلغ إجمالي السعة المركبة  

  .م 2010میقاواط فى العام 
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كانت وزارة الطاقة والتعدین هي الجهة المسئولة عن كل قطاع الطاقة في  2010حتى عام 
 :إلى ثلاث أقسامعام تم تقسیم قطاع الطاقة ذلك الونتیجة للتعدیل الوزاري في  .السودان

 النفط، وزارة النفط .1

 الكهرباء، وزارة الكهرباء و السدود .2

  التعدین، وزارة المعادن .3

أمر تاسیس الهیئة  إلغاء تم بموجبه والذي )169(ر القرار رقمو دوص 2010منذ العام   
لة عن ؤو حت وزارة الكهرباء والسدود هي الجهة المسأصب ،ذلك الوقت ومنذ القومیة للكهرباء

الجهاز الفني /1  :الوحدات التالیة هیكلها الوزارة فيضمت حیث  ،قطاع الكهرباء في السودان
الشركة السودانیة  للتولید / 2لمحدودة اركة السودانیة للتولید المائي الش/1لتنظیم الكهرباء 

نقل الكهرباء لالشركة السودانیة / 4،شركة كهرباء سد مروي المحدودة/ 3الحراري المحدودة،
وحدة / 8 وحدة تنفیذ السدود/7الشركة السودانیة لتوزیع  الكهرباءالمحدودة / 5المحدودة 

  .ترعتي كنانة والرهد
وهذا البحث یهدف لدراسة دور الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء والذي تم إنشاؤه منذ العام 

  .القومیة للكهرباءم في الرقابة على الآداء المالي والإداري للهیئة  2001

 :) Research Objetives ( البحثأهداف 

  :تيللآ الدراسة هذه تهدف
o بیان و  وخاصة قطاع الكهرباء للدولة ةالعام اتلقطاعامفهوم خصخصة تعریف بال

  .سباب التي تدفع بالحكومات لانتهاج سیاسة الخصخصةالأ

o قطاع الكهرباء ومساهمته في الاقتصاد الوطنيمیة أه حیتوض. 

o حد أكفي الدول والرقابیة  ةیجهزة التنظیملأا وجودلمیة النسبیة هتوضیح الأ
في  المساعدةالة و زرع الدولة الفعأو ألیات آحدى إ و  ،المرجعیات المهمة للدولة

تخاذ إجهزة كمستشار للدولة یساعدها على تخاذ القرار حیث تعمل هذة الأإ
  .اتالقرار 

o في مجال تنظیم وخصخصة قطاع الكهرباءخري الاستفادة من تجارب البلدان الأ.  
o لتذلیل  الحلولتراح قإجهزة الرقابیة ومحاولة توضیح المعوقات الفنیة التي تواجه الأ

  .هذة المعوقات
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  :)Research Importance( البحثأهمیة ا
  :تنبع  اهمیة الدراسة من  الاتي

معظم البحوث السابقة تحدثت عن ن أإذ  لبحوث والدراسات في هذا المجالاندرة  ◦
ولم  واستخدام نظم الجودة ونظم المعلومات في تحسین الاداءتكلفة الكهرباء  والتعرفة 

 .همیة وجود جسم تنظیمى وتنسیقي في قطاع الكهرباءأتتطرف الى 

في حیث ساهم القطاع  همیة قطاع الكهرباء ومساهمته الفاعلة في الاقتصاد الوطنيأ ◦
 GDP. 1)(من الناتج المحلي الاجمالي 2.6%نسبة  ب 2012العام

  :) Research Problem(مشكلة البحث 
بقرار وزاري علي أن یكون   2001انشئ الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في العام 

الجهاز تحت اشراف وزارة الطاقة والتعدین في ذلك الوقت وأن تفوض الوزارة في وضع هیكل 
وتشمل اختصاصاته مراقبة وتنظیم قطاع الكهرباء متمثلة في الهیئة إداري ووظیفي له، 

م جهة 2001قانون الهیئة القومیة للكهرباءعام  القومیة للكهرباء سابقاَ والتي تعتبر بصدور
  .إعتباریة لها أغراضها ومهامها

داء وهذا البحث یهدف لدراسة دور الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في الرقابة على الأ
 .المالي والإداري لقطاع الكهرباء

 :)Research Questions(سئلة البحث أ

  :التالیة هذا البحث یحاول الاجابة على الاسئلة
الفني لتنظیم ورقابة  ماهي المعوقات التي تواجه العمل التنظیمي والرقابي للجهاز ◦

  .الكهرباء في قطاع الكهرباء؟
وخصوصا تحدید  بحمایة حقوق المستهلكماهو دور الجهاز الفني فیما یتعلق  ◦

 )تحدید تعرفة عادلة وخدمة مستمرة بجودة عالیة وتكلفة اقل(  ءتعرفة الكهربا
 .المنافسة بین الشركات العاملة في قطاع الكهرباء وكذلك في تحقیق

 

                                                        
 

 2012التقریرالسنوي لبنك السودان المركزي للعام  1
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  :)Research Hypotheses( فروض البحث  
 :الفروض التالیة لمناقشةتسعي الدراسة 

الفني لتنظیم على عمل الجهاز  تؤثرسلباَ میزانیة مستقلة أو عدم وجود موارد  ◦
  .ورقابة الكهرباء

العلاقة بین وتوضح طبیعة التي تنظم  والتشریعاتتطبیق اللوائح عدم  ◦
  ،وزارة الموارد المائیة والكهرباءو رقابة الكهرباء و لتنظیم  الجهاز الفني

لتنظیم ورقابة الكهرباء وعلى اتخاذ مل الجهاز الفني ع على ؤثرسلباَ ی
 .قراراته

لجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في حمایة حقوق  ا دور ضعف ◦
وكذلك  ،بعدالة تسعیر الخدمة المقدمة من الشركاتیختص فیما المستهلك 

 .في تحقیق المنافسة العادلة بین الشركات العاملة في قطاع الكهرباء

  :)Research Methodology (منهج البحث 
في عرض الموضوع ومنهج دراسة الحالة  تتبع الدراسة المنهج التحلیلي الوصفي        

  .كدراسة حالة الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في السودان  ختیار الجهازإتم  حیث
  :sources of data)(مصادر وادوات جمع البیانات   

 :المصادریعتمد هذا البحث علي نوعین من 

جهزة نشاء الأإتقاریر وتوصیات اللجان الفنیة لضرورة  المقابلا الشخصیة و أولیة وتشمل
الدراسات السابقة، أوراق العمل والمؤتمرات،  ،المراجع وتشمل:ثانویةالرقابیة في الدولة  

المواقع الالكترونیة للوزارة وشركات الكهرباء على ،الانترنت ،الصحف والمجلات العلمیة
  .الرقابیة على الشبكة العنكبوتیة والمواقع الالكترونیة للاجهزةالشبكة العنكبوتیة 

  

  :)(Research  Structureهیكل البحث
حسب  ویحوى الفصل بداخله عدد من المباحث ربعة فصولأیتكون هذا البحث من 

 " طار العام للدراسة والدراسات السابقة الإ" وهو بعنوان لو الفصل الأحیث یتكون :همیةلأا
المبحث الثاني  ماأ ،الاطار العام للدراسةالمقدمة و  مبحثین المبحث الاول یشتمل علىمن 



5 
 

ختلاف تلك الدراسات عن الدراسة إتت لتوضح أالتي الدراسات السابقة یحتوي على 
  .الحالیة

المبحث  ،ي مبحثینــوي علـیحتو  "طار النظري للدراسةالإ "ي بعنوان الفصل الثان بینما أتى
 تناولیوالمبحث الثاني سباب الأ ،هداف، الأالمفهوم ،الخصخصة تعریف یتناول  ولالأ

جهزة الأ وتهیئة السبل لذلك عن طریق القطاع العام  صةخخصفي  خرىلدول الأاتجارب 
  .الرقابیة

ویحوي   "السودان يف قطاع الكهرباءمراحل خصخصة " :فهو بعنوان الفصل الثالثاما 
لقطاعات اربة السودان في خصخصة جت یتناولول المبحث الأ ،على مبحثین هبداخل

مستعرضا المراحل المختلفة التي مرت بها  ،)م م 2013-1990 (لفترة العامة في ا
خصخصة الهیئة  تجربة فیستعرضالمبحث الثاني  ما أ الخصخصة وآلیات وطرق العمل،

 بشأن خصخصة  اً فعلیَ  ة وما تمیمراحل خصخصة الهیئة القومل مشیراً   ة للكهرباءیالقوم
  .لقطاعاهذا 

 "في السودان  لتنظیم ورقابة الكهرباء يالجهاز الفن "ما الفصل الرابع وهو بعنوانأ
داخله ب هذا الفصل  قد حوىو  "فیه لیات العملآویتحدث عن مراحل تكوین الجهاز  و 

هداف تنظیمي، الألالهیكل ا،مراحل تكوین الجهاز المبحث الاول ،على ثلاثة مباحث
 .الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء تواجه عمل الجهاز يالت المعوقاتو والاختصاصات 

تمت فیه  ثما المبحث الثالبین المبحث الثاني یتحدث عن مناقشة فرضیات الدراسة
   .مناقشة النتائج والتوصیات  التي خلصت الیها الدراسة

  :Research limits)(لبحث حدود ا
تم اختیار تلك الفترة نسبة لصدور  وقد م2013-2001من تغطى الدراسةالفترة :لحدودالزمانیةا

  .م 2001قانون تكوین الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء منذ العام 
.الخرطومیة بولاالدراسةعلى الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء  تركز :الحدودالمكانیة
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  المبحث الثاني

 ) previous researches(الدراسات السابقة 
ستخدام نظم المعلومات الاداریة إ"   2004 أمل أحمد محمد الامین/1   

دراسة حالة الهیئة القومیة  -التقلیدیة والحدیثة في المؤسسات الحكومیة
  1" للكهرباء 

  :مشكلة الدراسة

  :تتركز مشكلة الدراسة في
ملاءمة نظام المعلومات الیدوي لإستقبال كمیة هائلة من المعلومات ومعالجتها عدم  ◦

  .في وقت وجیز
  .أدى إلى تلف وضیاع  المعلومات إستخدام النظام التقلیدي ◦
یؤدي إلى نتائج سلبیة ولا یلبي إحتیاجات ت المؤهلة في مجال المعلوما قلة الكوادر ◦

  .الإدارة الفعلیة من المعلومات

  :الدراسةهمیة أ 
نتشار الوسائل الحدیثة بظلاله الموجبة على المجالات المختلفة خاصة  القى نظام المعلومات وإ

تأتي اهمیة الدرسة  وعلیه ،وتقانة عالیة سدارة تنهض على اسلإصبحت اإحیث ،منهاالإداریة 
التقلیدیة كبدیل للنظم  المتمثلة في الحاسب الآلي، كزة على وسائل التقنیة الحدیثةتمر 

  :ابرزها وأدى ذلك إلى العدید من الفوائدتفي بمتطلبات الإدارة الحدیثة  والتي لا للمعلومات
  .بأداء نفس العمل الیدوي توفیر الوقت مقارنة ◦
  .الاداریة العملیاتوكفاءة ضمان دقة  و علوماتضمان الحفظ السلیم والتام للم ◦

  :هداف الدراسةأ
  :تتركز اهداف الدراسة في الآتي

یدة من حیث الدقة جمعرفة مدى إرتباط النظام التقلیدي بخصائص المعلومة ال  
  .والشمول  والسرعة في انجاز المهام الإداریة وذلك 

                                                        
 

المؤسسات الحكومیة دراسة حالة الھیئة القومیة  إستخدام نظم المعلومات الاداریة التقلیدیة والحدیثة في،امل احمد محمد الأمین 1

 ،2004رسالة ماجستیر،  ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا–الخرطوم ،للكھرباء
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التقنیة الحدیثة في الآداء  يهمیة إستخدام الحاسب الآلي فأالقاء الضوء على  ◦
  .كضرورة ملحة وأساسیة وانعكاس ذلك على مستوى الكفاءة الإداریة

   .على العلاقة بین كفاءة الأداء واستخدام الحاسب الآلي في العملیة الإداریةالتعرف  ◦

  :فرضیات الدراسة

  :هي قامت الدراسة باختبار عدد من الفروض
  .هنالك علاقة بین إستخدام التقانة وكفاءة الاداء ◦
 وتطویر  دیة المستخدمة في الهیئة القومیة للكهرباء  في ترقیةیعدم كفاءة النظم  التقل ◦

  .مستویات  الآداء

  :نتائج الدراسة
  :خلصت الدراسة الى عدد من النتائج 

صعوبة تقدیر إحتیاجات القوى العاملة وذلك لقصور النظام التقلیدي مما ینعكس  ◦
  .على عملیة تخطیط القوى العاملةسلباً 

الآلي في استفادة إدارة الكهرباء من استخدام تقنیة المعلومات في الحاسب  بالرغم من ◦
  :سباب الآتیةستفادة نتیجة للأإلا أن هناك انخفاض في حجم الإ،كثیر من مناشطها

من قبل محللي النظم  هیئة القومیة للكهرباء للمعلوماتعدم دراسة إحتیاجات ال ◦
  . شمولیتهامما أدى إلى ضعف البرامج التطبیقیة وعدم 

  .المعلوماتعدم توفر الكفاءات البشریة المطلوبة في مجال  ◦
  .في مجال تقنیة المعلوماتبالهیئة القومیة للكهرباء ضعف برامج التدریب ◦

  :التوصیات
  :اوصت الدراسة بالآتي 

  .وفي الوقت المحددضرورة توفیر التمویل اللازم  ◦
ووضع ،تشجیع البحث العلمي في مجال المعلومات مما یزید من الوعي بأهمیتها ◦

ختیار المناسب منها مع  السیاسات الواضحة في مجال إستیراد تقنیات المعلومات وإ
  .ظروف السودان
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قیام مراكز معلومات على مستوى الوزارات في القطاع الاقتصادي والخدمي والقطاع  ◦
 .المصرفي وتحدیث  وتطویر انظمة المعلومات في هذة الوزارات

سیاسة الخصخصة ودورها في ترقیة "  2005اشراقة عبد الوهاب عبد االله / 2
  1"دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء  الخدمات الاستثماریة في السودان

  :البحث مشكلة
  :تمثلت مشكلة البحث في الاتي

ن كانت أیمتلك السودان كغیره من الدول العربیة العدید من المؤسسات العامة، سوى  ◦
هیئة سكة حدید السودان،هیئة المیاة والهیئة  ،مثل مشروع الجزیرة ،نتاجیةإو أخدمیة 

  .من مظاهر الضعف والعجز الاداري ثیرالك منتعاني  القومیة للكهرباء والتي
مستوي الطاقة المولدة من الهیئة القومیة للكهرباء لایتناسب مع الحجم المتزاید من  ◦

  .السكان والحاجات المتنامیة للاقتصاد

  :همیة البحثأ
  :من الاتي تنبع اهمیة البحث

من خدمة  شباع حاجات المجتمع بما تقدمهإفي  اهمیة الهیئة القومیة للكهربا ء ودورها ◦
  .یتاثر بها كل السكان بكفاءة وجودة  عالیة  إستراتیجیة

  وتردي تقدیم الخدمة وذلك عن طریق  والقصور النقص معالجة نواحي محاولة  ◦
  .   وطلب الكهرباء سوق عرضخصخصة وتحریر سوق الكهرباء والاحتكام لقانون 

  :هداف البحثأ
  :یهدف هذا البحث الى الاتي

ساسیات التطبیق ودورها في ترقیة الخدمات، أسالیبها و أو التعریف بمفهوم الخصخصة  ◦
  .خاصة في السودان

                                                        
 

  ،سياسة الخصخصة ودورها في ترقية الخدمات الاستثمارية في السودان   دراسة حالة الهيئة القومية للكهرباء،،اشراقة عبد الوهاب عبد االله 1
  2005جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، رسالة ماجستير ،الخرطوم
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رضیة المناسبة لتنفیذ وتحدید مدي توفر الأ الضؤ على خدمة الكهرباء في السودان تسلیط ◦
عكس تجارب ونماذج بعض الدول  مع الهیئة القومیة للكهرباءة في صسیاسة الخصخ

  .مجالهذا ال المتقدمة في 
  .في السودانفي قطاع الكهرباء  جنبیةات الخاصة الوطنیة والأستثمار الترویج لجذب الإ ◦

  :الفرضیات
  :ثبات الفروض التالیةإیحاول الباحث 

السكاني والطلب المتنامي لخدمة الهیئة القومیة للكهرباء عاجزة عن مواجهة التوسع  ◦
نقطاع التیار الى إمما یمكن ان یؤدي  ،سالیب الراهنة والمعدات الحالیةبالأ الكهرباء
 .المستمر

وزیادة  ءمصادر الكهربامین أت الى  نحو الخصخصة یؤدي ئة القومیة للكهرباءیتوجه اله ◦
 .قلأفضل بجودة وكفاءة عالیة وبتكلفة أالقدرة على تقدیم خدمة 

  :النتائج

مداد كهربائي مستمر إفي توفیر  تظل الهیئة القومیة للكهرباء عاجزة عن تحقیق رسالتها ◦
   .ر غم الجهود المبذولة  لأقلكل بقاع السودان وبتكلفة 

ویل في مرتفاع تكلفة التفي مجال الكهرباء وذلك لإیعتبر المناخ الاسثماري غیر جاذب  ◦
السیاسیة والاقتصادیة في السودان والتي  المتغیراتلى كثرة إضافة هذا المجال، بالإ

 .لى زیادة مخاوف القطاع الخاصإغالبا ما تكون فجائیة مما یؤدي 

  :التوصیات
ستثمار جنبي  للإقطاع الخاص والمحلي والأالكامل بتشجیع لا التزامهإ اهتمام الدولة و  ◦

رؤوس الاموال  تحفزیعات الجاذبة والتي ر اسات والتشیفي قطاع الكهرباء بوضع الس
  .الخاصة للدخول في مثل هذة الاستثمارات

معاییر الجودة الشاملة  واثرها  في رفع " 2007احمد محمد سلیمان  فضل االله   / 3
  1 " دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء-الكفاءة  المالیة

  :مشكلة الدراسة
                                                        

 

رسالة ,جامعة السودان لعلوم والتكنولوجيا - الخرطوم,معايير الجودة الشاملة  واثرها  في رفع الكفاءة  المالية , احمد محمد سليمان  فضل االله   1
 2007ماجستير 
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  :معالجة القضایا التالیةتحاول الدراسة 
تم تطبیقها في ظل ما  اذا جیدة  ئة العملیعطاء المؤسسات بإتعمل معاییر الجودة على 

  :وتتلخص مشكلة البحث في وطرق تطبیق جیدة ،الاساسیة الملائمة توفیر المعطیات

على نظم المراجعة الداخلیة ومدى ملائمة بیئة امكانیة تطبیق معاییر الجودة الشاملة  ◦
  .للكهرباءلعمل في الهیئة القومیة ا

خلیة في تطبیق معاییر الجوة الشاملة في تطور أداء المراجعة الدا ثرأإمكانیة قیاس  ◦
  .الهیئة القومیة للكهرباء

طي معاییر الجودة الشاملة كافة العملیات التي تقوم بها المراجعة الداخلیة في غهل ت ◦
 .الهیئة القومیة للكهرباء

  :هداف الدراسةأ
 :الاتيهدفت الدراسة الى توضیح 

 .في العملنظام المراجعة الداخلیة  و همیة الجودة الشاملةأبیان مفهوم و  ◦

في  نظام المراجعة الداخلیة المستخدمة علىمعاییر الجودة  تطبیق ثرأمعرفة  ◦
 .ءداة الآیحیث فاعلالهیئة القومیة للكهرباء من 

   :همیة الدراسةأ
  :تكمن اهمیة الدراسة في الاتي

القومیة  الهیئة ر الجودة الشاملة فيیالداخلیة المستخدمة لمعای المراجعة دور برازإ ◦
  .رباءللكه

كثر شفافیة ومصداقیة  أ راجعة الداخلیة في توفیر معلوماتتوضیح اهمیة الم ◦
 . یه المحایدأبداء ر إیعتمد علیها المراجع الخارجي في 

 :الدراسةفروض 

 :یحاول البحث مناقشة واختبار الفروض التالیة

داء المرافق الداخلیة للهیئة القومیة أتطبیق معاییر الجودة الشاملة یؤثر ایجاباعلى  ◦
 .للكهرباء

یم نظام المراجعة و ثر تطبیق معاییر الجودة الشاملة یمكن معرفته من خلال تقأقیاس  ◦
 .تطبیق المعاییر علیه في الهیئة الداخلیة بعد
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 . جعة الداخلیةلا تغطي معاییر الجودة الشاملة كل عملیات المرا ◦

  :النتائج
  :من النتائج من اهمها ددتوصل الباحث الى ع

وحده لا یجذب المستهلك  ویز الآ ان حصول الهیئة القومیة للكهرباء على شهادة ◦
ن تسعى الهیئة الى التطویر والتحسین ألشراء السلع والخدمات لذلك لابد 

   .للأداء المستمر
مر الهیئة القومیة للكهرباء بالتدریب على أ ة والاهتمام من قبل القائمینن العنایإ ◦

والمراجعة  الداخلیة،  له تاثیر علي التطبیق السلیم للرقابة ،العلمى والعملي هبشقی
  .طبیق الهیئة القومیة للكهرباء لمعاییر الجودة الشاملةتویظهر ذلك بوضوح ب

حداث قدر كبیر من الضبط إدي الى أسلامة النظام المحاسبي والمالي في الهیئة  ◦
 . وممتلكاتها بصورة عامةصول الهیئة أالداخلي وبالتالي المحافظة على 

  :التوصیات
  :اوصي البحث بعدد من التوصیات اهمها

كیفیة وضع مع ،ضرورة نشر ثقافة الجودة الشاملة ورفع وعي العاملین بها ◦
  .القومیة للكهرباءمعاییر من خلال خطط التدریب والتعلیم المستمر بالهیئة ال

ن تقوم بوضع معاییر واقعیة للجودة تكون أمن المفید للهیئة القومیة للكهرباء  ◦
ومن مة ككل وتستمد من الظروف المحیطة بها ظشاملة لجمیع وظائف المن

  .ها الداخلیة والخارجیةئتیب
ن یكون أو للعمل بإدارة الجودة الشاملة  دارة الهیئة القومیة للكهرباءإان تسعي  ◦

  .جوهرها التحسین المستمر
ن یكون هنالك توافق أحیث یجب  ضرورة الاهتمام بربط جودة المنتج بتكلفته، ◦

  .بین الجودة والتكلفة
في  ء دراسة عن نسبة تكلفة الكهربا" 2008قسم الاحمال الهیئة القومیة للكهرباء  /4

  1"القطاعات المختلفة 

                                                        
 

  2008‘قسم الاحمال - الهيئة القومية للكهرباء  ،الكهرباء  في القطاعات المختلفةدراسة عن نسبة تكلفة ,عبد الحفيظ فضل االله بابكر "  1
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  :مشكلة الدراسة
  :الآتيتسعي الدراسة الى 

   .في القطاعات المختلفةمن جملة التكالیف محاولة معرفة نسبة  تكلفة الكهرباء

  :هداف الدراسةأ
 :الاتي هدفت الدراسة الى 

  .معرفة تكلفة تعریفة الكهرباء في القطاعات المختلفة ◦
على تحلیل سلیم وتكلفة  اً مبنییكون  ءسلوب تسعیر فعال لتعرفة الكهرباأد یتحد ◦

 .التي تدخل في تكلفة الكهرباءة لكل العناصر یحقیق

  :سلوب الدراسةإ
قام الفریق العامل بقسم الاحمال بوضع خطة كاملة لعمل الدراسة وتحدید الإحتیاجات 
اللازمة لتنفیذ الخطة من تصمیم الإستبیانات ووسائل الترحیل والعمل الاعلامي بالإضافة 
للمنشورات التي سیتم إعدادها لقطاعات الزبائن المختلفة لتوزع علیهم أثناء جمع 

ائل الاتصالات تم رفع الخطة ومیزانیتها للإدارة العامة للمبیعات المعلومات بالاضافة لوس
  .لتصدیق علیهااوتم 

لتغطي العاصمة القومیة بمدنها الثلاثة  2008بدات عملیة المسح في نهایة سبتمبر 
وبكل قطاعات الزبائن سكني، موحد، صناعي، حكومي، زراعي، وكذلك شملت الحملة 

ر، شمال ووسط وجنوب الجزیرة، البحرالاحمر، الولایة بعض الولایات مثل الجزیرة، سنا
 ..2008إنتهت حملة جمع البیانات في نوفمبر وقدالشرقیة 

  :النتائج
  :اظهرت الدراسة النتائج التالیة

ي في القطاع السكن) جملة المنصرفات(متوسط نسبة تكلفة الكهرباء من دخل الفرد             
من العدد المستبین لا تتجاوز نسبة تكلفة % 83تقریباً مع ملاحظة ان% 4یعادل 

تعادل نسبة تكلفة الكهرباء من العدد المستبین % 7فاقل وان الـ % 2الكهرباء لدیهم 
  .فقط%  8 – 6لدیهم

  500 -201من العدد المستبین في القطاع السكني یتراوح استهلاكهم % 47ان نسبة            
 .لغالبة في الاستهلاككیلو واط ساعة  وهذه الشریحة هي ا
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تقریباً مع ملاحظة ان % 2ان متوسط نسبة تكلفة الكهرباء في القطاع الموحد تعادل 
كیلو واط ساعه فاقل  100من العدد المستبین یتراوح استهلاكهم للكهرباء من % 37

من %  14كما أن % 1جمالي الدخل إویمثل متوسط نسبة تكلفة الكهرباء لدیهم من 
كیلو واط ساعه ویمثل متوسط  1000ن یوید استهلاك الكهرباء لدیهم عن العدد المستبی

من العدد المستبین % 38تقریباً و % 3نسبة تكلفة الكهرباء لدیهم من اجمالي الدخل 
 .كیلو واط ساعه 500كیلو واط ساعه الى  100یتراوح استهلاكهم 

قریباً مع ملاحظة ان ت% 4أن متوسط نسبة تكلفة الكهرباء في القطاع الزراعي تعادل 
كما نلاحظ   ،تقریباً % 2من العدد المستبین یمثل متوسط نسبة تكلفة الكهرباء لدیهم % 77
 %.11من العدد المستبین تزید نسبة تكلفة الكهرباء لدیهم عن %11.5أن 

تقریباً مع ملاحظة % 2.5أن متوسط نسبة تكلفة الكهرباء في القطاع الحكومي تعادل 
تلاه % 4.5في تكلفة الكهرباء من الموازنه ظهرت في قطاع المیاه بنسبة أن أعلى نسبه 

 %.4قطاع التعلیم بنسبة 

وان % 5ان متوسط نسبة تكلفة الكهرباء في القطاع الصناعي من إجمالي الدخل تعادل 
الثلج والتبرید   أعلى الصناعات من حیث نسبة تكلفة الكهرباء في المنتج  هي صناعة 

 %.0.75ناها صناعة العطور بنسبة وأد% 17بنسبة 

  :التوصیات
 :اوصت الدراسة بالاتي

ضمن ی ،یعتبر أهم العناصر اللازمة لعملیة التسعیر يضرورة وجود التحلیل المالي والذ ◦
على أسس اقتصادیة وتجاریة من العمل  همع ربح معقول یمكن دخلاً مالیاً معقولاً للمشغل

  .القطاعوبالتالي یؤدي إلى رفع موثوقیة 
  .دراسة تكلفة الكهرباء للزبائن بصورة دوریةضرورة  ◦
ونشر ثقافة الترشید وتوعیة الزبائن  ،مثل للكهرباءعمل برامج توعیة عن الاستهلاك الأ ◦

   .فى تشغیل الشبكة وتوفیر الوقودبفترة الذروة وفترة الوفرة للكهرباء مما یحسن 
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 في على الكهرباء الصناعي القطاع طلب محددات) " 2012(عباس  جعفر مجتبى/5

 1  "م 2010 الى 1990 من الفترة السودان في

 :مشكلة الدراسة

 المتزاید النمو ظل في و الكلي الاقتصاد على المؤثرة ساسیةالأ البنیات من الكهرباء تعتبر

 تحدید من بد لا كان ،الصناعي القطاع خاصة القطاعات كل في الكهرباءعلى  للطلب

 طبیعة و تجاهإ و  ثیرهاأت وقیاس الصناعي القطاع في الكهرباء على الطلب تحدد التي المتغیرات
 في المتغیرات من عدد على یحتوي و الظاهرة نحدار یمثلإ نموذج بناء خلال من العلاقات

 .في السودان الكهرباء صناعة

 :الدراسةأهمیة 

 :الاتي من الدراسة هذه أهمیة تنبع

  .الهام الحیوي المجال هذا تناولت التي البحوث قلة و نفسه الموضوع أهمیة ◦
( ودان ـفى الس الصناعي للقطاع الكهرباء على الطلب لدالة مقدر نموذج إلى الوصول ◦

(1990-2011.  

  :هداف الدراسةأ
لى كهریاء القطاع الصناعي عوخاصة الطلب  التعریف بمفهوم الطلب على الكهرباء ◦

على الكمیة المطلوبة من الكهرباء للقطاع  دراسة المتغیرات التي تؤثرو .في السودان
 .الصناعي

 .دراسة إستهلاك القطاع الصناعي من الكهرباء   ◦

دراسة اتجاه العلاقة بین طلب القطاع الصناعي على الكهرباء والمتغیرات المؤثرة فیه   ◦
                              .في نموذج قیاسي لدالة الطلب على الكهرباء

  :الفروض 
  :تحاول الدراسة اثبات الفروض التالیة

                                                        
 

رسالة ‘ ، الخرطوم جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيام 2010 الى 1990 من الفترة السودان في في على الكهرباء الصناعي القطاع طلب محددات,عباس   جعفر مجتبى 1
 2012ماجستير 
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المتغیرات المستقلة المضمنة في النموذج تؤثر على الكمیة المطلوبة من الكهرباء في  ◦
 .القطاع الصــناعي

   .انتاج الطاقات البدیلة لا یؤثرعلى الكمیة المطلوبة من الكهرباء ◦
 .الكهرباء المتاحة لقطاع الصناعي غیر كافیة ◦

               .طردیة بین التوسع الصناعي و الكمیة المطلوبة  من الكهرباءإفتراض وجود علاقة   ◦

  الزیادة في سعر وحدة الكهرباء یؤدي الى زیادة التكالیف الكلیة في القطاع الصناعي  ◦
   .قل من التكلفة العالمیةأنتاج الكهرباء إن تكلفة أافتراض  ◦

   :النتائج
  :خلصت الدراسة الى النتائج التالیة

 في عالیة وبنسبة مباشرة بطریقة تؤثر والسعر المصانع عدد من كل أن یؤكد ما یوجد ◦
 .الكهرباء على الطلب حجم

  .المطلوبة الكمیة مع طردیة بعلاقة یرتبط  المصانع عدد أن یؤكد ما یوجد   ◦

 .المطلوبة والكمیة السعر بین ما عكسیة قةعلا وجود   ◦

   :التوصیات 
 والموفرة ستثمارلال المشجعة العوامل من الصناعي القطاع في خاصة الكهرباء أسعار خفض ◦

 .المحلي جماليالإ الناتج زیادة بالتالي و الجنبي للنقد

 المبادرات لمواصلة الشعبي والجهد یاتلاو ال حكومات وتشجیع یاتالولا كهرباء مشاریع تمویل ◦

 .یاتبالولا الكهرباء مشاریع لتمویل موارد لتوفیر

  .بعد تأهیلها القائمه الخزانات في التولید سعات بزیادة الرخیصة المائیة الكهرباء من الإستفادة ◦
  .وخدمیة علمیة أسس على التعریفة تطبق أن یجب ◦

 بمناخ یتمیز بلد والسودان الشمسیة كالطاقة الجدیدة الطاقات تقانة خاصة الطاقه تقانة تطویر ◦

 .البیئة على وتحافظ مكلفة غیر الطاقة وهذه الساطعه الشمس فیه حاروتتوفر
 

  :الفرق بین الدراسة الحالیة والدراسات السابقة
من الملاحظ ان معظم الدرسات السابقة التي تناولت موضوع قطاع الكهرباء في السودان 
قد تناولته من ناحیة تكلفة خدمةالكهرباء للمستخدمین ومحاولة رفع الكفاءة المالیة 

اهمیة نظم كما ان بعض البحوث تناولت موضوع  ،هذا القطاع والاقتصادیة في
الرقابة الداخلیة ونظم الجودة الشاملة ودورها المعلومات في زیادة الكفاءة المالیة والإداریة و 
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في ترقیة الآداء المالي والإداري لهذا القطاع والبعض الآخر تحدث عن أهمیة خصخصة 
حیث نلاحظ عدم . نفتاح العالميهذا القطاع  كمطلب أساسي من متطلبات العولمة والا

كشرط  ،تطرق أي من البحوث السابقة إلى موضوع الرقابة والتنظیم لهذا القطاع الهام
التطرق الیه في هذا البحث استوجب ومطلب اساسي لعملیة الخصخصة، الشي الذي 

بشئ من التفصیل في محاولة لتوضیح أهمیة وجود جسم رقابي تنظیمي في قطاع 
همیة تفعیل هیاكل الرقابة والتنظیم والتدقیق في مجال الطاقة  كمطلب أساسي  الكهرباء، وأ

   .في مرحلة  تشجیع الاسثمار وخصخصة قطاع الكهرباء
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  المبحث الاول 
  )هدافالمفهوم، الأ(: الخصحصة

  :تعریف الخصخصة  
 صیخصصص خ الثلاثي تي من الفعلأت :خصخصةالاصل اللغوي لكلمة 

و جعله مخصوصا والخاص أ ستفرد بالشيإى أ ستفعالاً إي على وزن فعلل أستخصاصا إ
  1.ضد العام وخاص تعني فردي او ذو ملكیة فردیة

الخصخصة أو التخاصیة هو مصطلح إقتصادي حدیث أفرزته التطورات الإقتصادیة 
حیث تعرف الخصخصة بأبسط تعریفاتها على أنها تحویل  ،التي حدثت في دول العالم قاطبة

  2.ملكیة مؤسسات الدولة العامة إلى القطاع الخاص

  :ةصالخصخامفهوم   
, هتمام معظم دول العالمإتستحوذ عبارة الخصخصة أو التخصیص أو الخوصصة على 

نامیة وهي جمیعها تسمیات لمصطلح اقتصادي باللغة الإنكلیزیة أو  كانت متقدمة أمْ أ سواء
  ). privatization(  الفرنسیة لكلمة

لا یوجد مفهوم دولي متفق علیه لكلمة الخصخصة، حیث یتناوب مفهوم هذه الكلمة من 
  : ولكننا نستطیع أن نمیز ثلاثة مفاهیم وهي, مكان إلى آخر ومن دولة إلى أخرى

   :المفهوم الأول
عطاء القطاع الخاص , یرى أن الخصخصة تعني تحریر النشاط الاقتصادي والمالي وإ

  3.مجالاً أوسع وذلك بالحد من احتكار الدولة

  : المفهوم الثاني
ویرى أن الخصخصة علاقة تعاقدیة بین الدولة والقطاع الخاص، وذلك بإدخال الخبرة 

, دارتها وفقاً لطریقة سیر المنشأة الخاصةالإداریة لهذا القطاع في أنشطة المنشآت العامة وإ 
  . ویأخذ هذا المفهوم شكل عقود الإدارة وعقود الإیجار وعقود الامتیاز

  : المفهوم الثالث
                                                        

 

 25،ص2003دلیل المدیر في الخصخصة،الدار الجامعیة للنشر ,ماھراحمد  ‘عائشة یس1
   2014,  4707خصخصةالقطاع الحكومي، صحیفة عكاظ، العدد  ،فؤاد مصطفى عزب 2
   6323،2011مجلة الاقتصادیة العدد ،الخصخصة والخشیة من راسمالیة النخبة وثقوب امتصاص الاموال, عبد العزیز الغدیر  3
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وینظر هذا المفهوم إلى شكل الملكیة، بمعنى تحویل الملكیة من الدولة إلى القطاع 
  :الخاص ویأخذ هذا المفهوم اتجاهین

  . هو أن یتم بیعه بالكامل للقطاع الخاص, صخصة مشروع ماویرى أن خ :الاتجاه الأول

یمیل إلى الاكتفاء ببیع جزء من رأس مال المشروع، أي بمعنى أن  :الثاني الاتجاه
الخصخصة هي عملیة یتم بمقتضاها بیع كل أو جزء من أسهم المشروع إلى القطاع 

  .الخاص، وهذا الاتجاه هو الأكثر قبولاً من الاتجاه الأول
نما هي وسیلة لزیادة كفاءة , مما سبق یتضح أن الخصخصة لیست هدفاَ في حد ذاتها وإ

الأداء للاقتصاد الوطني بما یكفل زیادة الإنتاج والإنتاجیة، كما أنها لا تعني إطلاقا إلغاء 
بل دورها مستمر في تقدیم الخدمات , وظیفة الدولة الاقتصادیة ومسؤولیاتها الاجتماعیة

  ).التعلیم والصحة والضمان الاجتماعي(ثل الاجتماعیة م

قتصادیین على النحو وهكذا یمكننا عرض تعریف الخصخصة من وجهة نظر بعض الإ
الخصخصة هي عملیة الانتقال من آلیة الاقتصاد المركزي إلى آلیة نها اي أوهو  التالي

حلول القطاع  الاقتصاد الحر في إنتاج السلع والخدمات، أي هي العملیة التي یتم بموجبها
وهناك , الخاص محل القطاع العام في ممارسة النشاط الاقتصادي المنتج للسلع والخدمات

ودعا إلى , من ذهب إلى تعریفها من وجهة نظر سیاسیة من خلال الدور الذي تقوم به الدولة
. إنهاء هذا الدور المركزي والمحوري للحكومة، مقابل إعطاء هذا الدور إلى القطاع الخاص

وهناك من ذهب إلى تعریفها اجتماعیاً بأنها إعادة حقوق الملكیة بجمیع أوجهها من الدولة 
، والمنتفع منها ثانیاً  وهذا فیه إنهاء وتحویل , إلى المجتمع باعتباره صاحب هذه الحقوق أولاً

أي , للأصول الإنتاجیة وما تنطوي علیه من سلطات إلى ید الفرد بعد أن كانت في ید الدولة
وفي . إلى ملكیة خاصة) جزئیاً أو كلیاً (ویل ملكیة المؤسسات الاقتصادیة المملوكة للدولة تح

تعریف مؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمیة للخصخصة یشیر إلى أنها جزء من عملیة 
الإصلاحات الهیكلیة في البنیان الاقتصادي وتتضمن إعادة تحدید دور الدولة والتخلي عن 

  . یمكن للقطاع الخاص القیام بها الأنشطة التي

إلى الملكیة الخاصة في ) العامة(تعني تحویل ملكیة الدولة  والخصخصة باتجاهها العام
ذا ما أخذنا المفهوم العام لاقتصاد السوق. عملیة تحویل الاقتصاد العام إلى اقتصاد السوق , وإ

تصاد هو النشاط الخاص والعنصر الأساسي في هذا الاق, فهو یعني اقتصاد العرض والطلب
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لاّ  أنه لا ینفي بأي شكل من الأشكال دور الدولة في  بأشكاله المختلفة والنشاط الفردي وإ
, تنظیمه وتشجیعهو الإسهام في الاقتصاد أو إصدار القوانین اللازمة لحمایة الاقتصادالخاص 

وكیفیة , الهیكلیةوبذلك تمثل الخصخصة رؤیة متكاملة للتصحیحات . أومحاربةالاحتكارات
   :إدارة الاقتصاد القومي بكفاءة أعلى وبفعالیة لكونها تشمل ثلاثة مستویات متداخلة وهي

  .مستوى المؤسسة -1
  .مستوى القطاع الاقتصادي -2
  .مستوى الاقتصاد الوطني ككل -3

ففي رومانیا , ستخدامه من بلد إلى آخرإوهكذا نجدأن مفهوم الخصخصة یختلف 
, لإصدار أوراق مالیة على أساس قیمة المشروع وبیع هذه الأوراق, التعبیراستخدم هذا 1

من قیمة أي % 50ویستخدم هذا التعبیر في إنكلترا عن تخفیض حصة الدولة إلى أقل من 
أما في مالیزیا وتركیا فیستخدم هذا التعبیر حتى في حالة احتفاظ الدولة للجزء , مشروع تملكه

عند تحویل الملكیة العامة إلى , كما یستخدم هذا التعبیر في بولندا ,الأكبر من ملكیة المشروع
, أما في كازاخستان فبالإضافة إلى ذلك. ملكیة خاصة مساهمة أو تعاونیة أو مختلطة

یستخدم هذا المفهوم للتعبیر عن تأجیر المشاریع العامة للمؤسسات الخاصة محلیة أو أجنبیة 
  . يمع رقابة الدولة على الجانب المال

  :هداف الخصخصةأ

الأساسي، الذي به  یعتبر الهدف أو الأهداف المنشودة من برنامج الخصخصة المعیار
الأسالیب البدیلة  یتم تقییم فعالیة البرنامج، وهو في نفس الوقت أساس المفاضلة بین
وتبین  ،البیئي لها للخصخصة وأساس صیاغة وتوجیه الحوافز إلى الخصخصة، في المحیط

رفع الكفاءة  تجارب العدید من الدول أن الأهداف الأساسیة للخصخصة تتركز في هدف
تقلیل عجز  وتوسیع نطاق المنافسة وتحسین إدارة التنمیة في الاقتصاد القومي، وهدف

المواطنة، ثم الأهداف  الموازنة المالیة للدولة، وهدف توسیع وتنویع قاعدة الملكیة وتنمیة
  2 .السیاسیة

                                                        
 

 17 المصدر السابق ص 1
العدد ) 28(سلسلة العلوم الاقتصادیة والقانونیة المجلد _ ‘مجلة جامعة تشرین للدراسات والبحوث العلمیة ،محمد معن دیوب .2
)2(2006    
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هي عملیات متدرجة من , إن سیاسات الإصلاح الاقتصادي وكما عرفتها الأمم المتحدة
عادة توزیعها على النحو الذي  ،أجل إحداث تغیرات جوهریة في أسالیب تعبئة الموارد وإ

أي هي تغییر في السیاسات  ،یضمن متطلبات المجتمع على المدى القریب والبعید
لتثبیت من أجل إیجاد الحلول والمعالجات للاختلالات تبدأ بتطبیق سیاسات ا،الاقتصادیة

یف الهیكلي من أجل معالجة یالقصیرة الأجل التي یعاني منها البلد وتنتهي بسیاسات التك
  :وتتكون هذه السیاسات من, الاختلالات العمیقة في اقتصاد ذلك البلد

  :)EconomicEstabliztion Programs( برامج التثبیت الاقتصادي - 1

یقوم صندوق النقد الدولي , وهي سیاسات قصیرة الأجل لا تتجاوز الثلاث سنوات
مثل العجز في , معالجة الاختلالات الطارئة التي تحدث في الاقتصاد الوطنيلبصیاغتها 

  .تدهور العملة الوطنیةو المیزانیة العامة، و میزان المدفوعات، 

  :) structural adjustment programs(برامج التكییف الهیكلي  - 2

وهي من اختصاص البنك الدولي وتهدف إلى تحقیق الاستقرار الكلي الشامل وعلى 
وجود عجز مزمن في الموازنة العامة  مثل, اختلالات عمیقةوتسخدم في حالة المدى الطویل 

  .ومعدلات عالیة للتضخم وعجز كبیر في میزان المدفوعات

  :)privatization( لخصخصةا
وقد توجهت كثیر من الدول إلى تطبیقها في  مراحل التكییف الهیكليوهي مرحلة من 

وأخرى لم , فهناك بعض الدول التي حققت نتائج مذهلة في عملیة التخصیص, الوقت الحالي
  .تفلح في تجربتها مع التخصیص بل كانت النتائج سلبیة بالنسبة لاقتصادیاتها

  :مبررات الاقتصادیة للخصخصةال
   :الحكوميخفض الإنفاق  - 1 

یعد الهدف من خفض الإنفاق الحكومي أحد المتطلبات الأساسیة لهیكلیة الاقتصاد في 
من أن معظم الدول النامیة تعاني عجزاً , وتنبع أهمیة خفض الإنفاق الحكومي, المدى البعید

, في میزانها التجاري وفي میزان مدفوعاتها، مما أدى إلى تفاقم الدیون الخارجیة بوتیرة متزایدة
, ل هذه الحالة فإن تبریر عملیة الخصخصة بخفض الإنفاق الحكومي یعتبر مقبولاً وفي مث

كذلك فإن الإیرادات العامة في الدول منخفضة الدخل غیر مناسبة من الناحیة الهیكلیة 
لمقابلة احتیاجات التنمیة، وبما أن مصادر التمویل الخارجیة قد جفت وأصبح العجز في 
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على الدولة وضع أولویاتها بصورة صحیحة والحد من الإنفاق  فإنه, المیزانیة غیر محتمل
وبدلاً من أداء عدة أشیاء بكفاءة , على المجالات التي لا یعتبر وجودها فیها ضروریاٍ 

  1. منخفضة فإنه على الدولة الاتجاه نحو عمل نشاط محدد بكفاءة عالیة
لغالب على المدى القصیر أن بعض الأدبیات تشیر إلى أنه في ا, وما تجدر الإشارة إلیه

ولا یتوقع أن تؤدي , تذهب الوفورات التي تحققها الدول النامیة في إنفاقها العام لخدمة الدیون
  . عائدات عملیة الخصخصة إلى زیادة الإنفاق على المجالات ذات الأولویة في المدى القریب

  :زیادة الكفاءة الاقتصادیة - 2
یعتبر رفع الكفاءة الاقتصادیة عن طریق خصخصة مؤسسات القطاع العام، الهدف الأساسي 

ن الكفاءة الاقتصادیة تتكون من الكفاءة الإنتاجیة وكفاءة عملیة , لبرامج الإصلاح هذا وإ
الخصخصة، وتتحقق كفاءة تخصیص الموارد عندما تعكس الأسعار النسبیة للموارد قیمتها 

ویعتمد هدف الكفاءة , الندرة لتلك الموارد أو قیمة الفرص البدیلة لها أو قیمة, الحقیقیة
أو , الإنتاجیة على مقدرة المؤسسات على إنتاج نفس الكمیة بأدنى حد ممكن من التكالیف

واستناداً إلى ذلك، فإن هدف رفع الكفاءة . بإنتاج كمیة أكبر من المنتج بنفس التكالیف
أن , ویعتقد مؤیدو الخصخصة, ات المتعلقة بالكفاءة الإنتاجیةالاقتصادیة یعتمد على المكتسب

إذا ما قورنت بالمؤسسات , المؤسسات العامة تتمیز بعدم كفاءة أكبر في عملیاتها الداخلیة
منها أن المؤسسة العامة غالباً ما تكون محمیة من , الخاصة وذلك یرجع إلى عدة أسباب

ت بصورة لا تؤدي إلى تحقیق الحد الأعلى من المنافسة، مما یؤدي إلى استخدام المدخلا
ویعتقد المؤیدون أیضاً أن المؤسسة العامة غالباً ما تتوصل إلى رأس المال بصورة , الإنتاج

وترى مدرسة حقوق . مما یؤدي إلى استخدامه بصورة لا تعكس تكلفته الحقیقیة, مدعومة
, فة یكون ضعیفاً في حالة الملكیة العامةأن حافز الإدارة لتعظیم الربحیة وتقلیل التكل, الملكیة

, وذلك لأن البیروقراطیة وغیاب حملة الأسهم الذین یكون لدیهم مصلحة في تعظیم الأرباح
  . یقلل الضغط على الإدارة في السعي لتحقیق كفاءة الأداء وتحقیق الحد الأعلى من الربحیة

القطاع العام یرجع في وتقول وجهة نظر أخرى في أدبیات الخصخصة، إن عدم كفاءة 
فكما هو معلوم أن للمؤسسات , الحقیقة إلى عدة أسباب لا علاقة لها بالمسببات الاقتصادیة

غالباً ما یتضارب تحقیقها مع أهداف الكفاءة الاقتصادیة، فمثلاً في , العامة أهدافاً اجتماعیة
هذه الحالة فهي وفي . الغالب ما یتضخم هیكل المؤسسات العامة بهدف خلق فرص للعمالة

تساهم في إعادة توزیع الدخل بصورة أفضل وفي تحقیق مستوى أفضل من الرفاهیة 
بأن , الاجتماعیة، وللأسباب نفسها فإن المؤسسات العامة لا تعتمد الأسس التجاریة في عملها
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تقوم بتقدیم الخدمة أو السلعة بأثمان لا تعكس تكالیفها الفعلیة، كذلك فإن إدارة مؤسسات 
مما قد یكون السبب الحقیقي وراء عدم , لقطاع العام تعاني من الروتین والبیروقراطیةا

  1. كفاءتها

فإن للخصخصة مدلولات هامة فیما یتعلق بالكفاءة التوزیعیة , وكما تقول الأدبیات
غیر أن , والتي یمكن تحقیقها حینما تعكس الأسعار النسبیة للموارد قیمتها الحقیقیة, للموارد

هو , ض یرى أن الشرط الأساسي لتحقیق التوزیع الأمثل للموارد تحت ظل الخصخصةالبع
حریة حركة المنشآت بحیث تخرج من القطاعات ذات العائد الضعیف إلى القطاعات الأكثر 

بأن كفاءة توزیع الموارد سوف , وتجد بعض الأدبیات صعوبة في تقبل الاعتقاد السائد, ربحیة
حیث تعتبر الكفاءة التوزیعیة أحد مهام هیكل السوق ولیس تتحسن بتطبیق الخصخصة، 

ویرى هؤلاء أن درجة التنافس في القطاع المهني لها واقع إیجابي أكثر من . شكل الملكیة
یصبح هدفاً , الخصخصة وبالتالي فإن زیادة درجة المنافسة بالتقلیل من المؤسسات الاحتكاریة

وبطریقة أكثر وضوحاً فإن تحویل المؤسسات , لكلیةهاماً في سبیل تحقیق مكتسبات الكفاءة ا
  . الاحتكاریة العامة إلى مؤسسات احتكاریة خاصة لن یؤدي إلى تحسین في الكفاءة التوزیعیة

   :جهزة التنظیم والرقابةأ دورتهیئة المناخ للخصخصة و 

تثیر عملیة التخصیص العدید من الأسئلة حول من سیقوم بمراقبة وضبط وتنظیم الشركات 
میاه، كهرباء، "التي ستتنافس في السوق خاصة السوق المتعلق بالخدمات الأساسیة 

وكان الحل الملائم الذي أثبت جدواه في تجارب التخصیص المقارنة هو  ،اتصالات، نقل
یكون لها حق الإشراف على هذه الشركات منذ السماح لها  إنشاء أجهزة رقابیة وتنظیمیة

بالدخول إلى السوق مروراً بممارسة نشاطاتها فیه، وتهدف هذه الأجهزة بشكل أساسي إلى 
عدم استعمال الشركات المتنافسة لأسالیب تؤثر على المنافسة أو تؤدي إلى قیام على التأكید 

 2.تسعیر وتنظیم السوق وحمایة متلقي الخدمةشركة مسیطرة، إضافة إلى مراقبة سیاسات ال

إلى أهمیة  في معظم الدولو المجالس الاقتصادیة العلیا  الوزراء سمجال معظم أشارت وقد 
ت أهدافها المتمثلة في بین، و "هیئات التنظیم"هذه الأجهزة التنظیمیة والتي أطلقت علیها اسم 

حمایة المستهلكین وحمایة المستثمرین وتشجیع الكفاءة الإنتاجیة وتطویر المنافسة بین 
الشركات، كما أشارت استراتیجیة التخصیص إلى أهمیة استقلالیة هذه الهیئات وما یعنیه ذلك 

أن اختیار من تمتعها بالشخصیة الاعتباریة والاستقلال المالي والإداري، وأوضحت كذلك 
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النموذج المناسب لمثل هذه الهیئات طبقاً للنشاط المستهدف تخصیصه یعود للجنة 
 .التخصیص بالمجلس الاقتصادي الأعلى

ومن أهم الملامح التي یجب وجودها في أجهزة التنظیم توفر عنصر الشفافیة من حیث وضع 
كون الجهاز الرقابي مسؤولاً السیاسات واتجاهات الجهاز المستقبلیة عند مزاولته لعمله، وأن ی

جراءاته خدمة المجتمع بشكل عام ولیس خدمة أهداف فردیة  بحیث یكون هدف سیاساته وإ
مثل خدمة شركة من الشركات التي تتنافس في السوق، ومن المهم أیضاً أن یكون الجهـاز 

درایة، وأن یحتفظ موثوقاً منه أي ألا یعمل فیه إلا المهنیون المحترفون ممن یملكــون الخبرة وال
الجهاز الرقابي باستقـلالیته بحیث یكون قادراً على تنفیذ سیاساته دون الرضوخ إلى الضغوط 
السیاسیة أو ضغوط الشركات التي تعمل في السوق التي یربط ملاكها عادة الكثیر من 

  .العلاقات بالسیاسیین

لق علیها بالإنجلیزیة الفاظ كثیرة وهناك نماذج عالمیة كثیرة لأجهزة الرقابة والتنظیم التي یط
، ومنها "Regulatory Framework" ،"Supervision Body" منها ما هو رسمي مثل
فهناك من اتجه إلى عطاء دور الجهاز المنظم إلى  ."Watch Dog" ما هو اصطلاحي مثل

لدول الأوربیة الوزارات المعنیة بالقطاع المزمع تنظیمه مثل اندونیسیا ومالیزیا والیابان وبعض ا
كفرنسا وألمانیا، في حین أن الاتجاه الآخر وهو الغالب حالیاً على المستوى العالمي هو فصل 
نشاء أجهزة مستقلة لهذا الغرض، من  الجهاز التنظیمي الرقابي عن السلطة الوزاریة المباشرة وإ

فهناك  جهة أخرى تتعدد نماذج الأجهزة التنظیمیة من حیث المسؤولیات والاختصاصات،
بعض الدول اختارت إنشاء جهاز واحد لكل قطاعات الخدمات الأساسیة وهو نموذج قد 
یناسب الدول التي تعاني من نقص في مواردها البشریة والمالیة والإداریة، وهناك بعض الدول 
مثل بریطانیا والارجنتین اختارت اللجوء إلى نموذج یتم من خلاله إنشاء جهاز منظم لكل 

طاعات الخدمات الأساسیة، وهناك دول أخرى اختارت إنشاء جهاز تنظیمي قطاع من ق
للنشاطات المتشابهة مثل الولایات المتحدة التي تملك جهازاً منظماً واحداً لكل من قطـاعي 
الغاز والكهرباء، وهناك أیضاِ تلك التجربـة العالمیة التي تبرز فیها نیوزیلندا التي یقوم بدور 

ها ولكل القطاعات كل من هیئة التجارة النیوزیلندیة ووكالة المنافسة الجهاز المنظم فی
 1 .النیوزیلندیة
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 المبحث لثاني
  تجارب الاجهزة الرقابیة والتنظیمیة في الدول 

  بیةو ور الأ و  العربیة
سنتناول تجارب خرین في عكس تجربة خصخصة قطاع الكهرباء همیة تجارب الآنسبة لأ

ودوره الكبیر في تهیئة المناخ  الرقابیة لتنظیم الكهرباء ةجهز بعض الدول في مجال الأ
  .لخصخصة القطاع 

  :تجارب الدول العربیة:اولاً 
  جمهوریة مصر العربیة  :وحمایةالمستهلك رقابة الكهرباء جهاز  
  :تكوین الجهاز  
  :التالیةوحمایة المستهلك بجمهوریة مصر العربیة بالمراحل  الجهاز الفني لرقابة الكهرباءر م

 بشأن إنشاء جهاز تنظیم مرفق الكهرباء 326صدر القرار الجمهوري رقم  1997عام  ◦

 1.وحمایة المستهلك المصري 

 بشأن إعادة تشكیل جهاز تنظیم مرفق  339صدر القرار الجمهوري رقم  2000عام  ◦

  .الكهرباء وحمایة المستهلك وتحدید اختصاصاته وتشكیل مجلس إدارته

  .2001إدارة الجهاز في ینایر تم تشكیل مجلس  ◦

جراءات الاختیار ن وظیفة المدیرعتم الإعلان  ◦   .التنفیذي للجهاز ووضع أسس وإ

بتعیین أول مدیر  2001لسنة  605صدر قرار رئیس مجلس الوزراء رقم  2001في مایو  ◦
 . تنفیذي للجهاز ولمدة خمس سنوات

 

 

                                                        
 

  2014/5/20)ع  .م. ج( -الموقع الالكتروني لجھاز  تنظیم  مرفق  الكھرباء وحمایة المستھلك  1
http://egyptera.org/a/  
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 :رؤیة الجهاز

الإرتقاء بقطاع الطاقة الكهربائیة وخدماتها وفقاً للمعاییر الدولیة بما یساعد على تحقیق  
التنافسیة في سوق الكهرباء، والوصول لأفضل الأسعار وأعلي مستویات الخدمة، إلي 
جانب تحقیق التعاون الأقلیمي من خلال التوافق مع الدول الأخرى وأیضاً ترسیخ مبادئ 

. كید علي المنافسة الحرة من خلال قرارات ذات مرجعیة یمكن التنبؤ بهاعدم التمییز والتأ
والعمل على حمایة المستهلكین من خلال شفافیة الأداء وضمان علاقة متوازنة بین 
موردي ومستهلكي الخدمة، وتشجیع الاستثمار في قطاع الكهرباء من خلال توفیر بنیة 

  استثماریة قائمة علي 
  .وتحفیز الاستثمار في أنشطة الطاقات الجدیدة والمتجددة أسس إقتصادیة سلیمة

 :رسالة الجهاز 

متابعة ومراقبة كل ما یتعلق بأنشطة الطاقة الكهربیة إنتاجاً ونقلاً وتوزیعاً بما یضمن توافرها 
واستمرارها في الوفاء بمتطلبات أوجه الاستخدامات المختلفة بأنسب الأسعار مع الحفاظ علي 

من خلال وضع القواعد واللوائح التنظیمیة والرقابیة لموردي ومستهلكي الطاقة البیئة وذلك 
  .الكهربائیة وبما یساعد على شفافیة الآداء ویمنع المنافسة الإحتكاریة

  :الهیكل التنظیمي
لسنة  326بموجب القرار الجمهوري رقم  1أنشئ جهاز تنظیم مرفق الكهرباء وحمایة المستهلك

بإعادة تنظیم جهاز تنظیم مرفق الكهرباء  2000لسنة  339ر رقم المعدل بالقرا 1997
  وحمایة المستهلك، ویعتبر الجهاز هیئة عامة اقتصادیة، ویتكون الجهاز من التنظیمات التالیة 

 یعاد تشكیله كلمجلس إدارة برئاسة وزیر الكهرباء والطاقة وعضویة عشرة أعضاء  :أولاً 
  ثلاث سنوات

المدیر التنفیذي للجهاز یصدر بتعیینه وتحدید معاملته المالیة قرار من رئیس مجلس  :ثانیاً 
  .الوزراء لمدة خمس سنوات بناء على توصیة وزیر الكهرباء والطاقة 

  :عدد إثنین إدارة مركزیة كما یلي :ثالثاً 
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 لإدارة المركزیة للتراخیص والتعریفة ا 

 المستهلكالإدارة المركزیة للتوعیة وحمایة 

  :عدد ثماني إدارات عامة بدرجة مدیر عام كما یلي  :رابعاً 

  الإدارة العامة لتقییم التراخیص 
  الإدارة العامة لمراجعة الخطط 
  الإدارة العامة للتكلفة والتسعیر 
  الإدارة العامة للتوعیة والإعلام 
  الإدارة العامة لحمایة المستهلك 
  لإداریة والأفراد الإدارة العامة للشئون المالیة وا
  الإدارة العامة للشئون القانونیة 

 الإدارة العامة لمركز المعلومات والتوثیق

عدد من الوظائف التكراریة من الدرجات الأولى والثانیة والثالثة والرابعة والخامسة  :خامساً 
 .والسادسة

  :هداف الجهازأ
 ونقلاً  یهدف الجهاز إلى تنظیم ومتابعة ومراقبة كل ما یتعلق بنشاط الطاقة الكهربائیة إنتاجاً  

ستمرارها في الوفاء بمتطلبات أوجه الاستخدام إ وبما یضمن توافرها و  واستهلاكاً  وتوزیعاً 
وذلك بمراعاة مصالح مستهلكي الطاقة , المختلفة بأنسب الأسعار مع الحفاظ على البیئة

كما یهدف الجهاز إلى العمل .فضلا عن مصالح منتجي وناقلي وموزعي الكهرباء, ربائیةالكه
على تهیئة المنافسة المشروعة في أنشطة تولید ونقل وتوزیع الكهرباء، وتلافي أي وضع 

  1احتكاري في مرفق الكهرباء
 :والخدمات التي یقدمها الجهاز هي
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وحلها بالتعاون مع شركات التوزیع ساتها اتلقى شكاوى المستهلكین وفحصها ودر  ◦
المختصة فى إطار من العدالة والشفافیة وذلك وفقاً للقواعد واللوائح التجاریة المقررة فى 

 .هذا الشأن

  . المصریةطریق الإذاعة ستفسارات مستهلكى الكهرباءعنعلى إالردرك الجهاز فى یشا ◦
صدار كافة المعلومات والتقاریر والتوصیات والنش ◦ رات والكتب الدوریة ومنشورات إعداد وإ

وكذا , التوعیة التى تساعد مرفق الكهرباء والمستهلكین على معرفة حقوقهم والتزاماتهم
  تعریفهم طبیعة الدور الذى یقوم به الجهاز تجاه مرفق الكهرباء 

إعداد وتنفیذ مجموعة من البرامج التدریبیة المتعلقة بالقواعد الفنیة والمالیة والسلوكیة  ◦
وذلك للعاملین بمرفق الكهرباء , رها من القواعد التى تتعلق بتوصیل وبیع الكهرباءوغی

  . الذین یتعاملون بشكل مباشر مع الجمهور
وذلك بغرض قیاس درجة , إعداد استطلاعات للرأى بالتعاون مع الجهات المتخصصة ◦

لاً وكذا درجة وعیهم بحقوقهم وواجباتهم فض, رضاء المستهلكین عن مستوى الخدمة
  .عن مدى معرفتهم ببرامج وأهداف الترشید المختلفة

إعداد برامج تدریبیة لأعضاء منظمات المجتمع المدنى المعنیة بقطاع الكهرباء فى  ◦
  . مصر

یساهم الجهاز بأوراق بحثیة وتقاریر ومطبوعات من خلال مشاركة ممثلیه بالمؤتمرات  ◦
 الخاصة بحمایة المستهلك

من أن تكلفة انتاج ونقل وتبادل وتوزیع الطاقة  من اختصاصات الجهاز التحقق ◦
الكهربائیة تضمن مصالح جمیع الأطراف والتأكد من تحقیق عائد عادل لمرفق الكهرباء 

كما انه یجب ان تتضمن التراخیص  ضمانا لاستمرار نشاطه وسلامة وضعه المالي
عند تحدیدها بما  التعریفة المعتمدة والأسس وعناصر التكلفة التي روعیت: المشار الیها

خلال بالتعریفة فیها تكلفة نقل الطاقة ومعامل الوقود ومعدل التضخم وذلك دون الإ
ات الخاصة المبرمة مع منتجي الطاقة الكهربائیة ولا یالمتعاقد علیها في العقود والاتفاق

یجوز تعدیل هذه الاسس والعناصر خلال السنوات الخمس الاولى من تاریخ منح 
 .الترخیص

عار تبادل الطاقة بین شركات الكهرباء المعنیة التي یوافق علیها الجهاز بمراعاة اس ◦
اختصاصات الشركة القابضة لكهرباء مصر المنصوص علیها في القانون مقابل 
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استخدام شبكات الجهد الفائق والمركز القومي للحكم في الشبكة الكهربائیة الموحدة وفقا 
           .شركة القابضة لكهرباء مصرلما یحدده الجهاز بالاتفاق مع ال

   :ختصاصاتالإ
 :یباشر الجهاز كافة الاختصاصات اللازمة لتحقیق أهدافه، وله علي الأخص ما یلي

التأكد من أن أنشطة تولید ونقل وتوزیع وبیع الطاقة الكهربائیة تتم كلها في إطار  ◦
العربیة وخاصة تلك المتعلقة الالتزام بالقوانین واللوائح الساریة في جمهوریة مصر 

  .بحمایة البیئة
نتاج ونقل وتوزیع الطاقة الكهربائیة بصفة دوریة بما في ذلك  ◦ مراجعة خطط استهلاك وإ

الاستثمارات اللازمة لها للتأكد من توافرها للاستخدامات المختلفة، وذلك بما یتفق مع 
  .سیاسة الدولة في هذا المجال

فسة المشروعة في أنشطة إنتاج وتوزیع الطاقة وضع الضوابط التي تكفل المنا ◦
  .الكهربائیة ضمانا لمصالح المستهلك

التحقق من أن تكلفة إنتاج ونقل وتبادل وتوزیع الطاقة الكهربائیة تضمن مصالح جمیع  ◦
  .الأطراف المعنیة بالنشاط

التأكد من تحقیق عائد عادل لمرفق الكهرباء ضماناً لاستمرار نشاطه وسلامة وضعه  ◦
  .ماليال

مراجعة قواعد عمل المركز القومي للتحكم في الشبكة الكهربائیة الموحدة بهدف التحقق  ◦
من تطبیق المعاییر المثلي للتشغیل ومستویات الأداء الفني بالتنسیق مع الشركة 

  .القابضة لكهرباء مصر، وذلك في نطاق مصالح جمیع أطراف مرفق الكهرباء
  .مالیة والاقتصادیة لمرفق الكهرباءمتابعة توافر الكفاءة الفنیة وال ◦
  .ضمان جودة مستوى الخدمات الفنیة والإداریة التي یقدمها مرفق الكهرباء للمستهلكین ◦
نشر المعلومات و التقاریر والتوصیات التي تساعد مرفق الكهرباء و المستهلكین على  ◦

رفق الكهرباء، معرفة حقوقهم والتزاماتهم وتعریفهم طبیعة الدور الذي یؤدیه الجهاز لم
  .وذلك في إطار من الشفافیة الكاملة

بحث شكاوى المشتركین بما یكفل حمایة مصالحهم وحل المنازعات التي قد تنشأ بین  ◦
  .مختلف الأطراف المعنیة بالنشاط
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دارة وتشغیل وصیانة مشروعات تولید الطاقة الكهربائیة ونقلها  ◦ منح تراخیص إنشاء وإ
  .وتوزیعها وبیعها

 :لمالیةالموارد ا
یتحصل الجهاز الفني لتنظم الكهربا في مصر على  ،لكي یتمكن الجهاز من اداء مهامه

  : الموارد المالیة من الاتي
   .ما یخصص له من اعتمادات مالیة في الموازنة العامة للدولة ◦
   .حصیلة المبالغ التي یسددها أطراف مرفق الكهرباء مقابل منح التراخیص وتجدیدها ◦
   .یسدده أطراف مرفق الكهرباء نظیر الخدمات التي یؤدیها الجهازحصیلة ما  ◦
   .الهبات والتبرعات والإعانات والمنح التي لا تتعارض مع أغراضه ◦
   .عائد استثمار أمواله ◦
 .أیة موارد أخرى ◦

  :القوانین واللوائح والقواعد الفنیة ومعاییر الاداء
   تولید ونقل وتوزیع  الطاقة الكهربائیةاصدر الجهاز اللوائح  والقوانین  المنظمة لأنشطة 

   .یعتمد الجهاز قواعد فنیة ومؤشرات ومعاییر عالمیة لقیاس الاداء للشركات فنیاً ومالیاً 
   .یعتمد نظام محاسبى موحد فى جمیع انحاء الدولة

  :المملكة الأردنیة الهاشمیة :الفنى الجهاز
 :1ردنيمكونات النظام الكهربائي الأ 

  :ربعة جهات رئیسة وهيأنظمة العالمیة من ردني كغیره من الأالكهربائي الأیتكون النظام 

  :تولید الطاقة الكهربائیة: اولا
وتتم هذه العملیة من خلال مولدات للكهرباء تختلف في احجامها وقدراتها فتتراوح في  ◦

وتقسم شركات التولید الموجودة .میجاواط172الى)واط ملیون25(میجاواط 25الاردن من
    :الاردن الى اربعة اقسام رئیسة وهيفي 

شركات تولید كهرباء مساهمة عامة وتتمثل بشركة تولید الكهرباء المركزیة وتملك هذه  
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الشركة عدة محطات تولید منتشرة في اماكن مختلفة من المملكة مثل محطة تولید العقبة 
میجا واط ومحطة  295میجا واط ومحطة تولید رحاب الغازیة بقدرة  650الحراریة بقدرة 

میجا واط  140میجا واط ومحطة تولید الریشة بقدرة  25تولید جنوب عمان بقدرة 
  .میجا واط 180ومحطة تولید الحسین الحراریة بقدرة 

شركات تولید كهرباء خاصة مملوكة للحكومة بالكامل وتتمثل بمحطة تولید كهرباء  ◦
میجا واط  1090لة بالمملكة بقدرة الخربة السمرا وتعتبر من اكبر محطات التولید العام

  .مقسمة على ثلاث مراحل
شركتان هما  2014حتي العام شركات تولید كهرباء خاصة لمستثمرین اجانب ویوجد  ◦

میجا واط وشركة تولید كهرباء القطرانة بقدرة  420شركة تولید كهرباء شرق عمان بقدرة 
خطوط   2014قبل صیف  رتین من هذا النوعمیجا واط وسیتم دخول شركتین اخ 400

الربط الدولیة اذ ترتبط الشبكة الكهربائیة الاردنیة بالشبكة المصریة والسوریة من خلال 
خطوط الربط الدولیة وتعتبر هذه الخطوط من مصادر الطاقة الكهربائیة في حال استیراد 

 .وشراء الطاقة الكهربائیة من هذه الدول

  :نقل الطاقة الكهربائیة: ثانیا
تولید الطاقة الكهربائیة في محطات التولید یتم نقل هذه الطاقة من مناطق التولید الى بعد 

مراكز الاستهلاك الموزعة على جمیع مناطق المملكة من خلال شبكة نقل الطاقة الكهربائیة، 
فتقوم . وتقوم بهذه العملیة شركة الكهرباء الوطنیة وهي شركة خاصة مملوكة للدولة بالكامل

كة بشراء الطاقة الكهربائیة من شركات التولید على اختلاف انواعها وبیعها الى هذه الشر 
  .شركات توزیع الكهرباء المختلفة

وتتضمن شركة الكهرباء الوطنیة مركز المراقبة والتحكم الوطني المسؤول عن تشغیل النظام 
والتحكم  الكهربائي الاردني من خلال ضبط القدرات التولیدیة لشركات تولید الكهرباء

بمستویات الفولتیة والتردد لتصل الى المستهلك ضمن المعاییر الدولیة والمناسبة للاجهزة 
كما یقوم بالتنسیق مع دول الربط الكهربائي على كمیات . الكهربائیة في المنازل والمصانع

بثلاث الطاقة الكهربائیة المستوردة او المصدرة، وبالتالي فإن شركات الكهرباء الوطنیة تعمل 
رخص وهي تشغیل النظام الكهربائي ومالك شبكة النقل والمشتري الوحید للطاقة الكهربائیة 

 .من شركات التولید
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  :توزیع الطاقة الكهربائیة: ثالثا
تقوم شركة الكهرباء الوطنیة ببیع الطاقة الكهربائیة الى شركات التوزیع من خلال عدادات  

وتقسم شركات التوزیع الكهربائیة في . وزیعها الى المواطنینللطاقة الكهربائیة لتقوم الأخیرة بت
  :الاردن الى ثلاثة شركات

وهي مسؤولة عن توزیع الكهرباء في مناطق وسط المملكة  :شركة الكهرباء الاردنیة -

   .الاردنیة الهاشمیة كالعاصمة عمان والزرقاء والسلط ومادبا والبلقاء وغیرها

وهي مسؤولة عن توزیع الكهرباء في مناطق شمال : شركة كهرباء محافظة اربد -
    .المملكة الاردنیة الهاشمیة كمحافظة اربد وعجلون وجرش والرمثا وغیرها

وهي مسؤولة عن توزیع الكهرباء في مناطق جنوب المملكة : شركة توزیع الكهرباء -
  الرویشد والاغوار الاردنیة الهاشمیة وشرقها كمحافظة معان والطفیلة والشوبك والعقبة والكرك و 

یضاف الى شركات التوزیع المشترین الكبار للطاقة الكهربائیة كالمصانع الكبیرة مثل الاسمنت 
  .والحدید التي تشتري الطاقة الكهربائیة من شركة الكهرباء الوطنیة مباشرة

  :1هیئة تنظیم قطاع الكهرباء :رابعا

اف الثلاثة وتحدید الضوابط اللازمة هي هیئة مستقلة مسؤولة عن تنظیم العلاقة بین الاطر 
بین هذه الشركات وفض النزاعات في حال حصولها كما وتعنى بتوصیل الكهرباء الى 
المناطق النائیة من خلال دائرة الریف وتحدید المعاییر المثالیة لمعدلات انقطاع الطاقة 

  .الكهربائیة وغیرها

 :هیكلیة وتبعیة الجهاز

/ 15/1هیئة حكومیة مستقلة أنشأت بقرار من الحكومة بتاریـخ هیئة تنظیم قطاع الكهرباء 
عادة هیكلة  ،بهدف تشجیع القطاع الخاص على الاستثمار في قطاع الكهرباء 2001 وإ

القطاع وتفعیل دور الرقابة والتنظیم وفق متطلبات المصلحة العامة وبما یراعي مصلحة 
العدالة والتوازن بالإضافة إلى ترخیص  وتنظیمه على أساس من ،المشاریع العاملة في القطاع

  .الشركات العاملة ومراقبة أدائها
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/  15تم تعیین مجلس المفوضین للهیئـة بتاریخ  2002لعام  64وبموجب قانون الكهرباء رقم 
  :وفق القانون الاتي 2005/  10

بهدف تشجیع القطاع الخاص على  2001حكومى هیئة حكومیة مستقلة أنشأت بقرار 
عادة هیكلة القطاع وتفعیل دور الرقابة والتنظیم ،مار في قطاع الكهرباءالاستث   .وإ

یرأس الهیئة رئیس مجلس مفوضین وأربعة أعضاء متفرغین یتم تعینهم بقرار من مجلس 
  .الوزراء وتضم الهیئة ثلاث دوائر رئیسیة بالإضافة إلى الدوائر و الأقسام المساندة

 :الموارد المالیة للهیئة

ئیة تنظیم قطاع الكهرباء الاردنیة على الموارد المالیة التي تساعد على انجاز تتحصل ه
  :من الاتي امهامه

  . من خلال رسوم التراخیص ◦
  .الهبات والتبرعات والإعانات والمنح التي لا تتعارض مع أغراض الهیئة ◦

  :القوانین واللوائح والقواعد الفنیة ومعاییر الاداء
مهام وصلاحیات هیئة تنظیم قطاع  2002لسنة ) 64(المؤقت رقم یحدد قانون الكهرباء 

عتمد هیئة الرقابة وت .یوجد نظام محاسبي موحد یتم بموجبه تقییم اداء الشركات .الكهرباء
واعتمدت فى  ،قواعد فنیة ومؤشرات اداء عالمیة  تمت الاستعانة فى اعدادها بالخبرة الاجنبیة

  .خبرات الاجنبیةاعدادها للتكلفة والتعرفة على ال

 :مهام الهیئة

التاكد من ان شركات الكهرباء تعمل على  تأمین التیار الكهربائي لطالب الخدمة بجودة  ◦
وموثوقیة عالیة على ان تتقاضى الشركة من طالب الخدمة الرسوم والتكالیف المحددة 

  . من قبل الهیئة
فان الهیئة قد اصدرت  فیما یتعلق بحقوق المستهلكین من حیث جودة الخدمات المقدمة ◦

لشركات التوزیع والتزوید والذي " Performance Standards"كود معاییر الاداء 
 .نیةیتناول المحددات الف

سداد تكلفة الخدمة المقدمة من الشركات للمستهلك حیث ان تزوید الكهرباء  التاكد من ◦
عمل تجاري ومكلف ومن اجل استمرار الحصول على الخدمة ولتتمكن الشركات من 
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القیام بأعمالها بكفاءة فعلى المستهلك ان یلتزم بدفع ما یستحق علیه من فواتیر شهریة 
  .المعدات والتوصیلات الكهربائیة من العبث او السرقة وفي وقتها والمحافظة على

  :سلطنة عمان–هیئة تنظیم الكهرباء 
من قانون القطاع بإعتبارها ) ١٩(عمان وفقاً للمادة  -أنشئت هیئة تنظیم الكهرباء 

تختص . كیان مستقل إداریاً ومالیاً مع خضوعها لقانون الرقابة المالیة بالدولة
من قانون ) 2(لكهرباءوالمیاه المرتبطة به وفق للمادةالهیئة بتنظیم قطاع ا

  1.القطاع
  :المهام والواجبات

وهي تعكس بشكل كبیر أهداف  ،تضطلع الهیئة بعدد من الواجبات العامة والمحددة
من قانون ) ٢٢(المادة . الحكومة بشأن قطاع الكهرباء والمیاه المرتبطة به في عمان

  :القطاع تحدد واجبات الهیئة والتي تتضمن
  .واجب ضمان توفیر خدمات الكهرباء والمیاه المرتبطة بها في عمان ◦
  .به واجب تعزیز المنافسة في قطاع الكهرباء والمیاه المرتبطة ◦
واجب ضمان التشغیل الآمن والفعال والاقتصادي لقطاع الكهرباء والمیاه المرتبطة به  ◦

  .بما یحقق المصلحة العامة
 ،وعلى وجه الخصوص ذوي الدخل المحدود منهم ،واجب حمایة مصالح المشتركین ◦

المتعلقة برفاهیة المشتركین والعمل  المعاییر وواجب إعداد ،والمرضى وكبار السن
  .المعاییر تلك بموجب

والعناصر  ،والتعمین ،لتزام بسیاسات الحكومة المتعلقة بحمایة البیئةواجب ضمان الأ ◦
  .العمانیة

المالیة والمقدرة الفنیة للمرخص لهم وضمان أن الشركات  واجب التأكد من الملاءة ◦
  .أنشطتها بنفسها تعمل بكفاءة وتستطیع أن تمول

بإجراء المنافسات ) م.ع.م.ش(اء الطاقة والمیاه العمانیة لشر  واجب ضمان قیام الشركة ◦
  .المرتبط بها بعدالة وشفافیة للسعة الجدیدة والناتج
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الكهرباء والمیاه المرتبطة به في عمان و إجراء مراجعة  واجب تسهیل تخصیص قطاع ◦
  .به في قطاع الكهرباء والمیاه المرتبطة تحقیق المزید من التحریر سنویة حول إمكانیة

 .إعداد وحفظ سجل عمومي لكافة الأمور المتعلقة بالرخص والإعفاءاتواجب  ◦

  :تتضمن ،تخضع الهیئة لعدد من الواجبات التنظیمیة

  .بدون مبرر قانوني" شخص"عدم التمییز ضد أو تفضیل أي  ◦
ضمان أن  ،وعلى وجه الخصوص ،الحالات المتشابهة متماثلاً  أن یكون تصرفها في ◦

اءات لنفس النشاط الخاضع للتنظیم بنفس الشكل والإعف یتم منح كافة الرخص
  .ذلك مناسباً  كلما رأت الهیئة أن ،والمضمون

  .تخفیض الأعباء التنظیمیة الواقعة على حاملي الرخص والإعفاءات قدر المستطاع ◦
  .تقدیم أسباب مكتوبة للقرارات التي تتخذها ◦

  :هیكلیة وتبعیة الجهاز
الجهة المسئولة عن تنظیم قطاع الكهرباء والمیاه عمان، هي  –إن هیئة تنظیم الكهرباء 

من قانون تنظیم ) ١٩(وتم إنشاء الهیئة بموجب المادة رقم . المرتبطة به في سلطنة عمان
) ٧٨/٢٠٠٤(لصادر بالمرسوم السلطاني رقم ا وتخصیص قطاع الكهرباء والمیاه المرتبطة به

اع الكهرباء والمیاه المرتبطة قانون القطاع تختص الهیئة بتنظیم قط" ٢٠٠٤في أغسطس 
من قانون القطاع أن ) ٤٠(حددت المادة .من قانون القطاع) ٢(حسب ما هو وارد في المادة 

. من قبل مجلس الوزراء  أعضاء في مجلس إدارة الهیئة یتم تعیینهم) ٣(یكون هناك عدد 
المالى  ع الهیئة بالاستقلالتتتم نأب 2004وینص قانون الهیكلة الصادر فى اغسطس 

   .مجلس الوزراء مباشرة إلى ترفع الهیئة تقاریرها نأ، و دارىوالإ

  :د المالیة  لهیئة تنظیم الكهرباءالموار 
   .تمویل هیئة الرقابة یكون ذاتیاً من خلال رسوم الرخص كما ینص علیه قانون الهیئة

  :القوانین واللوائح والقواعد الفنیة ومعاییر الاداء
یعتمد على قاعدة ) إنتاج ـ نقل ـ توزیع(تعتمد الهیئة نظام محاسبي موحد لكل الشركات  

   .ویتم بموجبها تحدید الموازنة السنویة للشركات).  (Oracle ERP systemبیانات 
لمقابلة ) (Gisمرتبط بنظام معلومات جغرافي ) (CRMتعتمد نظام لإدارة علاقات العملاء 

  .متطلبات الزبون
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  :ركات الخاضعة للتنظیمالش
سلطنة تخضع عدد من شركات الكهرباء التي تقوم بالتولیدالكهرباء وتوزیعها في انحاء ال

  :وهي على سبیل المثال لا الحصر لنشاط التنظیم
 .1 مسقط لتوزیع الكهرباء كهرباء شركةو شركة كهرباء مزون و شركة كهرباء مجان 

  :جمهوریة تونس :الجهاز الفني
تنظیم الكهرباء في تونس الي وزارة الصناعة والتجارة و یطلق على مرفق تنظیم یتبع مرفق 

 ANME.2)( الكهرباء في جمهوریة تونس اسم الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة

  :المهام
وهي مؤسسة عمومیة  ،1985سنة  (ANME))الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة  نشاءإتم 

  .ذات صبغة غیر إداریة تعمل تحت إشراف وزارة الصناعة والتكنواوجیا
الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة بجمهوریة تونس جسم یقوم بالعمل على التحكم  في الطاقة 

تشریعات ونظم فق على مستوى الصناعة والنفط والكهرباء والمواصلات وهذا الجسم یعمل و 
یجاد جسم یعمل على العمل في توطیة الطاقات إمستوى الكهرباء یستوجب  وعلى.ولوائح

المتجددة  والبدیلة وذلك لخفض الإنبعاثات الحراریة حفاظا البیئة كما یعمل على خفض 
التحكم دار تشریعات وقانون ونظم تعمل على وذلك من خلال اص ،وترشید الطاقة الكهربائیة

 .في الطاقة الكهربائیة

كم في الطاقة السخانات الشمسیة وذلك على مستوى القطاع حالوكالة الوطنیة للتخدم تتس
الطاقة انبعاثات  السكني والصناعي وهي تجربة ثرة تساهم بشكل فاعل في تخفیض

 .الكهربایئة

كما تشجع الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة القطاعات المختلفة في استخدام  الطاقة 
آیضا تستخدم المواصفات الخاصة بالعزل الحراري  عتى مستوى الشمسیة باسطح المنازل 

 .الطوابق القطاع السكني والصناعي والمباني  المتعددة
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استفادت الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة من المنظمات الدولیة وانشأت معامل للاختبارات 
إستخدام بطاقات وفحص الأجهزة  من ثلاجات ولمبات إنارة وذلك لضبط جودة الأجهزة مع 

 .كفاءة الطاقة

تقوم الوكالة بتمویل مشروع السخانات الشمسیة ومن ثم تقسیطها على الزبون على الفاتورة 
وعلیه فیمكن أیضا تمویل جمیع الاجهزة المرشدة للطاقة من لمبات وغیرها وتقسیطها .الشهریة

 .على الزبون

وحتى تاریخه وتتمثل مهامّ  1984ام التجربة التونسیة في مجال كفاءة الطاقة بدأت في الع
الوكالة في تنفیذ سیاسة الدولة في میدان التحكم في الطاقة، وذلك من خلال الدراسات 

  .والنهوض بالنجاعة الطاقیة والطاقات المتجددة واستبدال الموارد الطاقیة

  :مجالات التدخل
ل الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة كافة  ◦ ّ المبادرات والأنشطة تشمل مجالات تدخـ

المساهمة  الهادفة إلى الرفع من مستوى النجاعة الطاقیة وتنویع مصادر الطاقة، ومنها
 .في وضع برامج وطنیة للتحكم في الطاقة وتنفیذها

ستراتیجیة وتلك المتعلقة بالحدّ من انبعاثات غازات ستشرافیة والإالقیام بالدراسات الإ ◦
  .اقةالدفیئة الناتجة عن استهلاك الط

ل آلیة تشجیع موحّدة لدعم أنشطة التحكم " صندوق وطني للتحكم في الطاقة"إدارة  ◦ ّ یمثـ
  .في الطاقة بما یضمن تنفیذها ویحقق استدامتها

  .اقتراح إطار تشریعي وترتیبي في مجال التحكم في الطاقة ◦
  .منح التشجیعات الجبائیة والمالیة ◦
  .والتدریب وتنفیذهاإعداد أنشطة التوعیة والإعلام والتربیة  ◦
  .دعم أنشطة البحث والتطویر والعروض الفنیة ◦
شعاعها واستحثاث نسق الاستثمار في هذا  ◦ دعم تطویر صناعة التحكم في الطاقة وإ

 .القطاع

 :الموارد البشریة والمالیة

 :الموارد المالیة

ّى الموارد المالیة للوكالة من المصادر التالیة   :تتأتـ
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  میزانیة الدولة  ◦
التعاون (خارجیة في شكل هبات وقروض أجنبیة مخصصة لبرامج التدخل  مصادر ◦

  )الثنائي ومتعدد الأطراف

  :المواردالبشریة
بالمائة وتعتمد في تنفیذ  50موظفا بنسبة تأطیر تبلغ حوالي  130یبلغ عدد موظفي الوكالة 

  .برامجها على ثلاثة فروع جهویة في كلّ من الكاف وسیدي بوزید وقابس

  :المملكة العربیة السعودیة –تنظیم الكهرباء هیئة 
 electricity &cogeneration(یطلق علیها اسم هیئة تنظیم الكهربا والانتاج المذدوج 

regulatory authority (  1.  وهي جهاز یتمتع بالاستقلال المالي والإداري، و یقوم بتنظیم
و  ،وعالیة الجودة ،توفیر إمدادات كافیةصناعة الكهرباء و تحلیة المیاه في المملكة لضمان 

ومهمة الهیئة الرئیسة هي تطویر إطار تنظیمي  ،بأسعار مناسبة ،خدمات موثوقة یعتمد علیها
والمواصفات المطبقة في المملكة،  ،والسیاسات والمعاییر ،وقراراتها ،یتماشى مع أنظمة الدولة

ابعة أداء مقدمي الخدمة لضمان كما یتماشى مع أفضل الأسالیب المستخدمة دولیاً لمت
الإنتاج  وخدمات ،حصول المستهلكین في المملكة على إمدادات من الطاقة الكهربائیة

  .وذات كفاءة عالیة ،تكون آمنة وموثوقة  وبأسعار معقولة ،و المیاة المحلاة ،المزدوج

  :الإدارة والهیكل التنظیمي
 :الإدارة

ویتضمن في عضویته  ،معالي وزیر المیاه والكهرباءیشرف على الهیئة مجلس إدارة یرأسه 
وستة من كبار المسؤولین الحكومیین یمثلون وزارات المیاه  ،محافظ الهیئة نائباً للرئیس

 ،والاقتصاد والتخطیط ،والتجارة والصناعة ،والبترول والثروة المعدنیة ،والمالیة ،والكهرباء
   .ا یضم خمسة أعضاء یختارون لأشخاصهمكم ،والمؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة

یشرف  ،وبموجب المادة السابعة من تنظیم الهیئة فإن مجلس الإدارة هو السلطة العلیا للهیئة
على إدارتها وتصریف أمورها ووضع الخطط العامة التي تسیر علیها، ویتابع تنفیذ الأنظمة 
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تحلیة المیاه ومشاریع الإنتاج المزدوج والتعلیمات المتعلقة بالسیاسات العامة لقطاع الكهرباء و 
   .والخطط المعتمدة لذلك

وهو الرئیس التنفیذي  ،ویرأس الهیئة معالي المحافظ الذي یعین بأمر ملكي بالمرتبة الممتازة
یشرف كل منهم  ،ویعاون المحافظ في أعماله ثلاثة نواب للمحافظ. وكبیر إدارییها ،للهیئة

  .على أحد القطاعات الرئیسة لأعمال الهیئة 

  :الهیكل التنظیمي
  :الهیكل التنظیمي من یتكون

 .)المراجع الداخلي ،المحافظ(مجلس الادارة یتبع له   .1

العلاقات  ،نیة المعلوماتتق( :مكتب المحافظ ویضم الادارات لاتیة:المحافظ یتبع له .2
 .)المستشارون  ،والاعلام، المراجعة العامة

الموارد  ،الشئون المالیة( :ائب المحافظ للاعمال المساندة تتبع له الادارات الاتیةن .3
 .)البشریة، مكتب الممتلكات، المساندة الاداریة

 الشئون القانونیة والتراخیص( :ة تتبع لة الادارات الاتیةینائب المحافظ للشئون التنظیم .4
 .)ون الفنیة الشئ ،الشئون الاقتصادیة والتعریفة

رعایة (:تتبع له الادارات الاتیة نائب المحافظ لشئون المشتركین ومقدمي الخدمة .5
 .)مقدمي الخدمة ،المستهلك

  :المسؤولیات
بها لتمكینها  قامت الدولة بتكلیفهاالمسؤولیات التي ) تنظیم الهیئة(و) نظام الكهرباء(یتضمن 

  :من تحقیق أهدافها، وعلى وجه الخصوص تتضمن هذه المسؤولیات أربعة مجالات هي
التي تشمل إصدار تراخیص التولید والنقل والبیع بالتجزئة والتوزیع : أمور الإمدادات

ورخص إنتاج المیاه المحلاة، ونقلها إلى نقاط التوزیع، ،بالكهرباء والإنتاج المزدوج   والمتاجرة
المتاجرة بها، ومراقبة الالتزام بشروط الرخص ومتطلباتها، وتطویر إجراءات محاسبیة موحدة و 

مما یسهل عملیة حساب (للكیانات العاملة في أنشطة صناعة الكهرباء وتحلیة المیاه 
، والقیام بتنسیق أعمال البنیة الأساسیة لصناعة )التكالیف وترشیدها، والتأكد من شفافیتها

  .حلیة المیاه، وتطویر خطط التوسع في هذه الصناعةالكهرباء وت
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وتتضمن تقویم التعریفات التي تدفع لقاء خدمات الكهرباء وتحلیة  :شؤون المستهلكین
كلما اقتضى  –واقتراح تعدیلات علیها  ،ومراجعة هذه التعریفات دوریاً  ،المیاه والإنتاج المزدوج

لدولة، ورعایة مصالح ذوي العلاقة في لرفعها إلى الجهات المختصة في ا -الأمر ذلك 
صناعة الكهرباء وتحلیة المیاه، والتحقیق في الشكاوى، وتسهیل البت فیها، وتقدیم المساعدة 

  .للجنة فض منازعات صناعة الكهرباء، وتحسین أداء الصناعة بوجه عام
رباء وتحلیة المیاه، بصناعة الكه  وتتعلق بإعداد المعاییر والمقاییس الخاصة :الأمور الفنیة      

وتطویرها، وضمان الالتزام بتطبیقها، ومتابعة مؤشرات أداء مقدمي هذه الخدمات ومراجعتها، 
لمختلف نشاطات الكهرباء وتحلیة  وكذلك ضمان القیام بقدر كاف من أعمال البحث والتطویر

لتنسیق مع وزارة با(والإنتاج المزدوج، وتشجیع تبني إجراءات فعالة لترشید الاستهلاك   المیاه
  .، ورفع كفاءة الأداء، وخفض التكالیف، وغیر ذلك من القضایا الفنیة)المیاه والكهرباء

وتشمل تحدید المصلحة العامة بالنسبة لصناعة الكهرباء  :المهمات الإداریة والتنظیمیة
وتحلیة المیاه، وتطویر التنظیمات الخاصة بالتوسع في هذه الصناعة، وتشجیع مساهمة 

قطاع الخاص في الاستثمار فیها، وتقدیم تقاریر دوریة إلى مجلس الوزراء عن أداء ال
  وتعریفات خدمات الكهرباء وتحلیة المیاه والإنتاج المذدوج    الصناعة، وتكالیف الإنتاج،

 مجالات عمل الهیئة 

 :تشمل اهتمامات الهیئة مدى واسعاً من الأعمال التنظیمیة، تتضمن المجالات التالیة

  :1لتعریفةا
تهتم الهیئة بأن تعكس التعریفة التكالیف الحقیقیة الكاملة لتقدیم الخدمة، وأن تكون عادلة 
بحیث یستطیع المستهلك تحملها، وفي الوقت نفسه فإنه من الضروري أن تمكن التعریفة مقدم 
الخدمة من تغطیة نفقاته وتحقیق عائد اقتصادي عادل على استثماراته، ولتحقیق هذه 

  :الأهداف فإن اهتمامات الهیئة تشمل ما یلي
  .تطویر منهجیة إعداد التعریفة، ومراجعتها دوریاً  -
عداده -   .تصمیم هیكل التعریفة وإ
  .تطویر سیاسة عامة للتعریفة في المملكة -
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إعداد نظام متكامل لجمع المعلومات المالیة والتشغیلیة من جمیع مقدمي الخدمة في  -
  المملكة

تصمیم نظام شامل لحساب التكالیف التي تحدد في نهایة الأمر التعریفة التي یدفعها  -
  . المستهلكون

  :التراخیص
   یتطلب نظام الكهرباء وتنظیم الهیئة أن تكون النشاطات الكهربائیة كافة، سواء الموجودة 

 أیاً منها حالیاً أو التي تنشأ مستقبلاً، خاضعة للتنظیم، وأن یكون لدى أي شخص یمارس 
رخصة ساریة المفعول صادرة من الهیئة، لیتمكن من ممارسة نشاطه بصورة نظامیة 

  :في المملكة، وهذه النشاطات هي) قانونیة(
تولید الطاقة الكهربائیة، ونقلها، وتوزیعها، والمتاجرة بها بما في ذلك تجارة التجزئة، واستیراد 

  .الطاقة الكهربائیة وتصدیرها

  .وج، والمتاجرة في منتجات الإنتاج المزدوجالإنتاج المزد ◦
 .تحلیة المیاه، ونقلها إلى نقاط التوزیع، والمتاجرة في المیاه المحلاة ◦

الترخیص إلى أن یتم تطویر الأعمال في هذه النشاطات بترتیب منظم وكذلك مراقبة  ◦
جودة الخدمات وموثوقیتها نظراً للأهمیة القصوى للجودة والموثوقیة بالنسبة 

 . مستهلكین بصفة خاصة، وللاقتصاد الوطني بصفة عامةلل

وتتولى الهیئة إصدار التراخیص ومراقبة أداء المرخص لهم، كما تتتولى اتخاذ 
ت على آالإجراءات اللازمة لتنفیذ أحكام نظام الكهرباء الخاصة بتطبیق الجزاء

  . المخالفین لشروط التراخیص ومتطلباتها حمایةً للمصلحة العامة
 وتشترط الهیئة على المرخص لهم بتقدیم الخدمات الالتزام بالمتطلبات الفنیة  

  .ومتطلبات حمایة البیئة  والنظامیة 
  

  :وفض المنازعات ،والتوفیق ،الشكاوى
تعالج الهیئة شكاوى المستهلكین ذات العلاقة بالكهرباء وتحلیة المیاه والإنتاج المزدوج في      

تطبیق التعریفة، وجودة الإمدادات، وجودة الخدمة، والفوترة عن طریق التوفیق لحل   مجالات 
تلك الشكاوى، كما تستخدم أسلوب التوفیق أیضاً لحل النزاعات التي تنشأ بین المشاركین في 

اعة الكهرباء وتحلیة المیاه، وتحرص الهیئة على معاملة الجمیع بعدالة، كما تبذل جهدها صن
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   لحمایة مصالحهم، سواء كانوا مستهلكین، أو مقدمي خدمة، أو مستثمرین، أو متاجرین، أو
مشاركین في صناعة الكهرباء وتحلیة المیاه بأي صفة أخرى، وفي حالة فشل التوفیق فإن 

وهي لجنة مستقلة ذات صفة قضائیة (ى لجنة فض منازعات صناعة الكهرباء النزاع یحال إل
للبت فیه، وتخضع قرارات اللجنة للاستئناف لدى دیوان ) یتم تشكیلها بقرار من مجلس الوزراء

  .المظالم

  :المواصفات، وجودة الخدمة، ومراقبة الأداء
إحدى المهمات الرئیسة للهیئة هي مراقبة أداء المرخص لهم لضمان التزامهم بشروط الرخص 
الممنوحة لهم، وقیامهم بتقدیم خدمات ذات موثوقیة وجودة عالیتین، واستجابتهم لطلبات 
المستهلكین وشكاواهم خلال وقت معقول، وقیامهم بتقلیص عدد الانقطاعات ومداها،وتهدف 

راع في إعادة الخدمة عند حصول الانقطاع، والاستثمار المستمر في إیصال العملیة الى الإس
  . الخدمة لمشتركین جدد

ولتحقیق هذه الأهداف تقوم الهیئة بإعداد معاییر للأداء لكل نشاط كهربائي، یكون من المحتم 
على كل مقدم خدمة الوفاء بها، وفي حالة تحقیقه مستویات أفضل مما هو محدد في معاییر 

لأداء یمنح حوافز مالیة، وفي حالة تقصیره عن الوفاء بها تطبق علیه جزاءات مالیة تتناسب ا
  .مع حجم القصور

كما تعمل الهیئة، بالتشاور مع المرخص لهم، على إصدار كودات للتوصیل واستخدام شبكات 
 النقل والتوزیع، تتضمن ضوابط واضحة ومحددة لأسالیب الإیصال والاستخدام وأنماطهما

جمیع مستخدمي هذه الشبكات    وتراعي المتطلبات الفنیة والتشغیلیة للشبكات،ویجب على
  .الالتزام بتلك الكودات من أجل ضمان سلامة الشبكات، وعدم تعریضها لأضرار

  :تشجیع القطاع الخاص على المساهمة والاستثمار 
لمیاه أمراً حیویاً یعد تشجیع القطاع الخاص على المساهمة في صناعة الكهرباء وتحلیة ا

لتطویر هذه الصناعة في المملكة وضمان استدامتها، وتشمل الفرص المتاحة أمام القطاع 
  :الخاص للمشاركة أو الإستثمار في هذه الصناعة ما یلي

القیام بتنفیذ المشاریع المستقلة لإنتاج الكهرباء، والمشاریع المستقلة لإنتاج المیاه  ◦
  المحلاة والكهرباء 
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بعملیات بناء خطوط النقل، وتأجیرها، وتشغیلها، أو بأي من هذه العملیات إنشاء  القیام ◦
  .شركات لتولید الكهرباء وتحلیة المیاه والإنتاج المزدوج

  .استئجار بعض المرافق الحالیة، وتطویرها، وتشغیلها ◦
  .التعاقد على إدارة بعض المنشآت الحالیة ◦

  .إنشاء شركات لتوفیر الإمدادات الكهربائیة ◦
  .شراء بعض المرافق الحالیة لتولید الطاقة وتحلیة المیاه، وتحدیثها، وتشغیلها ◦
 .توزیع الكهرباء في مناطق محددة ◦

  :تقدیم الخدمة للمستهلكین
وتعمل الهیئة لاختیار أفضل البدائل، من بین هذه الخیارات وغیرها، التي تحقق المصلحة 

المیاه والكهرباء، والشركة السعودیة للكهرباء، العامة للمملكة وذلك بالتنسیق مع وزارة 
والمؤسسة العامة لتحلیة المیاه المالحة، والمستثمرین من القطاع الخاص، والإدارات 

  .الحكومیة المختصة، وجمیع ذوي العلاقة في صناعة الكهرباء وتحلیة المیاه

  :دور الهیئة في خدمة المستهلك
التي  هي تؤمن بأن واجبها هو حمایة المصلحة العامةالمستهلك هو محور اهتمامات الهیئة، و 

 تقع في صمیمها حقوق المستهلكین، وعلى وجه الخصوص فإن اللائحة التنفیذیة لنظام

 الكهرباء الخاصة بمهام الهیئة تبین بالتفصیل حقوق المستهلكین إزاء مقدمي الخدمة

 من قبل حة ئذة اللالتزام بهالكهربائیة، وواجبات المستهلكین، تعمل الهیئة على ضمان الا

 1 .جمیع الأطراف ذات العلاقة في صناعة الكهرباء

أنه  كما تؤمن الهیئة أنه من المهم وجود علاقة حسنة بین مقدم الخدمة والمستهلك، غیر
معه،  یمكن أن لا یكون المستهلك راضیاً عن بعض أوجه علاقته بمقدم الخدمة، أو تعامله

 التأخیر في توصیل الخدمةاو  .الخدمة الكهربائیة بدون تمییز مبررالحصول على عدم :مثل
التعریفة التي یطبقها مقدم بالاضافة الى .حساب المبلغ المستحق لقاء تقدیم الخدمةوطریقة 

 .قیام مقدم الخدمة بفصلها أو رفض إعادة توصیلهاأو دة الخدمةوجو  .الخدمة على المستهلك
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أي وقت یرى المستهلك أنه غیر راض عن الخدمة المقدمة  وفي أي من هذه الحالات، أو في
   :له فإن بإمكانه إتباع الخطوات التالیة للوصول إلى حل یرضیه

  .یجب علیه أولاً الاتصال بمقدم الخدمة وتقدیم شكواه إلیه ومحاولة حل الشكوى ودیاً  ◦

 كواه إلىإذا لم یتمكن من التوصل إلى حل مرض مع مقدم الخدمة، فیمكن له تقدیم ش ◦

وستعمل الهیئة على التوفیق بین الطرفین لحل الخلاف .المستهلك إدارة رعایة - الهیئة
 .فیه ودیاً أو البت العادل

 إذا لم یجد المستهلك الحل الذي توصلت إلیه الهیئة مرضیاً له فبإمكانه طلب إحالة ◦

، وهي لجنة مستقلة لها الصفة )لجنة فض منازعات صناعة الكهرباء(النزاع إلى 
ثلاثة من : تم تشكیلها بقرار من مجلس الوزراء، وتضم ستة أعضاء القضائیة

  .واثنین من الخبراء في صناعة الكهرباء، وخبیر مالي المتخصصین في الأنظمة،

منه لدى  ر لجنة فض المنازعات، أن یتظلموأخیراً فإنه یمكن للمستهلك، إذا لم یقتنع بقرا ◦
  .دیوان المظالم خلال فترة ستین یوماً من تاریخ إبلاغه بالقرار

 :رعایة المستهلك وشؤون مقدمي الخدمة

 تقوم إدارة رعایة المستهلك وشؤون مقدمي الخدمة بتقدیم شكاوى المستهلكین من مقدمي

( أو بالهاتف  ،أو عن طریق البرید ،هیئةویمكن تقدیم الشكاوى شخصیاً في مقر ال ،الخدمة
وفي الوقت الحالي  ،الإلكتروني أو بالفاكس، أو بالبرید ،بما في ذلك رقم هاتف الهیئة المجاني

تبعاً لنوع  ،وتستخدم الهیئة ستة نماذج ،یقدم حوالي ثلث الشكاوى شخصیاً في مقر الهیئة
توصل إلى حل لموضوع الشكوى تقوم وعقب ال ،لإرسال الشكاوى إلى مقدمي الخدمة ،الشكوى

في و  .وقد تتطلب الشكوى القیام بتحقیق میداني ،الهیئة بإبلاغ النتیجة إلى المشتكي كتابیاً 
مقابل حقوق المستهلك لدى مقدم الخدمة، هناك مسؤولیات على المستهلك یتعین علیه القیام 

 :هذه المسؤولیات التالي بها لضمان الحصول على الخدمة، واستمراریتها، وجودتها، وتشمل

تقع على المستهلك المسؤولیات التالیة بالنسبة للتمدیدات ،فما یخص التمدیدات الكهربائیة
  :الكهربائیة

إجراء التمدیدات داخل عقاره، أو سكنه،وصیانتها، على حسابه ابتداءً من نقطة الوصل  ◦
  .ومته إلى العدادبالعداد، بینما تقع على مقدم الخدمة مسؤولیة التمدیدات من منظ

  .أن یتم عمل التمدیدات الكهربائیة من قبل فنیین متخصصین ◦
   .التحقق من المؤهلات المهنیة للأشخاص الذین یتولون عمل التمدیدات الكهربائیة له ◦
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أن تكون التمدیدات الكهربائیة مطابقة للمواصفات والمعاییر الفنیة المعتمدة في المملكة  ◦
  .ن للأشخاص والممتلكاتالتي تضمن السلامة والأما

أن یتحمل مسؤولیة جمیع المعدات والأجهزة الموجودة في العقار الواقع تحت سیطرته  ◦
الموصلة بمنظومة مقدم الخدمة، إلا إذا كان هناك اتفاق مكتوب بین المستهلك ومقدم 

  .الخدمة بخلاف ذلك
الارتفاع الفجائي  اتخاذ الإجراءات اللازمة لحمایة معداته الحساسة وأجهزته وآلاته من ◦

رغم أن على مقدم الخدمة مسؤولیة تقدیم خدمة ذات (للجهد أو الانقطاع الفجائي للتیار 
  ).موثوقیة عالیة وجودة رفیعة المستوى

تأمین أجهزة الخدمة المستمرة دون انقطاع لمعداته التي تتطلب خدمة مستمرة دون  ◦
  .انقطاع

  . الخدمة فوراً إذا لاحظ حدوث ذلك حمایة العداد من أي عبث، وعلیه إبلاغ مقدم ◦
تأمین مصادر احتیاطیة للطاقة الكهربائیة للمواقع التابعة له التي تندرج ضمن الأماكن  ◦

الصادرة بقرار مجلس ) قواعد تأمین المصادر الاحتیاطیة للطاقة الكهربائیة(المحددة في 
  .هـ15/2/1401بتاریخ ) 27(الوزراء رقم 

  تسدید المستحقات ◦
  :المستهلك المسؤولیات التالیة بالنسبة لتسدید مستحقات مقدم الخدمة تقع على

  . أن یقوم بتسدید فواتیر المستحقات خلال الفترة المحددة للتسدید بعد استلام الفواتیر ◦
  .أن یقوم بالاتصال بمقدم الخدمة للاستفسار عن الفاتورة إذا لم تصله في الموعد المعتاد ◦
ض المستحقات التي یطلبها منه مقدم الخدمة فعلیه تسدید إذا كان لدیه اعتراض على بع ◦

مستحقات الخدمات غیر محل الاعتراض وذلك خلال فترة دراسة اعتراضه ومناقشته مع 
  .مقدم الخدمة

القیام بالاتفاق مع مقدم الخدمة لعمل الترتیبات المناسبة للتسدید إذا كان المستهلك غیر  ◦
 .منه دفعة واحدة قادر على تسدید المستحقات المطلوبة
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  :الدول الاوربیة  :ثانیا
 :بریطانیا

بریطانیا من الدول السباقة إلى تغییر مفهوم صناعة الكهرباء وكان  للأسس المنهجیة كانت   
التي تبنتها بریطانیا خلال مرحلة تطویر صناعة الكهرباء اثره الكبیر  لتصل إلى النجاح 

من  1990حیث بدأت بتنفیذ خطط التطویر منذ عام  الكبیر الذي تعیشه في الفترة الراهنة
خلال تخصیص قطاع الكهرباء ثم تعدیل تعرفة الكهرباء بشكل متدرج حتى أصبح العائد من 
خدمة الكهرباء یغطي الحاجات التطویریة، وبذلك أصبح نموذج التجربة البریطانیة مثالاً 

جیة لتطویر صناعة الكهرباء یحتذى به من دول العالم التي تشرع في وضع الأسس المنه
لدیها، واصبحت مثالا یحتذى به إذا أرادت الحكومات أن تركز جهودها في المجالات 

  .التنمویة الأخرى غیر الكهرباء

وبفضل النتائج التي حققتها الحكومة البریطانیة في قطاع الكهرباء أصبح القطاع لا یشكل 
في مجالات التعلیم والصحة والنقل وغیرها، عبئا یؤثر دعمه بشكل مباشر في خطط التنمیة 

كما أن الحكومة البریطانیة وصلت إلى مرحلة إعطاء القطاع الخاص دوراً بارزاً في تطویر 
مشاریع البنیة في عدید من المجالات ومن ضمنها مجال الكهرباء، حتى أصبح القطاع 

استعداده التام لدعم  الخاص أحد الشركاء الرئیسیین في تنفیذ الخطط التنمویة من خلال
  .التعدیلات الهادفة إلى التطویر، ومن ضمنها قرارات تعدیل تعرفة الكهرباء

  :جهاز تنظیم الكهرباء في بریطانیا
 Energy Ofیطلق علي مرفق تنظیم الكهرباء في بریطانیا هیئة اسواق  الغــاز والكهرباء    

Gas And Electricity Market ) (1)  (Ofgem 1 وزاریة وهیئة  إدارة حكومیة غیروهو
 ،وهي هیئةذیین وغیر تنفیذیینیالهیئة من أعضاء  تنفتتكون  قومیة مستقلة تهدف للتنظیم 

مستهلكي الكهرباء الرئیسي هو حمایة مصالح  وهدفها معترف بها من قبل الاتحاد الأوروبي
  :وذلك عن طریق  مجموعة متنوعة من الطرق بما في ذلك  .والغاز الحالیة والمستقبلیة

  .المال صرف مقابل الخدمة قیمةاو الحصول على   تامین ◦

                                                        
 

  2014/7/1تنظیم قطاع الكهرباء والغاز في بریطانیا الموقع الالكتروني لجهاز من تمت ترجمته  1
.gov.ukofgemhttps://www. 
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والاستدامة لأجیال الحاضر والمستقبل من  المنزلیة والصناعیة تعزیز أمن الإمدادات  ◦
  .المستهلكین والمستخدمین

  .افسةتنوتطویر الأسواق المعلى الإشراف   ◦
  . ةیالحكوم الخطط تنفیذتنظیم و   ◦

وغیرها من أصحاب المصلحة  ن الحكومة وعن قطاع الطاقة عتعتبر الهیئة جهة مستقلة 
تضم الهیئة  .تعمل  ضمن إطار قانوني یحدد من قبل الحكومة البریطانیة والاتحاد الأوروبي

ة الاجتماعیة الاستهلاكیة یالسیاسو  الصناعیة ختلف المجالاترات في مبمجموعة من الخ
تحدید على  هذة الخبرات تعمل، وقضایا الطاقة الأوروبیة التمویل والاستثمار والعلوم والبیئة

اتخاذ القرارات بشأن طائفة واسعة من و وتحدید أولویات السیاسات  ،راتیجیات الهیئةاست
من خلال  السلطة المخولة  والتنفیذ التنظیمیة، بما في ذلك الرقابة على الأسعارالمسائل 
    :القوانین والتشریعات التالیةبموجب 

  
   1986قانون الغاز  

   1989قانون الكهرباء  
   2000قانون المرافق  
   1998قانون المنافسة لعام  
   2002قانون المؤسسة  
  .التدابیر المنصوص علیها في عدد من أعمال الطاقة 

النشاطات  واتباع نهج التشاور مع جمیع الاطراف المعنیة   تلتزم الهیئة بالشفافیة على جمیع اوجه
 :وذلك من خلال

توفیر فرص التشاور الكامل وفي الوقت المناسب وشامل للأطراف المهتمة والطریقة التي  ◦
بما في ذلك استراتیجیات وخطط  ترتیب  ،تفسر نهجنا والتوصل إلى قرارات للهیئة

التحلیلات التي تقوم  و الاجتماعات وورش العمل التي تتقاسمها مع أصحاب المصلحة
  .قرارات الهیئةعلیها 

عقد جلسات إحاطة وحلقات دراسیة في بعض الأحیان للأطراف المعنیة، بما في ذلك  ◦
 .نشر محاضر اجتماعات الهیئة العامة ،البرلمان والصحافة
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   :طرق تمویل الهیئة

  :تحصل الهیئة على الاموال التسییریة لها من
  .كات المرخص لها نظیر منح التراخیصتراشالحصول علي رسوم من ا ◦
 الحصول على نقاط او نسب مئویة عن الرقم القیاسى لاسعار بیع التجزئة  ◦

  :الاهداف
للمستهلكین للطاقة من خلال العمل على ضمان الالتزام  بإحداث تغییر إیجابي بالنسبة  ◦

قادرة على المنافسة وتنظیم تكون  في بریطانیا للكهرباء أسواق الجملة والتجزئة وجود
دارة عملیة المناقصة التجاریة . الاحتكارات الطبیعیة التي توجد في شبكات التوزیع والنقل وإ

  .والإطار التشغیلي لمشروع للنقل البحري
إیجابي بالنسبة للمستهلكین للطاقة والذي ینعكس على جمیع جوانب الانشطة إحداث تغییر  ◦

 .التي تقوم بها

د التكالیف والفوائد، فضلا یوهذا یشمل تحد باستمرار لتحسین كفاءة وفعالیة العمل السعي  ◦
   .عن الآثار الاجتماعیة والبیئیة، وجمیع القرارات الرئیسیة

التدخل عند الضرورة لحمایة مصالح المستهلكین والتاكد من  الشروط  التنظیمیة لا   ◦
  تتعارض مع مصالح المستهلكین 

منوحة للشركات  وفق المبادئ والاسس الصادرة من التاكد من ان شروط التراخیص الم ◦
  .وانها لا تقوم بانتهاك حقوق المستهلك او تشریعات المنافسة  یئةاله

وفرض الغرامات وأوامر التنفیذ على الشركات  ،المعلومات للشركات الإفصاح عن اشتراط  ◦
وبصرف النظر عن انتهاكات قانون (في حالة حدوث مخالفة القیام بالتدابیراللازمة لذلك 

  ).یث العقوبات لا یمكن فرضهاحمایة المستهلك ح

  :ختصاصات الهیئةإ مهام و 

لطاقة لدي الهیئة هو تقدیم نظام الطاقة بأسعار معقولة وآمنة االهدف الرئیسي لسیاسة 
 1 ومستدامة بما یدعم الهدف الرئیسي، وهوحمایة مصالح المستهلكین في الحاضر والمستقبل
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واحدة من أكبر التحدیات التي تواجه الهیئة  هو القدرة على خفض  التكالیف و التي   ◦
، وتتزاید الآن في جمیع أنحاء 1990و  1980كانت قد انخفضت خلال الفترة من 

   .ا یؤثر على جمیع المستهلكین للطاقة، بجمیع فئاتهممم ،سلسلة التورید
العمل على ضمان اسعار معقولة وعادلة للمستهلكین توازي الخدمة المقدمة لهم  وذلك  ◦

نحقق ذلك من خلال وضع ضوابط الإیرادات وحوافز لشركات الطاقة وذلك  من خلال
   .من خلال الإشراف وتطویر أسواق الجملة والتجزئة

مراجعة اسواق التجزئة وتشجیع المنافسة ومنع التلاعب  وتقدیم كثیر من الخیارات  ◦
  للمستهلكین  وتوفیر كافة المعلومات لهم  لمساعدتهم في اتخاذ الخیار المناسب 

تعمل على  توفیر أبسط الخیارات للمستهلكین، مع أكثر وضوحا  يتوفیر المشاریع االت ◦
سعار والمدخرات المتاحة، فضلا عن العلاج أكثر من المعلومات حول المنتجات والأ

نحن نراجع كل من أسواق التجزئة  . عدلا في جمیع التفاعلات المورد مع عملائها
  . دف تشجیع المنافسة ومنع التلاعب في السوقوالجملة به

وتقدیم الإطار القانوني الذي یجعل الذي یوضح ان   . دعم مصالح مستهلكي الطاقة ◦
 . مصالح المستهلكین تشمل أمن واستدامة الطاقة في المستقبل

لب مستهلكي الغاز والكهرباء لتكون متوفرة عند الط العمل على التاكد من توفر الخدمة ◦
في جمیع الأوقات ولذلك عن طریق زییادة الاستثمارات المستقبلیة لتغط الطلب المتوقع 

   .للطاقة
حكومة لمعالجة نقص الامداد في الطاقة القیام بتصمیم إصلاح سوق الكهرباء في ال  ◦

دارة الطلب   عن طریق التدابیر  اللامة واجراءات كفاءة الطاقة وإ
   .ادنى حد ىال القطوعاتالقیام بتحفیز الشركات في حال محافظتها على تقلیل ا ◦
  مراقبة اسعار الكهرباء ◦
إزالة الحواجز أمام التجارة عبر الحدود،  جارة عبر الحدود في مجال الطاقة وتعزیز الت  ◦

ودمج الأسواق الوطنیة وضمان أمن الإمدادات وتشغیل نظام آمن مع مستویات عالیة 
    .من الخدمة

منح التراخیص للمتقدمین وتحدید مستوي التراخیص والمعایر واتلشروط اللازمة   ◦
  .1989وقانون الكهرباء  1986بموجب قانون الغاز لعام 
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الاكواد المعاییر  وتبنى . التزام الهیئة بمتطلبات التنمیة المستدامة و التمیز البیئي ◦
 .من الاستراتیجیات البیئیة ها تمادمن خلال اع  .الواجب اتباعها في المباني

  :العربیة والاوروبیةالدول  قییم تجاربت
  هذة جهزة الرقابیة والتنظیمیة في ستعراض لطبیعة تكوین وتبعیة الأإنلاحظ مما سبق من  

  :الاتي الدول
o  و مجلس الدولة بصفته ألى الجهات العلیا لرئاسة مجلس الوزراء إتبعیة الجسم الرقابي

  . واختصاصاته هداء مهاملمطلوبة لآللدولة حتي یتمتع بالحیادیة امستشار 
o ضرورة تمتعهم  مع  ،وخصوصیة عضویة موظفیه ستقلالیة الموارد المالیة للجهازا

و أتقالهم إنجور مرضیة تمنع إو أوضرورة منحهم رواتب  يبالخبرة والتدریب الكاف
ء الموظفین من خبرة تراكمیة ستقرارهم في وظائفهم لما یتمتع به هولاإخروجهم وعدم 

  .صوللا یستهان بها والتي تعتبر في حد ذاتها من الأ
o قدمها یالمالیة من رسوم التراخیص والخدمات التي ه حصول  الجهاز على موارد

وهذا یمنحه القوة في اتخاذ .للجهات المعنیة بنشاطه  والهبات والاعانات الخارجیة
 .من خلال الالیات العدیدة التي یسلكها الجهازالقرار والقدرة على متابعة تنفیذه 

o  تكریس كل جهد في وتنظیم قطاع الكهرباء وحمایة المستهلكین وحمایة حقوق المواطن
 .وحل النزاعات التي تنشب بین الاطراف المعنیة
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 المبحث الاول

  )2013- 1990 (يالخصخصة السودانامج انبر 
  

السودان بعدد من المراحل، حیث بدأت مرت سیاسة خصخصة القطاعات الحكومیة في 
صلاح نطلاق المؤتمر القومي للإأم وذلك ب1989المرحلة الاولى في اكتوبر من العام 

  :والذي تمخض عن التوصیة ب 1الاقتصادي

رساءعدد من  داءمؤسساتأتكوین لجنة خاصة لمراجعة ◦ القطاع العام للدولة وإ
  .السیاسات التي تساعد في تحسین ادائها

  .تدخل الدولة في توجیه الانشطة الاقتصادیةعدم  ◦

  -م1990(علنت الحكومة عن البرنامج الثلاثي للانقاذ أونتیجة لتوصیات تلك اللجنة 
 ءصلاحات الجذریة لعدد من القطاعات تمثلت في إنهاسفر عن عدد من الإأوالذي ) م1993

ملكیة بعض المرافق بالتصفیة والبعض بالبیع المباشر أما البعض الآخر فقد تم الإبقاء علیه 
عادة هیكلته أو التعاقد على إدارته أو تأجیره اوالمشاركة بین القطاع العام والخاص فیه  .وإ

غسطس أصدار قانون التصرف في مرافق القطاع العام في إكما صاحبت تلك الخطوات 
 ،اللجنة العلیا للخصخصة طراف المعنیة بتنفیذه والمتمثلة فيحدد مهام كل الأم والذي 1990

  .ورئیس الهیئة العامة للاستثمار ،واللجنة الفنیة لتقییم مرافق القطاع العام

جتماع مشترك بین مجلس قیادة الثورة آنذاك ورئاسة إتم عقد  1991في نوفمبر من العام 
جنة وزاریة و فنیة لمتابعة وتقییم أداء مؤسسات القطاع وصي بتكوین لأمجلس الوزراء والذي 

جتماع عام قامت إم بعقد 1992تلى ذلك قیام اللجنة العلیا للخصخصة في اغسطس  ،العام
ساسیة لتنفیذ الخصخصة على المؤسسات وذلك عبر مرحلتها أو فیه بتحدید الخطوات الأ

عدد المؤسسات التي یمكن ان جل وتحدید تقسیمها إلي خطط طویلة ومتوسطة وقصیرة الأ
لیة مؤسسة مع توضیح الطریقة المثلى أوالآ 88تخضع لعملیة التخصیص والبالغ عددها 
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وفي أكتوبر من نفس العام قام مجلس قیادة الثورة بإجازة التقریر  ،المناسبة لتنفیذ تلك السیاسة
جنة العلیا بعد إجراء بعض التعدیلات الطفیفة على بعض مح تویاته، لكن نتیجة الختامي للٌ

للمشاكل الاقتصادیة والسیاسیة والتي واجهت الحكومة في ذلك الوقت وخاصة من دول 
وربیة والتي حالت دون الحصول علي الدعم الفني والمالي الخارجي اللازم الخلیج والدول الأ

ن أ لتنفیذ تلك السیاسة  الشئ الذي جعل السودان یعتمد على المصادر الداخلیة والتي یمكن
نصفها بغیر الكافیة والمتواضعة من البنوك التجاریة والصنادیق الإجتماعیة 

   :ویمكن تقسیم برامج الخصخصة في السودان الى عدة مراحل على النحو التالي،والمعاشات

  :)م1997-1990(: المرحلة الاولى
مؤسسة اي ما یعادل  64حیث  تمت خصخصة ) م 1997-1992(في الفترة من 

 24جملة المؤسسات المستهدفة على ان تتم خصخصة البقیة والبالغ عددها من 72.7%
والجدول التالي یوضح طبیعة ).  2000- 1998(مؤسسة في مرحلة قادمة  في الفترة بین 

  .هذة المؤسسات والالیة المتبعة في الخصخصة
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 :) 1(جدول رقم 
  )1997-1992( المشاریع التي تمت خصخصتها خلال المرحلة الاولى

  

  م2000تقریر اللجنة الفنیة للتصرف في مرافق القطاع العام : المصدر
  

سد في المؤسسات التي تمت ن القطاع الزراعي كان له نصیب الأأونلاحظ من الجدول 
ثم یاتي بعد ذلك قطاع % 21.9یلیه القطاع الصناعي % 32خصخصتهاحیث ساهم بنسبة 

فقط ویاتي قطاع البنوك % 4.7ع الطاقة بینما شكل قطا ،الاتصالات  والمواصلات والسیاحة
حیث تمت فقط خصخصة البنك التجاري  في ذیل القائمة من حیث النسبة المئویة للمشاركة

   .السوداني

                                                        
 

  م2000-1998الرقم بین القوسین یعني عدد المؤسسات التي سوف تتم خصخصتھا في المرحلة الثانیة  1

  نوع القطاع    
  

  الیة
  الخصخصة

القطاع 
  الصناعي

القطاع 
  الزراعي

  قطاع الاتصالات
  والنقل والسیاحة

قطاع 
  البنوك

قطاع 
  الطاقة

القطاع التجاري 
والقطاع 
  المختلط

النسبة   المجموع
  المئویة

  23.4  15  1  1  1  2  2  8  البیع 

  3.1  2  0  0  0  1  0  1  المشاركة 

  3.1  2  0  0  0  2  0  0  الأجارة 

  9.4  6  0  0  0  0  6  0  تصفیة 

  4.7  3  0  0  0  0  3  0  إعادة الهیكلة 

شركات عامة 
  محدودة

0  0  1  0  0  1  2  3.1  

  53.1  34  11  2  0  6  10  5  أیلولة 

    (24)64  (2)13  (1)3  (5)1  (5)12  (2)21 14)(91  الجملة 

 النسبة المئویة 

  %من الاجمالي
21.9  32.8  18.8  1.6  4.7  20.3    100  



53 
 

یلولة  كثر استخداماً في الخصخصة هي الأكذلك یتضح من الجدول ان الطریقة المتبعة او الأ
خر على آتحادي الى قطاع عام قطاع العام على المستوي الإلوهي تعني التحویل من ا

  .یلیها البیع ثم المشاركة ،من باقي الطرق الاخري% 53.1المستوى الولائي حیث مثلت نسبة 

  :2000- 1998المرحلة الثانیة 
مؤسسة في هذة  24تم وضع برنامج زمني  لخصخصة بقیة المؤسسات المستهدفة وعددها 

خطوط الجویة السودانیة وهیئة سكة حدید الفترة  وهذة المؤسسات تمیزت بكبر حجمها مثل ال
مصانع النسیج  من السودان والهیئة القومیة للكهرباء وبعض البنوك الحكومیة وعدد

سمنت،لكن نسبة لبعض المعوقات تمت  خصخصة سكة حدید السودان والخطوط الجویة والأ
  .السودانیة لاحقا

راء یدعو لخصخصة بقیة م من مجلس الوز 2001وبالرغم من صدور قرار وزاري في عام 
قد خفت وتیرته خلال الفترة من  نلاحظ ان برنامج الخصخصة ،مؤسسات القطاع العام

سة سمؤ  26 یدعو لخصخصة  م2011في العام  م، حتى صدور قرار وزاري2011-م2000
مؤسسة  18م یدعو لخصخصة 2013عامة وتبع ذلك صدور قرار وزاري  آخر في عام 

  .اغلبها في قطاع السكر

في تطبیق برنامج  ا ًـقد شهدت نشاطا ملحوظ 1997-1992من الملاحظ ان الفترة من 
ن البرنامج قد خفت وتیرته بعد ذلك  نتیجة لعدد من العوامل الاقتصادیة و ألا إالخصخصة  

ضافة للحظر الاقتصادي من إالسیاسیة المتمثلة في الحروب الداخلیة في مختلف الجبهات 
ضافة یة وضعف موارد التمویل الخارجیة ونقص الدعم الفني، بالإبعض الدول وخاصة الغرب

جسام الحكومیة المعنیة  داریة والتي نتجت من عدم التنسیق بین الألى بعض العوامل الإإ
الطرق المتبعة  أو شكالیلولة علي باقي الأسیادة شكل الأفي  اً بهذا الموضوع ویظهر ذلك جلی

ث تم یح ،من النسبة الكلیة% 53.7وحدها نسبة  لیة حتلت هذة الآإفي الخصخصة حیث 
لى  ذوي إدون الرجوع  مقتدرةلى مؤسسات ولائیة غیر إتحویل معظم هذة المؤسسات 
  .للخصخصة العلیا  الاختصاص ونعني اللجنة الفنیة
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 المبحث الثاني
   ئة القومیة للكهرباءالهیلخصخصة 

  :ءدواعي ومبررات خصخصة  الهیئة القومیة للكهربا
یعد قطاع الكهرباء من أهم البنیات الأساسیة لخدمة الإقتصاد الوطني وتحقیق التنمیة في 

جمل مجالاتها المختلفة ولذلك فإن حسن تنظیم هذا القطاع سوف یؤثر تأثیراً مباشراً علي م
هذه القناعة لابد أن یلازمها إهتمام مماثل بالأجهزة التي  الإداء الإقتصادي في السودان

ستحداث مواعین وتنظیمات إداریة تتناسب وتتواءم تستوعب و  تقود أنشطة الكهرباء المختلفة وإ
مع تحقیق الأهداف الإستراتیجیة للقطاع للسنوات القادمة لخدمة التنمیة الإقتصادیة 

  1-:والإجتماعیة والتي تتمثل فیما یلي
o توفیر الطاقة الكهربائیة اللازمة للتنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة .  
o ستمرار التغذیة بالطاقة الكهربائیة وفقاً للمعاییر العالمیة والتشغیل الإقتصاديإ . 

o تشجیع الإستثمار في مجالات الكهرباء والطاقة . 

o الإستغلال الأمثل للموارد البشریة والمالیة والتكنولوجیة المتاحة . 

o تنویع مصادر الطاقة التقلیدیة والمتجددة . 

o  ًستهلاكاً والحفاظ علي البیئة تحسین كفاءة الطاقة إنتاجا     .  وإ
أن ) 2011حتي (ومتوسطة المدي ) 2030حتي (وقد أوضحت خطتا الهیئة بعیدة المدي 

الطلب علي الكهرباء ینمو بمعدلات عالیة كما أن شبكة النقل الحالیة لا تغطي إلا أجزاء من 
لمقابلة هذا الطلب  مما یتطلب إستثمارات كبیرة لزیادة التولید،وسط وشمال وشرق السودان

لي المناطق الأخري التي لم تصلها  المتنامي وتمدید شبكة النقل غرب وجنوب السودان وإ
  . الكهرباء بعد

وقد أوضحت الخطتان حجم الإستثمارات الضخمة المطلوبة لذلك والتي یصعب علي الحكومة 
اع الخاص الأجنبي ولابد من إشراك القطاع الخاص المحلي والقطوكان  . توفیر التمویل لها

للمساهمة بإستثماراته في هذا القطاع ویتطلب ذلك تمهید السبیل بإتخاذ الإجراءات التي تشجع 
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القطاع الخاص في الجوانب القانونیة والمؤسسیة والتنظیمیة لإعادة هیكلة القطاع بدءاَ بتحویل 
یلها إلي شركة مساهمة الهیئة القومیة للكهرباء إلي شركة تملكها الدولة ومن ثم التدرج بتحو 

تاحة الفرصة لقیام شركات للقطاع الخاص للعمل في هذا المجال   .   عامة وإ

وینبغي أن تتمیز الأوعیة الجدیدة بقدر أكبر من الحریة والمرونة القانونیة والمالیة والإداریة 
وأن تقترب أكثر من سمات وأسلوب عمل القطاع الخاص مع الإلتزام بمسؤولیاتها تجاه 

وهذا الوصف ینطبق أكثر ما ینطبق علي نمط نظام  .لمصلحة العامة بإعتبارها مرافق عامةا
الشركات التي تنشأ بموجب قوانین تمنحها الشخصیة الإعتباریة والإستقلال المالي والإداري 

ولتعمل بمنأي عن النشاط التقلیدي  ،اللازمین لها للعمل علي أسس تجاریة تتناسب ووظیفتها
ا یفرضه من قیود ومحددات تحد من قدرتها التنافسیة وعموماً یمكن إیراد المعاییر للدولة وم

    -:التالیة كمبررات لتحویل الهیئة القومیة للكهرباء  تدریجیاً نحو نظام الشركات وهي

o تخاذ القرارات في مجال إختصاصها  . الحریة والمرونة في وضع السیاسات والخطط وإ

o  العمل علي أساس تجاري في بیئة تنافسیة . 

o الإهتمام بالجودة الشاملة وخدمات الزبائن . 

o  العمل علي رفع الكفاءة الفنیة مما یقلل التكلفة . 

o  الإهتمام بترقیة وتطویر قدرات العاملین . 

o الإهتمام بخلق بیئة عمل جاذبة للعاملین . 

o  الإدارة بالمشاركة والأهداف وتقییم الأداء والنتائج   . 

o  تخفیف العبء علي الأجهزة الحكومیة لتركز جهودها للتصدي للمشاكل والقضایا العامة
  .والتفرغ للتخطیط العام والرقابة والمتابعة

o  تخفیف العبء المالي عن الدولة بإستقطاب الإستثمارات المحلیة والأجنبیة وتسهیل
     BOOTالقطاع الخاص عبر إبرام عقود التمویل طویلة الأمد مثل نظام الـ مشاركة

o  الخصخصة التدریجیة لشركات الكهرباء إبتداءً بإنشاء شركة حكومیة قابضة وشركات
تابعة متخصصة كمرحلة أولي حتي الوصول إلي تحریر كامل لسوق الكهرباء حیث أن 

 . لفترة من الزمنالكهرباء تعد الآن سلعة سیاسیة وستظل كذلك 

لقد خطت الدوله خطوات جادة لانفاذ سیاسة فك إحتكار الدولة والخصخصه بفتح الباب  
للقطاع الخاص المحلي والأجنبي لیحل محل وحدات القطاع العام من هیئات ومؤسسات 
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وشركات في تقدیم خدمات البنیه التحتیه والسلع بواقعیة تحقق عائد استثمارى مجزى ومن هذا 
م بهدف تذلیل 2001طلق بالنسبة لقطاع الكهرباء أصدرت الدولة قانون الكهرباء لسنة المن

العقبات وتسهیل كافة السبل التى تشجع الولوج لصناعة الكهرباء خاصة وانها تتطلب تمویلاً 
ضخماً على الصعیدین العام والخاص لسعة قاعدتها والتعقیدات الفنیه والاداریة التى تكتنفها 

  .علي المیزات والتسهیلات التي یمنحها قانون الإستثمار هذا علاوة

ستثمار في هذه الوحدات كان لابد فاق الإآولجعل الأمر أكثر جاذبیه لرؤوس الأموال لتلج 
من تهیئة كل وحدة بمعالجة كافة السلبیات التى تعوق طریق رجال المال والأعمال من 

ل فیها ومن هنا كان لابد من تهیئة مثل سودانیین وأجانب لضخ اموالهم كمستثمرین والدخو 
  .هذه الوحدات وخاصة الاستراتیجیة منها

بكافة عملیات إنتاج ونقل  سابقاَ  وبالنسبة لصناعة الكهرباء اضطلعت الهیئة القومیة للكهرباء
ملیون  1608حوالي ) م 2008بنهایة عام ( إصولها  وتوزیع الكهرباء في البلاد وبلغت

م  تطوراً كبیراً فى الارتقاء بمستوى 2000منذ العام  الهیئة القومیة للكهرباء وقد شهدت ،دولار
الى النظر في إعادة هیكلتها  تتجه  مما جعل الدولةالاداء على الصعیدین الادارى والفنى 

المتزاید على  ورة دخول القطاع الخاص لتلبیة الطلبر وض اتوامكانیة تحویلها الى شرك
وتغطي الكهرباء حوالي  .مواكبتهمن نذاك آقطاع الكهرباء بوضعه  تطع یسلم الكهرباء والذي 

وقد وضعت الهیئة خطة إستراتیجیة تنتهي في العام   ،المواطنینحوجة  منفقط % 30
  1. المواطنین حوجة من %80م لتغطي 2030

أنشئت وحدة تنفیذ السدود لتكون مسئولة عن إنشاء السدود الجدیدة كما أتیح لها تولید كما 
میقاواط وخطوط نقل الكهرباء إلي شبكة  1250ونقل الكهرباء حیث تم إنشاء سد مروي بسعة 

وكذلك مع ) دنقلا-الدبة  - مروي(والولایة الشمالیة ) بورتسودان(التوزیع بالبحر الأحمر 
     .ة في أمدرمان والخرطوم بحري وعطبرةالشبكة القومی

ثر الكبیر في تمهید الطرق داري والقانوي الذي مر به قطاع الكهرباء كان له الأان التطور الإ
  .مر بسرد ذلك التطورلخصخصة القطاع بصورة سلسة وتدریجیة ویمكن توضیح الأ

                                                        
 

 54المصدر السابق ص  1



57 
 

  :لتطور القانوني للهیئةا

مرت الهیئة القومیة للكهرباء بسلسة من التطورات القانونیة والتي یمكن ان تصف الطبیعة 
م وذلك 1908بدأت صناعة الكهرباء في السودان منذ العام حیث لمراحل تطورها القانونیة 

تعاقدت حكومة  1925، وفي عام )DC(كیلواط  وبتیار مستمر100بتركیب مولد بسعة 
السودان مع مجموعة من الشركات البریطانیة لتطویر خدمات الكهرباء والمیاه وأنشأت شركة 

لت التطورات القانونیة اوتو 1. كیلوواط3000 وارتفعت سعة التولید الي. النور والطاقة السودانیة
 انهىذي صدر قانون الكهرباء العام الحیث   2001للهیئة القومیة للكهرباء حتي العام 

إحتكار الهیئة القومیة للكهرباء لصناعة الكهرباء في السودان وفتح المجال للقطاع الخاص 
  . للدخول في الإستثمار في صناعة الكهرباء

  :التطور الإداري للهیئة

مرت الهیئة القومیة للكهرباء بعدة تجارب في مجال الهیكلة والتنظیم إلي أن إستقر بها الأمر 
مر تأسیس الهیئة القومیة أ الغاءقرار بالذي كانت علیه قبل اصدار في الهیكل التنظیمى 

حیت تتكون من مجلس إدارة تحت إشراف السید وزیر الطاقة والتعدین  م 2010للكهرباءعام 
ه معظم الجهات ذات الصلة الأساسیة بعمل الهیئة مثل وزارة المالیة والإقتصاد وتمثل فی

وهیئة سكك حدید السودان وبعض  ،وزارة الري والموارد المائیة ،الوطني، وزارة الطاقة والتعدین
   .المختصین من أهل الخبرة والدرایة

  -:كالتاليومن ثم إدارة الهیئة برئاسة المدیر العام وسبعة إدارات عامة 

o عداد وتنفیذ ومتابعة : الإدارة العامة للتخطیط والمشروعات تعمل على تخطیط وإ
  .المشروعات وتخطیط وتصمیم النظم فى مجال الكهرباء

o تعمل على تولید الطاقة الكهربائیة من جمیع محطات التولید : الإدارة العامة للتولید
  .ثل وفقاً لسیاسات ومواصفات الهیئةالتابعة للهیئة لتحقیق الإستمراریة والتكلفة الأم

                                                        
 

م2005الخرطوم  ،تعریفیة عن الكھرباء   1 نشرة .
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o تعمل على نقل الطاقة وتشغیل الشبكة : الإدارة العامة للنقل والتشغیل والخدمات الفنیة
  .علي الجهد العالي وتقدیم الخدمات الفنیة لرفع كفاءة وفعالیة أنظمة الطاقة

o ف .ك11ف، .ك33تعمل على توزیع الكهرباء على الجهود : الإدارة العامة للتوزیع
ف وتوصیل الكهرباء لمناطق الإستهلاك وفقاً للمعاییر الفنیة والزمنیة . ك  0.415و

  .والتكلفة المعیاریة والإشراف على مشروعات التوزیع
o تعمل على إمداد المستهلكین بالتیار الكهربائى وفقاً للمعاییر : الإدارة العامة للمبیعات

  .على تحصیل قیمة المبیعات الفنیة والزمنیة والتكلفة المعیاریة كما تعمل
o تشرف على الموازنات التخطیطیة ووضع : الإدارة العامة للشئون المالیة والإمدادت

الأسس والضوابط والإجراءات لحفظ حسابات الهیئة لمیزانیة التنمیة والتشغیل وتوفیر 
دارة مخزوناتها   .إحتیاجات الهیئة للتشغیل والصیانة وإ

o دارة : لبشریةالإدارة العامة للموارد ادا تعمل على توفیر القوى العاملة ذات التأهیل وإ
 . شؤونها وبناء قدراتها والمحافظة على إستمراریتها بخدمة الهیئة

بالإضافةً إلى أربع إدارات مساندة للمدیر العام مع وجود إدارات وأقسام ووحدات 
  .مركزیة وعلي المستویات الفرعیة خارج رئاسة الهیئة

   :ةالموارد البشری
عادة هیكلة العمالة بها كما ونوعا وتم فى إطار .  سعت الهیئة منذ فترة طویلة إلى ترشید وإ

 - :ذلك تحقیق ما یلى

دون  7812الى   20830تم تقلیص حجم العمالة من) م2002-1999(فى الفترة بین عامي 
 - :وذلك علي النحو التالى  أن یؤثر ذلك سلبا  على الأداء العام

o  العمل الغیر منتجةتصفیة مواقع. 

o  الإستغناء عن الأقسام التى تضطلع بالخدمات المساعدة كالنظافة والحراسة وصیانة
 .والإستعاضة عنها بالتعاقد مع شركات متخصصة,والحدائق يالمبان

o الإستغناء عن كل العاملین غیر المؤهلین. 

o ة عشرالدرجة السابع يالإستغناء عن خدمات العمال بالأقسام الفنیة من شاغل.. 

ویجب الاشارة الى انه قد تم الاستغناء عن عدد كبیر من العمالة  الغیر مؤهلة وكانت تشكل 
التدابیر  المعالجات اللازمة من توفیق  عبء على الهیكل الاداري للهیئة لكن مع وضع كافة
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ولكن بالرغم من كل هذة . یاري مجزي لهمتخإ معاشل ات للاوضاع وخلافه من تعویض
 .ات في تنفیذ الالیة الخاصة بتوفیق الاوضاع خفاقنجد بعض الإ التدابیر

 55هم في سن دون الـ %91.4اوضحت دراسة تحلیل تركیبة الموارد البشریة الحالیة  ان 
من الدرجة (الوظائف القیادیة  يعام وان نسبة شاغل  55أعمارهم أكبر من  %8.6عاماً وأن 

–الرابعة (وان نسبة الذین یشغلون وظائف الدرجات العلیا   %1.2لاتتعدى ) الثالثة فما فوق 
من العاملین بالهیئة یحملون  %38كما أظهرت الدراسة أن    %9لا تتعدي ) الخامسة 

مؤهلات فوق الثانوي العالي وأن نسبة فئات المهندسین إلي العمال المهرة متقاربة مع النسبة 
  . تالتي أعتمدتها الهیئة بعد دراسة عدة شركا

سعت الهیئة الى تجوید وترقیة الأداء التنظیمى وحققت فى ذلك نجاحات مقدرة  تمثلت فى  
  :ما یلى

o م  2003للهیئة فى عام  يالحال يفى مجال إعادة الهیكلة تم إعداد واجازة الهیكل التنظیم
 .بغرض رفع كفاءتها وتشغیلها إقتصادیا

o نظام معلومات متكامل وفرت له  إدخال الحاسوب فى كل مجالات عملها حیث تم إنشاء
 .الإمكانات المادیة والفنیة

o  التحول الى نظام الإدارة بالجودة الشاملة  ولقد توجت الجهود فى هذا المجال الحیوى بنیل
 م2003في أغسطس  .ISO 2000/9001الهیئة لشهادة الجودة 

o   استئجار الخدمات المساعدة“Out Sourcing”   والمعینة للنشاط الأساسى من جهات
 .متخصصة

أما فى مجال التدریب ورفع القدرات فقد أولت الهیئة الأمر عنایة خاصة حیث تم إنجاز ما 
  :يیل

o  عامل من مختلف التخصصات والفئات داخلیا بمركز تدریب الهیئة ) 6445(تم تدریب
 .م2008من مجموع القوى العاملة في  %77بأم حراز ومراكز التدریب الأخرى بما یمثل

o  م2008عامل بالخارج في عام ) 571(تم تدریب. 

o  عند الإستیعاب یخضع العامل لدورة تدریبیة أولیة بمركز التدریب بأم حراز قبل التكلیف
 .بمهام ومسئولیات الوظیفة
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o  المستمر فى إطار الإعداد لتطبیق نظام الإدارة بالجودة الشاملة و التدریب على التحسین
 .مدرب) 300( عدد تم تدریبو  %100تم تدریب فرق التحسین بالإدارات العامة بنسبة 

من جانب الدولة  التفكیر جدیاً  أدب ،ذلك السرد السابق في تهیئة المناخ لخصخصة القطاعبعد 
ن الطلب على الكهرباء قد زاد زیادة أخاصة و  ،في موضوع خصخصة الهیئة القومیة للكهرباء

ستوجب دخول القطاع الخاص في هذا المجال لتغطیة الطلب الكبیر على الطاقة إكبیرة مما 
كما ان المرحلة التي وصلت الیها الهیئة القومیة قد مثلت بیئة جاذبة ومهیأة لدخول القطاع 

ــة من السید وزیر الطاقة 2009لسنــ) 9(صدر القرار الوزاري رقم  .في مرحلة الخصخصة ـ
وقضي بتشكیل لجنة لوضع دراسة وتصور لإعادة هیكلة  2009/فبرایر /18والتعدین بتاریخ 

  . قطاع الكهرباء وتحویل الهیئة القومیة للكهرباء إلي شركة أو شركات
ضمت اللجنة في عضویتها عدد من المختصین والمستشاریین من مختلف التخصصات  

لى عدة لجان فرعیة وقامت إنقسام داریة وقامت اللجنة بالإیة والمحاسبیة والإالفنیة والاقتصاد
بوضع دراسة وتصور لهیكلة قطاع الكهرباء وتحویل الهیئة  القومیة للكهرباء إلي شركة أو 

ستیفاء كافة الجوانب لإقتصادیة ،شركات الرقابیة والقانونیةوفق  ،المالیة ،الفنیة ،وتغطیة وإ
    :1یةالتقسیمات التال

  :وتكون لها المهام التالیة لجنة فنیة ومالیة
o   دراسة الأطر الفنیة والمالیة لتحویل الهیئة القومیة للكهرباء إلي شركة قابضة مملوكة

  .  للدولة وشركات  تابعة لها
o   وضع تصور لجمیع النواحي الفنیة والمالیة اللازمة للشركة القابضة والشركات التابعة

  .شركات التولید والنقل والتوزیعوالعلاقات بین 

o دراسة إنعكاسات التحول علي التكلفة والتعریفة والأصول والخصوم .  

  :یة وتكون لها المهام  التالیةلجنة إدار 
o    دراسة وتمحیص السیاسات الإداریة والهیكل الإداري للهیئة القومیة للكهرباء وفق مسار

  . تطورها منذ  إنشائها حتي تاریخه
o  ح للإطار التنظیمي للشركة القابضة المقترحة والشركات التابعة لهاوضع مقتر .  

                                                        
 

   2009لجنة وضع دراسة وتصور لإعادة ھیكلة قطاع الكھرباء وتحویل الھیئة القومیة للكھرباء إلي شركة أو شركات،الخرطوم، , 1
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o وضع تصور للعلاقات الإداریة والتنظیمیة بین الشركة القابضة والشركات التابعة لها .  
o لإستیعاب الموارد البشریة الحالیة بالهیئة في الشركة القابضة والشركات  وضع تصور

 .  التابعة

  :المهام التالیةونیة وتكون لها لجنة قان
o     دراسة وتمحیص النظم القانونیة المتعلقة بتحویل الهیئة إلي شركة قابضة مملوكة

  . للدولة  وشركات تابعة
o وضع الإطار القانوني لتحویل الهیئة إلي شركة قابضة وشركات تابعة .  
o وضع تصور قانوني لإنشاء الشركة القابضة والشركات التابعة لها .  
o  وضع تصور للعلاقات القانونیة بین الشركة القابضة والشركات التابعة والجهات الأخري 

في مجال تحویل هیئات ومؤسسات تجارب كثیرة وفي هذا الإطار إطلعت اللجنة علي 
الكهرباء إلي شركات ورأت ضرورة الوقوف عملیاً علي تجربة في عملیة التحول وبعد 

اللجنة  بزیارة میدانیة لجمهوریة مصر العربیة للوقوف علي الإطلاع علي تلك التجارب قامت 
تجربة تحویل الهیئة العامة لكهرباء مصر إلي شركة قابضة وشركات تابعة في مجالات تولید 

                                        .توزیع الكهرباء –نقل  –

  :بالاتيالمجال الفني والمالي  قامت اللجنة في 

o تجارب الدول الأخري في هیكلة قطاع الكهرباء وتحویل هیئات  الإطلاع علي
  .ومؤسسات  الكهرباء إلي شركات

o  وضع تصور لإعادة هیكلة قطاع الكهرباء بالسودان وتحویل الهیئة إلي شركات
آخذین في  الإعتبار المبررات ونوع الشركات وعددها ومعالجة وضع التولید المائي عند 

 . التحول إلي شركات

o ختصاصات الشركات وتحدید العلاقات بین الشركات المقترحة إعداد   . تصور لمهام وإ
o وضع أسس ومعاییر توزیع الأصول الحالیة للهیئة علي الشركات المقترحة .  
o تحدید موارد كل شركة وأصولها وخصومها .  
o مراجعة أسس ومعاییر عناصر التكلفة والتسعیر وسیاسات الدعم وآلیاتها .  
o  الدولة في المناطق خارج نطاق عمل الهیئة القومیة للكهرباء الحالیةتحدید دور.  
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  :في المجال الإداري تم
o  نعكاسات تحویل الهیئة القومیة للكهرباء إلي شركة علي مجمل تحدید مآلات وإ

  . الوضع الإداري الحالي
o لي دراسة الوضع الإداري الحالي للهیئة وكیفیة تطویره بما یتناسب مع تحویل الهیئة إ

 .شركة

o  دراسة بعض التجارب الأجنبیة والسودانیة في مجال إعادة الهیكلة والإدارة بأسلوب
ونمط الشركات بالتركیز علي التجربة المصریة في إعادة هیكلة كهرباء مصر 

 . وتحویلها إلي شركة قابضة  وشركات تابعة

o تطویر نمط إداري جدید لشركة قابضة لكهرباء السودان وشركات تابعة . 

 :في المجال القانوني

o نعكاسات تحویل الهیئة القومیة للكهرباء إلي شركة    .تحدید مآلات وإ
o    تحدید الإجراءات القانونیة الواجبة  للتحول من هیئة عامة تحت قانون الهیئات إلي

   .قابضة وشركات تابعة شركة
o وضع مقترح للعلاقة بین الشركة القابضة والشركات التابعة.   
o  تأسیس ولوائح للشركات المقترحةإعداد عقود.   
o إعداد السمات العامة  لمشروع القانون الخاص للشركة القابضة والشركات التابعة.  

o  لي عبعد الإطلاع علي تجارب الدول الأخري والوقوف وبعد دراسة مستفیضة و
تناسبان مع یبدیلان اللجنة  أن هناك  رأتالتجربة المصریة علي وجه الخصوص 

  1-:ووضع قطاع الكهرباء الراهن وهما وضع السودان
  :الخیار الاول

لوزارة المالیة  %99حویل الهیئة إلي  شركة خاصة مملوكة للدولة تقسم أسهمها بنسبة ت  
حسب الدراسة السابقة لتحویل الهیئة إلي شركة خاصة مملوكة للدولة (لبنك السودان  %1و
حیث تري الدراسة السابقة أن تحول الهیئة  لشركة خاصة واحدة بها ") أبوعوف.لجنة د"

) عامة تشرف علي التولید المائي والحراري والتولید الولائي إدارات(قطاعات لمجالات التولید 
إدارات عامة للتوزیع (والتوزیع ) عامة للتشغیل والنقل وخدمات الشبكة إدارات(والنقل 
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إدارات عامة للتخطیط والمشروعات ومجال الموارد (والتخطیط ) والمبیعات والتوزیع الولائي
 cost(علي أن تمثل هذه وحدات تكلفة مستقلة ) إدارات عامة للموارد المالیة والبشریة(

centers .(  
طلب أن تقوم الشركة بالتنسیق مع وزارة الري والموارد المائیة فیما یخص وهذا الخیار یت  

ویتیح هذا الخیار  .التولید المائي ویمارس الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء الدور الرقابي
دخول شركات قطاع خاص تقوم بإنتاج الكهرباء وبیعها لهذه الشركة الخاصة وكذلك قیام 

في مناطق خلاف مناطق التوزیع الحالیة التي تضطلع بها الهیئة  شركات توزیع قطاع خاص
  . القومیة للكهرباء ویمكن أن  یكون لها تولیدها الخاص

  :الخیار الثاني
  -:تحول الهیئة إلي شركة قابضة مملوكة للدولة وشركات تابعة لها كالتالي  

o حراري شركات للتولید وتقسم إلي شركة تولید مائي وشركة أو شركات تولید .  
o شركات للتوزیع ویحدد عددها وتقسیماتها علي أساس المناطق الجغرافیة .  
o شركة للنقل و التحكم.    

هذا الخیار یتیح أن تكون هناك شركة للتولید المائي تحت الشركة القابضة یمكن أن تضم   
كما یتیح هذا الخیار قیام . كل من التولید المائي بالشبكة القومیة الحالیة وكذلك التولید الجدید

ا شركات أخري قطاع خاص للتولید الحراري أو المائي والتوزیع وبیع الكهرباء من خلال شرائه
  . من شركة النقل التابعة للشركة القابضة

وینظم الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء العلاقة بین هذه الشركات بموجب قانون الكهرباء 
   .ــة2001لسنــ

إلي شركة ) أعلاه  2و 1(ویتیح كل من الخیارین تحول أي من الشركتین المذكورتین في  
مساهمة عامة بعد التأكد من جدوي خصخصتها ورغبة وقدرة القطاع الخاص علي الولوج في 

هذا المجال مع مراعاة الإعتبارات الإقتصادیة والإجتماعیة والأمنیة للبلاد بعد فترة  زمنیة 
  . تحدد من خلال الدراسة

الیین ومدي تغطیتهما للمناطق ولكن بالنظر إلي سعة التولید المتاح وشبكة النقل الح
الجغرافیة لأنحاء السودان المختلفة وكذلك نسبة عدد السكان الذین یستفیدون من الإمداد 

من السكان وبعد التداول المستفیض رأت اللجنة أن یتم  %30الكهربائي والتي لا تتعدي 
دولة وشركات تابعة خیار الثاني وان  یتم تحویل الهیئة إلي شركة قابضة مملوكة لللاالاخذ ب
  :كالآتي
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  . شركة كهرباء السودان القابضة المحدودة" شركة قابضة تسمي 1 
وتهدف الى تولى قیادة مجموعة الشركات التابعة لها وهى بهذه الصفة لیست إنتاجیة أو 
تجاریة و إنما مهمتها الأساسیة تتمثل فى وضع السیاسات العامة و الإستراتیجیات الكلیة 

الشركات فى مجالات العمل الفنـى و المالى و الإدارى ومتابعة ومراقبة وتقییم لمجموعة 
  -:الأداء الفنى والمالى والإدارى لتلك الشركات، وقد تم إقتراحها للأسباب الأتیة

o  لتقوم بالرعایة وتهیئة المناخ للشركات التابعة لها لتقوم بمسئولیاتها كشركات كما في
   .التجربة المصریة

o  بإلتزاماتها  یفاء العلاقات بین الشركات التابعة لها لضمان قیام كل شركة بالإلتحكم .  
o  لتقوم بالدور الإشرافي والرقابي من خلال مجالس إدارات الشركات التابعة والتي 

  .تعین بواسطة الشركة القابضة
o  لتقوم بوضع الخطط الاستراتیجیة لمشاریع الكهرباء في مجال اختصاص الشركة

جراء دراسات توقعات الأحمال والطاقة المطلوبة بالتنسیق مع وشركاته ا التابعة وإ
  .الشركات التابعة

o لتقوم بإجراء دراسات الجدوى الفنیة والاقتصادیة لمشاریع التولید والنقل .  
o  لتقوم بإعداد المواصفات والتصمیمات لمحطات التولید وشبكات النقل والمصادقة

  .كات التوزیععلى التغییرات الجوهریة فى شب
o لتقوم بتوفیر التمویل لتنفیذ الخطة الاستثماریة لمشاریع الشركات التابعة لها.    
o  برام العقود لمشاریع التولید المائي والحراري و النقل  لتقوم  بالترویج والتفاوض وإ

    .والتحكم بما فى ذلك تعیین الإستشاریین لتلك المشاریع
o  اء الطاقة من شركات التولید الخاص والاتفاقیات لتقوم بإبرام الاتفاقیات الخاصة بشر

    .الخاصة بمشروعات الربط الكهربائي وتبادل الطاقة الكهربائیة مع الدول الأخرى
o  لتقوم بمتابعة تنفیذ الاتفاقیات الخاصة بشراء الطاقة من شركات التولید الخاص

ربائیة مع الدول والاتفاقیات الخاصة بمشروعات الربط الكهربائي وتبادل الطاقة الكه
    .الأخرى

o  لتقوم بالتنسیق مع الشركات والمؤسسات والمنظمات الحكومیة والخاصة في المجالات
  .المشتركة
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o  لتقوم بالتعاون مع الشركات والهیئات والمنظمات العربیة والإفریقیة والعالمیة فى
مجالات الربط الكهربائي والمشاریع المشتركة وجمیع الأنشطة ذات الصلة بعمل 

  . الشركة
  :وتتبع لها

  :"المحدودة الشركة السودانیة للتولید الحراري”شركة للتولید الحراري بإسم / 2
سودانیة للتولید الحرارى بإنتاج الطاقة الكهربائیة من محطات التولید تختص الشركة ال

دارة وتشغیل هذه المحطات التابعة لها وبیع الطاقة الكهربائیة المولدة من هذه ,الحرارى وإ
  .المحطات الى الشركة السودانیة لنقل الكهرباء

  :المحدودةانیة للتولید المائي الشركة السود”شركة للتولید المائي بإسم /  3
تختص الشركة السودانیة للتولید المائى بإنتاج الطاقة الكهربائیة من المصادر المائیة 
و إدارة وتشغیل وصیانة محطات التولید التابعة لها وبیع الطاقة الكهربائیة المولدة من هذه 

  1.المحطات الى الشركة السودانیة لنقل الكهرباء

  :"ودانیة لنقل الكهرباء المحدودةالشركة الس"شركة للنقل بإسم /4
تختص الشركة السودانیة لنقل الكهرباء بإدارة وتشغیل وصیانة شبكات النقل على 

الطاقة  وشراء, مستوى القطر والتحكم فى محطات التولید التابعة لشركات إنتاج الكهرباء 
المولدة منها وكذلك الطاقة المولدة من محطات التولید التى یقوم القطاع الخاص بإنشائها 

ونقلها وتوزیعها لشركات توزیع الكهرباء بالإضافة الى بیع الطاقة للمستهلكین ,  وتشغیلها 
على الجهدین الفائق و العالى وتبادل الطاقة مع دول الربط وتري اللجنة أن تتحول شركة 
النقل الى شركة مستقلة عن الشركة القابضة مستقبلاً لتمارس دور سیادي في شراء وبیع 

  . الكهرباء
    :"انیة لتوزیع الكهرباء المحدودةالشركة السود"شركة للتوزیع بإسم / 5

تختص الشركة السودانیة لتوزیع الكهرباء بإدارة وتشغیل وصیانة شبكات الجهد 
اقة الكهربائیة من الشركة السودانیة لنقل الكهرباء بغرض و المنخفض وشراء الطط المتوس

  .بیعها للمستهلكین طبقا للإحتیاجات
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تحمل كل شركة تیتیح هذا المقترح تحدید مسئولیة كل شركة تحدیداً قاطعاً ومن ثم 
  .  لمسئولیاتها في إدارة شئونها أمام الشركات الأخري وزبائنها

    -:لمزایا الآتیةااء شركة واحدة خاصة نجدأن له وبمقارنة البدیل أعلاه بمقترح إنش 

o التخصص الفنى بما یزید فرص التطویر وتجوید التخطیط واستخدام الموارد.    
o وجود جهة متخصصة للتنسیق مع وزارة الرى في مجال التولید المائي. 

o تخصص الإدارة وزیادة فاعلیتها مما یتیح خفض التكلفة وزیادة إنتاج الكهرباء  . 

o تحدید مسئولیات كل من الشركات بشكل واضح مما یتیح المحاسبة دون إتكالیة . 

o حرص كل شركة علي العمل في حدود المتاح من موازنة وبالتالي تقلیل التكلفة .  
o كما أن قیام شركة واحدة مستقلة للنقل یتیح الآتي:-   

o الإحتفاظ بنشاط النقل والتحكم كنشاط سیادى تحت إدارة شركة واحدة.  

o تنظیم حركة  لى انتاج ونقل الطاقة الكهربائیة من جهة واحدة بما یضمن ع الاشراف
   .الاحمال بحریة

o وملكیة  الخطوط  رتنفیذ مشروعات الربط الكهربائى دون الدخول فى تعقیدات ایجا  
o خفض فرص تعارض المصالح من استغلال الخطوط الناقلة وسریان الاحمال فیها .  
    وجود شركات متعددة یتیح  وجود شركة واحدة للتوزیع مقارنة بخیارمجال التوزیع  وفي 

   -:الآتي
o تخفیض نسبي في التكلفة الإداریة المباشرة .  
o  ًتناسب الشركة الواحدة الحجم الحالي للمبیعات والذي یعد صغیرا.  

o  الدعم الذاتي المتبادل بین المناطق الجغرافیة المختلفة داخل الشركة یغطي علي
 . ین في التكلفة في ظل التعریفة الموحدةالتبا

لا یمنع هذا الخیار من زیادة عدد شركات التوزیع مستقبلاً حسب تطور الزبائن 
 . والأحمال في المناطق المختلفة

خذ بتوصیات نه بعد رفع اللجنة لتقریرها النهائي لم یتم الأألكن تجدر الاشارة الى  
سیتم تناوله والذي  ن الوضع الراهن في شركات الكهرباء أذ إ وقد ظهر ذلك جلیا، اللجنة

   .لم یكن من توصیات اللجنةفي الفقرة القادمة 
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   :صخصة قطاع الكهرباءلخالوضع الراهن 
داریة كما تمت الاشارة سابقا فقد قامت اللجنة بتقدیم دراسة كاملة ومستوفیة لكل النواحي الإ

ذات لى شركات إة للكهرباء یالهیئة القوممایختص بتحویل وخصخصة  والفنیة في
الكهرباء ت وزارة ماللجنة وقا خذ بتوصیاتالأ یتملكن لم  ،ت ومهام واضحةصاختصاإ

حسب نص القرار سیسها أالغاء امر تلیه الهیئة القومیة بعد إلت آ يوهي الجسم الذ والسدود 
  :كالاتي د لقطاع الكهرباءیبوضع هیكل جد  2010لسنة  )169(ي رقم الجمهور 

وزارة الموارد المائیة "لاحقاً  بعد التعدیل الوزاري صبحت تسمىأ""وزارة الكهرباء والسدود
  :الوحدات التالیةوتتبع لها  "والكهرباء

 ةالمحددود ي ئركة السودانیة للتولید الماالش/2ة الشركة السودانیة للتولید الحراري المحددود/1
/ 5ء المحدودةة لتوزیع الكهربایالشركة السودان/4 ةالمحدود ءقل الكهربانالشركة السودانیة ل/3

الجهاز / 8وحدة تنفیذ السدود/ 7وحدة ترعتي كنانةوالرهد/6 شركة كهرباء سد مروي المحدودة
وتجدر الاشارة الى أنه في الهیكل الحالي لاتوجد شركة قابضة  .الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء

دور أن للكهرباء وتقوم رئاسة وزارة الكهرباوالموارد المائیة بمهام الشركة القابضة بالرغم من 
ویوضح ذلك الهیكل التالي  ،دور اشرافي فقط هو الوزارات في معظم هیاكل الدول الاخري

   .اءوالكهری لوزارة الموارد المائیة
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:)1(م شكل رق  
  الهیكل التنظیمي لوزارة الكهرباء والسدود

 
    المجلس الاستشاري

  

 الوزیر
  المجلس الوزاري

الجھاز الفني لتنظیم 
 ورقابة الكھرباء

  الشركات العامة والخاصة

 وحدة تنفیذ السدود

وحدة تنفیذ ترعتي كنانة 
 والرھد

  

  

 الوكیل

 المكتب التفیذي

 المراجعة الداخلیة

وحدة العلاقات العامة والاعلام 
 والمراسیم

ادارة تقنیة المعلومات الادارة 
  العامة للتولید النوو ي والطاقات

 المتجددة والبدیلة

 ادارة الجودة والتطویر الاداري

  المستشار القانوني

الادارة العامة للتخطیط 
والسیاسات 
 والمشروعات

الادارة العامة للاستثمار 
 والتمویل والعقود

  الادارة العامة للعلاقات
الادارة العامة للتولید   الدولیة

النووي والطاقات 
 المتجددة والبدیلة

الادارة العامة للشئون 
المالیة والموارد 

 البشریة

  مركز تدریب ام حراز

 2010إدارة التخطیط والمشروعات نشرة تعریفیة  –وزارة الكھرباء والسدود  :المصدر
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:مهام واختصصات وزارة الموارد المائیة والكهرباء  

ختصاصات الوزارة إفقد تم تحدید 2012لسنة 29رقم حسب ماجاء في المرسوم لجمهوري 
  1:على النحو التالي

في مجال الموارد المائیة   :اولاً
o وتحدیثهاوترشید استخدامها االمواردالمائیة وتطویرهلتنمیةاسات والخطط یوضع الس.  
o وتقویمها رصد الموارد المائیة في البلاد وتجمیع البیانات الخاصة وتحلیلها.  
o  لمدن والریف والعمل على لوالمشروعات لتطویرمیاه الشرب  والبرامجوضع السیاسات

  تطویر میاه الشرب بالمواصفات العالمیة 
o والاشراف  اعداد وتطویر وتحدیث التصامیم الفنیة والمعیاریة لمشروعات میاه الشرب

  .على تنفیذ المشروعات
o ري ومجاري اجراء البحوث العلمیة في مجالات المیاه الهیدرولوكیة ومعدات ال

شغیل وتحدیث وتطویر الري والموارد تالانهار والفیضانات والاطماء وكل ما یتصل ب
  .المائیة

  :ثایا في مجال الكهرباء والسدود
o المتعلقة بتولیدالطاقة الكهربائیة من مختلف مصادرها وضع السیاسات والقواعدالعامة 

جازة الخطط والبرامج العامة للكهرباء ونقلها وتوزیعها وترجمتها الى مشروعات  وإ
   .ومتابعة تنفیذها

o تنظیم ورقابة الأنشطة المتعلقة بتولید الطاقة الكهربائیة ونقلها وتوزیعها.  
o  الاشراف على الهیئات العامة والشركات الخاصة والعامةوالمختلطة التي تعمل في

  .الطاقة الكهربائیة تولید و توزیع ونقلل مجا
o  للدولة فیما یتعلق بصناعة الكهرباءتقدیم الاستشارات الفنیة.  
o تحدید اسعار الطاقة الكهربائیة وقوائم الاسعار.  
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o جهزة والأ لات والماكیناتالفنیة للمعدات والآ والانماط والمقننات اتوضع المواصف
لضمان النظام الكهربائي في السودان وتحدید شروط السلامة العامة  لكترونیةالإ

  .عمال التمدیدات الكهربائیةأالكهربائیة و الواجب توافرها في المنشآت 
o والموافقة  ال الطاقة الكهربائیة والسدودجابرام العقود والاتفاقیات نیابة عن الدولة في م

  .رخص الاستثمارفي هذا المجال ومنح مدادالكهربائي مع الشركاتعقود الإ على
o الحراریة ومراقبة ستیراد وتركیب وتشغیل المولدات لا تحدیدالمواصفات والمعاییر

  التي قد یتعرض لها الجمهور والمؤسسات العملیة السلامةالمهنیة للعاملین والمخاطر
o  ها وذلك بالتنسیق لتشجیع الاستثمارفي مجال تولید الطاقة وتوزیعهاوتنمیة الموارد

  .مع الجهات ذات الصلة
o ومتابعة  الكهرباءالواجب توافرهاعند استخدام تقنیات  قتراح الضوابط والشروط البیئیةإ

  .تنفیذها وفقا للقوانین البیئة
o تطویر استخدام الطاقات البدیلة في انتاج الكهرباء  

  .اي مهام اخري یكلفها بها مجلس الوزراء

  :الشركات التابعة للوزارةمهام واختصاصات  
  :1 مهام واختصاصات الشركة السودانیة للتولید المائي المحدودة

o من محطات التولید المائي وبیعها للشركة السودانیة لنقل الكهرباء، إنتاج الطاقة الكهربائیة 
    .حسب سیاسات البیع

o  دارة تشغیل وصیانة محطات التولید المائي، حسب سیاسات الدولة في إدارة تخطیط وإ
مع  ،المیاه، وتنفیذ عملیات التأهیل والتجدید وتوفیر قطع الغیار اللازمة لهذه المحطات

بتعلیمات المركز القومي للتحكم في شبكة القومیة الموحدة، وعلى الأخص الالتزام الكامل 
فیما یتعلق بتحمیل وصیانة وحدات التولید، وبما یتفق مع مقتضیات التشغیل الاقتصادي 

  .وذلك لضمان التشغیل الأمثل من النواحي الفنیة والاقتصادیة
o بتشغیل المحطات المائیة التنسیق مع الوزارة والجهات الأخرى ذات الصلة فیما یتعلق.  
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o  وتعریفة الكهرباء للوزاؤرة المشاركة في تحدید تعریفة الكهرباء بین الشركات التابعة
  .للمستهلكین على كل مستویات الجهد

o   إعداد المواصفات الفنیة والتصمیمات لمحطاتها.  
o   السعي للحصول على التمویل اللازم  لتشغیل وصیانة محطاتها.  
o   داریة متكاملة للوفاء بمتطلبات تأسیس قاعدة ب یانات فنیة واقتصادیة ومالیة وإ

  .التخطیط والمتابعة
o  توفیر الخدمات الفنیة من موارد لحمایة محطات التولید المائي وتوفیر أجهزة القیاس

  .والتحكم
o  الإلتزام بسیاسات واستراتیجیات الوزارة  لوضع الإجراءات المالیة والمحاسبیة لإیرادات

عداد موازناتها ومصروفات     .الشركة وإ
o  وطبقا للخطط المعدة الوزارة وافق علیها تتنفیذ مشروعات محطات التولید المائي التي

    .لها والتنسیق مع كافة الجهات المختصة فى هذا الشأن
o التولید المائي لقیام بأعمال الدراسات والبحوث لتطویر صناعة إنتاج الكهرباء منا.  
o العاملة بها وبالمحطات التابعة لها وتدریبها لرفع كفاءتها وفقا  إدارة الكوادر البشریة

    .لمتطلبات عمل الشركة
o  للوزارة إعداد التقاریر الاقتصادیة والمالیة والفنیة والإداریة الخاصة بالشركة ورفعها

    .التنسیق مع الشركات الأخرى في المجالات المشتركةو 
o ملة لعمل الشركة، بالإضافة إلى ما تعهد به القیام بأیة أعمال أو أنشطة مرتبطة أو مك

 .من أعمال تدخل في اختصاصها وزارة الكهرباءإلیها 

      :مهام واختصاصات الشركة السودانیة للتولید الحراري المحدودة 

o  إنتاج الطاقة الكهربائیة من محطات التولید الحراري بالشبكة القومیة وبیعها على الجهد
    .حسب سیاسات البیع،الكهرباءالعالي لشركة نقل 

o  إنتاج الطاقة الكهربائیة من محطات التولید الحراري خارج الشبكة القومیة وبیعها على
الجهد المتوسط أو الجهد المنخفض للشركة السودانیة لتوزیع الكهرباء حسب سیاسات 

  .البیع
o  دارة وتشغیل وصیانة محطات التولید الحراري، وتنفیذ عملیات التأهیل تخطیط وإ

مع الالتزام الكامل بتعلیمات  ،والتجدید وتوفیر قطع الغیار اللازمة لهذه المحطات
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المركز القومي للتحكم في شبكة القومیة الموحدة، وعلى الأخص فیما یتعلق بتحمیل 
وصیانة وحدات التولید، وبما یتفق مع مقتضیات التشغیل الاقتصادي وذلك لضمان 

    .ي الفنیة والاقتصادیةالتشغیل الأمثل من النواح
o إدارة وتشغیل وصیانة محطات تولید الكهرباء خارج الشبكة القومیة الموحدة.  
o  المشاركة في تحدید تعریفة الكهرباء بین الشركات التابعة للوزارة  وتعریفة الكهرباء

  .للمستهلكین على كل مستویات الجهد
o إعداد المواصفات الفنیة والتصمیمات لمحطاتها.  
o  للحصول على التمویل اللازم  لتشغیل وصیانة محطاتهاالسعي.  
o  داریة متكاملة للوفاء بمتطلبات التخطیط تأسیس قاعدة بیانات فنیة واقتصادیة ومالیة وإ

  .والمتابعة
o توفیر الخدمات الفنیة من موارد لحمایة محطات التولید وتوفیر أجهزة القیاس والتحكم.  
o  لوضع الإجراءات المالیة والمحاسبیة لإیرادات  ارةالوز الإلتزام بسیاسات واستراتیجیات

عداد موازناتها     . ومصروفات الشركة وإ
o  وطبقا للخطط المعدة لها الوزارة وافق علیها تتنفیذ مشروعات المحطات الحراریة التي.

  .القیام بأعمال الدراسات والبحوث لتطویر صناعة إنتاج الكهرباء من التولید الحراري  
o تها وفقا االبشریة العاملة بها وبالمحطات التابعة لها وتدریبها لرفع كفاء إدارة الكوادر

    .لمتطلبات عمل الشركة
o وزارة  داریة الخاصة بالشركة ورفعها إلىقتصادیة والمالیة والفنیة والإالتقاریر الإ إعداد

  .الموارد المائیة والكهرباء
o التنسیق مع الشركات الأخرى في المجالات المشتركة.    
o  القیام بأیة أعمال أو أنشطة مرتبطة أو مكملة لعمل الشركة، بالإضافة إلى ما تعهد به

 .من أعمال تدخل في اختصاصها الوزارة إلیها 

 مهام واختصاصات  الشركة السودانیة لنقل الكهرباء المحدودة
o  إدارة وتشغیل وصیانة شبكات النقل على الجهود العالیة فى الشبكة القومیة الموحدة  

    .واستغلال هذه الشبكات الاستغلال الأمثل
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o  تنظیم حركة الأحمال على خطوط الجهد العالي فى الشبكة القومیة الموحدة من خلال
  .المركز القومي للتحكم ومراكز التحكم الإقلیمیة

o  شراء الطاقة الكهربائیة المنتجة من محطات التولید طبقا للحاجة، وبیعها للشركة السودانیة
لكهرباء وللمستهلكین على الجهد العالي؛ وتبادل الطاقة الكهربائیة مع الدول لتوزیع ا

    .الأخرى، وبیعها وشراؤها طبقاً للحاجة
o  التنسیق مع الشركات السودانیة للتولید المائي والحراري والشركة السودانیة لتوزیع الكهرباء

 .دامات بكفاءة عالیةستخفي توفیر الطاقة الكهربائیة على الجهود المختلفة لكافة الإ

o  عداد الدراسات الفنیة والاقتصادیة الاشتراك مع الوزارة  في وضع الخطط الإستراتیجیة وإ
  .لمشروعات الطاقة المستقبلیة لمواجهة الطلب على الكهرباء واستقرارها

o    السعي للحصول على التمویل اللازم لتشغیل وصیانة شبكاتها .    
o  الكهربائیة على الجهود العالیة التي یوافق علیها مجلس إدارة تنفیذ مشروعات نقل الطاقة

    .الشركة القابضة لكهرباء السودان وطبقا للبرامج الزمنیة المقررة لها
o  وتعریفة الكهرباء  للوزارة المشاركة في تحدید تعریفة الكهرباء بین الشركات التابعة

  .للمستهلكین على كل مستویات الجهد
o لتصمیمات لخطوط النقل ومحطات محولات الضغط العاليإعداد المواصفات وا.  
o  الخاصة  إعداد الاتفاقیات الخاصة بشراء الطاقة من شركات التولید الخاص والاتفاقیات

  .بمشروعات الربط الكهربائي وتبادل الطاقة الكهربائیة مع الدول الأخرى
o والاتفاقیات الخاصة  تنفیذ الاتفاقیات الخاصة بشراء الطاقة من شركات التولید الخاص

تنفیذ   .بمشروعات الربط الكهربائي وتبادل الطاقة الكهربائیة مع الدول الأخرى
  .الوزارةوافق علیها تمشروعات الربط الكهربائي التي 

o  إعداد دراسات خطط التنبؤ بالأحمال والطاقة للمشتركین في نطاق الشركة، وكذلك خطط
    .التنبؤ المالي والاقتصادي للشركة

o داد خطط وبرامج تشغیل شبكات النقل ومحطات التحویل وتوفیر احتیاجاتها من الموارد إع
    .والأجهزة والمعدات

o  ة لوضع الإجراءات المالیة والمحاسبیة لإیرادات  الوزارة الإلتزام بسیاسات واستراتیجیات
عداد موازناتها     .ومصروفات الشركة وإ
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o داریة متكاملة للوفاء بمتطلبات التخطیط  تأسیس قاعدة بیانات فنیة واقتصادیة ومالیة وإ
    .والمتابعة

o تأسیس وتوفیر الخدمات الفنیة لحمایة شبكات النقل ومركز التحكم القومي.    
o القیام بأعمال الدراسات والبحوث لتطویر صناعة النقل والتحكم فى الكهرباء.    
o متطلبات عمل الشركةإدارة الكوادر البشریة العاملة بها وتدریبها لرفع كفاءتها وفق ل.  
o  للوزیر إعداد التقاریر الفنیة والاقتصادیة والمالیة  والإداریة الخاصة بالشركة ورفعها  
o التنسیق مع الشركات الأخرى في المجالات المشتركة.    
o   القیام بأیة أعمال أو أنشطة أخرى مرتبطة أو مكملة لغرض الشركة، بالإضافة إلى ما

  .أعمال تدخل في اختصاصهامن الوزارة تعهد به إلیها 

  :1مهام واختصاصات الشركة السودانیة لتوزیع الكهرباء المحدودة
o  توزیع وبیع الطاقة الكهربائیة للمشتركین على الجهود المتوسطة والمنخفضة المشتراة من

الشركة السودانیة للنقل ومن الشركة السودانیة للتولید الحراري للمحطات خارج الشبكة 
الموحدة؛ وكذلك الطاقة الكهربائیة المشتراة من المنشآت الصناعیة وغیرها والزائدة القومیة 

    .عن حاجتها بعد  موافقة مجلس إدارة الشركة القابضة لكهرباء السودان على ذلك
o  عداد الدراسات الفنیة والاقتصادیة  الوزارة الاشتراك مع في وضع الخطط الإستراتیجیة وإ

  .بلیة لمواجهة الطلب على الكهرباء واستقرارهالمشروعات الطاقة المستق
o  إعداد دراسات التنبؤ بالأحمال والطاقة للمشتركین في نطاق الشركة، وكذلك التنبؤ المالي

عداد دراسات الجدوى الفنیة  والاقتصادي للشركة ووضع الخطط متوسطة وقصیرة المدى وإ
  .والمالیة اللازمة لها

o وسط والمنخفض وتنفیذ خدمات توصیل التیار تنفیذ مشروعات شبكات الضغط المت
الكهربائي للاستخدامات المختلفة وذلك على الجهود المتوسطة والمنخفضة والقیام بكافة 

    .الأعمال المرتبطة والمكملة لذلك
o  المشاركة في تحدید تعریفة الكهرباء بین الشركات التابعة للشركة القابضة وتعریفة

  .مستویات الجهدالكهرباء للمستهلكین على كل 
o إعداد المواصفات الفنیة والتصمیمات لشبكاتها على مستوي الجهد المتوسط والمنخفض.  

                                                        
 

 69المصدر السابق ص 1
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o  السعي للحصول على تمویل تنفیذ مشروعاتها وتشغیل وصیانة شبكاتها وفقاً للخطط
    .والموازنات المجازة

o والتحكم توفیر الخدمات الفنیة من موارد لحمایة شبكات التوزیع وتوفیر أجهزة القیاس.  
o  داریة متكاملة للوفاء بمتطلبات التخطیط تأسیس قاعدة بیانات فنیة واقتصادیة ومالیة وإ

    .والمتابعة
o  لوضع الإجراءات المالیة والمحاسبیة لإیرادات  الوزارة الإلتزام بسیاسات واستراتیجیات

عداد موازناتها     .ومصروفات الشركة وإ
o  لتطویر صناعة توزیع الكهرباءالقیام بأعمال الدراسات والبحوث.    
o إدارة الكوادر البشریة العاملة بها وتدریبها لرفع كفاءتها وفقا لمتطلبات عمل الشركة.  
o  للوزیرإعداد التقاریر الفنیة والاقتصادیة والمالیة  والإداریة الخاصة بالشركة.  
o التنسیق مع الشركات الأخرى في المجالات المشتركة.    
o  أو أنشطة مرتبطة أو مكملة لعمل الشركة، بالإضافة إلى ما تعهد به القیام بأیة أعمال

  .من أعمال تدخل في اختصاصها الوزارة إلیها 
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  ث الاولحالمب
   ختصاصات والمعوقاتالإاف و دهلأاالتأسیس و  

  از الفنيهالتي تواجه الج
  :الغرض من الإنشاء   و التأسیس

بموجب قانون الكهرباء لسنة    2001الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في العام  تم إنشاء الجهاز
 .م1998من دستور جمهوریة السودان لسنة ) 1(90م عملاً بأحكام المادة 2001

شراف وزارة الطاقة والتعدین في إن یكون الجهاز تحت أانشئ الجهاز بقرار وزاري علي وقد 
صاصاته مراقبة تهیكل اداري ووظیفي له، وتشمل اخ ذلك الوقت وان تفوض الوزارة في وضع

وتنظیم قطاع الكهرباء متمثلة في الهیئة القومیة للكهرباء سابقا والتي تعتبر بصدور قانون 
 1.م جهة إعتباریة لها أغراضها ومهامها2001الهیئة القومیة للكهرباء  عام 

ویضم عددا " ي للتنظیم والرقابة الجهاز الف"كما ورد في قانون الكهرباء یسمى هذا الجهاز   
ي منهم ن لا یكون لأأختصاص على من العاملین من ذوي  الطبیعة الخاصة والخبرة والإ

ن أو توزیعها  و أنقلها  أوعمال تولید الطاقة الكهربایة  او غیر مباشرة بأمصلحة مباشرة 
یجیزه مجلس الوزراء داري  ووظیفي  إهیكل  هن یكون لاشراف الوزیر و إیكون الجهاز تحت 

بناء علي توصیة من  ءویحدد مجلس الوزرا "لكهرباءا روزی" ،بناء على توصیة من الوزیر
  2.  فیه العاملین الوزیر المختص شروط خدمة 

ن الجهاز مازال أ اذ ،م لقضیة تبعیته 2001العام  سیسه منذأمر تاونلاحظ هنا عدم تحدید 
تبعیته لمجلس الوزراء بصورة واضحة كما هو الحال في تحت هیمنة وزیر الكهرباء وعدم 

ربیة التي تم غالعربیة وال دولجهزة الرقابیة المنظمة لقطاع الكهرباء في الجمیع الأ
                                           .تعراضها في الفصول السابقة الشئ الذي حد من سلطاته وقراراتهإس

ورقابة الكهرباء إلى تنظیم ومراقبة الأنشطة الفنیة والمالیة  یهدف الجهاز الفني لتنظیم
والعلاقات التعاقدیة  المتعلقة بتولید ونقل وتوزیع الطاقة الكهربائیة بالتشاور والتنسیق مع 

                                                        
 

 2001 من قانون الكھرباءلسنة )  12(تم انشاء الجھاز الفني بموجب احكام المادة  1
 2001قانون الكھرباء 2
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ستراتیجیات الدولة والسیاسات الخاصة بمجال الطاقة الكهربائي إالجهات المعنیة مع مراعاة 
 1.لمیا فى تنظیم صناعة الكهرباءالتمیز عا یة الجهاز هيؤ ر و 

عتمادیة السعى للتمیز في تنظیم ومراقبة صناعة كهرباء ذات مستوى عالمى من الإ رسالته
والكفاءة والسلامة بكادر مؤهل مع المحافظة على البیئة ومراعاة كل مصالح الشركاء 

  .والمستهلكین

   :لإختصاصاتا

في قرار  االاختصاصات والتي تم النص علیهللجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء عدد من 
  :المتمثلة في 2 2010وزیر  الدولة للكهرباء والسدود لسنة

تنظیم ورقابة الأنشطة المتعلقة بتولید الطاقة الكهربائیة ونقلها وتوزیعها بالتشاور  ◦
والتنسیق مع الجهات المعنیة وذلك مع مراعاة إستراتیجیات الدولة والسیاسات الخاصة 

 .ال الطاقة الكهربائیةفى مج

التأكد من أن أنشطة تولید ونقل وتوزیع وبیع الطاقة الكهربائیة تتم كلها في إطار الالتزام  ◦
 .بالقوانین واللوائح الساریة في جمهوریة السودان وخاصة تلك المتعلقة بحمایة البیئة

نین واللوائح لتزامها بالقواإمراجعة عقود بیع وشراء الكهرباء بین الشركات للتأكد من  ◦
 . ومتطلبات الترخیص

نتاج ونقل وتوزیع الطاقة الكهربائیة بصفة دوریة بما في ذلك  ◦ مراجعة خطط استهلاك وإ
ستخدامات المختلفة، وذلك بما یتفق مع الاستثمارات اللازمة لها للتأكد من توافرها للإ

 .سیاسة الدولة في هذا المجال

عة في أنشطة إنتاج ونقل وتوزیع الطاقة وضع الضوابط التي تكفل المنافسة المشرو  ◦
 . الكهربائیة ضمانا لمصالح المستهلك

التحقق من أن تكلفة إنتاج ونقل وتبادل وتوزیع الطاقة الكهربائیة تضمن مصالح جمیع  ◦
 . الأطراف المعنیة بالنشاط

التأكد من تحقیق عائد عادل لشركات الكهرباء والتوصیة للوزیر للموافقة على أسعار  ◦
 . الطاقة الكهربائیة وقوائم الأسعار ضماناً لاستمرار نشاطها وسلامة وضعها المالي

                                                        
 

 2011التقریر السنوي للجھاز الفني لتنظیم ورقابة الكھرباء  1
 2010لسنة ) 15(قرار وزاري  رقم 2
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مراجعة قواعد عمل المركز القومي للتحكم في الشبكة الكهربائیة الموحدة بهدف التحقق  ◦
ع الشركة لي للتشغیل ومستویات الأداء الفني بالتنسیق ممن تطبیق المعاییر المث

  في نطاق مصالح جمیع أطراف شركات الكهرباءالسودانیة  للنقل، وذلك 

 .متابعة توافر الكفاءة الفنیة والمالیة والاقتصادیة لشركات الكهرباء ◦

دمها شركات الكهرباء  ضمان جودة مستوى الخدمات الفنیة والإداریة التي تق ◦
 .هلكینللمست

نشر المعلومات و التقاریر والتوصیات التي تساعد شركات الكهرباء و المستهلكین على  ◦
معرفة حقوقهم والتزاماتهم وتعریفهم طبیعة الدور الذي یؤدیه الجهاز لشركات الكهرباء، 

  .وذلك في إطار من الشفافیة الكاملة

ت التي قد تنشأ بین بحث شكاوى المشتركین بما یكفل حمایة مصالحهم وحل المنازعا ◦
 . مختلف الأطراف المعنیة بالنشاط

دارة وتشغیل وصیانة مشروعات تولید الطاقة الكهربائیة ونقلها  ◦ منح تراخیص إنشاء وإ
 .وتوزیعها وبیعها

الهیئة السودانیة (إعداد مواصفة الإمداد الكهربائي و التنسیق مع الجهات المعنیة  ◦
فیما یختص بمواصفات وأنماط )  الكهرباء للمواصفات وشركات تولید، نقل وتوزیع

 .والمقننات الفنیة للآلات والماكینات الكهربائیة والأجهزة التي تستخدم الطاقة الكهربائیة

  :الهیكل التنظیمي
جازة الهیكل التنظیمي له وفق إتم انشاء الجهاز الفني بقرار من رئاسة الجمهوریة وتم 

 .والسدود ءر الكهربایة وز یبناء علي توص 2010لسنة  376قرار مجلس الوزراء رقم 
   :ویتكون الهیكل من

المستشار  التطویر الاداري المكتب التنفیذي   :الامین العام  ویتبع له الوحدات التالیة ◦
 المراجع الداخي القانوني

 عیر سدارة التكلفة والتوإ دارة تقییم التراخیص إ:الاداراة العامة للتراخیص والتعریقة  وتضم ◦

دارة حمایة وإ  ة والاعلامیدارة التوعإ :امة للتوعة وحمایة المستهلك وتضمالادارة الع ◦
 المستهلك

 دارة التخطیط والدراسات إ و والمعلومات ادارة الاحصاء:ئون الفنیة وتضمالادارة العامة للش ◦
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  :لتوضیحي التاليا وفق الرسم

  :)2(شكل رقم 
  للجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء الهیكل التنظیمي

  

  

  

  

  

  

  

  

 م2011ر السنوي للجھاز الفني لتنظیم ورقابة الكھرباء التقری:المصدر 
  

  :الهیكل الوظیفي
مین عام الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء هي وظیفة تعاقدیة  أالجهاز الفني  وظیفة  یضم

یتم تعیینه من رئاسة الجمهوریة  بالقطاع الاول الخاص بالاضافة الى عدد من حیث 
في تمت المصادقة علیه من مجلس یلهیكل الوظاوهذا  الوظائف القیادیة والوظائف الدنیا

شروط خدمة موازیة لهذة الوظائف تحدد المصادر لائحة ه ن تتبعأترض فالوزراء وكان من الم
نه وحدة من ألم یحدث حتى الان وبدلا من ذلك اصبح الجهاز ك شئهذا اللكن  ،المالیة لها

اللازمة لموازنته العامة من وزارة  تحصل على المواردیوحدات وزارة الكهرباء والموارد المائیة و 
 .1ة والكهرباء   یالموارد المائ

 

                                                        
 

 2011التقریر السنوي  للجھاز الفني لتنظیم ورقابة الكھرباء 1

  
  
 

یة
سب

حا
الم

ى 
او

شك
 ال

سم
ق

 

لام 
لإع

م ا
قس

ة  
فنی

 ال
وى

شكا
 ال

سم
ق

 

ة 
عام

 ال
ت

لاقا
الع

سم 
ق

 

ص
خی

ترا
 ال

سم
ق

 

فة
ری

لتع
م ا

قس
 

ت
ودا

عق
 ال

سم
ق

 

فة
تكل

 ال
سم

ق
 

ة 
ری

بش
 ال

رد
وا

الم
سم 

 ق
  

یب
در

الت
و

اء 
ص

لاح
م ا

قس
یة 

مال
 ال

رد
وا

الم
سم 

ق
 

ت
دما

لخ
م ا

قس
طط 

لخ
ة ا

جع
مرا

سم 
ق

 

ت
وما

معل
 ال

سم
ق

 

  
ت

سا
را

الد
 و

ث
حو

الب
سم 

 ق
  

  إدارة
 التخطیط والدراسات

  إدارة 
 الموارد المالیة والبشریة

  إدارة 
 التوعیة والإعلام

 
  إدارة  

 التكلفة والتسعیر
  إدارة

 تقییم التراخیص
  إدارة 

 الإحصاء والمعلومات

الإدارة العامة      
 للشئون الفنیة

الإدارة العامة  
 للتراخیص والتعریفة

أمین العام الجھاز الفني 
 لتنظیم ورقابة الكھرباء

 والسدود وزیر الكھرباء   

 المستشار القانوني

 المجلس الإستشارى

 المكتب التنفیذي

 التطویر الادارى

 المراجع الداخلي

  الإدارة العامة      
 للتوعیة وحمایة المستھلك

  إدارة 
 حمایة المستھلك
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 :الجهازمالیة 

داریاً  ویتبع ل مالیاَ قالجهاز غیر مست وتظهر هذة  لوزارة الموارد المائیة والكهرباء 1 مالیاً وإ
في  لوزارة اعلى الفني  الجهاز ویعتمد) 68( مي المشار الیه ص یالتبعیة في الهیكل التنظ

أو میزانیة لتنفیذ مشاریع فنیة تخص القیام  موارده المالیة من میزانیة تسییرالحصول على 
جورباختصاصات الجهاز أ كالهبات  إضافیة ة یمصادر مالولا یحصل على  و مرتبات وإ

وتعتبر هذة التبعیة عقبة  .2جهزة الرقابیة الاخريورسوم التراخیص كما هو معمول به في الأ
  .والمنصوص علیها في القانونه اداء المهام الموكلة لأ حقیقیة تواجه عمل الجهاز وتمنعه من

  :بعض نشاطات الجهاز الفني
ء كف ادارة الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء منذ ان تم اعادة هیكلة قطاع الكهرباتع

وایلولته الي وزارة الموارد المائیة والكهرباء والى خمس شركات  بالاضافة الى الجهاز الفني 
الفني الموخولة له بموجب القانون في جمیع المجالات ضطلاع بكل واجبات الجهاز الي الإ

   :وفي سبیل المثال لا الحصرهي

  :التراخیص والتعریفة/ أ
 وقد تمت القراءات الأولى والثانیة ) آخر تحدیث (مراجعة الإتفاقیات بین الشركات  ◦

جراء بعض  ◦ مراجعة إتفاقیة شراء الطاقة بین شركة التولید الحرارى وشركة النقل وإ
 .عدیلاتالت

 .مراجعة لوائح التولید والنقل والتوزیع ورفعت للمستشار القانونى للإعتماد ◦

 .مسودة دلیل المؤشراتداد أع ◦

 .مراجعة وتنقیح طلبات تجدید الترخیص ◦

عربیاً (جمع معلومات وافیة عن تكلفة الكیلواط ساعة المولد بكل أنواع الوقود  ◦
 .وتكلفتة فى التوزیع ولدى المستهلك) وعالمیاً 

بكل (جمع معلومات عن التكلفة الإستثماریة للنقل وتكلفة تشیید خطوط النقل  ◦
 .عالمیاً ) الجهود
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د إستمارات لغرض الحصول على المعلومات التشغیلیة والتكلفة الفعلیة داأع ◦
 .للانتاج من شركات التولید وفق الموازنات التشغلیة والطاقة المخطط إنتاجها

 .الكهرباء فى انتاج المنتجات الصناعیة المختلفةجمع معلومات عن تكلفة  ◦

جمع بیانات الإستهلاك من مكاتب الدفع المقدم وعدادات الحمولة لجمیع  ◦
القطاعات الاستهلاكیة وتم تحلیلها وعمل سیناریوهات لقوائم أسعار بیع الطاقة 

 .ورفعت للجنة مختصة

ستهلاك ورفع التوصیة تصنیف تكوید الزبائن لمعرفة الثقل والتأثیر فیما یلى الإ ◦
 .للجنة دراسة التعریفة

موسمیة ومراعاة ساعات الذروة ) وقت الإستهلاك ( السعى لتطبیق تعریفة مركبة  ◦
 .لتحسین منحى الحمل

 .دراسة تصمیم هیكل تعریفة ترشیدیة تساعد المستهلك ◦

 .تطویر منهجیة إعداد التعریفة والمراجعة دوریاً  ◦

لمعلومات المالیة والتشغیلیة لجمیع مقدمى الخدمة تصمیم قاعدة بیانات متكاملة ل ◦
 .وتصمیم نظام شامل لحساب التكالیف لتحدید التعریفة

, الكهرباء وتوزیع نقل تولید لأنشطة المنظمة اللوائح تعدیل ورشة في المشاركة ◦
 مناخ وخلق الكهرباء قطاع في التحول لتلاءم اللوائح مراجعة تمت حیث

 إلي ورفعها اللوائح تعدیل بمقترحات تقریر إعداد تم وقد. جاذب استثماري
 . لإجازتها القانونیة الجهات

 المثال سبیل على شملت الفنیة المؤشرات,  والفني المالي الأداء مؤشرات وضع ◦
 المالیة والمؤشرات,  الخدمة وجودة والإنتاجیة الاعتمادیة مؤشرات الحصر لا

 .المالي والهیكل والربحیة, الاقتصادیة الكفاءة مؤشرات المثال سبیل على شملت

 المرخصة المولدات عدد بلغ وقد احتیاطیة لمولدات خیصاتر لامن  عدد استخراج ◦
 .مولد 145
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 :الأكواد والمعاییر والمؤشرات  والمواصفات/ ب

م 2001أصدر الجهاز الفنى لتنظیم ورقابة الكهرباء وبناء على قانون الكهرباء لعام 
التى تنظم وتقنن الأعمال المشتركة فى شبكة الكهرباء بین شراء النشاط  1الأكواد
  -:وهى
  كود الشبكة/  1       

  كود التوزیع/ 2         
  )الموصلات( كود التوصیلات / 3         

كما أصدر وبناء على نفس القانون المواصفات الفنیة لمكونات شبكات شراء قطاع   
  - :الكهرباء وهى كالتالى

  المواصفات الفنیة لمكونات شبكة التوزیع/  1         
  المواصفات الفنیة لمكونات شبكة النقل/  2         
  وجارى العمل لإصدار المواصفات الفنیة لمكونات التولید المائى /  3         
  المواصفات الفنیة لمكونات التولید الحرارى/  4         

ساسیة القانون المؤشرات الفنیة والمعاییر الأ كما اصدر الجهاز وبناء على نفس  
لشركات قطاع الكهرباء وتشمل الارقام القیاسیة العالمیة لهذه المؤشرات على ان یتم 
تحدید الارقام الفعلیة لهذه المؤشرات مع شركات قطاع الكهرباء ووضع الخطط 

  . والتوقتیات التى تصل فیها هذه الشركات للارقام القیاسیة العالمیة
  .المخرجات عالیه كانت نتاج للزیارات الخارجیة التي قام بها العاملون للأجهزة النظیره

  :ربط الجهاز الفنى بالإنشطة/ ج
o  توصیل مركز التحكم القومى بقاعدة بیانات الجهاز الفنىتم طلب. 

o شاشات إطلاع ومتابعة تحكم التوزیع. 

o  ویبقى (تقاریر الأداء ربط شاشات مركز خدمات الزبائن للإطلاع على تم طلب
 ).التوصیل بالبرنامج الجدید

o جارى تنفیذ شركات التولید للبرمجیات الخاصة بها لیتم الربط. 

o إعداد برمجیات الموارد البشریة الخاصة بالجهاز الفنى. 
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o إنشاء صفحة للانترنت خاصة بالجهاز الفنى. 

o انات الموارد البشریةإنشاء نظام الدخول الآلى لمبنى الجهاز الفنى وربطه بقاعدة بی. 

o  كما یقوم الجهاز في هذا المجال بتوعیة كل من المستهلكین وأطراف شركات الكهرباء
  :على النحو التالي

o الكتب الدوریة التي تتضمن بعض القواعد والضوابط الخاصة بتنظیم الخدمة  نشر
بلاغها لشركة التوزیع للعمل بموجبها ومن ذلك  ربائیة دلیل توصیل التغذیة الكه(وإ

  ).للمشروعات الاستثماریة، ودلیل التوصیل للمنشآت السكنیة في القرى والمدن
o  إلزام شركة التوزیع بضرورة الإعلان في أماكن ظاهرة للمواطنین عن المستندات

وأماكن تلقي شكواهم    والأوراق المطلوبة للحصول على أي خدمة من خدماتها
  .والمتابعة المیدانیة لذلك

o لتوزیع بضرورة نشر رقم تلیفون الأعطال على ظهر فواتیر الاستهلاك إلزام شركة ا
  .الشهریة

o  الزام شركة التوزیع ووحدات امن الكهرباء بضرورة إخطار المحرر ضدهم تقاریر
ضبط، وعدم إحالة هذه المحاضر قبل البت في تظلماتهم بالشركة ووضع قواعد 

 .للتعامل في هذا الشأن

 :المستهلكالتوعیة وحمایة / د
o الشكاوى التى .تأثیث مكتب وتهیئة الموقع لتلقى شكاوى المستهلكین بكل المعینات

) المرخص لها(وردت معظمها لم یتبع فیها المخطط الذى ینتهى بمدیر عام الشركة 
 .ثم ترفع الشكوى للجهاز الفنى وتم التوجیه

o خیص بین التولید لم تحدث منازعات بین الشركات المرخص لها عدا ما ورد فى الترا
 .الحرارى والنقل

o بداء عدد من الملاحظات  .مراجعة اللائحة التجاریة لشركة التوزیع وإ

o إعداد مقترح اللائحة التجاریة لشركة النقل. 

o  دراسات إستخدام كوابل الالمنیوم فى الجهود المختلفة بغرض خفض التكلفة للمستهلك
 .وتقدیم التوصیات

o  دراسة نقل تكنولوجیا كفاءة الطاقة والإضاءة الفعالة لمكافحة التغیرات المناخیة 
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o  إعداد دلیل المستهلك الذى یحتوى إرشادات تشغیل الأجهزة الكهربائیة وخفض
ستخدام المبانى الموفرة للطاقة وخلافها من ) خصوصا خلال فترة الذروة(الإستهلاك  وإ

 .الأثر على المناخ وخلافهالإرشادات حول الطاقات المتجددة و 

o أصدار .أعدت ورقة عن حمایة المستهلك وتمت مناقشتها لتوجه عمل الإدارة المختصة
ودوره فى حمایة المستهلك وموقعه  يصفحتین بالصحف السیارة للتعریف بالجهاز الف

 .على الأنترنت والترشید والسلامة

o والإقتصادى منها وجارى  دراسة ومسح المصابیح المتوفرة بالإسواق لتحدید جودتها
 .المسح للمكیفات والثلاجات

o  مندوب الوزارة لدى هیئة المواصفات السودانیة یشارك دوریاً فى إجتماعات لجنة
) العلیا (نى ـالكهرباء والالكترونیات بالمواصفات وقد إجتمعت اللجنة بإدارة الجهاز الف

ایة المستهلك بالتنسیق لاحقاً بغرض التنسیق فیما یلى توفیر أجهزة عالیة الكفاءة وحم
 .مع الجمارك والضرائب وغیرها

o  عالیه مع اللجنة فى مؤتمر ال ) يمن الجهاز الفن( شارك مندوب الوزارةAFSEC 
بكینیا والخاص بالمواصفات وثم التعرف على دور المنظمة وآلیاتها المختلفة وكیفیة 

 .فهاوخلا IECو  ISO  الإستفادة من المنظمات العالمیة مثل 

o  مراجعات عدیدة تجرى لصیاغة عقود شركة التوزیع مع المستهلكین بغرض حمایتهم
جراء التعدیلات علیها بالتنسیق مع السید  الوزیر خصوصا فیما یلى التعویضات / وإ

 .وخلافها

o  وسترفع ) وتملك الشركة لها(جارى مراجعة رسوم الإمداد ورسوم الشبكات المتكاملة
 .یرالوز / التوصیات للسید

o  رفع التوصیات للسیدو یقوم الجهاز الفنى بمراقبة تجربة خدمة الطرف الثالث وتقییمها /
  .الوزیر

o البلاغات خارج الخطة الاسباب والمعوقات والحلول يیحلل الجهاز الفن. 

o مركز خدمات الزبائن وال  يیتابع الجهاز الفنGIS  من حیث سرعة الرد وتكلفة
 .المكالمات وتحدیث البیانات عموماً والتحلیل
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o عداد الكهرباء والمشاكل الناجمة  یتابع الجهاز الفنى تجربة تحصیل خدمة المیاه عبر
عن عدم تحدیث معلومات المیاه بغرض التأكد من سرعة الرصد والتصحیح بما فى 

 .دون مع شركات المیاهذلك التعریفة حتى لا یتاثر الذین لا یتعاق

كل مـا كتـب فـي الصـحف ووسـائل  ةیقوم الجهاز الفني متمثلا في ادارة التوعیة والاعلام متابع
  الاعلام ورصدها ومحاولة تقوییم الجانب السلب منها 

  :خطة كفاءة الطاقة/ هـ
 والمائیة الموارد وزارة  اهتمام جاء لذلك الطاقة أستخدام كفاءة بأمر بالغاً  إهتماماً  العالم یشهد

 وذلك الكهربائیة الطاقة لكفاءة الوطنیة الخطة وعمل الكهربائیة الطاقة بكفاءة والكهرباء
  1.الطاقة وكفاءة المتجددة للطاقة الأقلیمي المركز مع بالتعاون

قام الجهاز الفني لتنظیم بالتسیق مع وزارة الموارد المائة والكهرباء بوضع الخطة الوطنیة 
الطقة الكهربائیة وسعي الى اعتمادها من مجلس الوزراء ووضع الخطوط العریضة لكفاءة 

دوار في كل الوزارات والهیئات المعنیة كما یقوم بوضع لضمان تنفیذها في الدولة بتوزیع الأ
  .الیة لمتابعة التنفیذ

للجهاز الفني دور كبیر في ما یختص بالخطة الوطنیة لكفاءة الطاقة من خلال اتصاله 
للصیق بالمنظمات المعنیة بهذا الامر  وقد قام باعداد الخطة الوطنیة لكفاءة الطاقة  ا

 :لجمهوریة السودان  وفق الخطوات التیة

  RECREEEیعاونها المركز الإقلیمى ( إطلعت إدارة الطاقة بجامعة الدول العربیة 
المستهلك النهائى  بدور إعداد خطط قطریة لكفاءة الطاقة وترشید استهلاكها  لدى) وآخرون

ثم إنضم السودان للمنظومة مما أدى لعقد ورشة عمل حول ) من قبل( وأنتظمت عشر دول 
تطبیق الإطار الإسترشادى العربى لتحسین كفاءة الطاقة الكهربائیة بالخرطوم وقد إطلع 

ى تم الجهاز الفنى بالتعاون مع الشركات والوزارة لإعداد خطة كفاءة الطاقة لخمس سنوات والت
تقدیمها خلال الورشة وشارك مندوب السودان فى إجتماع فریق عمل كفاءة الطاقة والذى 

 .إنعقد على هامش الورشة وسیتابع الفریق الخطط سنویاً لتحقیق أهدافها

                                                        
 

 80المصدر السابق ص 1



86 
 

) یتم تعیینه ( علاوة على تسهیل الإجراءات وقیام ورش عمل محلیة مع دعم خبیـر وطنى 
لجامعة العربیة وسیتم تدریب مدیرى طاقة وقیام یوم عربى ودعم خبراء الجهات المعاونة ل

یخاطبه السادة الوزراء العرب تصحبه حملة إعلامیة )من كل عام (لكفاءة الطاقة خلال مایو 
  .مكثفة حول إستخدام الأجهزة عالیة الكفاءة والترشید والسلامة وخلافها ً 

   :قلیمیةلإا علاقة الجهاز باالمنظات/ي 
بالرغم من ضعف  ف COMESA)(دور واضح وممیز مع منظمة الكومیسا للجهاز الفني 

الا أن  .جانب التبادل التجاري نجد أن التجارة البینیة في إطار الكومیسا عموما ضعیفة
مشروعات الربط ستمكن الدول التى بها موارد طاقة كالغاز والفحم والموارد المائیة من مد 

وهو من مشروعات التكامل  ،أو ذات الكلفة المرتفعةالدول التى تعاني من نقص الكهرباء 
والسودان بحكم مجاورته لخمس من دول المنظمة یتطلع , الاقتصادي المهمة لدول الاقلیم
  .لانجاح مشاریع الربط الكهربائي

 في خاصة والكهرباء عامة الطاقة برامج علي الكومیسا اتفاقیة أثر ما: هنا الرئیسي السؤال و
  للاتفاقیة؟ الرئیسیة الأهداف وفق  إیجابا أم سلبا إنعكس الإتفاقیة هذه أثر وهل ؟ السودان

  :هي اللجان وهذه بالكومیسا الطاقة برنامج في لجان أربع هناك

 مع بالتعاون والنفط بالغاز الخاصة البیانات بجمع ممثلها یقوم: رواندا – والنفط الغاز لجنة/1
  .السودانیة النفط وزارة

 التقنیات ومتابع الكهرباء بقطاع الخاصة البیانات بجمع ممثلها یقوم: مصر -الكهرباء لجنة/2
  .بالقطاع ترقي التي الحدیثة

 وشروط بمواصفات وطني خبیر إختیار عن الإعلان تم: اثیوبیا - المتجددة الطاقة لجنة/3
 على والتنافسیة الإقتصادیة الظروف ظل في المتجددة الطاقة برامج وأهمیة لحساسیة محددة

 التي الجهات جمیع بین وصل كنقطة بالعمل الخبیر هذا ویقوم النفط وخاصة الطاقة مصادر
  .المتجددة بالطاقة المتعلقة البیانات وتحدیث وجمع البلاد في المتجددة الطاقة مجال في تعمل

 وتم Bو A والبیئة الطاقة كفاءة إستبیان تصمیم تم: السودان -  والبیئة الطاقة كفاءة لجنة/4
  .السودان ممثل قبل من الأعضاء الدول جمیع على توزیعه

 خلالها من لنستطیع الكهرباء قطاع في والقوانین السیاسات وضع أهمیة نلاحظ سبق مما
  .خاصة المتجددة والطاقة الطاقة لمشاریع اللازم التمویل جلب
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 يبالدراسة والمتابعة مع الكومیسا فوهنالك عدة لجان من بینها لجنتى النفط والغاز وهي تقوم 
هذا الصدد وكذلك للجهاز علاقة قویة  بمنظمات اخري كالمركز الإقلیمى لكفاءة الطاقة 

 EAPP)(ومنظمة دول حوض شرق ووسط افریقیا ال  RECREEEوالطاقة المتجددة ال
Eastrn  African Power Pool    الصلة وجامعة الدول العربیة وغیرها من المنظمات ذات

  .بطبیعة عمل الجهاز
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  المبحث الثاني
  رضیاتفمناقشة ال
  

 "و میزانیة مستقلة تؤثر سلبا على عمل الجهاز وقراراتهأعدم وجود موارد " :الفرضیة الاولى
راء  والمشار الیه سابقا وما ز من مجلس الو  تفعیل الهیكل المجاز ين عدم السعي فأونجد 

وتوضیح المصادر المالیة  زمن تفعیل لائحة شروط خدمة العاملین بالجها یهیترتب عل
داء الجهاز أر سلباعلى ثأدي الى هجرة معظم الكوادر الى الخارج مما أ قد لجهازا لموازنة

بالاضافة الى عدم حصول الجهاز من موارد اضافیة مثل الهبات ورسوم  ،اختصاصاته تنفیذو 
وهي رسوم  وعدم التزام الشركات بسداد رسوم التراخیص )80(المشار الیها ص 1التراخیص

 لوالتي لم یتم تفعیلها من قب )توزیع-نقل- تولید(یها في لوائح الترخیص المختلفة منصوص عل
  .طاته واختصاصاتهالى عدم قدرته على ممارسة كافة نشا ىدالجهات المختصة أ

وزارة  تنظم العلاقة بین الجهاز الفني وعدم تطبیق اللوائح والتشریعات التي ":الفرضیة الثانیة
یؤثر سلبا على عمل الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء  وعلى  الموارد المائیة والكهرباء

و وحدة من أعتباره جسم إ داریة للوزارة و وهذا یتضح جلیا في تبعیة الجهاز الإ."اتخاذ قراراته
والذي یوضح  )68(ص  خریطة الوزارة ویظهر ذلك من الهیكل التنظیمي فيوحدات الوزارة 

في معظم  هوالحالا مك ه لمجلس الوزراءتبدلا من تبعیالتابعة لها  انه من الوحدات  الوحدات
  .الذي یحد من استقلالیته وحیادیة قراراتهلشئ وربیة اوالأ الدول العربیة

الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء في حمایة حقوق   دور ضعف":الفرضیة الثالثة
المستهلك فیما  یختص بعدالة تسعیر الخدمة المقدمة من الشركات وكذلك في تحقیق 

ي دور في أحیث انه لیس للجهاز  "المنافسة العادلة بین الشركات العاملة في قطاع الكهرباء 
في تحدید اسعار خدمة الكهرباء للمستهلك النهائي  مثلاً  حمایة المستهلك بصورة مباشرة

ا یكتفي بتوجیه النصح وتقدیم التقاریر منإ و  وفق مؤشرات مالیة وفنیة  ارسعومراقبة عدالة الا
في معظم الدول  ه، ونجد ان ولیس لمجلس الوزراء2 و للوزیر المختص فقطألشركة التوزیع 

                                                        
 

  2013الجھز الفني  –مدیر الادارة العامة للتراخیص والتعریفة  1
 2012الجھاز الفني لتنظیم ورقابة الكھرباء –مدیر الادارة العامة للتوعیة وحمایة المستھلك  2
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التنظیمیة دور واضح في الرقابة على اسعار الكهرباء كون للجهاز او الجهة یالعربة والاوربیة 
والتاكد من عدالة التسعیر للخدمة المقدمة وتقدم توصیات للاسعار لمجلس الوزراء ویؤخدذ 

ة واجبها المساعدة في اتخاذ القرارات الروزاریة التي تهم الدولة ببها بإعتبارها جهة حیاد
ن وصول الخدمة للمستهلك النهائي بكفاءة عالیة ن دور الجهاز هو التاكد مأكما ،ستهلك والم

وتكلفة معقوله هذا الشئ لم یتمكن الجهاز الفني من القیام به نسبة لعدم تنفیذ الربط 
المعلوماتي الذي یمكنه من تحلیل ومراجعة البیانات المالیة والفنیة لعمل الشركات العاملة في 

هذا 1،اء المالي والفني التي قام بوضعها الجهازقطاع الكهرباء وبالتالي معایرتها بمؤشرات الاد
ن ذلك لأ  ،م لاأءة اداریة ومالیة اكانت الشركات تعمل بكف سوى التحلیل كان سیوضح 

ضي التوصیة بسحب تدور الجهاز یق إن  یضاً أ ،مة المقدمةدسوف یؤثر على سعر الخ
التي تلزم الشركة بتقدیم و الترخیص من الشركة التي یثبت عدم التزامها بلوائح الترخیص 

بل أن الشركات تواصل العمل حتي  ،مستوى معین من الخدمة بكفاءة عالیة وتكلفة معقولة
هذا ،ن الشركات هي واحدة ولا منافس لهالأ ولو لم تحصل على تجدید الترخیص السنوي

  .لالیة المالیة والاداریةقتمتع الجهاز بالاست الشي لایحدث كما ذكرنا لعدم

   

                                                        
 

  2013ھاز الفني لتنظیم ورقابة الكھرباءالج–مدیر الادارة العامة للشئون الفنیة  1
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  المبحث الثالث 
  النتائج والتوصیات

  :تمهید
داري دوات مهمة في الهیكل الإأجسام و أتناولت الدراسة موضوع الاجهزة الرقابیة والتنظیمیة ك

جهزة في العالم العربي وغیر مثلة متنوعة من هذة الأأوتناولت الدراسة  ،ي دولة في العالملأ
داریة والهیكل جهزة من حیث التبعیة الإالعربي  ووضحت الدراسة  بالتفصیل تكوین هذة الأ

جهزة من حیث ضرورة وجود موظفین ذوو طبیعة التنظیمي وخصوصیة عضویة هذة  الأ
ختصاصات والإ المالیة الموارد ضافة الي توضیح مصادرخاصة وخبرات ومقدرات عالیة بالإ

جهزة الأ ر الذي تلعبه هذةیالكب ومجالات العمل حیث ثبت من خلال ذلك البحث  الدور
علاقات التعاقدیة في الدولة للوتنسیق  نظیم في هذة الدول من ت ءالموجودة  في قطاع الكهربا

وحمایة مصالح المواطنین والمتعاملین مع قطاع الكهرباء وتمهید الطریق للمستثمرین 
ن العالم أهمیة فكرة العولمة و أاد یزدإخاصة مع ،عهم للدخول في هذا المجال الحیويیوتشج

تعاظم دور  معز، و ارتباطه مع بعضه البعض وزوال الحواجإذدیاد إ یعتبر قریة واحدة و 
جهزة أجسام التنظیمیة كن وجود الأأیتضح من ذلك  .المنظمات العالمیة وزیادة سیطرتها

صبح أ ،تفعیل هیاكل الرقابة والتنظیم والتدقیق في مجال الطاقة والسعي الىتنظیم الكهرباء 
الكهرباء في سوق الطاقة   لحالیة  والقادمة لتبادل سلعةاالمرحلة  ابهضرورة كبرى تتطل

  .عالمیا
 وتجربة هیكلة  ءالدراسة الى توضیح الوضع الحالي في السودان لقطاع الكهربا هدفت كما 

والمراحل التي  ءقطاع الكهرباء مستصحبة في هذا الصدد تجربة  هیكلة الهیئة القومیة للكهربا
  مرت بها 

ان الان  دفي السو  ءالكهربا سوق داءأو  واقع علي التعرف أهمها من أهداف عدة لتحقیق اضافةً  
   .الوطني الاقتصادفي تلعبه الكهرباء الذي والدور المتنامي

من ممارسة  عهوتمن قبات التى تواجه عمل الجهاز الفنيعال وضحت الدراسةأ كما
المرتقب في تنظیم  ءلتنظیم قطاع الكهربادور الجهاز الفني و  ه المنصوص علیهاختصاصات

وتهیئة البیئة السلیمة والجاذبة للاستثمار في مجال الكهرباء وتفعیل دور الربط الكهربائي مع 
عالمیا والسیر في راد السودان المواكبة أدول الجوار كضرورة من متطلبات المرحلة القادمة اذا 
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 ،ة النظیرة  والمنظمات ذات الصلةیزة التنظیمالاجهركب الدول الاخرى المتقدمة،وعلاقته مع 
   .عدم تطبیق القوانین المساندة مع توضیح بعض جوانب القصور في

  :النتائج
  :لنتائج التالیةل البحث لتوص

o  كما  للجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء بالسودان داریةلالیة المالیة والإقالاستتوفر عدم
أداء الجهاز الفني  مما أثر سلبا على النظیرة  هو الحال في الاجهزة العالمیة الاخرى

 .لتنظیم ورقابة الكهرباء

o مما ترتب على  ،مر تاسیسهأعدم تمكن الجهاز من  تطبیق القوانین واللوائح الخاصة ب
  .ذلك عدم تمكن الجهاز من ان یستمد قوة قراراته منها

o  انفاذ القوانین  الى بادي وجود كثیر من المعوقات الفنیة والاداریة والقانونیة المتعلقة
اداء الدور المنوط به في تنظیم أ بة الكهرباء مناالحد من قدرة الجهاز الفني لتنظیم ورق

 .الكهرباء قطاع

o عدم تفعیل دور الجهاز في ما یختص بحمایة المستهلك والمواصفات والمقاییس 

o في تهیئة المناخ یلعب الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء الدور المنوط به  مل
 اص للدخول في استثمارات ضخمة في مجالخللخصخصة وتشجیع دخول القطاع ال

 .الكهرباء

   :التوصیات
  :توصي الدراسة بالاتي

o  ضرورة اهتمام الدولة بالاجهزة التنظیمة المختلفة التي یجب ان تستصحب عمل
الدور و ه تمیلأهالقطاعات الاقتصادیة المهمة في الدولة وخاصة قطاع الكهربا بعض 

یر من القطاعات ثالكبیر الذي یلعبه في الاقتصاد الوطني حیث تعول علیه نهضة ك
   .الاخرى وخاصة القطاعات الصناعیة

o   السعي الجاد الجهاز الفني لتظیم ورقابة  الكهرباء إلى الجهات العلیا لرئاسة مجلس
الوزراء أو مجلس الدولة بصفته مستشار للدولة حتي یتمتع بالحیادیة المطلوبة لآداء 

  مهامه واختصاصاته
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o إلتنظیم ورقابة الكهرباء لالیة الجهاز الفني قضرورة است ً  توفر لهوالتي س ا ومالیاً داری
الحیادیة في اتخاذ القرارات التي تمكنه من تقدیم استشارته للدولة كما تمكنه من تقدیم 

بحیث  ،التي هي من صمیم عمل الجهازو المساعدة فیما یختص بشئؤون المستهلك 
یكون قادراً على تنفیذ سیاساته دون الرضوخ إلى الضغوط السیاسیة أوضغوط 

العلاقات  من بط ملاكها عادة الكثیرتالتي یر و  الشركات التي تعمل في السوق
 .بالسیاسیین

o  یجب السعي الجاد من قبل الجهات المختصة التي اوكل الیها وضع الهیاكل الخاصة
جازة اللائحة التي تنظم شروط خدمة العمل  بوظائف الجهاز وهیكله التنظیمي وإ

بالإضافة الى تفعیل للعاملین به وتوضیح المصادر المالیة والمیزانیة لهذة الوظائف 
  .وتوضح تبعیته الإداریةاللوائح التي تحكم عمل الجهاز 

o  دور الجهاز الفني فما یختص بحمایة المستهلك ودوره في المواصفات تفعیل وجوب
   .والمقاییس

o  وجود جهاز تنظیمي فاعل وتفعیل هیاكل الرقابة والتنظیم والتدقیق في مجال الطاقة
جذب المستثمرین من القطاع العام والخاص  فير یالكبثر لأیكون له اسفي الدولة 

یقوم بدور كبیر في الربط الكهربائي المستقبلي مع  یمكن أن نهأواعطاء الثقة لهم كما 
  .ثیوبیا  ومصرأدول افریقیا مثل 

o ءذات الصلة بعمل الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهربا ضرورة مراجعة القوانین 
من  مرحلة الحالیة وحتى یتمكن الجهازسب مع متطلبات الومحاولة تحدیثها بما یتنا

   .تأدیة الدور المنوط به
o التجارب والخبرات وتبادل العالمیة لكسب  التنظیمیة جهزةمع الأ تطویر وزیادة العلاقات

   .ئة السودانیةلبیالاخري ومحاولة نقل ما یتناسب مع ا ونقل التجارب المعارف
o  وضع السیاسات واتجاهات الجهاز المستقبلیة عند توفر عنصر الشفافیة من حیث

جراءاته  وأن یكون الجهاز الرقابي مسؤولاً بحیث یكون مزاولته لعمله هدف سیاساته وإ
 .خدمة المجتمع بشكل عام ولیس خدمة أهداف فردیة

o الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء  ضرورة توفر نظام معلومات كامل یربط 
حتى یتسني له اخذ البیانات الفنیة  وفنیاً  مالیاً  ي مجال الكهرباءالشركات العاملة فب
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داء العالمیة لى معلومات ومعایرتها مع مؤشرات الأإ والمالیة وتحلیلها والتوصل
  .ومحاولة معالجة الانحرافات ان وجدت
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 ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا–الخرطوم ،الحكومیة دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء

  .2004رسالة ماجستیر، 

سیاسة الخصخصة ودورها في ترقیة الخدمات الاستثماریة في  ,اشراقة عبد الوهاب عبد االله 

جامعة السودان  ،الخرطوم‘ 2005-2001السودان   دراسة حالة الهیئة القومیة للكهرباء
  2005للعلوم والتكنولوجیا 

  ،معاییر الجودة الشاملة  واثرها  في رفع الكفاءة  المالیة ,احمد محمد سلیمان  فضل االله
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  " 2007مكتبة الدراسات العلیا   –جامعة السودان للعلوم التكنولجیا - الخرطوم  

 الى 1990 من الفترة السودان في في على الكهرباء الصناعي القطاع طلب محددات،عباس جعفر مجتبى

  2010 -جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا   - الخرطوم  ‘م 2010

  :دراسات فنیة/ 5
دراسة وتصور لإعادة هیكلة قطاع الكهرباء وتحویل الهیئة القومیة للكهرباء  ، مصطفى صالح

  .2009،الهیئة القومیة للكهرباء،إلي شركة أو شركات
في  ءتكلفة الكهربادراسة عن نسبة ,الهیئة القومیة للكهرباء  عبد الحفیظ فضل االله بابكر

  .2008قسم الاحمال  -الادارة العامة للتوزیع  -  ،القطاعات المختلفة

  :والنشراتالتقاریر / 6
  ، 2008‘ لتقریر السنوي للهیئة القومیة للكهرباء، ادارة التخطیط والمشروعاتا

  .م2005الخرطوم  ،نشرة تعریفیة عن الكهرباء

  .دراة العامة للتخطیط والمشروعاتالا ،للكهرباء الهیئة القومیة 2009اصدارة ایام الجودة 

 .2009تقریر الهیئة القومیة للكهرباء 

  .2011تقریر الاداء السنوي للجهاز الفني

 .2012التقریرالسنوي لبنك السودان المركزي للعام 

  .2013یر وزارة الموارد المائیة والكهرباءتقر 

  :المقابلات الشخصیة
 . 2012الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء –مدیر الادارة العامة للتوعیة وحمایة المستهلك 

  .2013الجهاز الفني لتنظیم ورقابة الكهرباء–مدیر الادارة العامة للشئون الفنیة 
 . 2013الجهز الفني  –مدیر الادارة العامة للتراخیص والتعریفة 

  :القوانین واللوائح/7
  .م2001عام  الكهرباءقانون 

  .2001قانون انشاء الجهاز الفني
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  :المواقع الالكترونیة/8
  .http://www. Wre.gov.sd  رة الموارد المائیة والكهرباءاالموقع الالكتروني لوز 

 ) ع.م. ج( الكهرباء وحمایة المستهلك  الموقع الالكتروني لجهاز  تنظیم مرفق

http://egyptera.org/ar/.  

  ./http://erc.gov.joالاردن  -الموقع  الالكتروني هیئة تنظیم قطاع الكهرباء عمان    

    http://aer-oman.org/arabic/هیئة تنظیم الكهربا سلطنة عمان الموقع الالكتروني ل 

  .   /http://www.anme.nat.tnتونس -الوكالة الوطنیة للتحكم في الطاقة 

 .http://www.ecra.gov.sa /السعودیة   -هیئة تنظیم الكهرباء والانتاج االمشترك 

  .https://www.ofgem.gov.uبریطانیا -تنظیم قطاع الكهرباء لهیئة الموقع الالكتروني 

  

  


